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تقــديـــم:

تظال قياااااياة التشاااااغيال في صااااادارة الأولوياات الاقتصاااااادياة  

والاجتماعية في الدول العربية، لما لها من ارتباط مباشاار بمسااارات  

التنمياة الشااااااملة والمساااااتدامة، وبقدرة الاقتصاااااادات الوطنية على 

الاسااااتثمار الأمثل في رأس مالها البشااااري، وتحسااااين مسااااتويات  

عزيز الاسااااتقرار والساااالم  المعيشااااة، والحد من الفقر والتهميت، وت

المرتكزات   أحااد  واللائق  المنتج  العماال  وتمثاال فرص  الاجتماااعي. 

الأسااااساااية لتمكين الإنساااان، وتعزيز مشااااركته الاقتصاااادية والاجتماعية، وصاااون كرامته، بما يجعل قدرة  

 .الاقتصادات على توليد فرص عمل كافية ومستدامة أحد المؤشرات الرئيسية لفاعلية السياسات التنموية

على   2008وقد أولت منظمة العمل العربية قياااايا التشاااغيل والبطالة اهتمامًا متواصااالًا، ودأبت منذ عام  

 صادار تقرير عربي دوري حول التشاغيل والبطالة في الدول العربية، بهدف توفير قاعدة معرفية وتحليلية تدعم  

ذا المسااار في  طار متابعة تنفيذ قرار  صااانعي السااياسااات ومتخذي القرار وأطراف الإنتاج الثلاثة. وقد تعزز ه

، بشاااااأن اعتمااد  2009القماة العربياة التنموياة: الاقتصاااااادياة والاجتمااعياة، التي عقادت في دولاة الكويات عاام  

"البرنامج المتكاامل لدعم التشاااااغيال والحاد من البطاالة في الدول العربياة"، وتكليف منظماة العمال العربياة بمتاابعاة  

دور المنظمة في رصااد واقع التشااغيل والبطالة، واسااتشااراف اتجاهاتهما، ودعم الجهود العربية   عززتنفيذه، بما

  .تطوير سياسات وأسواق العمل   لىالرامية  

من ساالساالة التقارير العربية حول التشااغيل والبطالة امتدادًا لهذا المسااار، في مرحلة التاسددع الإصدددارويأتي 

فقد فريت التطورات    .تشهد تحولات متسارعة تعيد تشكيل أسواق العمل العربية ومستقبل الوظائف والمهارات

الاقتصاادية والاجتماعية المتلاحقة، وما صااحبها من أزمات  قليمية ودولية وياغوط تياخمية واياطرابات في 

سالاسال الإمداد، تحديات جديدة أمام الاقتصاادات العربية، أثرت بصاورة مباشارة في قدرة منشامت الأعمال على  

 الاستمرار والتوسع وتوفير فرص العمل.  

تناول التقرير مجموعة مترابطة من المحاور التي تعكس أبرز التحولات التي تواجه أساااواق العمل العربية   

الادور الاذي  من خلال  المحور الأول أثر التطورات الاقتصدددددددادية الدولية على العمالة والتشدددددددغيل حياث يبحاث  

النمو الاقتصاادي والتياخم والتجارة والديون الخارجية وغيرها تمارساه المتغيرات الاقتصاادية الدولية، ومنها،  

المحور الثاني تداعيات الحرب ويناقت    .من المتغيرات الاقتصاااادية على الاقتصاااادات وأساااواق العمل العربية

وما تفرياه الأزمات والنزاعات من ياغوط    الإقليمية الراهنة على أسددواق العمل والإنتاجية في الدول العربية،

على النشاااط الاقتصااادي وحركة الاسااتثمار والإنتاج وساالاساال الإمداد وفرص العمل، وما تسااتلزمه من تعزيز  
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المحور الثالث واقع ومسددارات العمل العربية قدرة الاقتصاادات وأساواق العمل العربية على الصامود. ويرصاد  

من خلال أبرز مؤشاارات التشااغيل والبطالة، ولا ساايما بين فئات الشااباب، واسااتعراا أهم المبادرات العربية  

المحور الرابع فجوة المهارات بين مخرجات تنمية المهارات وتوساايع فرص العمل. فيما يسااتعرا    لىالهادفة  

التي تواجه الاقتصااادات العربية،  باعتبارها من أبرز التحديات الهيكلية    التعليم وسدددوق العمل في الدول العربية،

ويسااتشاارف    .ويقدم تفساايرًا لأسااباب ارتفاع معدلات البطالة بين الفئات الأكثر تعليمًا في عدد من الدول العربية

في يااوء ما   المحور الخامس تأثير تقنيات الذكاء الاصددطناعي على الوظائف وفرص العمل في الدول العربية،

تتيحه هذه التقنيات من  مكانات لرفع الإنتاجية واسااتحداث وظائف ومهن جديدة، وما يصاااحبها من تحولات في 

المهاارات والوظاائف وأنمااط العمال، بماا يساااااتادعي تعزيز جااهزياة أساااااواق العمال العربياة و دارة هاذا التحول  

المحور السددادس انعكاسددات التغيرات المناخية على كما يتناول   .بصاورة مساؤولة تتمحور حول الإنساان العامل

في يااوء ما تفريااه هذه التغيرات من تحولات اقتصااادية وقطاعية   الوظائف وفرص العمل في الدول العربية،

متزايدة، وما يرتبط بها من يااارورة تطوير المهارات ودعم قدرة أساااواق العمل على التكيف والاساااتفادة من 

بالمحور السدددددددابع حول الأبعاد الاقتصدددددددادية التقرير  ويختتم    .فرص التحول نحو اقتصاااااادات أكثر اساااااتاداماة

، نظرًا للادور الاذي يؤدياه هاذا القطااع في العادياد من أساااااواق  والاجتماعية للقطاع غير المنظم في الدول العربية

العمال العربياة، وماا يرتبط باه من تحادياات تتصااااال باالإنتااجياة والحمااياة الاجتمااعياة وظروف العمال، الأمر الاذي  

  يجعل الانتقال التدريجي نحو اقتصاااد أكثر تنظيمًا وشاامولًا أحد المسااارات المهمة لتحقيق العمل اللائق والتنمية 

 .المستدامة

و ذ تيااع منظمة العمل العربية هذا التقرير بين أيدي صااانعي السااياسااات ومتخذي القرار وأطراف الإنتاج  

أن يشكل مرجعًا معرفيًا داعمًا لصياغة السياسات،    لىوالباحثين والمهتمين بقيايا العمل والتشغيل، فإنها تتطلع 

ومنطلقًا لتعزيز تبادل المعرفة والخبرات وتطوير المبادرات العربية المشااتركة، بما يسااهم في بناء أسااواق عمل 

عربية أكثر قدرة على اساتيعاب التحولات، وأكثر كفاءة ومرونة وشامولًا، وأقدر على توفير فرص العمل المنتج  

 .لأجيال الحاير والمستقبلواللائق  

 والله الموف ، 

 فايز علي المطيري 

 المدير العام  
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المشاركون في إعداد التقرير

 

-:اللجنة الاستشارية العليا

ً   -المدير العام لمنظمة العمل العربية    –ستاذ / فايز علي المطيري  سعادة الأ •  .رئيسا

-:معدو محاور التقرير

وزير مفوض بجامعة الدول العربية والخبير لدد منظمة العمل    -  النصـــــر  المحور الأول: الدكتور / بهجت أبو •

 العربية.

ــل • ــتاذ الإ -  حمد المناور المحور الثاني: الدكتور / فيصـ ــات العامة  أسـ ــياسـ الجامعة الدولية بدولة   -دارة والسـ

 .الكويت

 الخبير العربي في مجال التنمية البشرية والتشغيل / دولة فلسطين. -المحور الثالث: الدكتور / زياد جويلس   •

 / الجزائر.  بجامعة وهران  اليالعأستاذ التعليم    –المحور الرابع: الدكتور / الهواري بن لحسن  •

الجامعة الدولية بدولة   -دارة والســياســات العامة  أســتاذ الإ  -فيصــل حمد المناور  /المحور الخامس: الدكتور   •

 .الكويت

  /  أســتاذ محاضــر بكلية العلوم الاقتصــادية والتصــرف بنابل -مصــطف  الجويلي   /  المحور الســادس: الدكتور •

 .تونس /  جامعة قرطاج

المركز القومي للبحوث   –العلوم الســـــياســـــية    ةأســـــتاذ -هويدا عدلي رومان    الدكتورة /المحور الســـــابع:   •

 .معهد التخطيط القومي –زائر    أستاذالاجتماعية والجنائية  

 .النصر  الدكتور / بهجت أبو: التنسي  العام

) مكتب العمل العربي (المراجعة

 .المشرفة عل  إدارة التنمية البشرية والتشغيل –الأستاذة / منجية هادفي   •

 .إدارة التنمية البشرية والتشغيل -  محمد عبد الهادي /الأستاذ   •

 المتابعة ) مكتب العمل العربي (

 وسوق العمل.  رئيس وحدة التشغيل -  الأستاذة / مستورة عطية •

 .إدارة التنمية البشرية والتشغيل -  الرحمنالأستاذة / دعاء عبد   •
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:تمهيد

واجه الاقتصااد العالمي في العقود الأخيرة أزمات كثيرة، أثرت بالسالب على أدائه، منذ أزمة الرهن العقاري  

، تلى ذلا  الحرب التجاارياة بين الولاياات المتحادة  2011  - 2010 ثم تاداعياات الثورات العربياة،  ،2008في  

الحرب الروسية  ولم يكد يتعافى الاقتصااد العالمي من تل  الأزمات، حتى اندلعت    ،19 –كوفيد   والصاين، فأزمة

في تغير خارطة الاقتصااد العالمي، وخلق حالة    ةاليالمتتالأوكرانية ومن ثم الحرب على غزة، سااهمت الأزمات  

معدلات النمو وارتفاع نسااب التيااخم العالمي، وعدم  تراجع  ، التي انعكساات بشااكل مباشاار على قيناليمن عدم  

اساتقرار أساعار الطاقة والمواد الخام، وتراجع الأمن الغذائي نتيجة ارتفاع أساعار المواد الغذائية والأسامدة، مما 

ايااطرابات ساالاساال التوريد العالمية، وزيادة اليااغوط التيااخمية، وذل  في ظل صااعوبات جانب     لىأدى  

ساااياساااات نقدية متشاااددة من   لىاللجوء    لىالعرا الذي يواجه طلب المساااتهلكين المرتفع، الأمر الذي أدى  

نااحياة، وتقلباات نساااااب الفاائادة في كاافاة دول العاالم من نااحياة أخرى، حياث تم رفع ساااااعر الفاائادة عادة مرات في 

مختلف الاقتصاادات المتقدمة منها والنامية على حد ساواء، ناهي  عن تباطؤ النمو في أكبر ثلاثة اقتصاادات في 

 الصين والاتحاد الأوروبي والحظر الذي فرا على الاقتصاد الروسي.العالم: الولايات المتحدة الأمريكية و

ارتفاع معدل   لىفي يااوء ذل  شااهد الاقتصاااد العالمي عدم اسااتدامة النمو خلال العقد الأخير، بالإيااافة  

تباع البنو  المركزية بالعالم ساااياساااات تقشااافية لمواجهة   ، وما تبع ذل  من 2022  التياااخم ليبلر ذروته عام 

التيااااخم مما أثر بالساااالب على قدرة اقتصااااادات دول العالم على خلق مزيد من فرص العمل، كما أن ارتفاع  

الاقتراا في ظل ارتفاع أسااعار الفائدة لمسااتويات قياسااية، وكذل  التطورات الدولية غير المواتية أدى    فاليتك

الدين العام الخارجي القائم في ذمااة الاادول الناميااة واقتصااااااادات السااااوق الناشئااااة ليباالاار    الي جمارتفاع     لى

 .2025ترليون دولار عام   13.2

الدولية على أداء اقتصااااادات الدول العربية، فهذه التطورات كان لها تأثيرات   الأحداث والأزمات  نعكسااااتا

متباينة على اقتصاادات هذه الدول من ذل  تراجع معدل النمو الاقتصاادي، في ظل تراجع أساعار النفط، كما أن  

تأثيرات الأزمات    لىالعامة في الدول العربية، هذا بالإياافة    ةاليالمأداء الاقتصااد العالمي انعكس على أويااع  

 .ةاليالمتت

بفعل الأزمات الاقتصاااادية  ،  اليالحالعامة في الدول العربية تراجعاً خلال العقد    ةاليالملقد شاااهدت أويااااع  

للاساااااتاداناة على    فااتجهات عادة دول عربياةأساااااعاار النفط، وكاذلا  جاائحاة كوروناا،    نهياارا  بماا في ذلا   المتتاالياة

لتمويل    الدين  آلياةبساااااباب اعتمااد  الدول مثقلاة بالديون،    هذه الصاااااعيادين الداخلي والخاارجي، وبذل  أصااااابحات  

المشااريع الخدمية والاساتثمارية، وكذل  تمويل عجز الموازنات العامة، مما كان له تأثير على مساتوى التشاغيل  

والبطالة ، لذا ساااوف يتم دراساااة أثر التطورات الاقتصاااادية الدولية على العمالة والتشاااغيل بالدول العربية من 

 -: اليالتوذلك عل  النحو    2025 –  2015  خلال مبحثين وعلى امتداد الفترة بين

:أولا: التطورات الاقتصادية الدولية

.النمو الاقتصاد العالمي -1

.التجارة الخارجية -2

.التضخم -3

الديون الخارجية. -4
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:ثانيا: أثر التطورات الاقتصادية الدولية عل  العمالة والتشغيل بالدول العربية

واقع البطالة بالدول العربية. -1

ة.يبالدول العربالاقتصادي النمو  -2

المالية العامة. -3

 .الخارجيةالديون  -4

التطورات الاقتصادية الدولية-أولا

شاهد الاقتصااد العالمي تطورات متساارعة خلال العقد الأخير في كافة جنباته، وهذا التطور في عمومه يتسام  

ن التطور شامل كافة المتغيرات الكلية  أمنها الاقتصااد العالمي، ورغم   ىبالتراجع في ظل تعدد الأزمات التي عان

 -: اليالتوذلك عل  النحو    فقط، لا أنه سوف يتم التركيز على أربع متغيرات  

نمو الاقتصاد العالمي -1

تعثر   ،2015واجاه الاقتصااااااد العاالمي عادة أزماات خلال العقاد الأخير أثرت على معادلات نموه، ففي عاام  

الاقتصاد العالمي، بعااااد ميااااي ساااات ساااانوات علااااى خااااروجه ماااان أكباااار حالااااة ركااااود تعرا لها بعااااد  

 ففي الوقت الذي حقق فيه الحاااااااارب العالميااااااااة الثانيااااااااة، في ظل تباين العوامل المؤثرة في النمو العالمي،

 الفائدة، لرفع عزز التوجه مما البطالة، وانخفاا معدل النمو لمعدلات  يجابية مؤشاارات الأمريكي الاقتصاااد

لدعم   كمي تيسااير سااياسااات الناشاائة اتخذت الدول الأوروبي، وفي الاتحاد في المصااارف المركزية معظم  فإن

 في الصااين في النمو تباطؤ ناشاائين، اقتصااادين أكبر في تباينت الاتجاهات الركود، كما عن بعيدا اقتصاااداتها

حيث اساتفادت الدول   النفط، أساعار تراجع التباين فقد عزز من هذا أخرى، ومن ناحية الهند. في تساارعه مقابل

تباطؤ النمو في  المتباينة، هو التطورات لهذه  النهائية له والمحصلة المصدرة  الدول حساب على للنفط المستوردة 

الاقتصاااد العالمي، وذل  في ظل يااعف الطلب الكلي، وانخفاا أسااعار الساالع الأولية خاصااة أسااعار النحاس  

 في الاقتصادات الكبرى والتطورات السياسية غير المواتية.  ةاليالموالنفط والذهب، وزيادة تقلبات الأسواق  

ا، نظاااراً   الخلاصاااة أن نماااو الاقتصااااد العاااالمي كاااان دون المساااتوى الماااأمول حساااب ماااا كاااان متوقعاااً

ليااعف معاادلات النمااو فااي اقتصااادات الاادول الناشاائة، فااي الوقاات الااذي أخااذت فيااه اقتصااادات الاادول 

فااإن يااعف معاادلات النمااو لتلاا  الاقتصااادات الناشاائة شااكل  اليوبالتااالمتقدمااة تتعااافى بعااا الشاايء، 

خطاارًا علااى الويااع الاقتصااادي العااالمي فااي حااال عاادم الإسااراع فااي تخطااي العقبااات الاقتصااادية التااي 

تماار بهااا تلاا  الاقتصااادات، سااواء كاناات متعلقااة بااالظروف الداخليااة لتلاا  الاادول أو بالنظااام الاقتصااادي 

 .2024 -  2015ور معدل نمو الاقتصاد العالمي  طيويح ت  اليالتوالشكل  .الدولي ككل
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 2025  - 2015معدل النمو الاقتصادي بالعالم والدول المتقدمة والدول النامية  (1الشكل رقم )

 صندوق النقد الدولي، تقرير آفاق الاقتصاد العالمي ، صدارات مختلفة   المصدر: 

، كما اتسم الاقتصاد العالمي 2025  -  2015من الشكل السابق يلاحظ، انخفاا معدل النمو خلال الفترة  

، وبالرغم من انخفاا معدل النمو بالدول النامية واقتصادات السوق الناشئة،  19  -بأسوء أداء له  بّان أزمة كوفيد  

 لا أنها مازالت تقود النمو الاقتصادي العالمي، كون معدلات نمو الدول النامية واقتصادات السوق الناشئة الأخرى  

ف معدلات نموها قبل  بلغت يعف معدلات نمو الدول المتقدمة في معظم سنوات الدراسة، كما تقدر بأقل من نص 

، ومن الشكل السابق  2010، والذي شهد انخفايا سنويا اعتبارا من عام  2008العالمية لسنة    ةاليالمالأزمة  

   -: وهيأربع مراحل للنمو مر بها معدل نمو الاقتصاد العالمي  يمكن التمييز بين

:2018–2015المرحلة الأول :

%، حيث تعرا الاقتصااد   3.6% و  3.5 وهي المرحلة التي تراوح فيها معدل نمو الاقتصااد العالمي بين

 النمو في الانخفاا من ممتدة  العالمي لعدة معوقات، جعلته لا يتجاوز هذه المعدلات للنمو وأهمها مروره بفترة 

، فرغم الانحساار النسابي لأزمة الديون السايادية والتحسان في أداء  2016العالمية وحتى عام   ةاليالم الأزمة منذ

،  لا أن أداء الاقتصاااااد العالمي جاء مخيبا ل،مال،  2016الاقتصاااااد الأمريكي خلال النصااااف الثاني من عام 

، كماا أن طريقاة تادخال الحكوماات والبنو  المركزياة لإنقااذ  أدائاهويرجع هاذا لعادة عوامال أثرت سااااالباا على  

والشااركات الكبرى عبر شااراء ديونها بطبع النقود ويااخّها في اقتصاااداتها لم تعالج الخلل    ةاليالمالمؤسااسااات  

العالمية  والمتمثلة    ةاليالمالأزمة، كما أن الساياساات التي ساادت خلال فترة ما بعد الأزمة    لىالهيكلي الذي أدى  

في  جراءات التيساير الكمي من قببلل البنو  المركزية الكبرى، لم تقدم  لا القليل من الدعم لتحفيز استهلا  الأسر  

 عن بعيدا لدعم اقتصااداتها كمي تيساير ساياساات الناشائة فقد اتجهت نحو اتخاذ الدول والاساتثمار والنمو، أما

 .الركود

والتي تساهم بشكل كبير في نمو الاقتصاد العالمي، والتي أصبح دورها في    -وبالنسبة للاقتصادات الناشئة 

العالمي لا يقتصر على كونها مراكز للإنتاج أو مراكز تجارية تقوم بتغليف وتعبئة السلع ثم شحنها  الاقتصاد 

أهمية   الآن  تكتسب  الاقتصادات  هذه  بل  ن  المتقدمة،  والخدمات  للاقتصادات  للسلع  أخيرة  كوجهة  متزايدة 
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فقد عانت من تباطؤ النمو مما  -من نمو الاستهلا  العالمي 1%   85ما يقرب من   االيحالاستهلاكية، التي تشكل 

ناشئين، فالصين التي لها   اقتصادين أكبر في انعكس بالسلب على معدل نمو الاقتصاد العالمي. كما  تراجع النمو

مساهمة أساسية في النمو العالمي فإن مواصلة تحويل اعتماد نمو الاقتصاد على الاستهلا  والخدمات قد ساهم  

،  لا أن سحب الأوراق النقدية ذات الفئات الكبيرة  2016في بطء نموها، أما الهند فرغم اداء اقتصادها الجيد عام  

 اد أثر سلبا على اقتصادها.  من التداول، بغرا محاربة الفس

عدة عوامل أخرى أهمها: الانخفاا الحاد في أسعار   2016لقد عزز من انخفاا نمو الاقتصاد العالمي عام  

العربية،   المنطقة  في  خاصة  المواتية  غير  السياسية  والتطورات  العام،  من  الأول  الربع  خلال  خاصة  النفط 

الا والويع  الغذائية،  والسلع  الأولية  المواد  أسعار  في  النسبي  منطقة  والانخفاا  في  ورغم  ورواليقتصادي   .

المسيطرة على دول    قينالي،  لا أن حالة عدم  2016عام    ورواليالتراجع النسبي في خطر الركود في منطقة  

المنطقة وعدم تمكنها من الخروج من الأزمة وتحقيق النمو المنتظر كان له انعكاسه السلبي على نمو الاقتصاد  

 العالمي.

  2017، رغم أنه كان أحسن حالا عام  2018  -  2017وقد استمر أداء الاقتصاد العالمي بنفس الوتيرة عامي  

التوترات  في يوء تصاعد  متوقعاً  كان  الذي  أقل من  نمو  أنه حقق معدل   المتحدة  الولايات بين التجارية  لا 

 في عدد من اقتصادات الدول النامية خاصة   واليغوط الاقتصادية الصين، في سياسات الائتمان وتشديد والصين،

 الاقتصادات في النقدية السياسة وعودة  ألمانيا، في السيارات صناعة قطاع والايطرابات في وتركيا، الأرجنتين

بعد سنوات من السياسات الميسرة التي كانت تتخذها السلطات النقدية في تل  الدول،   طبيعتها  لى المتقدمة الكبرى  

والتطورات السياسية غير المواتية في بعا بلدان العالم، ولم يتمكن تحسن أسعار النفط من الحد من انعكاس تل   

% عام    3.6انخفاا معدل نمو الاقتصاد العالمي لنحو     لىالعوامل على معدل نمو الاقتصاد العالمي ما أدى  

 . 2017% عام  3.9بعد أن حقق    2018

:2020-2019المرحلة الثانية: 

عدداً من التحديات التي أثرت سلباً على معدل نموه،    2020،  2019الاقتصاد العالمي خلال عامي    واجه

يأتي في مقدمتها طول فترة التوترات التجارية بين أكبر اقتصادين في العالم هما أمريكا والصين، والتي أسهمت 

المتصاعدة بشأن خروج بريطانيا من    قيناليحد كبير في تشكيل الأداء الاقتصادي العالمي، ثم تأتي حالة عدم     لى

الاتحاد الأوروبي دون اتفاق )بيركست(، ومحدودية الابتكارات التقنية، والشيخوخة السكانية. وللتخفيف من حدة  

تأثير تل  التحديات، ومن ثم تباطؤ الاقتصاد الدولي، غيرت السلطات النقدية في معظم دول العالم توجه السياسة 

الأمريكي والبن  المركزي الأوروبي المتعلقة    اليالفيدرتي في مقدمتها قرارات مجلس الاحتياطي  النقدية لديها، ويأ

بتخفيا سعر الفائدة في محاولة لتحفيز الاقتصادات الوطنية، ومن ثم  نعات الاقتصاد الدولي، بل أن بعيهم  

لأكبر  شهد التوصل لحل    2019ر  بتبنى تدابير نقدية غير تقليدية مثل أسعار الفائدة السلبية. علما بأن شهر ديسم

مشكلتين واجهتا الاقتصاد العالمي خلال هذا العام، وهما التوترات التجارية بين الصين وأمريكا، وأزمة خروج  

تراجع معدل نمو الاقتصاد، رغم تخفيا    2019شهد عام    لذا فقد  بريطانيا من الاتحاد الأوروبي دون اتفاق.

رغم  تباعها سياسة   ورواليمنطقة    اقتصاد  الفائدة الامريكية ثلاث مرات خلال هذا العام، كما تراجع معدل نمو

لعدم   نظرا  وذل   توسعية  والويع    قينالينقدية  اتفاق،  بدون  الأوروبي  الاتحاد  من  بريطانيا  بخروج  المرتبط 

 
1  Gruss, B., Nabar, M., & Poplawski-Ribeiro, M. (2017), Emerging Markets and Developing Economies: Sustaining Growth in a 
Less Supportive External Environment, International Monetary Fund (IMF), 12 April 2017 
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، وكذل  الايطرابات الناتجة عن الاحتجاجات الشعبية والإيرابات المتعلقة  االي يط السياسي غير المستقر في  

 بإصلاح نظام المعاشات التقاعدية في فرنسا. 

%. وبالنسبة للدول النامية واقتصادات    2.9   لىوفي يوء ذل  انخفا معدل نمو الاقتصاد العالمي ليصل  

السوق الناشئة، فعلى الرغم من تحقيق دول المجموعة مُعدل نمو يتجاوز يعف ما حققته الدول المتقدمة،  لا أنه  

، كما أن العقوبات الاقتصادية  2018% عام    4.5% مقابل    3.7، حيث بلر  2009أقل معدل نمو لها منذ عام  

بشأن خروج بريطانيا من الاتحاد الأوروبي    قينالي الأمريكية على عدة دول في آسيا وأميركا اللاتينية، وعدم  

مختلف أنحاء العالم الذي يتعامل مع أوروبا     لى)بريكست(، والتي لم تؤثر فقط على الاتحاد الأوروبي،  نما تمتد  

. ولولا  2018% عام   3.6مقابل    2019% عام    2.9ككتلة، لذا فقد انخفا معدل نمو الاقتصاد العالمي لنحو  

السياسات النقدية التوسيعية التي اتبعتها مختلف دول العالم، لكان من الممكن دخول الاقتصاد العالمي ركود عام 

النقدية استنف، حيث أن ال 2019 النقدية لمواجهة تباطؤ نمو عمله  ت كل ما يمكن  ذسلطات  لوايعي السياسات 

  2019% عام    1.7اقتصاداتها. في هذا السياق سجلت الاقتصادات المتقدمة تراجع في معدل نموها ليبلر نحو  

 .2019بفعل تباطؤ النمو في معظم دول المجموعة خلال عام 

بالنسبة للاقتصادات الناشئة، فقد عانت من تباطؤ معدل النمو نتيجة للتطورات العالمية وكذل  لأسباب قطرية  

اليغوط  وتفاقم  والمكسي  وروسيا،  والهند  البرازيل  مثل  الكبيرة  الصاعدة  الأسواق  باقتصادات بعا  خاصة 

في كل من الأرجنتين وتركيا، والتوترات السياسية    ةاليالمالاقتصادية الكلية المرتبطة بزيادة تيييق الأوياع  

 في المائة.  3.7بها ليبلر نحو لذا فقد تراجع النموكما مع  يران، والقلاقل الاجتماعية في بعا دول المجموعة. 

أسوأ أزمة اقتصادية منذ الكساد الكبير في ثلاثينيات القرن المايي    2020كما شهد الاقتصاد العالمي عام  

في ظل انتشار جائحة فيروس كورونا المستجد، والتي تسببت في يرر بالر لمستويات النشاط الاقتصادي في  

ية بين الولايات المتحدة والصين بعد موافقة  الدول المتقدمة والنامية على حد سواء، فبعد أن هدأت التوترات التجار

ومن ثم كانت التوقعات للأداء الاقتصادي العالمي عام    2019الطرفين على اتفاق المرحلة الأولى في ديسمبر  

صحية  كانت ، ورغم أن تل  الأزمة 19 -كوفيد أكثر تفاؤلا،  لا أنه تعرا لصدمة كبيرة بسبب جائحة   2020

في المقام الأول، الا أن الخسائر التي سببتها للاقتصاد العالمي تتياءل أمامها الخسائر التي مني بها أبان الأزمة  

الحد     لى، فقد أدى هذا الطارئ الصحي و جراءات الاحتواء المرتبطة به، بما في ذل   جراءات الإغلاق  ةاليالم

من تدفق السلع والخدمات وانتقال رؤوس الأموال والأشخاص، ونتيجة لذل ، تعطلت سلاسل التوريد وشبكات  

أثرت بشدة    بالتاليوحد كبير،     لىتعطل السفر والسياحة وتجارة التجزئة التي تقويت     لىالإنتاج، بالإيافة  

على التجارة وقطاع الأعمال ، وأفيى الانخفاا في تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر والانخفاا الكبير في  

تفاقم الخسائر في قطاع الأعمال والاقتصادات في مختلف دول     لىرأس المال السوقي في أسواق الأسهم العالمية  

العالم. ومما عمق من حجم الخسائر المترتبة على الجائحة أنها أتت في وقت غير مناسب للشركات التي تقلصت  

، في يوء ذل  تحول النمو في الاقتصاد  2019هوامت أرباحها بالفعل نتيجة للتوترات التجارية العالمية عام  

، أي أن معدل نمو الاقتصاد العالمي 2020% عام    3.3لانكمات بنسبة    2019% عام    2.9لمي والبالر  العا

 . نقاط مئوية، وكان هذا التراجع أكثر حدة في اقتصادات الدول المتقدمة  6فقد ما يقارب 

:2021المرحلة الثالثة 

مستوياته     لى له في القرن الحادي والعشرين، مما أعاده   أسرع معدل نمو 2021حقق الاقتصاد العالمي عام  

، فقد عاد النمو لمختلف المناطق الجغرافية، لكنه كان متفاوتاً وذل  نتيجة لعدة عوامل 19  -كوفيد ما قبل جائحة 

يأتي في مقدمتها حجم الحزم التحفيزية التي تم توفيرها للإنفاق، والقدرة على توفير اللقاحات بشكل ناجح وسريع،  
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التيسيرية في الاقتصادات الأكبر في العالم. وقد تحقق هذا الانتعات   الماليةوالنقدية و  الماليةواستمرار الظروف  

بالإنفاق الاستهلاكي القوي والاستحواذ على الاستثمار، مع تجاوز التجارة في   2021القوي في عام   مدفوعاً 

زخم    السلع مستويات ما قبل الوباء  حيث حققت أعلى معدل نمو لها منذ أكثر من أربعة عقود وذل  رغم تباطؤ

النمو خلال الربع الأخير من العام، خاصة في الصين والولايات المتحدة والاتحاد الأوروبي، حيث بدأت آثار  

و النقدية  التوريد. كما شكلت اليغوط    الماليةالمحفزات  التراجع وظهرت ايطرابات رئيسية في سلاسل  في 

شديد  أوميكرون  المتحور     لىالتيخمية المتزايدة في العديد من الاقتصادات مخاطر  يافية للتعافي بالإيافة  

يشمل  تاحة    19  –كوفيد  ، ومن ثم فإن عدم اتباع نهج عالمي منسق ومستدام لاحتواء  19  -كوفيد  الانتقال من  

 اللقاحات للجميع سيجعل الوباء يشكل أكبر خطر على الانتعات الشامل والمستدام للاقتصاد العالمي.

% عام    6.6للنمو بنسبة    2020% عام    2.7في الاقتصاد العالمي والبالر  نكمات  في يوء ذل  تحول الا

العالمي  2021 النمو في اقتصادات الدول    9بنحو    ارتفع، أي أن معدل نمو الاقتصاد  نقاط مئوية، وكان هذا 

%    6  نحو  2021المتقدمة والنامية على حد سواء، ففي اقتصادات الدول المتقدمة بلر معدل نموها خلال عام  

، وبالنسبة للدول النامية واقتصادات الأسواق الناشئة، فقد حققت  2020% عام    4مقابل معدل الانكمات بنحو  

بنحو   نمواً  العالمي، حيث حقق  المعدل  أعلى من  نمواً  بنحو  7.4اقتصاداتها  المحلي  ناتجها  أن تراجع  بعد   %

 2020% عام 1.7

:2025-2022المرحلة الرابعة: 

عام   ففي  أدائه  أثرت على  تحديات  الحقبة عدة  تل   العالمي خلال  الاقتصاد  الحرب    2022واجه  ساهمت 

السياسي، حيث انعكست بشكل   اليقينالروسية الأوكرانية في تراجع نمو الاقتصاد العالمي وخلق حالة من عدم  

من   والأسمدة  الغذائية  المواد  وفقدان صادرات  الخام  والمواد  الطاقة  أسعار  في  المستمر  الارتفاع  على  مباشر 

أوكرانيا وروسيا ومن ثم تباطأ النمو الاقتصادي، لا سيما في الاتحاد الأوروبي في يوء اعتماده الكبير على  

لا يمكن استبعاد أثر تخفييات التوريد أو فرا حظر على الواردات من روسيا  واردات الطاقة الروسية، كما أنه  

على أداء الاقتصاد العالمي. من ناحية أخرى أدت الحرب الروسية الأوكرانية والعقوبات المفروية على روسيا  

تفاقم ايطرابات سلاسل التوريد العالمية وزيادة اليغوط التيخمية، خاصة في ظل صعوبات جانب العرا     لى

   لىالعودة     لىالذي يواجه طلب المستهلكين المرتفع، كما أن انتشار متحور أوميكرون في بعا الدول أدى  

العام    اباناليعمليات الإغلاق وخاصة في   النصف الأول من  ارتفاع  2022والصين لا سيما خلال  أن  كما   ،

السياسات النقدية المتشدّدة أمرا معتادا في كافة دول     لىمعدلات التيخم في مختلف دول العالم، جعل اللجوء  

العالم، ومن ثم أصبح الحديث عن رفع سعر الفائدة عدة مرات في مختلف الاقتصادات المتقدمة منها والنامية أمرا  

عن تباطؤ النمو في أكبر ثلاث اقتصادات في العالم، والولايات المتحدة والصين والاتحاد الأوروبي،    ناهي طبيعيا،  

 في ظل الظروف المعاكسة التي واجهتها مما انعكس بالسلب على أداء الاقتصاد العالمي. 

أحسن حالا، فقد استمر تراجع معدل نمو الاقتصاد العالمي على عكس التوقعات  حيث    2023ولم يكن عام  

توقع العديد من خبراء الاقتصاد حدوث ركود معتدل في الولايات المتحدة، وركود أعمق في أوروبا، وذل  على 

  لى ارتفاع سعر الفائدة     لىفي تشديد السياسة النقدية خلال العام ما أدى    الفيدراليالرغم من استمرار الاحتياطي  

نطقة  2%   5.5مستوى   فقد تجنبت اقتصادات المنطقة الركود العميق، بعد أن أصبحت  اليورو  ، وفيما يتعلق بمب

توفير الطاقة الأكثر    آلياتأزمة الطاقة أقل حدة مما كان مُتوقعًا في السابق، وذل  بسبب اعتدال فصل الشتاء، و

مُيسرةً    الماليةفاعلية، وتراكم مخزونات كبيرة من الطاقة منذ الصيف السابق، كما أن السياسات   العامة ظلت 

 
2 Board of Governors of the Federal Reserve System (2024), Record of Policy Actions of the Board of Governors, Annual Report 2023. 
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القطاعات والأسر والمناطق الأكثر يعفًا، وابتعدت الصين عن السياسات     لىلزيادة الدعم والتحويلات المُباشرة  

تحقيق    المالية في  مجتمعة ساهمت  العوامل  هذه  العقاري،  القطاع  التيييق على  و جراءات  التقييدية،  والنقدية 

. وكان تراجع النمو أكثر  2022% عام    3.8% مقابل نحو    3.3بنحو    2023الاقتصاد العالمي نموا خلال عام  

بنحو   نمواً  سجلت  فقد  المتقدمة،  الاقتصادات  في  عام    1.7حدة  عام  3.1نحو  مقابل    %2023   %2022  ،

، مقابل نموا  2023% خلال عام  4.4وبالنسبة لاقتصادات الدول النامية والأسواق الناشئة، فقد سجلت نموا بنحو  

 .2022% خلال عام 4.3بنحو 

عامي   خلال  العالمي  الاقتصاد  السابقة2025  –  2024شهد  الصدمات  تأثير  رغم  نسبياً  استقراراً   ، 

السابقة الأعوام  تراكمت خلال  التي  والاقتصادية  والشرق  و  ،الجيوسياسية  أوروبا  في  الحروب  استمرار  رغم 

أعلى مستوياتها منذ عقود، والتحديات السياسية المرتبطة بالانتخابات في دول     لىالأوسط وارتفاع أسعار الفائدة 

%    3.4مؤثرة مثل الولايات المتحدة الامريكية والهند ومع أن معدل النمو العالمي سجل ارتفاعا طفيفاً ليبلر نحو  

 ،  لا أن هذا الأداء يعُد  يجابياً في ظل الظروف المحيطة.2023% عام    3.3مقارنة با    2025  -  2024عامي  

التجارة الخارجية: -2

خلفية  وذل  على  العالمية للسلع والخدمات مخيبا ل،مال    ةالتجار   جمالياعتبر معدل نمو    2011منذ عام  

الاقتصادات   في  النمو  تباطؤ  وكذل   المتباينة  النقدية  والسياسات  السياسية  التوترات  منها   ، العوامل  من  العديد 

،  الماليةالأزمة    ديبعجمال  الإ  ياليعف لفترة طويلة لنمو الناتج المحل   لىالناشئة ،وهو ما يرجع بشكل أساسي  

ووفقا لمنظمة التجارة العالمية فإن من بين العوامل التي ساهمت في هذا الانخفاا، انخفاا الطلب على الواردات  

الكبيرة في أسعار الصرف،   النفط والمواد الخام الأخرى والتقلبات  المنتجات، خاصة أسعار  وانخفاا أسعار 

انعكس على مما  فيما يخص السياسة النقدية للولايات المتحدة    اليقينوعدم    الماليةالتقلبات في الأسواق    لى يافة  

 . 2014% عام    3.5مقابل %   2.8  نحو  2015معدل نموها خلال عام معدل نموها، حيث بلر 

السياسات الحمائية ومن ثم انخفاا الحرية التي تتمتع بها التجارة    ومن بين عوامل يعف التجارة العالمية

دشنت جولة الدوحة والمتمثلة في   أجلهافيبدو أن الأهداف التي من  يعفها بشكل كبير،     لىالدولية والتي أدت  

زيادة البيائع المعفاة من الجمار  في الدول النامية، وخفا الجمار  على المنتجات الزراعية، والمنسوجات،  

والملابس، وكذل  خفا الدعم المعيق للتجارة في الدول المتقدمة، مازالت بعيدة المنال ،فالمتابع للمؤتمر الوزاري  

، يلاحظ أنه كان من بين القيايا المطروحة على  2015مية الذي عقد في نيروبي ديسمبر  لمنظمة التجارة العال

البحث فيه معالجة القيود التجارية التي تؤثر سلبا على الواردات، ولا سيما خفا الرسوم الجمركية، والحاجة  

البرامج،  فيلاً عن يرورة     لى تتمخا عنها هذه  التي  التشوّهات  المحلي، ومعالجة  الزراعي  الدعم  تقليل 

وهو ما يتضح الامتناع عن دعم الصادرات، وهذا ما يؤكده تذبذب معدل نمو التجارة الدولية خلال العقد الأخير 

:التاليمن الشكل 
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 2025 - 2015معدل نمو التجارة العالمية  (2شكل رقم )

 آفاق الاقتصاد العالمي  صدارات مختلفة  ، صندوق النقد الدوليالمصدر: 

-( يلاحظ ما يلي:2من الشكل رقم )

يعكس  ل،  2016المخيب ل،مال عام    أداءه العالمية للسلع والخدمات    ة  جمالي التجارواصل معدل نمو   -

وتراجع مستوى واردات الولايات المتحدة، ويرجع هذا الانخفاا في نمو   الصين  التباطؤ الحاصل في

العديد من العوامل، منها ما يرتبط بسياسات حمائية تزيد الأوياع سوءا، ليس في     لى التجارة العالمية  

التجارة فقط، بل كذل  في جوانب توفير فرص العمل والنمو الاقتصادي والتنمية، وهي أمور   جانب 

قدية  ترتبط ارتباطا وثيقا بنظام التجارة الحرة ، ومنها ما يعد انعكاسا للتوترات السياسية والسياسات الن

المتباينة وكذل  تباطؤ النمو في الاقتصادات الناشئة والبلدان المتقدمة على حد سواء، حيث بلر معدل  

 . 2015% عام    2.8% مقابل   2.2نحو   2016نموها خلال عام 

عام   - قويا  انتعاشا  العالمية  التجارة  هذا    2017حققت  تقوا  ما  ولكن سرعان  التعثر،  من  عقود  بعد 

بسبب قيود الحرب التجارية بين الاقتصادات الأكبر بالعالم، وهذه الإجراءات ظهر   2018الانتعات عام  

صر على فرا تأثيرها بويوح على حركة التجارة العالمية، وفي الواقع فإن هذه الإجراءات لا تقت 

الولايات المتحدة رسوم على واردات صينية بمئات المليارات من الدولارات، وهو ما ردت عليه بكين  

نحو   2018في يوء ذل  بلر معدل نمو التجارة العالمية خلال عام وبفرا رسوم على سلع أمريكية،  

 .  2017% عام    5.4% مقابل  3.8

ايطرابات غير مسبوقة في الاقتصاد والتجارة العالميين، حيث انخفا     لى  19  -  أدت جائحة كوفيد -

الإنتاج والاستهلا  في جميع أنحاء العالم. وكان لها تأثير غير مسبوق على الاقتصادات على الصعيد  

أدى   الذي  الأمر  والخدمات     لى العالمي،  السلع  تدفق  وتقييد  الإنتاج،  التوريد وشبكات  تعطيل سلاسل 

أثرت بشدة على التجارة ومؤسسات الأعمال، وقد شكلت السياسات التجارية    بالتاليوحركة رأس المال، و

لجأت   التي  الأدوات  تخفيا     ليها حدى  تم  حيث  الجائحة،  تداعيات  من  للحد  الحكومات،  من  العديد 

وفرُيت   والغذائية،  الزراعية  والمنتجات  الطبية  والمستلزمات  المنتجات  استيراد  تعيق  التي  الحواجز 
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  2020قيود على الصادرات من هذه السلع، في يوء ذل  انخفا معدل نمو التجارة العالمية خلال عام  

 .  2019عام  % 0.9، مقابل  % 8.5بنحو 

   لى الانتعات لحركة التجارة العالمية حيث وصلت قيمتها في السلع والخدمات    عاد   2021مع بداية عام   -

وارتفاع    2020% عن عام    25، بزيادة بنسبة  2021تريليون دولار في عام    28.5مستوى قياسي بلر  

، حيث شهد النصف الأول والثاني  19  -  كوفيد ، قبل انتشار جائحة  2019% مقارنة بعام    13بنسبة  

 جمالي  من هذا العام الحصة الأكبر من نسبة النمو،   ذ تحسن معدل نمو حجم التجارة نسبياً حيث سجلت  

نسبته    ة التجار ما  عام    10.1العالمية  بعام    %2021  بنسبة   2020مقارنة   انكماشا  سجل                     حين 

 %، الأمر الذي شكل يغطا على سلاسل التوريد لتفي بالطلب المتزايد على السلع.  7.9

طفرة في أسعار الطاقة والسلع    لىباندلاع الحرب الروسية الأوكرانية، التي أدت    2022استهل عام   -

الغذائية عالميا ومزيدا من الفويى والارتبا   التي نالت كافة القطاعات الاقتصادية، وانعكاسا للمفاجمت  

السلبية التي شهدها النشاط الاقتصادي، نتيجة لفرا العقوبات الاقتصادية علي روسيا وحظر استيراد  

أغسطس   منذ  النفط    2022الفحم  عرا  ذل   وزيادة  أفيى  الأوب +،  من  من     لىبقرار  مزيد 

الايطرابات في اختلالات أسواق الطاقة والغذاء وسلاسل الإمداد واستمرار ارتفاع تكلفة النقل والشحن،  

 %.   5.9ومن ثم تراجع معدل نمو التجارة العالمية لنحو 

في ظل استمرار تبني سياسات متشددة من أجل   2023كان نمو التجارة مخيباً ل،مال بدرجة أكبر عام  -

الحد من التيخم ومن ثم استمرار البنو  المركزية في رفع أسعار الفائدة وكذل  التطورات الجيوسياسة  

مقارنة    2023% عام    0.9نسبة     لىغير المواتية، حيث انخفيت معدلات نمو حجم التجارة الدولية  

، وقد جاء هذا الانخفاا مصحوبا بتراجع نسب التيخم على  2022% عام    5.9بمعدل نمو بلر   

المستوى العالمي،  فحسب بيانات المنظمة العالمية للأغذية والزراعة تراجع أسعار السلع الغذائية خلال 

% في الحبوب، وخاصة  15.4اا بنحو  ، وكان الانخف2022% مقارنة بعام    13.7بنحو    2023عام   

 . في القمح والذرة 

ثم عدّلت التوقعات لاحقًا    2024بريل   توقعاتها لنمو التجارة العالمية في    3رفعت منظمة التجارة العالمية  -

، بفيل مرونة الطلب رغم التحديات الجيوسياسية  2024% في أكتوبر    2.7   لى%    2.6بالرفع من  

في    دوليالمستمرة، حيث انتعشت التجارة، لا سيما في قطاعات مثل التكنولوجيا والطاقة. ويظُهر تقرير  

عام    ،2024ديسمبر في  العالمية  التجارة  قدره     لىوصلت    ،2024أن  قياسي  تريليون    33مستوى 

% في ذات العام.   3.3، مدفوعةً بنمو بنسبة  2023دولار، بزيادة قدرها واحد تريليون دولار عن عام  

جانب الحروب     لى،  2024ولا تزال التوترات الجيوسياسية تشُكل خطرًا رئيسيًا على التجارة في عام  

التجارية والتحولات المحتملة في السياسات التجارية الأمريكية  رغم ذل  ارتفع حجم التجارة الدولية 

، وقد جاء هذا الارتفاع رغم  2023% عام    0.9مقارنة بمعدل نمو بلر    2024% عام    3.7بنسبة  

 .%5.1العالمية لتبلر نحو  تراجع نسب التيخم على المستوى العالمي. وواصل معدل النمو في التجارة  

 
3World Trade Organization (WTO). (2024). Global Trade Outlook and Statistics. Geneva: World Trade Organization, April 2024. 
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، في حين ارتفع  %  3.8نحو    2015وعلى مستوى الدول المتقدمة فقد انخفا معدل نمو صادراتها ليبلر عام  

، وهذا قد يبدو غير متوقع في ظل انخفاا أسعار واردات تل   2015% عام    4.9معدل نمو وارداتها ليبلر  

 الدول من النفط والمواد الاولية.

 

 2025 - 2015معدل نمو التجارة الخارجية بالدول المتقدمة  (3الشكل رقم )

 المرجع السابق  نفس المصدر: 

( يلاحظ ما يلي:3ومن الشكل رقم )

عام    - ليبلر  المتقدمة  الدول  نمو صادرات  معدل  مقابل    1.8نحو  ،  2016انخفا  عام    %3.8   %

، وهو 2015% عام  4.9 مقابل، 2016% عام   2.5، كما انخفا معدل نمو وارداتها ليبلر 2015

 متوقع في ظل انخفاا أسعار واردات تل  الدول من النفط والمواد الأولية. 

عام    - ليبلر  المتقدمة  الدول  نمو صادرات  معدل  مقابل    3.3نحو    ،2018انخفا  عام    %4.4   %

، وهو 2017% عام  4.3مقابل  ،2018% عام   3.3، كما انخفا معدل نمو وارداتها ليبلر 2017

 متوقع في ظل الاجراءات الحمائية التي تعاني منها التجارة العالمية. 

في المائة عام    1.3% مقابل    9.5-نحو  ،  2020انخفا معدل نمو صادرات الدول المتقدمة ليبلر عام   -

، وهو  2019% عام    1.7مقابل    ، 2020% عام    9.1- ، كما انخفا معدل نمو وارداتها لتبلر  2019

وكذل  التقييد الاختياري على صادراتها    ،2020ما يعكس أثر عمليات الإغلاق التي اتخذتها خلال عام  

 من المنتجات والمستلزمات الطبية والمنتجات الزراعية والغذائية. 

%  6.5% مقابل تراجع بنحو    10نحو    ،2021ارتفع معدل نمو صادرات الدول المتقدمة ليبلر عام   -

 . 2021%  عام 11.5، كما ارتفع معدل نمو وارداتها لتبلر 2020عام 

  ، 2023% في عام    0.6نسبة   ٍ لىوفى يوء ذل  انخفا معدل نمو حجم صادرات الدول المتقدمة   -

% مقارنة بمعدل نمو بلر  0.8، وكذل  تراجع قيمة الواردات بنسبة 2022% عام  6.2مقارنة بنسبة 

 . 2022% في عام  7.5

3.8

1.8

4.4
3.3

1.2

-6.5

10.0

6.2
0.6

2.1
3.7

4.9

2.5

4.3

3.3

1.5

-6.0

11.5

7.5

-0.8
2.2

4.7

-10.0

-5.0

0.0

5.0

10.0

15.0

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

%

                                                 2025 

الصادرات الواردات



 "  أسواق العمل العربية في ظل التحولات الاقتصادية والاجتماعية  "التقرير العربي التاسع حول التشغيل والبطالة في الدول العربية  

 

20 

 

وكذل  ارتفعت قيمة   ،2024.% في عام  2.1ارتفع معدل نمو حجم صادرات الدول المتقدمة بٍنسبة   -

بنسبة   النمو عام  2.2الواردات  للصادرات ونحو3.7ليبر نحو  ،  2025% واستمر هذا   %  4.7  %

 للواردات. 

،  2014% عام    3.1مقابل    2015% عام    3.1بلر معدل النمو للدول النامية واقتصادات السوق الناشئة نحو  

وهو نتيجة لانخفاا أسعار النفط وكذل  أسعار المواد الأولية  حيث يتركز  نتاجهما في الدول النامية، كما حققت  

تطور معدل نمو التجارة    التاليلشكل  ، ويويح ا  2015% عام    0.5وارداتها معدل نمو منخفيا، حيث بلر  

 الخارجية للعالم: 

 2025  - 2015 معدل نمو التجارة الخارجية للدول النامية واقتصادات السوق الناشئة (4الشكل رقم )

  صدارات مختلقة.  اق الاقتصاد العالمي،آفصندوق النقد الدولي، المصدر: 

-من الشكل الساب  يلاحظ ما يلي:

  2016% عام    2.9انخفا معدل نمو صادرات الدول النامية واقتصادات السوق الناشئة ليبلر نحو    -

، وهو نتيجة لانخفاا أسعار النفط وكذل  أسعار المواد الأولية  حيث يتركز  2015% عام    1.4مقابل  

سابق، حيث بلر   نتاجهما في الدول النامية، في حين حققت وارداتها   معدل نمو مراٍ مقارنة بالعام ال

 . 2015% عام   0.2مقابل انكمات بنحو  2016% عام  2.4

  2018% عام    4.1انخفا معدل نمو صادرات الدول النامية واقتصادات السوق الناشئة ليبلر نحو   -

، وذل  رغم ارتفاع أسعار النفط وكذل  أسعار المواد الأولية  والتي يتركز 2017% عام    7.2مقابل  

واج التي  القيود  وكذل   العالمي  الاقتصاد  نمو  لتباطؤ  نظراً  النامية  الدول  في  هتها صادراتها   نتاجهما 

% عام    5.6خاصةً الولايات المتحدة، كما انخفا معدل نمو وارداتها مقارنة بالعام السابق، حيث بلر  

 . 2017% عام   7.5مقابل  2018
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تراجع معدل نمو التجارة الخارجية للدول النامية واقتصادات السوق الناشئة الأخرى كمجموعة، حيث   -

،  2020% عام   5.7-انخفا معدل نمو صادرات الدول النامية واقتصادات السوق الناشئة ليبلر نحو 

 . 2019% عام  0.5مقابل 

أما بالنسبة للدول النامية واقتصادات السوق الناشئة الأخرى فقد كان التحسن أكبر من تل  المحقق للدول  -

،  2020% عام    1.4مقابل تراجع بنحو    2021% عام    12المتقدمة، حيث ارتفعت صادراتها بنحو  

 ، 2020% عام  5.6مقارنة بتراجع بنحو  2021% عام 11.9كما شهدت وارداتها ارتفاعاً بنحو 

كذل  الحال بالنسبة للدول النامية واقتصادات السوق الناشئة الأخرى  فقد شهدت انخفايا في معدل نمو   -

 %.3.5% ، كما شهد معدل نمو وارداتها انخفايا ليبلر   4.1ليبلر     2022صادراتها  عام 

%، فقط،    1.4شهدت الدول النامية واقتصادات السوق الناشئة الأخرى ارتفاع في قيمة صادراتها بنحو   -

، والجدير بالذكر أن انتعات التجارة العالمية في  2023% عام   3.8كما شهدت وارداتها ارتفاعا بنحو  

لمية بصورة أفيل  ساهم في أن يكون نمو التجارة العا  2023دول شرق آسيا في النصف الثاني من عام  

 من تل  التي كانت متوقعة.

شهدت   - التي  الأخرى   الناشئة  السوق  واقتصادات  النامية  للدول  بالنسبة  أويح  بصور  التحسن  وكان 

، وقد  2024% عام  6%، كما شهدت وارداتها ارتفاعا بنحو    6.6ارتفاعا في قيمة صادراتها بنحو  

 ، في حين تراجعت الواردات بشكل محدود. 2025استمر ت الصادرات في الارتفاع عام 

 

التضخم: -3

الاحتياطي   بن   رئيس  قال،  هكذا  العصر"  هذا  مشكلة  المنخفا  التيخم  عام    الفيدرالي"يعتبر  أواخر  في 

أصبحت المشكلة عكس ذل  تمامًا.   ،2021، حيث كان هذا الانطباع السائد آنذا ، ولكن اعتبارا من عام  2019

، ومن المؤكد  2022لقد تصارع كل بلد في العالم تقريبًا مع أزمة ارتفاع الأسعار والتي أصبحت أكثر عمقا عام 

غير عادي    ، 2022أن الويع يتحسن في العام الذي يليه، ولكن بتكلفة باهظة للنمو الاقتصادي. لقد اعتبر عام  

حيث يعتبر التيخم المرتفع  ،  2022في عام    %   7للغاية مع اتساع يغوط الأسعار   ذ بلر معدل التيخم نحو 

للعديد من البلدان النامية تحدياً متكرراً،  ذ أن المرة الأخيرة التي ارتفع فيها التيخم بهذه الدرجة في البلدان الغنية 

،  2021% في عام    7.1كانت في أوائل الثمانينيات. ففي أمريكا ارتفع معدل نمو أسعار المستهل  ليبلر نحو  

%، بل أنها بلغت رقمين في عدد    9.1ربعة عقود، وفي المملكة المتحدة بلر المعدل نحو  وهو أعلى مستوى في أ

يويح تطور معدل   التالي، والشكل  1951من الدول المتقدمة ومن ثم تعد أول موجة تيخم من رقمين منذ عام  

 خير. التيخم في العالم خلال العقد الأ
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 2025  - 2015تطور معدل التضخم العالمي  (5الشكل رقم )

 المرجع السابق المصدر: 

،  لا أن عام  الحالي  من الشكل السابق يلاحظ أنه بالرغم من الاتجاه التصاعدي لمعدل التيخم خلال العقد  

% عام    3.1%، مقابل    7.3   لىشهد ارتفاعاً شديدا في معدلات التيخم في الدول المتقدمة، ليصل    ،2022

التي أدت  2021 للحرب الروسية الأوكرانية  المباشر  التأثير  ارتفاع شديد في أسعار السلع     لى، وذل  بسبب 

الأولية كالغذاء والطاقة حيث تعتبر الدولتان أكبر موردي تل  السلع، كما أدت هذه الحرب لانقطاع سلاسل الإمداد  

انعكاس  تباع سياسات توسعية لزيادة    لى ، هذا بالإيافة  اليقين وتراجع ثقة مجتمع الأعمال وزيادة الشعور بعدم  

،  19  - السيولة بالأسواق للخروج من حالة الركود التي عانى منها الاقتصاد في أنحاء العالم بسبب أزمة كوفيد  

%  9.8أما بالنسبة لمعدل التيخم في مجموعة الدول النامية واقتصادات السوق الناشئة الأخرى، فقد ارتفع ليبلر  

 . 2021% عام   5.8، مقابل 2022عام 

ارتفاع التياااخم في كافة دول العالم المتقدم منه والنامي،    لىوفي الواقع، فإن العوامل المشاااتركة التي أدت  

تتمثل في الارتفاع الشاديد في أساعار الوقود والغذاء،  ذ كانت أساعار العديد من السالع الاساتهلاكية تتجه بالفعل  

بساابب تأثير فيروس كورونا المسااتمر على ساالاساال التوريد، ولكن أثبتت    ،2022نحو الارتفاع في بداية عام  

أنها أكثر  رباكًا، فقد ارتفعت تكلفة النفط بأكثر من   ،2022الحرب الروسااية الأوكرانية التي انطلقت في فبراير  

الثلث مع فرا دول غربية عقوبات على روسايا، المنتج الرئيساي للخام، كما ارتفعت أساعار المواد الغذائية في 

% في سااعر زيت النخيل على ساابيل    63.2% في سااعر القمح، و  78منتصااف ابريل من نفس الساانة  لتبلر  

النقل، فياالاً عن   فاليوتكتل  الزيادات في الأسااعار  مدعومة بارتفاع أسااعار الأساامدة    المثال، حيث اعتبرت

الحصاار الروساي على صاادرات الحبوب من أوكرانيا، منتج القمح الرئيساي، ومن الناحية الاقتصاادية كان هذا  

  وميةاليبمثابة صادمة عرا تقليدية، وسارعان ما تغلغل الارتفاع المفاجف في أساعار السالع الأسااساية في الحياة  

لمواطني العاالم. وفي أوروباا، التي تعتماد مناذ فترة طويلاة على الغااز الروساااااي، كاافح الملايين من أجال تحمال  

أكثر من التدفئة في الشاتاء، وفي جميع دول العالم، شاكّل التياخم في أساعار الغذاء والوقود في المتوساط    فاليتك

 .2022نصف التيخم في عام 
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التيخم مجرد ظاهرة في جانب العرا، لكان مؤلمًا بدرجة كافية، لكن التطور الأكثر    (4)    ذن لو اعتبرنا

المكونات "الأساسية" لمؤشرات     لى ثارة للقلق بالنسبة لمحافظي البنو  المركزية، يتمثل في أن اليغوط تسربت  

  أي السلع والخدمات خلافا للغذاء والطاقة المتقلبين. كان  ذن الارتفاع في الأسعار الأساسية مؤشراً   -الأسعار  

أسباب وراء صدمة النفط فالعديد من البلدان لديها    لىعلى أن التيخم يكتسب زخما خاصا به، وهذا بدوره يشير  

،  19  -موجة التقاعد المبكر أثناء تفشي جائحة كوفيد     لىالآن أسواق عمل شديدة الييق، ويرجع ذل  جزئيًا  

ونتيجة لذل ، تدفع الشركات أجوراً أعلى لجذب العمال، مما يزيد من الزخم التيخمي، ففي أمريكا، حيث كان 

من قبل كل من الحكومة  -ارتفاع التيخم الأساسي حادًا بشكل خاص، كان العامل الإيافي هو التحفيز المفرط 

ارتفاع في الطلب،     لى، وقد ترُجم ذل   2022في ذروة الوباء، وفي فترة كبيرة من عام    -  الفيدراليوالاحتياطي  

 .الجائحةمع  نفاق شخصي حقيقي أعلى من اتجاه ما قبل 

الديون الخارجية -4

خاصة بالدول النامية، بل  نها تنذر    الماليةأصبحت أزمة الديون السيادية ظاهرة شائعة في عالم الاقتصاد و

بأزمة عالمية، وفي الواقع تتعدد أسباب أزمة الديون السيادية، حيث تساهم فيها عوامل عديدة، اقتصادية وسياسية. 

، بما في ذل  سداد  الماليةويحدث التخلف عن سداد الديون السيادية عندما تعجز الحكومة عن الوفاء بالتزاماتها  

مجموعة من العواقب الاقتصادية والاجتماعية، وتتمثل أهم العواقب الاقتصادية في فقدان     لىديونها، مما يؤدي  

الاقتراا، وقد يؤدي هذا   فاليتكانخفاا حاد في قيمة عملة الدولة، وارتفاع     لىثقة المستثمرين، مما قد يؤدي 

العواقب الاجتماعية للتخلف عن سداد الديون في انخفاا الإنفاق   ركود أو حتى كساد، كما تتمثل   لى الويع  

زيادة الفقر وعدم المساواة، وتأثير هذه العوامل    لىالاجتماعي، وتراجع جودة التعليم والرعاية الصحية،  يافة  

على الاقتصاد العالمي،  ذ يعُيد المستثمرون والدائنون تقييم المخاطر ويعُدّلون محافظهم الاستثمارية تبعًا لذل .  

العالمي، وقد    اليالمتأثيرٌ كبيرٌ على النظام    2001على سبيل المثال، كان لتخلف الأرجنتين عن سداد ديونها عام  

 - :التاليشهد العقد الأخير ارتفاع الديون الخارجية بشكل كبير وهذا ما يتيح من الشكل  

 2025  - 2015تطور الديون الخارجية التي في ذمة الدول النامية  (6الشكل رقم )

 فاق الاقتصاد العالمي،  صدارات مختلفة. أصندوق النقد الدولي، المصدر: 

 
(4) UNCTAD ,Global Trade update, Novemmber.2024. 
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-من الشكل الساب  يلاحظ:

  2010تياعفت تقريبًا قيمة الأموال التي تدفعها حكومات الدول النامية لسداد ديونها الخارجية من عام   -

، كنسبة مئوية من الإيرادات الحكومية،  ذ سهّلت أسعار الفائدة المنخفية للغاية، المعمول 2024عام     لى

، على الحكومات والشركات والمستهلكين تحمل مستويات  2008العالمية عام    الماليةبها منذ الأزمة  

أعلى من الديون. ومع التباطؤ الاقتصادي العالمي الحاد الناجم عن انتشار فيروس كورونا المستجد،  

وكذل  مع الارتفاع الكبير في أسعار الفائدة خلال السنوات الأخيرة من المرجح أن نشهد أزمة ديون  

 .ى في دولة أو أكثر في المستقبل القريبمرة أخر

ساهمت في   19  -،  لا أن جائحة كوفيد  الحالي   ن ارتفاع الديون الخارجية كان السمة الغالبة في العقد   -

تفاقم تل  الأزمة وذل  على خلفية الحزم التحفيزية والتدابير التي اتخذتها مختلف دول العالم لمواجهة 

تداعيات الجائحة، ومن ثم فقد ارتفعت مستويات الديون في اقتصادات الأسواق الصاعدة والاقتصادات  

 ارتفع عدد الدول المعرية لارتفاع خطر المديونية الحرجة.  التاليبالنامية، و

تفاقم المخاطر المتعلقة بالدين في جميع البلدان النامية، ففي السنوات الثلاث     لىأدى ارتفاع أسعار الفائدة   -

وهو عدد أكبر من العدد المسجل في   -بلدا ناميا عن سداد ديونه السيادية    18المايية وحدها، تخلف  

% من البلدان منخفية الدخل في خطر كبير يهدد بلوغها   60، فإن نحو  وماليو  -  العقدين الماييين معا

مرحلة المديونية الحرجة أو أنها بلغت هذه المرحلة بالفعل، فمدفوعات الفائدة تستهل  نسبة كبيرة ومتزايدة  

من صادرات البلدان منخفية الدخل، كما أن أكثر من ثلث ديونها الخارجية لها أسعار فائدة متغيرة  

ن أن ترتفع فجأة. وتواجه العديد من البلدان النامية عبئا  يافيا يتمثل في تراكم أصل الدين والفائدة  يمك

والرسوم التي تكبدتها نظير حصولها على امتياز تعليق مدفوعات خدمة الدين بموجب مبادرة مجموعة 

مدفوعا تياعفت  المايي،  العقد  مدى  وعلى  الدين.  خدمة  مدفوعات  لتعليق  التي  العشرين  الفائدة  ت 

مليار دولار في   23.6أعلى مستوى لها على الإطلاق عند     لىتسددها هذه البلدان أربع مرات، لتصل  

  2023و  2022بلدًا في عامي   24لخدمة الدين في أفقر  ةاليالإجم فاليالتك. كما تيخمت  2022عام  

 . صدارات مختلفة( –)صندوق النقد الدولي، أفاق الاقتصاد العالمي   % 39  لىبنسبة تصل 

 

 ومن أجل العمل على منع وقوع كارثة أخرى، فإن للمنظمات الدولية دورا رئيسيا في هذا الشأن من خلال 

للدول التي تواجه أزمات ديون، وتقديم المساعدة الفنية للدول المحتاجة، ويمكن أن يشمل ذل     ةاليمتقديم موارد  

، كما يمكن للمنظمات الدولية  اليالمتقديم المشورة بشأن سياسات الاقتصاد الكلي، و دارة الديون، و صلاح القطاع  

المساعدة في تسهيل مفاويات  عادة هيكلة الديون مع الدائنين وتعزيز تنسيق السياسات بين الدول،  ويشمل ذل   

والنقدية لتحقيق الأهداف    الماليةتشجيع الدول على اعتماد سياسات اقتصادية كلية متشابهة أو تنسيق السياسات  

غير    الماليةالمشتركة من خلال تعزيز تنسيق السياسات. كما يمكن للمنظمات الدولية المساعدة في منع التداعيات  

التي يمكن أن تؤدي   الديون مختلف     لىالمباشرة وتأثيرات العدوى  الديون، وقد عانت من أزمة  تفاقم أزمات 

 - :التاليالتجمعات الاقتصادية بالدول النامية وهذا ما يتيح من الشكل 
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 تطور نصيب مجموعات الدول النامية واقتصادات السوق الناشئة الأخرد من الديون الخارجية القائمة   (7) الشكل رقم

2015 ،2020 ،2025 

 
 فاق الاقتصاد العالمي ، صدارات مختلفة. آصندوق النقد الدولي، تقرير المصدر: 

على التعافي   وتعُد معالجة الأسباب الجذرية لأزمة الديون أمرًا يروريًا لمنع تفاقم الويع ويمان قدرة الدول

، وتحقيق الاستقرار الاقتصادي،  المالية لحكومات اتخاذ خطوات لتحسين ممارساتها في الإدارة  ل  فينبغيمنها،  

وتهيئة بيئة سياسية مستقرة، والتخفيف من تأثير العوامل الخارجية، وبذل ، يمكنها المساعدة في يمان استمرار  

 نمو دولها وازدهارها في مواجهة التحديات الاقتصادية. 

بالدول العربيةالعمالة والتشغيل الدولية عل  ثانيا: أثر التطورات الاقتصادية 

كان للتطورات الاقتصادية الدولية انعكاسات على التشغيل ومن ثم على معدل البطالة بالدول العربية، وفي  

 الواقع أن تل  الانعكاسات لم تكن بشكل مباشر. 

واقع البطالة بالدول العربية -1

التأثير السلبي على معدل البطالة بالدول العربية، ومن    لى أدت التطورات الاقتصادية الدولية في العقد الأخير  

ثم سجلت المنطقة العربية أعلى معدلات للبطالة بين المناطق الجغرافية بالعالم، حتى عند مقارنتها مع دول أفريقيا  

  حوالي% ويمثل    16.5حوالي،  2015جنوب الصحراء، حيث بلر  متوسط معدّل البطالة في الدول العربية عام  
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الدولية(    ةثلاث العمل  )منظمة  تقديرات  وفق  بلر  والذي  آنذا   العالم  في  البطالة  معدّل  متوسط    حواليأيعاف 

%    8.5حواليمليون عاطل بما يمثل    16.8حوالي. وبلر عدد العاطلين عن العمل في الدول العربية  5  5.8%

. ويتركز أكبر عدد من العاطلين في كل من مصر والسودان  2015العاطلين في العالم عام    دعد   جماليمن  

العاطلين في الدول العربية ككل، واستمرت الدول العربية    دعد    جمالي% من  44 حواليوالصومال بحصة تبلر 

و ن كانت ترتفع وتنخفا من عام لآخر نتيجة للتطورات    الحالي  في تحقيق معدلات مرتفعة للبطالة خلال العقد  

)منظمة العمل الدولية،    2024% عام   9.8أن بلغت نحو    لىالدولية وكذل  التطورات داخل المنطقة العربية ،  

 (. 2024 اتجاهات في الدول العربيةالآفاق الاجتماعية تقرير التشغيل و 

البطالة تفاوتا وايحا   البطالة على مستوى الدول فرادى، فقد سجلت معدلات  بين الدول  يأما عن معدلات 

 - : التالي، وهذا ما يتيح من الشكل 2015العربية عام 

 2015معدل البطالة بالدول العربية عام  (08شكل رقم )
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    معدل البطالة بالدول العربية عام 

 

 . 2016صندوق النقد العربي واخرون، التقرير الاقتصادي العربي الموحد،المصدر: 

 

وارتفعت معدلات البطالة في الدول العربية التي  تعاني من الأزمات و تأثر مستوى النشاط الاقتصادي في 

الجوار ودول   ، ً ف  وفقا المتاحة،  وصل  إللبيانات  العربية،  الدول  في  البطالة،  معدل  متوسط  عام  9.8   لىن   %

مقارنة  2024 عام  8.2  با ،  خلال  عاطلين%2023  عدد  مع  عام    16.485بلر   ،  مقارنة  2024مليون   ،

،  2024 % وتصل معدلات البطالة، عام   4.7، أي بمعدل نمو بلر  2023مليون خلال عام    15.751حواليب

رأسها فلسطين وجيبوتي، والأردن، والسودان والصومال. في حين   ، على  Two Digitsالحدّين     لىبلد    13في  

،  One Digit   الحدّ الواحد   لىبلدان، على رأسها مصر والسعودية والإمارات،    9تصل في بقية الدول العربية،  

الذكور، عام  التاليهذا ما يتيح من الشكل   العاطلين من    دعد    جمالي% من    63نحو   ،2024، ومثل عدد 

عدد العاطلين حسب الجنس   . أي أن2024%، تباعاً، عام  38% و 62 اا% للإناث(، مقارنة ب 37العاطلين )

 لم يشهد تغيراً ملموساً. 

 
 . 2016اتجاهات  – (: الآفاق الاجتماعية للتشغيل في العالم 2015منظمة العمل الدولية ) (5)
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 2024سنة(، لعام  24-15)%(، وبين الشباب ) جماليمعدل البطالة ال (9شكل رقم )

 . 2025خرون، التقرير الاقتصادي العربي الموحد، آجامعة الدول العربية والمصدر: 

 

نها ترتفع لدى خريجي الجامعات ويويح  أ وتتسم البطالة بالدول العربية بارتفاع نسبة البطالة بين الشباب، كما  

 . 2024نسبة البطالة بين الشباب بالدول العربية عام  التاليالشكل  

 نسبة الشباب غير الملتحقين بالعمل أو التدريب بالدول العربي حسب اخر بيانات  (10شكل رقم )

 

 المرجع السابق المصدر: 

 ، Not Cyclicalالدول العربية، بشكل عام، بأنها لا تتغير حسب الدورة الاقتصادية  في عدد من  البطالة    تتسم 

)أي أن وجود البطالة ناتج عن أن التغيرات في الاقتصاد لا يقابلها تغيرات    Structuralبل هي بطالة هيكلية  

وبعبارة أخرى فإن البطالة ليست بسبب وجود حالة كساد، بل أن العاطلين لا    في مخرجات التعليم والتدريب(.

تتوفر لديهم المهارات المطلوبة، أما البطالة الاحتكاكية فناتجة عن الفشل في تطابق أو تماثل فرص العمل مع 
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(. وتفسر سيادة البطالة الهيكلية و/أو الاحتكاكية في هذه الدول بعدم مرونة أسواق العمل،  6الباحثين عن العمل) 

 الاقتصادات العربية للتعامل مع البطالة.   يعف تنوع

بالفعل بدأ في مواجهتها، سوق العمل العربي،   التي سيواجهها، أو  التحديات  عين  بخذ  مع الأولعل من أهم 

 ً تتمثل في البطالة التكنولوجية، والتي تتجسد في  حلال  و،  الاعتبار خصوصية كل بلد عربي اقتصادياً واجتماعيا

بشكل  Generative والتوليدي   العقل البشري من خلال الذكاء الاصطناعالجهد الذهني و، وأخيراً  لىالأالجهد  

الذهني البشري. وحسب آخر تقرير للمنتدى الاقتصادي العالمي حول مستقبل المهن وخاص، محل الجهد العيلي  

(WEF, 2025  الفترة ، ومن ثم سيرتفع معدل 2030  –  2025( فإن هنا  مهن سيقل الطلب عليها خلال 

البريدية، وأمناء صناديق المصارف والمهن ذات العلاقة، واختصاصي  البطالة بينها، وهي: موظفو الخدمات 

الإداريون والمساعدون  التنفيذية  والسكرتارية  التذاكر،  وبائعي  والصرّافون  البيانات،  الطباعة  دخال  وعمال   ،

والحرف ذات الصّلة، وموظفو المحاسبة وكشوف الرواتب، وموظفو تسجيل المواد وحفظ المخزون، ومساعدو  

الباب   من  مبيعات  وعمال  والمواصلات،  الرسوم     لىالنقل  ومصممو  شابهها،  وما  المتجولون  والباعة  الباب، 

،  البيانية، ومحققو المطالبات، والمحققين، والمسؤولون القانونيون، والسكرتارية القانونية، والمسوقون عبر الهاتف

مع بروز الطلب على عدد من المهن المرتبطة بأحدث التطورات التكنولوجية الحديثة. ويعتبر توفير العرا 

القصير   المدى  على  العربية،  الدول  أغلب  في  أساسيا  تحديا  العربية،  المحلية  للعمالة  الجديدة  للمهن  الملائم 

 . االيحلمهني والمتوسط، وذل  بسبب توايع مخرجات النظام التعليمي والتدريبي وا 

والمراجع لمعدلات البطالة بالدول العربية، يجد أنها ترتفع وتنخفا وفقا للتطورات الاقتصادية الدولية التي 

تنعكس على الأداء الاقتصادي بالدول العربية، وذل  من خلال عدة قنوات أثرت في معدل البطالة، أهمها النمو  

العامة والديون الخارجية ، ومن ثم سيتم تناولها فقط كأمثلة، وكيف أنها    الماليةالاقتصادي والتجارة الخارجية و

 - أهم تلك القنوات هي :أثرت في معدل البطالة بالدول العربية و

النمو الاقتصادي بالدول العربية -2

العلاقة بين الإنتاج والعمالة، أي النمو الاقتصادي والتشغيل، فينص القانون على أن    7  يصف قانون أوكون

انخفاا البطالة، فوفقا لهذا القانون لكي ينتج المصنعون المزيد من السلع، يجب عليهم     لىارتفاع النمو يؤدي  

انخفاا في الإنتاج،    لىتشغيل المزيد من العمالة، والعكس صحيح أييا فإن انخفاا الطلب على السلع يؤدي 

   لى تسريح العمال. ولكن في الظروف الاقتصادية العادية، ترتفع العمالة وتهبط بنسبة مباشرة     لىمما أدى بدوره  

انخفاا في معدل     لى% تؤدي    2أن الزيادة في الناتج بنسبة     لىمعدل نمو الإنتاج، وتشير بعا الدراسات  

% في ساعات العمل لكل  0.5% في مشاركة القوى العاملة  وزيادة  0.5%  وزيادة    1البطالة الدورية بنسبة  

 % في الناتج عن كل ساعة عمل1موظف  وزيادة بنسبة 

وفي دراسة حديثة لصندوق النقد الدولي ُتظهر النتائج تفاوتا بين الدول في كيفية استجابة التوظيف لنمو الناتج  

مدار العام في بعا الدول، عندما ينتعت النمو، يرتفع التوظيف وتنخفا البطالة  وفي   ىيعلجمال  الإالمحلي  

من خلال تحفيز جانب الطلب في الاقتصاد،    -دول أخرى، تكون الاستجابة يعيفة جدًا. سيؤدي انتعات النمو  

يتفاوت مدى خلق فرص العمل    .خلق المزيد من فرص العمل   لى  -مثل زيادة الإنفاق الحكومي على البنية التحتية  

% من التغير في التوظيف    70من    رأكث  جماليالإويمثل نمو الناتج المحلي  على المدى القصير باختلاف البلدان،  

 
 ,Moosa، كنظع:  اليالإج ، في الب اأ الععبية، كو كغلبها. وي ك  نان أ كو   م  قياس اسررابا ة الالالة لو   الوا ا ال يلي Okun Law( وهذا ما يفسررع م ع م ق نان أ كو   6)

2008 
(7 ) 
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، بالنسبة لغالبية دول العالم، يعُدّ  ا اليوأستر % في روسيا والمملكة المتحدة  40في كندا والولايات المتحدة، ونحو 

 أخذ النمو في الاعتبار جزءًا مهمًا من فهم التغيرات قصيرة الأجل في البطالة.  

فإذا لم تشهد الشركات تحسنًا في مبيعاتها، فلن تزيد من قدرتها على  نتاج المزيد، لذا من اليروري يمان  

وجود الطلب اللازم لدعم العرا. ولكن بدون تدابير تتعلق بالعرا، ستكون مكاسب الإنتاج القائمة فقط على  

 .  2025 -2015معدل النمو الاقتصادي بالدول العربية   لى التاليويشير الشكل  ;تحفيز الطلب مؤقتة

 2025  - 2015الثابتة للدول العربية  بالأسعارمعدل النمو   (11الشكل رقم )

 . 2026خرون، التقرير الاقتصادي العربي الموحد، آ صندوق النقد العربي و المصدر: 

 

، ثم أخذ في التراجع  2015% عام    4.9من الشكل السابق يلاحظ أن النمو الاقتصادي بالدول العربية بلر نحو  

،  لا أنه تراجع  مرة أخرى ليبلر  2022  -  2021%، ورغم تحسنه عامي    4.8بنحو    2020وبلر  انكماشا عام  

و  1.1نحو   عامي  %1.9،  ليبلر  2024  -  %2023  ارتفع  ثم  عام  4،  أثرت   %2025  فقد  الواقع  وفي   ،

% من    70التطورات الاقتصادية الدولية في النمو الاقتصادي بالدول العربية بشكل كبير، ويرجع ذل  لكون  

تتأثر مباشرة بالأوياع الاقتصادية الدولية ومن ثم تؤثر في أداء  ،  صادرات الدول العربية هي صادرات نفطية

لعوامل عديدة، خارجية، أثرت في  ،  20158من عام    الدول العربية، وقد تعريت الاقتصادات العربية اعتباراً 

أدائها الاقتصادي، ورغم أن هذه العوامل لم تعمل في اتجاه واحد فمنها ما كان محفزاً ومنها ما كان مبطئاً لأدائها 

كان   الغالبية  أن  نموها   تأثير لها  الاقتصادي،  لا  معدل  في  سلبا  أثر  مما  العربية  للدول  الاقتصادي  الأداء  في 

 وتتمثل أهم تلك العوامل في: الاقتصادي وكذل  عدم استدامة النمو 

التجارية العالمية، وما تمثله من تحد للدول العربية، حيث تأتي الصين كأكبر مستورد للنفط   التوترات -

للدول   المتحدة هي ثالث شري  تجاري  الدول العربية وأكبر شري  تجاري لها، كما أن الولايات  من 

 
 سو ات.  10ب اية الفاعة الزموية للايث والاالغة  2015حيث يعابع ماع (  8) 
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العربية، ومن المؤكد أن هذا التأثير لا يقتصر على الدول التي لها روابط مباشرة مع كل من الصين  

 باقي الدول العربية.    لى وأمريكا ولكنها ستمتد من خلال التأثيرات غير المباشرة  

،  2015% خلال عام  48.5النفط ، فقد تراجعت أسعار سلة أوب  بما يقارب من نحو   التقلبات في أسعار -

دولار    50بنحو    ، 2014فمتوسط الأسعار المسجلة خلال هذا العام كانت أقل من مثيلاتها المسجلة عام  

للبرميل مما أثر سلباً على معدل النمو بالدول العربية المصدرة له، نتيجة للخسائر الكبيرة للإيرادات  

، حيث  2018 عام  في بلغتها التي مستوياته المرتفعة دون مع بلوغها في المتوسط   النفطية لتل  الدول، 

% مقارنة، واستمر هذا التراجع ليبلر مستويات    10بنحو    ،2019انخفا متوسط أسعار أوب  عام  

 . . كما تراجع  نتاج الدول العربية من النفط، بتأثير عدة عوامل أهمها، اتفاق أوب 2024قياسية عام 

، فقد  19  -   عانت اقتصادات الدول العربية شأنها شأن كافة دول العالم من الآثار السلبية لجائحة كوفيد -

 تعريت للإغلاقات المتكررة ويعف الحركة الاقتصادية، مما أثر سلباً على أدائها الاقتصادي. 

تأثيرات سلبية على   الأوروبي الاتحاد من بريطانيا خروج بشأن  اليقينعدم   - بدون  تفاق، ولما له من 

الدول العربية، باعتبار الاتحاد الاوروبي الشري  التجاري الثاني للدول العربية، كما أن تل  التأثيرات  

 وتونس والجزائر.  مثل المغرب أوروبا،  مع الوثيقة التجارية الروابط ذات أشد ويوحا على الدول

انعكست الحرب الروسية الأوكرانية بشكل كبير على أداء اقتصادات الدول العربية، من حيث تأثيرها   -

الغذائي  الأمن  في  أثرت  أنها  القول  ويمكن  الغذائية  السلع  أسعار  في  وكذل   والغاز،  النفط  أسعار  في 

 العربي ككل.

أكبر - الصيني،  الاقتصاد  نمو  الدول    تراجع  معظم  مع  تجارية  روابط  له  والذي  بالعالم  للنفط  مستورد 

،والتي كان لها تأثيرها في أداء اقتصادات  2022غلاق الجزئي له خلال غالبية عام  العربية، في ظل الإ

 الدول العربية خلال نفس السنة.

أن موجة التيخم العالمي التي لحقت باقتصادات العالم النامي والمتقدم على حد سواء، ومن ثم انتهاج  -

 .سياسات نقدية متشددة انعكست هي الأخرى على الدول العربية

ً  الاجتماعية الأزمات - ، ومن ثم عدم قدرة حكومات 2019عام    في دول المنطقة والتي شهدت ارتفاعا

تل  الدول على اتباع السياسات الاقتصادية السليمة خلال هذا العام. كما أن الأزمات  التي تشهدها بعا  

فإن هذا التراجع   ،9دول المنطقة، والتي كانت تأثيراتها وخيمة على اقتصاداتها.  ذن، وفق قانون أوكون

 ً  في معدل البطالة في الدول العربية.  في النمو أثر سلبا

العامة:المالية -3

العااماة في معادل البطاالاة باالادول العربياة من خلال عادة قنوات، أولهاا أن ارتفااع عجز الموازناة    الماالياةتؤثر  

نفاق الاساتثماري، ومن ثم عدم القدرة على  قامة مشاروعات لاساتيعاب الطلبات الجديدة  العام من شاأنه تقليص الإ

لساااوق العمل ، كما أنها  تؤثر سااالبا في البطالة من خلال تقليص التوظيف في المؤساااساااات العامة بل أحيانا  

ى سالبا في معدل تخفيا عدد العاملين ،كما تؤثر الإجراءات الياريبة التي تتخذ للحد من هذا العجز هي الأخر

البطالة، من خلال تثبيط همم المسااتثمرين في التوسااع في مشااروعاتهم القائمة أو  قامة مشااروعات جديدة، ومن 

الإيرادات، يمكن أن يحفز النمو    الذي يتجاوز ناحية فإن الإنفاق بالعجز، المعروف أيياااً باساام الإنفاق الحكومي

الإنفاق بالاساااتدانة  حدى الطرق الرئيساااية التي يمكن أن   ويعالج معدلات البطالة المرتفعة. ويعد الاقتصاااادي

 تساعد في معالجة البطالة وفي زيادة الإنفاق الحكومي على مشاريع البنية التحتية.

 
يتنبأ   .لأي دولةجمالي ، وتنص على وجود علاقة عكسااااية بين معدل البطالة والناتج المحلي الإ1962علاقة تجريبية في علم الاقتصاااااد ويااااعها الخبير كآرثر أوكون  عام  (   9) 

 .%2الحقيقي بنسبة تقارب جمالي % في معدل البطالة تقابلها خسارة أو تراجع في الناتج المحلي الإ1القانون بأن كل زيادة بنسبة 
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وعندما تستثمر الحكومة في بناء الطرق والجسور والمدارس وغير ذل  من مرافق البنية الأساسية العامة،  

فإنها تخلق فرص عمل، ولا توفر هذه المشاريع فرص عمل فورية. ويعد الكساد الكبير في الثلاثينيات بمثابة  

في مكافحة معدلات البطالة المرتفعة، وهنا  طريقة أخرى    ةاليبفعمثال بارز على الإنفاق بالاستدانة الذي نجح  

التعليم والتدريب. ومن  البطالة، وهي زيادة الإنفاق الحكومي على برامج  بالاستدانة معالجة  يمكن بها للإنفاق 

  خلال الاستثمار في التعليم، تستطيع الحكومة تزويد الأفراد بالمهارات والمعرفة اللازمة للعثور على فرص عمل 

بالاستدانة  الإنفاق  استخدام  في  ألمانيا وسويسرا  مثل  المثال، نجحت دول  الناشئة، وعلى سبيل  الصناعات  في 

ذل ،    لىبالإيافة  لتمويل برامج التدريب المهني، مما ييمن وجود قوة عمل ماهرة وانخفاا معدلات البطالة

الدعم   لتوفير  بالعجز  الإنفاق  الاقتصادي. ومن   اليالميمكن استخدام  الركود  فترات  المتعثرة خلال  للصناعات 

خلال تقديم الإعانات أو الإعفاءات اليريبية للشركات التي تعاني من يائقة، يمكن للحكومة أن تساعد في منع 

،  2008العالمية عام    المالية زمة  الأ تسريح العمال والحفاظ على مستويات التوظيف، وقد ظهر هذا النهج خلال

، عندما نفذت العديد من البلدان حزم التحفيز لإنقاذ اقتصاداتها المتعثرة  2020عام    ،19  – ثناء جائحة كوفيد  أو

 ومنع المزيد من الارتفاع في البطالة. 

  الماليةالعامة في الدول العربية، فقد شهدت أوياع    الماليةوقد انعكس أداء الاقتصاد العالمي على أوياع  

خير، في ظل الظروف غير المواتية التي واجهتها الدول العربية،  العامة في الدول العربية تراجعاً خلال العقد الأ 

مما اثر على جانبي الإيرادات والانفاق، فبالنسبة لجانب الإيرادات، واجهت الدول العربية تحديات جسام في  طار 

   لى  19  -   العامة، ومن المتوقع أن يمتد هذا التأثير لأعوام قادمة، ففي جانب الإيرادات، أدت جائحة كوفيد   المالية

تراجع  يرادات النفط وذل  في ظل تراجع الأسعار والكميات المنتجة منه، ومن ثم تراجعت الإيرادات النفطية،  

وهو ما أثر سلبا في الإيرادات العامة، في يوء الأهمية النسبية الكبيرة للإيرادات النفطية فيها، حيث تتراوح  

  .10  في ليبيا % 98% في الإمارات ونحو   41مساهمتها بين 

من ناحية أخرى، فقد أقرت بعا الدول العربية تخفييات يريبية، وأجّل البعا الآخر فرا يرائب  

النمو الاقتصادي  نتيجة أداء الاقتصادي   التي فريتها الأزمة. كما تراجع معدل   يافية للظروف الاستثنائية 

تراجع الإيرادات اليريبية في ظل تداعيات التطورات الجيوسياسية، واستمرار الارتفاع     لىالعالمي، مما أدى  

النسبي لمعدلات التيخم في عدد من الدول، مع ارتفاع أسعار الفائدة في يوء استمرار تشديد السياسة النقدية.  

تراجع مستوى     لى يافة  كما ساهم تراجع الإنتاج الزراعي في بعا الدول نتيجة لتصاعد موجات الجفاف، هذا  

 الطلب الخارجي. 

خير وجاء ذل  كمحصلة لارتفاع النفقات الجارية،  وبالنسبة لجانب النفقات فقد شهدت ارتفاعاً خلال العقد الأ 

نظرا للحزم التحفيزية التي اتبعتها الدول العربية، وتأثير ارتفاع أسعار الفائدة على مدفوعات خدمة الدين. كما أن 

ارتفاع كلفة الدعم الحكومي لحماية الشرائح اليعيفة في ظل ارتفاع مستويات     لىارتفاع معدل التيخم أدى  

النفقات   أييا  وارتفعت  التي    ةاليالرأسمالأسعار.  الاستراتيجية  للرؤى  وفقاً  التنموية  الخطط  في  التوسع  جراء 

 .  دول عربية تتبناها عدة 

 
 .324، ص  2023جامعة الدول العربية واخرزن، التقرير الاقتصادي العربي الموحد لعام   10
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 2025 -2015تطور عجز الموازنة بالدول العربية بالمليار دولار  (12) شكل رقم

 صندوق النقد العربي، قاعدة بيانات التقرير الاقتصادي العربي الموحد. المصدر:  

ع،  يتيااح ماان الجاادول والشااكل السااابقين أن الاادول العربيااة عاناات ماان تحقيااق عجااز فااي المياازان المجمااّ

هااا عاناات هااي الأخاارى ماان تاوحتااى الاادول النفطيااة التااي كااان ماان المتوقااع ان تحقااق فائيااا فااي موازن

عجااز الموازنااة فااي ظاال مااا تعرياات لااه أسااعار وكميااات الاانفط المصاادرة ماان تراجااع، ولاام تاانجح فااي 

 .2023مليار دولار في عام    26و ن كانت لم تتجاوز    2023 - 2022تحقيق فائا  لا في عامي 

على تنويع مصااااادر الإيرادات العامة من أجل اسااااتدامة جانب   لذا أصاااابح لزاما على الدول العربية العمل

الإيرادات وفي الوقت نفساااه زيادة نصااايب الاساااتثمار، والإنفاق على التعليم من أجل خلق فرص للتوظف بما 

في اساتخدام التمويل بالعجز حال  مكانية الحد   مشاكلةيالة التياخم بالدول العربية، ولا عيسااهم في حل نسابي لم

 من التيخم باتباعه.

الديون الخارجية: -4

زمة  أاتسمت الدول النفطية الخليجية، وكذل  دول نفطية عربية أخرى بتجاوزها لأزمة الديون الخارجية حتى  

جيد ومع حلول    اليم، مكنتها من ويع  2003، حيث كانت تتمتع بوفورات نفطية، منذ عام  2014النفط عام  

أزمتي انهيار أسعار النفط، وكذل  جائحة كورونا، تغير الحال، واتجهت الدول النفطية العربية للاستدانة على  

الصعيدين الداخلي والخارجي، وبذل  أصبحت كافة الدول العربية مثقلة بالديون، بل بعيها أصبح يسارع في  

العامة  آلية  اواعتمدوالمديونية،    .الدين لتمويل المشاريع الخدمية والاستثمارية، وكذل  تمويل عجز الموازنات 

جديدة على الدول العربية، تمثلت في حزم المساعدات التي قدمتها للمؤسسات    ةاليموفريت كورونا التزامات  

والأفراد المتيررين  من جائحة كورونا، فيلا عن الأيرار الاقتصادية والاجتماعية التي ترتبت على الإغلاق،  

 .الجائحةوالذي طبقته الحكومات العربية، من أجل السيطرة على 

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

الدول العربية -263 -236.7 -157.5 -32.8 -42.9 -192 -3.3 67.6 -13.1 -72.1 -3.6

الدول العربية المصدرة للنفط -208 -178.5 -117.3 6.9 -5 -144.3 -56.4 112 25.5 -44.1 -97.5

الدول العربية الأخرى -55 -58.2 -40.2 -39.7 -37.8 -49.9 -45.7 -44.3 -38.6 -28 -37.8
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، في جزء ساابق من هذا المحور، والتي توياح التأثير  الماليةعلى المؤشارات   19 -وقد تم تناول أثر كوفيد  

أن العجز الكلي بالموازنات العربية ارتفع    لىالعربية، حيث أشارت    الماليةالسلبي لجائحة كورونا في الأوياع 

، كما ارتفعت معدلات التياخم  2020% عام    10.8   لى، كنسابة من الناتج المحلي،  2019% عام    4.1من  

، وفيماا يتعلق باالماديونياة الحكومياة العااماة للادول العربياة، فقاد  2020% عاام    7.1   لى  2019% عاام    2.7من  

والشاكل    .2019% عام  47.3% كنسابة من الناتج المحلي، مقارنة باااااا  59.1   لىلتصال    2020ارتفعت عام  

دمة الدين الخارجي ونسبة الدين  خ   لىيويح تكور الدين الخارجي القائم في ذمة الدول العربية بالإيافة    التالي

 .  اليالإجمالخارجي للناتج المحلي  

 2024 - 2015تطور الدين الخارجي في ذمة الدول العربية  (13شكل رقم )

 عداد مختلفة. أخرون، التقرير الاقتصادي العربي الموحد، آ صندوق النقد العربي والمصدر: 

 - يلاحظ من الشكل الساب  :

ارتفعت من نحو   - العربية، حيث  للدول  الخارجي  الدين  الكبير في حجم  السنوي  مليار    210الارتفاع 

 . 2024مليار دولار عام  631.9نحو    لىدولار 

النمو السنوي في  ألا   العربية    لللدو  جماليالإ بالرغم من الارتفاع السنوي في الناتج المحلي   - ن نسبة 

 ن م  جماليالدين تجاوزت نسبة النمو السنوي في الناتج ومن ثم ارتفع الدين الخارجي للناتج المحلي الإ

 . 2024% عام  26.5لنحو   2016% عام   17.23

 .2024مليار دولار عام    40.5نحو     لى  2015مليار دولار عام    17خدمة الدين الخارجي ارتفع من   -

 

الديون الخارجية واحدة من أكثر المويوعات  ثارة للجدل،  ذ أن كل ما يحيط بها، سواء أسبابها، أو    تعدُ 

بدأت   أن  مُنذ  الاقتصاديين  بين بعا  يعُتبرُ محلل خلافٍ  السياسية والاقتصادية   تكلفتها  أو  مدتها،  أو  جدواها، 

فعالة على مستويي العلاقات الدولية أو التنمية المحلية، خاصة لدى الدول النامية التي تواجه    أداة    لىتتحول  

فجواتٍ تمويلية يخمة، تدفعها للاقتراا تلبيةً لحاجاتها الاستثمارية أو الاستهلاكية، وهذا حال الدول العربية،  

مر الذي أثار مخاوف الاقتصاديين، بالرغم من تبرير  حيثُ تشهد معدلات الدين العام الخارجي تناميًا ملحوظًا، الأ
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البعا لكون أن لتل  الديون تأثيرا  يجابيا على التشغيل، ومن ثم الحد من البطالة في يوء استخدام تل  القروا  

استخدام     لىلتلبية حاجات استثمارية ومن ثم خلق المزيد من فرص العمل، ولكن واقع معظم الدول العربية يشير  

 تل  الديون في علاج الخلل في الموازنة العامة للدولة. 

ظل الدين العام لفترة طويلة مويوعا للنقات بين الاقتصاديين وصانعي السياسات، حيث أصبحت آثاره على  

النمو الاقتصادي قيية مثيرة للجدل بشكل خاص. وبينما يزعم البعا أن الدين العام يمكن أن يحفز التشغيل  

المدى الطويل. و حدى الحجج الرئيسية  ومن ثم يحد من البطالة، في حين يعتقد فريق آخر أنه يعيق الرخاء على  

. خلال أوقات الانكمات الاقتصادي، غالبا ما تلجأ  الي الملصالح تحفيز الدين العام للتشغيل هي مفهوم التحفيز  

والأسر، ويمكن   للشركات  ةاليماقتراا الأموال لتمويل مشاريع الاستثمار العام أو تقديم حوافز     لىالحكومات  

 أن يساعد يخ الأموال في الاقتصاد في تحفيز الطلب وخلق فرص العمل وتحفيز النشاط الاقتصادي.  

أن الآثار الإيجابية للدين العام على النمو الاقتصادي ومن ثم التشغيل ليست ميمونة     لىمن المهم  ذن الإشارة  

كفاءة   هو  الحاسمة  الجوانب  وأحد  عوامل،  لعدة  تبعا  تختلف  أن  الأموال   ةاليوفعويمكن  استخدام  في  الحكومة 

عبء على     لىالمقترية، و ذا تم استخدام الدين العام لتمويل مشاريع غير منتجة أو مسرفة، فإنه يمكن أن يؤدي  

كما أن سعر الفائدة على الدين العام  له أهمية، حيث تستطيع   الأجيال القادمة دون توليد نمو اقتصادي مستدام.

الحكومات الاقتراا بتكلفة أرخص عندما تكون أسعار الفائدة منخفية، مما يجعلها أكثر جاذبية لتمويل الاستثمار  

يؤدي  العام. ومع ذل ،  ذا ارتفعت أسعار الفائدة بشكل كبير، فإن عبء خدمة الدين يمكن أن يصبح مرهقاً، مما  

 تحويل الموارد بعيداً عن الاستثمارات الإنتاجية و عاقة النمو الاقتصادي.   لى

زمات التي مر بها العالم خلال العقد  وفي ظل ان معظم الديون التي تحملتها الدول العربية كانت لمواجهة الأ

السلبي على  التأثير  العام من شأنه  الدين  فإن تيخم  للدولة،  العامة  الموازنة  في  الخلل  لعلاج  الأخير، وأحيانا 

 العمالة والتشغيل بالدول العربية وخاصة مع تيخم تكلفة خدمة الدين. 
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الخاتمة  والتوصيات:

يتيح من العرا السابق، أنه رغم  وجود أسباب هيكلية ساهمت في ارتفاع معدلات البطالة  بالدول العربية،  

لا أن التطورات الاقتصادية العالمية غير المواتية، قد ساهمت في ارتفاع معدل البطالة بالدول العربية، فتراجع   

، وتراجع النمو في التجارة الخارجية العالمية، وارتفاع حجم المديونية يالعالم  جماليالإمعدل نمو الناتج المحلي  

العالمي الذي بلر ذروته عام   وقد ساهم في  ، أثرت في نسب البطالة بالدول العربية،  2022بالعالم والتيخم 

 :  عاملينارتفاع درجة هذا التأثير 

،  11%   65كثر من  أارتفاع نسبة النفط من الصادرات العربية، حيث تبلر مساهمته في الصادرات العربية   -

 كثر المنتجات تأثرا بالتطورات الدولية لكونه يمثل وقود التنمية بالعالم. أوخاصة أنه  

التركز الاقتصاادي بالدول العربية، وقد     لىالانفتاح الكبير للدول العربية على العالم الخارجي،  ياافة   -

، والماديونياة الخاارجياة، والتجاارة  اليالإجماتم هاذا التاأثير من خلال عادة قنوات أهمهاا النااتج المحلي  

الخارجية، ومن ثم الحد من انعكاس التطورات الاقتصااااادية الدولية على العمالة والتشااااغيل في الدول  

 العربية.

 - عل  :إذن  عل  الدول العربية العمل 

اتخاذ الإجراءات الكفيلة بتحقيق التنوع الاقتصادي، حيث لا يمكن أن يكون هنا  قطاع واحد   -1

 مسيطر على توليد الناتج، مما يجعل النمو الاقتصادي عرية  للتغيرات وتأثيرها  في هذا القطاع. 

خلق سلاسل توريد عربية، وذل  بمزيد من الاعتماد على المنتجات ذات المنشأ العربي، وهذا لن   -2

 يتأتى  لا من خلال تعميق التكامل الاقتصادي العربي. 

الحد من الديون الخارجية ذات الصبغة الاستهلاكية، أو تل  التي توجه لعلاج الخلل في الموازنة  -3

 العامة للدولة، والاقتصار على الاقتراا لأغراا الاستثمار.
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المحور الثاني:

تداعيات الحرب الإقليمية الراهنة 

عل  أسواق العمل والإنتاجية في 

الدول العربية
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تمهيد:

تشكل الحروب الإقليمية الممتدة في المنطقة أحد أبرز المتغيرات المؤثرة في البنية الاقتصادية والاجتماعية  

للدول العربية،  ذ لم تعد الحروب المعاصرة تقتصر آثارها على الجوانب العسكرية والأمنية فحسب، بل امتدت  

اق العمل، وقدرة الاقتصادات الوطنية على المحافظة لتعيد تشكيل أنماط الإنتاج، وحركة الاستثمار، واستقرار أسو

على مستويات التشغيل والإنتاجية. وفي ظل التصعيد الراهن ،تواجه المنطقة العربية موجة جديدة من اليغوط  

المركبة التي تتداخل فيها الاعتبارات الجيوسياسية مع التحديات الاقتصادية والتنموية، الأمر الذي ينعكس بصورة  

القطاعات  مباشر مختلف  في  الإنتاجية  الكفاءة  ومستويات  العمل  وفرص  العمالة  واقع  على  مباشرة  وغير  ة 

 .الاقتصادية

وتتجلى خطورة هذه التحولات في كون أسواق العمل العربية تعاني أصلاً من اختلالات هيكلية مزمنة، تتمثل  

المنظم،  يافة   الاقتصاد غير  واتساع حجم  الإنتاجية،  القاعدة  تنوع  البطالة، ويعف  ارتفاع معدلات     لىفي 

جذب   في  الإقليمي  الاستقرار  على  أو  الريعية  القطاعات  على  العربية  الاقتصادات  لبعا  النسبي  الاعتماد 

الاستثمارات والسياحة والتدفقات التجارية. ومن ثم، فإن أي تصعيد  قليمي واسع النطاق يفرا يغوطاً مياعفة 

الطاقة    ف اليتكالإمداد، أو ارتفاع  على الحكومات والمؤسسات الاقتصادية، سواء من خلال ايطراب سلاسل  

 .والنقل والتأمين، أو تراجع الثقة الاستثمارية، أو انكمات الأنشطة الاقتصادية كثيفة العمالة

بوصفها  والإنتاجية  التشغيل  الجيوسياسي ومستويات  الاستقرار  بين  الوثيقة  العلاقة  تبرز  السياق،  هذا  وفي 

 عادة تشكيل    لى اليقين علاقة بنيوية تتجاوز التأثيرات الظرفية قصيرة الأجل، حيث تؤدي بيئات الصراع وعدم 

التنموية والإنتاجية   المجالات  الموارد من  العام، وتحويل  الإنفاق  بما     لىأولويات  والدفاعية،  الأمنية  الجوانب 

ينعكس على فرص خلق الوظائف الجديدة وجودة العمل واستدامته. كما أن الحروب الإقليمية تساهم في تعميق  

ظواهر هجرة الكفاءات واستنزاف رأس المال البشري، فيلاً عن تنامي اليغوط النفسية والاجتماعية التي تؤثر  

 .ويات الأداء المؤسسي والإنتاجيسلباً على كفاءة العاملين ومست 

ولا تتوزع آثار الحرب بصورة متساوية بين الدول العربية، بل تختلف تبعاً لطبيعة البنية الاقتصادية، ودرجة  

الانكشاف على الأسواق العالمية، ومستوى الاعتماد على النفط أو السياحة أو التجارة العابرة، فيلاً عن قدرة  

والاجتماعية، فبينما قد تستفيد بعا الاقتصادات    الحكومات على  دارة الأزمات واحتواء الصدمات الاقتصادية

العالمية وتزايد   الأسواق  بتقلبات  المقابل تحديات مرتبطة  تواجه في  الطاقة،  ارتفاع أسعار  من  النفطية مرحلياً 

، في حين تتعرا الاقتصادات الهشة أو المستوردة للطاقة لتداعيات أكثر عمقاً على التشغيل  المالية اليغوط  

 .والاستقرار المعيشي والإنتاجي

تحليل التأثيرات المتعددة للحرب الإقليمية الراهنة على أسواق العمل     لىوانطلاقًا من ذل ، يسعى هذا المحور  

على  وتأثيره  للصراع،  والجيوسياسية  الاقتصادية  الانعكاسات  تناول  خلال  من  العربية،  الدول  في  والإنتاجية 

العمل،  يافة   وأنماط  والبطالة  التشغيل  والقطاعات     لىمعدلات  البشري  المال  رأس  على  تداعياته  تحليل 

وصولاً   التحديات،  لهذه  العربية  الدول  استجابات  تباين  واستعراا  الحيوية،  استشراف     لىالاقتصادية 

وقدرته على التكيف مع بيئة   ةالسيناريوهات المستقبلية والسياسات المطلوبة لتعزيز مرونة سوق العمل العربي

 .والتحول المستمر اليقين من عدم   ةاليع قليمية تتسم بدرجة 
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أولاً: التحولات الجيوسياسية للحرب وانعكاساتها عل  الاقتصاد وأسواق العمل العربية

الجيوسياسية الناتجة عن تصاعد التوترات    التحولاتتشهد البيئة الإقليمية في المنطقة مرحلة غير مسبوقة من  

عامل بنيوي يعيد تشكيل الاقتصاد     لى، وهي تحولات أخذت تتجاوز الطابع العسكري التقليدي لتتحول  في المنطقة

الإقليمي وأنماط التشغيل والإنتاج في الدول العربية. فالحروب الحديثة لم تعد تقُاس فقط بحجم المواجهات العسكرية  

أو الخسائر الميدانية، بل بقدرتها على  عادة توزيع مراكز النفوذ الاقتصادي، و عادة توجيه التدفقات الاستثمارية،  

تنعكس بصورة مباشرة على استقرار أسواق  وفرا أنم التي  اط جديدة من المخاطر الاقتصادية والاجتماعية 

 .العمل ومستويات الإنتاجية

وتكمن خطورة هذه التحولات في أن الاقتصادات العربية تعُد من أكثر الاقتصادات انكشافاً تجاه المتغيرات  

الجيوسياسية، نظراً لاعتماد عدد كبير منها على قطاعات شديدة الحساسية للتوترات الإقليمية، مثل النفط والطاقة  

كما أن الموقع الجغرافي للمنطقة العربية يجعلها جزءاً  والسياحة والخدمات اللوجستية والتجارة العابرة للحدود.  

أساسياً من الممرات التجارية والطاقة العالمية، حيث يمر عبر الخليج العربي والبحر الأحمر ما يقارب ثلث تجارة  

النفط العالمية، الأمر الذي يجعل أي ايطراب أمني أو عسكري في هذه الممرات مؤثراً بصورة مباشرة على  

 .تصاد العالمي وعلى الاقتصادات العربية على وجه الخصوصالاق

المخاطر الاقتصادية، حيث   ارتفاع ملحوظ لمستويات  الفترة الأخيرة في  التوترات خلال  وقد انعكست هذه 

التأمين على  تكاليف شهدت الأسواق العالمية تقلبات حادة في أسعار النفط والطاقة والشحن البحري، كما ارتفعت  

 ,UNCTAD)% في بعا الفترات  50% و30السفن العابرة للممرات الإقليمية الحساسة بنسب تراوحت بين  

2024; IMF, 2026; UNDP, 2026).    لىولم تقتصر التداعيات على التجارة الدولية فحسب، بل امتدت   

المواد الخام والسلع الوسيطة، وهي  تكاليف    تعطيل سلاسل الإمداد، وتأخير عمليات النقل والإنتاج، وارتفاع  

 .التشغيل والإنتاج داخل الاقتصادات العربيةتكاليف   عوامل انعكست بصورة مباشرة على 

وفي ظل هذه البيئة الميطربة، أصبحت أسواق العمل العربية تواجه يغوطاً مزدوجة  فمن جهة، تعاني  

العديد من الاقتصادات العربية أصلاً من اختلالات هيكلية مزمنة تتمثل في ارتفاع معدلات البطالة ويعف التنوع  

الريعي، ومن جهة أخرى جاءت التوترات  الاقتصادي واعتماد قطاعات واسعة على الإنفاق الحكومي أو الاقتصاد  

الإقليمية   التقديرات  العمل والاستثمار. وتشير  بيئة  لتزيد من هشاشة  بين     لىالجيوسياسية  البطالة  أن معدلات 

%، بينما تتخطى بطالة  25الشباب العربي لا تزال من الأعلى عالمياً،  ذ تتجاوز في بعا الدول العربية نسبة  

 ،.(IMF, 2026; UNDP, 2026 ;2024 ,%40الشباب من النساء في بعا الاقتصادات العربية حاجز  

(ILO وهو ما يجعل أي تباطؤ اقتصادي  يافي عاملاً محفزاً لتفاقم الاختلالات الاجتماعية والاقتصادية. 

كما أن طبيعة أسواق العمل العربية تجعلها أكثر عرية للصدمات الجيوسياسية،  ذ  ن نسبة كبيرة من العمالة 

تتركز في قطاعات تتأثر سريعاً بالأزمات، مثل السياحة والطيران والنقل والتجارة والخدمات. فعلى سبيل المثال،  

تراجع حركة السفر والسياحة بصورة شبه فورية، الأمر الذي ينعكس على آلاف    لىيؤدي أي تصعيد  قليمي  

الوظائف المرتبطة بالييافة والطيران والخدمات المساندة. وقد أظهرت التجارب السابقة في المنطقة أن القطاع  

بالحروب والتوترات، حيث تنخفا الحجوزات والاستثمارا ت وتتراجع  السياحي يعُد من أول القطاعات تأثراً 

 .مستويات التشغيل خلال فترات قصيرة جداً من التصعيد

وفي المقابل، استفادت بعا الاقتصادات النفطية العربية مؤقتاً من ارتفاع أسعار النفط الناتج عن التوترات  

الجيوسياسية، حيث عززت الإيرادات النفطية قدرة هذه الدول على المحافظة نسبياً على الإنفاق العام والاستقرار  

بمدى استدامة الأسعار العالمية وبطبيعة الأزمة   الاقتصادي قصير المدى. غير أن هذه المكاسب تبقى مرتبطة
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تمكل الثقة الاستثمارية وارتفاع كلفة المخاطر السيادية     لىنفسها،  ذ أن استمرار التوترات لفترات طويلة يؤدي  

وتراجع شهية القطاع الخاص للتوسع والاستثمار، بما يحد من قدرة الاقتصاد على خلق وظائف مستدامة وتحقيق  

 .نمو  نتاجي طويل الأجل

داخل بيئات العمل العربية،    اليقينومن الزاوية الاجتماعية، ساهمت هذه التحولات في تعميق حالة القلق وعدم  

أو   الوظائف  بفقدان  المرتبطة  المخاوف  الاقتصادية وارتفاع  الثقة  بتراجع  الإقليمية عادة  الحروب  ترتبط  حيث 

انخفاا الدخول أو تدهور القدرة الشرائية. كما أن اليغوط التيخمية الناتجة عن ارتفاع أسعار الطاقة والمواد  

تراجع القوة الشرائية     لىثرت بصورة مباشرة على مستوى معيشة العاملين، وأدت  الغذائية والخدمات الأساسية أ

 .للأجور الحقيقية، الأمر الذي انعكس على مستويات الريا الوظيفي والإنتاجية والاستقرار الاجتماعي

جانب ذل ، برزت ظاهرة هجرة الكفاءات العربية بوصفها أحد أخطر التداعيات غير المباشرة للتحولات     لى

البحث     لىالجيوسياسية الراهنة،  ذ تدفع بيئات عدم الاستقرار عدداً متزايداً من أصحاب المهارات والكفاءات  

استنزاف رأس المال البشري العربي، خاصة    لىعن فرص أكثر استقراراً خارج المنطقة. وتؤدي هذه الظاهرة 

في القطاعات التقنية والطبية والهندسية، بما ييعف القدرة التنافسية للاقتصادات العربية على المدى الطويل،  

 .ويؤثر على مستويات الابتكار والإنتاجية والتنمية المستدامة

كما كشفت الأزمة الراهنة عن محدودية مرونة بعا السياسات الاقتصادية والتشغيلية العربية في التعامل مع  

توسيع الإنفاق الاحترازي والأمني على حساب     لىالصدمات الجيوسياسية الممتدة، حيث اتجهت بعا الحكومات  

التشغيل والتمويل  تكاليف    الإنفاق التنموي، في حين واجهت مؤسسات القطاع الخاص تحديات تتعلق بارتفاع  

تراجع قدرة الأسواق على استيعاب     لىتباطؤ نسبي في خلق الوظائف الجديدة، و    لىوالتأمين. وقد أدى ذل   

 .سوق العمل، خاصة من فئة الشباب والخريجين  لىالداخلين الجدد 

العربية   المؤسسات  العديد من  التحولات  دفعت هذه  ذاته،  الوقت  المرن    لىوفي  العمل  أنماط  تبني  تسريع 

والتحول الرقمي والعمل عن بعُد، باعتبارها أدوات للتكيف مع بيئة  قليمية تتسم بارتفاع مستويات المخاطر وعدم  

.  لا أن هذا التحول كشف أيياً عن فجوات هيكلية تتعلق بيعف المهارات الرقمية، وعدم تكافؤ البنية  اليقين

المهارة والعمالة التقليدية، وهو ما قد عالية  اتساع الفجوة بين العمالة     لىالتكنولوجية بين الدول العربية،  يافة  

 . عادة تشكيل هيكل الوظائف في المنطقة بصورة أكثر تعقيداً   لىيؤدي مستقبلاً 

وعلى هذا الأساس، فإن التحولات الجيوسياسية المرتبطة بالحرب الإقليمية الراهنة لا تمثل مجرد أزمة عابرة  

مرتبطة بظرف سياسي مؤقت، بل تعكس تحولاً عميقاً في طبيعة العلاقة بين الأمن والسياسة والاقتصاد وسوق  

وعدم   التوتر  مستويات  ازدادت  فكلما  العربية.  المنطقة  في  العمل العمل  أسواق  هشاشة  ازدادت  الاستقرار، 

  لىوتراجعت قدرة الاقتصادات على تحقيق النمو المستدام والإنتاجية المرتفعة. ومن هنا، تبرز الحاجة الملحة  

التنوع الاقتصادي، ودعم   المخاطر الجيوسياسية، وتعزيز  تبني سياسات عربية أكثر مرونة وقدرة على  دارة 

الصمود   العربية على  الاقتصادات  قدرة  بما ييمن  البشري،  المال  في رأس  والاستثمار  الإنتاجية،  القطاعات 

 .اليقينمن التحول وعدم  عالية والتكيف في بيئة  قليمية تتسم بدرجة 
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ثانياً: تأثير الحرب عل  التشغيل والبطالة وأنماط العمل:

نظراً   الإقليمية،  والحروب  الجيوسياسية  بالتحولات  تأثراً  الاقتصادية  القطاعات  أكثر  من  العمل  أسواق  تعُد 

لارتباطها المباشر بحركة الاستثمار والإنتاج والنمو الاقتصادي والاستقرار المؤسسي. وفي ظل الحرب الإقليمية  

السياسي والاقتصادي، دخلت أسواق العمل   اليقينالراهنة وما صاحبها من تصاعد في مستويات التوتر وعدم  

العربية مرحلة جديدة من اليغوط الهيكلية التي لم تعد تقتصر على ارتفاع معدلات البطالة أو تباطؤ التوظيف،  

بل امتدت لتعيد تشكيل طبيعة العمل، وأنماط التشغيل، والعلاقة بين العامل والمؤسسة، فيلاً عن  عادة تعريف  

 .الوظيفي ذاته داخل الاقتصادات العربيةمفهوم الاستقرار 

من اختلالات هيكلية مزمنة في سوق   تاريخياً  تعاني  العربية  المنطقة  أن  من  التحولات  وتنبع خطورة هذه 

   لىالعمل، تتمثل في ارتفاع معدلات البطالة، ويعف التنوع الاقتصادي، واتساع الاقتصاد غير الرسمي،  يافة  

الاعتماد الكبير في بعا الدول على الإنفاق الحكومي أو القطاعات الريعية كمصدر رئيسي للتشغيل. وتشير  

أن المنطقة العربية تسُجل واحدة من أعلى نسب بطالة الشباب عالمياً،  ذ     لىالعديد من التقديرات الاقتصادية  

(، بينما ترتفع بطالة  2024)منظمة العمل الدولية،   % 30   لى%  25تتجاوز المعدلات في بعا الدول حاجز  

مستويات أكثر حدة في عدد من الاقتصادات العربية. ومع تصاعد التوترات الإقليمية، أصبحت هذه     لىالنساء  

سوق    لىالاختلالات أكثر عمقاً، نتيجة تراجع قدرة الاقتصاد على خلق وظائف جديدة واستيعاب الداخلين الجدد 

 .العمل

وقد انعكس التصعيد الجيوسياسي مباشرة على قرارات الاستثمار والتوسع الاقتصادي، حيث تميل المؤسسات  

تبني سلو  اقتصادي دفاعي يركز على تقليل المخاطر والحفاظ على السيولة    لىالاقتصادية في أوقات الأزمات  

في   المالية ملحوظاً  تباطؤاً  الاقتصادية  القطاعات  من  العديد  لذل ، شهدت  ونتيجة  والتوظيف.  التوسع  من  بدلاً 

تجميد التعيينات أو تقليص العمالة أو  عادة هيكلة    لى عمليات التوظيف الجديدة، كما اتجهت بعا الشركات  

 .الإنتاج والطاقة والنقل والتأمينتكاليف   العمليات التشغيلية بهدف خفا النفقات التشغيلية ومواجهة ارتفاع 

الإقليمي، وفي   بالاستقرار  ارتباطاً  الاقتصادية الأكثر  القطاعات  التداعيات بصورة أويح في  وتظهر هذه 

مقدمتها قطاع السياحة والطيران والييافة والخدمات التجارية والنقل والخدمات اللوجستية. فالحروب والتوترات  

تراجع حركة السفر والسياحة، وانخفاا معدلات الأشغال الفندقية، وتباطؤ     لىالأمنية تؤدي بصورة شبه فورية  

النشاط التجاري، وهو ما ينعكس على مئات الآلاف من الوظائف المرتبطة بهذه القطاعات. وقد أثبتت التجارب  

وأكثرها بطئاً في   السابقة في المنطقة أن القطاع السياحي غالباً ما يكون أول القطاعات تأثراً بالأزمات السياسية،

 .التعافي بعد انتهاء التوترات 

أما القطاع الصناعي، فقد تأثر نتيجة ايطراب سلاسل الإمداد وارتفاع أسعار المواد الخام والطاقة، ما دفع 

تقليص الإنتاج أو تأجيل التوسع أو  عادة النظر في خططها التشغيلية. كما أن     لىبعا المؤسسات الصناعية  

تراجع تنافسية بعا الصناعات العربية، خصوصاً الصناعات     لىالشحن والتأمين والنقل أدى  تكاليف    ارتفاع  

المرتبطة بالاستيراد أو المعتمدة على الأسواق الخارجية، وهو ما انعكس بدوره على مستويات التشغيل والاستقرار  

 .الوظيفي داخل تل  القطاعات

المستقرة   التشغيل  من نماذج  تدريجياً  العربية تشهد تحولاً  العمل     لى وفي ظل هذه اليغوط، بدأت أسواق 

الاعتماد بصورة أكبر على العقود المؤقتة    لىأنماط عمل أكثر هشاشة ومرونة. فقد اتجهت العديد من المؤسسات  

والعمل الجزئي والعمل المستقل والعمل القائم على المشاريع قصيرة الأجل، بدلاً من التوظيف الدائم طويل المدى.  

تراجع مستويات     لىتؤدي    فقدوتشغيلية للمؤسسات في بيئات الأزمات،  مالية  ورغم أن هذه التحولات توفر مرونة  
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منخفية  والعمالة  الشباب  بين  خصوصاً  العمالة،  هشاشة  من  وتزيد  المهني،  والاستقرار  الاجتماعية  الحماية 

 .المهارة 

اتساع حجم الاقتصاد غير المنظم في عدد من الدول العربية، حيث يدفع يعف فرص     لىكما أدت الأزمة  

الانخراط في أنشطة اقتصادية غير منظمة    لىالعمل النظامية وارتفاع معدلات البطالة أعداداً متزايدة من الأفراد  

. وتشير تقديرات بعا المؤسسات الدولية اليالمالحماية القانونية والتأمينات الاجتماعية والاستقرار     لىتفتقر  

أن الاقتصاد غير المنظم يستوعب في بعا الاقتصادات العربية أكثر من نصف القوى العاملة، وهي نسبة     لى

   لىمرشحة للارتفاع مع استمرار اليغوط الاقتصادية وتباطؤ النمو. وتكمن خطورة هذا التحول في أنه يؤدي  

 .تراجع جودة الوظائف، وانخفاا مستويات الإنتاجية، واتساع الفقر والهشاشة الاقتصادية والاجتماعية

ومن ناحية أخرى، تأثرت العمالة الوافدة بصورة كبيرة بالتحولات الاقتصادية المرتبطة بالحرب، خاصة في  

دول الخليج العربية التي تعتمد قطاعات واسعة من اقتصادها على العمالة الأجنبية. ففي أوقات الأزمات، تتجه  

تقليص أعداد العمالة الوافدة أو تأجيل خطط الاستقدام الجديدة، كما قد تلجأ بعا الحكومات    لىبعا الشركات  

تعزيز سياسات توطين الوظائف بهدف حماية العمالة الوطنية وتقليل اليغوط الاجتماعية المرتبطة بالبطالة.    لى

اختلالات مؤقتة في بعا القطاعات كثيفة العمالة مثل البناء     لى لا أن هذه التحولات قد تؤدي في الوقت ذاته  

 .والخدمات والصناعة والنقل

كما كشفت الحرب الإقليمية عن تغيرات جوهرية في طبيعة المهارات المطلوبة داخل سوق العمل العربي.  

الوظائف المرتبطة بالتكنولوجيا،     لىفمع تصاعد المخاطر الجيوسياسية وتسارع التحول الرقمي، ازدادت الحاجة  

والأمن السيبراني، وتحليل البيانات، و دارة المخاطر، والخدمات الرقمية، في مقابل تراجع نسبي لبعا الوظائف  

تعميق الفجوة بين مخرجات التعليم التقليدي واحتياجات الاقتصاد الجديد، خاصة في     لىالتقليدية. وقد أدى ذل   

 .الدول التي لا تزال تعاني من يعف الاستثمار في المهارات التقنية والرقمية

وفي السياق ذاته، برز العمل عن بعُد والعمل الرقمي كأحد أهم أنماط التكيف مع بيئات عدم الاستقرار، حيث  

تعزيز البنية الرقمية وتوسيع الاعتماد على التكنولوجيا ليمان استمرارية الأعمال    لىلجأت العديد من المؤسسات  

تفاوتات   التحول، رغم  يجابياته، كشف أيياً عن  المرتبطة بالأزمات. غير أن هذا  التشغيلية  وتقليل المخاطر 

التكنولوجيا، ومستوى المهارات الرقمية، والبنية     لىهيكلية داخل المجتمعات العربية تتعلق بإمكانية الوصول  

التحتية التقنية، وهو ما يهدد باتساع الفجوة بين الفئات القادرة على التكيف مع الاقتصاد الرقمي والفئات الأقل  

 .تأهيلاً 

النفسي والاجتماعي، أدت الحرب وما صاحبها من يغوط اقتصادية   تصاعد مشاعر     لىوعلى المستوى 

بين العاملين، خاصة في ظل المخاوف المرتبطة بفقدان الوظائف أو انخفاا الدخول أو ارتفاع    اليقينالقلق وعدم  

 . المعيشة. وقد انعكست هذه اليغوط على مستويات الريا الوظيفي والصحة النفسية والإنتاجيةتكاليف   

يؤدي   طويلة  لفترات  الجيوسياسية  الأزمات  استمرار  أن  الاقتصادية     لىكما  الثقافة  في  أعمق  تغيرات 

البحث عن الوظائف الآمنة والمستقرة حتى و ن     لىوالاجتماعية المرتبطة بالعمل، حيث يصبح الأفراد أكثر ميلاً  

كانت أقل  نتاجية أو أقل دخلاً، في حين تتراجع روح المبادرة والمخاطرة والاستثمار طويل الأجل داخل القطاع  

 .الخاص. وهذا التحول ينعكس سلباً على ديناميكية الاقتصاد وقدرته على الابتكار وخلق فرص العمل النوعية

وفي المقابل، أظهرت بعا الاقتصادات العربية قدراً نسبياً من المرونة في احتواء الصدمات، خاصة الدول 

أو استراتيجيات تنويع اقتصادي أكثر تقدماً. فقد ساعدت برامج الدعم الحكومي والحماية  مالية  التي تمتل  فوائا  
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استمرار   أن  التشغيل،  لا  على  المدى  قصيرة  التداعيات  بعا  من  الحد  في  الاقتصادي  والتحفيز  الاجتماعية 

استنزاف هذه القدرات ويزيد من صعوبة الحفاظ على مستويات     لىالتوترات الإقليمية لفترات ممتدة قد يؤدي  

 .ة الحالي  التشغيل والنمو 

وعليه، فإن تأثير الحرب الإقليمية على التشغيل والبطالة وأنماط العمل يتجاوز كونه أزمة ظرفية مرتبطة  

بانخفاا مؤقت في الوظائف، ليعكس تحولاً هيكلياً أعمق في طبيعة الاقتصاد وسوق العمل العربي. فالحرب  

، بما اليقين من المرونة والهشاشة وعدم    تعيد تشكيل العلاقة بين الدولة والسوق والعمل، وتفرا أنماطاً جديدة 

يستدعي  عادة النظر في السياسات التشغيلية والتعليمية والاجتماعية، وتعزيز قدرة الاقتصادات العربية على بناء  

 .أسواق عمل أكثر مرونة واستدامة وقدرة على التكيف مع الأزمات الجيوسياسية المتكررة

ثالثاً: انعكاسات الحرب عل  الإنتاجية ورأس المال البشري:

تمثل الإنتاجية ورأس المال البشري الركيزة الجوهرية لأي مشروع تنموي أو اقتصادي مستدام،  ذ لم تعد  

، بل بقدرتها على  نتاج المعرفة،  الماليةقوة الاقتصادات الحديثة تقُاس فقط بحجم الموارد الطبيعية أو الفوائا  

ورفع كفاءة العنصر البشري، وتعظيم القيمة الميافة للموارد المتاحة. وفي هذا السياق، تعُد الحروب والصراعات  

الجيوسياسية من أكثر العوامل تأثيراً على البنية الإنتاجية للمجتمعات، نظراً لما تفريه من حالة ممتدة من عدم  

، والايطراب المؤسسي، واستنزاف الموارد، وتراجع الثقة الاقتصادية والاجتماعية. ومن ثم، فإن الحرب  اليقين 

 عادة تشكيل البيئة الاقتصادية والإنتاجية في   لىالإقليمية الراهنة لا تنُتج فقط تداعيات أمنية وسياسية، بل تؤدي 

 .المنطقة العربية بصورة عميقة ومركبة

وتكمن خطورة هذه التحولات في أن الاقتصادات العربية تعاني أصلاً من يعف نسبي في مستويات الإنتاجية  

مالية  مقارنة بالاقتصادات الصناعية والاقتصادات الآسيوية الصاعدة. فبالرغم من امتلا  المنطقة العربية موارد  

النسبي على  الاقتصادي العربي محدودة، نتيجة الاعتماد  النمو  وطبيعية كبيرة، لا تزال مساهمة الإنتاجية في 

العلمي. وتشير تقديرات   الريعية والاستهلاكية ويعف الاستثمار في الابتكار والتكنولوجيا والبحث  القطاعات 

أن متوسط  نتاجية العامل العربي في بعا الاقتصادات لا يتجاوز نصف متوسط الإنتاجية     لىاقتصادية دولية  

في الاقتصادات المتقدمة، كما أن مساهمة الاقتصاد المعرفي والتكنولوجيا في الناتج المحلي العربي لا تزال أقل  

 .من المعدلات العالمية بصورة وايحة

وفي ظل الحرب الإقليمية الراهنة، ازدادت اليغوط الواقعة على الإنتاجية الاقتصادية نتيجة ايطراب البيئة  

انتقال المؤسسات من منطق     لى. فالحروب تؤدي بطبيعتها  اليقينالتشغيلية وارتفاع مستويات المخاطر وعدم  

منطق  دارة الأزمات وتقليل الخسائر والمحافظة على الاستمرارية     لىالتوسع والنمو والاستثمار طويل الأجل  

المؤسسات   داخل  والإنتاج  والإبداع  الكفاءة  مستويات  على  مباشرة  بصورة  ينعكس  التحول  وهذا  التشغيلية. 

الاقتصادية، حيث تصبح الأولوية موجهة نحو  دارة المخاطر والتكيف مع الايطرابات بدلاً من الابتكار وتحسين  

 .الأداء

وقد انعكست التوترات الجيوسياسية بصورة وايحة على سلاسل الإمداد والإنتاج في المنطقة العربية، خاصة  

تقارير   وتشير  الأحمر.  والبحر  العربي  الخليج  في  الحيوية  البحرية  بالممرات  المرتبطة  المخاطر  تصاعد  مع 

%  30الشحن البحري والتأمين ارتفعت خلال فترات التصعيد بنسبة تراوحت بين  تكاليف    أن     لىاقتصادية  

% لبعا المسارات التجارية، كما شهدت أوقات التسليم والتوريد ايطرابات متكررة أثرت على استمرارية 60و

تكاليف    عاً في  الإنتاج في العديد من القطاعات الصناعية والتجارية. ونتيجة لذل ، واجهت المؤسسات العربية ارتفا

المعتمدة على   في الكفاءة التشغيلية، خاصة في الصناعات  التشغيل وتعطلاً جزئياً في خطوط الإنتاج وتراجعاً 
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للحدود   العابرة  اللوجستية  التدفقات  على  أو   ,UNCTAD, 2024; IMF, 2026; UNDP)الاستيراد 

2026). 

كما أن ارتفاع أسعار الطاقة والوقود الناتج عن التوترات الإقليمية ساهم بصورة مباشرة في زيادة تكلفة الإنتاج  

داخل الاقتصادات العربية، لا سيما في القطاعات الصناعية والنقل والخدمات اللوجستية. ورغم أن بعا الدول  

تكاليف    من ارتفاع الأسعار على المدى القصير، فإن الاقتصاد الحقيقي يظل متأثراً بارتفاع    االيمالنفطية قد تستفيد  

انخفاا الكفاءة الاقتصادية والإنتاجية    لىالتشغيل والتيخم وتراجع القدرة الشرائية، وهي عوامل تؤدي تدريجياً  

 .الكلية

ومن زاوية أخرى، تعُد اليغوط النفسية والاجتماعية الناتجة عن بيئات الصراع وعدم الاستقرار من أخطر  

الأسواق  حركة  على  فقط  تؤثر  لا  فالحروب  الفردية.  والإنتاجية  البشري  المال  رأس  على  المؤثرة  العوامل 

تمتد   بل  الاقتصادي     لىوالمؤسسات،  بالأمان  والشعور  بالمستقبل،  الثقة  ومستوى  للعاملين،  النفسية  الحالة 

 والاجتماعي.  

وتفيد بعا الدراسات الدولية بأن اليغوط النفسية المرتبطة بالأزمات الاقتصادية والجيوسياسية قد تؤدي  

بين     لى يتراوح  بما  الفردية  الإنتاجية  الوظيفي،     لى%،  يافة  25% و15انخفاا  الغياب  ارتفاع معدلات 

   لىتدفع كثيراً من العاملين    اليقينويعف الالتزام المهني، وزيادة معدلات دوران العمالة. كما أن بيئات عدم  

دفاعي يقوم على القلق من فقدان الوظيفة أو انخفاا الدخل أو تدهور الظروف  تبني سلو  اقتصادي واجتماعي  

 ,Deloitte Insights, 2025; UNDP)لمبادرة والإبداع داخل بيئة العمل  المعيشية، وهو ما يقلل من روح ا

2026; IMF, 2026) . 

تراجع القوة الشرائية للأجور     لىالمعيشة الناتج عن الحرب  تكاليف    وفي السياق ذاته، أدى التيخم وارتفاع  

في عدد من الاقتصادات العربية، خاصة في الدول المستوردة للطاقة والغذاء. وقد انعكس ذل  على مستويات  

المعيشة والاستقرار الأسري للعاملين، حيث أصبح جزء كبير من القوى العاملة يوجه جهده نحو مواجهة اليغوط  

أن بعا الاقتصادات     لىتطوير والإنتاج والابتكار. وتشير تقديرات اقتصادية  المعيشية بدلاً من التركيز على ال 

   لى % خلال فترات التصعيد الإقليمي، الأمر الذي أدى  10العربية شهدت ارتفاعاً في معدلات التيخم تجاوز  

  البن  الدولي،  2024تمكل الأجور الحقيقية وزيادة اليغوط الاجتماعية على العاملين )صندوق النقد العربي،  

 (. 2026  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي،  2025

كما تعُد هجرة العقول واستنزاف الكفاءات البشرية من أخطر التداعيات الهيكلية للحروب الإقليمية على المدى  

المهارات   أصحاب  رغبة  ازدادت  والاقتصادي،  السياسي  الاستقرار  عدم  مستويات  ارتفعت  فكلما  الطويل. 

أن المنطقة العربية من    لىفي الهجرة نحو بيئات أكثر أمناً واستقراراً. وتشير تقارير دولية  عالية  والكفاءات ال

القطاعات الطبية والهندسية والتكنولوجية والأكاديمية. كما  الكفاءات، خاصة في  لهجرة  المناطق تعرياً  أكثر 

يفيلون البحث عن فرص عالية  تقُدّر بعا الدراسات أن نسبة معتبرة من الخريجين العرب ذوي المهارات ال

 .عمل خارج المنطقة بسبب يعف الاستقرار وفرص النمو المهني

وتكمن خطورة هذه الظاهرة في أن الاقتصادات العربية لا تخسر فقط أفراداً عاملين، بل تخسر استثمارات  

الأعلى  نتاجية  الفئات  تمثل  ما  غالباً  المهاجرة  فالكفاءات  البشرية.  والخبرة  والتأهيل  التعليم  في  الأجل  طويلة 

و المؤسسي،  والتطوير  الابتكار  على  قدرة  يؤدي    التاليبوالأكثر  فقدانها  التنافسية     لىفإن  القدرة   يعاف 

 .القيمة الميافة  اليعللاقتصادات العربية ويحد من فرص الانتقال نحو اقتصاد المعرفة والاقتصاد 
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كما كشفت الحرب الراهنة عن محدودية الاستثمار العربي في تنمية رأس المال البشري مقارنة بحجم التحديات  

 عادة توجيه الإنفاق العام نحو الأمن والدفاع والدعم     لى المتسارعة. ففي أوقات الأزمات، تتجه الحكومات عادة 

التعليم والتدريب والبحث العلمي والتطوير المؤسسي. وهذا     لى الاجتماعي الطارئ، بينما يتراجع الإنفاق الموجه  

 يعاف جودة التعليم والتأهيل المهني، ويحد من قدرة القوى العاملة على التكيف مع     لىالتحول يؤدي تدريجياً  

 .التحولات الاقتصادية والتكنولوجية المتسارعة

ومن ناحية أخرى، فريت الحرب تسارعاً ملحوظاً في التحول نحو الاقتصاد الرقمي والعمل المرن والعمل 

عن بعُد، باعتبارها أدوات لتقليل المخاطر التشغيلية ويمان استمرارية الأعمال. وقد ساعد هذا التحول بعا  

أيياً عن أنه كشف  الإنتاجية،  لا  على  المحافظة جزئياً  داخل    المؤسسات على  فجوات رقمية وهيكلية عميقة 

التكنولوجيا، ويعف المهارات     لىالمجتمعات العربية، تتعلق بيعف البنية التكنولوجية، وتفاوت فرص الوصول  

 .الرقمية لدى شرائح واسعة من القوى العاملة

 عادة تشكيل الطلب على المهارات داخل سوق العمل، حيث ارتفعت    لىكما أن التحول الرقمي السريع أدى 

والتكنولوجيا     لىالحاجة   البيانات،  و دارة  السيبراني،  والأمن  الرقمي،  بالتحليل  المرتبطة  ،  الماليةالمهارات 

التعليم   نظم  من  العديد  أن  المهارة.  لا  منخفية  التقليدية  الوظائف  بعا  تراجع  مقابل  في  الذكية،  والخدمات 

والتدريب العربية لا تزال غير قادرة بالسرعة الكافية على مواكبة هذه التحولات، وهو ما يهدد بزيادة الفجوة بين  

 .متطلبات السوق وقدرات القوى العاملة

الممتدة   الحروب  تؤدي  الكلي،  المستوى  يميل     لىوعلى  حيث  والابتكارية،  الإنتاجية  الاستثمارات  تراجع 

أن انخفاا     لىتجنب البيئات مرتفعة المخاطر وغير المستقرة. وتشير التجارب الاقتصادية     لىالمستثمرون  

تباطؤ نمو الإنتاجية الكلية للاقتصاد، ويحد من    لىالاستثمارات في التكنولوجيا والبحث والتطوير يؤدي تدريجياً  

ييعف    اليقينالقيمة الميافة. كما أن استمرار حالة عدم  عالية  قدرة الدول على خلق قطاعات اقتصادية تنافسية و

أو مشاريع تعتمد على  القطاع الخاص للدخول في استثمارات طويلة الأجل  ريادة الأعمال ويقلل من استعداد 

 .الابتكار والمعرفة

وفي المقابل، أظهرت بعا الاقتصادات العربية التي تمتل  استراتيجيات تنويع اقتصادي متقدمة وبنية رقمية  

فقد ساعد   الإنتاجية.  أفيل من  والحفاظ على مستويات  الصدمات  امتصاص جزء من  قدرة نسبية على  أقوى 

مهارات المستقبلية بعا الدول على التكيف  الاستثمار المسبق في التكنولوجيا والبنية التحتية الرقمية والتعليم وال

بصورة أسرع مع الايطرابات الإقليمية.  لا أن هذا التفاوت في الجاهزية بين الدول العربية قد يؤدي مستقبلاً  

 .تعميق الفجوات الإنتاجية والتنموية داخل المنطقة  لى

وعليه، فإن انعكاسات الحرب الإقليمية على الإنتاجية ورأس المال البشري لا تقتصر على تراجع مؤقت في 

التشغيل، بل تمثل تحولاً هيكلياً يمس جوهر القدرة التنموية للاقتصادات  تكاليف    الأداء الاقتصادي أو ارتفاع  

العربية. فالحرب تعيد تشكيل بيئة العمل والإنتاج، وتؤثر على نوعية رأس المال البشري، ومستويات الابتكار،  

المال البشري    والقدرة على المنافسة، والاستقرار الاجتماعي والنفسي للقوى العاملة. ومن ثم، فإن حماية رأس

وتعزيز الإنتاجية لم تعد قيية اقتصادية فقط، بل أصبحت قيية أمن تنموي واستراتيجي ترتبط مباشرة بقدرة  

الدول العربية على الصمود والتكيف وتحقيق الاستدامة في بيئة  قليمية تتسم بارتفاع مستويات المخاطر والتحولات  

 .المتسارعة
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رابعاً: القطاعات الاقتصادية الأكثر تأثراً بالحرب الإقليمية

تكشف الحروب والأزمات  في المنطقة عن هشاشة البنية الاقتصادية للمنطقة، وعن مدى الترابط العميق بين  

ة لا تنُتج فقط تداعيات عسكرية وأمنية،  الحالي الأمن الجيوسياسي والاستقرار الاقتصادي والإنتاجي. فالتوترات 

مختلف القطاعات الحيوية في الدول    لىبل تحُدث سلسلة متشابكة من الايطرابات الاقتصادية التي تمتد آثارها 

العربية، خاصة في ظل الطبيعة الريعية أو الخدمية لعدد كبير من الاقتصادات العربية، واعتمادها النسبي على 

 .التجارة الدولية والطاقة والاستثمار الخارجي وسلاسل الإمداد العابرة للحدود

بيئة اقتصادية عالمية تعاني أصلاً من    الحالي  وتكمن خطورة المرحلة الراهنة في أن الصراع   يحدث في 

تباطؤ النمو وارتفاع معدلات التيخم والديون، وهو ما يياعف من حجم التأثيرات الاقتصادية للحرب على  

تنعكس   البحر الأحمر  أو  العربي  الخليج  أمني في  أو ايطراب  العربية. فكل موجة تصعيد عسكري  المنطقة 

النقل والتأمين، وثقة المستثمرين، وأسواق المال،  تكاليف    طاقة، وحركة الملاحة، وبصورة مباشرة على أسعار ال 

 .وسلو  المستهلكين، وهي عوامل ترتبط جوهرياً بأداء القطاعات الاقتصادية والإنتاجية

ويعُد قطاع النفط والطاقة القطاع الأكثر حساسية وتأثراً بالحرب الإقليمية، نظراً للدور المحوري الذي تلعبه 

أن ما يقارب خمس  مدادات النفط     لىمنطقة الخليج العربي في سوق الطاقة العالمي.  ذ تشير البيانات الدولية  

جانب كميات يخمة من الغاز الطبيعي المسال، الأمر الذي يجعل أي تهديد     لىالعالمية تمر عبر مييق هرمز،  

للملاحة أو المنشمت النفطية مصدر قلق عالمي مباشر. وقد شهدت أسعار النفط خلال فترات التصعيد الأخيرة  

   لى% خلال أسابيع قليلة، مع وصول أسعار خام برنت  20ارتفاعات حادة تجاوزت في بعا الأحيان نسبة  

دولار للبرميل في بعا الفترات نتيجة المخاوف المرتبطة بأمن الإمدادات    100مستويات قاربت أو تجاوزت  

(IMF, 2026; World Bank, 2025; Reuters, 2026) . 

قصيرة الأجل نتيجة ارتفاع أسعار النفط،  مالية  ورغم أن بعا الاقتصادات النفطية العربية حققت مكاسب  

ارتفاع     لىفإن الصورة الاقتصادية تبقى أكثر تعقيداً من مجرد زيادة الإيرادات. فالحرب تؤدي في الوقت ذاته  

التأمين البحري، وزيادة كلفة حماية المنشمت النفطية، وايطراب خطوط التصدير والإنتاج، فيلاً عن  تكاليف    

ارتفاع المخاطر السيادية المرتبطة بالاستثمار في قطاع الطاقة. كما أن استمرار التوترات لفترات طويلة قد يدفع  

العالمية   على    لىالأسواق  يؤثر مستقبلاً  ما قد  أو  عادة تشكيل خرائط الإمداد، وهو  للطاقة  بدائل  البحث عن 

 .المكانة الاستراتيجية للنفط الخليجي

غير   والهجمات  الأمنية  المخاطر  نتيجة  متزايدة  ليغوط  المنطقة  في  للطاقة  التحتية  البنية  تعريت  كما 

أن بعا شركات الطاقة    لىالمباشرة، الأمر الذي رفع كلفة الصيانة والحماية والتشغيل. وتشير تقارير اقتصادية  

العالمية بدأت بإعادة تقييم خططها الاستثمارية في المنطقة نتيجة تصاعد المخاطر الجيوسياسية، وهو ما قد ينعكس  

 .على مستويات الاستثمار والإنتاج وفرص العمل في القطاع خلال السنوات المقبلة

أحد أكثر القطاعات تيرراً من الحرب الراهنة،     لىأما قطاع النقل البحري والخدمات اللوجستية، فقد تحول 

خاصة مع تصاعد التهديدات الأمنية في البحر الأحمر والخليج العربي، وهما من أهم الممرات التجارية العالمية.  

تكاليف    انخفاا عدد السفن العابرة لبعا الممرات الاستراتيجية، كما ارتفعت     لىوقد أدى ايطراب الملاحة  

الشحن لبعا المسارات  تكاليف    أن     لى التأمين والشحن البحري بصورة غير مسبوقة. وتشير تقديرات اقتصادية  

بين   يتراوح  بما  ارتفعت  و40التجارية  شركات  %100  بعا  حين ايطرت  في  التصعيد،  ذروة  % خلال 

العالمية   أدى     لىالملاحة  ما  الصالح،  الرجاء  رأس  عبر  مساراتها  وال   لىتغيير  الشحن  زمن  تكاليف    زيادة 

 (. 2026  صندوق النقد الدولي، 2024)الأونكتاد، التشغيلية بصورة كبيرة 
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وقد انعكسات هذه التطورات بصاورة مباشارة على الاقتصاادات العربية المرتبطة بالتجارة و عادة التصادير  

تكاليف   ومصاار والأردن. فتعطل ساالاساال الإمداد وارتفاع    ةالعربي  والخدمات اللوجسااتية، خاصااة دول الخليج

النقال أثر على كفااءة الموانف وحركاة التجاارة والتخزين والخادماات المرتبطاة باالنقال البحري والجوي، كماا أدى  

زيادة تكلفة الساالع المسااتوردة والمواد الخام، الأمر الذي انعكس على الأسااعار المحلية ومسااتويات التيااخم     لى

 .والإنتاج

ويأتي قطاع الساياحة والطيران يامن أكثر القطاعات هشااشاة أمام التوترات الجيوساياساية، نظراً لاعتماده  

تراجع     لىالمباشاار على الاسااتقرار الأمني والنفسااي. فالحروب والتوترات الإقليمية تؤدي بصااورة شاابه فورية 

حركة السافر والساياحة والاساتثمار الساياحي، نتيجة ارتفاع المخاوف الأمنية و لغاء الرحلات وتغيير المساارات  

 لغاء أو  عادة     لىأن بعا شاااركات الطيران الإقليمية اياااطرت    لىالجوية. وتشاااير بيانات قطاع الطيران  

التشاااااغيال والوقود والتاأمين الجوي  تكااليف    جادولاة مئاات الرحلات خلال فترات التصاااااعياد، في حين ارتفعات  

بصاااااورة ملحوظاة. كماا تاأثرت مراكز الطيران الخليجياة، التي تعُاد من أهم مراكز الربط العاالمياة، نتيجاة  غلاق  

 .بعا المجالات الجوية أو تحويل مسارات الرحلات لمسافات أطول

أما القطاع الساياحي العربي، فقد واجه تراجعاً في معدلات الحجوزات والاساتثمارات، خاصاة في الدول التي  

تعتمد بصااورة كبيرة على السااياحة الدولية. وتعُد السااياحة من أكثر القطاعات كثافة في التشااغيل،  ذ ترتبط بها 

  التالي بلمطاعم والنقل والخدمات والترفيه، ومئات الآلاف من الوظائف المباشارة وغير المباشارة في الفنادق وا

 .فإن أي تراجع في النشاط السياحي ينعكس فوراً على مستويات التشغيل والدخل والاستقرار الاقتصادي المحلي

وفي السااياق ذاته، تأثر قطاع التجارة الداخلية والخارجية بصااورة عميقة نتيجة ايااطراب ساالاساال الإمداد  

الاساتيراد والتأمين والشاحن. فالاقتصاادات العربية المساتوردة للغذاء والطاقة واجهت ياغوطاً  تكاليف   وارتفاع  

زيادة تكلفة المعيشااة وتراجع     لىتيااخمية متزايدة نتيجة ارتفاع أسااعار الساالع الأساااسااية عالمياً، وهو ما أدى  

الاساتيراد أثر على هوامت الربحية داخل المؤساساات التجارية  تكاليف   القدرة الشارائية للأسار. كما أن ارتفاع  

 .تباطؤ النشاط التجاري في بعا الأسواق   لىوالصناعية، وأدى  

أن أسااعار بعا الساالع الأساااسااية والغذائية ارتفعت في عدد من الأسااواق     لىوتشااير تقديرات اقتصااادية  

% خلال فترات التصااعيد، خاصااة في الدول التي تعتمد بصااورة كبيرة  25   لى% 15العربية بنسااب تجاوزت  

تأخير وصااول     لى. كما أدى ايااطراب التجارة الدولية  ةاليومعلى الواردات أو تعاني من هشاااشااة اقتصااادية  

)صاااندوق النقد  بعا السااالع والمواد الخام، ما أثر على اساااتمرارية الإنتاج والتوزيع داخل الأساااواق المحلية  

 (.2024  الأونكتاد،  2025  البن  الدولي،  2024العربي،  

أما القطاع الصااناعي، فقد واجه تحديات مركبة تمثلت في ارتفاع أسااعار الطاقة والمواد الخام، وايااطراب  

تراجع الطلب في بعا الأساااواق. وقد انعكسااات هذه    لىالنقل والتأمين،  ياااافة  تكاليف    الإمدادات، وارتفاع  

العوامل على القدرة الإنتاجية للمؤساساات الصاناعية، خاصاة الصاناعات الصاغيرة والمتوساطة التي تمتل  قدرة  

   لىبعا المسااتثمرين الصااناعيين    اليقينمحدودة على امتصاااص الصاادمات الاقتصااادية. كما دفعت حالة عدم  

 .تأجيل خطط التوسع أو تقليص الاستثمارات الجديدة، ما أثر على التشغيل والإنتاجية والنمو الصناعي

ارتفاع مساااتويات المخاطر الجيوساااياساااية وتراجع ثقة   لىوالاساااتثماري، أدت الحرب    اليالموفي القطاع  

المساااتثمرين، وهو ما انعكس على أساااواق المال والاساااتثمار الأجنبي المباشااار. فعادة ما تتجه رؤوس الأموال  

المناطق غير المساااتقرة.     لىخلال الأزمات نحو الأساااواق الأقل مخاطرة، بينما تتراجع التدفقات الاساااتثمارية  

انخفاا الاسااااتثمارات الأجنبية    لىأن اسااااتمرار التوترات الإقليمية قد يؤدي     لىوتشااااير تقارير اقتصااااادية  
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المباشاارة في بعا الاقتصااادات العربية، وارتفاع تكلفة الاقتراا والتمويل، خاصااة في الدول ذات المديونية  

المرتفعة أو الاقتصااادات الهشااة. كما شااهدت بعا البورصااات العربية تقلبات حادة نتيجة المخاوف المرتبطة  

 .باستمرار الحرب وتأثيراتها على الاقتصاد العالمي والإقليمي

ومن ناحية أخرى، برز قطاع التكنولوجيا والاقتصااد الرقمي بوصافه قطاعاً يحمل تأثيراً مزدوجاً. فمن جهة، 

سااهمت الحرب في زيادة الطلب على الأمن السايبراني والخدمات الرقمية والعمل عن بعُد و دارة البيانات، وهو 

الاقتصاادي    اليقينأخرى، أدت حالة عدم   ما فتح فرصااً جديدة لبعا الشاركات والمؤساساات التقنية. ومن جهة

تباطؤ بعا الاسااتثمارات التقنية طويلة الأجل، خاصااة في البيئات الأقل اسااتقراراً. كما كشاافت الأزمة عن    لى

فجوات رقمية وهيكلية داخل العديد من الاقتصاادات العربية تتعلق بالبنية التحتية التكنولوجية وياعف المهارات  

 .الرقمية

كما برزت تحديات متزايدة أمام قطاع الأمن الغذائي والزراعة، خاصاة في الدول العربية المساتوردة للغذاء،  

زيادة تكلفة الغذاء والإنتاج الزراعي.     لىالنقل والطاقة تكاليف   حيث أدى ايااطراب التجارة العالمية وارتفاع  

وقد انعكس ذل  على مساتويات الأمن الغذائي والاساتقرار المعيشاي، خاصاة في الاقتصاادات العربية الهشاة أو  

 .منخفية الدخل

أن اسااتمرار الحرب الإقليمية     لىلبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي   ،12وعلى المسااتوى الكلي، تشااير التقديرات

فقدان ملايين الوظائف  مالية  مليار دولار للدول العربية، مع احت  190خسااااائر اقتصااااادية تتجاوز    لىقد يؤدي  

وارتفاع معدلات البطالة والتيااخم وتراجع معدلات النمو الاقتصااادي في المنطقة. كما حذرت تقارير دولية من 

تباطؤ التجارة العالمية وارتفاع أسااعار     لىأن اسااتمرار تعطيل الممرات البحرية أو تصاااعد الصااراع قد يؤدي  

الطاقة والسلع الأساسية بصورة أوسع، وهو ما ينعكس مباشرة على الاقتصادات العربية المعتمدة على الاستيراد  

 .والتجارة والطاقة

وعلياه، فاإن الحرب الإقليمياة الراهناة لا تمثال مجرد أزماة عاابرة تؤثر على بعا القطااعاات الاقتصاااااادياة  

بصاورة مؤقتة، بل تكشاف عن هشااشاة البنية الاقتصادية العربية ومدى ارتباطها بالاستقرار الجيوسياسي العالمي 

  الماليةم تعد مرتبطة فقط بحجم الموارد  والإقليمي. كما تؤكد أن قدرة الدول العربية على الصاامود الاقتصااادي ل

أو النفطية، بل بمدى تنوع الاقتصااااد، ومرونة القطاعات الإنتاجية، وكفاءة البنية اللوجساااتية، والاساااتثمار في 

التكنولوجيا ورأس المال البشري، والقدرة المؤسسية على  دارة المخاطر والأزمات في بيئة  قليمية تتسم بارتفاع  

 .والتحول المستمر  اليقينمستويات عدم  

 
 . 2026ب    ج          ح    لإ   ئ ،  ص      ص  ع      ش ق  لأ سط ي كس أكث   ن   م  ن         ق ص  ي                 ،  ( 12)
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خامساً: التفاوت في تأثر الدول العربية وسياسات الاستجابة الحكومية

يتفاوت تأثر الدول العربية بالحرب الإقليمية الراهنة تفاوتاً وايحاً، لأن الصدمة الجيوسياسية لا تعمل في  

و الاقتصادية  البنية  مع  تتفاعل  بل  متنوعاً،    الماليةفراغ،  اقتصاداً  تمتل   التي  فالدولة  دولة.  لكل  والمؤسسية 

واسعة، ومؤسسات قادرة على التدخل السريع، لا تتلقى أثر الحرب كما تتلقاه دولة تعتمد على  مالية واحتياطيات 

الاستيراد، أو تعاني من مديونية مرتفعة، أو ترتبط  يراداتها بالسياحة والتحويلات والممرات التجارية. ومن ثم،  

 .قها من العدمفإن الحرب تكشف الفوارق الكامنة بين الاقتصادات العربية أكثر مما تخل

النفطية والدول غير النفطية. فدول   الدول  بين  المصدرة للطاقة قد    الخليج العربيةويظهر هذا التفاوت أولاً 

تستفيد مرحلياً من ارتفاع أسعار النفط والغاز في أوقات التصعيد، بما يمنحها قدرة أكبر على تمويل الإنفاق العام،  

أن نمو دول     لىودعم القطاعات المتيررة، والمحافظة على وتيرة المشروعات الكبرى. وقد أشار البن  الدولي  

، مدفوعاً بالتوسع في القطاعات غير  2026% في عام  4.5نحو     لىمجلس التعاون الخليجي يتُوقع أن يتحسن  

التأمين والشحن،  تكاليف    النفطية وتخفيف قيود  نتاج النفط. غير أن هذه المكاسب لا تعني الحصانة  فارتفاع  

الدول   تجعل  الحيوية،  المنشمت  حماية  كلفة  وتزايد  الأحمر،  والبحر  الخليج  في  الملاحة  واحتمالات ايطراب 

 (. 2025)البن  الدولي، النفطية أيياً عرية ليغوط تشغيلية واستثمارية متصاعدة 

أما الدول العربية المستوردة للطاقة، فتواجه أثراً أكثر قسوة، لأن أي ارتفاع في أسعار النفط والغاز يتحول 

فاتورة الاستيراد، وارتفاع في     لىمباشرة   الغذاء تكاليف    زيادة في  النقل والإنتاج، ويغوط تيخمية على 

يغط داخلي على     لىوالخدمات الأساسية. وفي هذه الحالة لا تكون الحرب مجرد أزمة خارجية، بل تتحول  

الموازنة العامة، وعلى القوة الشرائية للأجور، وعلى قدرة القطاع الخاص على التوظيف. ولذل  فإن الدول ذات  

المحدودة تجد نفسها أمام مفايلة صعبة بين دعم الأسعار، أو توسيع الاقتراا، أو تقليص الإنفاق    الماليةالموارد  

 .التنموي

ويظهر التفاوت كذل  بين الدول القريبة من ممرات التوتر والدول الأقل انكشافاً جغرافياً. فالدول المطلة على  

البحر الأحمر، أو الخليج العربي، أو المرتبطة بقناة السويس ومييق هرمز وباب المندب، تتأثر بصورة مباشرة  

رة قناة السويس تراجعت في أول شهرين من عام  بايطرابات الملاحة. وقد أويح صندوق النقد الدولي أن تجا

البحر الأحمر وتعطل مسارات الشحن. كما ذكرت  50بنحو    2024 نتيجة هجمات  بالعام السابق،  % مقارنة 

لقناة السويس انخفيت بحلول منتصف   العابرة  %، وأن الحمولة  70بنحو    2024الأونكتاد أن حمولة السفن 

   %89%، في حين ارتفعت حركة السفن حول رأس الرجاء الصالح بنحو  76العابرة لخليج عدن انخفيت بنحو  

 (. 2024  الأونكتاد،  2026)صندوق النقد الدولي، 

وهذه الأرقام لا تعني فقط تراجعاً في حركة السفن، بل تعني تراجعاً في  يرادات سيادية، ويغطاً على الموانف  

الواردات، وتأخراً في سلاسل الإمداد، وانعكاساً مباشراً على قطاعات  تكاليف    والخدمات اللوجستية، وارتفاعاً في  

النقل والتخزين والتأمين والتجارة. ومن هنا، يمكن لدولة ما  بحكم ارتباطها بأحد الممرات البحرية المهددة ،أن  

، رغم  الخليج العربيةتتأثر سلبا  مقارنة بدولة عربية داخلية أو أقل اعتماداً على العبور البحري. كما أن دول  

 .، تبقى شديدة الحساسية لأي تهديد لممرات الطاقة أو الملاحةالماليةقوتها 

ويبرز شكل آخر من التفاوت بين الاقتصادات المتنوعة والاقتصادات أحادية المصدر. فالدول التي طورت 

والخدمات   المتقدمة،  الصناعة  مثل  نفطية،  والخدمات  الماليةقطاعات غير  المنظمة،  والسياحة  والتكنولوجيا،   ،

اللوجستية، تكون أكثر قدرة على امتصاص الصدمات من الدول التي تعتمد على مورد واحد أو قطاع محدود.  

وتشهد التشهد المنطقة العربية انتعاشا اقتصاديا تدريجيا رغم التحديات المتزايدة، مع توقعات بارتفاع معدّل النمو 
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  في  نمومعدل ال البن  الدولي أن  ويبيّن    ،13  2026% في عام  3.7   لى،  2025% في عام  2.9الإقليمي من  

لكنه أكد أن هذا النمو محاط بدرجة    ،2025% في عام  2.6منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا سيبلر نحو  

 (. 2025)البن  الدولي،  بسبب النزاعات والصدمات العالمية ويعف أداء القطاع الخاص اليقينمن عدم  عالية 

وتنعكس هذه الفوارق مباشرة على أسواق العمل. فالدولة التي تمتل  قطاعاً خاصاً متنوعاً تستطيع نقل جزء 

قطاعات أكثر قدرة على الصمود، بينما تعجز الاقتصادات الييقة عن     لىمن العمالة من القطاعات المتيررة  

لتفاعل الحرب مع  البطالة ليست نتيجة مباشرة للحرب فقط، بل نتيجة  توليد بدائل تشغيلية كافية. وهنا تصبح 

يعف التنويع الاقتصادي، ومحدودية مرونة سوق العمل، ويعف المواءمة بين التعليم واحتياجات القطاعات  

 .لجديدة ا

وتزداد خطورة هذا الويع عندما نربطه بالحرب   ذ أن أي تباطؤ في الاستثمار أو السياحة أو التجارة ينعكس  

سريعاً على الفئات الأكثر هشاشة: الشباب، والنساء، والعمالة المؤقتة، والعمالة غير المنظمة. فالصدمة لا تصيب  

العام أو في القطاعات السيادية حماية أكبر، بينما يتحمل   كل العمال بالدرجة نفسها   ذ يمتل  العاملون في القطاع

 .العاملون في القطاعات الصغيرة والخدمية وغير المنظمة العبء الأكبر من الانكمات

القدرة   باختلاف  اختلفت بدورها  فقد  الحكومية،  ويمكن ملاحظة والمؤسسية.    الماليةأما سياسات الاستجابة 

 أربعة اتجاهات رئيسية: 

المباشر، من خلال دعم السلع الأساسية، أو تخفيف كلفة الطاقة، أو    اليالمهو التدخل  الاتجاه الأول: -

قابلية   أكثر  يكون  التدخل  من  النوع  وهذا  المنخفية.  الدخول  أو حماية  المتيررة،  الشركات  مساندة 

، بينما يشكل عبئاً ثقيلاً على الدول مرتفعة الدين أو محدودة  المالية للاستمرار في الدول ذات الفوائا  

 .الإيرادات 

يتمثل في حماية سوق العمل عبر دعم الأجور، وبرامج التدريب و عادة التأهيل، وتحفيز  الاتجاه الثاني: -

توظيف المواطنين، ومساندة المنشمت الصغيرة والمتوسطة. وتكتسب هذه السياسات أهمية خاصة لأن 

حات في  البطالة العربية ليست ظرفية فقط، بل هي بنيوية وممتدة. فإذا لم ترُبط الاستجابة الطارئة بإصلا

 .المهارات والإنتاجية والقطاع الخاص، فإنها ستؤجل الأزمة دون أن تعالج أسبابها العميقة

يتعلق بسياسات الأمن الاقتصادي وسلاسل الإمداد. فقد دفعت ايطرابات البحر الأحمر  الاتجاه الثالث: -

الحكومات   السويس  الاستراتيجي،     لى وقناة  المخزون  وتعزيز  الاستيراد،  مسارات  تنويع  في  التفكير 

وتطوير الموانف البديلة، وتحسين الربط البري والجوي، وتقليل الاعتماد على ممر واحد أو مورد واحد.  

مفهوم “المرونة الاقتصادية”،     لىوهذا التحول يعكس انتقالاً مهماً من مفهوم “الكفاءة الاقتصادية” وحدها  

 .أي القدرة على استمرار النشاط حتى في ظل الصدمات

فيتمثل في التحول الرقمي وبناء أنظمة  نذار مبكر لسوق العمل. فالدول التي تمتل   أما الاتجاه الرابع: -

قواعد بيانات دقيقة عن العمالة، والقطاعات المتيررة، وحركة الأجور والأسعار، تستطيع توجيه الدعم  

عد،  بصورة أسرع وأكثر عدالة. كما أن الرقمنة تتيح استمرار بعا الأعمال والخدمات والتدريب عن بُ 

وتخفف من أثر الايطرابات الأمنية واللوجستية. غير أن هذا المسار يكشف بدوره فجوة عربية وايحة  

 بين دول تمتل  بنية رقمية متقدمة، ودول لا تزال تعاني يعفاً في البيانات والمهارات والبنية التحتية 

 الرقمية. 
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ثلاث فئات. إل ومن الناحية التحليلية، يمكن تصنيف الدول العربية أمام هذه الحرب 

على امتصاص الأزمات، وهي غالباً الدول التي تمتل  فوائا  عالية  هي الدول ذات القدرة ال:الفئة الأول  -

، وصناديق سيادية، وبنية تحتية قوية، وقطاعاً غير نفطي متنامياً. هذه الدول تستطيع احتواء الصدمة  ةاليم

التجارية  الممرات  أو  النفط  الاعتماد على  الاقتصادي، لأن  التنويع  بتسريع  مطالبة  تظل  لكنها  مؤقتاً، 

 .الحساسة يظل مصدر هشاشة كامنة

هي الدول متوسااااطة القدرة على الاسااااتجابة، التي تمتل  بعا المقومات المؤسااااسااااية    :الفئة الثانية -

والاقتصااااادية، لكنها تعتمد بدرجة معتبرة على السااااياحة، أو التحويلات، أو الاسااااتيراد، أو التمويل  

ساياساات دقيقة تجمع بين دعم الفئات المتياررة، وحماية الاحتياطيات     لىالخارجي. هذه الدول تحتاج  

 .، وتحفيز القطاع الخاص، وتوسيع برامج التشغيل قصيرة الأجلالمالية

في  وفهي الدول المتأثرة أصلاً بالأزمات وعدم الاستقرار والمديونية ويعف المؤسسات    :الفئة الثالثة -

الحرب سريعاً   تتحول  الدول،  ارتفاع الأسعار وتراجع فرص     لىهذه  أزمة معيشية واجتماعية، لأن 

تحدث في بيئة لا تمتل  أدوات كافية للحماية    المنظم العمل وتمكل الأجور الحقيقية واتساع الاقتصاد غير  

بناء   لىدعم  قليمي ودولي، لا يقتصر على الإغاثة، بل يمتد   لىأو التعويا. ولذل  تحتاج هذه الدول 

 .القدرات المؤسسية والاقتصادية

وعلياه، فاإن التفااوت في تاأثر الادول العربياة باالحرب الإقليمياة لا يرتبط فقط باالقرب الجغرافي من منطقاة 

، ومرونة سااوق  الماليةالتصااعيد العسااكري، بل يرتبط أساااساااً بدرجة التنوع الاقتصااادي، وعمق الاحتياطيات  

. فالحرب الراهنة تؤكد أن الاساااتجابة  اللازم   العمل، وجودة المؤساااساااات، وقدرة الحكومات على توجيه الدعم 

الناجحة لا تقوم على الإنفاق الطارئ وحده، بل على بناء اقتصاااد قادر على الصاامود، وسااوق عمل قادر على  

 .التكيف، وسياسات عامة قادرة على حماية الإنسان المنتج بوصفه جوهر الاستقرار والتنمية

يةسادساً: السيناريوهات المستقبلية والسياسات المقترحة لتعزيز مرونة سوق العمل العرب

تفرا الحرب الإقليمياة الراهناة على الادول العربياة لحظاة مراجعاة اساااااتراتيجياة عميقاة، لأن آثاارهاا على 

التشاغيل والإنتاجية لم تعد مرتبطة فقط بساؤال: متى تنتهي الحربب بل بساؤال أكثر عمقاً: كيف يمكن بناء ساوق 

على الصامود في بيئة  قليمية أصابحت الصادمات فيها متكررة ومتشاابكةب فالحرب لم تعد حدثاً    ة عمل عربي قادر

عامل يااااغط على التجارة، والطاقة، والاساااتثمار، والهجرة، والأساااعار،     لىعساااكرياً معزولاً، بل تحولت  

والمهارات، وأنماط العمل. ومن ثم، فإن التفكير في المسااااتقبل يجب ألا ينحصاااار في توقع مسااااار التصااااعيد  

 .والحرب، بل في بناء قدرة عربية مؤسسية واقتصادية تجعل سوق العمل أقل هشاشة وأكثر قدرة على التكيف

من خلال ثلاثة سيناريوهات رئيسية : ةسوق العمل العربيأويمكن استشراف مستقبل 

يتمثل في استمرار التصعيد واتساع نطاق المواجهة. وفي هذا السيناريو، ستواجه الدول  السيناريو الأول: -

العربية يغوطاً شديدة تتمثل في ايطراب الممرات البحرية، وارتفاع أسعار الطاقة والغذاء، وتراجع  

. وسيكون حركة السياحة والطيران، وانخفاا الثقة الاستثمارية، وارتفاع كلفة التأمين والشحن والتمويل

الأثر الأشد على الدول المستوردة للطاقة والغذاء، والدول المعتمدة على السياحة، والدول ذات المديونية  

واقتصاد غير   من بطالة شبابية مرتفعة  تعاني أصلاً  التي  والدول  يتحول    منظمالمرتفعة،  واسع. وقد 

موجة أوسع من فقدان الوظائف، وتراجع الأجور الحقيقية، واتساع     لىالتباطؤ الاقتصادي في هذا المسار  

 .العمل الهت والمؤقت
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فهو سيناريو الاحتواء غير المستقر، أي بقاء الحرب يمن حدود جغرافية وسياسية  السيناريو الثاني: -

تسوية شاملة. وهذا السيناريو قد يبدو أقل خطورة ظاهرياً، لكنه أكثر  رباكاً    لىمحددة دون الوصول  

مسيطرة على قرارات المستثمرين وأصحاب الأعمال    اليقينعلى المدى المتوسط  لأنه يبُقي حالة عدم  

والحكومات. وفي ظل هذا المسار، قد لا يحدث انهيار واسع في سوق العمل، لكن ستظهر آثار تدريجية  

الإنفاق على   تقليص  المؤقتة،  العقود  التوسع الاستثماري، تفييل  تأجيل  التوظيف،  أكثر عمقاً: تجميد 

،  ةوظائف المستقرة والوظائف الهشة. وهو سيناريو ينُتج سوق عمل مترددالتدريب، واتساع الفجوة بين ال 

 .نمو بالقدر الكافي لاستيعاب الشباب والخريجين والباحثين عن العملتلا   الا ينكمت بالكامل، لكنه

فهو سيناريو الانفراج النسبي وعودة الاستقرار التدريجي. وفي هذا المسار، قد تستعيد  السيناريو الثالث: -

الشحن والتأمين، وتتحسن ثقة القطاع  تكاليف    التجارة والطيران والاستثمار بعا زخمها، وتنخفا  

الخاص. غير أن التعافي لن يكون تلقائياً أو سريعاً  لأن الأزمات الممتدة تتر  آثاراً مؤسسية ونفسية  

التوظيف الدائم، والمستثمرون قد     لىعميقة. فالشركات التي أعادت هيكلة عمالتها قد لا تعود سريعاً  

يواصلون التحوط، والحكومات قد تبقى حذرة في الإنفاق. ولذل ، فإن الانفراج السياسي لا يكفي وحده  

لإصلاح سوق العمل، ما لم يسُتثمر في  عادة بناء الثقة، وتحفيز القطاعات الإنتاجية، وتطوير المهارات،  

 .ودعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

بناء المرونة    لىوتكشف هذه السيناريوهات أن السياسة العامة العربية ينبغي أن تنتقل من الاستجابة الطارئة  

أخرى، بل تعني قدرة الاقتصاد كله     لىالهيكلية. فالمرونة هنا لا تعني فقط قدرة العامل على الانتقال من وظيفة  

على امتصاص الصدمة، وحماية الدخل، و عادة توجيه العمالة، واستمرار الإنتاج، ومنع تحول الأزمة الاقتصادية 

وتمتد     لى البيانات،  من  تبدأ  متكاملة  رؤية  يتطلب  وهذا  اجتماعية.  الاجتماعية،     لى أزمة  والحماية  التعليم، 

 .والسياسات الصناعية، والتحول الرقمي، والتعاون العربي

أنظمة  نذار مبكر لسوق العمل العربي، تقوم على رصد شهري أو    نشاءوتتمثل  في  السياسة الأول : -

على   الطلب  وتغير  الأجور،  وتراجع  التوظيف،  وتجميد  والتسريح،  البطالة،  لمؤشرات  سنوي  ربع 

المهارات، وتأثر القطاعات  الاقتصادية. فالكثير من الاستجابات الحكومية تفشل لأنها تأتي بعد تفاقم  

ا وجود نظام  نذار مبكر فيتيح معرفة القطاعات الأكثر تعريًا للخطر، مثل السياحة،  الأزمة، لا قبلها. أم

والطيران، والنقل، والتجارة، والصناعة التحويلية، ويوجه الدعم نحو العمالة المهددة قبل خروجها من 

 .سوق العمل

العاملين في القطاع المنظم     لى وتتصل بذل  الحاجة   بناء قواعد بيانات دقيقة ومتكاملة عن العمالة، تشمل 

وغير المنظم، والعمالة المؤقتة، والعمالة الوافدة، والباحثين عن العمل، والخريجين الجدد. فغياب البيانات يجعل  

الفئات الأكثر هشاشة. وفي    لىم  السياسات عامة ومكلفة ويعيفة الأثر، بينما تتيح البيانات الدقيقة توجيه الدع 

 .ظل الأزمات، تصبح المعلومة الاقتصادية ليست أداة  دارية فقط، بل أداة حماية اجتماعية وأمن اقتصادي

فتتمثل في تطوير منظومات حماية اجتماعية مرنة وقابلة للتوسع السريع. فالأزمات السياسة الثانية: -

بعقود   العاملون  الرسمية:  الحماية  أنظمة  خارج  تقع  التي  هي  الأكثر تيرراً  العمالة  أن  دائماً  تكشف 

. ولذل  لا بد  المنظم، والعمالة في الاقتصاد غير  وميةاليمؤقتة، والعاملون لحسابهم الخاص، والعمالة  

من توسيع الحماية لتشمل تأمين البطالة، ودعم الأجور المؤقت، والمساعدات النقدية المشروطة، والتأمين  

الصحي الأساسي، وبرامج الحماية للعمالة غير المنتظمة. فالهدف ليس فقط تخفيف الفقر، بل منع فقدان  

 .العامل لمهاراته وارتباطه بسوق العمل
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تتمثل في دعم الأجور والحفاظ على الوظائف خلال فترات الصدمة. فعوياً عن تر  السياسة الثالثة: -

مباشرة   تلجأ  المتيررة  في     لىالشركات  للأجور  مؤقتاً  دعماً  تقدم  أن  للحكومات  يمكن  التسريح، 

أنشطة  نتاجية    لىالقطاعات الأكثر تيرراً، بشرط المحافظة على العمالة، أو  عادة تدريبها، أو نقلها  

بديلة. هذا النوع من السياسات يقلل تكلفة البطالة على الدولة والمجتمع، ويحافظ على الخبرة المؤسسية  

 .بطالة طويلة الأمد  لىداخل الشركات، ويمنع تحول الأزمة المؤقتة 

تتعلق بإعادة تأهيل القوى العاملة وتطوير المهارات المستقبلية. فالحرب لا تؤثر فقط  :السياسة الرابعة -

في عدد الوظائف، بل تغير نوعية الوظائف المطلوبة. ففي ظل التوترات الجيوسياسية، يرتفع الطلب  

وسلاسل  اللوجستية،  والخدمات  الرقمي،  والتحليل  المخاطر،  و دارة  السيبراني،  الأمن  مهارات    على 

المتجددة، والصناعات المحلية، بينما تتراجع بعا الوظائف التقليدية في القطاعات   الإمداد، والطاقة 

الأكثر حساسية للأزمات. ومن ثم، فإن برامج التدريب يجب أن تكون قصيرة، عملية، مرتبطة بالطلب  

تتطلب هذه السياسة  الفعلي، وموجهة خصوصاً للشباب والنساء والعاملين المهددين بفقدان وظائفهم، و

 عادة بناء العلاقة بين التعليم وسوق العمل. فالفجوة بين مخرجات التعليم واحتياجات الاقتصاد العربي  

تمثل أحد أسباب هشاشة سوق العمل حتى قبل الحرب. ومع الأزمات، تصبح هذه الفجوة أكثر خطورة   

مهارات لا توفرها النظم التعليمية التقليدية بالسرعة المطلوبة. لذل      لىلأن القطاعات الجديدة تحتاج  

ينبغي توسيع التعليم الفني والمهني، وتطوير التدريب التطبيقي، وبناء شراكات حقيقية بين الجامعات 

 .والقطاع الخاص، وربط التخصصات الجامعية بمسارات التوظيف المستقبلية

تتمثل في دعم المشروعات الصغيرة والمتوسطة باعتبارها خط الدفاع الأول عن  :السياسة الخامسة -

للوظائف، لكنها الأقل قدرة على تحمل ارتفاع   تكاليف    التشغيل. فهذه المشروعات تمثل مصدراً مهماً 

حزم دعم تشمل التمويل الميسر، وتأجيل     لىالشحن والطاقة والتمويل. ولذل  تحتاج في أوقات الأزمات  

الوصول   الرقمنة، وتسهيل  والمساعدة في  الالتزامات،  التوريد     لىبعا  الأسواق، وربطها بسلاسل 

المحلية. وحماية هذه المشروعات لا تعني حماية أرباح أصحابها فقط، بل حماية آلاف الوظائف التي قد  

 .تختفي سريعًا عند غياب الدعم

تتمثل في تنويع القاعدة الاقتصادية وتقليل الاعتماد على القطاعات شديدة الحساسية  :السياسة السادسة -

للأزمات والحروب. فالاعتماد المفرط على النفط، أو السياحة، أو العبور التجاري، أو الاستيراد، يجعل  

اعات سوق العمل تابعاً للصدمات الخارجية. ولذل  فإن بناء سوق عمل مرن يتطلب الاستثمار في قط

أكثر قدرة على الصمود، مثل الصناعات الغذائية والدوائية، والخدمات الرقمية، والصناعات التحويلية،  

فالتنويع   والتقنية.  التعليمية  والخدمات  الأخير،  والاقتصاد  الصحية،  والرعاية  المتجددة،  والطاقة 

 .، بل سياسة تشغيلية لحماية المجتمع من البطالة الدورية والمتكررة فقط ماليا الاقتصادي ليس هدفاً 

العمل. :السياسة السابعة - من مرونة سوق  الغذائي والصناعي بوصفه جزءاً  تعزيز الأمن  تبرز في 

التيخم وتراجع القوة الشرائية، ثم     لىالاستيراد يؤديان  تكاليف    فايطراب سلاسل الإمداد وارتفاع  

للغذاء والدواء     لى المحلي  التشغيل. لذل  فإن الاستثمار في الإنتاج  الطلب المحلي وتراجع  انخفاا 

الحديثة،   الزراعة  في  مستقرة  وظائف  يخلق  بل  فقط،  الاقتصادي  الأمن  يحمي  لا  الأساسية  والسلع 

 .والصناعات الغذائية، والتخزين، والنقل، والخدمات اللوجستية، والبحث والتطوير

عمل هت. فقد تتوسع الشركات في العمل   لى تتعلق بتنظيم العمل المرن دون تحويله :السياسة الثامنة -

الجزئي، والعمل عن بعُد، والعمل الحر، والعقود القصيرة خلال الأزمات. وهذه الأنماط قد تكون مفيدة  

الحد الأدنى من الحماية. ومن ثم،     لىمصدر هشاشة  ذا افتقرت     لى ذا نظُمت قانونياً، لكنها تتحول  



 "  أسواق العمل العربية في ظل التحولات الاقتصادية والاجتماعية  "التقرير العربي التاسع حول التشغيل والبطالة في الدول العربية  

 

54 

 

العادلة،   الأجور  يشمل  بما  الجديدة،  العمل  أنماط  في  العاملين  حقوق  تيمن  تشريعات  تطوير  ينبغي 

 .والتأمينات، والسلامة المهنية، والحماية من الفصل التعسفي، وفرص التدريب

تتمثل في الاستثمار في الصحة النفسية والرفاه الوظيفي. فالأزمات الممتدة لا تؤثر  :السياسة التاسعة -

وتراجع   الوظيفي  والاحتراق  المستقبل  من  والخوف  القلق  بل عبر  فقط،  الدخل  من خلال  العامل  في 

الدافعية. ولذل  ينبغي أن تتبنى المؤسسات والحكومات برامج لدعم الصحة النفسية في بيئات العمل،  

القلق  و فالإنسان  العمل.  بيئة  وتحسين  ونفسي،  مهني  للإجازات، وخدمات  رشاد  مرنة  أنظمة  تطوير 

 .وغير الآمن لا يستطيع أن يكون منتجاً بصورة مستدامة

وتبرز في تعزيز التحول الرقمي بوصفه أداة للاستمرارية والإنتاجية. فالمؤسسات  :السياسة العاشرة -

التي تمتل  بنية رقمية متقدمة تستطيع مواصلة العمل والتدريب والخدمات حتى أثناء الأزمات. كما أن  

عد. الرقمنة تساعد الحكومات على تتبع المتغيرات في سوق العمل، وتوجيه الدعم، وتقديم الخدمات عن بُ 

المهارات   بناء  يشمل  أن  بل يجب  التكنولوجيا،  يقتصر على شراء  ألا  الرقمي يجب  التحول  أن  غير 

الإنترنت والخدمات    لىالرقمية، وحماية البيانات، وتطوير الأمن السيبراني، وتوسيع الوصول العادل  

 .الرقمية
 

   لىتحديداً، تبرز أهمية سياسات التوطين الذكي. فالأزمات قد تدفع بعا الدول    ةالخليج العربيوفي دول  

تسريع  حلال العمالة الوطنية محل العمالة الوافدة، لذل  ينبغي أن يقوم التوطين على التدريب، والحوافز، و عادة  

 . تصميم الوظائف، ورفع جاذبية العمل في القطاع الخاص

تعاون  قليمي أعمق في مجال العمل والتشااااغيل. فالصاااادمات     لىوعلى المسااااتوى العربي، تبرز الحاجة  

عربية    آلية   نشاااااءالجيوسااااياسااااية عابرة للحدود، ولا يمكن لكل دولة أن تواجهها بمعزل عن الأخرى. ويمكن  

لأساااااواق العمال والأزماات، تتولى جمع البيااناات، وتحليال المخااطر، وتوقع القطااعاات المتياااااررة، واقتراح  

ساياساات اساتجابة مشاتركة. كما يمكن تطوير منصاة عربية للمهارات والوظائف، تساهل انتقال الكفاءات العربية  

 .خارج المنطقة   لىبين الدول وفق أطر منظمة، وتحد من هجرة العقول  

كما ينبغي تعزيز التكامل العربي في سلاسل الإمداد والإنتاج. فبدل الاعتماد المفرط على الواردات البعيدة  

والممرات المعرية للتوتر، يمكن للدول العربية تطوير شبكات  نتاج وتوريد  قليمية في الغذاء، والدواء، والطاقة،  

مل لا يعزز الأمن الاقتصادي فقط، بل يخلق فرص عمل  والخدمات اللوجستية، والصناعات الأساسية. وهذا التكا

 .عربية، ويرفع الإنتاجية، ويقلل أثر الصدمات الخارجية

لن يتحدد فقط بمملات الحرب، بل بقدرة الدول    ةوفي يوء ما سبق، يمكن القول أن مستقبل سوق العمل العربي

العربية على التعلم من الأزمة. فإذا جرى التعامل معها كحدث مؤقت، فستتكرر الآثار ذاتها عند كل صدمة جديدة:  

بطالة، تيخم، هشاشة، وتراجع  نتاجية. أما  ذا جرى التعامل معها كفرصة لإعادة بناء السياسات الاقتصادية 

 .فإنها قد تمثل نقطة تحول نحو سوق عمل أكثر مرونة وعدالة و نتاجية والتشغيلية،

يتطلب رؤية شاملة تقوم على حماية العامل، ودعم المؤسسة،    ةوعليه، فإن تعزيز مرونة سوق العمل العربي

وتنويع الاقتصاد، وتطوير المهارات، وتحسين البيانات، وبناء تعاون عربي فعلي. فالقيية لم تعد مجرد توفير  

وظائف  يافية، بل بناء منظومة عمل قادرة على الصمود أمام الحروب والأزمات، وتحويل رأس المال البشري  

 .رافعة للاستقرار والتنمية والإنتاجية  لىي من يحية للصدمات العرب
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المحور الثالث: 

واقع ومسارات أسواق العمل العربية
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تمهيد 

تعُدّ أسواق العمل العربية محركًا أساسيًا للتنمية الاقتصادية والاجتماعية في المنطقة، فهي ليست مجرد ساحة 

لتوفير فرص العيت، بل هي انعكاس مباشر لقدرة الاقتصادات على النمو والابتكار وتحقيق الرفاهية لمواطنيها.  

ا من رصد التحديات والفرص، ومن ثم صياغة السياسات   ن فهم ديناميكيات هذه الأسواق وتحليل مؤشراتها يمُكنن

 الفعّالة التي تخدم أهداف التنمية الشاملة والمستدامة. 

تقديم تحليل شامل للويع الراهن لأسواق العمل في المنطقة العربية، مع تسليط اليوء    لىمحور  اليهدف  

على أبرز المؤشرات مثل معدلات البطالة وأنماط التشغيل، خاصة بين الفئات الأكثر تأثرًا كالشباب والنساء. كما 

 . سيتناول هذا المحور

العوامل الرئيسية المؤثرة في هذه الأسواق، بدءًا من التغيرات التكنولوجية المتسارعة، كالذكاء الاصطناعي 

ظهور وظائف ومهارات جديدة تشُكّل ملامح مستقبل العمل بحلول    لىوالتحول نحو المهارات الرقمية، وصولًا  

على  2030العام   التعريج  من خلال  العربية،  العمل  أسواق  تواجه  التي  الراهنة  التحديات  تناول  أييًا  سيتم   .

التغيرات الاقتصادية والاجتماعية المحلية والعالمية، مرورًا    لىالتحديات الخاصة بفلسطين والأرايي المحتلة، 

 بتفاوت الفرص بين الجنسين ومحدودية الموارد. 

والآ  البرامج  المحور  هذا  سيستعرا  حلولًا،  تتطلب  التحديات  أن  سياسات    لياتوحيث  لتعزيز  المقترحة 

التشغيل، مع التركيز على أهمية التوجيه والإرشاد المهني والوظيفي، وبرامج رفع مهارات القوى العاملة، و عادة  

بالإيافة   المستقبل،  متطلبات  لمواكبة  سيبحث     لىتأهيلها  أخيرًا،  الأعمال.  وريادة  الحر  العمل  دعم  سياسات 

المحور في الدور المحوري لأطراف الإنتاج الثلاث: الحكومات، منظمات أصحاب الأعمال، ومنظمات العمال 

بناء أسواق عمل أكثر مرونة    لىتقديم توصيات عملية تهدف     لىفي صياغة وتنفيذ هذه السياسات، وصولًا    –

 وشمولية واستدامة في المنطقة العربية.

أولاً: مؤشرات البطالة والتشغيل في المنطقة العربية

تشُكل فئة الشباب شريحة ديموغرافية رئيسية في المنطقة العربية، حيث تعُتبر هذه الفئة قاطرة النمو المستقبلي.  

 لا أن أسواق العمل العربية تواجه تحديات كبيرة في استيعاب الأعداد المتزايدة من هذه الفئة، من الداخلين الجدد،  

 مما ينعكس على ملامح التشغيل وتوظيف الشباب. 

و طبيعة الوظائف السائدةخصائص سوق العمل العربي: الهيكل القطاعي .1

تتميز أساااااواق العمال العربياة بتنوع يعكس التبااين الاقتصاااااادي بين دولهاا. ففي دول الخليج العربياة الغنياة  

باالنفط، يهيمن كال من القطااع الحكومي والخادماات والبنااء على فرص العمال، مع اعتمااد كبير على العماالاة  

الدول العربية، قد يكون هنا  تركيز أكبر على قطاعات مثل الزراعة، والصااناعات   العديد منالوافدة. بينما في 

التحويلية، والخدمات. ولكن غالبًا ما تكون هذه القطاعات غير قادرة على اسااتيعاب الأعداد الكبيرة من الباحثين  

 (.2021)الإسكوا،  عن عمل )اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا  

العام  الهيكل القطاعي: - القطاع  على  كبير  بشكل  تاريخيًا،  العربية،  الاقتصادات  من  العديد  اعتمدت 

تيخم في الجهاز الإداري وانخفاا في  نتاجية بعا الوظائف،    لىكصاحب عمل رئيسي، مما أدى 

بينما يواجه القطاع الخاص في منطقتنا تحديات في التوسع وخلق فرص عمل كافية، خاصةً الوظائف  
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، حيث يلاحظ أن هنال  تبايناً في مدى تطور القطاعات التكنولوجية والخدمات  اليةالعذات القيمة الميافة  

 الحديثة بين الدول )البن  الدولي، د.س(. 

)مثل    قليلة الإنتاجيةلا تزال الوظائف التقليدية في القطاعين العام والخاص  طبيعة الوظائف السائدة: -

وظائف المكاتب الإدارية(، تشكل جزءًا كبيرًا من سوق العمل. كما ينتشر العمل في القطاع غير المنظم  

في العديد من الدول، وهو ما يتسم بعدم الأمان الوظيفي ونقص الحماية الاجتماعية، في المقابل، تشهد  

ب على المهن المتعلقة بالتكنولوجيا  المنطقة نموًا في وظائف قطاع الخدمات والترفيه، وتزايدًا في الطل 

"تخيير الوظائف" المرتبطة بالاقتصاد الأخير، وخاصة السيارات     لىوالتحول الرقمي، بالإيافة  

 الكهربائية والطاقة المتجددة.  

واقع البطالة بالدول العربية  .2

ليس من السهل الحصول على بيانات موحدة وشاملة لجميع الدول العربية في نفس الفترة الزمنية، لكن يمكن 

أن معدلات بطالة الشباب     لىتقديم أحدث الأرقام المتاحة من المنصات والدراسات لبعا الدول، مع الإشارة  

غالبًا ما تكون أعلى بكثير من المعدل العام للبطالة. وتظُهر أحدث الإحصائيات، اعتمادًا على بيانات منظمات  

أن متوسط معدل     لى،  (World Bank, 2022)(،  والبن  الدولي  2024دولية، مثل منظمة العمل الدولية )

البطالة في المنطقة العربية غالبًا ما يتجاوز المتوسطات العالمية. ورغم التفاوت بين الدول، فإن بعيها يعاني  

%(، والإمارات العربية  64% من النساء يعملن، بما في ذل  دولة قطر )40من معدلات مقلقة: يقُدر أن أكثر من  

%(،  16أخرى، ظل المعدل أقل بكثير، بما في ذل  مصر )  %(. وفي دول47%(، والكويت ) 54المتحدة )

   (.,ESCWA) 2024%(. 20%(، والمغرب )14والأردن )

سنة(    24-15، حيث تسجل فئة الشباب )  اليةالإجم ن بطالة الشباب تمثل تحديا كبيرا وتفوق  بكثير البطالة  

الشباب في سوق العمل، فبينما تتراوح     دماجمعدلات أعلى في جميع البلدان وبفوارق كبيرة تعكس صعوبات  

في   % 76.8 ، تصل بطالة الشباب مستويات مرتفعة تقارب%25 -% 3في أغلب الحالات مالية البطالة  الاج

مما يعكس اختلالا وايحا في ، نسخة محدودة التداول(،  2026)التقرير الاقتصادي العربي الموحد،   جيبوتي

معدل البطالة في الدول العربية    التاليسوق العمل على استيعاب الداخلين الجدد في سوق العمل،  ويظهر الجدول  

 .2025وكذل  بين الشباب عام  
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: التاليوهو ما يوضحه الجدول 2025مقارنة بعام 2026وفي الواقع  حدث تغير في معدل البطالة عام 

 (:2026الربع الأول   - 2025مقارن )بيانات  (01جدول رقم )

 المنطقة الجغرافية 
معدل البطالة التقديري  

(2025 ) 

نمو/ تراجع التوظيف )أبريل  

2026 ) 

القطاعات الأكثر تأثراً  

 بالنزاعات واللوجستيات 

 %   5 - %  4 دول مجلس التعاون الخليجي 

+22   % 

)وظائف الطوارئ  

 واللوجستيات( 

اللوجستيات، التجارة العابرة  

 للبحر الأحمر 

 % 18 -%  15 دول المشرق العربي 
-10 % 

 )تراجع السياحة والطيران( 

السياحة، الخدمات، النقل  

 الدولي 

 %   24 - %  22 دول المغرب العربي 
+12 % 

 )نمو الاقتصاد الرقمي الحر( 

التصدير الصناعي، الخدمات  

 المرتبطة بأوروبا

 %  85 - فلسطين )قطاع غزة( 
توقف شبه كامل للنشاط  

 الاقتصادي 

كافة القطاعات الإنتاجية  

 والخدمية 

 %  35 - فلسطين )الضفة الغربية( 
تذبذب حاد نتيجة القيود  

 الميدانية 

البناء، الزراعة، التجارة  

 البينية 

 المصدر:  

 :"2025/2026تقرير "استشراف العمالة والآفاق الاجتماعية في العالم  - (ILO) منظمة العمل الدولية •

 :"2025تقرير  - (ESCWA) لجنة الأمم المتحدة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا •

ثانياً: العوامل المؤثرة في أسواق العمل العربية:

تشهد أسواق العمل العربية تحولات جذرية مدفوعة بعدة عوامل رئيسة، تتراوح بين التطورات التكنولوجية  

وظهور   جديدة، وصولاً    أنماط السريعة  العوامل    لى عمل  هذه  فهم  المطلوبة.  ن  المهارات  طبيعة  في  التغير 

 - يروري لتوقع مستقبل العمل وتصميم سياسات فعّالة، وأهم تل  العوامل:

 

التغيرات التكنولوجية وتأثيرها عل  بيئة العمل والتشغيل .3

تعُد الثورة التكنولوجية، وعلى رأسها الذكاء الاصطناعي، القوة الأكثر تأثيرًا في  عادة تشكيل أسواق العمل،  

 ذ أنها لا تخلق وظائف فحسب، بل تحُدث تغييرًا في طريقة العمل واكتساب المهارات اللازمة لإنجازه، فيما يأتي  

 ة، والآثار المترتبة عليها:  الحالي شرحا حول بعا المحاور التي تؤثر على أسواق العمل 
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:(Digital Skills)المهارات الرقمية  -

لم تعد المهارات الرقمية مجرد ميزة  يافية، بل أصبحت يرورة أساسية لكل فرد في سوق العمل.  •

، والتعامل مع اليةبفعويشمل ذل  القدرة على استخدام برامج الحاسوب الأساسية، والبحث عبر الإنترنت 

 المنصات الرقمية، وفهم أساسيات الأمن السيبراني.

في بيئة العمل الحديثة، تمتد المهارات الرقمية لتشمل قدرة الفرد على استخدام أدوات التعاون الرقمية،  •

وتحليل البيانات البسيطة، والتكيف مع الأدوات التكنولوجية الجديدة التي تظهر بشكل متسارع باستمرار، 

 (. 2022)البن  الدولي، 

( عل  بيئة العمل والتشغيل:AIتأثير الذكاء الاصطناعي ) -

المتكررة  الفرص: • المهام  أتمتة  خلال  من  كبير  بشكل  الإنتاجية  يعزز  أن  الاصطناعي  للذكاء  يمُكن 

لتركيز على المهام التي تتطلب الإبداع، والتفكير النقدي، وحل لالكادر البشري  ب  يدفعوالروتينية، مما  

المشكلات المعقدة. كما يسُهم الذكاء الاصطناعي في تحليل كميات هائلة من البيانات للتخطيط الأنسب  

لتوفير رؤى تساعد في اتخاذ القرارات الأفيل، ويمكن له أييا أن يخلق وظائف جديدة تمامًا في مجالات 

 (.2023الصيانة، والإشراف على أنظمة الذكاء الاصطناعي )منتدى الاقتصاد العالمي، التطوير، و

 زاحة بعا الوظائف التي تعتمد بشكل كبير   /   ن التحدي الأكبر هنا يكمن في  مكانية غيابالمتطلبات: •

بحثية من معهد   نتائج ورقة  للأتمتة. وتشير  القابلة  المهام  الذكاء الاصطناعي (NBER)على  ، حول 

أن ذل  يتطلب توجيه استثمارات يخمة في     لا  (،  Acemoglu, D. et.al 2022  )وسوق العمل

أن هذا التحدي يطرح تحديات    لى ة، مع الإشارة  الحالي  برامج  عادة تأهيل ورفع مهارات القوى العاملة  

 أخلاقية وقانونية تتعلق بخصوصية البيانات التي يتم التعامل معها. 

بروز أنماط جديدة للعمل في المجال الرقمي  -

سائدين في أسواق العمل العربية ناليمثسنتناول 

 ( Remote/ Distance Workالعمل عن بعُد ) •

يوفر هذا النمط    ذ  .  19-اكتسب العمل عن بعُد زخمًا كبيرًا بعد جائحة كوفيد  الآثار الإيجابية: ❖

من   ويقلل  للموظفين،  أكبر  مرونة  تنفيذه(،  يمكن  )حيثما  العمل  ويُمكن  تكاليف    من  التنقل، 

مجموعة أوسع من المواهب بغا النظر عن الموقع الجغرافي. كما     لىالشركات من الوصول  

 يمكن أن يسُاهم في تقليل اليغط على شبكات الطرق في المدن الكبرى. 

يتطلب العمل عن بعُد بنية تحتية رقمية قوية، وأدوات تواصل فعالة، وقدرة على   المتطلبات: ❖

 دارة الفرق الافترايية، كما يثير تحديات تتعلق بالحفاظ على ثقافة الشركة، ويمان الفصل  

حقيقة اختلاف     لىبين الحياة العملية والشخصية، وتوفير بيئة عمل لائق بالمنزل. ويجدر الإشارة  

السرعة،   اليعقدرة الدول في المنطقة العربية على تبني العمل عن بعُد بناءً على توفر الإنترنت  

 (. 2021والتشريعات المنظمة له )منظمة العمل الدولية، 

  (Digital Platform Work)  العمل بالمنصات الرقمية •

يمثل العمل بالمنصات الرقمية )سواء كانت منصات عمل حر عالمية، أو محلية    الآثار الإيجابية: ❖

فئات واسعة في سوق العمل، وخاصة    دماجمصدراً حيوياً لتوليد الدخل و تعتمد على الموقع(،  

الشباب والنساء في المناطق الأقل حظاً. وتتمثل الميزة الجوهرية لهذا النمط في المرونة الفائقة  

المهنية، والأهم، أنه يسمح للعمال   ليةالاستقلافي تحديد ساعات العمل واختيار المهام، مما يعزز  

في المنطقة العربية )خاصة الذين يعانون من جمود أسواق العمل المحلية(، بالوصول المباشر 
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والترجمة(،    لى والتصميم  البرمجة  )مثل  المعرفية  خدماتهم  وتصدير  العالمية،  الأسواق 

 متجاوزين القيود والحدود الجغرافية. 

والتحديات: ❖ الرقمية   المتطلبات  بالمنصات  العمل  يواجه  وميزاته،  من  مكانياته  الرغم  على 

التقليدية،   الاجتماعية  الحماية  بفقدان  أساساً  تتعلق  هيكلية  العاملون  تحديات  يصُنف  ما  فغالباً 

الصحي،   التأمين  )مثل  والحقوق  المزايا  من  يحرمهم  مما  مستقلين"،  "متعاقدين  كا  بالمنصات 

ومزايا التقاعد، والحماية من الفصل التعسفي(.  ن التبني العادل والمستدام لهذا النمط من العمل  

امل والمنصة، وييمن تطبيق  يتطلب ويع  طار تشريعي وايح يحدد العلاقة القانونية بين الع

السرعة،   اليعمعايير العمل اللائق. كما تبرز تحديات مرتبطة بيمان جودة الاتصال بالإنترنت  

فعالة لحل النزاعات بين العاملين والمنصات، ومواجهة يغط المنافسة العالمية   آليات وتوفير  

المنافسة وتدهور أجور الخدمات )منظمة العمل العربية،     لىالذي يؤدي في كثير من الأحيان  

2024 .) 

 

وظائف ومهارات جديدة ستدخل أسواق العمل في المستقبل  .4

ظهور وظائف    ،2030وحتى عام    الحالي  مع تسارع وتيرة الابتكار والتحول الرقمي، يتوقع أن يشهد العقد  

ة، أو تزايد الطلب بشكل كبير على وظائف متخصصة، حيث أن هذا  الحالي  جديدة لم تكن موجودة بالصورة  

ة للمنخرطين في سوق العمل. الحالي التحول سيخلق فرصاً، لكنه يتطلب ، أيياً  عادة تأهيل وتطوير المهارات  

، بشكل خاص على كيفية تأثير الذكاء  (2023 ذ تركز تقارير عديدة، وبيمنها تقارير منتدى الاقتصاد العالمي )

التي ستتراجع   التي ستنمو وتل   العالمي، فيما يتعلق بتحديد الوظائف  الاصطناعي والرقمنة على سوق العمل 

 خلال السنوات القادمة.

القطاعات الواعدة والوظائف المستقبلية المتوقعة:  -

 القطاعات المتوقعة للفترة القادمة، والتخصصات ذات الصلة بكل منها: (  02رقم )يبين الجدول 

 (02جدول رقم )

 التخصصات  القطاع  #

 الذكاء الاصطناعي وعلوم البيانات: . 1
مهنادسااااو تعلم الآلاة، علمااء البيااناات، محللو الاذكااء الاصااااطنااعي،  

 مطورو روبوتات الدردشة.

 الطاقة المتجددة: . 2

مهندسااو الطاقة الشاامسااية وطاقة الرياح، متخصااصااو كفاءة الطاقة،  

مديرو مشااريع الطاقة الخياراء، خبراء الاقتصااد الدائري  )الوكالة  

 .(2023الدولية للطاقة المتجددة ،

3 . 
( والتجـارة  FinTech)  المـاليـةالتكنولوجيـا  

 الإلكترونية:

، محللو اليالممطورو حلول الدفع الرقمي، خبراء الأمن الساايبراني 

بيااناات التجاارة الإلكترونياة، متخصااااصااااو تجرباة المسااااتخادم في 

 المنصات الرقمية.
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 الصحة الرقمية والتكنولوجيا الحيوية: . 4
مطورو تطبيقات الصحة، خبراء التحليلات الطبية، مهندسو الأجهزة 

 الطبية الذكية.

 الأمن السيبراني: . 5
محللو أمن المعلومات، مهندساو أمن الشابكات، أخصاائيو الاساتجابة  

 للحوادث السيبرانية.

 مطورو تجارب الواقع الافترايي، مصممو المحتوى ثلاثي الأبعاد. (:VR/ARالواقع الافتراضي والمعزز ) . 6

 سلاسل التوريد الذكية واللوجستيات: . 7
متخصااصااو أتمتة المسااتودعات، محللو ساالاساال التوريد المدعومة 

 بالذكاء الاصطناعي.

 . 2023منتدى الاقتصاد العالمي،   المصدر: 

 أهمية التخطيط المسب :   •

 ن هذه التوقعات تتطلب من الحكومات والمؤسسات التعليمية والتدريبية، والقطاع الخاص، القيام بالتخطيط  

الاستباقي لتوجيه الاستثمارات في التعليم والتدريب نحو هذه المجالات، ويمان أن تكون القوى العاملة، سواء  

 مستقبل وتحدياته.تل  الموجودة في سوق العمل أم المرشحة للدخول فيه، مستعدة لل

 

تحول في المهارات المطلوبة في قطاعات حيوية .5

 ن التغيير لا يقتصر على ظهور وظائف جديدة، بل يمتد ليشمل تحولًا جذريًا في المهارات المطلوبة يمن  

جنب مع    لىالقطاعات القائمة. من هنا أصبحت المهارات التقنية المتقدمة، يرورية للبقاء في المنافسة، جنبًا  

عرياً لأمثلة من المهارات المطلوبة في  (  03)المهارات الناعمة )مثل التفكير النقدي والإبداع(. ويقدم الجدول  

 عدد من القطاعات، مع ذكر المحور المطلوب التركيز عليه: 

 ( 03الجدول رقم)

 التركيز  المهارات المطلوبة  القطاع  #

1. 
ــا   التكنولوجي ــاع  قط

 والخدمات:

(، تطوير  Python, R, Java  لغاات البرمجاة المتقادماة )مثال

 ,AWS, Azureالوياب والتطبيقاات، الحوسااااباة السااااحاابياة )

GCP  دارة قواعد البيانات، تصاميم تجربة المساتخدم وواجهته  ،)

(UI/UX.تحليل البيانات اليخمة، الأمن السيبراني ،) 

القدرة على التكيف مع التقنيات  

وحاال   بساااارعااة،  الجاادياادة 

 المشكلات المعقدة.

 

 قطاع البناء: .2

(، اسااااتخادام الطاائرات بادون طياار  BIMنماذجاة معلوماات البنااء )

)الادرونز( للمسااااح والمراقباة، تقنياات البنااء الحاديثاة والاذكياة، 

 الممارسات الخيراء والبناء المستدام،  دارة المشاريع الرقمية.

الكفاءة في استخدام التكنولوجيا 

لتحساااين الإنتاجية والسااالامة  

 والاستدامة في مشاريع البناء.
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3. 

الـــزراعـــة   قـــطـــاع 

الــــــمــــــائــــــيــــــة  

(Hydroponics  )

 والزراعة الذكية

 PLCs  (Programmable لىالأأنظمة الاساتشاعار والتحكم  

Logic/ Controllers) تحليل بيانات التربة والمياه، اسااتخدام ،

الذكاء الاصااااطناعي في تحسااااين الإنتاجية الزراعية، الهندسااااة  

الزراعية المتخصااااصااااة في الزراعة بدون تربة،  دارة المزارع  

 العمودية.

والاعالامايااة   الاتاقانايااة  الاماهااارات 

لزراعة المحاصاايل بكفاءة في  

المااائيااة  الموارد  شااااح  ظاال 

 والأرايي الزراعية.

4. 
الـــطـــاقـــة   قـــطـــاع 

 المتجددة:

وتركيب وصايانة أنظمة الطاقة الشامساية )الكهروياوئية   تصاميم

والحرارية(، تكنولوجيا طاقة الرياح،  دارة شابكات الطاقة الذكية، 

 كفاءة الطاقة وتدقيقها، تخزين الطاقة )البطاريات(.

المهاارات الهنادسااااياة والتقنياة 

لاادعم التحول نحو مصااااااادر 

 الطاقة النظيفة.

5. 
ــارات   قطــاع الســـــي

 الكهربائية:

صاايانة و صاالاح الساايارات الكهربائية، فهم تكنولوجيا البطاريات  

وأنظماة الشااااحن، الأنظماة الإلكترونياة المتقادماة في المركباات، 

 تطوير البنية التحتية لمحطات الشحن.

مهارات متخصاااصاااة لمواكبة 

النمو الساريع لساوق السايارات  

 الكهربائية.

)المصدر:   العالمي،  الاقتصاد  )2023منتدى  الدولي  البن    .)2022  ،)Deloitte(  .2023  ،)McKinsey & Company  

(2021 .) 

ثالثاً: تحديات أسواق العمل العربية

تواجه أسواق العمل في المنطقة العربية مجموعة معقدة من التحديات، بعيها متأصل في الظروف المحلية،  

صياغة   نحو  الأولى  الخطوة  يعُد  التحديات  هذه  فهم  وعالمية.  ن  تحولات  قليمية  عن  ناتج  الآخر  وبعيها 

المنطقة العربية من بين الأعلى عالميًا،  استراتيجيات فعّالة لمواجهتها ومعالجتها، حيث تعُدّ معدلات البطالة في  

وهي مشكلة هيكلية تتفاقم بفعل عوامل اقتصادية واجتماعية وديموغرافية، ويزداد هذا التحدي تعقيدًا عند النظر  

فئات معينة داخل المجتمع، كالنساء والخريجين الجدد، الذين يواجهون تحديات ومعوقات  يافية أمام ولوج     لى

 سوق العمل.  

 
نعرض فيما يلي جملة من التحديات أمام واقع أسواق العمل في المنطقة العربية

تحديات ذات صلة بفئة الشباب عموماً: -1

عدة عوامل متداخلة:إل تعُد بطالة الشباب من أبرز التحديات التي تواجه المنطقة العربية، ويعزد ذلك 

الفجوة بين مخرجات التعليم والتدريب واحتياجات سوق العمل: تعتبر هذه الفجوة من أكبر المعوقات،   -

فالكثير من النظم التعليمية في الدول العربية لا تواكب التطورات السريعة في سوق العمل، مما ينتج  

لات التكنولوجيا  عنه خريجون بمهارات غير مطلوبة، أو غير كافية للوظائف المتاحة، خاصة في مجا

والمهارات الرقمية. وهنا  نقص في برامج التدريب والتأهيل المتخصصة التي تلبي احتياجات القطاع  

، كما أن عدة تقارير بحثت في هذه الفجوة حيث يتناول  )د.س الخاص سريعة التغيير )البن  الدولي،

التقدم والتحديات في تحقيق أهداف التعليم المستدام في  (2021)   -(UIS)   ونسكو للإحصاء لىمعهد  

ويشير   العربية،  العمل،     لىالمنطقة  سوق  واحتياجات  التعليم  مخرجات  بين  المهارات  في  الفجوات 

 .خصوصاً لجهة المهارات الرقمية والمهنية

الجمود الهيكلي والنمو الاقتصادي غير الكافي: على الرغم من بعا فترات النمو،  لا أنه غالبًا ما يكون   -

سوق العمل سنويًا )البن      لى"نموًا غير مولد للوظائف" بالقدر الكافي لاستيعاب أعداد الشباب الداخلين  
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التحديات المرتبطة    لىالدولي. د.س(. وكذل  صعوبة انتقال العمالة بين القطاعات المختلفة، بالإيافة  

بالبيروقراطية الإدارية وتراخيص الأعمال التي تعيق نمو المشاريع الصغيرة والمتوسطة التي يمكن أن  

 ، د.س( .توفر فرص عمل للشباب )البن  الدولي

الشباب   - من  العديد  يفتقر  الوظيفي:  والتوجيه  المهني  الإرشاد  برامج  لاختيار     لىقلة  السليم  التوجيه 

 .  مقابلات العمل الشخصيةالتخصصات المستقبلية المطلوبة، أو لامتلا  مهارات البحث عن عمل و نجاح  

تحديات ذات صلة بفئتي النساء والخريجين الجدد: -2

تعاني فئتين رئيسيتين في الدول العربية من معدلات بطالة مرتفعة، حيث تعتبران الأكثر تأثراً وهما: النساء 

والخريجين الجدد:

 تعاني النساء لجهة التشغيل في البلاد العربية، تحديات تعرقل زيادة نسب تشغيلهن.بالنسبة للنساء: 

 : 14إل  وتعود الأسباب 

والأعراف والقوالب النمطية الاجتماعية تحد    د اليوالتقلا تزال بعا العادات  تحديات ثقافية واجتماعية: -

وتعُيق مشاركة الإناث الكاملة في سوق العمل )ولو بدرجة أقل من السابق(، وتحُملها مسؤوليات غير  

متكافئة تجاه الأسرة والرعاية، مما يؤثر على خياراتها المهنية وقدرتها على البقاء في العمل، خاصة  

تي تعتبر "ذكورية". كما تواجه النساء صعوبات في الحصول على  في بعا القطاعات أو الوظائف ال

 فرص التوظيف والتقدم الوظيفي بسبب التحيزات الثقافية والاجتماعية.

العربية أدنى معدلات مشاركة للنساء في القوى    قلة الفرص والفجوة في المشاركة:  - تسُجل المنطقة 

أييًا   يعُيق  البشرية فحسب، بل  للمواهب والطاقات  العالم، وهذا لا يمثل  هدارًا  العاملة على مستوى 

 النمو الاقتصادي الشامل.  

الأجور: - في  لنفس    الفجوة  بالرجال  مقارنة  الأجور  في  فجوة  من  الأحيان  من  كثير  في  النساء  تعاني 

 الوظائف أو المؤهلات، مما يعكس تمييزًا بنيويًا في سوق العمل. 

العاملات، مثل   نقص الدعم لدمج العمل والحياة الأسرية: - الكافية لدعم الأمهات   ن غياب السياسات 

حيانات الأطفال وساعات العمل المرنة، يؤثر على استقرار النساء في وظائفهن أو قدرتهن على البحث  

 عن عمل، أو رغبتهن في ذل .

حيث يعاني عدد    تعُدّ ظاهرة بطالة الخريجين منتشرة في معظم الدول العربية،:  الخريجين الجددإل وبالنسبة 

كبير من خريجي الجامعات والكليات والمعاهد العليا من صعوبة في العثور على وظائف تتناسب مع تخصصاتهم  

 ( 2021بعد التخرج. )منظمة العمل الدولية، 

 :  إل وتعود الأسباب 

كما ذُكر سابقًا، ينُتج النظام التعليمي أعدادًا كبيرة    عدم المواءمة بين التعليم والتدريب وسوق العمل: -

 أو المستقبلي.   الحالي من الخريجين في تخصصات قد لا يكون عليها طلباً كبيراً في سوق العمل 

 
 ( 2024(، )منظمة العمل الدولية، 2024وفقا لتقارير )الإسكوا،  14
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سوق العمل، وهو ما يفتقر     لىخبرة سابقة من الداخلين    العملأصحاب  غالبًا ما يطلب    نقص الخبرة: -

الخريجون الجدد، مما يدُخلهم في حلقة مفرغة ) ذ لا يمكن الحصول على وظيفة بدون خبرة، ولا    آلية

 تتوفر الخبرة بدون وظيفة(.  

 يزداد عدد الخريجين سنويًا، مما يزيد من حدة المنافسة على الوظائف المتاحة.   المنافسة الشديدة: -

التوظيف: - مهارات  الخريجين    ضعف  بعا  مهارات    لىيفتقر  )مثل  والناعمة  الحياتية  المهارات 

التواصل، وحل المشكلات، والعمل يمن فريق، ومهارات البحث عن عمل: كتابة السيرة الذاتية، وكيفية  

  جراء المقابلات.  

 

تحديات مرتبطة بالتغيرات الاقتصادية والاجتماعية -3

التحديات الخاصة، تواجه أسواق العمل العربية تحديات عامة تنبع من بنية الاقتصادات والمجتمعات    لى يافة  

 في المنطقة. وفيما يلي جملة من التحديات التي تواجهها أسواق العمل في بعا الدول العربية: 

تعتمد بعا الدول العربية بشكل كبير على مورد محدودية الموارد وصعوبة استدامة المشروعات: -

تنويع   يعُيق  الاعتماد  هذا  العالمية.  الأسعار  لتقلبات  اقتصاداتها عرية  يجعل  مما  النفط،  مثل  واحد، 

الاقتصادات ويحد من الاستثمار في قطاعات جديدة يمكن أن توفر فرص عمل متنوعة ومستدامة. كما 

صعوبة في الحصول على التمويل والدعم اللازمين لاستدامتها  تواجه المشاريع الصغيرة والمتوسطة  

 . 2019)، ونموها )صندوق النقد الدولي 

 

تحديات مرتبطة بالتغيرات العالمية -4

لا تعمل أسواق العمل العربية بمعزل عن العالم، فهي تتأثر بشكل مباشر بالتحولات والأزمات العالمية الكبرى   

 نذكر منها: 

الموارد  التغيرات المناخية: - على  تعتمد  التي  الحيوية  القطاعات  في  للوظائف  مباشرًا  تهديدًا  تشُكل 

الطبيعية، مثل الزراعة وصيد الأسما  والسياحة، والتي تعُد مصادر دخل رئيسية لقطاعات واسعة من  

من   وتزيد  الإنتاجية  على  تؤثر  الحرارة  درجات  وارتفاع  والتصحر  الجفاف  أن ظواهر  كما  السكان. 

 على المجتمعات. يتطلب هذا التحول نحو "وظائف خيراء" تتطلب مهارات جديدة  اليغوط 

والأزمات  الأزمات الاقتصادية العالمية: - النفط،  أسعار  في  التقلبات  والتيخم،    الماليةتؤُثر  العالمية، 

وتوسّع  الاستثمار،  على  سلبًا  ينعكس  مما  العربية،  الاقتصادات  استقرار  على  الاقتصادي  والركود 

 (.  2021على فرص العمل )اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا الإسكوا،  التاليبالأعمال، و

العالمية  :ويمكن الإشارة هنا في سياق الأزمات العالمية - التهديدات  فرص في     لىبأنه يمكن تحويل 

منطقتنا العربية، فمثلاً يمكن اعتبار أن قراراً سياسياً / اقتصادياً  يتعلق بزيادة الرسوم الجمركية على  

فاقاً جديدة وفرص تصنيع أمام دول عربية أخرى الأمر الذي يمكن آواردات عدد كبير من الدول، سيفتح  

 ويزيد من فرص العمل لمواطنيها.  ها ليأن  يجلب الاستثمارات والمستثمرين 

.والنزوحةالهجر -

تشُكل الأزمات في بعا الدول العربية دافعًا كبيرًا للهجرة والنزوح، مما ييع يغطًا هائلاً على أسواق  

مصر(، ما يتطلب استيعاب أعداد كبيرة من اللاجئين والنازحين    - لبنان    -)الأردن  مثل  العمل في الدول المستييفة  

"هجرة الأدمغة" وما ينتج عنه من استنزاف حقيقي     لىالذين يبحثون عن عمل، بينما قد يؤدي نزوح الكفاءات  
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الكفاءات،   الدول ما استثمرته من تعليم وتدريب وتأهيل لهذه  البشرية في الدول المصدرة، ما يفقد هذه  للثروة 

 عاقة التنمية المستدامة والشاملة في هذه الدول. ومما   التالي بوحرمانها من مساهماتها المحتملة في التنمية، و

نهاية عام   النازحين قسراً  تعداد  أن  هنا،  كما أن عدد    123بلر    2024يجدر ذكره  العالم.  نازح حول  مليون 

مليون نازح مع ما تحمله هذه النسبة من انعكاسات على واقع انتقال العمال ما    16النازحين في المنطقة، يتجاوز 

دول العربية.  ن هذه الأرقام تعكس تأثيرات الهجرة على  واقع أسواق العمل في الدول المستقرة التي تستقبل  البين  

خلاصة الأمر  ن    .أعدادًا كبيرة من النازحين واللاجئين، سواء كانت آثارًا اجتماعية، اقتصادية، أو ديموغرافية

أمرا صعبا ويكاد يكون مستحيلا.   استقرار  أو صراع وعدم  اقتصادية مستدامة في منطقة حرب  تنمية  تحقيق 

 (. UNHCR- ،2025 )المفويية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين

 

تحديات مرتبطة بأسواق العمل في فلسطين والأراضي العربية المحتلة: -5

تعُدّ أسواق العمل في فلسطين )اليفة الغربية وقطاع غزة(، استثناءً مؤلمًا في المنطقة العربية، حيث تثُقلها  

 ظروف سياسية واقتصادية فريدة ومعقدة: 

  ي يا ن استمرار الاحتلال الاسرائيلي للأر   تأثير الوضع السياسي والاقتصادي عل  فرص العمل والبطالة:

والخارجي(،   )المحلي  الاستثمار  من فرص  يحد  مما  الفلسطيني،  الاقتصاد  مباشر على  بشكل  يؤثر  الفلسطينية 

والنمو الاقتصادي، ما ينعكس سلباً ويقلل من قدرة السوق المحلي على خلق فرص عمل جديدة ) بل وفي كثير  

، وما ينجم  اليقينسطين تتسم بالهشاشة وعدم  من الأحيان التأثير على فرص العمل القائمة(.  ن بيئة الأعمال في فل

 2024) .عن ذل  من تعثرّ المسار التنموي وعدم الثقة في قدرة خطط التطوير على  حداث التغيير.) الأونكتاد،  

 ن القيود المفروية على حركة الأفراد  قيود الحركة والحواجز، وتأثيرها عل  وصول العمال لأماكن العمل:

والبيائع داخل الأرايي الفلسطينية المحتلة، وبينها وبين الأسواق الإقليمية والدولية، تعُيق بشكل كبير نشاط  

الوصول   العمال  على  وتصُعبّ  الخاص،  التوسع     لىالقطاع  ويعُيق  الإنتاجية  على  يؤثر  مما  عملهم،  أماكن 

تيُاف   العمل   لىالاقتصادي.  تصاريح  بإصدار  المرتبطة  التحديات  للبيانات    ذل   وفقًا  الأخير.  الخط  داخل 

وأييا الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، فقد تم   الصادرة عن مؤسسات دولية مثل منظمة العمل الدولية،  

أماكن عملهم داخل الخط الأخير     لىعامل فلسطيني من اليفة الغربية     178,000حظر دخول ما يقارب  

وهذا العدد يشمل العمال الذين يحملون تصاريح عمل رسمية، والذين كانوا    .2023بعد أحداث السابع من أكتوبر  

 (. 2025يعملون في القطاع غير المنظم )الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، 

، لا سيما في قطاع غزة،  اليةالمتت ن الأزمات  الوضع الإنساني وتأثيره عل  سوق العمل والبنية التحتية:

دمار هائل في البنية التحتية وتشريد ونزوح أعداد كبيرة من السكان، حيث من شأن ذل  أن يدُمر فرص    لىتؤدي  

العمل القائمة ويجعل  عادة بناء الاقتصاد وتنمية سوق العمل، تحديًا هائلاً وأمراً بالر الصعوبة. كذل ، فإن الويع  

يؤثر على قطاعات مهمة مثل التعليم والصحة، وهما ركيزتان أساسيتان لتأهيل القوى العاملة.    الحالي  الإنساني  

 . - OCHA  (2025) مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية

 

الاستنتاجات من تحليل المؤشرات: -6

أن أسواق العمل العربية تواجه تحديات هيكلية عميقة تتجاوز مجرد النمو الاقتصادي،     لىتشُير هذه المؤشرات  

وتتطلب تدخلات حكومية وغير حكومية، شاملة ومستدامة.  ن معالجة بطالة الشباب والنساء ليست مجرد قيية 

الإنتاجية، ويمان اجتماعية وحسب، بل هي يرورة اقتصادية حتمية وملحة لتحقيق التنمية المستدامة، وتعزيز  
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الاستقرار الاجتماعي. يجب أن تتركز الجهود على سد فجوة المهارات، وتشجيع ريادة الأعمال، وتوفير بيئة 

 داعمة لجميع شرائح المجتمع، وشبابه، ذكوراً و ناثاً. 

لتعزيز سياسات التشغيل في الدول العربيةلياتوالآرابعاً: البرامج 

لمواجهة التحديات الهيكلية التي تعاني منها أسواق العمل العربية، لا بد من تبني مجموعة متكاملة من البرامج  

تعزيز قابلية التشغيل، وتنمية المهارات، ودعم ريادة الأعمال.  ن هذه الإجراءات تتطلب     لىالتي تهدف    لياتوالآ

البرامج  عن  مختصراً  تقديم شرحاً  يلي  فيما  يتم  مستدامة.  نتائج  تحقيق  الأطراف ليمان  تيافر جهود جميع 

 في عدد من الدول العربية.    لياتالمطلوبة، يتبعها تناول لمبادرات ومشاريع ذات صلة بهذه البرامج والآ لياتوالآ

 

:برامج التوجيه والإرشاد المهني والوظيفي في تعزيز واقع التشغيل والتوظيف -1

استكشاف   الباحثين عن عمل على  الشباب  مساعدة  في  الزاوية  المهني حجر  والإرشاد  التوجيه  برامج  تعُدّ 

قدراتهم ورغباتهم، واتخاذ قرارات مستنيرة بشأن مساراتهم المهنية، وربط تطلعاتهم بواقع أسواق العمل وبيئاته  

 المختلفة. 

يواجه الشباب غالبًا صعوبة في اختيار التخصصات الأكاديمية أو المهنية  أهمية التوجيه المهني للشباب: -

التي تتوافق مع ميولهم وقدراتهم، وفي الوقت نفسه تلبي احتياجات سوق العمل. وعليه فإن توفير برامج 

توجيه في مراحل مبكرة )في المدارس والمعاهد والكليات والجامعات(، يساعدهم على فهم احتياجات  

الع المستقبلية،  سوق  للوظائف  المطلوبة  المهارات  على  والتعرف  المتاحة،  الفرص  يشمل  بما  مل، 

 تقليل الفجوة بين مخرجات التعليم والتدريب ومتطلبات سوق العمل. التاليبو

يمتد الإرشاد الوظيفي ليشمل مساعدة الأفراد على صقل مهارات البحث عن  دور الإرشاد الوظيفي: -

عمل، مثل كتابة السيرة الذاتية الاحترافية، واجتياز المقابلات الشخصية، واستخدام منصات التوظيف  

التواصل، والعمل Soft Skills. كما يشمل تنمية المهارات الناعمة )اليةبفعالرقمية   (، كالقدرة على 

 الجماعي، وحل المشكلات، والتفكير النقدي، والتي تعُدّ أساسية للنجاح في أي وظيفة. 

 

 أهم المبادرات في التوجيه والإرشاد المهني والوظيفي في بعض الدول العربية:

تقوم الدول العربية بإطلاق حملات توعية وطنية حول أهمية الإرشاد المهني، ودمج وحدات تعليمية حول  

المسار الوظيفي في المناهج الدراسية. وفيما يلي وصفا ملخصاً لمبادرات ومشاريع حكومية وأهلية في عدد من  

 الدول العربية:

 هدف(:  -"سبل" )صندوق تنمية الموارد البشرية  - المملكة العربية السعودية  -

"ساابل" هاااو منصاااة وطنيااة متكاملاااة للإرشااااد المهناااي والتوجيااه الاااوظيفي. تقااادم المنصاااة  •

خااادمات التقيااايم الاااذاتي لمياااول الأفاااراد وقااادراتهم، وتاااوفر معلوماااات شااااملة عااان ساااوق 

العمااال، والتخصصاااات المطلوباااة، والمساااارات المهنياااة. كماااا تقُااادم ورت عمااال ودورات 

تدريبياااة حاااول كتاباااة السااايرة الذاتياااة، ومهاااارات المقابلاااة، والتخطااايط للمساااار الاااوظيفي، 

 (.2024وتستهدف بشكل خاص الشباب والباحثين عن عمل ) سبل،  

 برنامج "إعداد" )مؤسسة الإمارات(:  - الإمارات العربية المتحدة  -
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تزويااد الشااباب الإماااراتي بالمهااارات اللازمااة لسااوق العماال،   لااىيهاادف برنااامج " عااداد"  •

فااارص   لاااىويتيااامن البرناااامج تااادريبًا علاااى المهاااارات الشخصاااية والمهنياااة، بالإياااافة 

للإرشااااد الاااوظيفي والتوجياااه لمسااااعدتهم علاااى اكتشااااف مسااااراتهم المهنياااة المناسااابة 

 د.س(. .والاندماج في الشركات وأسواق القطاع الخاص )مؤسسة الإمارات

 برنامج "تشغيل الشباب" )وزارة العمل بالتعاون مع جهات دولية(:  -المملكة الأردنية الهاشمية  -

تعزيز قابلية    لى تنُفذ برامج  تتيمن جلسات توجيه مهني لربط الشباب بالفرص المتاحة. وتهدف   •

تدريبات عملية لتمكينهم     لىتشغيل الشباب، وتحديد احتياجات السوق من المهارات، بالإيافة  

   لى ،  GIZ   -    (2025   )  من دخول سوق العمل. وقد أشارت الوكالة الألمانية للتعاون الدولي

حيث تغطي تقاريرها ب برامج دعم التشغيل في الاردن من خلال سياسات فعالة لسوق العمل،  

وتنفيذ سياسات سوق عمل    لىمشروعات تهدف   العمل الأردنية على تطوير  مساعدة وزارة 

 قائمة على الأدلة. 

 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية:  -

ــغيل ) • ــة للتشـ ــة الوطنيـ تعُاااد الوكالاااة الجهاااة الرئيساااية المساااؤولة عااان  (:ANEMالوكالـ

التوظيااف فااي الجزائاار وتقاادم خاادمات التوجيااه والإرشاااد للباااحثين عاان عماال، وتساااعدهم 

فااي التسااجيل، والبحااث عاان فاارص عماال، وتااوفير معلومااات حااول سااوق العماال. كمااا أنهااا 

  لااىالجهااة التااي يااتم التسااجيل فيهااا للحصااول علااى "منحااة البطالااة الجزائريااة" التااي تهاادف 

 ، د.س.(- ANEM دعم الشباب العاطلين عن العمل مؤقتاً )الوكالة الوطنية للتشغيل

علاااى الااارغم مااان أن هاااذه الحملاااة  حملـــة "برافـــو شـــباب": -المجلـــس الأعلـــ  للشـــباب  •

تركااز بشااكل أساسااي علااى العماال التطااوعي،  لا أنهااا تسُااهم بشااكل غياار مباشاار فااي توجيااه 

الشااااباب وتنميااااة مهاااااراتهم الشخصااااية والاجتماعيااااة، وتفااااتح نقاشااااات حااااول رغباااااتهم 

 وتحدياتهم، مما قد يؤثر على مساراتهم المهنية. )المجلس الأعلى للشباب، د.س(.

 التونسية الجمهورية  -

ــادرة: • ــاءات المبـ ــتقل وفضـ ــل المسـ ــغيل والعمـ ــب التشـ تقُااادم وزارة التكاااوين المهناااي  مكاتـ

والتشااغيل ماان خاالال هااذه المكاتااب خاادمات التوجيااه والإحاطااة للباااحثين عاان عماال ورواد 

 الأعمال، وتساعدهم في بلورة أفكار مشاريعهم والبحث عن فرص التمويل.  

ــة: • ــي" للشــركات الأهلي يعُااد هااذا التطبيااق جاازءًا ماان جهااود دعاام المبااادرات  تطبيــ  "رافقن

الشاابابية والمشاااريع التعاونيااة، ويقُاادم  رشااادًا ومرافقااة للشاابان الباااحثين عاان عماال. )وكالااة 

 (.2024تونس أفريقيا للأنباء،  

 الجمهورية اللبنانية  -

هو مبادرة لتمكين الشباب وتفعيل بناء فرص عمل طويلة الأمد لفائدة  :  ENABLEبناء جسور   •

وتدريبات مهنية مرتبطة  توفير فرص توظيف مؤقت   لىالشاباب والنسااء وذوي الإعاقة يهدف  

 باحتياجات سوف العمل الفعلية وهو برنامج الشراكة مع منظمة العمل الدولية.
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وبرامج تعزيز الاستقرار الوظيفي:آليات -2

ومهارات التكنولوجيا الحديثة/ والذكاء الاصطناعي/إعادة تأهيل المهارات/ ورفع المهارات

، قد أصبح يرورة لا غنى عنها في  Long Life Learning"   التعلم مدى الحياة  أن "    لىيجدر الإشارة  

مناسبة ليمان بقاء القوى    آلياتظل التغيرات التكنولوجية المتسارعة، وعليه، يتوجب على أسواق العمل توفير  

 العاملة مواكبة لمتطلبات العصر المتغيرة. 

إن التعلم مدد الحياة يتضمن جملة من المحاور والأبعاد، أهمها:

ــارات ) • ــل المهـ ــادة تأهيـ تااادريب الأفاااراد علاااى   لاااىتهااادف هاااذه البااارامج  (:Re-skillingإعـ

ا ماان المهااارات، ممااا يااؤهلهم للانتقااال  وظااائف مختلفااة أو قطاعااات   لااىمجموعااة جدياادة تمامااً

 ة مهددة بالأتمتة أو بالتقادم.الحالي  جديدة، خاصة في حال أصبحت وظائفهم  

ــارات ) • الحااالي تركااز هااذه الباارامج علااى تطااوير وتحسااين المهااارات  (:Up-skillingرفــع المه

أكباار أو التكيااف مااع التقنيااات الجدياادة فااي نفااس عاليااة ة للأفااراد، لتمكياانهم ماان أداء وظااائفهم بف

 مجال عملهم.

يجاااب أن تعُطااااى  :(AI) التركيـــز علـــ  مهـــارات التكنولوجيـــا الحديثـــة والـــذكاء الاصـــطناعي •

الأولويااة لتياامين باارامج تاادريب متخصصااة فااي المهااارات الرقميااة المتقدمااة، وتحلياال البيانااات، 

ومهاااارات الأمااان السااايبراني، وتطبيقاااات الاااذكاء الاصاااطناعي،  ن هاااذا يشااامل تاااوفير دورات 

 مكثفة وورت عمل بالشراكة مع شركات التكنولوجيا ومراكز التدريب المتخصصة.

يجاب تحادياث برامج التعليم والتادرياب المهني والتقني    التـدريـب والتعليم المهني والتقني المتخصـــــص: •

(TVET  .لتتوافق مع احتيااجات أساااااواق العمال والإنتااج، وتزويد المتادربين بمهاارات عملياة مطلوبة )

يمكن تحقيق ذل  من خلال الشاراكة بين المؤساساات التعليمية والقطاع الخاص لتوفير أنماط متعددة من 

، التادرياب المبني على Work Place Trainingالتادرياب العملي مثال: التادرياب في مكاان العمال  

 . Apprenticeship Training، والتلمذة الصناعية  Work Based Learningالعمل 

أهم مبادرات رفع وتأهيل المهارات في بعض الدول العربية:

مبادرات وزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات:-العربية مصر جمهورية  -

تطُلق الوزارة عادة مباادرات لتعزيز المهاارات الرقمياة والتكنولوجياة، مثال "مباادرة بنُااة مصااااار   •

( التي توفر منحًا دراساية متخصاصاة في Digital Egypt Builders Initiativeالرقمية" )

مجاالات تكنولوجياا المعلوماات المتقادماة )كاالاذكااء الاصاااااطنااعي، والأمن السااااايبراني، وعلم  

 البيانات( للخريجين الجدد.

توجد برامج مثل "مبادرة مهندسااي الذكاء الاصااطناعي" و "مبادرة المبرمج المصااري"، التي   •

بناء قاعدة من الكفاءات في مجالات البرمجة والذكاء الاصاااطناعي لساااد الفجوة في    لىتهدف  

 المهارات التقنية )وزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات المصرية، د.س(.

هدف(:-برامج "دروب" و"تمهير" )صندوق تنمية الموارد البشرية -المملكة العربية السعودية  -

دروب" هي منصاااة تدريب  لكتروني توفر دورات مجانية في مهارات مختلفة )تقنية و  دارية(   •

 .د.س( صندوق تنمية الموارد البشرية )هدف،-"تلُبي احتياجات سوق العمل. "دروب
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تدريب الخريجين السعوديين في منشمت    لى"تمهير" هو برنامج تدريب على رأس العمل يهدف   •

صااااانادوق تنمياة الموارد    "القطااع الخااص، لاكتسااااااب الخبرة ورفع قاابليتهم للتوظيف. "تمهير

 .د.س( ،.البشرية )هدف

(:OFPPTبرامج التكوين المهني )-يةالمغربالمملكة  -

تحاديث برامجاه     لى( باساااااتمرار  OFPPTيساااااعى مكتاب التكوين المهني و نعاات الشاااااغال ) •

التادريبياة لتتوافق مع متطلباات القطااعاات الاقتصاااااادياة الواعادة، مع التركيز على المهاارات  

الرقمية، والطاقات المتجددة، والصاناعات الحديثة. كما تتبنى المؤساساة مقاربة "التدريب الموجه  

 للتشغيل" بالتعاون مع الشركات.

العربية الإماراتدولة مبادرة "مليون مبرمج أردني" )بالتعاون مع -ية الهاشميةالأردنالمملكة  -

(:المتحدة

تسااتهدف هذه المبادرة تدريب مليون شاااب أردني على مهارات البرمجة والذكاء الاصااطناعي،   •

بهادف تزويادهم باالمهاارات المطلوباة في الثورة الصااااانااعياة الرابعاة، وتعزيز قادرة الأردن على 

المنافسااة في قطاع التكنولوجيا، حيث تقدم هذه المبادرة )والتي تعتبر مشااروعاً قائماً ومسااتمرا،  

شاعاراً مفاده: )انيام   وتحمل  تحديث محتواه وأنشاطته بصافة دائمة على موقعه الإلكتروني(،يتم  

طلاب مباادرة "مليون مبرمج أردني" في رحلتهم ليصااااابحوا مطوري برمجياات محترفين.     لى

  .أتقنوا المهنة على منصاة  لكترونية مجانية مع دورات اساتثنائية(. )مبادرة مليون مبرمج أردني

 د.س(.

الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية: -

تعمل الجزائر على تحديث برامج التكوين المهني لتلبية احتياجات  مؤسسسسسسسسات التكوين المهني: •

الساوق. وتركز هذه البرامج على تزويد الشاباب بمهارات تقنية ومهنية في قطاعات مختلفة مثل 

 البناء، والخدمات.والصناعة،  

تظهر مبادرات مثل تطبيق "فيكسايلي" الذي يربط الحرفيين  منصات وتطبيقات لربط الحرفيين: •

)كالسباكة، النجارة، والكهرباء( بالعملاء. هذا النوع من المنصات لا يوفر فرص عمل للحرفيين  

للحفاظ على تقييمات  عالية فحساب، بل يشاجعهم على تطوير مهاراتهم وتقديم خدمات ذات جودة  

 ، د.س(.- (Fixili جيدة. )تطبيق فيكسيلي

الجمهورية اللبنانية -

هذا البرنامج تدريبًا مهنيًا للشااباب والشااابات في يقُدم  ونيسسسسف "النقد مقابل العمل": إلىبرنامج  •

   لىتوفير فرص عمل مدفوعة الأجر على المدى القصاير. يهدف البرنامج     لىلبنان، بالإياافة 

تزويد المشاااركين بالمهارات والخبرة اللازمة لزيادة فرصااهم في التوظيف على المدى الطويل  

 ونيسف، د.س(.   لى)

تقُدم هذه المؤساساات دورات تدريبية  المؤسسات التعليمية والتدريبية )مثل مؤسسة مخزومي(: •

مهنية في مجالات متنوعة مثل الساكرتاريا، وصاياغة وتصاليح المجوهرات، ومبادئ الموسايقى،  

دورات لتقوية الطلاب في المواد الأكاديمية. كما تركز على تدريب الطلاب على    لىبالإيااافة 

 د.س(. استخدام الكمبيوتر وتطبيقاته. )مؤسسة مخزومي، 
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سياسات تنمية الموارد البشرية باتجاه العمل الحر: -3

يمثل العمل الحر وريادة الأعمال حلًا استراتيجيًا لمواجهة تحديات البطالة، خاصة بين الشباب، من خلال  

 . Job Providersموجدين ومقدمين لفرص العمل   لى  Job Seekersتحويلهم من باحثين عن عمل  

، ويسُهم  ليةوالاستقلايمُكن للعمل الحر أن يوفر المرونة  أهمية تشجيع ريادة الأعمال والعمل المستقل: -

 في تنويع الاقتصاد وخلق قطاعات جديدة. كما أنه يقلل اليغط على القطاع العام لتوفير الوظائف. 

 ن تشجيع ريادة الأعمال يتطلب توفير بيئة حاينة والتدريب للمشاريع الناشئة:اليالمتوفير الدعم  -

 تشمل: 

تسااهيل الحصااول على القروا الصااغيرة، ورأس المال الاسااتثماري،  التمويل:إل الوصسسسول  •

 والمنح للمشاريع الناشئة.

، والمهاارات  إلىتوفير تادرياب في  دارة الأعماال، والتساااااويق، والتخطيط المابرامج التدريب: •

 المشاريع.  لأطلاقالقانونية الأساسية  

تعُدّ البيروقراطية وتعقيد  جراءات التسااجيل    تبســيط الإجراءات القانونية لتأســيس الأعمال الصــغيرة: -

والتراخيص عائقًا كبيرًا أمام رواد الأعمال. يجب تبسااايط هذه الإجراءات ورقمنتها لتساااهيل تأسااايس  

 الشركات والمشاريع الصغيرة والمتوسطة، وتشجيع الشباب على الانخراط فيها.

ــرّعات النمو: - ــنات الأعمال ومســ تعُد هذه الكيانات، والتي توفر الدعم التقني والإرشااااادي    دور حاضــ

مشااريع قابلة للتطبيق، وتوفير بيئة     لىوالمكتبي للشاركات الناشائة، أسااساية في تحويل الأفكار المبتكرة  

 داعمة للنمو والتوسع.  

في بعض الدول العربية:اليالمأهم مبادرات تشجيع العمل الحر وتوفير الدعم 

مناط  حرة لدعم الأعمال الناشئة:-الإمارات العربية المتحدة  -

تقُدم مناطق حرة مثل "دبي للإنترنت سااايتي" و "مدينة الشاااارقة للنشااار" بيئة محفزة للأعمال  •

الحرة والشاااركات الناشااائة. ويتم ذل  من خلال تساااهيل  جراءات الاعتماد والترخيص، وتقديم  

الإعفااءات الياااااريبياة، وتوفير مسااااااحاات عمال مشاااااتركاة، فيااااالاً عن ربط رواد الأعماال 

 نترنت سيتي ، د.س(.بالمستثمرين )دبي للإ

بنك التنمية الاجتماعية )سابقاً بنك التسليف(:-المملكة العربية السعودية  -

ا ميسارة للأفراد لتشاجيع العمل الحر والمشااريع متناهية الصاغر والصاغيرة،   • يقدم البن  قروياً

برامج تدريب ودعم لرواد الأعمال، بهدف تمكينهم من بدء مشاااريعهم الخاصااة     لىبالإيااافة 

 والمساهمة في الاقتصاد الوطني.

جهاز تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة ومتناهية الصغر:-جمهورية مصر العربية  -

يقدم الجهاز مجموعة واساعة من الخدمات لرواد الأعمال، بما في ذل  التمويل )قروا ودعم(،   •

خدمات تطوير الأعمال والدعم    لىوالتدريب في مجالات  دارة الأعمال والتسااويق، بالإيااافة  

الفني، وتساااهيل الإجراءات القانونية لتساااجيل الشاااركات )جهاز تنمية المشاااروعات الصاااغيرة  

 (.والمتوسطة ومتناهية الصغر، د.س
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مبادرة "ريادة" لدعم المؤسسات الناشئة:-يةتونسالجمهورية ال -

داعم للمؤساساات الناشائة في تونس، من خلال   اليومتوفير  طار قانوني    لىتهدف هذه المبادرة   •

التمويل، وتوفير الحوافز الياريبية، وتبسايط الإجراءات الإدارية، وتشاجيع     لىتساهيل الوصاول  

المظلاة القاانونياة والإدارياة التي    Startup Actالابتكاار في مختلف القطااعاات. وتمثال مباادرة  

،   ) قانون المؤساساات الناشائة.تنياوي تحتها المبادرات الداعمة للمؤساساات الناشائة في تونس

 د.س(.

تشُااجع تونس على الاسااتفادة من المنصااات التعليمية  التعاون مع المنصسسسات التعليمية العالمية: •

، التي تعُنى بتقديم دورات متخصااااصااااة في مجالات   Courseraالعالمية مثل "كورساااايرا"

التكنولوجيا الحديثة والتساااويق الرقمي والذكاء الاصاااطناعي، بهدف ساااد الفجوة بين المهارات  

المتاحة واحتياجات الساوق. كذل  توفير محتوى تعليمي للأفراد من خلال شاراكات مع جامعات 

،  سوالبحث العلمي، تون  اليالعوزارة التعليم  )تونساية والمدرساة الوطنية للمهندساين في تونس. 

 (..د.س

تنظيم العمال الحر في تونس، ويقُادم امتياازات     لىيهادف هاذا القاانون  قسانون المبسسادر السذاتي: •

ألف دينار   15   لىللمبادرين الذاتيين، مثل التغطية الاجتماعية، والتمويلات الميساااارة )تصاااال  

العمل الخاص أو العمل المسااتقل، وييُاافي عليه طابعًا قانونيًا     نشاااءتونسااي(، مما يشُااجع على 

 (.2021لسنة    33قانون عدد   -ومنظمًا )الجمهورية التونسية  

مؤسسة ولي العهد وريادة الأعمال:-المملكة الأردنية الهاشمية -

تقُدم مؤساااساااة ولي العهد دعمًا كبيرًا لقطاع الشاااباب وريادة الأعمال من خلال مبادرات مثل  •

"صاندوق المل  عبد  الثاني للتنمية" و"مبادرة  نجاز" التي تركز على تطوير مهارات الشاباب  

 ( ودعم مشاريعهم الناشئة، وتوفير التمويل الأولي والإرشاد.)  نجاز الأردن، د.س

الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية: -

(: ANSEJسابقاً -ANADEالوكالة الوطنية لدعم وتنمية المقاولاتية ) •

دعم الشباب حاملي المشاريع في الجزائر. تقدم الوكالة قرويًا ميسرة )قد تصل    آلياتتعُد هذه الوكالة من أهم  

ملايين دينار جزائري(، ودعمًا تقنيًا، ومرافقة ومتابعة للمشاريع الصغيرة والمتوسطة التي ينشئها الشباب.    10   لى

وكيفية   اليريبية  واجباتهم  لمعرفة  وتوجيههم  الأعمال  ريادة  عالم  على  المقبل  للشباب  بوصلة  تعتبر  أنها  كما 

الدولة، مما يمكنهم م التي توفرها  قانونية والاستفادة من الحوافز  مالية  ن تأسيس وتنمية مشاريعهم على أسس 

 الوكالة الوطنية لدعم وتنمية المقاولاتية، د.س(. )سليمة. 

 

الجمهورية اللبنانية -

  الماليةعلى الرغم من الأزمة الاقتصادية التي يواجهها لبنان، لا تزال بعا المنظمات الأهلية والمؤسسات  

لها،  دراكًا لأهميتها في خفا  القروا  تأمين  الصغيرة عبر  المشاريع  بتنمية  اهتمامًا  تبُدي  والبنو ،  الدولية 

 مستوى الفقر وتمكين ذوي الدخل المحدود. ونذكر منها على سبيل المثال: 

تسُاهم هذه المبادرة في تعزيز  (:ESCWAالمبادرة العربية للمشساريع الصسغيرة والمتوسسطة ) •

التمويل بشكل أفيل للمشاريع الصغيرة والمتناهية الصغر في لبنان، وتشجع على    لىالوصول  
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 قااماة شاااااراكاات تجاارياة بين رواد الأعماال اللبناانيين، وتقادم تادريباات لتطوير الأعماال ومنحاًا 

 الإسكوا، د.س.(.-نقدية/عينية )اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا  

تصُاااادر جهات مثل المجلس النرويجي للاجئين أدلة  دليل العمل الحر والمشسسسسسساريع الصسسسسسسغيرة: •

توجيهية لتبسايط خطوات تساجيل المشااريع الصاغيرة والعمل الحر، خاصاة للفئات الياعيفة مثل 

  (.2024اللاجئين، مما يسُهل عليهم الاندماج في سوق العمل )المجلس النرويجي للاجئين،  

يتبين مما سبق أن الدول العربية، وعلى الرغم من التحديات التي تواجهها، تبذل جهودًا ملحوظة في تطوير 

 برامج لدعم الشباب، وتنمية مهاراتهم، وتشجيع ريادة الأعمال.

 ن هذه الأمثلة تظُهر التزامًا متزايدًا من قبل الحكومات والقطاع الخاص والمنظمات غير الحكومية في المنطقة 

 العربية بتعزيز بيئة مواتية للتشغيل والنمو الاقتصادي المستدام. 

خامساً: دور أطراف الإنتاج في تعزيز سياسات التشغيل

 ن معالجة تحديات أسواق العمل وتعزيز سياسات التشغيل في المنطقة العربية ليست مسؤولية جهة واحدة،  

بل تتطلب شراكة حقيقية وتعاوناً وثيقاً بين أطراف الإنتاج الثلاثة الرئيسة: الحكومات، منظمات أصحاب الأعمال 

حلول    لىالحوار الاجتماعي البنّاء الذي يفُيي  )القطاع الخاص(، ومنظمات العمال.  ن هذا التعاون يمُثل أساس  

 مستدامة. 

الحكومات: أهمية السياسات الداعمة والناظمة للتشغيل -1

الجدول  الناظمة.  والتشريعات  الكلية  السياسات  وتنفيذ  الحكومات بدور محوري من خلال صياغة  تيطلع 

 يسرد بعا الإجراءات التي تقع يمن اختصاص الجانب الحكومي من معادلة التشغيل:  التالي

 

والنقدية( في خل  بيئة مواتية للاستثمار والنمو:الماليةدور السياسات الكلية ) -

السياسات  :الماليةالسياسات  التحتية،    الماليةتسُهم  البنية  نحو  الموجه  الحكومي  الإنفاق  )مثل  المحوكمة 

العجز   وتخفيا  والصحة،  يفُيي  اليالموالتعليم،  مما  والأجنبية،  المحلية  الاستثمارات  جذب  في  نمو     لى(، 

 اقتصادي يوُلدّ فرص عمل جديدة. كما تشُجع الإعفاءات اليريبية أو الحوافز، على بدأ المشاريع الناشئة. 

ييمن البن  المركزي الاستقرار الاقتصادي من خلال التحكم في التيخم وأسعار الفائدة،  السياسات النقدية:

 رأس مال لتوظيف العمال.   لىمما يخلق بيئة مستقرة للاستثمار ويشُجع على الإقراا للمشاريع التي تحتاج 

 

دور سياسات سوق العمل )قوانين العمل، الحد الأدن  للأجور،  الحماية الاجتماعية(: -

يجب أن تكون القوانين مرنة بما يكفي لتشااجيع الاسااتثمار والتوظيف، وفي الوقت نفسااه  تشسسسريعات العمل:

 توفر حماية كافية للعمال، وتيمن بيئة عمل لائقة.

ياااااماان دخال لائق للعااملين، لكن يجاب تحادياده بتوازن لئلا يعُيق قادرة     لىيهادف  الحسد الأدن  للأجور:

 الشركات على التوظيف، خاصة الشركات الصغيرة والمتوسطة.

توُفر شاابكات الياامان الاجتماعي )التأمين يااد البطالة، والتقاعد والتأمين الصااحي(،  الضسسمان الاجتماعي:

(، ويعُزز الاساااتقرار في آليةحماية اجتماعية للعمال، مما يزيد من جاذبية العمل النظامي والرسااامي )والانتقال  

 سوق العمل.
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تحديث  لل   ينبغيتطوير برامج التدريب والتعليم المهني والتقني الحكومية:  - في  الاستثمار  حكومات 

وتطوير مؤسسات التعليم والتدريب المهني والتقني، ويمان أن تكون برامجها متوافقة مع احتياجات  

    سوق العمل المتغيرة والتي تتطلب المهارات المستقبلية.

 

الرئيسي لخلق فرص (: SMEsدعم المشاريع الصغيرة والمتوسطة ) - تعُتبر هذه المشاريع المحر  

لحكومات توفير بيئة داعمة لها من خلال تسهيل  جراءات  ل   ينبغيالعمل في معظم الاقتصادات. وعليه  

، مؤسسة التمويل   .2020)التأسيس، وتوفير التمويل الميسر، وتقديم الإرشاد والدعم الفني. )البن  الدولي

(. 2022) الدولية

منظمات أصحاب الأعمال: تقييم دورها في خل  فرص العمل والتشغيل -2

عجلة   وتحري   والابتكار،  العمل،  فرص  لخلق  الأساسي  المحر   أحجامه،  بجميع  الخاص،  القطاع  يعُد 

، بشأن العمل اللائق والنمو 2030الاقتصاد، فيلاً عن تحقيق الهدف الثامن من أهداف التنمية المستدامة لعام  

 الاقتصادي. 

 

لا يمكن للحكومات وحدها توفير العدد الكافي أهمية دور القطاع الخاص كمحرك رئيسي لخل  فرص العمل:

من الوظائف،  ذ يجب على القطاع الخاص أن يكون المحر  الرئيسي من خلال الاستثمار في التوسّع، والابتكار،  

مشاريع جديدة في القطاعات الواعدة. وعليه، فإن الدور الحيوي المتزايد للقطاع الخاص في التنمية     نشاءوتشجيع  

فيما يلي    المستدامة، ليس فقط من خلال خلق الوظائف، بل أييًا عبر الاستثمار في تطوير رأس المال البشري

بعا المحاور الرئيسية لدور القطاع الخاص في عملية  حداث الوظائف )اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي 

 (: 2021آسيا )الإسكوا، 

 

الشراكات بين القطاع الخاص والمؤسسات التعليمية:  -

تعُد هذه الشاراكات بالغة الأهمية، فمثلاً، يمكن للشاركات أن تسااهم في تصاميم المناهج الدراساية   •

ليامان توافقها مع المهارات المطلوبة فعليًا في ساوق العمل. كما يمكن للقطاع الخاص أن يسُاهم  

 في تحديث منظومة التعليم الفني والمهني.

توُفر هذه البرامج للخريجين الجدد والشباب فرصة لاكتساب الخبرة العملية وتطبيق المعرفة النظرية، مما  

 يزيد من قابليتهم للتوظيف بشكل كبير. 

 Work)(، والتعليم المبني عل  العمل On-the-job trainingبرامج التدريب عل  رأس العمل ) -

Based Learning)والتلمذة المهنية ،(Apprenticeship Training)  :

توُفر هذه البرامج للخريجين الجدد والشااباب فرصااة لاكتساااب الخبرة العملية وتطبيق المعرفة  •

 النظرية، مما يزيد من قابليتهم للتوظيف بشكل كبير.
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( في مجال التوظيف:CSRمبادرات المسؤولية الاجتماعية للشركات ) -

توظيف وتدريب الشاباب، أو دعم برامج    لىتطُلق العديد من الشاركات الكبرى مبادرات تهدف   •

الاماجاتاماعاياااة   مساااااؤولاياتاهاااا  مان  كاجازء  الاماهاناي،   Companies Social)الاتااادرياااب 

Responsibility). 

 

 

(العماليةالنقابات اتحاد منظمات العمال ) -3

في الدول العربية،  لا أنها تشُكل طرفًا أساسيًا في الحوار  مالية  على الرغم من تباين قوة وتأثير النقابات الع

فيما يلي أهم المحاور التي تشتر  فيها منظمات العمال في الدول العربية: )منظمة     الاجتماعي حول قيايا العمل. 

 (. 2020العمل الدولية، 

حماية حقوق العمال وشروط العمل اللائ :  -

سااياسااات تشااغيل عادلة وشاااملة، من خلال  التفاوا مع الحكومات والقطاع الخاص     لىالدعوة   •

 ليمان عدم التمييز في التوظيف )خاصة يد النساء أو الفئات الخاصة(.

تمُثل النقابات صاوت العمال، وتساعى ليامان حصاولهم على أجور عادلة، وبيئة عمل لائقة وآمنة،  •

 وحقوق أساسية في العمل )مثل ساعات العمل، الإجازات، التأمين(.

المساهمة في الحوار الاجتماعي حول سياسات سوق العمل:  -

دورًا هاما في تقديم وجهة نظر العمال في السااااياسااااات المتعلقة  مالية  تلعب المنظمات والنقابات الع •

 بالتشغيل، والبطالة، والتدريب، والتكيف مع التغيرات الاقتصادية والتكنولوجية.

الدفاع عن مصالح العمال المتأثرين بالتغيرات التكنولوجية:  -

توفير برامج  تسااااهم فيأن   لمنظمات العمالمع ظهور الذكاء الاصاااطناعي وأتمتة الأعمال، يمكن  •

 عادة تدريب ورفع مهارات للعمال الذين قد تهُدد وظائفهم، وياااامان أن يكون التحول التكنولوجي  

 عادلًا وشاملًا.

 

أمثلة لتدخلات حكومية ومبادرات القطاع الخاص في الدول العربية:

الأعمال أصحاب  ومنظمات  الحكومات،  وتنفيذ  ،  تعمل  على صياغة  العربية  المنطقة  في  العمال  ومنظمات 

يلقي اليوء على تدخلات ومبادرات ملموسة قامت بها    (04رقم )مبادرات متنوعة لدعم أسواق العمل. الجدول 

 كلا من الحكومات والقطاع الخاص في الدول العربية، بما يعكس أدوارهم في تعزيز سياسات التشغيل. 
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 ( 04الجدول رقم )

 المملكة العربية السعودية 

 الحكومة 

 . وبرامج التوطين 2030رؤية 

 القطاع الخاص 

توطين الوظائف وتطوير الكفاءات السعودية في القطاعات  
 الواعدة. 

كخارطاااة طرياااق  2030أطلقااات المملكاااة رؤياااة  التـــدخل:
شاااملة لتنويااع الاقتصاااد وتقلياال الاعتماااد علااى الاانفط. ياامن 

زيااادة   لااىهااذه الرؤيااة، تهاادف باارامج التااوطين )السااعودة( 
 نسبة مشاركة المواطنين في القطاع الخاص

ــدخل: الشااااراكات الاسااااتراتيجية بااااين الشااااركات  التــ
الكباارى والجهاااات التعليمياااة والتدريبيااة الوطنياااة لااادعم 

 برامج التوطين.

يااتم تطبياااق التااوطين فاااي قطاعااات محاااددة )مثااال  المثــال:
الاتصااالات، السااياحة، التجزئااة(، مااع تحديااد نسااب تااوطين 
 لزاميااة. تقُاادم وزارة المااوارد البشاارية والتنميااة الاجتماعيااة 
حاااوافز للشاااركات التاااي تلتااازم بهاااذه النساااب، وتفااارا 
غرامااات علااى المخااالفين. وقااد ساااهم ذلاا  فااي رفااع نساابة 

)رؤيااة  .التوظيااف بااين السااعوديين، خاصااة النساااء والشااباب
 ،د.س.(.  2030المملكة العربية السعودية 

مبااااادرة أرامكااااو السااااعودية "واحااااة تعُتباااار  المثــــال:
 Dhahran Techno Valley) الظهااران للتقنيااة"

- DTV)  مثااالاً بااارزاً. هااذه الواحااة هااي نظااام بيئااي
تعزيااز الابتكااار والبحااث والتطااوير   لااىمتكاماال يهاادف 

فااااي مجااااالات الطاقااااة، الكيمياااااء، وعلااااوم المااااواد. 
تسااتقطب الواحااة شااركات عالميااة ومحليااة متخصصااة، 
وتااوفر بيئااة لنمااو الشااركات الناشاائة، ممااا يخلااق وظااائف 

 د.س(.) .(DTV) للتقنية الظهران )واحةجديدة. 

  

 جمهورية مصر العربية 

 الحكومة 

 برنامج "حياة كريمة" لتنمية الريف المصري 

 القطاع الخاص 

بناء القدرات الرقمية والتقنية للشباب المصري لسوق العمل  
 المستقبلي.

يهدف    التدخل:  يخم  قومي  حياة     لى مشروع  جودة  تحسين 
ملايين المواطنين في القرى الأكثر فقرًا، من خلال تطوير البنية  

 التحتية وتوفير الخدمات وفرص العمل. 

برامج الشركات الكبرى لتدريب وتأهيل الخريجين    التدخل: 
 في مجالات التكنولوجيا المتقدمة. 

يوُفر المشروع فرص عمل مباشرة وغير مباشرة في    المثال: 
التنمية   يعُزز  كما  المرافق.  وتطوير  والتشييد  البناء  مجالات 
الصغيرة   المشروعات  دعم  خلال  من  المحلية  الاقتصادية 
ومتناهية الصغر في هذه المناطق، مما يسُهم في تقليل الهجرة  

 المدن ويثُبت السكان في مناطقهم.   لى الداخلية 

مبادرات شركة اتصالات مصر )على سبيل المثال(    المثال: 
والخدمات   الشبكات  تقنيات  أحدث  على  الشباب  لتدريب 
الرقمية. تقُدم شركات الاتصالات والتكنولوجيا الكبرى في  
مصر برامج مكثفة للخريجين الجدد وحديثي الخبرة، تركز  
على أحدث التقنيات في مجالات مثل شبكات الجيل الخامس  

(5G  الأمن السيبراني، تحليل البيانات اليخمة، وتطوير ،)
التطبيقات، مما يسُهم بشكل مباشر في توظيف آلاف الشباب  
التنافسية   القدرة  وتعزيز  المستقبل،  لوظائف  وتأهيلهم 

 )اتصالات مصر،    للاقتصاد المصري في القطاع الرقمي.
 )د.س.
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 الإمارات العربية المتحدة 

 الحكومة 

 ( لدعم مرونة سوق العمل 2022قانون العمل الجديد )

 القطاع الخاص 

القطاع   في  ودمجهم  )المواطنين(  الوطنية  الكوادر  تمكين 
 الخاص. 

بيئة    التدخل:  جاء القانون الجديد ليواكب التغيرات العالمية في 
 العمل، ويعُزز من مرونة سوق العمل، ويحُسن حماية العمال. 

الشركات    التدخل:  تطُلقها  التي  المُبتكرة  التوطين  برامج 
 الكبرى لتوظيف المواطنين وتطويرهم.

شمل القانون بنودًا جديدة تشُجع على أنماط عمل مرنة    المثال: 
بعُد(،   عن  العمل  المؤقت،  العمل  جزئي،  بدوام  العمل  )مثل 
الوافدة   للعمالة  أكبر  الحقوق والواجبات، وتقُدم حماية  وتوُيّح 
العمل   بيئة  وتحسين  المواهب  جذب  في  يسُاهم  مما  والمحلية، 

 بشكل عام. 

الإمارات،    المثال: التوطين في مجموعة طيران  مبادرات 
تعُد مجموعة طيران الإمارات،  حدى أكبر شركات  حيث  

تطُلق   التوطين.  برامج  الرواد في  العالم، من  الطيران في 
الكوادر   وتطوير  لتوظيف  مكثفة  مبادرات  المجموعة 
الإماراتية في مختلف مستويات ومجالات العمل لديها )من  

والمهندسين   مما     لىالطيارين  العملاء(،  وخدمة  الإدارة 
خبرات   ويكُسبهم  وايحة  وظيفية  مسارات  للشباب  يوُفر 

 د.س( )مجموعة طيران الإمارات،   عالمية المستوى.

 

 المملكة الأردنية الهاشمية 

 الحكومة 

 ( 2025-2016الاستراتيجية الوطنية لتنمية الموارد البشرية )

 منظمات أصحاب الأعمال 

 شراكات القطاع الخاص مع مؤسسات التعليم التقني

 صلاح وتطوير قطاعي     لىخارطة طريق شاملة تهدف    التدخل: 
سوق   احتياجات  مع  ليتواءم  والتقني  المهني  والتدريب  التعليم 

 العمل. 

أردنية    التدخل:  شركات  تقُيم  المهارات،  لفجوة  استجابةً 
 شراكات مع كليات مجتمع ومراكز تدريب مهني. 

التعليم    المثال: تيمنت الاستراتيجية مبادرات لربط مخرجات 
وتعزيز  المعلمين،  وتدريب  المناهج،  وتحديث  العمل،  بسوق 

سعت   كما  المهني.  البشرية     لى التعليم  الموارد  جودة  تحسين 
لزيادة تنافسية الأردن في جذب الاستثمارات الموجهة نحو خلق  

 الوظائف. 

أو    المثال:  الاتصالات  مثل  قطاعات  في  شركات  تسُاهم 
الصناعة بتقديم تدريب عملي للطلاب، أو توفير معدات، أو  
تدريبية  برامج  بعد  تمام  مباشرة  الخريجين  توظيف  حتى 
مُصممة خصيصًا لتلبية احتياجات هذه الشركات. هذا يقُلل  

 من بطالة الخريجين ويوفر للشركات عمالة ماهرة. 

 

 فلسطين دولة 

 ) القطاع الخاص (   منظمات أصحاب الأعمال السلطة الفلسطينية  - الحكومة 

 التدخل: دعم ريادة الأعمال والابتكار :تشجيع المشاريع الصغيرة والمتوسطة وريادة الأعمال ل: التدخ 

مثل    المثال:  مؤسسات  عبر  الحكومة،  التشغيل  تقُدم  صندوق 
الفني  الفلسطيني الدعم  للتحديات    اليوالم،  نظراً  )بشكل محدود 

جانب     لى تسُاهم بعا شركات القطاع الخاص،    المثال: 
صناديق استثمارية محلية ومنظمات غير ربحية، في دعم  
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من  المالية وذل   والمنزلية،  والمتوسطة  الصغيرة  للمشاريع   )
خلق     لى خلال تسهيل الإجراءات وتقديم الاستشارات. يهدف ذل   

فرص عمل ذاتية وتقليل الاعتماد على القطاع العام. تقوم وزارة  
الوكالة   مع  بالشراكة  للتشغيل  الفلسطيني  والصندوق  العمل 

الدولي للتعاون  الحكومة   (Enabel) البلجيكية  من  وبتمويل 
عن بالإعلان  الأجل البلجيكية  قصيرة  التشغيل  خلق  و  مشاريع 

المهرة   والعمال  الخريجين  العمل من  للباحثين عن  فرص عمل 
والتشغيل   للطوارئ  الاستجابة  برامج  خلال  من  المهرة،  وغير 

للتشغيل،  المؤقت   الفلسطيني  ومنصة  (2025)الصندوق   ،
 (.  2025لمواءمة فرص العمل ) ديسمبر 

، أو  تكنوبار  فلسطينحاينات ومسرّعات الأعمال )مثل  
حاينات أعمال الجامعات(. تقُدم هذه الحاينات مساحات  
في   الناشئة  للشركات  لوجستياً  ودعمًا  عمل،  رشادًا، 
قطاعات التكنولوجيا، الزراعة، والصناعة، مما يسُهم في  

المبتكرة   الأفكار  وظائف.     لى تحويل  توفر  مشاريع 
 د.س(.  .فلسطين تكنوبار 

  

 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية 

 حكومة: ال

 . (ANADEالوكالة الوطنية لدعم وتنمية المقاولاتية )

 منظمات أصحاب الأعمال 

 دعم الصادرات والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة: 

الدولة لدعم المشاريع الصغيرة والشباب في    آلياتأكبر    التدخل: 
 الجزائر. 

   لى تهدف منظمات أصحاب الأعمال في الجزائر    التدخل: 
 تعزيز قدرة الشركات على المنافسة وخلق الوظائف. 

 ANADE  الوكالة الوطنية لدعم وتنمية المقاولاتية  تقُدم  المثال: 
( قرويًا  CNACو    ANSEJ)التي كانت تعُرف سابقاً باسم  

المرافقة والتوجيه     لىبدون فوائد أو بفوائد ميسرة جدًا، بالإيافة  
في   الراغبين  هذه     نشاءللشباب  تشُجع  الخاصة.  مشاريعهم 

على   الاعتماد  وتقليل  ذاتية  عمل  فرص  خلق  على  المبادرة 
 الوظائف الحكومية. 

تسُاهم غرف التجارة والصناعة في دعم المؤسسات    المثال: 
وورت   معارا،  تنظيم  خلال  من  والمتوسطة  الصغيرة 
الأعمال   بشبكات  الشركات  وربط  التصدير،  حول  عمل 
الدولية، مما يسُاعدها على التوسّع وخلق المزيد من فرص  

 العمل. 

  

 المملكة المغربية 

 الحكومة 

 (:PAIمخطط تسريع التحول الصناعي )

 د.س( ،.)وزارة الصناعة والتجارة المغربية

 منظمات أصحاب الأعمال 

الشااااراكااة بين القطاااع الخاااص ومكتااب التكوين المهني 
 (:OFPPTو نعات الشغل )

ــدخــل: تطوير القطاااع    لىاسااااتراتيجيااة حكوميااة تهاادف    الت
 الصناعي وجعله محركًا رئيسياً للاقتصاد وخلق فرص العمل.

تعاون وثيق بين كبرى الشركات والمكتب ليمان   التدخل:
 أن يكون التكوين المهني مُلبّياً لاحتياجات السوق.

يرُكز المخطط على دعم ساالاساال قيمة صااناعية محددة   المثال:
)مثال السااااياارات، الطيران، المنسااااوجاات(، وتقاديم حوافز  

وقد   ،مناطق صاناعية متخصاصاة   نشااءاساتثمارية للشاركات، و
ساهم هذا في جذب استثمارات أجنبية يخمة )خاصة في قطاع  

خلق عشااارات الآلاف من    لىصاااناعة السااايارات(، مما أدى  
 الوظائف الجديدة للمغاربة.

تشُااااار  الشااااركات في تحاديث المناهج، وتوفير    المثـال:
بعا  وفي  للطلاب،  العماال  رأس  تاادريااب على  فرص 
الحالات، تقُدم منحاً دراسااية أو توظيفاً مباشاارًا للخريجين 

 المتميزين، مما يعُزز من قابلية تشغيل الشباب.
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 الجمهورية اللبنانية 

 دعم المؤسسات الناشئة في القطاع التكنولوجي: 
الدولية  والمنظمات  المدني  المجتمع  برامج    -منظمات 

 التدريب وسبل العيش: 

على الرغم من الأزمة والتحديات، تدُر  الدولة وبعا    التدخل: 
المبادرات أهمية القطاع التكنولوجي والشركات الناشئة في خلق  

 فرص عمل خارج القطاعات التقليدية. 

الأزمة،    التدخل:  ظل  في  الحكومي  الدور  ليعف  نظرًا 
 تلعب منظمات المجتمع المدني دورًا حيوياً في لبنان. 

أطلقت    المثال:  الكبرى،  الأزمات  سبقت  التي  الفترات  في 
)مثل   المركزي  البن   من  مدعومة  برامج  اللبنانية  المصارف 

الناشئة وقطاع  331التعميم   الشركات  في  لتشجيع الاستثمار   )
المعرفة. وعلى الرغم من التحديات الراهنة، لا تزال هنا  جهود  

لأعمال الصغيرة  من قبل المنظمات الدولية والمحلية لدعم ريادة ا
 كحل للبطالة. 

تقُدم منظمات مثل "مؤسسة مخزومي" أو منظمات    المثال: 
والبرنامج الإنمائي للأمم   ونيسفالي تابعة للأمم المتحدة )مثل  

ً المتحدة( برامج تدريب مهني للشباب الأكثر   ، وتوُفر  احتياجا
الخاصة أو فرص عمل   لبدء مشاريعهم  لهم منحًا صغيرة 

 مؤقتة، لمساعدتهم على تأمين سبل عيت كريمة. 

المتحدة   الأمم  تقُدمها  التي  البرامج  هذه  تغطي  حيث 
(،  ، د.س)برنامج الأمم المتحدة للتنمية  ، د.س(،ونيسفالي )

تنُفذّ  في مجال دعم سبل العيت والتدريب، والتي غالباً ما 
 بالتعاون مع المنظمات المحلية مثل "مؤسسة مخزومي". 

 

 مملكة البحرين 

 الحكومة 

 صندوق العمل )تمكين(

 منظمات أصحاب الأعمال 

 الي والممبادرات التوطين في القطاع المصرفي  

تهدف    التدخل:  حكومية  الخيار    لىمؤسسة  البحرينيين  جعل 
 الأول للتوظيف في القطاع الخاص. 

القطاع    التدخل:  القطاعات    الي الميعُد  من  البحرين  في 
 الرائدة. 

البحرينيين   المثال:  لتدريب  للشركات  الدعم  "تمكين"  يقُدم 
لمشاريع ريادة الأعمال، كما يسُاهم   االي موتوظيفهم، ويوفر دعمًا  

في رفع مهارات القوى العاملة الوطنية من خلال برامج تدريبية  
 متنوعة ومواكبة للمتغيرات الاقتصادية والتكنولوجية. 

والمؤسسات    المثال:  البنو   في    المالية تعمل  الكبرى 
التعليمية   والمؤسسات  "تمكين"  مع  وثيق  بشكل  البحرين 
القطاع   هذا  في  البحرينيين  الخريجين  وتوظيف  لتدريب 

وايحة.   وظيفية  مسارات  لهم  وتقُدم  صندوق    الحيوي، 
 (. 2025العمل )تمكين، 

 

 قطر دولة 

 ودعم القطاع الخاص:   2030رؤية قطر الوطنية 
برامج تدريب وتطوير المواهب    -منظمات أصحاب الأعمال  

 القطرية: 

الرؤية    التدخل:  مع     لىتهدف  ومستدام،  متنوع  اقتصاد  بناء 
 التركيز على دور القطاع الخاص في خلق الوظائف للمواطنين.

في    التدخل:  سيما  لا  قطر،  في  الكبرى  الشركات  تلتزم 
الكوادر   بتطوير  والخدمات،  والبنو   الطاقة  قطاعات 

 الوطنية. 
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تقُدم الحكومة القطرية حوافز للشركات المحلية والعالمية    المثال: 
للاستثمار في قطر، مع التركيز على خلق فرص عمل للمواطنين  
تطوير   على  ترُكز  كما  النفطية.  غير  القطاعات  في  القطريين 

 التعليم والتدريب بما يخدم احتياجات السوق المستقبلية. 

قطر    المثال: بن   أو  للطاقة"  "قطر  مثل  شركات  تطُلق 
الوطني برامج تدريب وتطوير للخريجين القطريين، بما في  
ذل  برامج التوظيف المبكّر، والتدريب على رأس العمل،  
قطرية   كفاءات  بناء  ليمان  القيادات،  قبل  من  والإرشاد 

 د.س(.  .للطاقة قطررائدة في مختلف التخصصات. )

 الجدول من إعداد الباحث 

 

بتحسين واقع أسواق العمل في   لالحكومة ومنظمات أصحاب الأعما ن هذه الأمثلة تظُهر التزامًا متنوعًا من  

 المنطقة العربية، على الرغم من أن التحديات لا تزال كبيرة وتتطلب المزيد من التنسيق والجهود المشتركة

سادساً: التوصيات:

بناءً على التحليل السابق للتحولات والعوامل المؤثرة والتحديات التي تواجه أسواق العمل العربية، وفي يوء 

المبادرات والجهود المبذولة، يقُدم هذا الجزء من المحور توصيات استراتيجية خاصة بكل طرف من أطراف  

تعزيز سياسات تشغيل عربية مستدامة وشاملة في المنطقة.  ن تحقيق هذه التوصيات     لىالإنتاج الثلاثة وتهدف  

، ومنظمات العمال، بما منظمات أصحاب الأعماليتطلب نهجًا شمولياً وتعاوناً مستمراً بين كل من الحكومات،  

 : ةالتاليول اكما يظهر في الجدييمن الاستفادة القصوى من الفرص المتاحة والتغلب على التحديات القائمة. 

عل  مستود السياسات والإصلاحات الحكومية: .1

 ( 05الجدول رقم )

 ( مع التركيز عل  المستقبل TVETإصلاح شامل لأنظمة التعليم والتدريب المهني والتقني )

ة: يجاب  عاادة هيكلاة المنااهج التعليمياة والتادريبياة  التوصـــــيـ

 الحالي  لتتوافق بشااااكل مباشاااار مع متطلبات سااااوق العمل  

والمستقبلي، مع التركيز بشكل خاص على المهارات الرقمية،  

وعلوم البيانات، وتطبيقات الذكاء الاصااااطناعي، والمهارات  

 Softالمهاارات النااعماة )   لىالتقنياة المتقادماة، باالإياااااافاة 

Skills.) 

مجالس اساااتشاااارية تيااام ممثلين عن القطاع     نشااااء  :ليةالآ

الخاص والمؤسااااسااااات التعليمية لمراجعة وتحديث المناهج 

بانتظام، مع  عطاء الأولوية لتيامين منصاات متخصاصاة في  

، وزيادة الاساتثمار في البنية لىالأالذكاء الاصاطناعي والتعلم 

التحتياة لمراكز التادرياب المهني وتجهيزهاا باأحادث التقنياات  

 والمختبرات المتعلقة بالذكاء الاصطناعي.

 

 تطوير استراتيجيات وطنية للذكاء الاصطناعي وسوق العمل 

ــية: لحكومات صاااياغة اساااتراتيجيات وطنية  ل ينبغي  التوصـ

شاملة للذكاء الاصطناعي لا تقتصر على التطور التكنولوجي 

فحسااب، بل تعُالج تأثيراته المحتملة على سااوق العمل بشااكل 

 استباقي.

تحادياد القطااعاات الأكثر تاأثرًا باالاذكااء الاصااااطنااعي    :ليـةالآ

)سااالباً و يجاباً(، ووياااع خطط وطنية لبرامج  عادة التأهيل 

صاااناديق دعم   نشااااءورفع المهارات على نطاق واساااع، و

 للعمال المتأثرين بالتحولات التكنولوجية.
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 بدء الأعمال: تكاليف   تبسيط الإجراءات وتخفيض 

لحكومات العمال على تقليال البيروقراطية  ل  ينبغي  التوصـــــيـة:

وتسااهيل  جراءات تسااجيل الشااركات وتراخيصااها، خاصااة  

 للمشاريع الصغيرة والمتوسطة والعمل الحر.

رقمناة الخادماات الحكومياة، وتوفير ناافاذة واحادة لجميع   :ليـةالآ

للمشاااريع الناشاائة مالية  المعاملات، وتقديم حوافز يااريبية و

في القطاعات ذات الأولوية، بما في ذل  الشركات الناشئة في  

 مجال الذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة.

 

 التمويل:  إل  ودعم الوصول   اليالمتعزيز الشمول 

التمويل الميساّر   لىتوسايع نطاق الوصاول    ينبغي  التوصـية:

للمشااريع الصاغيرة والمتوسطة، والعمل الحر، خاصة للشباب 

 والنساء. 

صاااناديق تمويل خاصاااة للمشااااريع الناشااائة   نشااااء  :ليةالآ

  لىوالشاركات الصاغيرة والمتوساطة بفوائد ميساّرة، بالإياافة  

برامج ياامان قروا وحوافز يااريبية، وتطوير صااناديق 

يااامان ائتمان، وتشاااجيع الاساااتثمار الجريء وحايااانات  

الأعماال، مع  عطااء أولوياة للمشااااااريع التي تتبنى أو تطوّر 

 حلول الذكاء الاصطناعي.

 

 تطوير سياسات مرنة لسوق العمل 

ــية: تحديث قوانين العمل لتشاااجيع المرونة في   ينبغي  التوصـ

التوظيف بماا يتمااشااااى والبروز المتصااااااعاد لأنمااط العمال 

الجاديادة)مثال العمال بادوام جزئي، العمال عن بعُاد، والعمال 

الحر( مع يااااماان الحمااياة الاجتمااعياة والوظيفياة للعماال في 

 عصر الأتمتة والذكاء الاصطناعي.

مراجعة التشااااريعات للتكيف مع أنماط العمل الجديدة   :ليةالآ

، وتوفير شاااابكاات أماان اجتمااعي معاايير العمال العربياةوفق  

مرنة تتناسااااب مع طبيعة العمل المتغيرة، والنظر في الحاجة  

أطر تشااااريعياة تنظم العلاقاة بين الاذكااء الاصااااطنااعي    لى

 والعمل.

 

 الاستثمار في البنية التحتية الرقمية 

 اليعالإنترنت    لىيرورة توسيع نطاق الوصول    التوصية:

السااارعة وبأساااعار معقولة في جميع المناطق، لتمكين العمل 

 .عن بعُد، والتعلم الإلكتروني، ودعم الاقتصاد الرقمي

برامج وطنية لتطوير البنية التحتية للاتصاالات، ودعم   :ليةالآ

 الشركات المزوّدة للخدمة، وتقديم حزم  نترنت ميسّرة.

 الجدول من إعداد الباحث 
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عل  مستود دور القطاع الخاص )منظمات أصحاب الأعمال(: .2

 ( 06الجدول رقم )

 المشاركة الفعالة في تصميم برامج التدريب ودمج الذكاء الاصطناعي 

يجب على القطاع الخاص أن يكون شاريكًا أسااساياً   التوصـية:

في تحادياد المهاارات المطلوباة وتصااااميم البرامج التادريبياة 

بالتعاون مع المؤساساات التعليمية والتدريبية، مع  يلاء اهتمام 

 خاص لدمج مهارات الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته.

مجااااالس قطاعيااااة تياااام ممثلااااين عاااان   نشاااااء :ليــــةالآ

الشاااركات لوياااع معاااايير المهاااارات، وتاااوفير فااارص 

تاادريب عملااي وتلمااذة صااناعية داخاال الشااركات، خاصااة 

 في تطوير ونشر حلول الذكاء الاصطناعي.

 

 الاستثمار في برامج رفع المهارات وإعادة التأهيل لموظفي القطاع الخاص لمواجهة تحديات الذكاء الاصطناعي 

يجب على الشااااركات الاسااااتثمار في التدريب   التوصـــــية:

المسااتمر لموظفيها لياامان مواكبتهم للتطورات التكنولوجية  

 )خاصة الذكاء الاصطناعي( ومتطلبات العمل المستقبلية.

ةالآ تخصاااايص ميزانياات للتادرياب الاداخلي والخاارجي،   :ليـ

ات التعلمّ الرقمي، وتوفير برامج  عادة  والشاااراكة مع منصاااّ

تاأهيال للعماال الاذين قاد تتاأثر وظاائفهم باالأتمتاة والاذكااء  

الاصااااطنااعي، مع التركيز على المهاارات التكميلياة للاذكااء 

الاصاااطناعي )مثل الإبداع، التفكير النقدي، حل المشاااكلات  

 عقدة(.الم

 
 

 تعزيز بيئة العمل الشاملة والداعمة للمرأة 

يجب على الشاركات العمل بجدّ لساد فجوة التفاوت  التوصـية:  

 بين الجنسين في سوق العمل.

تبني ساياساات توظيف عادلة، وتوفير فرص متسااوية :  ليةالآ

للترقية، ودعم المرونة في العمل )مثل سااعات العمل المرنة، 

حياانات الأطفال(، وعدم التمييز في الأجور، والتأكّد من أن 

تقنيات الذكاء الاصااطناعي لا تعُزز التمييز بين الجنسااين في 

 التوظيف.

 

 تبني تقنيات الذكاء الاصطناعي بشكل مسؤول 

الااذكاااء  التوصـــــيــة:   تقنيااات  يجااب على الشااااركااات تبني 

الاصااااطناعي بطريقة تعُزّز الإنتاجية وتخلق وظائف جديدة،  

وتقُلاّل من الإزاحاة الوظيفياة الساااالبياة )تعمال على حمااياة  

ين من فقاادان وظااائفهم بساااابااب التطور  الحااالي  الموظفين  

 التكنولوجي(

ــةالآ المعزز :  لي الااذكاااء الاصااااطناااعي  في  الاسااااتثمااار 

(Augmented AI ًالذي يعمل جنبا )جنب مع البشااار    لى

بدلًا من اساتبدالهم، ووياع ساياساات داخلية ليامان الاساتخدام 

 الأخلاقي والآمن للذكاء الاصطناعي.
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(:العماليةالاتحاداتعل  مستود دور منظمات العمال ) .3

 ( 07الجدول رقم )

 الذكاء الاصطناعي وتأثير التحول الرقمي  المشاركة البنّاءة في الحوار الاجتماعي حول تأثير 

ــية:   أن تكون شااااريكًا مالية الع  الاتحاداتعلى   ينبغيالتوصــ

فعاّلًا في صاياغة الساياساات المتعلقة بساوق العمل، وأن تقُدم 

 وجهة نظر العمال في التحديات والحلول.

المشاااااااركااة في اللجااان الوطنيااة لسااااوق العماال، :  ليــةالآ

والمفاوياات الجماعية، وتقديم مقترحات بناّءة لتعزيز حقوق  

 العمال وظروف العمل في ظل التحولات الرقمية.

 

 الدفاع عن حقوق العمال في ظل التحول الرقمي والذكاء الاصطناعي 

يااامان أن يكون التحول التكنولوجي عادلًا، وأن التوصـــية:  

بااالااذكاااء  تهُاادّد وظااائفهم  قااد  الااذين  للعمااال  توُفّر الحمااايااة 

 الاصطناعي والأتمتة.

المطالبة بتمويل برامج  عادة تدريب العمال المتأثرين، :  ليةالآ

ويااامان شاااروط عمل عادلة في أنماط العمل الجديدة )مثل 

العمل عن بعُد(، والتأكيد على ياارورة الاسااتثمار في رأس  

المال البشاااري، والعمل على وياااع أطر ليااامان "الانتقال 

 العادل" للعمال المتأثرين.

 من اعداد الباحث الجدول: 

 

التوصيات الاستراتيجية لتعزيز مرونة سوق العمل في ظل الأزمات الراهنة ومواجهة تحديات أسواق العمل

 

العربية وقدرتها على امتصاص صدمات   العمل  الحروب والايطرابات  الأزمات وليمان مرونة أسواق 

ة:التالييوُص  بتبني السياسات اللوجستية،  

(:Resilient TVETالتحول نحو "التعليم والتدريب المهني المرن" ) .1

( تركز على Micro-credentialsتطوير برامج تادريبياة قصااااايرة المادى )التوصسسسسسسسيسسة:  •

المهارات المطلوبة في اقتصاااد الأزمات: مثل  دارة المخاطر، اللوجسااتيات البديلة، وصاايانة  

 الأنظمة التقنية عن بعُد.

ياااامان جاهزية القوى العاملة للتحول السااااريع بين القطاعات عند حدوث تعطل في الهدف:  •

 سلاسل التوريد التقليدية )كما يحدث نتيجة الحرب الاقليمية الراهنة(.

مأسسة إدارة استمرارية الأعمال في الموارد البشرية: .2

حث الشاركات على  دراج خبير اساتمرارية الأعمال كمنصاب اساتراتيجي، وتدريب  التوصية:  •

 الكوادر الإدارية على القيادة تحت اليغط ومعالجة حالات الطوارئ.

تقليل الفاقد الوظيفي الناتج عن التوقف الفجائي للأنشااطة الاقتصااادية بساابب الظروف  الهدف:  •

 الإقليمية.
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تعزيز "التشغيل الذاتي الرقمي" العابر للحدود: .3

( تساتهدف الشاباب  Freelancing طلاق منصاة عربية موحدة لدعم العمل الحر )التوصية:  •

في مناطق النزاع والحدود المتياررة، مع توفير حلول دفع  لكترونية وتدريب على المهارات  

 الرقمية.

ف  الارتباط بين التشاااغيل والمكان الجغرافي المتيااارر من  غلاق المعابر أو تدمير  الهدف:  •

 البنية التحتية المادية.

لمخاطر سوق العمل:عربيةآليةإحداث  .4

تأثير الايااطرابات الجيوسااياسااية على حركة العمالة لية، رصااد  من مهام هذه الآالتوصسسسية:  •

 والوظائف، وتوفير  نذار مبكر للقطاعات المهددة.

التنبؤ الوقائي بالأزمات ذات الصااالة بالعمال قبل   لىالانتقال من ساااياساااة رد الفعل  الهدف:  •

 تفاقمها.

(:MSMEsدعم استدامة المنشآت المتناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة ) .5

تقديم حزم  عفاءات ياريبية وتساهيلات ائتمانية للمنشامت التي تحافظ على عمالتها التوصسسية:  •

 خلال فترات تعطل سلاسل التوريد أو حالات الطوارئ المعلنة.

تكاليف   حماية النسيج الاقتصادي الأكثر تشغيلاً للقوى العاملة من الانهيار تحت يغط الهدف:  •

 الشحن والتأمين المرتفعة أثناء الأزمات.

الاستثمار في أنظمة الطاقة البديلة والتدريب التقني للمستشفيات والمنشآت الحيوية: .6

تدريب كوادر هندسااية عربية على  دارة وصاايانة أنظمة الطاقة البديلة والمسااتقلة  التوصسسسية:  •

 للمنشمت الصحية والخدمية.

ياامان اسااتمرار العمل والتشااغيل في المؤسااسااات الحيوية حتى في حالات انقطاع  الهدف:  •

 سلاسل  مداد الطاقة التقليدية نتيجة الحروب.
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الخاتمة:

 ن تحقيق أسواق عمل عربية مزدهرة ومستدامة يتطلب رؤية استراتيجية وايحة، والتزامًا سياسيًا قويًا،  

التحدي لا يقتصر على توفير فرص   العمال.  ن  وشراكة حقيقية بين الحكومات، والقطاع الخاص، ومنظمات 

بين   يوازن  بل يكمن في  حداث تحول هيكلي جذري  الديموغرافي"العمل فحسب،  والحاجة    "التيخّم  الهائل 

.  ن ذل  يتطلب أولاً معالجة القيود الهيكلية المزمنة، بدءاً  اليةالعالملحة لأسواق عمل تتسم باالمرونة والإنتاجية  

بإصلاح منظومات التعليم والتدريب المهني لتكون استشرافية ومتوائمة مع مهارات المستقبل، ومروراً بتعزيز  

 .البيئة التشريعية لتمكين المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، التي تعُد المحر  الفعلي لفرص العمل

مرحلة التمكين يكمن في الاستثمار المُركز في رأس المال البشري     لى ن مفتاح العبور من مرحلة التحدي  

، ليمان أن تبقى   (Re-skilling)و عادة تأهيل المهارات (Up-Skilling) من خلال برامج تطوير المهارات

العاملة   ة والمستقبلية، قادرة على المنافسة في عالم تكنولوجي ذات اقتصاد رقمي سريع التغير.  الحالي  القوى 

يجب أن تكون هذه الجهود مصحوبة بتبني تكنولوجيات الثورة الصناعية الرابعة وتشجيع الريادة والابتكار، مع 

   لىهذا النهج لا يهدف   ذ  ن التأكيد على أن يكون دمج الذكاء الاصطناعي في بيئة العمل بشكل عادل ومستدام.

ين  الحالي  الحد من الإزاحة الوظيفية السلبية، من خلال العمل على حماية الموظفين     لىزيادة الكفاءة فحسب، بل  

أدوار ومسؤوليات     لىمهام روتينية  من  من فقدان وظائفهم بسبب التطور التكنولوجي، وعبر تحويل مهماتهم  

 .تتطلب اتخاذ القرار والتحليل والتفاعل البشري

يجب أن تصُمم   .بالشموليةوفي الختام،  ن نجاح هذا التحول الاقتصادي الشامل يتوقف على الالتزام المطلق  

جميع السياسات الاقتصادية والتدريبية لتمكين الشباب )ذكوراً و ناثاً(، والمناطق الأقل حظاً، ليمان أن يكون  

  آلياتالنمو الاقتصادي شاملاً ومستداماً، ويعود بالنفع على جميع شعوب منطقتنا العربية.  ن ذل  يتطلب بناء  

للمساءلة ومؤشرات أداء وايحة لقياس التقدم في خلق و يجاد الوظائف اللائقة، ليمان أن كل التزام سياسي  

 .نتائج ملموسة ومستدامة على الأرا  لىيتحول  
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فجوة المهارات بين مخرجات التعليم 

وسوق العمل في الدول العربية
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تمهيد

التي تواجه الاقتصادات العربية    الياتالإشكتعد فجوة المهارات بين مخرجات التعليم وسوق العمل من أبرز  

حالة عدم التوافق أو التفاوت أو التباين بين ما يكتسبه الأفراد من مهارات ومعارف     لى، وتشير  الحالي  في الوقت  

تقتصر هذه    العمل. ولاخلال مراحل التعليم والتكوين والتدريب، وبين المهارات والكفاءات التي يطلبها سوق  

الفجوة على بعُد واحد، فهي تتجلى في التباين الكمي الذي يتجسد في وجود فائا أو نقص في أعداد الخريجين  

الفجوة النوعية المتمثلة في افتقار مخرجات    لىمقارنة باحتياجات سوق العمل في تخصصات معينة، كما تتعدى  

النظام التعليمي والتكويني للمهارات العلمية والتقنية والرقمية وحتى السلوكية والناعمة التي يتطلبها سوق العمل،  

لفجوة   يمكن  كما  الأكاديمية،  المؤهلات  توفر  التقليدي رغم  التعليم  في مخرجات  تكون يعيفة  ما  غالبا  والتي 

أن تتجلى كذل  في التفاوت الجغرافي والقطاعي في توزيع المهارات المطلوبة بين المناطق الجغرافية   المهارات

 والقطاعات الاقتصادية.

يعدّ مويوع فجوة المهارات من القيايا المحورية في الاقتصاديات العربية لما له من تأثير مباشر وعميق  

على عدة أبعاد اقتصادية واجتماعية واستراتيجية وتنموية، حيث له علاقة مباشرة مع ارتفاع معدلات البطالة بين  

ة مع متطلبات الوظائف المعروية والمتاحة في الشباب،  ذ ترتبط هذه الظاهرة بعدم ملاءمة المهارات المكتسب

سوق العمل، وهو ما يشكل عائقا لاندماج الخريجين في سوق العمل. كما أن لفجوة المهارات انعكاسا سلبيا على  

تنافسية الاقتصاد من خلال تأثيرها على هشاشة جاذبية الاقتصاديات العربية للاستثمارات الأجنبية، جرّاء افتقارها  

ال المستدام،  يافة  لرأس  النمو  لتحقيق  المؤهل  البشري  هذه     لىمال  في  المطلوب  الرقمي  للتحول   عاقتها 

الانعكاسات الخطيرة     لىالاقتصادات، التي تتطلب مهارات رقمية وتقنية مفقودة لدى الخريجين، كما تجدر الإشارة  

أنها تهدم كل فرص الارتقاء الاجتماعي   التنمية البشرية في الدول العربية، على اعتبار  لفجوة المهارات على 

 وتعمق الفوارق الاقتصادية بين أفراد هذه المجتمعات. 

تقديم تحليل دقيق لأسباب فجوة المهارات في الدول العربية، واستعراا التحديات     لىالمحور  يهدف هذا  

 براز الانعكاسات الاقتصادية والاجتماعية     لىالهيكلية والمؤسساتية التي تعيق تقليص هذه الفجوة. كما يسعى  

للفجوة على قيايا التشغيل والبطالة، بغية تقديم توصيات عملية واقتراحات ميدانية قابلة للتنفيذ لتقليص هذه الفجوة  

وتحقيق المواءمة بين مخرجات التعليم واحتياجات سوق العمل في  طار ثلاثية الحوار الاجتماعي. ويأتي ذل   

صناع القرار عبر توفير معلومات دقيقة وحلول عملية تسهم في دعم التوظيف والقياء على البطالة    بهدف دعم 

 ة:التاليالمحور للعناصر  تحقيق التنمية المستدامة في المنطقة العربية لذا ينقسم    لىوصولا 

.أولا : واقع وملامح فجوة المهارات في الدول العربية

.فجوة المهارات في الدول العربيةأسباب ثانيا: 

.ثالثا: الانعكاسات الاقتصادية والاجتماعية لفجوة المهارات في الدول العربية

.رابعا: التحديات المطلوب تجاوزها لتقليص فجوة المهارات في الدول العربية

فجوة المهارات في الدول العربية في ظل إشسسسسكاليةخامسسسسسا: توصسسسسيات عملية واقتراحات ميدانية لمعالجة 

.ثلاثية الحوار الاجتماعي

.خاتمة
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أولا: واقع وملامح فجوة المهارات في الدول العربية

يعتبر  درا  وتشخيص واقع وملامح فجوة المهارات في الدول العربية يرورة استراتيجية لا مفر منها في  

ظل التحديات الاقتصادية والاجتماعية والرقمية والبيئية التي تواجه اقتصاديات الدول العربية، وليس مجرد خطوة  

والتد التعليمية  السياسات  توجيه  في  أساسية  لبنة  فهي  التعليمية  تحليلية،  المناهج  وتصميم  و عادة صياغة  ريبية 

الشباب   بين  البطالة  معدلات  ويقلص  العمل،  لسوق  الفعلية  المتطلبات  مع  يتوافق  بما  المهني  التدريب  وبرامج 

تعزيز الاستثمار في رأس المال    لىوالخريجين، فمعرفة تجليات فجوة المهارات في المنطقة العربية سيؤدي  

تكون البيانات الدقيقة للمهارات المطلوبة تمثل أساس بناء وتطوير برامج التأهيل و عادة التدريب،    ماالبشري، أين

لاسيما في القطاعات التكنولوجية والطاقات المتجددة والصناعات التحويلية التي تشهد تطورا متسارعا، كما أن 

ع الخاص والمؤسسات التعليمية من الاستثمار  رصد الفجوة في المهارات الرقمية والتقنية سيمكّن الحكومات والقطا

 في تطوير الكفاءات المواتية لمواكبة هذه التغيرات. 

مسااااهمة فهم و درا  الفجوة في معالجة التفاوت الجغرافي والتمييز بين     لىتجدر الإشاااارة في هذا الساااياق  

الاجتماعي للفئات المهمشاااة كالنسااااء  دماجالجنساااين في فرص التوظيف المتاحة، عن طريق تعزيز فرص الإ

والشااباب في مناطق الظل، ولا شاا  أن تحليل ملامح فجوة المهارات ساايتيح بناء قاعدة معرفية صاالبة لما يجب  

أن يكون من تعاون وتنساايق بين مؤسااسااات التعليم ومؤسااسااات القطاع الخاص، حتى تصاابح مخرجات التعليم  

 المتجددة.  تتناسب مع متطلبات القطاعات الاقتصادية

تتميز فجوة المهارات في المنطقة العربية بأن لها ملمح رباعي الأبعاد، ملمح بشري له علاقة ببطالة الشباب،  

وملمح قطاعي له علاقة بالقطاعات الأكثر عريااة لهذه الفجوة، وملمح تعليمي له علاقة بخصااائص مخرجات  

 ة بديناميكية سوق العمل.التعليم ويعف توافقها مع متطلبات سوق العمل، وملمح تشغيلي له علاق

يقدم هذا المحور تبعا للتفصايل المذكور أعلاه، تحليلًا شااملاً للإحصاائيات الرسامية حول بطالة الشاباب، مع  

اهتماام خااص باالفجوة بين مخرجاات التعليم ومتطلباات ساااااوق العمال، لا سااااايماا في القطااعاات الحاديثاة كاالاذكااء 

القطااعاات التقليادياة التي تعااني من نقص المهاارات التقنياة. كماا    لىالاصاااااطنااعي والطااقاة المتجاددة،  ياااااافاة  

ساايسااتعرا هذا الفصاال القطاعات الأكثر تأثرا بالفجوة، مع تحليل مخرجات التعليم من حيث التخصااصااات  

  ة محااولاة تقييم ساااااوق العمال العربيا   لىالمطلوباة ونساااااباة الملتحقين باالتكوين المهني والتعليم التقني،  ياااااافاة  

واساااااتخلاص المهاارات المطلوبة فياه، و براز أهمياة المهارات الرقمية والناعمة في ظل الاقتصااااااد القائم على  

 المعرفة والتحول الرقمي والابتكار.

 

الملمح البشري والتعليمي لفجوة المهارات في المنطقة العربية  .1

التي   والتعليمية  والسلوكية  الديمغرافية  والصفات  السمات  المهارات مجموعة  لفجوة  البشري  بالملمح  يقصد 

تتميز بها الفئات الأكثر عرية لعدم التوافق والتماثل بما يكتسبونه من مهارات، وما يحتاجه سوق العمل فعليا  

ى التلقي للتدريب المهني، وكذا المهارات  وواقعيا، وتشمل هذه الصفات العمر والجنس والرصيد التعليمي ومد

 الرقمية واللغوية والمواقف والتطلعات المهنية والتموقع الجغرافي.

 مليون شاب في الفئة  العمرية   113وتتميز المنطقة العربية بشريحة شبابية معتبرة، حيث تيم ما يقارب  

مليون، كما أنها   250سنة ما يعادل  24  لى، في المقابل يبلر من لهم أعمار من لحظة الميلاد 15سنة( 15-29)

تتصف بمعدل نمو سكاني مستمر الارتفاع، حيث تتوقع المؤشرات الرقمية أن التعداد السكاني للمنطقة العربية 

 
 2025ونسكو إلىقاعدة بيانات  (  15)
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)وفق صندوق النقد    2024مليون نسمة سنة    467.4في حين بلر  ،  16  2030مليون نسمة بحلول    635سيبلر  

وتنعكس هذه الأرقام والمعطيات على فجوة المهارات بشكل وايح، حيث لا زالت تمارس   (،2025العربي  

على التعليم وسوق العمل في آن واحد، ناجم عن قاعدة شبابية واسعة الحجم من جهة، وعن قدرة  كبيراً  يغطا  

وظيفية وتعليمية محدودة لا تتوافق مع متطلبات سوق العمل من جهة أخرى، مما سييخم ويكدس ويراكم فئة 

سوق العمل المتميزين بصفات مهارية غير متجانسة مع المطلوب. وتعرف المنطقة العربية     لىالداخلين الجدد  

في هذا السياق أعلى معدلات بطالة شبابية عالميا، حيث تقدر نسبة الشباب الذين هم خارج العمل أو التعلم أو  

الفتيات، وهو الأمر الذي جعل المتخرجين    30ما يفوق    17( NEETالتدريب ) %، مع ويع أكثر سوءا عند 

 . 18العمل   يعانون من البطالة فترات أطول بعد تخرجهم، مما يقف يد تعلمهم للمهارات الحديثة المطلوبة في سوق

يعاني سوق العمل في المنطقة العربية من مشاركة اقتصادية منخفية للنساء وفجوة بين الجنسين في الاستفادة  

%من سكان الدول العربية لا يستعملون الأنترنت المحمول رغم تغطيتهم    41من التحول الرقمي، حيث لا زال  

ومردّ ذل  نقص التعلم الرقمي والعمل عن بعد، ويعف العمل التدريبي عبر الانترنت الموجه لفئة  ،    19  شبكيا

الفجوة الرقمية بين الجنسين بمثابة عامل يفاقم فجوة المهارات في المنطقة العربية.  النساء، الأمر الذي يجعل 

تشير     لىو يافة   حيث  الإنجليزية،  اللغة  في  خاصة  اللغوية  المهارة  في  فجوة  أييا  هنا   الرقمية،  الفجوة 

تباين  قليمي حاد في التمكن من هذه اللغة في الدول العربية، الأمر الذي يعمّق    لىالإحصائيات في هذا الشأن  

 .20  هو الآخر فجوة المهارات في الدول المعنية

تتصف فجوة المهارات في المنطقة العربية كذل  بخلفية تعليمية تتميز بمحدودية التوجيه نحو التخصصات  

المسارات   بهذه  الملتحقين  حصة  زالت  لا  حيث  وأدبية،  بتخصصات  نسانية  مقارنة  والتقنية  والفنية  التطبيقية 

اد الأمر سوءا وتفاوتا حينما نجد انحياز ذكوري التعليمية والتكوينية محدودة بالمقارنة مع المعدلات العالمية، ويزد

ذاتها العربية  الدول  بين  وايح  وتباين  التخصصات  الميدانية  21  لهذه  الاستطلاعات  من  العديد  تشير  كما   ،

ذ باتوا يشعرون   شعور متزايد بعدم الريا من قبل الشباب العربي على النظم التعليمية،     لىوالمسوحات الواقعية  

. وما يعمّق هذه الفجوة كذل  يعف التوجه نحو التعلم القائم  22  بأنها لا تؤهلهم بشكل كاف للوظائف المستقبلية

من عدم   يشكو  التوجه  هذا  يزال  والشركات، حيث لا  المؤسسات  في  للطلبة  الميدانية  والتربصات  العمل  على 

انتظامه في الكثير من الدول العربية، وحتى التعلم المستمر لدى الموظفين هو الآخر يعاني من عدة اختلالات،  

 اعتراف العالم بأهمية الاعتمادات المهارية القصيرة في التكيف مع تحولات سوق العمل.رغم 

تجدر الإشارة في هذا الصدد أن المنطقة العربية لا زالت تعاني من عمق فجوة المهارات وفجوة الاستخدام  

في الأرياف ومناطق الظل مقارنة بالمناطق الحيرية، وفي المناطق الفقيرة مقارنة بالمناطق مرتفعة الدخل،  

قرة، اذ يعرف اللاجئون انقطاعات تعليمية وفي الدول المتأثرة من الأزمات وعدم الاستقرار مقارنة بتل  المست
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، وهو ما يدل على أن مستوى الدخل  23سوق العمل  لىطويلة تؤثر سلبا على مهاراتهم الوظيفية وتعطّل ولوجهم 

 والمكانة الاجتماعية والموقع الجغرافي هي جزء من محددات اغتنام فرص اكتساب المهارات الرقمية.

ياعف مساتوى التفكير النقدي والمهارات الأسااساية لدى مخرجات التعليم،     لىتشاير التقارير من جهة أخرى  

ياعف المهارات الناعمة كمهارات التواصال والعمل الجماعي و دارة الوقت وحل المشاكلات، وهي   لى ياافة  

مهارات يارورية بجانب المهارات التقنية، وغيابها في مخرجات التعليم سايحد من فرص الشاباب في الحصاول  

ي التعليم الفني  على وظائف مناساااابة. ومما يميّز قطاع التكوين في المنطقة العربية هو يااااعف الاسااااتثمار ف

يااااعف عرا    لى. وتؤدي هذه العوامل مجتمعة  يزال محدوداً والمهني، فالإنفاق على هذا النوع من التعليم لا 

الوظائف وعدم مواءمته لمتطلبات ساااوق العمل، خاصاااة أن التوجه الحديث لساااوق العمل الناتج عن التحولات  

الرقمية والخياراء، سايكون مساتقبلا على المهارات التقنية الحديثة كالذكاء الاصاطناعي وتحليل البيانات والأمن 

كير التحليلي، وعلى المهارات السااالوكية الناعمة  السااايبراني، وعلى المهارات المعرفية كحل المشاااكلات والتف

كالتواصااال والعمل الجماعي، وهي مهارات لم توفرها أنظمة التعليم والتكوين في المنطقة العربية على الشاااكل  

 المطلوب.

 

 (: تمركز فجوة المهارات وف  الملمح البشري14الشكل رقم )

 
 عداد المؤلف بناء على التحليل السابق  من المصدر: 

 

أن الملمح البشري لفجوة المهارات في المنطقة العربية ظاهرة متعددة الأبعاد، تتمحور    (14)الشكل  يتبيّن من  

حول شريحة شبابية معتبرة بمسارات تعليمية نظرية وفجوات رقمية وجغرافية وبين الجنسين، ولا يمكن تقليصها  

والشباب، مع مواءمة مستمرة  لا بنفاذ رقمي عادل، وتدريب قائم على الميدان، وتحديث المناهج، وتمكين النساء  

 مع الطلب الحقيقي على المهارات في التكنولوجيا والاقتصاد الأخير والذكاء الاصطناعي.

 
( االإسكوا 23)   2025تقرير حالة الهجرة الدولية في المنطقة العربية  .(2025) .(IOM) المنظمة الدولية للهجرة &

https://www.unescwa.org/sites/default/files/pubs/pdf/situation-report-international-migration-arab-region-2025-english_0.pdf 

النساء : الجنس
خاصة في الأريف 
ومنخفضات الدخل

الخريجون : المستود التعلمي
نظريا بلا تدريب عملي ولا 

تحديث رقمي

غياب المهارات 
الرقمية التطبيقة 

والناعمة 

خارج المدن 
الرئيسية والدول 
المتأثرة بالنزاعات

9  8 العمر مابين 
الداخلون الجدد: سنة
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الملمح القطاعي لفجوة المهارات في المنطقة العربية .2

طابعا   وتتخذ  المختلفة  الاقتصادية  القطاعات  عبر  وايح  بشكل  العربية  الدول  في  المهارات  فجوة  تتفاوت 

قطاعيا بشكل وايح، حيث تعاني بعا القطاعات من الفجوة بشكل أكبر، وعجز متعاظم في المهارات الرقمية  

م على  زيادة  الصحة،  قطاع  في  وتمرييية  ومهارات سريرية  الخيراء،  والبناء،  والمهارات  الحرف  هارات 

ومهارات الخدمات السياحية، واللوجستية، والتمويل الرقمي، هذا الطابع القطاعي هو نتيجة حتمية للتحول الرقمي 

الاستشراف والاعتماد المهني، وعدم تطابق جودة التعليم والتدريب  وتكيفها مع    آليات المتسارع، مقابل بطف  

 التحولات الاقتصادية. 

  ريادة في التحول الرقمي في المنطقة، وباتت مصدر الطلب على المهارات  ا اليحولدول الخليج العربية   

المرتبطة بالرقمنة، وهو ما أثر على سوق العمل الإقليمي عبر استنزاف الكفاءات الرقمية من الدول المجاورة،  

 خاصة في تشييد البنية التحتية.

يعد هذا القطاع أكثر  قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصال والمهارات الرقمية والذكاء الاصطناعي: -

الكفاءات الرقمية،   الدول العربية من نقص حاد في  تعاني  القطاعات حساسية لفجوة المهارات، حيث 

خاصة في مجالات البرمجة والأمن السيبراني وتحليل البيانات، الأمر الذي جعل المنطقة تشكو من فجوة  

 كبيرة وحادة في مهارات الذكاء الاصطناعي.   لىمتوسطة 

( بعا مؤشرات فجوة المهارات في قطاع التكنولوجيا والتحول الرقمي في الدول 08)  ويبين الجدول رقم 

، وفق تقرير المؤشر العربي للاقتصاد العربي لسنة  زيا اليومالعربية مقارنة مع دول رقمية رائدة وهي سنغافورة 

2024 .24 

 

(: مؤشرات فجوة المهارات في قطاع التكنولوجيا والذكاء الاصطناعي في المنطقة العربية  08الجدول رقم )

 ودول رقمية متقدمة  

 المحور  زيا إلىسنغافورة وم الدول العربية 

تفااوت كبير بين الادول، مع تقادم ملحوظ  

الاخالاياج   دول  الاعاربايااة فاي  )الإمااارات 

المتحدة، المملكة العربية الساعودية، دولة  

 وبطء نسبي في دول أخرى قطر(

رقميااة   تحتيااة  بنى  مع  جاادًا،  متقاادمااة 

 متطورة واعتماد واسع للتقنيات الحديثة
 مستوى التحول الرقمي

ماع 60-50حاوالاي الاماتاوساااااط،  فاي   %

 فجوات حيرية وريفية وبين الحنسين

%، مع تغطياة  90أكثر من     لىتصااااال  

 اليةعشاملة وسرعات 
 نسبة السكان المتصلين بالإنترنت

%، منخفياااااة مقاارناة 7-5تتراوح بين  

 بالدول المرجعية

%، تعكس اقتصاااادًا 20-15  لىتصااال  

 رقمياً متقدمًا

مسااااهمة قطاع الاتصاااالات وتكنولوجيا  

 المعلومات في الناتج المحلي

 
الا ياد  .: صع د  لبيقات الذ اء الاصلوامي في الاناصاد الععبي2024ال ؤشع الععبي للاناصاد العن ي   .(2024) .الا ياد الععبي للاناصاد العن ي (  24)

 الععبي للاناصاد العن ي 

 https://arab-digital-economy.org/wp-content/uploads/2024/05/2024-2-4.pdf 

https://arab-digital-economy.org/wp-content/uploads/2024/05/2024-2-4.pdf
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 الجامعيين بالطلا  جمالي% من 7-10
مان   ناحاو 20أكاثار  قاوي  تاوجااه  ماع   ،%

 التعليم التقني
 نسبة الطلاب في التخصصات الرقمية

% من التنفيذيين يرون فجوة مهارات 68

 كبيرة في الذكاء الاصطناعي

اساتثمارات مكثفة في الذكاء الاصاطناعي  

 وبنية تحتية متقدمة للابتكار

الجاهزية للذكاء الاصااااطناعي والتقنيات 

 الحديثة

نساااابة الكفاءات المحلية في المشاااااريع 

 % في بعا الدول20التقنية لا تتجاوز 

ومتخصااصااة تدعم عالية  كفاءات محلية  

 النمو المستدام
 الاعتماد على الكفاءات المحلية

)  المصدر:   (24) الرقمي.  للاقتصاد  العربي  الرقمي  2024الاتحاد  للاقتصاد  العربي  المؤشر  الذكاء  2024(.  تطبيقات  صعود   :

 الاصطناعي في الاقتصاد العربي.  

ورغم امتلا  الدول العربية لموارد بشرية هائلة وفرص نمو واعدة والتقدم المحرز في الالتحاق ببرامج الذكاء  

الاصطناعي في العديد من الدول العربية، فهي لا تزال تواجه تحديات هيكلية في الاقتصاد الرقمي تتمثل في  

تثمار في التعليم التقني مقارنة بدول مثل سنغافورة  يعف البنية التحتية الرقمية، وفجوة المهارات، ومحدودية الاس

التي حققت تقدمًا هائلا في بناء اقتصاد رقمي متكامل ومثمر. هذا الفارق يؤثر على قدرة الدول العربية    زيااليوم

على المنافسة في الاقتصاد العالمي الرقمي ويستدعي بذل جهود معتبرة ومكثفة ومتواصلة لتعزيز التحول الرقمي،  

 و الاقتصادي. وتطوير رأس المال البشري، وتحسين النظام البيئي الداعم للنم

ويعتبر النقص في مهارات الذكاء الاصطناعي على غرار علم البيانات والحوسبة السحابية والأمن السيبراني،  

التطبيقات   المتقدمة، وأمن  البيانات  المطلوبة كتحليل  الفرعية  بالمهارات  المسجل في ما يسمى  وكذل  اليعف 

تكنولوجيا المعلومات والذكاء الاصطناعي   والسحابة، وهندسة المنصات، من أهم مظاهر فجوة المهارات في قطاع 

 في الدول العربية. 

الطاقات المتجددة والتمويل الرقمي: يعاني قطاع الطاقات المتجددة في المنطقة العربية  قطاعات ناشئة: -

هو الآخر من نقص الكفاءات المؤهلة، ما جعل العديد من المشاريع تعتمد على الخبرات الأجنبية، حيث  

أن نسبة المهندسين والفنيين المحليين في مشاريع الطاقات المتجددة لا تتجاوز     لىتشير الاحصائيات  

 % فقط في بعا الدول العربية. 20

بعض المؤشرات الرقمية المشخصة لفجوة المهارات في مجال الطاقات المتجددة في (09)يقدم الجدول 

المنطقة العربية:

 

 (: مؤشرات إحصائية لفجوة المهارات في الطاقات المتجددة في المنطقة العربية 09الجدول )

 المؤشر  المرجعية  /  المؤشرات العالمية الدول العربية 

 نسبة الكفاءات المحلية في مشاريع الطاقة  % في الدول المتقدمة80تتجاوز  % في بعا المشاريع20أقل من 

 % في بعا الدول الصناعية15-10 بالطلا  جمالي% من 5أقل من 
نسااابة الطلاب في تخصاااصاااات الطاقة  

 المتجددة

 (2023عدد الوظائف في القطاع ) مليون وظيفة عالمياً 12أكثر من  ألف وظيفة تقريباً 150
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 برامج التدريب المتخصصة برامج وطنية مستدامة محدودة وغير منتظمة

 الاعتماد على الخبرات الأجنبية منخفا في الدول المرجعية مرتفع

 Yousef, S., Al-Othman, A., Al-Hamzi, R., & Ghoneim, A. (2025). Renewable Energy   المصدر :

Labor Market in Arab Countries: Challenges and Opportunities. Sustainability, 17(13),  

5721. https://www.mdpi.com/2071-1050/17/13/5721 

 

الحاجة   والرياح،     لىتعتبر  الشمسية  الطاقة  وصيانة  وتشغيل  تصميم  كمهارات  المتجددة  الطاقة  مهارات 

ومهارات الهيدروجين الأخير وسلاسل  مداده، موازاة مع تل  المهارات الرقمية المطلوبة في هذا القطاع بغية 

 عربية.  دارته بكفاءة، من أهم مظاهر فجوة المهارات في قطاع الطاقات المتجددة في المنطقة ال

من جهة أخرى يشهد قطاع التمويل الرقمي في الدول العربية نموًا متسارعًا، مدفوعًا بالتحول الرقمي المتزايد  

الخدمات   والتحويلات    الماليةواعتماد  الرقمية،  المدفوعات  مثل  والتكنولوجيا  المالية الإلكترونية   المالية، 

(FinTech)،   لا أن هذا القطاع الديناميكي لا زال يعاني من فجوة مهارات كبيرة تعيق نموه وتطوره، وتحد 

من قدراته على المنافسة محليًا وعالميًا، حيث يشكو من نقص حاد في الكفاءات المتخصصة خصوصا في تطوير  

الرقمية، خاصة في ظل    المالية، والأمن السيبراني، وتحليل البيانات والابتكار في الخدمات  الماليةالبرمجيات  

نترنت في المناطق  للإ  اليالعيعف البنية التحتية الرقمية، وعدم توفر التدفق     لىافتقار بعا الدول العربية  

الرقمية وعلى انتشارها بين السكان، ويزداد الأمر تعقيدا    الماليةالريفية، الأمر الذي ينعكس على جودة الخدمات  

 الرقمية بين فئات كبيرة من المجتمعات العربية.   الماليةعند محدودية الوعي الرقمي وانتشار الأمية 

أن   الإطار،  هذا  في  المتوفرة  الاحصائيات  الشركات    70وتشير  من  في   المالية%  نقصا  تواجه  الرقمية 

الرقمية في الجامعات العربية لا تتجاوز    الماليةالمهارات التقنية، كما أن نسبة الملتحقين بالتخصصات التقنية و

% في بعا الدول المتقدمة، ومما يعقد المشهد يعف  15، مقارنة بنسب تتجاوز  ب الطلا   جمالي% من  5-8

الرقمي، حيث أصبح العديد من العاملين يعتمدون    اليالمالاستثمار في برامج التدريب والتطوير المهني في القطاع  

 25على التدريب الذاتي والمبادرات الفردية في ظل غياب منظومة متكاملة للتكوين والتدريب في هذا التخصص. 

وتتجلى فجوة المهارات كذل  في قطاعات أخرى داعمة   قطاعات أخرد داعمة للاقتصادات العربية: -

وقطاع   الصحية،  والرعاية  الصحة  قطاع  تشمل  متفاوتة،  بدرجات  كانت  و ن  العربية  للاقتصاديات 

التحويلية،  يافة   الصناعات  وقطاع  والييافة     لى الزراعة،  والسياحة  والتشييد  البناء  قطاعات 

الجدول ويلخّص  الإلكترونية.  والتجارة  التوريد  وسلاسل  فجوة 10)   واللوجستيات  مظاهر  أبرز   )

المهارات النوعية المطلوبة لتجاوز هذه الفجوة في كل     لىالمهارات في هذه القطاعات، مع الإشارة  

 قطاع.

 

 

 

 
 كب ظبي: الا ياد الععبي للاناصاد العن ي .2024ال ؤشع الععبي للاناصاد العن ي  .(2024) .الا ياد الععبي للاناصاد العن ي ( 25)

https://www.mdpi.com/2071-1050/17/13/5721
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 (: مظاهر فجوة المهارات في القطاعات الداعمة في المنطقة العربية 10)الجدول 

 المهارات النوعية المطلوبة  أبرز مظاهر فجوة المهارات  القطاع 

الصحة والرعاية  

 الصحية 

عجز هيكلي في الإطارات التمريياااية والتخصاااصاااات  

الساريرية، مع ياغط متعاظم على القطاع يساتدعي تساريع 

 تنمية الموارد البشرية فيه.

تمريا العناية الحرجة، الصااحة الرقمية  

والسااااجلات الإلكترونيااة، التطبيااب عن 

بعد، المعلوماتية الصااحية،  دارة البيانات 

الصاحية، يابط الجودة واعتماد المنشامت  

 الصحية.

 الزراعة 

% من العاملين تلقوا تدريباً مهنياً متخصااصاااً  20أقل من 

% من المزارع العربية 10سانوات  أقل من   5خلال آخر  

تسااااتخادم تقنياات الزراعاة الاذكياة  الإنفااق على البحاث  

% من الناااتج الزراعي  أكثر من 1الزراعي لا يتجاااوز  

الاماياااه 60 لاماهااارات  دارة  يافاتاقارون  الامازارعايان  مان   %

% من مشااريع الشاباب الريفية مرتبطة  5ن  الحديثة  أقل م

 بأنشطة زراعية مبتكرة.

الزراعاة الاذكياة منااخيااً، الري منخفا  

الاسااااتهلا ،  دارة المخااطر المنااخياة، 

جادولاة الري والاسااااتشااااعاار عن بعاد، 

سالاسال التبريد، ريادة الأعمال الزراعية  

 للشباب.

 الصناعات التحويلية 

% من المصااانع تواجه صااعوبة في الحصااول على يد 80

% من النااتج 12–10عااملاة مااهرة  مسااااااهماة القطااع  

% في الاقتصااااادات الناشاااائة(  أقل من 30–20)مقابل  

% تسااااتعمال 10% من المصاااااانع مؤتمتاة  أقال من  25

% فقط من العماال تلقوا تادريبااً 15الاذكااء الاصااااطنااعي  

ى البحاث والتطوير أقال  على التقنياات الحاديثاة  الإنفااق عل

 % من الناتج الصناعي.1من 

التصاانيع الرشاايق، ياابط الجودة الذكي، 

الصايانة الوقائية، اللوجساتيات الصاناعية، 

تحلياال البيااانااات و دارة النظم المؤتمتااة، 

 التصميم الرقمي.

البناء والسياحة  

 واللوجستيات 

فجوة في المهارات الهندساااية و دارة المشااااريع في البناء 

والتشاااايياد  شااااحّ في مهاارات الخادماة المتقادماة و دارة  

  لىالإيرادات الرقمية في الساياحة خاصاة مع عودتها بقوة  

العديد من الدول العربية  نمو متساارع للتجارة الإلكترونية 

 أحدث طلباً متزايداً على مهارات لوجستية متخصصة.

الهنادساااااة و دارة المواقع و دارة العقود  

والساااالامة المهنية في البناء  التسااااويق  

الرقمي ومعايير الاسااتدامة في السااياحة   

الأنظمااة    أمثليااه المسااااااارات وتكاااماال 

والامتثاال اللوجسااااتي والأتمتاة الجمركية  

 وسلاسل الكتل في اللوجستيات.

(،  2024(، والاتحاد العربي للاقتصاد الرقمي )2024من  عداد المؤلف اعتماداً على المنظمة العربية للتنمية الزراعية )المصدر:  
 . وتقارير قطاعية مختلفة

Model Arab League. (2024-2025). Background Guide: Special Committee on Technology and Development. 
Retrieved from https://modelarableague.ncusar.org/ 
 
 

يتيح من الجدول السابق أن فجوة المهارات تتخذ ملامح خاصة بكل قطاع، حيث ترتبط في قطاع الصحة  

بالعجز الهيكلي في الإطارات التمرييية والتخصصات السريرية والصحة الرقمية، وفي قطاع الزراعة بيعف  

بية الأكثر  جهاداً مائياً عالمياً،  التأهيل التقني وغياب مهارات الزراعة الذكية مناخياً في ظل كون المنطقة العر

وفي   الاصطناعي،  والذكاء  البيانات  تحليل  مهارات  وغياب  الأتمتة  بيعف  التحويلية  الصناعات  قطاع  وفي 

مقاربات   يستدعي  ما  وهو  المتقدمة،  والرقمية  الإدارية  المهارات  بشحّ  واللوجستيات  والسياحة  البناء  قطاعات 

 لتيييق هذه الفجوات.قطاعية تستجيب لخصوصية كل قطاع 

https://modelarableague.ncusar.org/
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لفجوة المهارات في المنطقة العربية التشغيليالملمح  .3

يعد الملمح المؤسسي من أهم ملامح فجوة المهارات في المنطقة العربية، ذل  أنه يتعلق بالجوانب الهيكلية  

 والتشغيلية في نظم التعليم والتدريب وسوق العمل. 

حوكمة فعالة تربط بين     لىتفتقر العديد من الدول العربية  ضعف الحوكمة وتنسي  الأطراف المعنية: -

مقدمي التعليم من الجامعات ومؤسسات التعليم والتدريب التقني والفني، وأصحاب العمل، وغالبا ما تعد  

الخطط بمعزل عن احتياجات السوق الفعلية، ويتم  دارة التعاون بشكل عشوائي وغير منهجي مع انعدام  

  أصحاب ذا الواقع هي تل  الفجوة بين توقعات  الرؤية وتحديد الأهداف بجدول زمني، ومن أهم نتائج ه

العمل ومخرجات المؤسسات التعليمية والتدريبية، سواء تعلق الأمر بالمناهج أو بنوعية التدريب العملي،  

الرسمية  والمؤسسات غير  الصغيرة  المؤسسات  الفجوة هو عدم مشاركة  ، وتكلف  26  ومما يعمق هذه 

المنطقة العربية ما يعادل   الناتجة عن فجوة المهارات  مليار دولار سنويا    50   لى  40بطالة الشباب 

كفرص يائعة، ومن المفارقات في الدول العربية في هذا الشأن هو ارتفاع معدل البطالة بشكل طردي  

مع ارتفاع المستوى التعليمي، وهو أمر يخالف الأعراف السائدة حول التعليم والتوظيف، حيث تشير  

أن ربع العاطلين عن العمل في المنطقة العربية هم من ذوي الشهادات الجامعية أو الدراسات     لىالأرقام  

، وهو الأمر الذي يجعل من 27  % في المدن الجامعية  40ما يقارب     لىالعليا وقد تصل هذه النسبة  

التعليم الفني والمهني يواجه أكبر التحديات مقارنة بالتعليم الأكاديمي، كما أن معظم من الشركات العربية 

كما أن    28  الصغيرة سواء في القطاع المنظم أو غير المنظم  تفتقر لشراكة مؤسسية مع قطاع التدريب

الحوار الاجتماعي والحوار مع المؤسسات التعليمية يعيف ومحدود، كما يجب الإشارة في هذا الصدد  

يعف نشر المعلومات السوقية للعمل، أو تأخر نشرها مع غياب وحدة متخصصة بسوق العمل في   لى

 وزارة العمل التي تهتم بالرؤية الاستشرافية والتحيير لمهن المستقبل.  

غيااب نظم وطنياة لمعاايير المهن، حياث غاالبياة الادول العربياة لا زالات  غياب الأطُر الوطنية الموحدة: -

   لى نظام متكامل للمواصافات المهنية الوطنية، ما يجعل الأنظمة التعليمية والتكوينية لا تساتند     لىتفتقر  

المهن المطلوبة فعلا في سااوق العمل، مما يقلل من قدرة المؤسااسااات التعليمية أو أصااحاب العمل على 

اساااااتخادام مرجع مشاااااتر  لتطوير المنااهج أو التوظيف، باالرغم من أن بعا الادول بادأت تطُور هاذا 

مارات  ، في المقابل تعد الإالهاشاامية  النوع من الأطُر، لكن بشااكل محدود، على غرار المملكة الأردنية

 . 29  العربية المتحدة نموذجا ناجحا في تطوير وتأصيل  طار وطني للمهارات

أنظمة للتعلّم مدد الحياة وضعف أدوات التقييم واكتشاف فجوات الكفاءات داخل المؤسسات:في قص ن -

التعلّم المستمر، حيث لا توجد برامج فعالة لتدريب العمال مدى الحياة    الحالي  لا يدعّم النظام التعليمي  

ً جراء شكلي أثناء سيرورتهم الوظيفية، وان وجدت فهي لا تعدو أن تكون   ، كما أن العديد من اليةفعدون    ا

المؤسسات في المنطقة العربية لا تولي اهتماما بأدوات تقييم احتياجها لتدريب عمالها واكتشاف فجوة  

الكفاءات بداخلها من أجل تصحيحها واستدراكها.

 
(26) El Ashmawi, A. (2024). The Skills Mismatch in the Arab World: A Critical View. British Council 

Egypt. https://www.britishcouncil.org.eg/en/symposium/thought-pieces/skills-mismatch-arab-world-critical-view 
(27) Times Higher Education. (2024). "Arab universities told to focus on tackling graduate unemployment." Retrieved from 

https://www.timeshighereducation.com/ 

(28) El Ashmawi, A. (n.d.). The Skills Mismatch in the Arab World: A Critical View. British Council. Retrieved from British Council 
website: 

(29) El Ashmawi, A. (2024). The Skills Mismatch in the Arab World: A Critical View. British Council 

Egypt. https://www.britishcouncil.org.eg/en/symposium/thought-pieces/skills-mismatch-arab-world-critical-
view?utm_source=chatgpt.com 

https://www.britishcouncil.org.eg/en/symposium/thought-pieces/skills-mismatch-arab-world-critical-view
https://www.britishcouncil.org.eg/en/symposium/thought-pieces/skills-mismatch-arab-world-critical-view?utm_source=chatgpt.com
https://www.britishcouncil.org.eg/en/symposium/thought-pieces/skills-mismatch-arab-world-critical-view?utm_source=chatgpt.com
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:ثانيا: أسباب فجوة المهارات في الدول العربية

عدة عوامل وأسااااباب عريااااية وهيكلية، على رأسااااها نظام     لىتعود فجوة المهارات في المنطقة العربية  

تعليمي لا يتوافق ولا يتماشاااى مع المتطلبات الحقيقية والفعلية لساااوق العمل خاصاااة مع التحولات الاقتصاااادية  

ياعف ومحدودية وتقادم برامج التدريب المهني غير المحينّة،    لىالمتساارعة التي يشاهدها هذا الساوق،  ياافة  

وبطالة شاااابابية مرتفعة، وعدم توفر المهارات التقنية والمهارات الناعمة أو ما يطلق عليها اختصااااارا مهارات 

المسااتقبل، زيادة على يااعف وهشاااشااة مساااهمة القطاع الخاص في التدريب المهني للعمال، وكل هذه العوامل  

 وبة بويع مؤسسي يعيف الحوكمة.كانت مصح

،  2025% في المنطقة العربية في 9.5   لىساااهمت هذه العوامل بشااكل مباشاار في ارتفاع معدلات البطالة  

%  22.3، مع تسجيل نسبة    30  %4.9لكنها تظل يعف المتوسط العالمي البالر   2024وهي نسبة مستقرة منذ  

وهي  - % في الدول العربية  جمالا28.6  لى(، وما يصاااال  2025-2023بين الشااااباب في شاااامال أفريقيا )

لاذلا  يعتبر العادياد من  31  2025% بحلول  27.7   لىمع توقع انخفااا طفيف    -  الأعلى عاالمياا ، ونتيجاة 

أصااحاب العمل في الدول العربية أن فجوة المهارات هي العقبة الرئيسااة أمام نمو وتطور مشاااريعهم وأعمالهم،  

% من العمال في الدول العربية  68.6  لى( في نفس السااياق  2025)  حصااائيات منظمة العمل الدولية وتشااير  

%(، وأن العمالة غير المنظمة في المنطقة نمت بنسبة  58يعملون في القطاع غير المنظم )مقابل متوسط عالمي  

، وهو ما يتميز بانخفاا  32  %22.3% خلال العقد المايااي، متجاوزةً بكثير نمو العمالة المنظمة البالر  36.1

وتدني الأجور وعدم وجود فرصااااة كافية للتطور المهني لهم في المنطقة العربية، مع تفاوت بين الدول في هذه  

% مسااجلة في المملكة المغربية كحد أقصااى)قاعدة بيانات منظمة 80% في الأردن كحد أدنى و45النساابة بين  

اها مقلقا حيث أنه ليس فقط نسابة التشاغيل غير المنظم مرتفعة،  (. وتكشاف هذه الأرقام اتج2025العمل الدولية  

 بل أنها تتنامى بوتيرة أسرع من التشغيل المنظم، أي أن البنية الهيكلية للسوق تتمكل بدلا من أن تتعافى.

عدم مواءمة نظام التعليم مع متطلبات سوق العمل: .1

يعتبر هذا السااابب من الأساااباب الرئيساااية لفجوة المهارات في المنطقة العربية والأكثر تأثيرا و ساااهاما في  

 توسيع دائرة الفجوة، حيث تعاني المناهج والبرامج التعليمية في المنطقة من عدّة اختلالات جوهرية: 

تتسم غالبية المؤسسات التعليمية العربية باعتمادها على  المقاربة النظرية التقليدية للمناهج التعليمية: -

والرقمية   التكنولوجية  التطورات  تساير  ولا  تواكب  لا  أنها  عنها  يقال  ما  أقل  تقليدية،  نظرية  مناهج 

الستينات   لفترة  تعود  كونها  بالشيخوخة  تتصف  باتت  أنها  حيث  الحاصلة،  والمهنية  والخيراء 

مع   يتنافى  ما  وهو  المطلوبة  والسبعينات،  بالمهارات  مؤهلة  غير  تكون  التي  التعليم  مخرجات  جودة 

كتحصيل حاصل، بحكم أن المناهج الأكاديمية في طوري الثانوي والتدرج الجامعي كثيرة الحشو بالمادة  

النظرية وقليلة الارتباط بالمهارات العلمية والتقنية المطلوبة من أصحاب العمل، وتشير بعا التقارير  

مهارات    (03أنه في مجال هندسة الحاسوب والاتصالات هنا  فقط )    لىجامعات العربية  حول بعا ال

مهارة مطلوبة في سوق العمل تتوافق مع البرنامج التعليمي، بمعنى آخر أن سوق العمل يحتاج   20من 

 
(30) International Labour Organization )ILO(. )2026(. World Employment and Social Outlook: Trends 2026. Geneva: ILO  

2026-trends-outlook-social-and-employment-reports/world-https://www.ilo.org/publications/flagship  
(31) MENA Region Brief. Geneva: ILO —International Labour Organization )ILO(. )2024(. Global Employment Trends for Youth 2024   

08/MENA%20GET%20Youth%20Brief%202024.pdf-https://www.ilo.org/sites/default/files/2024  

(32) International Labour Organization )ILO(. )2025(. World Employment and Social Outlook: May 2025 Update. Geneva: ILO  .
05/WESOUpdate_May2025_1.pdf-https://www.ilo.org/sites/default/files/2025  
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التعليم   17   لى العمل لمهارات مفقودة،      لى يافة    33 مهارة لا تتوافق معها مخرجات  احتياج سوق 

 34الأمر اٍلذي يؤدي بالخريجين  ما للبطالة أو للتوظيف في وظائف دون مستواهم. 

المناهج   - الفعال  لىكما تفتقر  التعلم غير ميسر على   التكامل  التعليمية المختلفة، مما يجعل  المواد  بين 

 الطلاب، حيث لا يستطيعون ربط المفاهيم ببعيها أو بتطبيقاتها في العالم الحقيقي 

تركز غالبية المناهج التعليمية في الدول العربية على منهجيات  ضعف التركيز عل  المهارات التطبيقية: -

عزلة عمل مؤسسات التعليم والتدريب     لىتقليدية تركز على الشهادة عويا عن الكفاءة، وذل  راجع  

  دماجتأخر     لى،  يافة  35  محدودية التعلم بالممارسة   لىشيخوخة المناهج و   لىعن أصحاب العمل، و 

جماع على يرورتها، كما أن يعف التوجيه المهني  المهارات الرقمية في المناهج التعليمية رغم الإ 

وغياب أو شبه غياب لمعلومات سوق العمل وما يحتاجه من مهارات، شكّل سببا مباشرا ليعف التركيز  

 على المهارات التطبيقية.  

أطفال( في سن العاشرة  10من كل    6% من أطفال المنطقة )60وفق آخر تقييم أصدره البن  الدولي، فإن نحو  

وترتفع هذه النسبة في بعا الدول وتبلر   -أي عجزهم عن قراءة نص بسيط وفهمه  -يعانون من الفقر التعليمي 

المعدَّل بعد تصحيح أثر الأطفال خارج المدرسة، مما يعكس خللاً جوهرياً في مخرجات  56 المتوسط  % في 

    .36سوق العمل  لىالتعليم الأساسي قبل أن يصل الطالب  

لا زالت المنظومة التعليمية العربية ضعف الجودة والضمان المهني وانفصال التعليم عن سوق العمل: -

مؤهلات     لىتعاني من عدم تبني معايير يمان الجودة ، حتى أن المعلمين غالبا ما يتم تعيينهم استنادا  

أكاديمية محية، دون معرفة مستوى أدائهم التدريسي ومدى خبرتهم في ذل ، ومما يلاحظ على التعليم  

في المنطقة العربية هو عدم تركيزه في تزويد الطلاب بالمهارات العملية المطلوبة في سوق العمل مثل 

الغير، مع  والتواصل  الجماعي  والعمل  الوقت،  و دارة  التحليلي،  التي    التفكير  المهارات  من  وغيرها 

 أيحت مهارات تنافسية في سوق العمل.

الدول العربية في  قصور في الدمج التكنولوجي والتدريب: - المبذولة من قبل  على الرغم من الجهود 

ر المستوى المطلوب في العديد من الدول العربية، حيث  لمجال الاستثمار في البنية التحتية الا أنها لم تب 

   لى لا زال كل من المعلمين والمتعلمين يعانون من نقص التدريب على التقنيات الرقمية، وهذا راجع  

 نقص الأجهزة في بعا الأحيان، وغياب الدعم الفني والتدريب في غالبية الأحيان. 

يعيق عدم توفر البيانات التعليمية عملية  محدودية توافر البيانات التعليمية الدقيقة حول جودة التعليم: -

تشخيص الواقع وتحديد معالم المأمول، فلا تستدر  نقاط اليعف ولا يستثمر في نقاط القوة، ولا تؤخذ  

 التعليم.   قرارات حاسمة في  صلاح

 
33 Economic and Social Commission for Western Asia (ESCWA). (2024). Skill diversification in the Arab region: A pathway for economic 

prosperity (Report No. E/ESCWA/CL2.GPID/2023/4). United Nations. https://www.unescwa.org/sites/default/files/pubs/pdf/skill-

diversification-arab-region-pathway-economic-prosperity-english_1.pdf 
34 International Labour Organization. (2019, September 17). Skills and Employability in the Arab States. ILO. Retrieved from 

https://www.ilo.org/resource/skills-and-employability-arab-states 

35 International Labour Organization (ILO). (2024). Arab States Employment and Social Outlook: Trends 2024. Beirut: ILO Regional Office 
for Arab States. ttps://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/%40arabstates/%40ro-

beirut/documents/publication/wcms_912980.pdf 

36 Country Briefs Update 2024. Washington, DC: World Bank —World Bank. )2024(. Learning Poverty in MENA   .
briefs-poverty-learning-https://www.worldbank.org/en/topic/education/brief/country  
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 أنه على الرغم من مؤشرات الأداء الدولية مثل اختبار )البرنامج الدولي لتقييم الطلبة(   لىنشير في هذا السياق  

PISA37، تم تسجيل بعا التطورات الإيجابية النسبية في دول الخليج مثل الإمارات العربية المتحدة ودولة قطر  ،

في  الأعلى  بالمستويات  المتعلق  الأداء  في  تحسناً  قطر  دولة  المنشود، حيث عرفت  المستوى  دون  تظل  لكنها 

، والإمارات العربية المتحدة كذل  شهدت تقليلا لفجوة الأداء العليا، رغم أن  2022و  2012الرياييات بين  

% من الطلاب وصلوا لمستوى الكفاءة  17أما في المملكة الأردنية الهاشمية، فقط     .الأداء العام لا يزال متوايعا

 38% كمتوسط لمنظمة التعاون الاقتصادي والتنمية. 69الأساسية في الرياييات )المستوى الثاني(، مقارنة با 

تظهر العديد من الدراسات الاستقصائية بأن هنا  انفصال تام  انفصال التعليم عن متطلبات الصناعة: -

التخصصات   أن  حيث  الصناعة،  قطاع  في  الوظائف  ومتطلبات  التعليمية  المؤسسات  مخرجات  بين 

 . الحالي الصناعية الموجودة في المعاهد والمؤسسات الجامعية ليست ملائمة لمتطلبات سوق العمل 

نقص التدريب العملي والمهارات التطبيقية:  .2

يعتبر نقص التدريب العملي والمهارات التطبيقية من أهم محركات فجوة المهارات في المنطقة العربية، ولعل 

أهم مؤشر على ذل  هو الانخفاا المسجل في عدد ونسبة الشركات التي توفر تدريبا مستمرا لموظفيها، زيادة  

 يقي، وهو ما بدت آثاره الوخيمة على الإنتاجية.على انخفاا التعليم القائم على الخبرة والممارسة والتدريب التطب

يعد هذا العنصر من أيعف النقاط الهيكلية في المنطقة العربية،  انخفاض الاستثمار في تدريب العاملين: -

أن الاستثمار في تدريب العاملين في المنطقة جد منخفا حيث     لىحصائيات البن  الدولي    حيث تشير  

% في الاقتصادات الأقل دخلاً،  30فقط توفر تدريبًا رسميًا للعاملين )مقابل   من الشركات  14.5%أن  

، مع تسجيل نسب أدنى من المعدل ، كما أن نسبة العمال الذين  39 % في الاقتصادات المتقدمة(41و

تتعدى   لا  رسمي  لتدريب  يتجاوز  7تعريوا  المعدل  نفس  بينما  بالمئة  وآسيا  %16  أوروبا  في   %

 الوسطى، وهو ما يفوت على عمال المنطقة اكتساب مهارات تطبيقية أثناء عملهم. 

   لىتفتقر مخرجات التعليم في المنطقة العربية كما أشرنا سابقا هيمنة التلقين وضعف التعلم التطبيقي: -

الاهتمام بالمهارات العملية التي تحدث الجاهزية للعمل، وهو ما أنشأ محدودية وايحة للمهارات القابلة  

التحولات   مع  بالتكيف  وتسمح  التطبيقية  المهارات  من  التمكن  في  حيويا  دورا  تلعب  والتي  للنقل 

 بنّاء.والاستمرارية على غرار مهارة حل المشكلات والعمل الجماعي والتفكير النقدي ال

ً تشهد المنطقة العربية بط ضعف همزة الربط وحلقة الوصل بين مؤسسات التدريب والقطاع الخاص: -   ئا

شراكات مؤسسية بين مراكز التدريب المهني والتقني ومؤسسات القطاع الخاص، و ن وجدت     نشاءفي  

، لتكون ذات أثر محدود، وفي  40 هذه الشراكة فعادة ما تتسم بأنها غير منتظمة وبدون رؤية وايحة

بعا الدول العربية يشترط القانون على الشركة بأن تخصص نسبة مئوية من الكتلة الأجرية لتخصيصها  

ً لا أن هذه الممارسة باتت  جراء شكلي وجوبا بقوة القانون لتكوين موظفيها،   ، تقوم به الشركة المعنية  ا

 
37OECD. (2023). PISA 2022 Results (Volume I): The State of Learning and Equity in Education. OECD Publishing. 

https://doi.org/10.1787/53f23881-en 

38 OECD. (2023). United Arab Emirates: Country Note PISA 2022 Results (Volume I & II). OECD Publishing . 

https://www.oecd.org/en/publications/pisa-2022-results-volume-i-and-ii-country-notes_ed6fbcc5-en/united-arab-

emirates_74e92cf9-en.html 

39 World Bank. (2025, March). MENA Macro Monitoring Update (memo). World Bank. 

https://thedocs.worldbank.org/en/doc/970e6863c6ab64b20922223b1eb75dfd-0280032025/original/MENA-Macro-

Monitoring-Update-03-27-2025v1.pdf (Documents de la Banque Mondiale) 

40 UNESCO. (2020). Enhancing institutionalized partnerships between TVET institutions and the private sector in the Arab 

region. UNESCO. https://unesdoc.unesco.org/ark%3A/48223/pf0000374603 (UNESCO Docs) 
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امتثالا للقانون لا أكثر بلا انتقاء مويوعي وبدون متابعة ولا تقييم، وليس ايمانا منها بأهمية وجدوى 

 التكوين. 

تعتبر هذه الشااراكة ياارورية لتقليص فجوة المهارات وتحسااين نوعية خريجي مؤسااسااات التعليم والتكوين  

المهني، فالمؤساساات التعليمية بحاجة ماساة لإشارا  أصاحاب العمل في مرحلة تصاميم وهندساة برامج التعليم  

لا أن حاال أغلاب هاذه الشاااااراكاات في الوطن العربي بين التعليم المهني   والتكوين، وليس فقط في نهااياة العملياة،  

والقطاع الخاص محدودة وغير مؤساسااتية، وقد تكون في بعا الأحيان بصافة فردية أو مؤقتة أو غير مدروساة 

  ولا تخياع لأي تقييم أو تقويم، بالرغم من تساجيل عدة نماذج عربية جادة تدعم التعاون الذي يجب أن يكون بين

القطاع الخاص والتعليم المهني على غرار نموذج الإمارات العربية المتحدة والمملكة العربية السعودية والمملكة 

 الأردنية الهاشمية.  

كفاية  حوافز غير كافية للشركات لتدريب الموظفين - من عدم  العربية  المنطقة  في  الشركات  تشتكي   :

المستمر   التدريب  تبني استراتيجية  ما تتحجج على عدم جديتها في  لتدريب موظفيها، وعادة  الحوافز 

ال التدريب  بتكلفة  المتوقع،  عالية  لعمالها  العائد  مقارنة مع  والمتوسطة  الصغيرة  الشركات  خاصة على 

الاستثمار في التدريب بأنّه أمر غير مجدي اقتصاديا، كما أن ارتفاع معدلات    لىوعليه أصبحت تنظر 

الدوران الوظيفي وتغير وانتقال الموظفين أصبح عامل يحتج به لتجنب الاستثمار في تدريب العمال 

الموظف المدرب خاصة  ذا كانت هذه الشركة شركة    ليهاحتى لا تستفيد منه الشركة التي قد ينتقل  

أثراً    لىمنافسة،  يافة   للتدريب  أو دعم حكومي تجعل  ملموسا كالترقي    غياب نظم اعتماد وايحة 

بالموظفين   الويعية  العمل. أدت هذه  بها في سوق  أو شهادات معتمدة ومعترف     لىوارتفاع الأجر 

اعتمادهم على التدريب الذاتي أو الخبرة المكتسبة خاصة لدى الشركات الصغيرة والمتوسطة، ليصبح  

 .41 التدريب المؤسسي من حظ القطاع الخاص الكبير والأقدم 

 قصاء الشابات عن برامج التدريب المهني   يشكلشراك الشابات وعم  التفاوت الاجتماعي:إمحدودية  -

تمثل حصة النساء في حصولهن على التدريب   من التحديات الكبيرة في المنطقة العربية، حيث والعملي

يؤدي   الذي  الأمر  الرجال،  لدى  بنظيرتها  مقارنة  والتقني جد يئيلة  من     لىالمهني  الفتيات  حرمان 

اكتساب المهارات التقنية والعملية التي يتطلبها سوق العمل، واندماجهن فقط في قطاعات ذات أجور أقل  

وذات  نتاجية منخفية على غرار الخدمات المنزلية والعمل غير المنظم، وهو ما يزيد من اتساع فجوة  

 ساء. المهارات في الاقتصاد الوطني، ويفاقم من معدل بطالة الن 

تغيرا جذريا  عدم تواف  المحتود التدريبي مع المهارات الناشئة والتحول الرقمي: - الوظائف  تشهد 

زوال العديد من الوظائف الروتينية يعيفة المهارة     لىنتيجة التحول الرقمي والتحول الأخير، أدّت  

خلق وظائف جديدة بمهارات رقمية، فاذا كان محتوى التدريب لا يساير     لىمن جهة، وفي المقابل أدّت  

هذه التحولات فلن يصبح مجديا في تيييق فجوة المهارات، بل سيكون على العكس من ذل  تماما، وهنا  

 .42 عادة هندسة وتصميم التدريب التقني والمهني  لىتظهر الحاجة الماسة  

 

 

 
41 World Bank Group. (2024). MENA region business climate – Enterprise Surveys: Main Findings. 

https://www.enterprisesurveys.org/en/reports/mena-report 

42 ESCWA. (2024). Skill Diversification in the Arab Region: A pathway for economic prosperity. United Nations ESCWA. 

https://www.unescwa.org/sites/default/files/pubs/pdf/skill-diversification-arab-region-pathway-economic-prosperity-

english_1.pdf (ESCWA) 
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تغير الطلب عل  المهارات نتيجة التحولات الاقتصادية الرقمية والخضراء: .3

 عادة تشكيل خريطة المهارات عالميا   لىأدت التحولات الاقتصادية وعلى رأسها التحول الرقمي والأخير  

% من المهارات الجوهرية للعاملين ساتتغير  39، فإن 2025للوظائف المساتقبلية    WEFو قليميا، فوفق تقرير  

مليون وظيفة جديدة    78(، مع توقع اسااااتحداث صااااافي 2023% في تقرير  44)انخفاا من   2030بحلول  

% من أصاااااحااب العمال عاالمياا أن فجوة  63، فيماا يعتبر  مليون مُزاحاة(  92مليون مُساااااتحادثاة مقاابال    170)

ذ ساااينمو الطلب على المهارات الرقمية كالذكاء الاصاااطناعي  ، 43المهارات هي أكبر عائق أمام التحول الرقمي

جانب المهارات البشاارية الناعمة كالتفكير     لىوالبيانات اليااخمة والشاابكات والأمن الساايبراني والثقافة التقنية  

الإبداعي والمرونة والتعلم المسااتمر. وقد أحدث التحول الأخياار موجة واسااعة رفعت وظائف الطاقة المتجددة  

مليون في   16.2، بعاد قفزة قيااساااااياة بلغات  2024مليون وظيفاة في    16.6   لى  2022مليون في    13.7من  

 2023% فقط في  2.3   لى  2023 -  2022% في الفترة  18. غير أن وتيرة النمو تباطأت بشادة من 2023

أن أفريقيا بأكملها لا   لى، بساابب الأتمتة ويااغوط جيوسااياسااية. وتجدر الإشااارة في هذا السااياق  44 2024 –

مليون، والملاحظ في   16.6% من المجموع العالمي البالر  2وظيفة، أي أقل من   324,000تسااتحوذ  لا على 

المتاح    يهذه التحولات أن الطلب على المهارات الرقمية والخياراء يتساارع بوتيرة أسارع من العرا المهار

أن المنطقة العربية تواجه فجوة مزدوجة: يااعف الاسااتثمار في الطاقة     لىفي المنطقة العربية، وهو ما يشااير  

 المتجددة من جهة، ويعف المهارات اللازمة لاستيعاب الوظائف المتاحة منها من جهة أخرى.

ً   يتوقع أصاااااحااب العمال نتيجاة لذل  تغيراً  ، يتصاااااف بارتفااع هام 2030في المهاارات بحلول عام    واساااااعاا

للمهارات الرقمية المتكاملة مع المهارات الناعمة، حيث يتصااادر الذكاء الاصاااطناعي والبيانات الياااخمة قائمة 

ً  أسارع المهارات نمواً  ، لتأتي بعد ذل  مهارات الأمن السايبراني والثقافة التقنية، مصاحوبة بمهارات التعلم  وطلبا

، وفي المقابل سااتواجه نساابة كبيرة   45 مدى الحياة والمرونة المعرفية كمهارات تكاملية لا يمكن أتمتتها بسااهولة

، الأمر الذي سايفرا التدريب على المهارات الرقمية  نزياحااومن الوظائف الروتينية القابلة للأتمتة ايامحلالا  

توسااااايع فجوة     لىلا مفر مناه. ويؤدي التاأخر في مواءماة المنااهج التعليمياة والتكوينياة لهاذه التحولات    أمراً 

 .المهارات في الوطن العربي

سيطرة التوظيف الحكومي في ظل اقتصاد ارتكازي البنية الهيكلية لسوق العمل في المنطقة العربية: -

 ريعي، وتدهور جودة التوظيف  

تقليل الطلب على المهارات المتقدمة، محفّزة على التوظيف     لىوتؤدي طبيعة البنية الهيكلية لسوق العمل  

نقص في التدريب والتعلم المستمر مدى الحياة للأفراد والمؤسسات، الأمر     لىمنخفا الجودة، وهو ما يؤدي  

الذي يزيد من توسع فجوة المهارات، بفعل الاعتماد على الريع النفطي الذي يمنع من تنويع الاقتصاد ويجعل، من  

 القطاع العام المنظم مولد أساسي للوظائف. 

تجسدت مخلفّات البنية الهيكلية لسوق العمل في المنطقة العربية، في العديد من الظواهر على غرار ارتفاع  

و اللائق  العمل  لشروط  تفتقر  وظائف  وهي  معتبرة،  بنسبة  المنظم   غير  القطاع  في  العمالة  الحماية     لىنسبة 

 
43 World Economic Forum )WEF(. )2025(. The Future of Jobs Report 2025. Geneva: WEF  

2025-report-jobs-of-future-https://www.weforum.org/publications/the  

44 IRENA & ILO. )2025(. Renewable Energy and Jobs: Annual Review 2025. Abu Dhabi & Geneva: IRENA  

2025-review-Annual-jobs-and-energy-https://www.irena.org/Publications/2025/Sep/Renewable  
45 World Economic Forum. (2025). The Future of Jobs Report 2025. Geneva: WEF. 

https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2025/ 
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سنة وارتفاع مماثل لنسبة    24-15الاجتماعية، وكذل  ارتفاع معدل بطالة الشباب الذين تتراوح أعمارهم بين  

، ومن مظاهر مخلفات البنية الهيكلية كذل  هيمنة قطاع  NEETوالتدريبالشباب الذين هم خارج التعليم والعمل 

، بينما في المقابل بقيت نسبة مساهمة 46 % في  بعا الدول العربية  70الخدمات في التوظيف حيث فاقت نسبة  

% في بعا دول الخليج وهو ما يوحي لطبيعة الاقتصادات العربية    8قطاع الصناعة في التوظيف لا تتجاوز  

بأنها قائمة على الخدمات والإنفاق العام والقطاع العام أكثر من كونها اقتصادات تصنيعية منتجة للقيمة الميافة 

 . وللثروة ولمواطن الشغل

، وهي نسبة أقل من  ف الوظائ   جمالي% من    12   لى  7ويستوعب قطاع التصنيع في المنطقة العربية فقط  

، ويعتبر نمو قطاع 47 وتركيا والصين   زيااليمفي الاقتصادات الناشئة مثل   %  20المتوسط العالمي الذي يتجاوز  

في الدول العربية، ولا    الصناعات التحويلية المفسر الأساسي لهذه الظاهرة، حيث لم يشهد هذا القطاع نموا كبيراً 

زال قطاع الخدمات التقليدية يسيطر على التوظيف كالتجارة والمطاعم والنقل والخدمات المنزلية، وغالبيته في  

القطاع غير المنظم المتميز بانخفاا الأجور وتدني الإنتاجية ويتنافى هيكل التوظيف بهذا الشكل حسب الخبراء  

ص توظيف لائقة طويلة الأجل، يمكن من خلالها التخفيف من وطأة الفقر  مع اقتصاد ذو نمو مستدام يخلق فر

والبطالة، وتجدر الإشارة في  طار تشخيص هيكل التوظيف في المنطقة العربية لدور قطاع الزراعة في  حداثه  

لا أن نوعية هذه الوظائف تتميز بكونها   والسودان وموريتانيا،   مناليكلنسبة مهمة من التوظيف في بعا الدول 

 .48 منخفية المهارة وموسمية وبدون حماية اجتماعية

 ً من    مباشاااراً   يؤثر هيكل التوظيف في المنطقة العربية بصااافة مباشااارة على فجوة المهارات، بل يعد ساااببا

أساااااباابهاا، فالعماالة في القطااع غير المنظم لا تتيااااامن بطبيعتهاا تدريباا منتظماا للعماال أثنااء عملهم، ولا تتطلاب  

اليبكفااءات متقادماة، و لا تعمال على تقليص الفجوة بال تزياد من اتسااااااعهاا، لانعادام الحاافز على التادرياب    التـ

والتعلم المساااااتمر بغياة اكتسااااااب مهاارات جاديادة تتوافق أكثر مع متطلباات ساااااوق العمال، من جهاة أخرى يعاد  

خلق قطااعاات منتجاة     لىالجودة والمهاارة، لأناه لا يؤدي  عاالياة  الاقتصااااااد الريعي عاامال مثبط لخلق وظاائف  

تتطلب مهارات متقدمة كقطاع التصااانيع المتقدم والخدمات التقنية والاقتصااااد الرقمي، وعادة ما يكون النمو في 

هذه الاقتصاااااديات قائم على المحروقات بينما يتياااااءل خارج هذا القطاع، وينعكس ذل  على هيكل التوظيف  

البناء والخدمات، ناهي  عن ارتباط ظاهرة ريعية الاقتصااد  الذي يتركز في قطاعات معينة منخفياة الإنتاجية ك

، وفي نهاية المطاف سايكون في الاقتصااد طلب على العمل 49 بياعف ريادة الأعمال حساب العديد من الدراساات

ما سااابق، تعد     لىعلى التطور، لتبقى فجوة المهارات مساااتمرة في تعاظمها.  ياااافة    التعليميةلا يدفع الأنظمة 

تعااظم فجوة المهاارات، فعاادة ماا    لىظااهرة هيمناة الوظاائف الحكومياة على العماالاة الكلياة عااملا دافعاا هو الآخر  

البحاث عن منااصاااااب في قطااعاات حكومياة بحثاا عن الأجور المساااااتقرة والتقااعاد والحمااياة     لىيتجاه الشااااابااب  

وظائف نوعية    نشاااءعلى  الصااحية، على حساااب نمو وتنافسااية القطاع الخاص، ليصاابح هذا الأخير غير قادر  

 .تتطلب مهارات متقدمة

 

 
46 International Labour Organization. (2024). Arab States Employment and Social Outlook – Trends 2024: Promoting social 

justice through a just transition. Geneva: ILO. 

 نفس المصدر السابق  47

48 International Labour Organization (ILO). (2024). Arab States Employment and Social Outlook: Trends 2024. 

https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/%40arabstates/%40ro-

beirut/documents/publication/wcms_912980.pdf 
49 Karl, T. L. (1997). The paradox of plenty: Oil booms and petro-states. University of California Press. 
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 : أثر البنية الهيكلية للتوظيف في فجوة المهارات15الشكل 

 

 

 

 المؤلف بناء على التحليل السابق المصدر: 

البنية الهيكلية لسااوق العمل في المنطقة العربية المتجساادة في انتشااار التوظيف منخفا الجودة والمهارات،  

وفي الاعتمااد على اقتصااااااد الريع، وفي هيمناة القطااع العاام على التوظيف، خلقات بيئاة غير جاذاباة وغير طاالباة 

ومرنة قادرة على التكيف والاساتمرار، كرساّت فجوة المهارات وزادت من عمقها، وهو عالية لاكتسااب مهارات 

العمال في القطااع المنظم، ومنهاا يحفز     لىماا يتطلاب حزماة من السااااايااساااااات المتزامناة، منهاا ماا يعزز الانتقاال  

القطاع الخاص المنتج، ومنها ما يحين أنظمة التدريب، ومنها ما يعيد تصااااميم  جراءات التوظيف العام بشااااكل  

 يحرا ويهتم بالمهارات المتقدمة.

الحروب وحالات عدم الاستقرار والنزوح والهجرة القسرية  .4

تعمل الأزمات وعدم الاسااتقرار والهجرة القساارية عبر مداخل متعددة ومتنوعة على تعميق فجوة المهارات  

في المنطقاة العربياة، منهاا مادخال تعطيال التعليم، ومادخال خساااااارة وفقادان العماال المهنيين، و جباار الموجاات  

تدنياة الأجر. وقد يتعادى الأمر الجاديدة من القوى العااملاة على الولوج والرياااااا بوظائف منخفياااااة المهاارة وم

الخطوط الحمراء  ذا اساتمر عدم الاساتقرار طويلا، حيث ساينجم عن ذل  تشوهات حقيقية في سوق العمل مادتها 

 الخام أجيال مهمشة مهاريا بسبب الصراعات.

عدم اساتقرار الأويااع والهجرة القسارية ليسات حكرا على دول دون غيرها، وقد شاهد العالم ولا يزال أرقاما 

  123.2مسااتويات قياسااية غير مساابوقة بلغت     لى  2024، وصاالت في نهاية واللاجئين  مهولة لعدد النازحين

مليون    68.1مليون لاجف و  42.7شاخصااً على وجه الأرا(، منهم   67من كل   1مليون شاخص نازح قساريا)

ناازح داخليااً، مع تركّز ثلثي اللاجئين في خمس دول فقط تتصااااادّرهاا أزماات تخصّ المنطقاة العربياة وجوارهاا: 

% من جميع النازحين  40. كما يشاكل الأطفال 2023كان منذ أكتوبر  % من السا90مثل غزة التي يشارّد منها 

سوق    لى،الأمر الذي سيعمق فجوة المهارات حايرا ومستقبلا، زيادةً على عدم حرية دخول اللاجئين   50  قساريا

 العمل المنظم، مما يجرّهم نحو أسواق العمل غير المنظمة والوظائف المنخفية المهارة والأجر.

 
50 -trends-UNHCR. )2025(. Global Trends: Forced Displacement in 2024. Geneva: UNHCR. https://www.unhcr.org/global

2024-eportr  

اقتصاد ريعي 
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محدودة

وظائف نوعية 
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انخفاض الاستثمار في الرأس
المال البشري 

اتساع فجوة المهارات بسبب البنية الهيكلية للتوظيف
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غلاق المدارس   تعطيل التعليم والتدريب، بسااابب     لىوتؤدي الأزمات وعدم الاساااتقرار والهجرة القسااارية  

وتادني البنى التحتياة التعليمياة واختفااء  مكاانياة التادرياب المهني، لتحول مخرجاات التعليم لرصاااااياد معرفي غير  

عالم الشاااغل،    لىمكتمل وغير ناياااج وغير معترف به، كما أنها تخرب مساااارات الانتقال من عالم الدراساااة  

وحتى في حاال حصاااااولهم على مؤهلات علميااة وعمليااة، قاد يواجهون قيودا في الاعتراف بمؤهلاتهم وفي 

% من 30حصااولهم على فرص عمل في القطاع المنظم، فيكونوا بذل  يااحايا فجوة المهارات، حيث أكثر من 

، ويتعرياااااون لماا يسااااامى "التخفيا  51  العماالاة المهااجرة في العاالم يعملون بوظاائف أقال من مؤهلاتهم الفعلياة

% من المهااجرين    20،وفي معظم الادول المساااااتقبلاة، هناا  أقال من  (Skill Downgrading)"  هااريالم

% منهم من التدريب   80يحصالون على تدريب أو تكوين مهني رسامي بعد وصولهم، ما يعني حرمان أكثر من 

% من المجموع العاالمي للعماال   15حوالي. تمثال العماالاة الوافادة للادول العربياة  52المهني وتحيين مهااراتهم 

 المهاجرين.

  لىأصااابح من المتفق عليه أن عدم الاساااتقرار يؤدي لتمكل رأس المال البشاااري، حيث تدفع هذه الأزمات  

هجرة المتعلمين والمهنيين الأكفااء خاارج البلاد أو داخال البلاد تااركين وراءهم فراغاا وظيفياا داخال الاقتصاااااادات  

المهااجر منهاا. وفي المقاابال يفقادون هم كاذلا  جودة وظاائفهم قبال الهجرة، ويياااااطرون للالتحااق باالقطااع غير  

قدرة على التكيف. أما الدول المساااتيااايفة هي المنظم بمثار نفساااية واجتماعية ترفع من معاناتهم وتمنعهم من ال

لا يساتهان به على أنظمة تعليمها وتدريبها، وعلى العمالة المحلية، وتختلف التأثيرات   ءالأخرى ساتعاني من عب

 باختلاف الدول وسياسات تعاملها ودرجة  مكانية الحصول على وظيفة من عدمها.

ضعف مشاركة المرأة في القود العاملة والفجوات بين الجنسين .5

تادل الأرقاام المتااحاة باأن مشااااااركاة المرأة العربياة في أساااااواق العمال العربياة هي الأدنى عاالمياا، وهي باذلا   

توحي بأن هنا  فجوة حادة في عرا المهارات وفي تكافؤ المشااركة، والفرص في ساوق العمل وفي المسااواة  

بالممارساة للفتيات أثناء عملهن،  بصافة عامة لصاالح الرجال على حسااب النسااء، الأمر الذي يقلص فرص التعلم  

ليبقى تراكم المهارات النسائي غير مستقر وغير متطور، لتنشأ عدة فجوات نوعية في العديد من القطاعات، كما 

لصاالح    NEETوجود فجوة بين الجنساين في مؤشار الشاباب خارج التعليم والعمل والتدريب  لىتشاير الأرقام  

 الذكور، وهو ما يشكل خسارة وفقدان لمهارات عملية ومهنية عند الشابات.

 

 

 

 

 

 

 
51 Organization for Economic Co-operation and Development. (2018). Skills on the move: Migrants in the survey of adult 

skills. Paris: OECD Publishing,  

52 International Labour Organization (ILO). (2021). Migration and Labour Market Integration of Migrants, Refugees and 

Returnees in Arab States: Evidence from Labour Force Surveys. Geneva: ILO. 

https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/%40ed_protect/%40protrav/%40migrant/documents/pu

blication/wcms_763174.pdf 
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 : ضعف مشاركة المرأة في سوق العمل كسبب في فجوة المهارات في المنطقة العربية  11جدول رقم 

 التعلي   المنطقة  الاحصائيات  الظاهرة 

انخفاا مشااركة النسااء يعيق 

التعلمّ باالمماارساااااة والتادرياب  

 لهن أثناء العمل

معدل مشاااااركة النساااااء في  

% مقاابال 19.8القوى العااملاة 

 53% للرجال74

  المنطقة العربية

الااداخاالات   ماان  أقاال  عاادد 

لمسااارات اكتساااب المهارات  

والاااوظاااائاااف   الاااعااامااالاااياااة 

 المهارةعالية المتوسطة/ال

غياب التكافؤ الاقتصاادي يقلل  

من الاسااااتثماار في مهاارات  

 النساء

المساااواة العامة مغطاة فقط با 

الااامشااااااااركاااة  61.7  ،%

الاقتصاااااادية والفرص للمرأة  

 %43.154فقط با 

الشاااارق الأوسااااط وشاااامال  

  أفريقيا

يااعف تكافؤ الفرص يحد من 

المهاااري   والتاادرّج  التوظيف 

 للنساء

الشااباب خارج العمل،   ارتفاع

 NEET  والتعليم والتدريب

لادى الشااااااباات يقطع الانتقاال 

 العمل  لىمن التعليم 

فاي الاجانسااااايان  بايان   فاجاوة 

NEET     =34%    ناقاطااة

 55مئوية لصالح الذكور

 المنطقة العربية 

الاتاعالايام خااارج    /  ساااااناوات 

العمل تبيد وتقيااي    /  التدريب

الاقااابالااة  الاماهااارات  عالاى 

 للتوظيف لدى الشابات

مفاارقاة خطّ الأناابياب: تخرّج  

نسااائي في الهندسااة لا يتحول  

فقاادان     لى وظااائف عمليااة: 

 مهارات نسائية هندسية

 

التعليم   في    اليالعااخريجااات 

%    9  =التصااانيع والهندساااة  
56  

 المنطقة العربية 

الهندسااة   رغم توافر خريجات

والعلوم والريايااايات، الا أن 

هناا  انخفااا في الانادمااج  

المهني مماا يؤثر ساااالباا على 

 المخزون المهاري المحتمل

تفااوتاات بين الادول العربياة:  

 أمثلة تويح شدة الفجوة

الأردن: مشاااركة نسااوية أقل  

 57 %14من 
 الأردن

انخفاا شاااديد في مشااااركة  

النساء يؤثر سلبا على العرا  

 المهاري المحلي 

تاغاياّر  لا  لافاتااة  نااات  تاحساااااّ

 المتوسط الإقليمي

الساااعودية: مشااااركة النسااااء 

35.4  %   (Q2 2024) 58 
  السعودية

ن قطري مهم، لكناه لا  تحسااااّ

يرفع المتوسااااط الإقليمي بماا 

 يكفي لسد الفجوة

دول   قليمي بين    - تفااوت دون

الخليج العربياة وبااقي الادول  

 العربية.

نساااابة مشاااااركة النساااااء= 

3.4 % 59 
  المنطقة العربية

التفااوت البنيوي يعني فجوات  

المهااارات   مختلفااة في تكوين 

 وفرص التدريب

 على المراجع المهمشة داخل الجدول والمويحة أسفل الصفحة  بالاعتمادعداد المؤلف  من المصدر : 

 
53 International Labour Organization (ILO). (2024). Arab States Employment and Social Outlook – Trends 2024. Geneva: ILO. 
https://www.ilo.org/arabstates/publications/WCMS_917685/lang--en/index.htm 
54 World Economic Forum (WEF). (2024). Global Gender Gap Report 2024. Geneva: WEF. 

https://www.weforum.org/reports/global-gender-gap-report-2024 
55 UNESCO. (2024). Progress of SDG 4 in the Arab Region. Paris: UNESCO. 

https://www.unesco.org/reports/sdg4-progress/2024/arab-states 
56 United Nations Economic and Social Commission for Western Asia (ESCWA). (2024). Gender Snapshot – Arab Region 2024. Beirut: 

UN-ESCWA. 

https://www.unescwa.org/publications/gender-snapshot-arab-region-2024 
57 World Bank. (2023). Female Labour Force Participation in Jordan Remains Among the Lowest in the World. Washington, DC: World 

Bank. 

https://www.worldbank.org/en/news/press-release/2023/03/07/female-labour-force-participation-in-jordan-remains-among-the-lowest-in-

the-world 
58 Reuters. (2024, August 20). Saudi Arabia female labour force participation rises to 35.4% in Q2 2024. London: 

Reuters.https://www.reuters.com/world/middle-east/saudi-female-labour-force-participation-rises-354-q2-2024-08-20/ 
59 International Labour Organization (ILO). (2024). Arab States Employment and Social Outlook – Trends 2024. Geneva: 

ILO.https://www.ilo.org/arabstates/publications/WCMS_917685/lang--en/index.htm 
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يقدم الجدول القنوات التي تنتج من خلالها فجوة المهارات بساابب فجوة مشاااركة المرأة في سااوق العمل في 

المنطقاة العربياة، حياث تبين الأرقاام الواردة فياه باأن المنطقاة تعااني من عرا محادود للمهاارات ومقياد من جهاة 

تصاااد، كما أن محدودية انتقال الشااابات  النساااء، الأمر الذي يؤدي لانخفاا حجم المواهب المسااخّرة لخدمة الاق

ظاهرة    لىالعمل من شاأنه تعظيم فجوة المهارات القابلة للتوظيف وخلق القيمة المياافة،  ياافة     لىمن التعليم  

التي تفوّت على الاقتصاااااد اسااااتغلال كل مخرجات    (Pipeline Paradox)"مفارقة أو لغز خط الأنابيب"  

التعليم النساائية في ميدان الهندساة والعلوم والريايايات، وهو ما يعد ساوء تخصايص للرأس مال البشاري الذي  

يعد من أهم مقومات التنمية المساتدامة، وعندما يكون غير متكافف لغير صاالح النسااء تنخفا الحوافز للاساتثمار  

ما يعمق أكثر فجوة المهارات، ويجب الإشارة في هذا الصدد أن هنا  عدة تطورات  يجابية   في مهاراتهن، وهو

لا أن المتوساط   ومشااركة المرأة في ساوق العمل،     دماجفي بعا الدول العربية تجاه رفع نسابة الاساتفادة من  

 الإقليمي للدول العربية ككتلة واحدة لا زال يوحي بتأخر المنطقة عن الالتحاق بالركب.

نقص الاستثمار في التعليم المستمر والتعلّم مدد الحياة .6

يتجساد نقص الاساتثمار في التعليم المساتمر في ثلاثة ممارساات، أولها ياعف تمويله، وثانيها انقطاع وعدم  

تفاقم وتعاظم فجوة     لىاساتمرارية الاساتثمار فيه، وآخرها عدم مواءمة محتواه لما هو مطلوب فعلا، وهي تؤدي  

المهاارات، حينماا يكون عرا التادرياب غير ملائم، وحينماا يشاااااار  فياه فقط ذوي المهاارات العلياا بينماا تحرم  

البقياة، وعنادماا تكون مخرجااتاه غير متطاابقاة مع متطلباات ساااااوق العمال، وحينماا يكون هناا   خفااق معلومااتي  

 بدون متابعة ولا تقييم.

ويحجم أصاحاب العمل عن الاساتثمار في التدريب  ذا كانت المهارات قابلة للنقل خشاية أن تنفق هي ويساتفيد  

غيرها، ويساهم التمويل المحدود أو المتذبذب على التعليم المستمر في توسيع فجوة المهارات، كما أن عدم تكافؤ 

التدريب المسااتمر لصااالح ذوي المهارات العليا على حساااب البقية، ساايرفع من حدّة     لىالفرص في الوصااول  

فجوة المهاارات عبر تخلف العماال الأقال مهاارة نتيجاة التبااين الكاائن في فرص التادرياب المتااحاة، وهو ماا يعرف  

" والذي يعني أن الذي لديه مهارات عليا هو من يصابح أكثر مهارة Matthew Effectبظاهرة "مطرقة ماثيو 

واندماجا في الاقتصااد الرقمي، ويساتفيد من برامج التدريب المساتمر، بخلاف من تنقصاه المهارات، وهي مشاهد  

، من جهة أخرى، يعتبر فقدان برامج التدريب المساتمر لتصاميم نوعي 60  منحرف من مشااهد عدم تكافؤ الفرص

لبرامجها  بما يتوافق مع ما يطلبه ساوق العمل فعليا من مهارات وكفاءات، وغياب شاراكة فعالة بين مؤساساات  

، كما أن عدم وجود اثبات قياسااااي حول 61 التدريب وقطاع الصااااناعة، من أهم أسااااباب تعاظم فجوة المهارات

جدوى الاساااااتثماار في التعليم والتادريب المساااااتمر، وعدم وجود متاابعاة تقييمياة لبرامجاه على المادى القصاااااير  

 على خويه مستقبلا.    والقطاع الخاصوالمتوسط والبعيد، سيقلل من دافعية المستثمرين الحكوميين  

ضعف أنظمة الإرشاد والتوجيه  .7

 ً في اتساااع فجوة    مباشااراً   يعد يااعف أنظمة الإرشاااد والتوجيه المدرسااي والمهني في المنطقة العربية سااببا

   لىالمهارات، ذل  أن غياب الإرشااد الفعّال حول منافذ الساوق  لمختلف التخصاصاات في ساوق العمل سايؤول 

اختياارات تعليمياة لا تتوافق مخرجااتهاا مع متطلباات ساااااوق العمال، فترتفع باذلا  معادلات البطاالاة بين الشااااابااب  

 
60 OECD. (2019). OECD Skills Outlook 2019: Thriving in a Digital World. OECD Publishing, Paris. 

https://doi.org/10.1787/df80bc12-en 
61 Cedefop. (2025). Shaping learning and skills for Europe: a time for commitment. Publications Office of the European 

Union. http://data.europa.eu/doi/10.2801/2783450 
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المتخرج، وحالات عدم ملاءمة المهارات المتاحة، وليااعف الإرشاااد والتوجيه عدة أسااباب، على رأسااها نقص  

رشاادية منهجية ومتواصالة ومحينّة، وموجهة نحو   الكوادر والموارد البشارية المتخصاصاة، وعدم وجود برامج  

معلمين غير متدربين وغير محيطين بهذه المساألة، ومن    لىساوق العمل، وقد تسُاند في العديد من الدول العربية  

أهم مخلفّات يااعف أنظمة الارشاااد والتوجيه هو سااوء مواءمة التخصااصااات مع الطلب على العمل، وعادة ما 

يتجساد ذل  في فائا مهم في بعا التخصاصاات تقابلها ندرة  في تخصاصاات أخرى، كما أن الطالب الذي لم  

، لن تكون له القدرة في المسااتقبل على تخطيط مساااره المهني بعقلانية وحكمة يوجه بطريقة رشاايدة ومدروسااة

 مثمرة.

عبارة عن مقارنة بين ممارسات التوجيه والإرشاد في المنطقة العربية وبين المعايير (12)الجدول يقدم 

العالمية المعروفة في هذا الصدد.

 رشاد والتوجيه في المنطقة العربية : واقع الإ12جدول رقم 

 الفجوات الرئيسية  الواقع في المنطقة العربية  الممارسة العالمية  المعيار 

 التغطية والخدمة

متاااحااة   خاادمااات  رشاااااااد 

وممنهجة بشاااكل مساااتمر في  

كال المؤسااااساااااات التعليمياة  

 والتكوينية

خدمات الإرشااااااد محادودة أو  

 متقطعة

الاماماناهاجااة  الاتاغاطايااة  ناقاص 

وغيااب ساااايااساااااات وطنياة  

مابااادرات  عالاى  والاعاتاماااد 

وغااياار  الااماادى  قصااااااياارة 

 62متخصصة  

 معدل عدد الطلبة لكل مرشد 
موصااااى به :   معيار مرجعي

 63طالب 250مرشد لكل 

لا توجد نساابة  قليمية موحدة،  

ولكن أغلبيتهاا تتجااوز المعياار 

 به الموصي

مهام الارشااااد والتوجيه توكل  

أشاااخاص    لىكعمل  ياااافي  

 غير متخصصين

الارتباااط بمعلومااات سااااوق  

  العمل

نظم معلوماات سااااوق عمال 

محينة بصافة دورية ومرتبطة  

بخادماات الإرشااااااد ، وتقادم 

باخصاااااوص   تاوصااااايااات 

 المسارات المهنية المتاحة.

غيااب ربط المهاارات الطلبياة  

بأنظمة معلومات سااوق العمل  

 ونظم مراقبة المهارات

أنظمة معلوماتية  يعف وجود

الاعاماال مارتاباطااة  لساااااوق 

بااالإرشاااااااد، نقص تحااديااث 

 64المعلومات

الاماهااارات  عالاى  الاتاركاياز 

 الرقمية والناعمة

الإرشااااااد العاالمي يركز على 

مهاارات رقمياة، تفكير     دمااج

وظااياافاايااة   ماارونااة  نااقاادي، 

 .ومسارات تدريبية عملية

عاادم وجود تركيز على هااذا 

النوع المهاارات المطلوباة في  

 سوق العمل 

ماانااهااجااي   مااحااتااوى  غااياااب 

لقيااادة  وتاادريااب مرشاااااادين 

مسااااارات اكتساااااب مهارات  

 رقمية وناعمة

 
62 International Labour Organization, United Nations Children’s Fund, & European Training Foundation. (2023). Enabling success: 

Supporting youth in MENA in their transition from learning to decent work (Full report). International Labour Organization / UNICEF 
/ European Training Foundation. https://www.ilo.org/publications/enabling-success-supporting-youth-mena-their-transition-learning-

decent-0. 
63 American School Counselor Association. (2023). Student-to-School-Counselor Ratios 2023–2024 [Data sheet]. ASCA. 

https://www.schoolcounselor.org/getmedia/f2a319d5-db73-4ca1-a515-2ad2c73ec746/Ratios-2023-24-Alpha.pdf 
64 United Nations Economic and Social Commission for Western Asia (UNESCWA). (2024). Skill diversification in the Arab region: A 

pathway for economic prosperity (ESCWA Skills Monitor report). United Nations ESCWA. 
https://www.unescwa.org/sites/default/files/pubs/pdf/skill-diversification-arab-region-pathway-economic-prosperity-english_1.pdf 
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 الفجوات الرئيسية  الواقع في المنطقة العربية  الممارسة العالمية  المعيار 

الشاراكة والاندماج مع القطاع  

 الخاص

تنساايق مكثف وموجه بين كل  

الفاعلين : المؤسسات التعليمية  

والتادريبياة، الحكوماة، القطااع  

 الخاص

وغياااب   منعزلااة،  مبااادرات 

منظومة وطنية للإرشااد قائمة  

بيااانااات سااااوق العماال   على 

 وتحليل المهارات الحديثة.

شااااراكاة معياارياة  آليااتنادرة  

ومنهجياة مع القطااع الخااص  

 .على مستوى وطني

 المتابعة وقياس الأثر 

تقييم دوري ومتابعة متواصالة  

عن طريق رصاااااد الملتحقين  

مان  خاروجاهام  باعااد  بااالاعاماال 

مرحلااة التعليم في غيااااون 

 فترة نصف سنة أو سنة

الارشاااااااد   تصااااحيح  عاادم 

والتوجيه رغم ارتفاع معدلات  

البطاالاة ومعادلات الشاااابااب  

ولا   تاكاويان  ولا  تاعالايام  باادون 

 تدريب.

أثار  تاقايايام  دراساااااااات  ناقاص 

منهجية لبرامج الإرشااااد )قلة  

الخريجين،  متااابعااة  بيااانااات 

تاأثير برامج الإرشااااااد على 

 .التوظيف قليل التوثيق(

الاماهاناي  والاتااأهاياال  الاتاكاويان 

 للمرشدين

وماهاناي  تاكاوياناي  اعاتاناااء 

 بالمدربين

تاادريااب  باادون  مرشاااااادين 

 .متخصص ولا تكوين

متخصااااص   تاادريااب  نقص 

ومعااايير اعتماااد وايااااحااة  

 .للمرشدين المتخصصين

 استعمال الأدوات الرقمية

منصاااااات  رشااااااد رقمياة،  

اختباارات ميول مهنياة رقمياة  

ماتاااح  تافاااعالاي  وماحاتاوى 

 .للمهتمين

ماحاادود   رقاماي  اساااااتاخاادام 

تجااارب   وعشااااوائي  هنااا  

محلية ومنصات محدودة لكنها 

 لا تحقق التغطية اللازمة

عادم وجود منصاااااات وطنياة  

 رشادية رقمية متخصصة 

 العدالة والشمول
رشادية عادلة وشاملة   خدمات  

 الكل المعنيين  لىتصل 

فجوة بين الجنساين وجغرافية،  

  لىرشاااااد  عدم وصااااول الإ

 الفتيات والمناطق النائية

غياب اساااتراتيجية واياااحة  

بخصااااوص عاادالااة   المعااالم 

 رشاد والتوجيهوشمولية الإ

  اليالعرشاد في التعليم الإ

بااالاتاوجايااه  جاااماعاي  اعاتاناااء 

والإرشاااد داخل المؤسااسااات  

 الجامعية

مراكز جد صااااغيرة لا تحقق  

 رشادي لجميع الطلبة شمول 

ياااعف الموارد والقدرة على 

خدمة شااااريحاة واسااااعاة من 

متاابعاة   آليااتالطلباة، وغيااب  

 .65الخريجين

 في محتواه ها لي من  عداد المؤلف بالاعتماد على المراجع المشار المصدر: 

تعتبر منظومة الإرشااد المبنية على بيانات ساوق العمل وتحليلات المهارات الحديثة في المنطقة العربية، من  

أهم محددات القيااااء على فجوة المهارات وتحقيق اساااتجابة نظم التعليم لاحتياجات التحول الاقتصاااادي الفعلي  

 وقطاعات النمو المستقبلية في سوق العمل.

 

 

 
65 Hempel, K. (2023, April 11). University Career Services in MENA: Challenges and Way Forward. Prospera Consulting. https://prospera-

consulting.com/2023/04/11/university-career-services-in-mena-challenges-and-way-forward/ 
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غياب أو ضعف أنظمة الجودة والاعتماد الأكاديمي  .8

يساااهم غياب أو يااعف أنظمة ياامان الجودة والاعتماد الأكاديمي في اتساااع فجوة المهارات في المنطقة  

ياعف تكيف المناهج التعليمية     لىالعربية، وذل  عبر عدة مداخل منهجية ومؤساساية، حيث يؤدي هذا الغياب  

غيااب مؤشااااارات قيااس ومتاابعاة مخرجاات التعليم، وهو ماا لا يسااااامح     لىمع الاحتيااجاات الفعلياة للساااااوق، و

بتصااااحيحها وتقويمها، فتتراجع ثقة أصااااحاب العمل في هذه المخرجات، كما أن نوعية المهارات المطلوبة في 

ياامان جودة متجددة    آلياتالسااوق تتغير بساارعة نتيجة التحولات الرقمية والتحولات الخيااراء مما يسااتدعي  

عادم امتلا  الادول العربياة روابط بين نظم الجودة في    لىلأنظماة التعليم، وتشاااااير العادياد من التقاارير الادولياة  

 الأنظمة التعليمية وبين نتائج سوق العمل، وهو ما يجعل الأثر الوظيفي لمخرجات التعليم جد يئيل.  

: مقارنة هيئات ضمان الجودة والاعتماد الأكاديمي بين الممارسات العالمية المرجعية  13جدول رقم 

 والممارسات العربية 

 الواقع الشائع في المنطقة العربية المعيار/الممارسة العالمية  البعُد 

 الاستقلال المؤسسي 
هيئات يامان مساتقلة بكامل الصالاحيات  

 كسحب الاعتماد في حالة المخالفة

تفااوت بين الادول العربياة، بعا الادول  

  66كالساعودية  ليةبدأت تتجه نحو الاساتق،

وبعا الادول هيئاات الاعتمااد لاديهاا لا 

 زالت غير مستقلة

 التركيز عل  المخرجات 
قياس توظيف الخريجين، مؤشرات ريا  

 .سوق العمل، كشرط للاعتماد الدوري

التركيز على المداخل والعمليات و اهمال 

 التركيز على المخرجات

 المعايير الدولية والممارسات 

(ESG/INQAAHE) 

 INQAAHE ISG اعتماد التوافق مع

 .كمرجع دولي ESG أو

عدد من وكالات المنطقة بدأت الاسااتفادة 

المعااايير تاادعم  ANQAHE من هااذه 

التوافق، لكن مسااتوى الامتثال الرساامي  

  .يختلف

 الشفافية والمساءلة 
نشاار تقارير خارجية، قرارات الاعتماد، 

 .قواعد تيارب المصالح

بعا  لاادى  متاااحااة  ساااانويااة  تقااارير 

الشاااافااافيااة   مسااااتوى  الوكااالات، لكن 

 والتفصيل يختلف بين الدول

 ربط الاعتماد بسوق العمل 

تحااديااث المعااايير اعتمااادا على بيااانااات 

ساااوق العمل وربط الاعتماد بمؤشااارات  

 .توظيف

 الربط محدود.

 من  عداد المؤلف بناء على التحليل السابق  المصدر: 

 
66 OECD (2024). A Profile of an Evaluation and Assessment Agency: Saudi Arabia’s Education and Training Evaluation Commission 

(ETEC). OECD Education Policy Perspectives, No. 93, OECD Publishing, Paris.  
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2024/03/a-profile-of-an-evaluation-and-assessment-agency-saudi-
arabia-s-education-and-training-evaluation-commission-etec_97349b26/318266a4-en.pdf 
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يامان جودة وطنية كيارورة   آلياتتوجه أغلب الدول العربية نحو تأسايس     لىتشاير العديد من الدراساات  

والمتاابعاة، فلا زال الحادياث عن معاايير الجودة يغلاب  عاالياة  حتمياة،  لا أن الفجوة لا زالات تكمن في التطبيق والف

علياه الطاابع النظري دون أن يكون لاه انعكااس حقيقي على أرا الواقع، ولكي يكون فعاّالا ومثمرا لا باد أن  

يرتبط بمؤشارات قياساية بساوق العمل، فالعديد من البرامج التعليمية تم اعتمادها مع أنها لا ترتبط بساوق العمل،  

يامان الجودة في المنطقة العربية لا زالت    آلياتهادة" عوياا عن "كفاءة" ومهارة تشاغيلية، كما أن  فأنتجت "شا

   لىسااااااعاات التادرياب و   لىالبنياة التحتياة و   لىتركز على الماداخال وليس على النتاائج الفعلياة، حياث تنتباه فقط  

بعا العناصااار الشاااكلية المطلوبة من أجل الاعتماد، دون أن يكون هنا  تقييم واياااح لمدى قدرة المتخرجين  

 على أداء مهام سوق العمل.

 

ثالثا: الانعكاسات الاقتصادية والاجتماعية لفجوة المهارات في الدول العربية

عدة انعكاساات اقتصاادية واجتماعية، ولهذه الانعكاساات تكلفة   لىتتُرجم فجوة المهارات في المنطقة العربية  

اقتصااادية واجتماعية تتحملها الاقتصااادات العربية، فهي ليساات مجرد مشااكلة، بل هي ظاهرة تتعدد مظاهرها  

وتتنوع آثارها: بطالة شااابابية مرتفعة، وعمل هت وغير لائق يزيد اتسااااعا، وخساااائر  نتاجية وفرص  نمائية  

تفاقم عدم المساااواة، وتدهور الرفاه الاجتماعي، وتمكل الثقة تجاه     لىمال بشااري مفقود،  يااافة   يااائعة ورأس

 أنظمة التعليم والتكوين.

الانعكاسات الاقتصادية لفجوة المهارات في المنطقة العربية  -1

بطالة شبابية وطاقة عمل ضائعة: الانعكاس الأخطر  -

، مساااتقراً  2025% في 9.5تشاااهد المنطقة العربية أعلى معدلات البطالة في العالم، حيث بلر المعدل العام  

، الأمر الذي ييااااع المنطقة في موقف 67  %4.9، أي ما يقارب يااااعف المتوسااااط العالمي البالر  2024منذ  

، لم تتمكن أساااواق العمل العربية  19 -  هيكلي خاص: فحتى مع التعافي العالمي للبطالة في أعقاب جائحة كوفيد

 .من اللحاق بهذا التعافي، بل حافظت على معدلاتها المرتفعة

 : مؤشرات البطالة في المنطقة العربية 14.جدول رقم 

 السياق التاريخي  (%) 2025معدل البطالة  المجموعة/المنطقة

ً  9.5 جميع الدول العربية  (%12 :2022)  الأعلى عالميا

 5-4 دول مجلس التعاون الخليجي
الأقل في المنطقة العربية )احصائيات  

2025 ) 

 تأثير الأزمات الاقتصادية  10.5 الدول العربية متوسطة الدخل

وعـــدم   بـــالـحـروب  مـتـــأثـرة  الـ الـــدول 

 الاستقرار
 تأثير الحروب وعدم الاستقرار  16-17
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 السياق التاريخي  (%) 2025معدل البطالة  المجموعة/المنطقة

 تحديات التنمية 16.4 أقل الدول العربية نمواً 

ً  26.4 المنطقة العربية -( 24-15الشباب )  أعلى معدل بطالة شباب عالميا

 % من الشباب الذكور 80أعلى بنسبة  42.0 المنطقة العربية -الشابات 

 ما زال أعلى من المتوسط العالمي  22.0 المنطقة العربية -الشباب الذكور 

 . تقارير دولية و قليميةالمصدر: 

 

تعُتبر بطاالاة الشااااابااب أخطر انعكااس لفجوة المهاارات في المنطقاة العربياة، حياث بلر معادل البطاالاة بين فئاة 

وهي  —% في شاااامال أفريقيا  22.3، و2023% في الدول العربية في   28.6ساااانة(    24 -  15الشااااباب )

% بحلول  27.7   لى%، مع توقع انخفااا طفيف    13 –  12مقاارنةً بمتوساااااط عالمي يبلر   —الأعلى عالميااً  

2025  68 . 

فااي هااذا الشااأن، حيااث يقُاادَّر معاادل البطالااة بااين  كبياارة الجنسااين  كبياارة بااينوالأرقااام تظُهاار فجااوةً 

 1.5 % للشاابان فااي الاادول العربيااة، أي أن بطالااة الشااابات أعلااى بااا 25.7% مقاباال  38.5 الشااابات بااا

ماارة ماان بطالااة الشاابان، مااع توقااع تفاااقم هااذه الهااوة فااي الساانوات القادمااة لأن معاادل بطالااة الشاابان متوقااع 

 .69  انخفايه بينما معدل بطالة الشابات متوقع ارتفاعه

% من الشاااباب العرب في  31.2الأعلى عالمياً،  ذ بلغت    NEETكما تعاني المنطقة العربية من معدلات 

من   8.6لتحقيق الهدف    "خارج المساااار"تصُااانَّف    المنطقة العربية العديد من دولباليااابط، مما جعل   2023

يكشاااف و  ،203070بحلول    NEETأهداف التنمية المساااتدامة المتعلق بالحد من فئة الشاااباب خارج العمل وال 

% من أصااحاب    40ذل  مجتمعاً أن نساابة كبيرة من القوى العاملة في المنطقة تفتقر للمهارات الأساااسااية، وأن 

وجود     لىالشاااركات يعتبرون عدم كفاية تأهيل القوى العاملة عقبةً رئيساااية أمام أعمالهم. تدل هذه المؤشااارات  

جيل من الشااباب العربي غير مسااتغل انتاجيا، أو موظف في أعمال دون مسااتوى مهاراته وكفاءاته، الأمر الذي  

يوحي بأن الاقتصااد العربي غير قادر على اساتيعاب رأس ماله البشاري، وهي خساارة تنموية معتبرة، وياياع  

 سنوات  نتاجية.

خسارة في الإنتاجية والنمو وتكلفة اقتصادية مباشرة -

يعُد توظيف موظفين لا تتوافق مهاراتهم مع ما هو مطلوب، ساااواء فوق أو تحت مساااتوى تأهيلهم تقليلا من  

ه   لىذا كان من أوكلت   الموظف لن تنفذ بكفاءة     لىمسااتوى الإنتاجية الفردية والجماعية، ذل  أن المهام الموكلة 

الوظيفة تحت مسااتوى التأهيل المطلوب، كما أنه ساايتم اهدار مهارات مرتفعة على نشاااطات ليساات مناساابة لما 

ساُخّر لها من كفاءات، وفي كلتا الحالتين، ساتنخفا القدرة التنافساية للمنشاأة، كما أثبتت الدراساات أن هنا  صالة  
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، وهو أمر جد مكلفّ للمؤساااساااة  71 واياااحة وطردية بين عدم مطابقة المهارات وارتفاع دوران القوى العاملة

وينُه  اساتمراريتها، ويزعزع اساتقرارها الذي يعد ياروريا لنشااطات البحث والتطوير والابتكار، وتعد فجوة  

% من الناتج    6" تكبد الاقتصااااد العالمي ما يعادل   ياااريبة  نتاجية المهارات حساااب العديد من الخبراء أنها "

 .72  تباطؤ نمو الإنتاجية  ةنتيج  جماليالإ

مليار دولار أمريكي سنوياً في  50 -  40تقُدر التكلفة الاقتصادية لبطالة الشباب وعدم استغلال  مكاناتهم بااا  

، كما  73  المنطقة العربية. هذا الرقم الهائل يمثل الفرص اليااائعة التي كان يمكن أن تسُااهم في النمو الاقتصااادي

ً تعد فجوة المهارات معيق ً أسااساي ا المنطقة العربية وتفيد بعا الشاواهد التجريبية في هذا  من دول   عدة للنمو في    ا

نمو    لى%   0.4المتوسااط العالمي في المنطقة ساايياافي زيادة قدرها    لىن انخفاا فجوة المهارات  إالصاادد ب

 74.اسنوي جماليالإنصيب الفرد من الناتج المحلي  

اختلال التوازن في سوق العمل: تكدّس الاقتصاد غير المنظم وتفشّي البطالة المتعلمة -

ساوق عمل غير منظم     لىفجوة المهارات في هذا الصادد هي أداة ذات حدين، من الجهة الأولى تدفع الأفراد  

نفااق الحكومي  وأقال  نتااجياة وبادون حمااياة اجتمااعياة، ومن جهاة ثاانياة تقلص الوعااء الياااااريبي وترفع من الإ

العمومياة تتحملاه الدولة، فالعمال    الماالياةعلى   االياماالاجتمااعي لغرا دعم وحمااية الفقراء، وهو ما يشاااااكال عبئاا  

% في المتوساااط،   70  – 50في القطاع غير المنظم المنتشااار بمعدلات جدّ مرتفعة في المنطقة العربية ما بين  

أن الشااركات غير المنظمة التي لا   لىيااياع أساااس الإيرادات العامة، حيث تشااير بعا التقديرات     لىيترجم  

% من  04 -  02تدفع الياارائب ولا المساااهمات الاجتماعية تحُدث فجوة في الإيرادات اليااريبية تتراوح من 

، ويكُوّن في المقابل شاااابكة هشااااة من القوى العاملة دون تأمين صااااحي ولا ياااامان 75اليالإجمالناتج المحلي  

طبية عاجلة للمتياررين  تكاليف   عالة على عاتق خزينة الدولة التي تتحمل     لىاجتماعي، وسارعان ما تتحول  

بغا النظر عن أويااااعهم، ويرتفع نتيجة لذل  الإنفاق العام على برامج اجتماعية غير مساااتدامة. وفي مقابل  

ياااحايا الاقتصااااد غير المنظم، تظهر فئة أخرى من ياااحايا الفجوة هي فئة المتعلمين العاطلين، حيث تعاني  

"، حيث كلما ارتفع المساااتوى    بالبطالة المتعلمة أو ما يسااامى "  المنطقة العربية من ظاهرة "المفارقة التعليمية"

التعليمي كلماا ارتفع معادل البطاالاة بخلاف ماا يحادث عاالمياا، ففي الكثير من الادول العربياة تكون معادلات البطاالاة  

عدم المواءمة بين التعليم وساوق العمل،    لىبين حاملي الشاهادات الجامعية أعلى من غير المتعلمين، ومردّ ذل   

حيث لا زالت المناهج الدراساية تركز على المعرفة النظرية والحفظ والتلقين أكثر من المهارات التطبيقية، زيادة  

ريعية الكثير من الاقتصااااادات العربية    لىعلى يااااعف الاسااااتثمار في التدريب المهني والتقني، و يااااافة  

وارتكازيتها على المحروقات وعدم تنوعها، ما يجعلها غير قادرة على اساتيعاب الخريجين، كما أن نسابة معتبرة  

منهم يفيااالون وظائف القطاع الحكومي، الا أن هذا الأخير قلت مسااااهمته في التوظيف بنسااابة معتبرة، كما لا 

نطقة العربية يتسااام بالياااعف في اساااتيعاب الخريجين، وهو ما يعد هدرا في رأس  يزال القطاع الخاص في الم
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72 Hoteit, L., et al. (2020). Alleviating the Heavy Toll of the Global Skills Mismatch (BCG). (BCG web assets PDF). 

73  El Ashmawi, A. (2015). The Skills Mismatch in the Arab World: A Critical View. British Council — Cairo Symposium 
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74  Bhattacharya, R., & Wolde, H. (2010). Constraints on growth in the MENA region. IMF Working Paper WP/10/30. Middle 
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المال البشااري، وأيااحت الصااورة المجتمعية للمتعلم في صااورة غير لائقة حيث أصاابح أكثر عريااة للبطالة،  

الأمر الذي صانع  حباطا واساعا عند هذه الفئة ونفورا من قبل الجيل الجديد على التعلم، فانقلب بذل  سالم العدالة  

 الاجتماعية.

أثر الفجوة عل  القطاع الخاص ومناخ الاستثمار -

الحالي  % من أنشطة العمل في المنطقة قابلة للأتمتة في الوقت    45وجود ما نسبته    لىتشاير بعا التقارير  
اساااتثمار     لىما اللجوء  أ، وهو ما يجعل شاااركات القطاع الخاص أمام ثلاثة مخارج لتغطية الفجوة المهارية،  76

اساااااتقادام عماالاة أجنبياة     لىكبير في  عاادة تاأهيال وتادرياب القوى العااملاة تكييفاا لهم مع المهاام الجاديادة، أو اللجوء  

الخاارج، وكال هاذه المخاارج ساااااترفع حتماا     لىنقال أجزاء من عمليااتهاا وتوطينهاا     لىمن الخاارج، أو اللجوء  

الاعتماد على العمالة الأجنبية    لىالعمالة التشااغيلية، وتحُول دون بناء قدرات محلية مسااتدامة، وتؤدي  تكاليف   

الخاارج. وتماارس فجوة المهاارات عادة انعكااساااااات على القطااع الخااص     لىوتحويال جزء من الادخال القومي  

والشاركات الخاصاة، حيث يمكن لإنتاجية وربحية الشاركات الخاصاة أن تتراجع في ظل الفجوة، فالشاركات التي  

% مقارنة مع تل  الشاركات التي تمتل   15 -  10تعجز عن  يجاد عمالة ماهرة ساتشاهد تراجعا لإنتاجيتها بنحو  

% من  3 –  2 نفاق  يااافي بااااااا     لىالمهارات الرقمية والخيااراء المناساابة، كما سااييااطر القطاع الخاص  

، كما أن تأخر القطاع الخاص عن الالتحاق  77  يراداته السنوية لتدريب الموظفين الجدد لتعويا نقص المهارات 

بركب التحول الرقمي ساااايجعله محل تخلف عن ابتكار منتجات جديدة. ولا يقتصاااار الأثر على القطاع الخاص  

الأسااواق التي     لىمناخ الاسااتثمار الأجنبي، حيث تتدفق الاسااتثمارات الأجنبية المباشاارة     لىالمحلي، بل يمتد  

تتوفر فيها القوى العاملة المؤهلة والمهارات المطلوبة، وغياب هذا العنصار سايجعلها تحجم وتنفر من الاساتثمار  

المهاارات المطلوباة، حياث أثبتات الادراساااااات أن كفااءة مخرجاات التعليم وجودة رأس الماال     لىفي منااخ يفتقر  

، وهو ما يؤكد أن فجوة المهارات  78%14البشااري من شااأنه رفع تدفقات الاسااتثمار الأجنبي المباشاار بنساابة  

المولدة لياااعف رأس المال البشاااري وعدم جودة مخرجات التعليم، تمثل عائقاً أمام جذب الاساااتثمارات، بينما  

يرفع الاساتثمار في التعليم والمهارات قدرة الدول على المنافساة في ساوق الاساتثمارات الأجنبية المباشارة. وقد  

المنخفياااااة،  تكااليف    الخاارج بحثاا عن المهاارات العلياا وال   لىخروج اساااااتثماارات وانتقاالهاا     لىيتعادى الأمر 

 فيتراجع الاستثمار الأجنبي وترتفع البطالة.

الانعكاسات الاجتماعية لفجوة المهارات -2

تفاقم عدم المساواة بين الجنسين -

تعتبر مشااااركة المرأة في القوى العاملة في المنطقة العربية الأقل عالميا، وقد كشااافت أحدث بيانات منظمة  

العمال الادولياة عن فروق داخلياة باالغاة الادلالاة بين مكوناات الفيااااااء العربي: ففي دول مجلس التعااون الخليجي  

، دولة الكويت، مملكة البحرين، سالطنة عُمان( )المملكة العربية الساعودية، الإمارات العربية المتحدة، دولة قطر

، أي أقل من نصاااف معدل الرجال رغم  2025% للرجال في   86.7% مقابل    39.5بلغت مشااااركة النسااااء  

الزيادة النسااابية الأخيرة بفعل  صااالاحات ساااوق العمل  بينما في بقية الدول العربية تتساااع الهوة بشاااكل أكبر:  
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prosperity: Policy brief (E/ESCWA/CL2.GPID/4/2023). https://www.unescwa.org/sites/default/files/pubs/pdf/skill-diversification-arab-

region-pathway-economic-prosperity-policy-brief-english.pdf 
78Miningou, E. W., & Tapsoba, M. S. J. (2017). Education Systems and Foreign Direct Investment: Does External Efficiency Matter? IMF Working 

Paper 17/79. https://doi.org/10.5089/9781475588578.001 
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النسااوي الذي    NEET،ويتفاقم هذا الواقع حين نتعمق في مؤشاار 79  % للرجال  66.1% للنساااء مقابل 10.8

% للذكور، وهو ما يعكس بقوة الهدر الواساااااع للمواهب والطاقات النساااااائية رغم  19.4% مقابل   44.2يبلر  

تفوق النساااء الأكاديمي في كثير من الأحيان، مما يشُااكّل تكلفةً اقتصاااديةً واجتماعيةً باهظة، وينتج عنه ارتفاع  

 الاقتصادية.  تهالياستقلاالفقر النسبي للمرأة العربية ويعف 

"فترة الانتظارآثار عل  الرفاه الاجتماعي وعل  الاستقرار وتفاقم ظاهرة " -

لا شا  أن البطالة سابب مباشار للاياطرابات الاجتماعية، وهي مصادر لإحباط نفساي يهيف صااحبه ويجعله 

والعنف، لذل  تعد البطالة من أهم عوامل تهديد الاسااتقرار الاجتماعي. تشااهد المنطقة    سااتغلاللالأكثر عريااة 

، الأمر الذي يرفع 80مليون شاب عربي في بعا التقديرات الإقليميةNEET (11  )العربية أعدادا هائلة لشباب  

فقادان المهاارات والوقوع في أزماة البطاالاة طويلاة  ماالياة  مخااطر الإحبااط الاجتمااعي ومحااولات الهجرة واحت

اقتصااااد غير منظم أو غير ذل  من المساااارات التي لا تحمد عقباها، كما أن طول "فترة     لىالأمد، أو الدخول  

الانتظار" في البحث عن العمل من شاااأنه تأخير القرارات الحياتية عند الشاااباب كالمشااااركة المجتمعية وتكوين  

 أسرة والانخراط الإيجابي في المجتمع، وهو ما يهدد الاستقرار الجزئي والكلي المنشود.

جودة الوظائف والصحة النفسية -

الحماية الاجتماعية،     لىغالبا ما تكون الفرصاة المتاحة في ظل فجوة المهارات غير مساتقرة وجزئية وتفتقر  

الجودة، ويخلق ياغوطا نفساية تؤثر سالبا    لىولا تنال رياا طالب العمل، وهو ما يعتبر بعمل غير لائق يفتقر  

 على الصحة النفسية للعمال.

ضعف الثقة في النظم التعليمية وتراجع الانتقال المهني -

وجود يعف نسبي للدول العربية في توفير ما يكفي من الوظائف التي تتطلب     لىتشير الدراسات والتقارير  

مهارات عمل مساتقبلية كالمهارات الرقمية، وهو ما يعيق نجاح التحول الاقتصاادي في المنطقة، وهنا  تساتدعي  

لا أن الواقع   اليارورة  وجود مجموعة مهارية متنوعة في المنطقة كأسااس متين لنجاح التحولات الاقتصاادية،  

اعتماد الدول العربية بشاااكل كبير على مهارات محدودة لا تتناغم مع احتياجات الثورة الرقمية، كما    لىيشاااير  

تخلف في تبني التكنولوجيا، حيث لا زال الطلب منصبا على المهارات التقليدية مثل الإدارة والمحاسبة    لىيشير  

ن فجوة المهارات في المنطقة العربية  إ، وعليه ف81  على حساب يعف انتشار المهارات الرقمية والتقنية المتقدمة

تتميز بعدم مطابقة أفقية وعدم مطابقة عمودية، أفقية حينما يكون هنا  خريجون في تخصاااصاااات مشااابعة مثل 

المحااساااااباة والإدارة باالرغم من أن ساااااوق العمال قاد يطلاب مهاارات تقنياة متقادماة، وعمودياة حينماا نجاد حااملي 

متقدمة، أو لا تساتخدم مهاراتهم بما يتناساب مع مكتساباتهم العلمية. هذه  شاهادات عليا غير مطلوبين في قطاعات 

الحقاائق توحي بعادم قادرة النظم التعليمياة في المنطقاة العربياة على تاأهيال الخريجين لساااااوق العمال، الأمر الاذي  

فقدان الثقة في التعليم كوساااايلة للرفاه والتقدم الاقتصااااادي والاجتماعي، وعلى المدى الطويل تتعاظم     لىيؤدي  

   نتاجية    لىالتعليم غير المتحول    المخاطر، خاصاة عند فقدان الاساتثمار في التعليم، وهو ما ينُتج ما يسامى علة "

 
79 International Labour Organization )ILO(. )2026(. World Employment and Social Outlook: Trends 2026. Geneva: ILO  .

2026-trends-outlook-social-and-employment-reports/world-https://www.ilo.org/publications/flagship  

80 International Labour Organization. (2024). Arab States Employment and Social Outlook – Trends 2024. Geneva: ILO. Retrieved from 
https://www.ilo.org/ 

81  United Nations Economic and Social Commission for Western Asia. (2023). Key messages. In e-Inclusion Platform (Policy book). 

ESCWA. https://e-inclusion.unescwa.org/book/2146 
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ساااياساااات الرعاية  تكاليف   " وقد يترتب على ذل  عدة مشااااكل اقتصاااادية، على غرار هجرة العقول وتزايد  

 الاجتماعية والإصلاحات المستقبلية.

 

 (: الحلقة المفرغة لتعاظم فجوة المهارات في المنطقة العربية 16الشكل رقم)

 

 من  عداد المؤلف اعتمادا على التحليل السابق.  المصدر: 

 

رابعاً: التحديات المطلوب تجاوزها لتقليص فجوة المهارات في الدول العربية

تجااوز العادياد من التحادياات متعاددة الأبعااد، نظرا     لىيحتااج تقليص فجوة المهاارات في المنطقاة العربياة  

لتاداخال العادياد من العوامال في تشاااااكيال هاذه الفجوة، ويمكن تجميع هاذه التحادياات في ثلاث مجموعاات مترابطاة،  

تتمحور الأولى حول الحوكمة والتمويل والإطار التشاريعي، والثانية حول البنية الهيكلية لساوق العمل والياغط  

 والثالثة حول البعُد الثقافي والرقمي ومحتوى البرامج التعليمية.  الديموغرافي،  

 

تحديات الحوكمة والتمويل والإطار التشريعي -3

يعتبر التنسايق بين وزارات التعليم والعمل والاقتصااد بمعية القطاع الخاص ومؤساساات التدريب المهني من  

أهم التحديات المؤسااسااية الواجب تجاوزها لتيااييق فجوة المهارات في المنطقة العربية، يمكن حصاار التحديات  

 المؤسسية في ثلاث عوارا مؤسسية مترابطة.

 

 

 

بطالة شباب، 
عمل غير 
رسمي، عمل 

غير لائ 

 

تآكل ايرادات 

الدولة

3

تقييد الانفاق 
العام عل  

التدريب والتعليم 
المستمر

 

استمرار وتعاظم 
فجوة المهارات 

 

ضعف المهارات 
المتقدمة
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 : التحديات المؤسسية لفجوة المهارات في المنطقة العربية 17الشكل رقم 

 
 عداد المؤلف اعتمادا على تقارير سابقة  من المصدر: 

وجود مخططات ساياساات متناثرة وخطط قطاعية متفرقة واساتراتيجيات    لىيشاير الواقع في المنطقة العربية  

لم تعرف التطبيق، عوياااا عن اساااتراتيجية وطنية متكاملة بإطار وطني للمهارات بشاااكل موحد وقابل للقياس  

والتقييم والتقويم، وهو الأمر الاذي أسااااافر عن عادم وجود أولوياات تمويلياة، ولا معاايير وطنياة للمهاارات لكال  

عات، ولا تحديث وتحيين دوري للمناهج حسااب مسااتجدات سااوق العمل. وتتطلب الاسااتراتيجية الوطنية  القطا

حوكمة قطاعية قائمة على الشاراكة والمشااركة مع القطاع الخاص بشاكل حقيقي وفعال لا   آلياتللمهارات وجود  

على شاكل مشااورات عرياية لا تتعدى قاعة الاجتماعات، بل يجب أن تكون على شاكل مجالس قطاعية للفجوة  

لاعتراف  المهارية تخرج بتوصيات قطاعية ملزمة، وتدعم هذه المجالس بإطار وطني لتصنيف المهارات يسهل ا

وجود مبادرات وطنية نموذجية لافتة    لىبالشهادات، ويجعل من بيانات التوظيف قابلة للمقارنة. وتجدر الإشارة  

للانتباه في دول مجلس التعاون الخليجي على غرار المملكة العربية السااااعودية التي أطلقت "المنصااااة الوطنية  

شااكال الحقيقي في  .على الصااعيد التمويلي، يكمن الإ82للمهارات" لتجميع بيانات المهارات وربطها بسااوق العمل

قياااايا  نفاق الحكومات العربية على التعليم والتدريب أنها تنفق أقل من حاجات التحول الاقتصاااادي المنشاااود،  

  Educationوحتى القطاع الخاص يساتثمر أقل من اللازم في تدريب القوى العاملة. ويوصاي الإطار العالمي  

، أو أن تكون م للتعلي  جمااليالإ% من النااتج المحلي    6   لى%    4باأن تنُفق الحكوماات ماا لا يقال عن    2030

العام كمساتوى مرجعي للدلالة على    قالإنفا   جمالي% من   20  –  %15حصاة الإنفاق على التعليم تتراوح بين  

وجدوى الإنفاق على التعليم هو  عالية ، مع الإشاااارة أن الساااؤال الأكثر أهمية لمعرفة ف83أولوية القطاع التعليمي

، وما هو نصااايب التعليم التقني  84  كيف يتم توجيه الأموال المخصاااصاااة وليس فقط حجم الأموال المرصاااودة 

% من   4عتبة    لىنفاق الحكومي في المنطقة العربية أقرب  . ويعتبر متوسااااط الإTVET85والمهني والتدريب  

 
82https://www.arabnews.com/node/2596987/business-economy 

 UNESCO. (2015). Education 2030 — Incheon Declaration and Framework for Action: Towards inclusive and equitable quality educationا83
and lifelong learning for all (Incheon Framework for Action). 

Paris:UNESCO.https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/education-2030-incheon-framework-for-action-implementation-

of-sdg4-2016-en_2.pdf 
84UNESCO Institute for Statistics (UIS). (2024). Government expenditure on education as a percentage of GDP — Metadata / Technical 

note (Education 2030 FFA benchmark 4%–6%). UIS. 

https://tcg.uis.unesco.org/wp-content/uploads/sites/4/2021/09/metadata-ffa-1.a.gdp_.pdf 
 TVETالتعليم التقني والمهني والتدريب  85
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%، ما  3%، وبعيها دون  6  لى%  5الناتج مع تسجيل تفاوت كبير بين الدول العربية، حيث بعيها تجاوز  

 .86التمويل بتباين مهم بين الدولعالية يجعل المنطقة تصنف بأنها ليست  

ولعل حصاة الأسار من الإنفاق التعليمي في المنطقة العربية التي هي أعلى من المتوساط العالمي، هي مؤشار 

% من  36واقعي يظهر مشاكلة التمويل في المنطقة العربية، حيث تقدر نسابة الإنفاق الأساري على التعليم باااااا  

، كماا أن مسااااااهماة القطااع الخااص في تمويال 87  %(  29على التعليم )مقاابال مرجع عاالمي    قالإنفاا   جماالي

TVET    تمويلية مسااتدامة لا    آلياتغياب    لىغالبا ما تعتبر جد ياائيلة مقارنة بمعايير عالمية متقدمة.  يااافة

TVET  ،  لىكتخصايص ياريبة، أو صاندوق مهني وطني، أو قرا تدريب، ولا زالت المنطقة العربية تفتقر   

نفااق على التادرياب، والتزاماه  للقطااع الخااص من أجال دمجاه في الإماالياة  تبني حوافز ياااااريبياة وتعويياااااات  

 بمسؤوليته المجتمعية اتجاه العمال.

ما سابق البعُد التشاريعي والتنظيمي، حيث تواجه الدول العربية تحديات قانونية وتنظيمية تعمّق    لىوييااف  

من فجوة المهارات وتقلل من جاهزية القوى العاملة للاندماج في ساااوق العمل المساااتقبلي، وعلى سااابيل المثال  

وظفيها، حيث تشااير بعا  قصااور القوانين التي تجبر المؤسااسااات والشااركات على توفير التدريب المسااتمر لم

% فقط في بعا الدول العربية،  ياافة    30التقارير أن نسابة المؤساساات التي توفر تدريبا مهنيا مساتمرا تبلر  

غياب أنظمة معلوماتية وطنية شااملة لتقييم وتوثيق المهارات بشاكل دوري ومحيّن، ما يشاكل شاغورا وفراغا     لى

معلوماتيا من شاأنه  ياعاف قدرة الجهات المساؤولة على ربط احتياجات الساوق بمخرجات التعليم، الأمر الذي  

غياب الأطر التنظيمية للإرشاااد     لى، بالإيااافة  88  فوّت على الاقتصاااد فرصااة الاسااتفادة من الطاقات الشاابابية

 ً على اختيارات الطلبة لتخصااااصاااااتهم الدراسااااية على المدى القصااااير    والتوجيه المهني، وهو ما يؤثر ساااالبا

والمتوساط، وعلى مخرجات تخصاصااتهم التي قد تبتعد عمّا هو مطلوب فعلا في ساوق العمل، كل هذه العوامل  

حدوث انفصااااال بين مخرجات التعليم ومتطلبات سااااوق العمل في ظل التحول الرقمي والاقتصاااااد     لىتؤدي  

 .89  الأخير

التحديات البنيوية لسوق العمل والضغط الديموغرافي -4

يقصاااد بتشاااوهات ساااوق العمل في المنطقة العربية، الاعتماد الكبير على العمالة الأجنبية في بعا الدول  

وانتشاار الاقتصااد غير المنظم وياعف اساتقرار الطلب على المهن وياعف مشااركة القطاع الخاص في تدريب  

تخطيط الجياد للتعليم  القوى العااملاة، وياااااعف رصاااااد المهن والمهاارات المساااااتقبلياة، وهي انحرافاات تعيق ال

تعميق فجوة المهارات. وتسااااتياااايف المنطقة العربية موجة هامة من    لىوالتدريب مما يؤدي في نهاية الأمر 

، وهو ماا ينعكس على ساااااوق 90  في تلا  الادول ةالعماالا   جماالي% من   40ذ تفوق نسااااابتهم   العماالاة المهااجرة،  

العمل الذي أصاابح يعتمد على  مدادات بشاارية أجنبية بصاافة مسااتمرة، وفي ظل يااعف الاعتماد على تدريب  

المهارات المحلية وخاصاة من القطاع الخاص، تنخفا الدوافع للاساتثمار في برامج تدريب محلية طويلة الأمد،  

شاركات تلبية احتياجاتها عبر الاساتقدام الأجنبي، ويجد ساوق  أو شاراكات تدريبية مع الجامعات بحكم اساتطاعة ال

 
86World Bank. (n.d.). Government expenditure on education, total (% of GDP). World Development Indicators (WDI) — metadata & data 

page.https://data.worldbank.org/indicator/SE.XPD.TOTL.GD.ZS 

87Economic and Social Commission for Western Asia. (2024). Arab Sustainable Development Report 2024: SDG 4 - Ensure inclusive and 

equitable quality education and promote lifelong learning opportunities for all. United Nations. https://asdr-2024.unescwa.org/sdg-
04.html 

88( النندولننيننة.  الننعننمننل  منن 2021منننننظننمننة  اسنننننتننرجنن   الننعننربننيننة.  لننلنندول  الإقننلننيننمنني  الننمننكننتننب  بننيننروت:  الننعننربننيننة.  النندول  فنني  الننعننمننالننة  اتننجنناةننات  تننقننريننر   .): 

https://www.ilo.org/beirut/publications/WCMS_792876/lang--en/index.htm 
89( النندولني.  من :  2023النننننند  اسنننننتنرجن   النندولني.  النننننند  وادنننننننطن :  أفنرينقنيننا.  ودنننننمننال  انوسننننن   القنننننرش  منننطنقننة  فني  والنمنهننارات  النعنمننالننة  عن   تنقنرينر   .)

https://www.worldbank.org/en/region/mena/publication/jobs-mena 

90( النندولني.  من 2023النننننند  الاسننننتنرجننا   تنم  النندولني.  النننننند  وادننننننطن :  أفنرينقنيننا.  ودننننمننال  انوسنننن   القننننرش  منننطنقننة  فني  والنمنهننارات  النعنمننالننة  عن    :(. تنقنرينر 
https://www.worldbank.org/en/region/mena/publication/jobs-mena 
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ن الوظيفي   العمل غير المنظم يااااالته في اسااااتقدام العمالة الأجنبية فيزداد اتساااااعا، وتقل أكثر فرص التحسااااّ

 للخريجين المحليين ويزيد من بطالة الشباب.

ويتقاطع التحدي البنيوي لفجوة المهارات مع اليااغط الديموغرافي المتصاااعد، حيث يشااكّل النمو السااكاني 

المرتفع في المنطقة العربية يااغطا متزايدا على أنظمة التعليم وعلى سااوق العمل. وقد بلر عدد سااكان المنطقة  

اجعة الأممية مقارنةً بمراجعة  % وفق المر1.9بمعدل نمو سااانوي يبلر    2024مليون نسااامة في   492العربية  

سااابقاً بساابب الانخفاا المتسااارع لمعدلات الخصااوبة في   ، و ن كان النمو المتوقع أبطأ مما كان مُقدَّراً   2022

في عديد الدول وتمثل   نالساكا   جمالي% من   60، مع اساتمرار ارتفاع نسابة الشاباب فوق 91عدة دول عربية

المعتمدة للأمم المتحدة    الإحصاااائية% حساااب التعريفات    32  لى%   21سااانة( نحو   29  -15الفئة العمرية )

، الأمر الذي فرا في المايااااي مقاربة كمية في التعليم عوياااااً عن المقاربة النوعية،  92  والمنظمات الدولية

مُفرزا فجوة مهارية عميقة، وبطالة شابابية مرتفعة بمقدار الياعف مقارنة بالمتوساط العالمي، وهو ما يعُدّ هدرا  

العلمي والمعرفي لمخزون هائل من رأس المال البشااااري. زيادة على عدم توفر الظروف الملائمة للتحصاااايل  

جودة مقبولاة لمخرجاات التعليم     لىنتيجاة الاكتظااظ وعادم جااهزياة البنياة التحتياة للتعليم، ماا يعيق الوصاااااول  

 .93 والتحول نحو اقتصاد المعرفة

التحديات الثقافية والرقمية وتحديات محتود البرامج -5

لا تنحصااااار فجوة المهاارات في جااناب العرا والطلاب على المهاارات فقط، بال هناا  منظوماة معيناة للقيم  

ذ   والتصاورات الثقافية والمجتمعية تغذي هذه الفجوة، هذه التصاورات الثقافية ساائدة حول التعليم الفني والمهني،  

المكانة الاجتماعية،     لىلا زالت شااريحة واسااعة من الأساار العربية تفياال المسااار الأكاديمي باعتباره ساابيلا  

، هذه الصاااورة الذهنية أثرت في تدهور معدلات الالتحاق  94  وتعتقد في المقابل أن التعليم المهني أقل قدرا وقيمة

   لى جانب ،  95  بالتعليم المهني، وحتى في اساتعداد الشاركات لتوظيف مخرجاته، باعتباره ملجأ للمتعثرين أكاديميا

% من طلبة المرحلة الثانوية ببرامج التعليم المهني في دول منظمة   44يعف الإرشاد المهني. يلتحق ما نسبته  

، وهو ما يعكس يااعف  97  % في الأردن  10.5في حين لا تتجاوز هذه النساابة   96  التعاون الاقتصااادي والتنمية

جاذبية التعليم المهني في الدول العربية رغم شاايوعه عالميا، حيث لا زالت نسااب الالتحاق بالمسااار المهني في 

 %. 10  يقاربالدول العربية ذات رقم واحد  

وعلى الصاااااعياد الرقمي، تتميز فجوة المهاارات في المنطقاة العربياة بوجههاا الرقمي والتقني والتكنولوجي،  

فهشاااشااة البنية التحتية للاتصااالات وكلفة الوصااول واتساااع فجوة الاسااتخدام داخل الدولة وبين الدول ونقص  

لا زال ما يقارب ثلث  والفجوة.  المهارات الرقمية ويااعف التحول الرقمي، كلها عوامل تسااببت في اتساااع هذه  

، وتقدر فجوة الاساتخدام في دول شامال افريقيا  98  ساكان المنطقة العربية خارج البيئة الرقمية ولا يساتعملون النت

 
 2025صندوش النقد العربي  91

 (.2025ونسكو للإحصاء إلى)قاعدة بيانات معهد  92

 /https://unesdoc.unesco.orgونسكو. استرج  م : إلىالمنطقة العربية. باريس:  – 2021(. التعليم للجمي  2021ونسكو. )إلى 93
94 United Nations Economic and Social Commission for Western Asia (ESCWA). (2020). Technical and Vocational Education and Training 

in the Arab Region: Investment in Youth, Employment and the Future. Beirut: ESCWA. https://www.unescwa.org 
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96 Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD). (2023). Education at a Glance 2023: OECD Indicators. Paris: OECD 

Publishing. https://doi.org/10.1787/69096873-en 
97 European Training Foundation (ETF). (2023). Mapping vocational education and training in Jordan: Country report. Turin: ETF. 
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، وعلى صااعيد القدرة على تحمل 99 % فقط 4% بالرغم من أن فجوة التغطية تعادل  47ودول المشاارق  بااااااا  

مرة في  19الدخل، وعالية  مرات في الدول متوساطة الدخل مقارنة مع الدول   6الاشاترا ، تتيااعف  تكاليف   

أن شاريحة من الدول العربية لا زالت كلفة الاشاترا  فيها عائقا     لىالدول المنخفياة الدخل، الأمر الذي يشاير  

التفااوت الجغرافي وبين الجنساااااين.  ن نقص التغطياة في منااطق الظال     لىأماام تبني التكنولوجياا،  ياااااافاة  

والمهمشاااة، وارتفاع كلفة الاشاااترا  وغلاء الأجهزة، وياااعف الشااابكة و التعلم الالكتروني ونقص المكونين  

الرقميين، وياااعف نياااج الخدمات الحكومية الإلكترونية والبيانات المفتوحة والأمن السااايبراني، كلها عوامل 

 جوة المهارات في المنطقة العربية وخاصة الوجه الرقمي لها.تغذي ف

برناامج التقييم    ويبقى البعُاد الأخطر مرتبطاا بمحتوى البرامج التعليمياة والتكوينياة،  ذ تشاااااير  حصاااااائياات "

الدول العربية لا زالت بعيدة عن المتوسااط العالمي بعدة نقاط  العديد من ، أن  PISA 2022  100"    الدولي للطلبة

انخفاا جودة التعليم في المنطقة العربية في هذه     لىفي الريايايات والقراءة والعلوم، وهو ما يشاير بوياوح  

في  101  2023لسااانة    TIMSSالمجالات المحورية، وحتى نتائج )الاتجاهات الدولية في الريايااايات والعلوم(  

صااالاح المناهج، وحتى نسااابة الأطفال غير      لىالريايااايات والعلوم أظهرت ياااعفا في الأداء وحاجة ملحة 

لا زالت مرتفعة في  102  سااانوات أو ما يسااامى بفقر التعلم  10القادرين على قراءة نص بسااايط بفهم عند سااانّ  

المنطقة، مما يدل على أن مناهج التلقين لم تيااامن الحد الأدنى من الاتقان المبكر الذي يعد أسااااساااا لكل مهارة 

همال التفكير   . تتجسد فجوة المهارات في شقها التعليمي، في هيمنة الحفظ ويعف المهارات العليا و103  مستقبلية

الذكاء الاصااطناعي والبيانات وريادة الأعمال، وفي يااعف    دماجبداع وحل المشااكلات، وفي تأخر  النقدي والإ

التعلّم القاائم على المشااااااريع والعمال والتادرياب المنظّم والربط باالقطااع الخااص، رغم تساااااجيال نمااذج جيادة  

 ومبادرات ممتازة في تأطير كفاءات رقمية وذكاء اصطناعي للمتعلمين والمعلمين على مستوى  قليمي.
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فجوة المهارات في الدول العربية في ظل إشكاليةخامساً: توصيات عملية واقتراحات ميدانية لمعالجة 

ثلاثية الحوار الاجتماعي

بعد اساااتعراا الملمح البشاااري والقطاعي لفجوة المهارات في المنطقة العربية، وتحليل أسااابابها المتعددة  

وانعكاسااااتها الخطيرة على التشاااغيل والتنمية، ووقوفا على التحديات المؤساااساااية والتمويلية والثقافية والرقمية  

توصايات عملية و جراءات ميدانية    لىص  الواجب تجاوزها، يأتي هذا المحور الأخير ليتُرجم ما سابق من تشاخي

في المحاور الساااابقة. ومن منطلق أن فجوة    آليةقابلة للتنفيذ، تساااتجيب لخصاااوصاااية كل تحدٍّ وردت الإشاااارة  

متعددة الأطراف لا يمكن حلها بقرار من جهة واحدة، فإن هذه التوصاايات تنطلق من فلساافة    الية شااكالمهارات  

الحوار الاجتمااعي التي تتبنااهاا منظماة العمال العربياة كاإطاار حوكمي لتحقيق العمال اللائق ومكاافحاة البطاالاة،  

العمال، بما واب العمل حيث تشااتر  في صااياغتها وتنفيذها ومتابعتها أطراف الإنتاج الثلاثة: الحكومات وأصااح

 ييمن توزيعا توافقيا للأدوار والمسؤوليات، ويعطي للتوصيات قابلية تطبيقية فعلية على أرا الواقع.

( عشااارين توصاااية عملية تنفيذية، اختيرت بعناية لتغطي مختلف أبعاد فجوة المهارات في 15يقدم الجدول )

المنطقة العربية، حيث تتوزع بين توصاايات مؤسااسااية وحوكمية تخصّ هياكل التنساايق وأطر القياس )كالمجلس  

مة الموارد  الوطني للمهارات والمرصاد الوطني و طار المؤهلات(، وتوصايات تمويلية وتشاريعية تتعلق باساتدا

التدريب في العقود الحكومية(، وتوصاايات تربوية     دماجوالحوافز )كقانون رسااوم التدريب وحوافز التوظيف و

وبياداغوجياة تمسّ المنااهج والتادرياب )كاالتادرياب المزدوج وتحادياث المنااهج والبيئاات التجريبياة المحمياة(،  

وتمكين النساااء    NEETوتوصاايات اجتماعية وفئوية تسااتهدف الشاارائح الأكثر هشاااشااة )كبرامج تتعلق بمؤشاار

اذ الرقمي(. وقد روعي في تصاااميم كل توصاااية أن يتيااامّن العمود الخاص بها وبرامج المناطق الهشاااة والنف

المتابعة والتقييم بأهداف زمنية    آليات  لىالتعريف والهدف ومساااااهمة كل طرف من أطراف الثلاثية،  يااااافة  

قابلة للقياس، بما يجعل من هذه التوصاااايات خارطة طريق  جرائية لا مجرد توجيهات عامة، وبما يفتح المجال  

 أمام صناع القرار لتبنيّها كاملة أو الانتقاء منها حسب أولويات كل دولة عربية وخصوصياتها.

 (: توصيات عملية لتقليص فجوة المهارات في المنطقة العربية 15جدول )

 الحكومة  الهدف  التعريف  التوصية  رقم
أصحاب  
 العمل 

 العمال 
مقترحة   آليات

 لمتابعة والتقييم ل

1 
مجلس وطني    إنشـاء

 للمهارات

ثـلاثـيـــة  هـيـئـــة 

لصـــــــيـــاغـــة  

ــات   اســـ ســـــيـ

 المهارات

م  يـ لـ عـ تـ الـ ربـط 

 بسوق العمل

ــع   تشــــــري

ــاءو   إنشـــــ

 المجلس

تـــحـــديـــد  

هـــارات   مـ الـ

 المطلوبة

ــان   ــمـ ضـــــ

ــوق   ــقـــ حـــ

 العمال

تـأســـــيس المجلس  

 –أشـــــهر   6خلال  

 اجتماعات فصلية

2 
مرصـد وطني    إنشـاء

 للمهارات

منصـــة بيانات  

 مشتركة

قـــــــــرارات  

عـلـ    نـيـــة  مـبـ

 بيانات

ــر   ــويـ ــطـ تـ

ــد   المرصــــ

ــة   ــاحــ وإتــ

 البيانات

تـــوفـــيـــر  

ــات   ــانـ ــيـ بـ

 التشغيل

ــم   ــديــ ــقــ تــ

ــدخــــلات   مــ

 نقابية

نصــــــف   تـقـــاريـر 

ســـنوية منشـــورة  

 ومتاحة للجميع

3 

قانون فرض رســوم  

% 1التدريب مثال :  

 من كتلة الأجور

بـتـمـويـــل   إلـزام 

ــرك   ــتــ مشــــــ

 للتدريب

ــة   ــدام اســـــت

 التمويل

إصــــــــدار  

 القانون

ــاهمـة   مســـ

بنســـبة من 

 الأجور

مـــراقـــبـــة  

 الشفافية

نســـــبـة تحصـــــيـل  

ر    –%  90 قـــاريـ تـ

 سنوية
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 الحكومة  الهدف  التعريف  التوصية  رقم
أصحاب  
 العمل 

 العمال 
مقترحة   آليات

 لمتابعة والتقييم ل

4 

ــي   وطــــنــ إطــــار 

للمؤهلات خـاضـــــع 

 للتحيين والتحديث

ــام   ــظــــــ نــــــ

ــراف   ــتـ ــلاعـ لـ

ــم   ــلـ ــعـ ــتـ ــالـ بـ

الرسـمي وغير  

 الرسمي

ــ    ــيــ ــوثــ تــ

 المهارات

ــاد   ــمـ ــتـ اعـ

 الإطار

ــاد   ــمـ ــتـ اعـ

شـــــهـادات  

 قصيرة

دعـــــــــــــم  

الاعـــتـــراف  

 بخبرة العمل

ــمـي  رســـ اعـتـمـــاد 

تـيـن   ــنـ ســـ  –خـلال 

عــــمــــال  20  %

 مستفيدين

5 

الـمـنـــاهـج  تـحـــديـــث 

التعليميـة والتكوينيـة  

 والمهنية

مهـارات    إدمـاج

ــة   ــثـــ ــديـــ حـــ

ــيـــة   ــم ــرق كـــال

 والخضراء

ب   تعليم مواكـ

 لسوق العمل

إدخـال مواد  

 جديدة

ــيـف   تـوصـــ

هـــارات   مـ الـ

 الناشئة

متابعة تكافؤ  

 الفرص

ــج   50 ــرامـ بـ  %

خـلال   حـــدثـــة   3مـ

 سنوات

6 

مـــزدوج:   تـــدريـــب 

في  وتطـبـيقي  نظـري 

 الميدان

بــيــن   الــجــمــع 

الــــدراســــــــة  

ــب   ــدريـ ــتـ والـ

 العملي

ــيـــص   ــلـ ــقـ تـ

الــــفــــجــــوة  

 النظرية

ــع   تشــــــري

 وإشراف

تـــوفـــيـــر  

ــد   ــاعـ ــقـ مـ

 تدريب

حــــمــــايــــة  

مـن  الـطـلـبـــة 

 الاستغلال

ــعـــد   10 ــق م آلاف 

 تدريب سنويًا

7 

قـطـــاعـيـــة  مـجـــالـس 

ــد المهــارات   لرصــــ

ــبيل   المطلوبة والســ

 للحصول عليها

مجـالس ثلاثيـة  

ل  ــة بكـ اصـــ خـ

 قطاع

ــر   ــيـ ــايـ ــعـ مـ

قـــطـــاعـــيـــة  

 دقيقة

تــــأطــــيــــر  

 قانوني

تــــقــــديــــم  

خـــريـــطـــة  

 المهارات

ــان   ــمـ ضـــــ

 المساواة

 3مجـالس خلال  5

 سنوات

8 

حــكــومــيـــة  ــود  عــق

ــروطة بالتدريب   مشـ

 المستمر

ربط المشـاريع  

ــة   ــامـــ ــعـــ الـــ

 بالتوظيف

ــل   ــويــ ــحــ تــ

الاســـــتثمــار  

 وظائف إل 

ــزام   إلـــــــــ

 بالعقود

ــب   ــدريــ تــ

وتشـــــغيــل  

 شباب

ــعـــة  ــابـ ــتـ مـ

 النوعية

عقــــــــود % 100

ــروطة  ــرد مشـ كبـ

 بالتدريب

9 
ــف   ــي ــوظ ت ــز  ــواف ح

 الخريجين

ــدعم   أو    اليم

ــريـــبـــي   ضـــــ

ــركـــات   لــلشــــ

ــة   ــفـ ــوظـ ــمـ الـ

لــلــخــريــجــيــن  

 الجدد

  إدمــــــــــــاج

الــخــريــجـيـن  

 الجدد 

ــح   ــنــــ مــــ

 الحوافز

يـــل   تشـــــغـ

خــريــجــيــن  

 جدد

ــعـــة  ــابـ ــتـ مـ

ظـــــــــروف  

 التشغيل

ــتفيد   10 آلاف مسـ

 سنويًا

10 

ــفـــاءات   ــك ال ــلال  إح

ــدل   بـ ــة  ــيـ ــنـ ــوطـ الـ

 المستقدمة

ل الاعتمـاد   تقليـ

 عل  الأجانب

تشـغيل محلي 

 مستدام

وضـع نسـب  

 إحلال

ــب   ــدريــ تــ

ــل   ــديــــ بــــ

 للشباب

مـــراقـــبـــة  

ــرص   الــــفــ

 العادلة

% في 5انخفــاض  

العمـالـة الأجنبيـة كل  

 سنة

 NEET برامج 11
تدريب للشـباب  

 المنخرطغير 

اجإعـادة     إدمـ

 الشباب

ــل   ــويـ ــمـ تـ

 البرامج

ــرص   فـــــــ

ــب   ــدريــ تــ

 قصيرة

تــــوجــــيــــه 

 الشباب

نســــــبـــة  خـفـض 

NEET ــ نقاط   5  ب

 سنوات 3خلال 

12 
تعزيز دخول النسـاء  

 إل  سوق العمل

ــز   ــوافـــــ حـــــ

ــات   ــياســ وســ

 للنساء

اركة   رفع مشـ

 المرأة

ــن   ــيـ ــوانـ قـ

 مرنة

فرص عمل  

 مرنة

ــان   ــمـ ضـــــ

عــــــدالــــــة  

 الأجور

امــــــــــرأة  5000

 مستفيدة سنويًا
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 الحكومة  الهدف  التعريف  التوصية  رقم
أصحاب  
 العمل 

 العمال 
مقترحة   آليات

 لمتابعة والتقييم ل

 النفاذ الرقمي 13

ــر   ــيـــ ــوفـــ تـــ

الإنــــتــــرنــــت  

 لمناط  الظل

ــد الفجوة   ســ

 الرقمية

دعم البنيــة  

 التحتية

حلول تقنية 

منخفضــــة  

 التكلفة

ــان   ــمـ ضـــــ

ــمــول   الشــــ

ــي   ــمـ ــرقـ الـ

واســـــتفـادة  

 الفقراء

ة  15+ نقطـة تغطيـ

 خلال سنتين

14 
ــة   ــات وطني ــاديمي أك

 تدريبية

ــات   ــســ مؤســ

 تدريب قطاعية 

رفع مسـتود  

 التدريب

ــل   ــويـ ــمـ تـ

 إنشاءو

تصــــــمـيـم  

بـــــرامـــــج  

 عملية

إشــــــــــراك  

 العاطلين

ــات  3 أكاديميـــــــــ

 سنوات 5خلال 

15 

مـي   أكـــاديـ اعـتـمـــاد 

ولـيـس   بـــالـنـتـــائـج 

 بالمدخلات

مـــاد   اعـتـ ط  ربـ

الـــجـــامـــعـــات  

 بالتوظيف

جــودة   رفــع 

 التعليم

إصــــــــدار  

 المعايير

تـــوفـــيـــر  

ــات   ــانـ ــيـ بـ

 التوظيف

مؤشـر رضـا  

 الخريجين

ــن   م ــر  ــث % 70أك

 موظفين

16 
ــم   ــل ــع ــت ال ــظ  ــحـــاف م

 المستمر مدد الحياة 

رصــيد تدريبي  

ســـــنوي  لازم 

 لكل عامل

 تعلم مستمر
ــع   تشــــــري

 النظام

ــل   ــويـ ــمـ تـ

 التدريب

الاســـــتفـادة  

 في الترقية

ــاعـة عل     20   ســـ

الأقــل تــدريــب لكـل  

 عامل في السنة 

17 
تـــدريــبــيـــة   بــرامــج 

 للمناط  الهشة

ــريع   تدريب سـ

وهـادف للفئات  

 الفقيرة

  إدمــــــــــــاج

 المهمشين

تخصــــيص  

 برامج

ــب   ــدريــ تــ

ــيـــر   قصـــــ

 مكثف

حــــمــــايــــة  

 الفئات

آلاف مســـتفيد    10

 سنويًا

18 
الـمـؤهـلات   مـعـــادلـــة 

 في الإقليم العربي

اتــــفــــاقــــيــــة  

اعــــــتــــــراف  

بــالشـــــهــادات  

ــيـــة   ــم الأكـــادي

 والمهنية

مرونـة تنقـل  

ــود   ــقــــ الــــ

 العاملة

تـــوقـــيـــع 

 الاتفاقيات

ــاد   ــمـ ــتـ اعـ

 بالتوظيف

ــان   ــمـ ضـــــ

 الحقوق

اتفاقيــات خـــلال  5

 سنوات 3

19 

يـــة   بـ جـريـ تـ ئـــات  يـ بـ

يـمـيـــة:   لـ عـ تـ مـحـمـيـــة 

Sandboxes 

 تعليمية

بيئـات تجريبيـة  

 مرنة ابتكارية

فـي  الابـتـكـــار 

الـــتـــعـــلـــيـــم 

وتــقــريــبـــه  

بـــات   مـتـطـلـ لـ

 السوق

ــار   إطـــــــــ

 قانوني

تـــجـــريـــب  

 أدوات
 تقييم نقابي

3 Sandboxes 

 سنوات  5خلال 

20 
لوحـة قيـادة وطنيـة  

 و/أو عربية 

ــرات   مـــؤشـــــ

 ثلاثية مشتركة

يـــة   ــفـــافـ شـــ

 ورقابة

نشــــــــــــر  

ــي   رســــــم

 دوري

تــــقــــديــــم  

ــات   ــانـ ــيـ بـ

 التشغيل

إدراج  

ــرات   ؤشـــ مـ

ظـــــــــروف  

 العمل

 أشهر 6تقارير كل 

 على أسباب وتحديات فجوة المهارات في المنطقة العربية الواردة في هذا الفصل.   عتماداامن  عداد المؤلف  المصدر: 

 

أن نجاح هذه التوصاااايات في تقليص فجوة المهارات لا يتوقف على وجاهتها المنهجية     لىتجدر الإشااااارة  

فحساااااب، بال يرتبط ارتبااطاا وثيقاا بمادى الالتزام بتنفياذهاا، وبتوفر الإرادة الحقيقياة لتحويلهاا من نصاااااوص  

هذه التوصايات تساتلزم تكاملها لا تنفيذها بصافة منفصالة،  عالية لممارساات، ومن مخططات لمخرجات. كما أن ف
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مجلس وطني للمهارات دون مرصاااد يغذيه بالبيانات يبقى عملا منقوصاااا، وتحديث المناهج دون     نشااااءذ أن   

تادرياب مزدوج يربط النظري باالتطبيقي يبقى جهادا قااصااااارا، وحوافز التوظيف دون اعتمااد أكااديمي قاائم على  

تكمن في تبنيّها    النتائج يبقى دعما ظرفيا غير مساااتدام. ومن ثم، فإن الاساااتفادة القصاااوى من هذه التوصااايات

افر فيها أدوار الأطراف الثلاثة في  طار خطة وطنية موحدة، تخيااااع للمتابعة الدورية  يااااكحزمة متكاملة، تت

قوة  نتاجية فاعلة في    لىوللتقييم الشاافاف، بما يحوّل رصاايد رأس المال البشااري الذي تزخر به الدول العربية  

 خدمة التنمية المستدامة.

:خاتمة

تشير المعطيات والبيانات المتاحة أنّ فجوة المهارات في المنطقة العربية لم تعد مسألة تعليمية ييقة فحسب،  

بل أياحت معيقا بنيويا وهيكليا أمام التشاغيل ومكافحة البطالة والنمو المساتدام والتحول الرقمي، ذل  أنها ظاهرة  

وياعف تنافساية الاقتصاادات العربية، وهشااشاة جاذبيتها    متعددة الأبعاد، ترتبط مباشارة بارتفاع بطالة الشاباب،

للاساتثمار، وتعاظم التفاوت الاجتماعي وتأخر مؤشارات التنمية البشارية المساتدامة، ومن أهم تجلياتها اساتمرار  

ارتفاع المعدّل العام للبطالة وبلوغه مساتويات أعلى بين الشاباب المتعلم، ويزداد الأمر عمقا وساوءا عند الشاابات  

وفي مناطق الظل، وهو ما يعكس عدم  مواءمة المخرجات التعليمية مع الطلب الفعلي في ساوق العمل المعرّا  

 للتحولات الاقتصادية المتسارعة.

  لىانتقال عاجل ومدروس من تشاااخيص الفجوة ووياااع محدداتها     لىوعليه، دعا هذا المحور من التقرير  

العمال،  وحوكمة فعّالة للمهارات، بمساااهمة ثلاثية للحوار الاجتماعي الفعّال، يجمع الحكومات وأصااحاب العمل 

بغية تأسااايس بنية هيكلية مؤساااساااية شااافافة قائمة على المعلومات والبيانات والمتابعة الدقيقة )مجالس مهارات،  

مراصاد وطنية، أطر مؤهلات محدثة( وتمويل مساتدام للتدريب والتعليم المهني والتقني و عادة التأهيل، بما يعيد  

المهارية الحديثة، وبما يعزّز كذل  الإنتاجية الجزئية  ربط التعليم بسااااوق العمل ووصاااال مخرجاته بالمتطلبات  

والكلية المولدة للوظائف والمنتجة للتشااااغيل. لا شاااا  أن تبني هذا النهج الثلاثي، المؤطر والمياااابوط بأهداف  

متابعة شافافة ومتاحة للمهتمين، هو الطريق العملي الفعّال الميايّق للفجوة، والذي من   آلياتزمنية قابلة للقياس و

قوة  نتاجية دافعة نحو    لىشاااأنه أن يحول رصااايد ومخزون رأس المال البشاااري الذي تزخر به الدول العربية  

 التنمية المستدامة.
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المحور الخامس: 

تأثير تقنيات الذكاء الاصطناعي عل  

الوظائف وفرص العمل في الدول 

العربية
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تمهيد 

يشااااهد العالم في اللحظة الراهنة تحولاً تقنياً عميقاً تشااااكله تقنيات الذكاء الاصااااطناعي، بما تمثله من وعد 

معرفي وصاناعي يلامس بنية الإنتاج والتنظيم الاجتماعي على حد ساواء، ويرسام ملامح ثورة صاناعية خامساة 

سااااياق، لا يمكن فصاااال التحول التقني  تعيد تعريف العمل، الوقت، والمهارة في المجتمع المعاصاااار. في هذا ال

العالمي عن الأطر البنيوية الاقتصادية والاجتماعية التي يعيشها العالم العربي، حيث تتقاطع الأزمة مع الفرصة،  

والتهديد مع الإمكانية، يااااامن بيئة تعاني أصااااالاً من معدلات بطالة هي الأعلى عالمياً ساااااواء كان ذل  على  

اط الشاااباب والنسااااء، ومن اختلالات بنيوية تتمثل في هيمنة القطاع غير المنظم،  المساااتوى الكلي أو بين أوسااا

والنزاعات    19 - مثل جائحة كوفيد  اليةالمتتوالهشااااشاااة الاقتصاااادية، وتحديات الاساااتدامة في ظل الأزمات  

 .المزمنة

 ن هذا التحول الذي تفرياه تقنيات الذكاء الاصاطناعي يطرح ساؤالاً رئيساياً، مفاده: هل الذكاء الاصاطناعي  

تهميت    لىتساااريع عجلة التنمية وخلق فرص عمل نوعية جديدة، أم سااايؤدي     لىفي الساااياق العربي سااايقود  

المزيد من الفئات و زاحة قطاعات واساعة من العمالة البشاريةب ويتفرع عن هذا الساؤال تسااؤلات جزئية تتعلق  

بفجوة المهارات الرقمية في نظم تعليمية ما زالت أسااايرة المعارف النظرية، والقدرة المؤساااساااية العربية على  

   لىالإمكانيات المتاحة للتحول من مسااااتهل  للتقنية     لىتنظيم الأتمتة والتكيف مع التحولات العالمية،  يااااافة  

 .منتج لها في ظل يعف الاستثمار في البحث والتطوير والتشريعات المنظمة

تقاديم فهم نقادي علمي متوازن لتحليال آثار الذكاء الاصاااااطنااعي على    لىتنبع أهمياة هذا المحور من الحااجة  

التشاااااغيال في الادول العربياة، بعياداً عن ساااااردياات التفااؤل المطلق أو الخطااباات الكاارثياة، و براز أطر التادخال  

ا  الممكنة لصااياغة سااياسااات تشااغيلية تسااتفيد من التحولات التقنية بدل الخيااوع الساالبي لها. كما تأتي أهمية هذ

،  2030تحقيق أهداف التنمية المساااتدامة    لىالمحور أييااااً في لحظة زمنية فارقة تساااعى فيها الدول العربية  

وتجد في الذكاء الاصاطناعي فرصاة محتملة لإحداث قفزة نوعية في مجالات الصاحة، التعليم، والزراعة، وفي 

 .الوقت نفسه تواجه تهديدات جدية بفقدان الوظائف الروتينية أو منخفية المهارة لصالح الأتمتة

:إل يهدف هذا المحور 

 .تحليل طبيعة التحولات العالمية والإقليمية التي فريها الذكاء الاصطناعي على أسواق العمل •

الدول  • في  التشغيل  على  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  بتطبيق  المرتبطة  والمخاطر  الفرص  استكشاف 

 .العربية

 . آفاق سياسات التشغيل العربية في عصر الذكاء الاصطناعيالنظر في   •

 .في عصر الذكاء الاصطناعي ةتقديم سيناريوهات مستقبلية ممكنة لملامح سوق العمل العربي  •

مراجعة الأدبيات الثانوية الموثوقة، بما يشمل     لىكما يعتمد هذا المحور على المنهج التحليلي النقدي المستند  

تقاارير المنظماات الادولياة مثال، المنتادى الاقتصاااااادي العاالمي، مااكنزي، منظماة العمال الادولياة، المنظماة العاالمياة  

بيانات وتقارير وطنية متاحة من الدول العربية.    لىللملكية الفكرية، والدراسااات الأكاديمية الرصااينة،  يااافة  

وساايتم تحليل المؤشاارات الكمية والكيفية ذات الصاالة )مثل معدلات البطالة، هيكل المهارات، نسااب القطاعات  

القابلة للأتمتة(، مع الاستفادة من منهج استشراف السيناريوهات المستقبلية لرسم صورة لسوق العمل العربي في 

 .صطناعيظل الذكاء الا
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ساابعة عناوين رئيسااية، يبدأ بالعنوان الأول الذي يناقت  مسااتقبل الوظائف  في ظل    لىينقساام هذا المحور  

الثورة المعلومااتياة الجاديادة ، متتبعااً التحولات التكنولوجياة الكبرى وأثرهاا على مفهوم العمال. ويتنااول العنوان  

لذكاء الاصااااطناعي تعريف  الثاني العلاقة بين الذكاء الاصااااطناعي والحاجة لليد العاملة، مويااااحاً كيف يعُيد ا

أما العنوان الثالث فيساتعرا التحديات الخاصاة التي تواجه الدول العربية    .وظائف الإنساان، لا مجرد اساتبداله

في عصار الذكاء الاصاطناعي، ساواء على الصاعيد المؤساساي أو المهاري أو الاقتصاادي، في حين يسُالّط العنوان  

الرابع الياااوء على الفرص المتاحة لتوظيف الذكاء الاصاااطناعي في خلق وظائف نوعية عربية، خاصاااة في 

ويقُدّم العنوان الخامس تحليلاً لثلاثة سيناريوهات محتملة    .الات الصحة، والتعليم، والزراعة، والعمل عن بعُدمج

لمساتقبل العمل في الدول العربية، تراوح بين التشااؤم، والواقعية التحولية، والتفاؤل المنظم، بينما يطرح العنوان  

ويعرا العنوان الساابع خاتمة تحليلية    .الساادس آفاق ساياساات التشاغيل العربية في عصار الذكاء الاصاطناعي

تتيامن أبرز النتائج ،واساتعراا رؤى وآفاق مساتقبلية متكاملة للتشاغيل في عصار الذكاء الاصاطناعي ، وذل   

 عبر عرا العناصر الأساسية للاسترشاد بها ثم التوصيات المقترحة لصانعي القرار.  

أولاً: مستقبل الوظائف  في ظل الثورة المعلوماتية الجديدة: 

، بوصاافها  ةتعُد الثورة الصااناعية الخامسااة الإطار البنيوي الحاكم للتحولات الجارية في سااوق العمل العالمي

ثورة لا تقتصاار على التقدم التقني فحسااب، بل تمتد لتعيد تشااكيل أنماط الإنتاج والتنظيم والعمل، وتعيد تعريف  

العلاقة بين الإنسااان والتكنولوجيا. وفي هذا السااياق، تشااهد أسااواق العمل تحولات عميقة تمس هيكل الوظائف  

نولوجياة غير مسااااابوقاة تقودهاا تطبيقاات الاذكااء  ومتطلباات المهاارات وأنمااط التشاااااغيال، في ظال تطورات تك

جانب الابتكارات المتساارعة    لى، والروبوتات، والأتمتة، وتحليل البيانات الياخمة،  لىالأالاصاطناعي، والتعلم  

في المجاالات الطبياة والهنادساااااياة. وقاد سااااااهمات هاذه التحولات في بروز وظاائف جاديادة تتطلاب مهاارات تقنياة  

ومعرفية متقدمة، مثل البرمجة، والتحليل البياني، والتصااااميم الهندسااااي، و دارة النظم الذكية، في مقابل تراجع  

 .اتت الآلات قادرة على  نجاز مهامها بكفاءة أعلى وتكلفة أقلتدريجي لبعا الوظائف التقليدية التي ب

ومع ذل ، لا يمكن اختزال أثر التحول التكنولوجي في منطق الإحلال الوظيفي المباشار،  ذ تشاير الاتجاهات  

أن التكنولوجيا لا تنُتج بالياارورة عجزاً في الوظائف بقدر ما تحُدث عجزاً في المهارات. فالسااوق     لىالحديثة  

لا يشاهد اختفاء العمل، بل يشاهد  عادة توزيع له وفق معايير جديدة تركز على المهارات التي يصاعب اساتبدالها،  

تخااذ القرار في البيئاات المعقادة. ومن هناا،  مثال الإباداع، والقياادة، والتفكير الاساااااتراتيجي، والاذكااء العااطفي، وا

يصاابح التحدي المركزي أمام القوى العاملة هو امتلا  القدرة على التكيف المسااتمر مع التحولات المتسااارعة،  

 .بدلاً من التمس  بنماذج وظيفية تقليدية لم تعد صالحة للاستمرار

وفي ظال هاذا الواقع المتغير، تتجاه بيئاات العمال نحو أنمااط أكثر مروناة، حياث لم يعاد العمال مرتبطااً بمكاان 

جغرافي أو زمن ثابت، بل بات العمل عن بعُد والتعاون الدولي العابر للحدود من السمات الأساسية لسوق العمل  

اقتصاد  "بروز ما يعُرف بااا     لى، مدفوعاً بتطور تقنيات الاتصال والمنصات الرقمية. وقد أفيى ذل   ة المعاصر

، الاذي يشاااااهاد تراجعااً نسااااابيااً في التوظيف الادائم طويال الأجال لصاااااالح التعااقاد القاائم على  "المواهاب المفتوح

المشاروعات، حيث تفيال المؤساساات اساتقطاب مهارات محددة لفترات زمنية قصايرة، بينما يفيال المهنيون  

التطور التكنولوجي الذي     لى. ويعُزى هذا التحول بدرجة كبيرة  ليةواسااتقلاالعمل المسااتقل لما يوفره من مرونة  

المهارات المناسااابة عالمياً، ومكّن الأفراد من تقديم خبراتهم من أي مكان في    لىأتاح للمؤساااساااات الوصاااول  

 .(Anirudh, 2022) العالم 
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ولا يمكن فصال هذه التحولات عن الساياق الديموغرافي العالمي، ولا سايما في المنطقة العربية، حيث تظُهر 

سانة    29 - 15 حصااءات  حديثة عن فئة الشاباب وشايخوخة الساكان في الوطن العربي، أن نسابة الشاباب بين  

لون     .٪ من السكان في الدول العربية30حوالييشكّب

)قااعادة بيااناات معهاد   ( يعيشاااااون في الادول العربياة29  -  15مليون شااااااب في هاذه الفئاة )  113أكثر من  

 (.2025ونسكو للإحصاء   لى

وتكتساب هذه الكتلة الشابابية أهمية  ياافية في ياوء تطور الذكاء الاصاطناعي   ذ أشاار المنتدى الاقتصاادي  

أن أكثر من واحاد من كال ثلاثاة عااملين     لىعن وظاائف باداياة المساااااار المهني    2026العاالمي في تقرير يونيو  

مرتفع لتغير المهام المدفوع بالذكاء الاصااطناعي، وهو   لىشااباب عالمياً يعملون في مهن ذات تعرا متوسااط  

 World Economicالعمل قياااية مركزية للساااياساااات الشااابابية )   لىما يجعل جودة الانتقال من التعليم  

Forum, 2026). 

ويتزامن هذا “الزخم الشبابي” مع تصاعد العولمة الرقمية، التي جعلت العالم أكثر ترابطاً من أي وقت ميى 

عبر الهواتف الذكية ووساااائل التواصااال الاجتماعي ومنصاااات العمل الرقمية، الأمر الذي ييااااعف من حدة  

 التحولات في عالم العمل ويجعلها أكثر شمولاً وتأثيراً .

وفي هذا الإطار، لم يعد التعليم النظامي التقليدي كافياً ليمان الاستقرار المهني، وأصبح  عادة التأهيل ورفع  

« للمنتدى الاقتصااادي  2025المهارات مساااراً مسااتمراً طوال الحياة المهنية، ووفق تقرير قمسااتقبل الوظائف  

،  2030–2025ة للعاملين خلال الفترة  الحالي  % من المهارات  39العالمي، يتُوقع أن تتغير أو تسااتحدث نحو 

% من أصااااحاب  63، بينما يرى  2030تدريب أو  عادة تأهيل بحلول     لىعامل  100من كل  59وأن يحتاج  

العمال أن فجوة المهاارات تمثال أكبر عاائق أماام تحول الأعماال. كماا تتصااااادر مهاارات الاذكااء الاصاااااطنااعي  

والبيانات الياخمة، والشابكات والأمن السايبراني، والثقافة التكنولوجية قائمة المهارات الأسارع نمواً في الطلب  

(World Economic Forum, 2025.) 

وعلى الرغم من التقدم الكبير في الذكاء الاصااااطناعي وعلم الروبوتات، لا تزال المهارات الإنسااااانية ذات  

تشااكل ميزة تنافسااية يصااعب تعوييااها، مثل القيادة، والإبداع، والأحكام التقديرية، ونقل المعرفة،  عالية  القيمة ال

والاذكااء العااطفي. بال  ن القادرة على التكيف والمروناة المهنياة تبادو بوصااااافهاا المهاارة الأكثر أهمياة في عاالم  

سااارات المهنية خلال العقود القادمة. ومن الأعمال الجديد، نظراً لعدم  مكانية التنبؤ الدقيق بطبيعة الوظائف والم

ثم، يصاابح النجاح من نصاايب الأفراد القادرين على  عادة تشااكيل مهاراتهم أو تغيير مساااراتهم المهنية في أي  

مرحلة من حياتهم الوظيفية، مقارنة بمن يرفيااون تقبل التحولات الجديدة ومتطلبات السااوق المتغيرة )المناور،  

2021). 

وفي مقاابال الفرص الواساااااعاة التي تتيحهاا الثورة الرقمياة، تبرز مخااطر متزايادة نااجماة عن الاعتمااد المكثف  

على التكنولوجيا، ولا سايما المخاطر المرتبطة بالأمن السايبراني والهجمات الإلكترونية وساوء اساتخدام البيانات.  

تعريا الأفراد والمؤساساات لنوعية جديدة من    لىوقد أدى الانتشاار الواساع للأجهزة الرقمية في بيئات العمل 

التهاديادات، الأمر الاذي يفرا يااااارورة  عطااء الأولوياة للتادرياب على الأمن الرقمي، وتزوياد القوى العااملاة  

. ومن هذا المنطلق، برزت  اليةبفعبالمعرفة والأدوات اللازمة للتعامل مع المخاطر الإلكترونية والاسااااتجابة لها 

برامج تدريبية متخصاااصاااة تساااتهدف مختلف مساااتويات القوى العاملة بهدف تعزيز الجاهزية الرقمية وتقليل  

 المخاطر المصاحبة للتحول التكنولوجي .
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وبناءً على ما سابق، يمكن القول أن الثورة المعلوماتية الجديدة لا تمثل عدواً مباشاراً للوظائف، بقدر ما تشاكل 

اختبااراً حقيقيااً لقادرة المجتمعاات والمؤساااااساااااات والأفراد على  عاادة بنااء رأس الماال البشاااااري بماا يتلاءم مع 

تهاا على  زاحة بعا الوظائف التقليادية، تفتح في متطلباات اقتصااااااد المعرفة. فالتكنولوجياا، على الرغم من قدر

المقابل آفاقاً واسااااعة لظهور أعمال أكثر جدوى وقيمة ميااااافة، وتوفر قدراً أكبر من المرونة في التوازن بين  

العمل والحياة. غير أن تحقيق هذه المكاسااب يظل مشااروطاً بمدى قدرة الأطراف المعنية بالاسااتثمار في التعليم  

الفجوات المهارية، وتعزيز العدالة في فرص التوظيف، بما يياامن انتقالاً متوازناً نحو مسااتقبل    المسااتمر، وسااد

 .(2021عمل أكثر استدامة وشمولاً )عبد المنعم و سماعيل،  

ثانياً: الذكاء الاصطناعي وأسواق العمل

على خلاف التصاور الشاائع الذي يربط بين صاعود الذكاء الاصاطناعي وتراجع الطلب على العمل البشاري،  

" لا يعمل دائماً بوصفه قوة  قصاء  لىالأتكشف مؤشرات التحول التقني الراهن عن صورة أكثر تركيباً  فالتقدم "

مباشار للإنساان من ساوق العمل، بقدر ما يعيد تشاكيل بنية الطلب على العمل ويعيد توزيع الوظائف بين قطاعات 

آخذة في التلاشي وأخرى تتوسع بسرعة. ومن ثم، فإن المفارقة المركزية في هذه المرحلة هي أن العالم قد يشهد  

تفاعاً في الطلب على أنماط محددة من الوظائف البشااارية خلافاً لما يبدو في الوياااع  نمواً في فرص العمل، وار

، بل  ن بعا البلدان مرشااحة لأن تعاني نقصاااً في العنصاار البشااري نفسااه، بما يفتح الباب لاسااتقبال  الحالي  

مهاجرين جدد لسااااد الفجوات المتوقعة في سااااوق العمل لديها. وفي هذا السااااياق، حتى  ن اسااااتطاعت الثورة  

ة والاجتماعية لاستمرارها  المعلوماتية الجديدة  زاحة وظائف في أكثر من أربعة قطاعات تقل الجدوى الاقتصادي

تدفع نحو توليد ملايين الوظائف في أكثر من أربعة عشااار قطاعاً جديداً لم تكن   –في المقابل    –مساااتقبلاً، فإنها 

"غيااباه"، بال من "مهاارات     لىقاائماة من قبال، وهو ماا يعزز فكرة أن مركز الثقال لا ينتقال من "وجود العمال"  

 .سوق العمل   لى"مهارات جديدة" تصُبح شرطاً للنفاذ     لىقديمة"  

وتتياح قوة هذا المساار التحولي في المؤشارات الاساتثمارية العالمية   ذ تشاير تقديرات الإنفاق العالمي على 

 IDC Spending) وفقااً لتقرير  2022ملياار دولار في عاام    77أناه تجااوز     لىالاذكااء الاصاااااطنااعي  

Guide)  يمكن اساتشاراف اتجاهات ترُجّح تيااعف هذا الإنفاق    2015، ومع تتبع منحنى النمو المتساارع منذ

، خصاوصااً مع ياخ كبرى الشاركات  2030مساتويات ياخمة تقارب التريليون دولار حتى عام    لىوصاولاً 

جااناب انخراط حكوماات عادة في بنااء "مادن     لىالعاالمياة اساااااتثماارات بملايين الادولارات في المجاال ذاتاه،  

(. غير أن هذا التحول  2023المساتقبل" القائمة على تقنيات الذكاء الاصاطناعي والتكنولوجيا الجديدة )المناور،  

لا ينبغي قراءته بوصافه "حدثاً طارئاً" في تاريخ العمل، لأن مفهوم الأتمتة نفساه ليس جديداً  فقد شاهدت البشارية  

   لىة من  حلال الآلة محل الإنساااان بدءاً من الثورة الصاااناعية الأولى والثانية والثالثة وصاااولاً موجات متتابع

، ثم في التصااانيع الياااخم،  دويةاليالرابعة، عبر انتقالات تدريجية بدأت في الزراعة والحرف الماهرة كالحياكة 

 وفي العقود الأخيرة في المهام الكتابية والإدارية.  

مورد اقتصاااادي     لى ن العوائد الكبيرة المترتبة على هذه التقنيات وأدوات الثورة المعلوماتية الجديدة تتحول  

ياااارورة خلق فرص عمل جديدة للبشاااارية،   –منطقياً    –جديد يعُاد تدويره داخل الاقتصاااااد الدولي، بما يعني 

نمو الوظائف بصاورة عامة، والأهم من ذل  أن الذكاء الاصاطناعي لا يقتصار أثره على  عادة توزيع    التاليبو

  –وتحسااين جودة المنتجات وتوساايع نطاقها تكاليف   عبر رفع الإنتاجية وخفا ال  –الوظائف، بل يعمل كذل   

كرافعاة للنمو الاقتصاااااادي العاالمي، بماا يولاّد فرص عمال  ياااااافياة على غرار ماا أحادثتاه موجاات النمو التقني  

السااااابقة منذ المحركات البخارية وحتى الحوساااابة الحديثة. غير أن هذا الوجه “المولدّ للفرص” لا يلغي الوجه  
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  46أجُريت في   –الآخر المرتبط بما يمكن تساميته “ساباق المهارات”:  ذ تشُاير )دراساة لمعهد ماكينزي العالمي 

مليون موظف حول العاالم قاد يفقادون وظاائفهم    800أن أكثر من     لى  –وظيفاة(    800دولاة وعلى ماا يقاارب  

)أي نحو خُمس القوى العااملاة عاالميااً( مع  حلال الروبوتاات وتقنياات الأتمتاة محال بعا    2030حتى عاام  

المهاام. وهناا يبرز الساااااؤال الجوهري الاذي ينبغي أن يؤطر النقاات العاام: كيف يحاافظ الفرد على وظيفتاه، أو  

يحاافظ على “قاابليتاه للتوظيف” عبر حمااياة رأس ماالاه المهااري في مواجهاة آلاة تتفوق في السااااارعاة  باالأدق كيف  

 والدقة والتكرارب 

 ن الإجاباااة عااان هاااذا الساااؤال تساااتدعي وياااع التحاااولات يااامن ساااياقها الاااديموغرافي والاقتصاااادي 

،  ستشاااراف العمالاااة والآفااااق الاجتماعياااة(، 2026)منظماااة العمااال الدولياااة الأوساااع. فوفقااااً لتقاااديرات 

موظااف،  مليااار 2.7 – 2.3قرابااة   لااىيصاال عاادد العاااملين باادوام كاماال ل، ةلحجاام سااوق العماال العالمياا

مليااار عاماال فااي القطاااع غياار الماانظم. وعلااى امتااداد العقااود المايااية، خلقاات  2.1نحااو   لااى يااافة 

التكنولوجيااات الجدياادة أنماااط عماال جدياادة بقاادر مااا اسااتبدلت وظااائف قديمااة، لكاان المشااكلة ظهاارت حااين 

"  Project Millennium"  عجااازت شااارائح واساااعة عااان مواكباااة الأدوات الجديااادة   ذ يشاااير تقريااار

أن نحااو مليااار شااخص لاام يتمكنااوا ماان الانتقااال بنجاااح فااي هااذا التحااول، ففقاادوا وظااائفهم لأنهاام لاام   لااى

يلحقااوا بمنطااق السااوق المهاااري الجديااد. وتنسااجم هااذه الملاحظااة مااع مااا ورد فااي تقرياار البناا  الاادولي 

الارتفاااع السااريع فااي   لااىبعنااوان “الطبيعااة المتغياارة للعماال”، حيااث أشااار  2019للتنميااة فااي العااالم لعااام 

عاادد الروبوتااات العاملااة عالمياااً بمااا يغااذي المخاااوف ماان فقاادان الوظااائف، لكنااه أكااد فااي الوقاات ذاتااه أن 

التكنولوجيااا تتاايح فرصاااً لخلااق وظااائف جدياادة وزيااادة الإنتاجيااة وتقااديم خاادمات عامااة أكثاار فاعليااة، بمااا 

يقلاال ماان الأسااس المويااوعية للااذعر الجماااعي ماان الابتكااار الااذي ساااهم بالفعاال فااي تحسااين مسااتويات 

 .المعيشة

العمال من أجال "    2019وفي الاتجااه نفساااااه، أكادت منظماة العمال الادولياة في تقريرهاا الصاااااادر في ينااير  

 ً أن المساتقبل يحمل فرصااً واساعة لتحساين نوعية الحياة المهنية وتوسايع الخيارات وتقليص    "  مساتقبل أكثر  شاراقا

مفارقة   لىفجوات النوع الاجتماعي و صلاح الأيرار الناجمة عن عدم المساواة عالمياً. ومع ذل ، نبّه التقرير  

شااااديدة الأهمية: التكنولوجيا سااااتولد وظائف جديدة، لكن الأفراد الذين يفقدون وظائفهم أثناء الانتقال قد    اليةانتق

هو  –لا في التقنية وحدها    –يكونون الأقل اساتعداداً لاقتناص تل  الفرص، وهو ما يجعل الاساتثمار في الإنساان  

أن التحولات الاقتصاااااادياة الكبرى الجاارياة )التكنولوجياات الجاديادة،     لىالعاامال الحااسااااام. كماا أشاااااار التقرير  

التحولات الاديموغرافياة، تغير المنااخ( تحمال آثااراً ياااااارة وتحويلياة في آن واحاد، وأن توجيههاا نحو “العمال  

 .2030اللائق” يتطلب استثمارات كبيرة ورؤية سياساتية طويلة الأمد تنسجم مع برنامج التنمية المستدامة  

وتتيااح قوة هذا المسااار التحولي كذل  في المؤشاارات الاسااتثمارية الحديثة، فبحسااب التقديرات ، يتُوقع أن 

، وأن  2025مليارات دولار في حلول الذكاء الاصاااطناعي خلال عام    307تساااتثمر المؤساااساااات عالمياً نحو  

. ويؤكد هذا التساارع أن الذكاء الاصاطناعي لم يعد  2028مليار دولار بحلول    632نحو     لىيرتفع هذا الإنفاق  

مجالاً تجريبياً هامشاياً، بل أصابح مكوناً أساسياً في قرارات الاستثمار والإنتاج والخدمات، بما يوسع الطلب على 

 (.IDC, 2025المهارات المرتبطة بتطوير الأنظمة الذكية وتشغيلها وحوكمتها)

وتظُهااار أحااادث التقاااديرات أن أثااار التحاااول التقناااي علاااى الوظاااائف يجماااع باااين الإزاحاااة والاساااتحداث 

« يتوقاااع أن تاااؤدي التحاااولات الهيكلياااة فاااي 2025و عاااادة تصاااميم المهاااام. فتقريااار قمساااتقبل الوظاااائف 

 170، مااع خلااق نحااو 2030ة بحلااول الحااالي % ماان الوظااائف 22ايااطراب يعااادل   لااىسااوق العماال 



 "  أسواق العمل العربية في ظل التحولات الاقتصادية والاجتماعية  "التقرير العربي التاسع حول التشغيل والبطالة في الدول العربية  

 

129 

 

مليااون وظيفااة عالمياااً.  78مليااون وظيفااة، أي صااافي زيااادة يقاادر بنحااو  92مليااون وظيفااة و زاحااة نحااو 

أن نحااو عاماال واحااد ماان   لااى 2025وفااي الوقاات نفسااه، توصاالت منظمااة العماال الدوليااة فااي تحااديثها لعااام 

كاال أربعااة يعماال فااي مهنااة لهااا درجااة مااا ماان التعاارا للااذكاء الاصااطناعي التولياادي،  لا أن قتحااول 

% فقاااط مااان العمالاااة 3.3الوظاااائف« يظااال الاحتماااال الأرجاااح مقارناااة بالاساااتبدال الكامااال، بينماااا تقاااع 

 (.World Economic Forum, 2025; ILO, 2025العالمية في أعلى فئة من التعرا )

وتزداد أهمية قراءة هذه التحولات في يوء أوياع سوق العمل العالمية الراهنة. ووفق تقرير منظمة العمل 

% في 4.9«، يتُوقع أن يبلر معدل البطالة العالمي  2026الدولية قاتجاهات التشااااغيل والاتجاهات الاجتماعية  

ملياار عامل   2.1ويعمال قرابة    ملايين شاااااخص،  408، في حين تظال فجوة الوظائف العاالمياة عناد نحو 2026

% من الشباب أي قرابة  20%، ويظل نحو  12.4في العمالة غير المنظمة. كما يبلر معدل بطالة الشباب عالمياً 

. وتؤكد هذه المؤشاارات أن أثر الذكاء الاصااطناعي  NEETوالتدريبمليون شاااب خارج العمل والتعليم    260

 (.ILO, 2026يجب أن يقُرأ داخل سوق عمل يعاني أصلاً من فجوات تشغيل وحماية اجتماعية كبيرة )

وفاااي الاتجااااه نفساااه، تؤكاااد الأدلاااة الحديثاااة أن القياااية الأساساااية ليسااات الاختفااااء الشاااامل للوظاااائف، 

و نماااا  عاااادة تشاااكيل محتواهاااا وتوزياااع المكاساااب والمخااااطر بصاااورة غيااار متكافئاااة. ويشاااير مؤشااار 

أن التحاااول فاااي المهاااام هاااو النتيجاااة   لاااى 2025التعااارا العاااالمي للاااذكاء الاصاااطناعي التوليااادي لعاااام 

الأكثاار ترجيحاااً، وهااو مااا يرفااع أهميااة الاسااتثمار فااي الااتعلم ماادى الحياااة، والحااوار الاجتماااعي، والحمايااة 

الاجتماعيااة، وسياسااات الانتقااال العااادل التااي تساااعد العاااملين علااى الانتقااال بااين المهااام والمهاان باادلاً ماان 

 (.ILO, 2025تر  تكلفة التحول التكنولوجي تقع على الأفراد وحدهم )

ومن هنا تتقاطع قيااية الذكاء الاصااطناعي مع البنية التحتية الرقمية والشاامول الرقمي بوصاافهما شاارطين  

للتنمياة والعمال معااً. لقاد تاأكاد جيادا أهمياة التقادم التكنولوجي في زياادة فرص العمال وتحقيق أهاداف التنمياة  

لتحساين حصايلة التنمية في الدول النامية   المساتدامة، وأن تكنولوجيا المعلومات والاتصاالات تمتل   مكانات هائلة

والمتقدمة، وأن الشامول الرقمي يارورة لتحقيق التنمية المساتدامة في القرن الحادي والعشارين. كما تحُسان هذه  

التكنولوجيا القدرة على قياس التقدم نحو أهداف التنمية المساااتدامة، وتقييم الساااياساااات، وتحديد ما ينجح وما لا 

جااناب ذلا ، تتيح تكنولوجياا     لى(. و2024ة القرار في الوقات المنااساااااب )المنااور ومجادي،  ينجح، ورفع جود

منتجات وخدمات رقمية    لىالأنشطة التنموية، وتوسيع النفاذ  عالية المعلومات والاتصالات ترشيد ورفع كفاءة وف

جديدة تعزز الاقتصاادات والابتكارات والمجتمعات المحلية، وتدعم التعليم والصاحة وتيساّر الخدمات المصارفية  

 .المتنقلة والحكومة الإلكترونية وشبكات الوسائط الاجتماعية

سااؤالاً حاسااماً حول المهارات باعتبارها “عنق الزجاجة” في سااوق  –بالمقابل   –هذه القدرة التحويلية تفتح   

العمال المقبال.  ن أحاد أهم التحادياات التي تواجاه الأيادي العااملاة مساااااتقبلاً يتمثال في توافر المهاارات المطلوباة  

ة بين الدول المتقدمة والنامية بصااااورة أكثر حدّة،  لمواكبة التطور التكنولوجي الكبير، مع اتساااااع الفجوة الرقمي

ليس فقط بسابب تكلفة التقنيات، بل أييااً بسابب طبيعة المهارات التقنية والمهنية رفيعة المساتوى اللازمة لتصاميم  

وتشاااغيل وصااايانة البنية التحتية الرقمية، ويااارورة  تقان المهارات الأسااااساااية والمهارات الرقمية المرتبطة  

ا المعلومات والاتصااالات. والرسااالة الجوهرية هنا هي أن المهارات يجب أن تتُاح عالمياً لتقليل عدم  بتكنولوجي

المسااواة وتقليص الفجوة المعرفية بين الأيدي العاملة. وحتى الآن لا توجد مؤشارات قاطعة على انخفاا شاامل 

نها تياررت،  ذ تخُلق وظائف جديدة  في التوظيف بسابب موجة التغير التكنولوجي، رغم أن قطاعات ومهناً بعي

 عادة بناء مهاراتهم     لىبصااورة مباشاارة وغير مباشاارة. ويترتب على ذل  أن كثيراً من الموظفين ساايحتاجون  
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أن   – ذا أرادت مواكبة تساارع الثورة المعلوماتية الجديدة   –جذرياً كي تواكب المتغيرات، وأن على المؤساساات  

الأمام، وتحليل فجوات     لىتساااعد موظفيها على تعلم مهارات جديدة، وأن تتعلم  دارات الموارد البشاارية النظر  

 (.2016المنتدى الاقتصادي العالمي   المهارات، ومواءمة القوى العاملة لمواجهة التحديات الراهنة والمستقبلية)

دراسااة “مهارات المسااتقبل: ساات منهجيات لسااد فجوة المهارات    آليةوتتسااق هذه الخلاصااة مع ما انتهت  

باالتعااون مع “مااكينزي آناد    2019المطلوباة في عاالم الغاد” الصاااااادرة عن القماة العاالمياة للحكوماات في فبراير  

كومباني”، حيث أكدت أن التحول الرقمي والأتمتة ساايولدان متطلبات متغيرة بشااكل كبير في مكان العمل، وأن  

المسااتقبلية أصاابحت لازمة منذ الآن، بما يشاامل مهارات قائمة جزئياً مثل المرونة في العمل والتفاعل    المهارات

الويااع     لىالرقمي، ومهارات آخذة في التشااكل مثل تطوير تقنيات التعاملات الرقمية “بلو  تشااين”. واسااتناداً  

 ما  يجاد أنشاااطة اقتصاااادية    2025% من القوى العاملة تعين عليهم منذ  25الراهن، ترى نفس الدراساااة أن 

جاديادة أو تعزيز مهااراتهم التكنولوجياة ومواطنتهم الرقمياة ومهااراتهم التقليادياة بادرجاة كبيرة، أي تعزيز مهااراتهم  

أن طلاب المدارس     لىيفّ(. كما تشاااير الدراساااة  متعددة التخصاااصاااات )كالبرمجة والمرونة والقدرة على التك

في مهن غير موجودة بعد، وأن    2030% منهم قد يعملون بحلول  85الابتدائية ينبغي أن يساااتعدوا للتغيير لأن 

ألف شااخص في   700   لىمهارة مسااتقبلية يجب التركيز عليها، وأن فجوة المهارات سااتتسااع لتصاال    18هنا  

مليون شخص في المهارات متعددة التخصصات، بما يعكس تغيراً    2.4  لىو  2026المهارات التكنولوجية عام 

 .2030–2015% خلال الفترة  35كبيراً في المهارات المطلوبة بنسبة  

ة مرشاحة للتغير أو التقادم بحلول  الحالي  % من المهارات  39« أن  2025ويؤكد تقرير قمساتقبل الوظائف  

%  70% من أصاااااحااب العمال يعتزمون  عطااء أولوياة لرفع مهاارات العااملين، بينماا يتوقع  85، وأن  2030

وظائف نامياة. ومن ثم،    لى% نقال العااملين من الوظائف المتراجعاة  50توظيف أفراد يمتلكون مهاارات جديدة و

فإن قدرة المؤساساات على تحليل فجوات المهارات و تاحة التدريب الساريع والمساتمر أصابحت جزءاً من قدرتها  

 (.World Economic Forum, 2025على الاستمرار والمنافسة )

أطر أكثر    لىقالمهاارات المساااااتقبلية«     لىوعلى مساااااتوى التعليم، انتقال النقاات الدولي من الدعوة العاامة  

كفاءة عبر أربعة    12 طار كفاءات الذكاء الاصاااطناعي للطلاب، الذي يحدد    ونساااكواليتحديداً، فقد أصااادرت  

كفاءة عبر خمسااة أبعاد، مع مسااتويات تقدم تدريجية. وتوفر هذه   15أبعاد، و طار كفاءات المعلمين الذي يحدد  

ن وربط التعليم  الأطر مرجعاً حديثاً يمكن للدول العربية الاساترشااد به عند تحديث المناهج وبرامج  عداد المعلمي

 (.2026  تحديث  UNESCO, 2024بالاحتياجات الفعلية لسوق العمل في عصر الذكاء الاصطناعي )

وفي المساار نفساه، تدفع التكنولوجيا الرقمية الابتكار والنمو الساريع، بما يكسار أنماط الإنتاج القديمة ويمحو 

كيانات عالمية     لىالحدود التقليدية بين الشااركات، ويسُاارّع انتقال المنصااات الرقمية من شااركات ناشاائة محلية  

عملاقة تمتل  أصااااولاً مادية قليلة وتوظف أعداداً محدودة قياساااااً بحجم القيمة التي تنتجها. كما تقوم أسااااواق  

المنصاات بربط الناس بسارعة غير مسابوقة، فتخلق فرصااً اقتصاادية لملايين الأفراد بغا النظر عن أماكنهم.  

ن مهارات التواصال وحل المشاكلات والعمل يامن فرق،  ويترتب على ذل  ارتفاع الطلب على موظفين يمتلكو

بينما تتراجع الوظائف المكتبية المتكررة لصاااالح أنواع جديدة من العمالة، مع اتسااااع “الوظائف غير التقليدية”  

و“الوظائف المؤقتة” قصاايرة الأجل  وهو ما يزيد مرونة سااوق العمل وسااهولة النفاذ لبعا الفرص، لكنه يثير  

دم استقرار الدخل وغياب الحماية الاجتماعية. وفي هذا الإطار، تتوسع مجالات العمل المرتبطة  كذل  مخاوف ع

مباشارة بتقنيات الثورة المعلوماتية الجديدة، مثل تحليلات البيانات الكبيرة، وأساواق التطبيقات والويب، و نترنت  

، والحوسااابة الساااحابية، والتجارة الرقمية، والواقع المعزز، وتقنيات التشااافير، والمواد  لىالأالأشاااياء، والتعلم  
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الجديدة، والتقنيات القابلة للارتداء، وبلو  تشاااين، والطباعة ثلاثية الأبعاد، والتنقل الذاتي، والروبوتات بمختلف  

أشاااكالها )الثابتة، والأرياااية غير البشااارية، وروبوتات البشااار، والجوية وتحت الماء(، والحوسااابة الكمية،  

أن يدُرج “معدل نمو الذكاء الاصاطناعي”   –المنطق  وفق هذا   –والتكنولوجيا الحيوية، وغيرها. وليس مساتبعداً  

جانب الناتج المحلي     لىو“نصيب الفرد من تقنيات الثورة المعلوماتية الجديدة” يمن مؤشرات القوة الاقتصادية  

القومي والتياااااخم، لأن الثروة بااتات تقُااس بقادرة الادولاة على  نتااج المعرفاة وتوطين التقنياة    لوالادخا  جمااليالإ

 .واستثمارها

غير أن هذا المسااار المتسااارع لا يخلو من أساائلة الحوكمة والأخلاق. فقد شااكلت القمة العالمية للحكومات 

، ياامن جلسااات “المنتدى العالمي لحوكمة الذكاء الاصااطناعي”،  2019حول الذكاء الاصااطناعي في فبراير  

نظيم دور الاذكااء  خبيراً ومتخصاااااصااااااً، ركز على ت  250نموذجااً لنقاات دولي واساااااع شاااااار  فياه أكثر من  

الاصاطناعي في قطاعات العلوم والهندساة والصاحة والاتصاالات لبناء مساتقبل أفيال للإنساان، مع التأكيد على  

يرورة عمل الحكومات مع الشركاء الاقتصاديين والأكاديميين لتطوير كوادر بشرية قادرة على مواكبة التحول  

تمعي و نساني حول أفيل السبل لخلق مسارات وظيفية  الجذري في طبيعة الوظائف والمهن، و طلاق حوار مج

نوعية تساااتثمر القدرات الإنساااانية للتكامل مع الآلة وقيادة تطبيقات الأتمتة وتعزيز الإنتاجية وتشاااجيع الابتكار  

تكثيف التعاون بين القطاعات الحكومية والخاصااة ومؤسااسااات البحث    لىوريادة الأعمال. كما دعت النقاشااات  

والمؤساساات التشاريعية ليامان اساتمرار فوائد الذكاء الاصاطناعي في مجالات حيوية مثل التنقل الذكي وأتمتة  

مبادرات منظمة العمل العربية، ومنها   لىالخدمات وتحليل البيانات دون  ساااءة اسااتخدامه. وتجدر الإشااارة هنا  

تقرير “الحوار الاجتماعي بين الحاياااار والمسااااتقبل” و علان المبادئ حول “الحوار الاجتماعي ساااابيلنا نحو  

ومن القماة العربياة    لمؤتمر العمال العربي باالقااهرة   49مساااااتقبال آمن وعاادل مساااااتادام”، الاذي أعتماد في الادورة  

 .2025التنموية الخامسة في بغداد  

وتكشااف المؤشاارات الأحدث أن المنطقة العربية ليساات كتلة واحدة في جاهزيتها للابتكار  فقد أظهر مؤشاار 

تقادمااً ملحوظااً لبعا الاقتصاااااادات العربياة،  ذ جااءت الإماارات العربياة المتحادة في   2025الابتكاار العاالمي  

، كماا صاااااعادت  48ة قطر في المرتباة  ، ودولا46عاالميااً، والمملكاة العربياة الساااااعودياة في المرتباة    30المرتباة  

وجود بؤر تقدم حقيقية في البنية     لىمحققة أفياااال ترتيب لها، ويشااااير ذل    57المرتبة     لىالمملكة المغربية  

المؤساساية والرقمية والابتكارية، بالتوازي مع اساتمرار فجوات كبيرة بين الدول وداخلها في القدرة على تحويل  

 (.WIPO, 2025معرفة محلية ووظائف  نتاجية )   لىالاستثمار التقني  

وتتوساع دلالة هذا النقات حين نياعه في ساياق “الثورة” الأوساع التي بات العالم منشاغلاً بها، وهي ثورة لا 

: قد يصابح أمن المعلومات  وميةاليتغير قطاعات فحساب، بل تعيد تشاكيل المدن والزمن والمساافة ومنطق الحياة  

الشااخصااية هاجساااً يفوق هاجس الاحتياجات الأساااسااية، وقد تتطور وسااائل التنقل والإنتاج والتقنيات الطبية  

والغذائية بصاااورة تحدث قفزات في أنماط المعيشاااة، بما يشااامل تطوير بدائل طبية جديدة وأعيااااء صاااناعية  

. وقد   (The Economist Impact – Google, 2022) وتكنولوجيات زراعية ومائية وغذائية متقدمة

مثل دولة الإمارات العربية   –تبدو معرفة بعا المجتمعات العربية بهذه الموجة محدودة،  لا أن تجارب  قليمية  

تقدم مثالاً على وعي مبكر عبر  جراءات ومؤساساات وتشاريعات للاساتعداد للمساتقبل، من بينها منطقة   –المتحدة  

لتصاميم المساتقبل في قطاعات رئيساية، واستراتيجيات وطنية مرتبطة بالثورة الصناعية الرابعة، وقمة    "2071"

مجلس الإمارات للثورة الصاااناعية     لىحكومية عالمية سااانوية تجمع المبتكرين وصاااناع الساااياساااات،  ياااافة 

على تقنيات    2018أن ما أنفقه العالم عام   لى"   IDC"    الرابعة. وفي سااااياق عالمي أوسااااع، تشااااير تقديرات
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الإنفاق   جمالي "Gartner" تريليون دولار، كما قدّرت  1.3التحول الرقمي )أجهزة وبرمجيات وخدمات( قارب  

 .2017% عن  4.5، بزيادة  2018تريليون دولار في   3.7على تكنولوجيا المعلومات عالمياً با  

وتبرز الإشااكالات الأخلاقية والتنظيمية بوصاافها الوجه الحاساام في اسااتدامة هذا التحول، كما تشااير تقارير  

“القماة العاالمية للحكومات” بالتعاون مع “ديلويت” حول أخلاقيات الذكاء الاصاااااطناعي في القطاع الحكومي،  ذ  

الذكاء الاصااطناعي في القطاع العام ياامن تطرح سااؤالاً تنظيمياً مباشااراً: كيف يمكن للحكومات تطبيق تقنيات  

اسااتراتيجيات الحوكمة، وهل توجد قواعد أخلاقية وتشااريعية تياابط هذه التطبيقاتب بل  ن هذه التقارير تحيل  

أن القلق العام الذي تثيره وسااااائل الإعلام أحياناً يفتح باباً لتساااااؤلات “وجودية” حول التطوير طويل الأمد     لى

للذكاء الاصاطناعي، وتعيد صاياغة ساؤال الأخلاق بوصافه ساؤالاً عن تعظيم المنفعة العامة: ما دور الأخلاقيات  

لاقيات على تحقيق أقصااى اسااتفادة ممكنة في تصااميم وتطوير وتطبيق الذكاء الاصااطناعيب وكيف تساااعد الأخ

من حوادث   -لصاااالح جودة حياة المواطنين والصاااالح العامب وتظهر هنا أمثلة واقعية غذتّ المخاوف الأخلاقية  

اسااتباق المخاطر قبل نشاار     لىما يعزز الحاجة    -قيااايا التحيز في أدوات التوظيف   لىالساايارات ذاتية القيادة  

  1400في الولايات المتحدة بمشااركة نحو  "  ديلويت"  الأنظمة على نطاق واساع. وتشاير نتائج اساتبيان أجرته  

% صانفوا القياايا الأخلاقية يامن أهم ثلاثة  32أن    لىمساؤول تنفيذي مطّلع على شاؤون الذكاء الاصاطناعي  

أخطار يمثلها الذكاء الاصاااطناعي، في حين لا تمتل  مؤساااساااات كثيرة حتى الآن مقاربات واياااحة ومحددة  

للتعامل مع أخلاقياته، بما يعيد طرح أسائلة عملية: كيف نيامن أن تخدم أنظمة الذكاء الاصاطناعي الصاالح العام  

يمكن بنااء اعتباارات أخلاقياة ثاابتاة ترُاعى في تطبيقاات القطااع الحكومي أو التفااعال  لا مصاااااالح يااااايقاةب وهال 

 المباشر مع الجمهورب 

خمسسسسسسسة اعتبارات أخلاقية عند انخراط الذكاء الاصسسسسسسطناعي في "ديلويت"وفي هذا الإطار، يضسسسسسسع تقرير 

القطاع الحكومي:

 . الحوكمة والشفافية ومنع تحيز الخوارزميات •

 . الإطار التشريعي وعدم التنصل والمسؤولية القانونية •

 . السلامة والأمن وتحديد من يتحمل الأيرار   •

 . الاقتصادي بما في ذل  خسارة الوظائف ومخاطر التصنيف التنبؤي-الأثر الاجتماعي  •

 خوارزمية.   " آراء" أسئلة الأخلاق المتعلقة بملكية الروبوتات وحدود التعامل معها و مكانات تشكل  •

أطااار   لاااىانتقاااالاً مهمااااً مااان المباااادرات المتفرقاااة  2024وشاااهدت حوكماااة الاااذكاء الاصاااطناعي مناااذ 

دوليااة أشاامل  فقااد اعتماادت الاادول الأعياااء فااي الأماام المتحاادة قالميثاااق الرقمااي العااالمي« فااي ساابتمبر 

 آليااااتبوصااافه  طااااراً عالميااااً للتعااااون الرقماااي وحوكماااة الاااذكاء الاصاااطناعي، وتبعاااه تطاااوير  2024

مواءماااة الأطااار   لاااىللحااوار الااادولي حاااول حوكماااة الاااذكاء الاصاااطناعي. ويعااازز هاااذا التطاااور الحاجاااة 

العربياااة ماااع مباااادئ حماياااة الحقاااوق، والشااافافية، والسااالامة، والمسااااءلة، وعااادم التميياااز، ماااع مراعااااة 

 (.United Nations, 2024–2026الخصوصيات الاقتصادية والاجتماعية لكل دولة )

وبالنسابة للدول العربية، فإن الاتجاه الأحدث لا يقتصار على وياع قاساتراتيجيات للذكاء الاصاطناعي«، بل 

بناء مؤساااساااات قادرة على تقييم المخاطر، وقياس الأثر على ساااوق العمل، وتطبيق قواعد واياااحة     لىيمتد  

 للشفافية والمساءلة والتظلم عند استخدام الأنظمة الخوارزمية في التوظيف أو  دارة العاملين.

وقد ساااهمت هذه الأساائلة في  طلاق مبادرات دولية لصااياغة أطر أخلاقية وقانونية يااابطة: على مسااتوى  

المؤساااساااات الأكاديمية ظهرت مبادرة “أخلاقيات وحوكمة الذكاء الاصاااطناعي” التي أطلقها مركز “بيركمان  
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مليون   27كلاين” بكلية هارفرد للقانون بالتعاون مع مختبر الوسااائط بمعهد ماساااتشااوسااتس للتكنولوجيا بتمويل  

دولار لويااااع قواعد قانونية وأخلاقية جديدة لتكنولوجيا الخوارزميات  وعلى مسااااتوى القطاع الخاص برزت  

مثاال ومنحااة AI for Social مبااادرات  جوجاال،  من   110بقيمااة   AI for Good من  دولار  ملايين 

مليون دولار لمواجهة تغير المناخ     50مايكروسااوفت، وبرنامج “الذكاء الاصااطناعي من أجل الأرا” بقيمة  

 Ethics مسااااودة أولى من  2018وعلى مسااااتوى القطاع العام أطلقت المفويااااية الأوروبية في ديساااامبر  

Guidelines   بدعم خبراء رفيعي المسااااتوى لتطوير واسااااتخدام الذكاء الاصااااطناعي، وأطلقت كندا “ علان

والاساتخدام. وعربياً، يامن   نشااءمونتريال للذكاء الاصاطناعي” لتوجيه الخيارات المساؤولة والأخلاقية عند الإ

الجهود العالمية لصاياغة تشاريعات وقيم تيابط أدوات الذكاء الاصاطناعي والثورة المعلوماتية الجديدة، أطلقت  

وتشاااريعات المساااتقبل، ومنها الذكاء    آلياتدولة الإمارات “مختبر التشاااريعات” الأول من نوعه عالمياً لتطوير  

الاصااطناعي والتنقل الذكي ذاتي القيادة، مع منصااة تعاون تشااريعي عبر مؤسااسااة دبي للمسااتقبل تجمع الجهات  

 .الاتحادية والمحلية والخاصة لمراجعة التشريعات واقتراح الجديد منها

العاملة من حيث المبدأ، بل يعيد    دالي   لىوخلاصااااة هذا المسااااار أن الذكاء الاصااااطناعي لا يقلص الحاجة  

الأعماال المعرفياة     لى“النوع”، ومن الوظاائف الروتينياة المتكررة     لىتعريفهاا: ينتقال مركز الثقال من “الكم”  

ساااوق عمل يختبر القدرة على التعلم    لىوالتفاعلية والابتكارية، ومن ساااوق عمل يساااتوعب المهارات العامة 

والتكيف و عادة التأهيل بشاكل متواصال. وبقدر ما تفتح الثورة المعلوماتية الجديدة أساواقاً وفرصااً واعدة، فإنها 

 تيع على عاتق الحكومات والمؤسسات مسؤولية مزدوجة: 

 الاستثمار في الإنسان عبر سد فجوات المهارات وتمكين الشمول الرقمي،  •

الانحيازات    • من  وتحد  العامة  المنفعة  تعُظم  وأخلاقية  تشريعية  أطر  عبر  الحوكمة  في  الاستثمار 

أداة لزيادة الإنتاجية والعدالة والرفاه، لا مدخلاً   التكامل بين الإنسان والآلة  والمخاطر، بحيث يصبح 

 .لتوسيع اللامساواة أو هشاشة العمل

:ثالثا: التحديات الخاصة بالدول العربية في عصر الذكاء الاصطناعي

وم ماان أكثاار العواماال المااؤثرة فااي  عااادة تشااكيل سااوق العماال عالمياااً، حيااث  لىاايعُااد الااذكاء الاصااطناعي 

يفاارا أنماطاااً جدياادة ماان المهااارات ويعيااد تعريااف الوظااائف عباار تسااريع الأتمتااة والابتكااار التقنااي. ومااع 

ذلاا ، تواجااه الاادول العربيااة تحااديات بنيويااة عميقااة تعيااق قاادرتها علااى الاسااتفادة الفاعلااة ماان تقنيااات الااذكاء 

الاصاااطناعي، فاااي مقااادمتها "محدودياااة الجاهزياااة التقنياااة والتعليمياااة، ياااعف الاساااتثمار فاااي البحاااث 

والتطااوير، وغياااب الأطاار التشااريعية المنظمااة للتقنيااات الجدياادة، والفجااوة الواسااعة بااين العاارا التعليمااي 

 .(World Economic Forum, 2023)  والطلب المهاري، وغير ذل "

محدودية الجاهزية التقنية والتعليمية:  .1

تعااني نظم التعليم في غاالبياة الادول العربياة من هيمناة المنااهج النظرياة التقليادياة وياااااعف الادمج بين العلوم  

الأسااااااساااااية والمهارات الرقمية، بما فيها البرمجة والتفكير التحليلي وحل المشاااااكلات المعقدة، وهي مهارات 

ناعي ، ويزداد التحدي مع تساااارع تغير  يااارورية في بيئة العمل المساااتقبلية المتأثرة بتقنيات الذكاء الاصاااط

الحديثة لكفاءات الذكاء الاصااااطناعي للطلاب والمعلمين    ونسااااكواليمحتوى الوظائف. وفي المقابل، توفر أطر 

المعرفة التقنية والأخلاقية والتفكير النقدي في المناهج وبرامج  عداد المعلمين، بدلاً من  دماجأساااااساااااً عملياً لإ

 (.WEF, 2026; UNESCO, 2024/2026الاقتصار على المهارات الرقمية العامة )
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ضعف الاستثمارات في البحث والتطوير: .2

يعُد الاساتثمار في البحث والتطوير المرتبط بالذكاء الاصاطناعي منخفيااً نسابياً في الدول العربية ولا تزال   

القدرة على  نتاج المعرفة والتكنولوجيا محلياً غير متوازنة بين الاقتصااادات العربية،  لا أن الصااورة أصاابحت  

  2025« للتكنولوجيا. ويظهر مؤشار الابتكار العالمي   مساتهلكاً فقط أكثر تنوعاً من توصايف المنطقة بوصافها ق

اقتصااد عالمي،    50  اقتصااداً عالمياً، ووجود الساعودية و قطر يامن أفيال 30دخول الإمارات يامن أفيال  

يتمثل   الحالي  جانب تحسااان واياااح في ترتيب المغرب والبحرين والأردن وعُمان. ويعني ذل  أن التحدي     لى

في توسيع قاعدة البحث والتطوير والابتكار خارج المراكز المتقدمة، وتعميق الروابط بين الجامعات والشركات،  

 ,WIPOمنتجات وشاااركات ووظائف محلية ذات قيمة مياااافة )  لىوتحويل التقدم في المدخلات الابتكارية  

2025.) 

غياب الأطر التشريعية المنظمة للتقنيات الجديدة:  .3

بناء    لىلم يعد من الدقة وصاااف المشاااهد العربي بوجود قفراغ تشاااريعي« شاااامل،  ذ اتجهت دول عديدة  

اسااتراتيجيات وأطر لحوكمة البيانات والذكاء الاصااطناعي، غير أن مسااتوى النيااج والتنفيذ ما يزال متفاوتاً.  

  2024وعلى المساااااتوى الادولي، يوفر قالميثااق الرقمي العاالمي« الاذي اعتمادتاه الأمم المتحادة في سااااابتمبر  

باتجاه تقييم الجاهزية المؤساساية والأخلاقية    ونساكواليمرجعية مشاتركة لحوكمة الذكاء الاصاطناعي، بينما تدفع  

قواعاد     لىوبنااء القادرات الوطنياة. ومن ثم يتمثال التحادي العربي الراهن في توحياد المعاايير، وتحويال المباادئ  

 ,United Nationsقابلة للتطبيق في بيئات العمل، وياامان الشاافافية والمساااءلة وحماية البيانات والحقوق )

2024; UNESCO, 2025–2026.) 

الفجوة بين العرض التعليمي والطلب المهاري:  .4

% من    2.2 تظُهر البيانات الأحدث أن الخطر لا يتمثل في أتمتة نصاف الوظائف بصاورة مباشارة حيث أن

مليون وظيفة اااااااتقع ياامن نطاق قابلية أعلى للأتمتة بالذكاء الاصااطناعي التوليدي.    1.2الوظائف  أي قرابة  

ساياساات تركز على  عادة تصاميم المهام، و عادة     لىوتدعم هذه النتائج التحول من خطاب قاختفاء الوظائف«  

 ,ILOهيكلاة الأنظماة التعليمياة وبرامج التادرياب المساااااتمر و عاادة التاأهيال، وحمااياة الفئاات الأكثر تعريااااااً )

2025.) 

السياق الديموغرافي والاقتصادي: .5

يأتي التحول نحو الذكاء الاصاطناعي في الدول العربية يمن سياق ديموغرافي خاص،  ذ يمثل الشباب نحو  

% في بعا الدول، وهي 26نحو     لى% من سااكان المنطقة، في ظل ارتفاع معدلات البطالة بين هذه الفئة  30

جااناب ذلا ، تشاااااير     لى. و2025% في  24.2   لىمع تراجعاه    (ILO, 2023) من أعلى المعادلات عاالميااً  

في الادول التي يغطيهاا   ةالعماالا   جماالي% من 46.5أن العماالاة غير المنظماة شاااااكّلات     لىمنظماة العمال الادولياة  

. ولذل  فإن سااياسااات الذكاء الاصااطناعي لا يمكن فصاالها عن توساايع الحماية  2024تقريرها الإقليمي لساانة  

 ,ILOالعمالة غير المنظمة في الاقتصااااد الرقمي )   دماجالعمل، و   لىالاجتماعية، وتحساااين انتقال الشاااباب  

2024–2025  .) 

عدم تكامل السياسات القطاعية وتشتت المبادرات التقنية: .6

على الرغم من وجود بعا المبادرات العربية الرائدة في الذكاء الاصاطناعي، مثل الاساتراتيجيات الوطنية   

في الإمارات العربية المتحدة والمملكة  العربية الساااعودية،  لا أن الساااياساااات التقنية غالباً ما تنُفذ بمعزل عن 
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 تشاااااتات الجهود وعادم تحقيق الأثر المطلوب   لىسااااايااساااااات التعليم، التشاااااغيال، والاقتصااااااد، مماا يؤدي  

(UNESCO, 2023)  فغياب التكامل بين وزارات التعليم والعمل والاتصالات والاقتصاد يجعل من الصعب .

 .(World Economic Forum, 2023) بناء منظومة تشغيل متكاملة تستفيد من التحولات التقنية  

: والاتصاليةهشاشة البنية التحتية الرقمية  .7

أن التحدي الرقمي العربي لم يعد فجوة بسااايطة في   2025تكشاااف بيانات الاتحاد الدولي للاتصاااالات لعام 

%  68% من ساكان الدول العربية مقابل  70اساتخدم الإنترنت    2024قمتوساط الاتصاال« مقارنة بالعالم  ففي 

%  64كانوا متصااالين مقابل    % من الرجال75عالمياً. غير أن المتوساااط الإقليمي يخفي فجوات داخلية كبيرة:  

% لبقية الساكان، كما بلر  67% مقابل 86سانة نحو   24  – 15من النسااء، وبلر اساتخدام الإنترنت بين الشاباب  

% في المناطق الريفية، ما يعطل تبني التقنيات  50% مقابل نحو  83الاسااااتخدام في المناطق الحياااارية نحو  

الاذكياة في القطااعاات الإنتااجياة والخادمياة ويحاد من قادرة المواطنين على الاساااااتفاادة من فرص العمال الرقمياة  

ثم، فإن أولوية المرحلة هي قالاتصاااال الهادف والمتكافف« وجودة البنية التحتية والقدرة  والعمل عن بعُد. ومن 

 (.ITU, 2025على الاستخدام، لا مجرد توسيع التغطية الاسمية )

محدودية القدرات المؤسسية في إدارة التحول الرقمي:  .8

يعتمد نجاح أي تحول تقني على مدى جاهزية المؤساساات الحكومية والخاصاة في تبني الذكاء الاصاطناعي،  

 لا أن كثير من المؤسااسااات العربية ما تزال تعاني من يااعف في الثقافة المؤسااسااية الرقمية، ومحدودية كوادر  

 تسااااتجيب للتغيرات التقنية السااااريعةقادرة على قيادة التحول الرقمي، ونقص في الهياكل الإدارية المرنة التي  

(ESCWA, 2023).   وهذا التحدي يعرقل قدرة هذه المؤساااساااات على اساااتغلال الذكاء الاصاااطناعي لرفع

 .الكفاءة وتحقيق قيمة ميافة في أسواق العمل

تحدي الأمية الرقمية والثقافة المجتمعية تجاه التقنية:  .9

لا تقتصاار التحديات على النظم والمؤسااسااات فحسااب، بل تشاامل أيياااً المجتمعات العربية التي تعاني من  

مسااتويات متفاوتة في الإلمام باسااتخدام التكنولوجيا. ولا تقتصاار الفجوة الرقمية على  تاحة الاتصااال، بل تشاامل  

حاد الدولي للاتصالات وجود تفاوتات عمرية القدرة على الاستخدام المنتج والآمن للتكنولوجيا. وتؤكد بيانات الات

وبين الجنساين ومكانية واياحة داخل المنطقة العربية، بما يعني أن ساياساات الثقافة الرقمية يجب أن تصُامم وفق 

مهارات اساااتخدام الذكاء الاصاااطناعي والتحقق من    لىالفئات المساااتهدفة، وأن تتجاوز التدريب الأسااااساااي  

المخرجات والأمن الساايبراني وحماية البيانات. ويكتسااب ذل  أهمية خاصااة مع اتساااع اسااتخدام الإنترنت بين  

 ,ITUالشاااابكة )  لى، بما يجعل جودة المهارات أكثر  لحاحاً من مجرد النفاذ  2024% في 86   لىالشااااباب  

2025.) 

تحدي محدودية منظومات الابتكار وريادة الأعمال التقنية: .10

تعُاد منظوماات الابتكاار ورياادة الأعماال التقنياة في العاالم العربي محادودة الترابط، حياث يواجاه رواد الأعماال 

التمويل، والحاياانات التقنية، وبرامج     لىفي مجال التكنولوجيا والذكاء الاصااطناعي صااعوبات في الوصااول  

التسااااريع التي تمكنهم من تطوير منتجات تقنية تنافسااااية. هذا وتظل منظومات الابتكار وريادة الأعمال التقنية  

متفااوتاة في العاالم العربي  فبعا الاقتصاااااادات حققات تقادمااً ساااااريعااً في مؤشااااارات الابتكاار، بينماا ماا تزال  

لتمويل والربط بين البحث العلمي والساااوق. ويؤكد مؤشااار الابتكار العالمي  اقتصاااادات أخرى تعاني ياااعف ا

صااااعود عدد من الاقتصااااادات العربية، لكنه يبرز في الوقت نفسااااه أهمية تحويل التحساااان في البنية    2025
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شااركات قابلة للنمو، وتمويل مبكر، وشااراكات بحثية، وملكية فكرية، ووظائف تقنية    لىالمؤسااسااية والرقمية  

 (.WIPO, 2025محلية مستدامة )

في يوء هذه التحديات، يصبح التحول نحو الذكاء الاصطناعي في العالم العربي مرهوناً بإصلاحات هيكلية 

جادة، تتيااامن  صااالاح النظام التعليمي ليوائم متطلبات المساااتقبل، وتوسااايع الاساااتثمار في البحث والتطوير،  

لقطاعات الإنتاجية والخدمية، فيالاً  ووياع الأطر التشاريعية المناسابة لتقنين اساتخدام الذكاء الاصاطناعي في ا

عن تطوير ساياساات تعليم مساتمر تكفل التكيف مع التحولات المتساارعة في ساوق العمل.  ن الذكاء الاصاطناعي  

لا يشاكل تهديداً للعمل بقدر ما يشاكل تحدياً للاساتعداد له، حيث سايبقى الاساتمرار في ساوق العمل مرتبطاً بالقدرة  

 Brynjolfsson) كتسااب المهارات التقنية والإنساانية المطلوبة في بيئة العمل المساتقبليعلى التعلم المساتمر وا

& McAfee, 2017). 

ويطرح هذا الواقع تساااؤلاً محورياً حول: كيف يمكن للدول العربية أن تبني سااياسااات تشااغيلية فعالة  

تساتجيب لتحولات الذكاء الاصاطناعي وتساتثمر فيها بما يعزز التنمية المساتدامة ويحد من البطالة ويخلق فرص 

 عمل نوعية جديدةب 

:رابعاً: فرص الذكاء الاصطناعي في خل  وظائف عربية نوعية

يطرح الذكاء الاصااطناعي أمام الدول العربية فرصااة اسااتراتيجية لإعادة هيكلة أسااواق العمل نحو وظائف 

قاائماة على المعرفاة والإباداع والمهاارات التقنياة في وقات تتزاياد فياه معادلات البطاالاة بين الشااااابااب وتتراجع فياه 

، يمكن أن  2025لياة للادول العربياة لعاام  كفااءة العادياد من القطااعاات التقليادياة. ووفق تقرير منظماة العمال الادو

% من الوظائف من تعزيز المهام بالذكاء الاصطناعي، كما تظُهر نماذج التقرير اا  ذا اقترنت  14.6يستفيد نحو  

مليار    14.1 مكانية تحقيق زيادة  ياافية في الناتج الإقليمي بنحوو  ،التكنولوجيا بالاساتثمار والساياساات المناسابة

. وتظهر المكاساب المحتملة بصاورة أكبر  2035ألف وظيفة بحلول   118دولار وصاافي خلق وظائف  يقارب  

في قطاعات مثل البناء والنقل والتخزين والتعليم والخدمات الشااااخصااااية والهندسااااة، مع تعرا أكبر لبعا  

 (.ILO, 2025ة والروتينية )الأعمال الكتابي

هذا الاتجاه،  ذ يقدّر أن ما يقارب ربع المهن في   2026ويعزز تقرير منظمة العمل الدولية والإسااااكوا لعام  

المنطقاة العربياة قاد تتاأثر باالاذكااء الاصاااااطنااعي التوليادي بصاااااورة أو باأخرى خلال العقاد المقبال، ماا يعني أن  

وبناء مهارات مكملة للتكنولوجيا، لا من الفرصااة التشااغيلية الأكبر سااتنشااأ من  عادة تصااميم الوظائف والمهام 

 (.ILO & ESCWA, 2026وظائف تقنية بحتة فقط )   نشاء

:في قطاع الصحة •

يفتح الذكاء الاصاااطناعي المجال لتطوير الصاااحة الرقمية من خلال الاعتماد على أنظمة التشاااخيص الذكي  

باساااتخدام تقنيات تحليل الصاااور الطبية والبيانات الصاااحية، وهو ما يخلق وظائف جديدة تتعلق بتحليل البيانات  

توسااع في خدمات الصااحة عن بعد فرص الصااحية وتطوير الأنظمة الذكية و دارة البيانات الطبية. كذل ، يتيح ال

عمل في مجال تقديم الاسااتشااارات الصااحية الرقمية ومراقبة الأنظمة الذكية، وهي مجالات تعزز فرص العمل  

 .World Bank, 2023)؛ (WHO, 2023 خاصة في المناطق الريفية والمحرومة
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:في قطاع التعليم •

يوفر الذكاء الاصاطناعي  مكانية تطوير التعلم المخصاص الذي يلبي احتياجات الطلاب وفق قدراتهم، ويتيح  

اسااااتخدام تحليلات الأداء لتحسااااين جودة التعليم، ما يفتح مجالات جديدة للتوظيف في تطوير المحتوى الذكي،  

الذي يساااهم في ربط التعليم بسااوق العمل  تحليل البيانات التعليمية، وتصااميم منصااات التعلم الإلكتروني، الأمر 

 .(UNESCO, 2023)   وتلبية احتياجاته من المهارات الرقمية

:في الزراعة •

يشااكل الذكاء الاصااطناعي أداة لتحفيز ما يعرف بالزراعة الذكية، حيث يمكن من خلاله مراقبة المحاصاايل  

باساتخدام أجهزة الاساتشاعار والطائرات المسايرة، وتحليل بيانات التربة والطقس لإدارة عمليات الري والحصااد  

صااااايااناة الأنظماة الاذكياة، ويعزز الأمن  بكفااءة، وهو ماا يخلق وظاائف جاديادة تتعلق باإدارة البيااناات الزراعياة و

 .(FAO, 2022)   الغذائي في الدول العربية التي تعاني من شح المياه والموارد الزراعية

:قطاع الطاقة المتجددة •

كما يوفر الذكاء الاصاااطناعي فرصاااة لدعم هذا القطاع  ،  ذ يسااااهم في تطوير الشااابكات الذكية التي   

تساااعد على  دارة اسااتهلا  الطاقة بكفاءة، والتنبؤ بالطلب، وتحليل أداء أنظمة الطاقة الشاامسااية والرياح، وهي 

 للطاقة، و دارة أنظمة الطاقة الذكيةمجالات تولد وظائف نوعية في مجالات مراقبة الشاابكات، والتحليل البياني  

(IRENA, 2023). 

:في مجال الأمن السيبراني •

يعزز الذكاء الاصااطناعي فرص العمل  في هذا القطاع من خلال تطوير أنظمة ذكية للكشااف عن التهديدات  

الرقمية ومكافحة الاحتيال الإلكتروني، وهو ما يوفر وظائف متخصاصاة في تحليل بيانات الأمن الرقمي وصيانة  

   الأمان الرقمي في المؤسااسااات الحكومية والخاصااة  لىالأنظمة وحماية البيانات، في وقت تتزايد فيه الحاجة  

(ITU, 2022). 

:في الاقتصاد الرقمي والمنصات الرقمية •

ولا يقتصار الأمر على القطاعات الكبرى، بل يفتح الذكاء الاصاطناعي آفاقاً   تغيرات واساعة  في هذا القطاع،

حيث يمكن للشااباب العربي تقديم خدمات البرمجة، والتحليل البياني، والتصااميم الرقمي عبر منصااات    واسااعة،

منصاااااات محلياة للعمال الرقمي وتقديم الخدمات التقنية، وهو ما يعزز من فرص    نشااااااءالعمال الحر، كماا يتيح  

 ,McKinsey Global Institute)  العمل المرن ويتيح مشااااركة فئات واساااعة في ساااوق العمل الرقمي

2023) 

في قطاع  الصناعات الإبداعية : •

يمثل هذا القطاع أيياااً مجالاً واعداً، حيث يتيح الذكاء الاصااطناعي تطوير المحتوى الإبداعي مثل الرسااوم  

المتحركة، وتصاااميم الجرافي ، و نتاج الموسااايقى باساااتخدام البرمجيات الذكية، ما يولد وظائف جديدة في هذه  

ً الصناعات ويساهم في تطوير قطاع اقتصادي قادر على المنافسة  قليمي  (UNCTAD, 2023)  اً ودوليا
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وأخيراً، يفتح الذكاء الاصاطناعي فرصااً واساعة لتطوير حلول تقنية موجهة للاحتياجات العربية في مجالات 

مثال  دارة الميااه والري الاذكي، والنقال الاذكي، وأتمتاة الخادماات الحكومياة، وهو ماا يشاااااجع رياادة الأعماال التقنياة  

ها، ويعزز القدرة التنافساااية للاقتصاااادات  ويوفر وظائف نوعية في تصاااميم الأنظمة الذكية وصااايانتها وتشاااغيل

 .(ESCWA, 2023) العربية

 ن هذه الفرص لا يمكن تحقيقها دون بناء قدرات بشاارية مؤهلة قادرة على التفاعل مع هذه التقنيات، وتوفير 

بيئة تشريعية واستثمارية محفزة، وربط مخرجات التعليم بسوق العمل. ومن هنا، يصبح الذكاء الاصطناعي أداة  

لتنمية المساتدامة، و عادة هيكلة ساوق العمل  اساتراتيجية لخلق وظائف نوعية في الدول العربية وتحقيق أهداف ا

 .نحو المزيد من الكفاءة والعدالة والاستدامة،  ذا ما أحسن استثماره بوعي وخطط متكاملة

خامساً: السيناريوهات المحتملة لمستقبل العمل في الدول العربية

يعد اساتشاراف السايناريوهات المساتقبلية خطوة محورية لصاناع القرار في الدول العربية لتحديد الاتجاهات  

المتوقعة لساااوق العمل تحت تأثير الذكاء الاصاااطناعي، وفهم المخاطر والفرص التي يمكن أن تنشاااأ يااامن  

وهات أداة عملية لرساام مسااارات  السااياقات السااياسااية والاقتصااادية والاجتماعية الراهنة. ويمثل تحليل الساايناري

الساايناريو     لىمتدرجة من الاحتمالات تبدأ من الساايناريو التشاااؤمي الذي يرسااخ التحديات البنيوية، وصااولاً 

 .التفاؤلي المنظم الذي يجعل الذكاء الاصطناعي أداة تنمية وشمولية في أسواق العمل

سيناريو التشاؤم: تسارع البطالة وتهميش الفئات الضعيفة -1

والتدريب والحماية   التعليم  الذكاء الاصطناعي سيتم بسرعة أكبر من قدرة  تبنّي  السيناريو أن  يفترا هذا 

% من الوظائف منخفية المهارة بصورة  40الاجتماعية على التكيف. ولا تدعم الأدلة الحديثة افتراا فقدان  

الدولي   النقد  وصندوق  العالمي  الاقتصادي  المنتدى  أ2025حتمية)  بل  بالذكاء (   للأتمتة  المرتفعة  القابلية  ن 

الاصطناعي التوليدي تتركز في نسبة أصغر من الوظائف، بينما تتسع دائرة الوظائف التي ستتغير مهامها. وفي  

السيناريو التشاؤمي، تصبح المشكلة الأساسية هي فشل  دارة هذا التحول: تأخر  عادة التأهيل، ويعف حماية  

المناطق والفئات، بما يحول التعرا التقني    العاملين، واتساع الفجوة   ,ILO)بطالة أو تهميت فعلي     لىبين 

2025; ILO & ESCWA, 2026 .) 

في هذا السيناريو، ستتوسع الفجوة بين المهارات المتاحة في سوق العمل والمهارات المطلوبة في القطاعات  

ارتفاع معدلات البطالة الهيكلية وزيادة التهميت بين     لىالتي ستتبنى الأتمتة والذكاء الاصطناعي، ما سيؤدي  

الشباب والنساء وأصحاب الدخل المنخفا الذين يعملون في وظائف روتينية يسهل استبدالها تقنياً، كقطاع النقل،  

كما سيؤدي يعف الاستثمار في البنية التحتية الرقمية   .(ILO, 2023)   والخدمات الإدارية، والمبيعات التقليدية

حرمان فئات واسعة في المناطق الريفية والهامشية من الاندماج في سوق العمل الرقمي، ما يعمق التفاوتات     لى

 .الاجتماعية والاقتصادية داخل الدول العربية

وقد يفاقم هذا السيناريو الأزمات الاقتصادية والاجتماعية المرتبطة بغياب العدالة في توزيع مكاسب التحول  

حالة من الإحباط الاجتماعي وانعدام الثقة في السياسات الاقتصادية والتنموية، ويزيد من     لىالتقني، مما يؤدي  

 .معدلات الهجرة بحثاً عن فرص عمل في الخارج، مما يحرم الدول العربية من طاقاتها الشابة
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سيناريو الواقعية التحولية: تبني تدريجي مع تحديات تطبيقية -2

الذكاء  تقنيات  العربية  الدول  تتبنى  حيث  والمخاطر،  الفرص  بين  وسط  مسار  عن  السيناريو  هذا  يعبّر 

الاصطناعي تدريجياً في القطاعات الاستراتيجية مثل الصحة والتعليم والخدمات الحكومية والطاقة والزراعة ، 

والتعليم الرقمي والأمن السيبراني.    مع تحقيق مكاسب  نتاجية وخلق وظائف مرتبطة بالبيانات والأنظمة الذكية

وتؤكد أن نتيجة التحول ليست    2035ويتسق هذا المسار مع التقارير الدولية التي تقدم سيناريوهات متعددة حتى  

والحماية  التعليم  نظم  وقدرة  الحوكمة،  وجودة  التبني،  سرعة  وفق  تتحدد  بل  القطاعات،  أو  الدول  بين  واحدة 

 (. ILO & ESCWA, 2026)الاجتماعية على مواكبته 

محدودية التمويل المخصص للاستثمار في    :غير أن هذا التبني سيواجه تحديات تطبيقية متعددة، من أبرزها

التكنولوجيا والابتكار، ويعف التكامل بين سياسات التعليم وسياسات سوق العمل، ومقاومة بعا المؤسسات  

 .التقليدية للتحول الرقمي، واستمرار الفجوة بين العرا التعليمي والطلب المهاري

ورغم ذل ، سيحقق هذا السيناريو مكاسب تدريجية، حيث سيبدأ سوق العمل في الدول العربية في استيعاب  

جزء من وظائف المستقبل، لكنه سيظل محدوداً من حيث التأثير الشامل بسبب استمرار هيمنة القطاعات منخفية  

لبات المهارات الجديدة. وستظل التفاوتات  الإنتاجية، وعدم قدرة المنظومات التعليمية على التكيف السريع مع متط

قائمة بين الدول العربية، حيث ستتمكن دول مثل الإمارات والسعودية من تحقيق تقدم أكبر بفعل استثماراتها في  

 .الذكاء الاصطناعي، في حين ستبقى دول أخرى متأخرة في اللحاق بركب التغيير التقني

سيناريو التفاؤل المنظم: استثمار فعاّل في المهارات والسياسات -3

الذكاء الاصطناعي كأداة استراتيجية   للدول العربية، حيث يتم توظيف  المنشود  يمثل هذا السيناريو المسار 

العربية  الدول  السيناريو، تدر   العمل. في هذا  العدالة الاجتماعية في سوق  المستدامة وتحقيق  التنمية  لتعزيز 

تركز على المهارات الرقمية والذكاء الاصطناعي    أهمية التحول التقني فتعمل على تطوير سياسات تعليمية متقدمة

الإنترنت في     لىوالابتكار وحل المشكلات، بالتوازي مع  صلاح البنية التحتية الرقمية وتوسيع نطاق الوصول  

 . (ESCWA, 2023)  المناطق الحيرية والريفية على حد سواء

كما يتم في هذا السيناريو بناء أطر تشريعية وتنظيمية تيمن الاستخدام الآمن والمسؤول للذكاء الاصطناعي  

في أسواق العمل، وحماية حقوق العاملين، ومنع التمييز المرتبط باستخدام الخوارزميات الذكية، وتطوير سياسات  

ال الناشئة  التقنية وتمويل الشركات  المحلية في التحفيز لريادة الأعمال  ذكية موجهة للاحتياجات  تي تقدم حلولاً 

 McKinsey) قطاعات مثل الصحة الرقمية، الزراعة الذكية، الطاقة المتجددة، النقل الذكي، والخدمات الحكومية

Global Institute, 2023) 

ويمكن لهذا السيناريو أن يساهم في خلق وظائف نوعية في مجالات تطوير البرمجيات الذكية، وصيانة الأنظمة 

تمكين     لىالتقنية، وتحليل البيانات اليخمة، والتعليم الرقمي، والأمن السيبراني، والصناعات الإبداعية،  يافة  

الاقتصاد الرقمي ومنصات العمل الحر من استيعاب آلاف الشباب الباحثين عن فرص عمل مرنة تتناسب مع  

مهاراتهم الرقمية. وسيساهم هذا السيناريو في تقليل معدلات البطالة والحد من الفقر، وتعزيز التماس  الاجتماعي،  

 .يدين الإقليمي والدوليوزيادة القدرة التنافسية للاقتصادات العربية على الصع

بناء على ما سبق، تعكس هذه السيناريوهات أن مستقبل العمل في الدول العربية في عصر الذكاء الاصطناعي  

 ن غياب   ليس قدراً ثابتاً، بل هو مسار يمكن تشكيله بوعي السياسات وجودة القرارات الاستثمارية والتعليمية.

سيناريو التشاؤم بكل تبعاته الاجتماعية والاقتصادية، بينما يمثل سيناريو الواقعية     لىالتحر  الاستباقي سيقود  
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التحولية فرصة للتقدم التدريجي رغم التحديات، في حين يوفر سيناريو التفاؤل المنظم أفقاً واسعاً لجعل الذكاء 

 .الاصطناعي رافعة تنموية لبناء أسواق عمل أكثر شمولية وعدالة واستدامة

أن تيع الدول العربية رؤية استراتيجية متكاملة قائمة على التعليم المستمر، وتحفيز     لىتدعو هذه القراءة  

الابتكار، وبناء أطر تشريعية داعمة، والاستثمار في البنية التحتية الرقمية، لتحقيق الاستفادة القصوى من الذكاء 

 .أداة للنمو الاقتصادي والتمكين الاجتماعي، بدلاً من كونه عامل  قصاء وتهميت  لىالاصطناعي وتحويله 

سادساً: آفاق سياسات التشغيل العربية في عصر الذكاء الاصطناعي

المتسارعة في تقنيات الذكاء الاصطناعي، الأمر   بفعل التطورات  العربية تحولاً عميقاً  تشهد أسواق العمل 

والعمل   الإنسان  بين  التفاعل  قواعد  بناء  و عادة  التقليدية،  التشغيل  منظومات  في  التفكير  يفرا  عادة  الذي 

اهزة أو  طاراً تنفيذياً، بل يطرح آفاقاً تطويرية  والتكنولوجيا. وفي هذا السياق، لا يقدم هذا القسم استراتيجية ج

 .ورؤى تحليلية يمكن لصناع السياسات الاسترشاد بها عند صياغة استجاباتهم الوطنية تجاه التحول الرقمي

 ن التحولات التقنية الراهنة تمثل فرصة لإعادة هيكلة سوق العمل العربي، شريطة تبني خيارات تنموية مرنة  

حوكمة رشيدة تيمن الاستخدام    آلياتتشمل تطوير التعليم والتدريب، تحديث التشريعات في يوء الأتمتة، وبناء  

 .الأخلاقي والمسؤول للذكاء الاصطناعي

آفاق تطوير التعليم والتعلم المستمر -1

أن اكتساب مهارات الذكاء الاصطناعي لم يعد مقتصراً على البرمجة، بل     لىتشير الأدبيات الدولية الحديثة  

في  طارها    ونسكوالييشمل الفهم النقدي والأخلاقي والقدرة على استخدام الأدوات وتقييم مخرجاتها. وقد حددت  

كفاءة عبر خمسة أبعاد. وبناءً عليه، يمكن النظر   15كفاءة عبر أربعة أبعاد، وفي  طارها للمعلمين  12للطلاب  

تطوير الأنظمة التعليمية كمسار محوري لدعم جاهزية القوى العاملة العربية، مع ربط المناهج والتدريب     لى

المهني والتعلم مدى الحياة بالتغير السريع في المهارات الذي يرصد المنتدى الاقتصادي العالمي أن نسبته قد تبلر  

 (. UNESCO, 2024/2026; WEF, 2025) 2030% بحلول 39

تطوير الأنظمة التعليمية كمسار محوري لدعم جاهزية القود العاملة العربية، إل وبناء عليه، يمكن النظر  

 :وذلك من خلال

 .بصورة منهجية تدريجية اليوالعمفاهيم الذكاء الاصطناعي والبرمجة في التعليم العام   دماج •

تعزيز الشراكات بين الجامعات وقطاع الأعمال لتطوير برامج تدريبية تتوافق مع احتياجات القطاعات   •

 الرقمية. 

في   • التقنية، خصوصاً  المهني والتقني لدعم تشغيل الشباب والنساء في المجالات  التعليم  توسيع برامج 

 .م الي الأق

 .الاستثمار في منصات التعلم الرقمي المفتوح التي تتيح فرص تدريب مستمر منخفا التكلفة •

لا تقُدم هذه التوجهات كحلول جاهزة، بل كخيارات تطويرية تظُهر اتجاهات ممكنة لتعزيز رأس المال البشري  

 .في عصر الذكاء الاصطناعي
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تحديث الأطر التشريعية والتنظيمية -2

يمثل التحول نحو الأتمتة تحدياً تشريعياً يستدعي  عادة فحص قواعد حماية العمال وتنظيم العلاقة بين الإنسان  

 :يمكن للدول العربية دراسة الخيارات الآتيةوالتكنولوجيا. ومن منظور تطويري، 

عمليات   • في  الذكية  الخوارزميات  عن  الناتج  التمييز  عدم  ليمان  البيانات  حماية  تشريعات  تحديث 

 . التوظيف

 .ويع لوائح لتنظيم استخدام الروبوتات والأنظمة الذكية في مواقع العمل بما يحد من المخاطر المهنية •

تأمين اجتماعي مرنة لدعم العمال المتأثرين بالتحول التقني، مثل برامج  عادة التأهيل أو    آليات يجاد   •

 التعويا عن فقدان الوظائف. 

 .اعتماد حوافز يريبية تشجع المؤسسات على الاستثمار في تدريب العاملين ورفع مهاراتهم الرقمية •

وتعُدّ هذه المقترحات رؤى تحليلية تبُرز مسارات ممكنة أمام التشريعات في مختلف الدول العربية دون أن  

 .تفرا نموذجاً واحداً بعينه

حوكمة الذكاء الاصطناعي لخدمة التنمية المستدامة -3

تظُهر التجارب الدولية أن نجاح توظيف الذكاء الاصطناعي في التشغيل يعتمد على وجود منظومات حوكمة 

 :وفي السياق العربي، يمكن استكشاف المسارات الآتيةتيمن الاستخدام الأخلاقي والمسؤول للتقنيات الناشئة. 

نحو   • التقنيات  توجيه  ليمان  المستدامة  التنمية  بأهداف  الاصطناعي  للذكاء  الوطنية  السياسات  ربط 

 القطاعات ذات الأثر الاجتماعي الواسع مثل الصحة والتعليم والزراعة . 

 .هيئات وطنية أو  قليمية للحوكمة الرقمية تعنى برسم المعايير الأخلاقية والقانونية  نشاء •

 تعزيز الشفافية الخوارزمية في عمليات التوظيف والخدمات الحكومية ليمان العدالة ومنع التحيز.   •

 طلاق منصات عربية مشتركة للبيانات والبحث العلمي بما يساهم في توطين التكنولوجيا وتقليل الاعتماد   •

 .على الواردات التقنية

مسار تحليلي لبناء تصور عربي للتشغيل في عصر الذكاء الاصطناعي -4

تصور تكاملي يتجاوز الحلول القطاعية الييقة.    لىبحاجة    ةأن سوق العمل العربي   لىتشير التحولات الراهنة  

 :يمكن استعراض رؤية استشرافية لتوجيه التفكير المستقبليوانطلاقاً من هذا التحليل،  

سوق عمل عربي ذكي، مستدام، وشامل، قادر على تسخير  مكانات  الرؤية الاستشرافية المقترحة: •

 .الذكاء الاصطناعي لخلق فرص عمل نوعية وتعزيز العدالة الاجتماعية

رفع الجاهزية الرقمية والمؤسسية لسوق العمل، وتقليص الفجوة المهارية الأهداف التطويرية المحتملة: •

في المهارات المستقبلية، ودمج الذكاء الاصطناعي في سياسات العمل بصورة تراعي البعد التنموي،  

 .ويمان العدالة وحماية الفئات الهشة في سوق العمل الرقمي، وتحفيز الابتكار وريادة الأعمال التقنية
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104ةمستقبليةمحاور تطويرية لبناء سوق عمل عربي -5

البناء عليها،   العربية  للدول  التعامل مع المحاور الآتية بوصفها مجالات تحليلية يمكن  كما يبين ذلك يمكن 

مع الإشارة أن هذه المحاور تمثل أطراً استرشاديه يمكن تطويرها وف  خصوصيات :التالي( 16الجدول رقم )

 .2024كل دولة وهي توسع لما طرحته الاستراتيجية العربية لتنمية القود العاملة والتشغيل المحدثة 

 ة مستقبلي  ةمحاور تطويرية لبناء سوق عمل عربي(: 16جدول رقم )

 المكونات الرئيسية  المحور 

 هيئات للحوكمة إنشاء – تعزيز الشفافية الخوارزمية  –تحديث التشريعات  الحوكمة الرقمية والابتكار 

 تمكين الفئات الضعيفة  –دعم التدريب المهني  – إصلاح التعليم  بناء القدرات 

 تمكين المؤسسات الصغيرة  – تحفيز الشركات الناشئة  –دعم الحاضنات  بيئة الابتكار 

 حماية العاملين عبر المنصات  – تنظيم عقود العمل الرقمي  –ضمان اجتماعي مرن  شبكات الأمان الاجتماعي 

 سياسات منسقة   –تبادل خبرات  – منصات بيانات  التعاون الإقليمي 

المقومات الممكنة لدعم التحول -6

مجموعة من المقومات    لىمع اقتصاد الذكاء الاصطناعي، يمكن النظر  عالية  لكي تتفاعل الدول العربية بف

 :البنيوية على مستوى وطني ، مثل

 .بيئة تشريعية وطنية محدثة ومتوافقة مع متطلبات التشغيل الرقمي •

 .بنية تحتية رقمية آمنة وسريعة  •

 .تحول تعليمي قائم على المهارات والتعلم مدى الحياة  •

 .استثمار في البحث والتطوير يرتبط مباشرة بمتطلبات سوق العمل •

 .شراكات متعددة الأطراف بين الدولة والقطاع الخاص والمؤسسات التعليمية •

لتعزيز جاهزية التشغيلاسترشاديهمبادرات وطنية  -7

فيما يلي نماذج أولية لمبادرات يمكن أن تساعد الباحثين وصنّاع السياسات على تصور مداخل تطبيقية دون 

 (.17رقم )التاليكما يبين ذلك الجدول أن تكون برامج جاهزة، 

 لتعزيز جاهزية التشغيل   استرشاديه(: مبادرات وطنية 17)جدول رقم 

 الهدف  المبادرة  المجال 

 تطوير مهارات الذكاء الاصطناعي لدد الشباب  أكاديمية المهارات المستقبلية  التعليم 

 مواءمة المهارات الرقمية مع فرص العمل  منصة عمل ذكية  التشغيل 

 
 تعبر هذه الرؤية عن توجهات مقترحة لمواكبة سوق العمل لتقنيات الذكاء الاصطناعي.  104 
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 دعم الشركات الناشئة ذات الحلول الاجتماعية مسرّعات الذكاء الاصطناعي  ريادة الأعمال 

 متابعة المخاطر وتنظيم التقنيات  مرصد  لأخلاقيات الذكاء الاصطناعي التشريعات 

 منع التحيز وضمان النزاهة الخوارزمية مبادرة الشفافية الرقمية في التوظيف  الحوكمة 

مؤشرات مقترحة للتقييم  -8

وذلك كما يبينه يمكن لصناع القرار تبني مجموعة من المؤشرات الاسترشادية لقياس أثر التحولات الرقمية، 

(.18رقم )التاليالجدول 

 (: مؤشرات مقترحة للتقييم  18جدول رقم )

 مصدر البيانات  معيار القياس  المؤشر 

 وزارات العمل  عدد الوظائف في القطاعات الرقمية  خل  وظائف الذكاء الاصطناعي 

 تقارير العمل  الفرق بين المهارات المتاحة والمطلوبة  الفجوة المهارية 

 دراسات مؤسسية  مستود الأتمتة الجزئية  نسبة الوظائف المؤتمتة 

 وزارات الاقتصاد  كنسبة من الناتج  الاستثمار في الذكاء الاصطناعي 

 العدالة الرقمية 

 أو الانتقال الرقمي العادل 
 وزارات الاتصالات  النفاذ الرقمي في المناط  الهامشية 

 قواعد بيانات وف  الجنس  نسبة النساء  تأنيث الوظائف التقنية 

 المجالس التشريعية  عدد التشريعات المنظمة  الحماية القانونية 

 

خيارات للحوكمة والتنفيذ -9

نحو سوق عمل ذكي، يمكن استكشاف خيارات متعددة للحوكمة، وذل  على  عالية  ليمان انتقال ذو كفاءة وف

 :التاليالنحو 

 .هيئات وطنية عليا للتشغيل الذكي •

 .تقييم تشاركية بين الدولة والمجتمع المدني آليات  •

 .التعليم( –القطاع الخاص– شراكة ثلاثية )الدولة •

 .برامج عربية لدعم التحول الرقمي في التشغيل •

تكشف المعطيات أن مستقبل التشغيل في الدول العربية يتوقف على قدرتها على استشراف التحولات الرقمية 

وتوجيهها نحو التنمية الشاملة. ولا تقدم هذه الرؤية وصفة جاهزة، بل مجموعة من الخيارات الممكنة والمداخل  

لوياتها الوطنية. ويظل الذكاء الاصطناعي فرصة  الاستشرافية التي يمكن للدول العربية تكييفها بما يتلاءم مع أو

 .تنموية مشروطة بقدرة السياسات العامة على التكيفّ، والحماية، والابتكار، وحسن التوظيف
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سابعاً: الخاتمة .... النتائج والتوصيات:

عمق التحولات المتسارعة التي تحُدثها تقنيات الذكاء الاصطناعي     لىلقد حاول هذا الفصل من التقرير أن ينفذ  

الأسئلة الاجتماعية   الرقمية والتكنولوجية، بل أيياً  ليس فقط الأبعاد  العربية، مستحيراً  العمل  في بنية سوق 

يل، لا يقف  والاقتصادية والسياسية التي تثُار على هامت هذا التحول الجذري.  ن الواقع العربي، كما أظهر التحل

على مسافة واحدة من هذه الثورة الرقمية، بل يبدو في حالة "مواكبة متأخرة" تنطوي على مفارقة: وفرة في 

 .التحديات وقلة في الاستعداد البنيوي والمؤسسي

يتشكل عند التقاء اليرورات    ة جديد  ةلقد كان هدف هذا المحور منذ بدايته، استشراف ملامح سوق عمل عربي

التكنولوجية مع الاحتياجات التنموية والاجتماعية. لذل ، لم تكن الغاية وصف الأثر فقط، بل تفكي  منطق التحول  

ذاته: كيف تؤثر التقنيات لا على الوظائف فقط، بل على ماهية العمل، وعلى المفهوم ذاته للمهارة، وعلى العدالة  

 .الاجتماعي بين الدولة والمواطنينالوظيفية، وعلى العقد 

الفهم، ومن الوصف     لىيمن هذا الإطار، جاءت أهمية هذا المحور من كونه محاولة لننتقل من عملية الرصد  

بناء رؤية استشرافية. كما ارتكز على تحليل نقدي للفرص والتحديات، وويع     لىالاقتراح، ومن التشخيص     لى

 أمام صانع القرار سيناريوهات متعددة للمستقبل القريب. 

النتائج: -1

يمثل قسااام النتائج المحور التجريبي والتحليلي في هذا الفصااال، حيث يتُرجم الإطار النظري والافتراياااات  

تحات تاأثير تقنياات الاذكااء    ةمخرجاات واقعياة تبُرز ملامح التحول الجااري في ساااااوق العمال العربيا   لىالأولياة  

وتقاطعها مع السسسسسياق العام  الاصاااطناعي. وقد جاءت هذه النتائج ثمرة لقراءة منهجية نقدية للمعطيات المتاحة،  

.التعليمي والتكنولوجي الذي يحكم بيئة التشغيل في الدول العربية

وتعكس النتاائج حاالاة من التوتر البنيوي بين فرص التحول الرقمي وقادرة الادول العربياة على اساااااتيعااباه  

جانب     لىفي الجاهزية المؤساااساااية والمهارية،    كبيرة وتوظيفه بشاااكل منتج وعادل. كما تكشاااف عن فجوات  

 .مؤشرات واعدة لإمكانيات عربية ناشئة في قطاعات مختارة 

تقديم تصاااور تحليلي يعكس لا فقط ما يحدث، بل كيف ولماذا    لىة  التاليوفي هذا الساااياق، تساااعى النتائج  

يحادث، وما الذي قد يترتب علياه  ذا اساااااتمرت الاتجااهات القاائماة على ما هي علياه دون تدخلات اساااااتراتيجياة  

 :التاليويمكن رصد أبرز نتائج هذه الدراسة عل  النحو فاعلة. هذا،  

 درا  بعا الدول العربية نقص التنسي  العربي في مجال التحول الرقمي في أسواق العمل: رغم •

لأهمية الذكاء الاصطناعي، هنا  نقص في  التنسيق الإقليمي لإدارة التحول الرقمي وفق أولويات تنموية  

 .وسكانية، مما يعوق الاستفادة القصوى من الثورة التقنية في خلق فرص عمل مستدامة

اتيح أن هنا  فجوة وايحة بين سرعة  دخال  الفجوة بين التقدم التكنولوجي والجاهزية البشرية: •

تقنيات الذكاء الاصطناعي في قطاعات العمل، وبين قدرة الموارد البشرية العربية على مواكبتها، سواء 

 .من حيث المهارات الرقمية أو التعليم الموجه نحو المستقبل، مما يهدد بتفاقم البطالة البنيوية

ما تزال اقتصادات الدول العربية تعتمد على استيراد  ضعف الاستثمار في البحث والتطوير المحلي: •

التقنيات الذكية دون بنية تحتية بحثية أو منظومات ابتكار وطنية، وهو ما ييعف فرص خلق وظائف  

 .نوعية قائمة على المحتوى المحلي، ويجعل سوق العمل تابعاً للمنصات والشركات العابرة للقارات
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شهدت بعا الدول العربية توسعاً في تنامي اقتصاد المنصات الرقمية دون تشريعات حامية للعمال:  •

اقتصاد العمل الحر والعمل عن بعُد والمنصات الرقمية، لكن دون أن يرافق ذل  تشريعات تنظم هذا  

العمالة الرقمية ويعمق مظاهر عدم   العاملين، مما يزيد من هشاشة  التشغيل وتحمي حقوق  النوع من 

 .الاستقرار الوظيفي

في ارتفاع معدلات أزمة نوعية:إل تحول البطالة من مشكلة كمية  • الرئيسي متمثلاً  التحدي  لم يعد 

البطالة فقط، بل في عدم مواءمة نوعية الخريجين مع وظائف المستقبل. هذا التحول النوعي في بنية  

 .البطالة يعكس عجز المؤسسات التعليمية عن  نتاج كفاءات تتلاءم مع الاقتصاد المعرفي

كشف هذا المحور عن وجود فرص :عاليةفرص نوعية مهدورة في قطاعات ذات إمكانات تشغيلية  •

والتعليم   والزراعة  الصحة  قطاعات  في  جديدة  وظائف  لخلق  الاصطناعي  الذكاء  لاستخدام  حقيقية 

والطاقة، لكن يعف التخطيط وقلة التمويل جعل تل  الإمكانات بلا أثر ملموس على الواقع الاقتصادي  

 .والاجتماعي

الذكاء الاصطناعي     لىينُظر  نقص في دمج قضايا الذكاء الاصطناعي ضمن السياسات الاجتماعية:  •

غالباً كأداة اقتصادية فقط، في حين أن غيابه عن السياسات التعليمية، والسياسات الشبابية، ومقاربات  

 .العدالة الاجتماعية، يعكس  غفالاً لأبعاده المجتمعية والثقافية الأوسع

ما تزال قطاعات واسعة من الشباب العربي تعتمد على  استمرار النموذج الريعي في التوظيف الرسمي: •

العمل، مما يقلل من الحافز الوطني للانخراط    فينتاجية  الإ   منخفيةالتوظيف في القطاع العام أو أشكال  

 .في الاقتصاد الرقمي، ويزيد من العبء على الدولة دون تحقيق تحولات  نتاجية حقيقية

مع توسع الاعتماد على الذكاء الاصطناعي، لا  تزايد الفجوة بين الحوكمة الرقمية والتقنيات الذكية: •

أطر تشريعية لحوكمة هذه التقنيات، سواء فيما يخص حماية البيانات،     لىتزال معظم الدول العربية تفتقر  

 .أو الرقابة على الخوارزميات، أو أخلاقيات استخدام الذكاء الاصطناعي في التوظيف والخدمات

أن الذكاء    لىخلص هذا المحور الذكاء الاصطناعي كفرصة لإعادة بناء العقد الاجتماعي:إل التحول  •

الاصطناعي ليس تهديداً حتمياً لسوق العمل، بل يمكن اعتباره فرصة لإعادة رسم العلاقة بين الدولة  

المعرفة  على  قائم  عربي  تنموي  لنموذج  تؤسس  عادلة،  وتشغيلية  تعليمية  سياسات  عبر  والمجتمع 

 .والشمولية

 

التوصيات: -2

هذا المحور من نتائج وتحليلات واسااااتنتاجات معمقة حول تأثير تقنيات الذكاء   آليةفي يااااوء ما توصاااال  

مساااتوى     لىالانتقال من مساااتوى الفهم    لىالاصاااطناعي على واقع التشاااغيل في الدول العربية، تبرز الحاجة  

اقتراح حلول اساتراتيجية قابلة للتطبيق يامن الساياق العربي. فالتغيرات    لىالفعل، ومن تشاخيص الإشاكالات  

التقنية ليسااات مجرد تحد ظرفي، بل هي تحول بنيوي يعيد تشاااكيل مفهوم العمل ذاته، ويختبر جاهزية الأنظمة  

 .التعليمية والتشريعية والاجتماعية للاستجابة له

كمحاولة لاساااتثمار فرص الذكاء الاصاااطناعي بما يعزز من جودة التشاااغيل    ةالتاليلذل ، تأتي التوصااايات  

العربي، ويحقق التوازن بين الأتمتاة وحمااياة الكراماة الإنساااااانياة في العمال، وبين الكفااءة الاقتصاااااادياة والعادالاة  

   لىتند  الاجتماعية. وهي توصاايات تتساام بالشاامول والتركيبية،  ذ تراعي تباينات الواقع العربي من جهة، وتساا

معايير التنمية المسااتدامة والتحولات العالمية من جهة أخرى، وذل  بهدف ويااع رؤى وآفاق مسااتقبلية متكاملة 

ومن هذا المنطل  عل  الدول العربية العمل عل :للتشغيل في عصر الذكاء الاصطناعي،  
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الدراسية إعادة هندسة السياسات التعليمية نحو المهارات المستقبلية: • المناهج  تصميم  يجب  عادة 

والتخصصات الجامعية لتكون أكثر مواءمة مع المهارات الرقمية، والإبداعية، والتحليلية المطلوبة في  

 .بفعل الذكاء الاصطناعي، مع تعزيز الشراكة بين قطاع التعليم وقطاع التكنولوجيا  ة سوق العمل المتغير 

برامج التعليم المستمر للعاملين،  إطلاق مبادرات وطنية للتعلم المستمر وإعادة التأهيل المهني: دعم •

والعمالة  الهشة  الفئات  على  التركيز  مع  بالأتمتة،  المهددة  للوظائف  التحويلي  التدريب  فرص  وتوفير 

 .منخفية المهارات ليمان شمول اجتماعي عادل

ينبغي تحفيز بيئة الابتكار التكنولوجي وريادة الأعمال  تعزيز الاستثمار في الاقتصاد الرقمي المحلي: •

الرقمية من خلال دعم الشركات الناشئة في مجالات الذكاء الاصطناعي، والبيانات اليخمة، والأتمتة،  

وتشجيع القطاع الخاص على الاستثمار في حلول تقنية موجهة للتحديات المحلية )الزراعة، الصحة،  

 .التعليم(

اليروري سنّ قوانين وتنظيمات  تطوير أطر تشريعية مرنة لحوكمة الأتمتة والذكاء الاصطناعي: من  •

مرنة ومتطورة تنظم العلاقة بين الإنسان والتقنية في بيئة العمل، وتحمي حقوق العاملين من التهميت 

 .أو الاستغلال، وتيع معايير أخلاقية لاستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي

تعزيز التعاون الإقليمي لتأسيس منصات ذكية للتوظيف  بناء منصات توظيف رقمية عربية مشتركة: •

وتستفيد من تنقل المهارات والموارد    ةوالعمل الحر والعمل عن بعُد، تراعي خصوصيات السوق العربي

 ية. العرب  الدولالبشرية داخل  

مراكز البحث العربي  دعم توجيه استثمارات البحث العلمي نحو الذكاء الاصطناعي من أجل التنمية:  •

في تطوير تطبيقات الذكاء الاصطناعي الموجهة نحو حل مشكلات التنمية )مثل الأمن الغذائي، المياه،  

 .الصحة العامة(، وربطها مباشرة بخطط التشغيل والإنتاج المحلي

ينُظر  دمج الذكاء الاصطناعي في الاستراتيجيات الوطنية للتنمية المستدامة:   • أن  الذكاء    لىيجب 

التشغيل   استراتيجيات  يدُمج يمن  وأن  المستدامة،  التنمية  أهداف  لتحقيق  تمكينية  كأداة  الاصطناعي 

 .الوطنية، مع التركيز على الحد من الفجوة الرقمية وتعزيز العدالة الاجتماعية

تأسيس وحدات حكومية أو شبه حكومية وحدات تقييم للمخاطر التشغيلية المرتبطة بالأتمتة:إنشاء   •

لرصد ومتابعة تأثير الأتمتة والذكاء الاصطناعي على سوق العمل، وتحليل السيناريوهات المحتملة،  

 .وويع خطط استباقية للتعامل مع آثارها الاجتماعية والاقتصادية

تفعيل و حداث مؤسسات الحوار  الاجتماعي بين  تعزيز الحوار الاجتماعي الثلاثي حول مستقبل العمل: •

الحكومات، وأصحاب الأعمال، وممثلي العمال لمناقشة مستقبل التشغيل في ظل التحول الرقمي، ويمان 

 .التوافق على سياسات عادلة ومُراعية للواقع

 عطاء الأولوية للشباب والنساء في استراتيجيات  تمكين الشباب والنساء من قيادة التحول الرقمي:   •

الإنتاجية   مشاركتهم  تحفيز  ييمن  بما  الرقمي،  الاقتصاد  في  والمشاركة  التمويلي،  والدعم  التدريب، 

 .وتحقيق النمو الشامل
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 (: مصفوفة الإجراءات التنفيذية لتفعيل التوصيات 19جدول رقم )

 الإجراء التنفيذي  التوصية الرئيسة 
الجهات المنفذة  

 الرئيسية

 الأطراف الداعمة  

 )أطراف الإنتاج الثلاثة( 
 مؤشرات الأداء 

 صلاح نظم التعليم  

لتعزيز المهارات  

 الرقمية 

تحديث المناهج 

الذكاء    دماجو

 الاصطناعي 

وزارات التربية  

 والتعليم

 الحكومة: وزارة التعليم. ▪

 القطاع الخاص: شركات التقنية. ▪

 .اليةالعمالنقابات  ▪

نسبة المدارس التي  

تعتمد مناهج الذكاء 

 الاصطناعي 

تعزيز التدريب  

 المستمر

تأسيس مراكز  

وطنية للتدريب  

 المستقبلي 

وزارات العمل  

ومراكز  

 التدريب

 لحكومة: وزارة العمل والتعليم. ▪

القطاع الخاص: منظمات أصااااحاب   ▪

 .الأعمال

 منظمات  العمال. ▪

عدد المتدربين، 

معدلات التوظيف  

 اللاحقة 

تحديث التشريعات  

لتنظيم الاقتصاد  

 الرقمي 

سنّ قوانين لحماية  

العمل عبر  

 المنصات 

المجالس  

 التشريعية

 الحكومة: البرلمان والحكومة. ▪

 القطاع الخاص: منصات العمل. ▪

 منظمات أصحاب الاعمال والعمال. ▪

 

صدور تشريعات،  

 معدلات الالتزام 

تمكين الفئات 

 ً  المهمشة رقميا

تقديم منح 

ودورات تدريب  

 رقمية 

وزارات  

الشؤون  

 الاجتماعية

الشااااااؤون    وزارتاايالااحااكااومااة:   ▪

 الاجتماعية، والتعليم.

القطااع الخااص: برامج المسااااؤولياة   ▪

 المجتمعية.

 منظمات أصحاب الاعمال والعمال. ▪

نسبة مشاركة النساء  

والشباب في الوظائف  

 الرقمية 

دعم الابتكار 

 والشركات الناشئة 

 طلاق حاينات  

ذكاء اصطناعي  

 وطنية 

وزارات  

الاقتصاد  

 والابتكار

لحكومة: صاااناديق التمويل الوطني،   ▪

 ومراكز الابتكار الجامعية.

القطاع الخاص: رأس المال الجريء   ▪

 .)المخاطر(

 .منظمات العمال وأصحاب الأعمال ▪

عدد الشركات الناشئة  

 المدعومة 

مراصد    نشاءدعم 

وطنية للذكاء  

الاصطناعي وسوق  

 العمل. 

تطوير منصة  

 بيانات مشتركة

منظمة العمل  

 العربية

لحكوماة: الوزارات المعنياة و مراكز   ▪

 البحوث.

 القطاع الخاص: مراكز البيانات. ▪

 عمال والعمال.منظمات أصحاب الأ ▪

توافر تقارير سنوية،  

 عدد الدول المشاركة 

تطوير شبكات  

الأمان الاجتماعي  

 الرقمية 

تصميم برامج 

مرنة للحماية  

 الاجتماعية

وزارات  

اليمان  

الاجتماعي، 

الشؤون  

 الاجتماعية

 لحكومة: قطاع التأمينات. ▪

 .القطاع الخاص: منصات العمل ▪

 عمال والعمال.منظمات أصحاب الأ ▪

نسبة تغطية غير  

 النظاميين 
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 الإجراء التنفيذي  التوصية الرئيسة 
الجهات المنفذة  

 الرئيسية

 الأطراف الداعمة  

 )أطراف الإنتاج الثلاثة( 
 مؤشرات الأداء 

تعزيز الشراكة بين 

مؤسسات التعليم  

 وسوق العمل 

اتفاقيات لتوجيه  

التدريب نحو  

 السوق 

وزارات التعليم  

 والعمل 

والعماال  ▪ التعليم  وزارتي  لحكومااة: 

 ومؤسسات التدريب.

القطاع الخاص: منظمات أصااااحاب   ▪

 عمال منظمات العمال.الأ

▪  

 عدد اتفاقيات الشراكة 

توسيع النفاذ 

 الرقمي المتكافف 

مشاريع ربط  

رقمي في المناطق  

 الطرفية 

وزارات  

 الاتصالات 

باراماج  ▪ الاتاعالايام:  وزارة  لاحاكاومااة: 

التحتيااة    دماااجالإ الرقمي. البنيااة 

 .الرقمية

 القطاع الخاص: مزودو الإنترنت. ▪

 عمال والعمال.منظمات أصحاب الأ ▪

 نسبة التغطية الرقمية 
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تمهيد

تعزيز قادرتهاا على تحقيق مزياد من التقادم نحو انجااز     لىتواجاه دول العاالم العادياد من التحادياات في ساااااعيهاا  

ن  ألا  ، التي قد تكون طبيعية  ومن ابرز هذه التحديات التغيرات المناخية،  2030أهداف التنمية المساااتدامة لعام  

الجزء الاكبر من هذه التغيرات أصاابح مرتبطا بالأنشااطة البشاارية وما تفرزه من انبعاثات للغازات الدفيئة التي  

  يرات ثتاأرفع درجاات الحرارة. وقاد أثبتات العادياد من الادراساااااات أن تغير المنااخ وماا يترتاب علياه من     لىتؤدي  

سالبية على قطاعات مختلفة منها النشااط الزراعي والأمن الغذائي والبنية التحتية وصاحة الانساان وسابل العيت  

يمثل أحد التحديات الرئيساية لتحقيق عملية التنمية المساتدامة. هذه الانعكاساات تبرر تركيز  ،  وكذل  ساوق العمل

تحديد السااياسااات والحلول اللازمة سااواء     لىالدول ومختلف الهيئات الدولية على التغيرات المناخية والسااعي  

للتخفيف من تأثيراتهاا المختلفاة أو للتكيف معهاا. في هذا السااااايااق، تواجه الحكومات في جميع أنحااء العاالم مهمة  

تطوير ساياساات شااملة، تتعامل ليس فقط مع التحديات البيئية، ولكن أيياًا تعزز فرص العمل في قطاعات جديدة  

لاسااااتثمار في برامج التعليم والتدريب لإعداد القوى العاملة التي يحتاجها الاقتصاااااد  مسااااتدامة ويشاااامل ذل  ا

 الأخير الناشف.

وعلى الرغم من كون الدول العربية لا تسااااهم بنصااايب نسااابي كبير في انبعاثات الغازات الدفيئة كسااابب  

تأثراً بالعديد من التغيرات المناخية مثل ارتفاع    رئيسيي للتغيرات المناخية،  لا أنها ستكون من بين أكثر المناطق

توقع أن تتاأثر دول     لىدرجاات الحرارة وانخفااا التسااااااقطاات وماا يترتاب عليهاا من جفااف. هاذا باالإياااااافاة  

المنطقة بالأحداث المناخية المتطرفة، وعلى رأساها العواصاف الترابية والرملية وما قد يترتب عنها من كوارث  

الاقتصااد بشاكل     لىطبيعية وخساائر بشارية. وتتجاوز تأثيرات التغيرات المناخية البيئة والموارد الطبيعية، لتمتد  

تحولات هيكلية عميقة في الاقتصااادات العربية     لىعام وسااوق العمل بشااكل خاص، حيث تؤدي هذه التغيرات  

وتؤثر بشااكل مباشاار وغير مباشاار على سااوق العمل. فمن جهة، تتساابب الظواهر المناخية المتطرفة في تدمير  

فقدان الوظائف في القطاعات الزراعية والصااااناعية. ومن جهة أخرى،     لىالمزارع والبنية التحتية، مما يؤدي  

تمكل السااواحل وغرق الأرايااي الزراعية، مما يؤثر على ساابل عيت     لىيدفع ارتفاع مسااتوى سااطح البحر  

المجتمعات السااااحلية ويقلل من الإنتاج الزراعي. كما لا تقتصااار آثار التغيرات المناخية على القطاع الزراعي  

 قطاعات أخرى مثل السياحة.    لىوحده، بل تمتد  

في الوقت نفسااااه، تفتح التغيرات المناخية آفاقًا جديدة لخلق فرص عمل في مجالات الطاقة المتجددة، و دارة  

المياه، والزراعة المساتدامة، والبنية التحتية الخياراء ذل  أن التحول نحو الاقتصااد الأخيار يتطلب اساتثمارات  

جانب الاساااتثمار في التعليم والتدريب     لىوكبيرة في هذه القطاعات، مما يخلق فرص عمل جديدة ومساااتدامة.  

الاقتصاااااد الأخياااار، وتشااااجيع البحث والتطوير في مجال التكنولوجيا    لىلتطوير الكفاءات اللازمة للانتقال  

الاقتصااد الأخيار     لىالخياراء، ودعم المشااريع الصاغيرة والمتوساطة العاملة في هذا المجال، يتطلب الانتقال  

وياع  طار شاامل ومتكامل يشامل ساياساات متساقة عبر الأبعاد البيئية والاقتصاادية، والاجتماعية، والتعليمية،  

التمويل المسااااتدامة والتوعية بشااااأن مخاطر تغير المناخ والفرص    آلياتتعزيز    لى. هذا بالإيااااافة  اليةوالعم

 والتحديات المرتبطة بالتحول الأخير ودعم التنسيق المؤسسي والحوار الاجتماعي وتشجيع التعاون الإقليمي.

ن تغير المناخ ليس فقط قيااااية بيئية، بل يشااااكل أييااااا تحديا اقتصاااااديا لما له من تأثير على التوظيف  أ

والاقتصااد بشاكل عام تأثيره على القطاعات المختلفة يفرا يارورة  عادة صاياغة أساس العمل وخلق فرص 

. كما أن تغير المناخ يعيد تشااكيل خريطة العمل، ويجلب معه انتقالاً حاسااماً نحو اقتصاااد  105جديدة ومسااتدامة  

 
105 https://alolabor.org/24630/  

https://alolabor.org/24630/
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زيادة كبيرة في فرص العمل، خاصاة مع تفيايل مشااريع الطاقة     لىأخيار. ومن المتوقع أن يؤدي هذا التحول  

لا أن هذا التحول يطرح أيياااا العديد من التحديات، بما  ،   106مالية عالية المتجددة والنظيفة التي تتسااام بكثافة ع

  عادة تأهيل وتحسين مهارات العمال، خاصة القادمين من قطاعات الصناعات التقليدية.   لىفي ذل  الحاجة  

دراسة انعكاسات التغيرات المناخية عل  الوظائف وفرص العمل في الدول العربية. إل يهدف هذا المحور 

ة: التاليلتحليل الموضوع واعتمادا عل  ما سب ، يتناول المحور العناوين الرئيسية 

.التغيرات المناخية في المنطقة العربيةأولاً: 

.تأثيرات التغيرات المناخية عل  سوق العمل العربيةثانياً: 

.الآفاق والحلول المقترحة من أجل تعزير فرص العمل ثالثاُ: 

.التغيرات المناخية في المنطقة العربيةأولاً:

التغيرات المناخية: المفهوم والمؤشرات  .1

التغيرات المنااخياة هي التحولات طويلاة الأجال التي تطرأ على الأنظماة المنااخياة للأرا. وتشااااامال هاذه  

التغيرات ارتفاع متوسااااط درجات الحرارة، وايااااطراب أنماط الأمطار، وذوبان الجليد في القطبين، وارتفاع  

والفييااانات والجفاف.  مسااتوى سااطح البحر، وتزايد شاادة وتكرار الظواهر الجوية المتطرفة مثل الأعاصااير  

" تغير في حاالاة    لى( تحيال التغيرات المنااخياة  IPCCوحساااااب الهيئاة الحكومياة الادولياة المعنياة بتغير المنااخ )

المناخ يمكن تحديده )على سابيل المثال، باساتخدام الاختبارات الإحصاائية( من خلال التغيرات في المتوساط و/أو  

تقلب خصاااائصاااه، ويساااتمر لفترة طويلة، عادةً لعقود أو أكثر. قد يكون تغير المناخ ناتجًا عن عمليات داخلية  

الشامساية، والانفجارات البركانية، والتغيرات البشارية المساتمرة    طبيعية أو عوامل خارجية مثل تغيرات الدورات

 في تكوين الغلاف الجوي أو في استخدام الأرايي".

أن التغيرات المناخية قد تحدث لأساااباب طبيعية مثل التغير في النشااااط الشااامساااي أو    لىتجدر الإشاااارة  

تعُزى    وم اليالتغيرات في مدار الأرا حول الشاامس، مع ذل ،  ن معظم التغيرات المناخية التي يشااهدها العالم  

الأنشاطة البشارية حيث أدى الاعتماد المتزايد على الوقود الأحفوري، خاصاة منذ الثورة الصاناعية في القرن     لى

( وتركزها في الغلاف الجوي. وحساب منظمة الأمم  GHGsزيادة انبعاثات الغازات الدفيئة )   لىالتاساع عشار،  

( تعتبر الأنشااااطة  IPCC( والهيئة الحكومية الدولية المعنية بتغير المناخ )WMOالمتحدة للأرصاااااد الجوية )

البشارية، )وعلى رأساها حرق الفحم والنفط والغاز(، مساؤولة عن الجزء الأكبر من ظاهرة الاحتباس الحراري.  

ارتفاع تركيزات الغازات مثل ثاني أكسايد الكربون والميثان وأكسايد النيتروز، مما    لىحيث أدت هذه الأنشاطة 

أساهم في تساريع وتيرة التغيرات المناخية التي تؤثر سالبا على البيئة وصاحة الإنساان والاقتصااد. وتبقى غازات  

رها عالمية، بغا  الدفيئة في الغلاف الجوي لفترات تتراوح بين بياااع سااانوات وآلاف السااانين ولذل ، فإن آثا

 النظر عن نقطة انبعاثها.  

الغاازات المسااااابباة للاحتبااس الحراري العاالمي كمياة الانبعااثاات التي تنتجهاا دولاة أو   تانبعااثاا   جماالييمثال  

منطقاة باأكملهاا، في حين أن انبعااثاات الغاازات المسااااابباة للاحتبااس الحراري العاالمياة للفرد هي كمياة الانبعااثاات  

انبعاثات الغازات   التي يصاادرها الشااخص العادي في دولة أو منطقة معينة. ويسُاالّط هذا المؤشاار اليااوء على

 
 قالمصدر السابنفس  106
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، حيث ارتفعت عالميا  2022و  2005الدفيئة الناجمة عن النشاااااط البشااااري في جميع أنحاء العالم بين عامي  

ميغاا طن من مكاافف ثااني أكساااااياد الكربون، وخلال نفس الفترة    48824   لى  39300% من   24.2بنساااااباة  

 طن من مكافف ثاني أكسيد الكربون.  6.11   لى  5.98% من   2.17ارتفعت انبعاثات الفرد العالمية بنسبة  

  1990غازات الاحتباس الحراري العالمية ونصيب الفرد منها، من عام   تانبعاثا  إجمالي(: 18شكل رقم )

 2022عام   إل 

 

  World Resources Institute  (2025) المصدر: 

ويعُزى   2007و  2003ونصاايب الفرد منها بشااكل ملحوظ بين عامي  مالية ارتفعت الانبعاثات العالمية الإج

. فيما بعد  107النمو الاقتصااادي القائم على الوقود الأحفوري وزيادة التصاانيع في الصااين   لىهذا الارتفاع جزئيًا  

تبااطؤ اقتصاااااادي، وانخفااا في التصااااانيع، وانخفااا في الطلاب على     لى  2008لعاام    الماالياةأدت الأزماة  

  2008ونصاااااياب الفرد منهاا بين عاامي  ماالياة  الكهربااء، وقاد أثرت هاذه الأزماة على انخفااا الانبعااثاات الإج

 .2009و

تباطؤ في    لى  19-بسبب جائحة كوفيد  2020أدت  جراءات الإغلاق التي فرُيات في العديد من الدول عام 

   جماليالنشاااااط الصااااناعي وانخفاا في التجارة والساااافر الجوي والبري. ساااااهمت هذه الآثار في انخفاا  

%  4.85%، وانخفاا نصيب الفرد من الانبعاثات العالمية بنسبة  3.95غازات الدفيئة العالمية بنسبة    تانبعاثا

العالمية مسااااتوى ما قبل الجائحة )زيادة بنساااابة    تالانبعاثا   جمالي. لاحقًا، تجاوز 2020و  2019بين عامي  

مساااتوى قريب من    لى(، ووصااال نصااايب الفرد من الانبعاثات العالمية  2021و  2020% بين عامي 4.64

 .  2019مستواه في عام 

% من الانبعاثات العالمية للغازات الدفيئة وتشاامل هذه المجموعة الدول    65تساااهم عشاار دول في أكثر من 

% من سااكان العالم   51ت  الأكثر اكتظاظًا بالسااكان، مثل الصااين والهند والولايات المتحدة. في المجموع، يعي

من الناتج الاقتصاادي العالمي. معظم هذه الدول العشار تنُتج أيياًا الغاز    59حواليفي هذه الدول العشار، وتمثل 

مليار طن من ثاني أكسايد الكربون،    3.87الطبيعي والنفط بمعدلات أعلى من المتوساط. في المجموع، يوُلدّ هذا  

الرقم    0.94حواليأو   هااذا  يبلر  ا،  عااالميااً للفرد.  للفرد  0.73طن  فقط    تغااازا   جمااالي% من    11.1،  طن 

الاحتباس الحراري المُنتلجة في هذه الدول العشار ناتجة فقط عن اساتخراج و نتاج وتكرير النفط والغاز الطبيعي  

 108بلدان أخرى.  لىوهي المواد الخام التي يتم تصديرها بعد ذل  أييًا  

 
107 Chong Wei (2022) Historical trend and drivers of China’s CO emissions from 2000 to 2020 

108 Gaz à effet de serre par pays : https://www.donneesmondiales.com/co2-par-pays.php 
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 الغازات المسببة للاحتباس الحراري في البلدان والمناط  الأكثر انبعاثاً   تانبعاثا  إجمالي(: 19شكل رقم )

 )ميغا طن من مكافئ ثاني أكسيد الكربون( 

 

   World Resources Institute (2025) المصدر:

لا يزال قطااع الطااقاة المسااااااهم الأكبر في انبعااثاات غاازات الاحتبااس الحراري العاالمياة، حياث يمُثال 

، وفقاًا لبيااناات الهيئاة الحكومياة الادولياة المعنياة بتغير المنااخ. وتنشاااااأ هاذه  تالانبعااثاا   جماالي% من  39حوالي

الانبعااثاات بشاااااكال رئيساااااي من احتراق الوقود الأحفوري لإنتااج الكهربااء أو التادفئاة أو الوقود. وتهُيمن ثلاثاة  

 مصادر رئيسية على قطاع الطاقة: الفحم والنفط والغاز الطبيعي.  

% من انبعااثاات غاازات الاحتبااس الحراري العاالمياة، وفقاًا لبيااناات وكاالاة الطااقاة 16حوالييمُثال قطااع النقال  

الدولية. ولا يزال يعتمد بشااااكل كبير على اسااااتخدام الوقود الأحفوري، وخاصااااةً في النقل البري، الذي يظل  

دية، فإنه يشُاكّل أيياًا تحديًا  المسااهم الرئيساي في هذه الانبعاثات. وبينما يعُدّ التنقل محركًا رئيسايًا للتنمية الاقتصاا

 كبيرًا في تحقيق أهداف الحياد الكربوني.
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 (: مساهمة مختلف القطاعات في انبعاث الغازات الدفيئة )نسبة مئوية(  20شكل رقم )

 

  World Resources Institute (2025) المصدر:

% من انبعاثات غازات الاحتباس الحراري العالمية، وفقًا لتقديرات الهيئة    21حوالييمُثل القطاع الصاناعي  

في العملياات الصااااانااعياة،  عاالياة  كثاافاة الطااقاة ال   لىالحكومياة الادولياة المعنياة بتغير المنااخ. ويعود هاذا الارتفااع  

والاساااتخدام المكثف للوقود الأحفوري، والانبعاثات المباشااارة من التفاعلات الكيميائية. تلعب الصاااناعة دورًا  

 محوريًا في الاقتصاد العالمي، لكنها أييًا من أكثر القطاعات تعقيدًا في  زالة الكربون.

% من انبعااثاات غاازات الاحتبااس الحراري العاالمياة،  لا أن 14حوالييعُاد القطااع الزراعي مساااااؤولاً عن  

تأثيره المناخي يتجاوز هذا الرقم. في الواقع، تتفاعل الزراعة بشاكل وثيق مع اساتخدام الأراياي و زالة الغابات  

  وساااالاساااال الإمداد الغذائي، مما يجعلها قطاعاً معقداً ومتداخلاً. بخلاف قطاعي الطاقة والصااااناعة، لا تعُزى

غاازين آخرين أكثر قوة من حياث     لىثااني أكساااااياد الكربون، بال     لىالانبعااثاات الزراعياة في المقاام الأول  

 (.N₂O( وأكسيد النيتروز )CH₄الاحتباس الحراري: الميثان )

% من انبعااثاات غاازات 1  حوالييمُثال قطااع البنااء، بماا في ذلا  المسااااااكن والمكااتاب والبنياة التحتياة العااماة، 

الاحتبااس الحراري العاالمياة. تاأتي هاذه الانبعااثاات من اساااااتهلا  الطااقاة في المبااني )التادفئاة، وتكييف الهواء،  

 والإياءة، والمعدات الكهربائية( والانبعاثات المُدمجة في مواد البناء )الخرسانة، والصلب، والزجاج(.

هذه  توجد عدة مؤشسسسسسسسرات علمية تؤكد تسسسسسسسسسارع وتيرة التغيرات المناخية في العقود الأخيرة. من بين 

المؤشرات:

سجلت السنوات الأخيرة درجات حرارة هي الأعلى منذ بدء  ارتفاع متوسط درجات الحرارة العالمية: •

درجة مئوية مقارنة بفترة ما قبل    1.1تسجيل البيانات المناخية، حيث ارتفع المتوسط العالمي بأكثر من  

 الثورة الصناعية. 

ملم سنويًا خلال العقود    3.2ارتفع متوسط مستوى سطح البحر بمعدل  ارتفاع مستود سطح البحر: •

 الأخيرة، وهو ما يهدد المناطق الساحلية المنخفية بالغرق. 

المناطق القطبية تشهد ذوبانًا متسارعًا للجليد، مما يهدد برفع  ذوبان الأنهار الجليدية والغطاء الجليدي: •

 مستويات البحار. 

0.39

0.16

0.21

0.14 0.01

الطاقة  النقل الصناعة الزراعة البناء و السكن  
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لوحظت تحولات كبيرة في توزيع وكميات الأمطار بين مختلف مناطق  تغير أنماط الهطول المطري: •

 العالم، حيث تعاني بعا المناطق من فييانات متكررة بينما تعاني أخرى من جفاف شديد.

مثل الأعاصير والفييانات وموجات الحر الشديد، التي أصبحت أكثر تكرارًا  تزايد الكوارث الطبيعية: •

 وحدة بفعل تغير المناخ. 

 فقدان العديد من الأنواع الحيوانية والنباتية بسبب تغير ظروفها البيئية. اضطراب التنوع البيولوجي: •

توقعات التغيرات المناخية في المنطقة العربية: .2

% 5.8حااواليمليااون نساامة، بمااا يمثاال  467.4نحااو  2024يقُاادر عاادد سااكان الاادول العربيااة عااام 

علااى  110 .2050مليااون نساامة بحلااول عااام  635نحااو   لااىوماان المتوقااع أن ينمااو ، 109 ماان سااكان العااالم 

الاارغم ماان تعاادادها السااكاني الكبياار، تعُاادّ معظاام دول المنطقااة العربيااة ماان بااين أقاالّ الاادول مساااهمةً فااي 

ا  لا بنساابة ياائيلة جاادًا فااي انبعاثااات الغااازات الدفيئااة مقارنااة  ر المناااخ ولاام تسُااهم المنطقااة تاريخيااً تغيااّ

 بمناطق العالم الأخرى.  

 (: المساهمة في انبعاثات الغازات الدفيئة حسب المناط  )نسبة مئوية(21شكل رقم )

  

 
 
 
 

  
 
 
 
 

  World Resources Institute (2025) المصدر:

في المنطقة العربية منخفا نسااابيًا مقارنةً بالاقتصاااادات الصاااناعية    تالانبعاثا   جماليعلى الرغم من أن 

ذل ، يشااهد نصاايب     لىالكبيرة والمتقدمة، فإن البصاامة الكربونية المحلية للمنطقة آخذة في الارتفاع. بالإيااافة 

الفرد من انبعاثات الغازات الدفيئة نموًا ساريعًا في جميع الدول العربية. وتصُانف اقتصاادات دول مجلس التعاون  

ا   كبر حجم     لىالخليجي من بين أعلى الدول من حيث نصااايب الفرد من الانبعاثات عالميًا، ويرجع ذل  أسااااساااً

صااااانااعاات الطااقاة فيهاا وقلاة عادد ساااااكاانهاا، بينماا تتزاياد الانبعااثاات بسااااارعاة في جميع أنحااء المنطقاة العربياة  

معاالجاة نمو    لىتثُير هاذه المؤشااااارات قلقاًا باالغاًا من منظور منااخي، وتبُرز حااجاة الادول العربياة    111الأخرى.

 انبعاثاتها على وجه السرعة.

تتفق معظم الدراساااااات العلمياة والتقاارير الدولياة، ومنهاا تقاارير الهيئاة الحكومياة الدولياة المعنياة بتغير المنااخ  

(IPCC  .على أن المنطقاة العربياة ساااااتكون من بين أكثر المنااطق تأثراً بالتغيرات المنااخياة في العقود المقبلاة ،)

عدة عوامل من بينها الموقع الجغرافي الذي يجعلها عرياة لدرجات حرارة مرتفعة، وهشااشاة    لىويرجع ذل   

 
109     45الععبي ال  ح  م د  الاقعيع الاناصادي(  2025صندوش النقد العربي )  
110 United Nations Development Programme. (2018). Climate Change Adaptation in the Arab States: Best Practices and 

Lessons 
111 ESCWA. (2019). Tracking SDG 7: Energy Progress Report 2019 – Arab Region 
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الاعتمااد الكبير على الموارد الطبيعياة غير المتجاددة.     لىالبنياة التحتياة لمواجهاة الكوارث الطبيعياة،  ياااااافاة  

 وتتمثل أبرز التوقعات المستقبلية لما قد تواجهه المنطقة العربية من تغيرات مناخية فيما يلي:

ترتفع درجات الحرارة في المنطقة العربية، بوتيرة أساارع مقارنة ارتفاع ملحوظ في درجات الحرارة:  •

لت موجات حر شاديدة في جميع أنحاء المنطقة العربية، حيث ساجّلت الكويت   ّ بالمتوساط العالمي وقد ساُجب

علاوة على ذل ، من المتوقع أن ترتفع درجات الحرارة    2017.112أعلى درجة حرارة في العالم ساانة  

في جميع أنحاء المنطقة العربية في هذا القرن في ظل سايناريو بقاء الأمور على حالها. وتشاير توقعات 

درجاة    1.9أناه من المتوقع أن ترتفع درجاات الحرارة في المنطقاة العربياة بمقادار     لىنمااذج المنااخ  

درجاة   4.8   لىدرجاة مئوياة    2.3، وبمقادار  2065-2046درجاة مئوياة بحلول عاام    2.6   لىمئوياة  

 2100.113-2081مئوية بحلول عام  

(، من IPCC( الصادر عن الهيئة الحكومية الدولية المعنية بتغير المناخ )AR6وفقًا لتقرير التقييم السادس )

المرجح أن يتجاوز متوساط درجات الحرارة السانوية في شارق  فريقيا ودول المغرب العربي درجتين مئويتين،  

. وتظُهر النمذجة المناخية الإقليمية  2100درجات مئوية بحلول عام  6   لىمع زيادات متوقعة قصاااوى تصااال  

، يتوقع كلا النموذجين زيادات مماثلة في درجات الحرارة  2041  -  2011المصاغّرة للمنطقة العربية أنه للفترة  

ا أنه في التاريخ الحديث، كانت أعلى درجات الحرارة    2و    0تتراوح بين   درجة مئوية. وتظُهر التوقعات أييااااً

  47 -  46حوالي  لىدرجة مئوية في المتوساط، ولكن قد يرتفع هذا    43حواليالمساجلة في الأيام الأكثر حرارة  

 114درجة مئوية بحلول نهاية القرن.  50حوالي، و2065 و  2046درجة مئوية بحلول عامي 

ساتتأثر المنطقة العربية، بحلول نهاية القرن، بشاكل أسااساي بانخفاا متوساط تراجع كميات الأمطار:  •

ملم في المناطق السااااحلية، وخاصاااة في جبال الأطلس وحوياااي دجلة    120 -  90التدفقات بمقدار  

والفرات العلويين. ومع ذل ، ووفقًا للتوقعات نفسااها، سااتشااهد مناطق أخرى، مثل جنوب شاارق شاابه 

بشااااكل عام، تظُهر   115الجزيرة العربية وأجزاء من منطقة الساااااحل، أنماطًا متزايدة لهطول الأمطار.

توقعاات هطول الأمطاار تباايناًا أكبر من توقعاات درجاات الحرارة. ومن المرجح أن ينخفا هطول  

% في شامال أفريقيا بحلول نهاية القرن الحادي والعشارين. وقد انخفا    40  لىالأمطار بنسابة تصال  

الأمطار وتواتر الأيام الممطرة بشكل كبير في جميع أنحاء شمال أفريقيا. ويتفاقم هطول   لهطو  جمالي

 116الأمطار غير المنتظم وغير الكافي بسبب زيادة درجات الحرارة القصوى.

بحلول نهاية القرن، من المرجح أن يتساااابب تغير المناخ في ارتفاع  ارتفاع مسسسسسسستود سسسسسسسطح البحر: •

جانب تزايد وتيرة     لىسانتيمترًا. و  82و 26متوساط مساتوى ساطح البحر العالمي بمقدار يتراوح بين  

الأنهار وطبقات المياه الجوفية، من المرجح أن يؤثر ذل  على    لىالعواصاااف وتسااارب المياه المالحة  

أن مصار وليبيا     لىجودة المياه والإنتاجية الزراعية في المناطق السااحلية المنخفياة. وتشاير التوقعات  

  د عد   جماليوالمغرب وتونس هي الدول الأفريقية الأكثر تأثرًا بارتفاع مسااتوى سااطح البحر من حيث  

%   12تعريا     لىومن المتوقع أن يؤدي ارتفاع مسااتوى سااطح البحر بمقدار متر واحد    117السااكان.

من الأرايااااي الزراعية في مصاااار للخطر. كما أن دلتا النيل مهددة بتساااارب المياه المالحة وملوحة 

 
112 United Nations Human Settlements Programme. (2019). Local Climate Action in the Arab Region: Lessons Learned and Way Forward. 
113 United Nations Economic and Social Commission for Western Asia (ESCWA) et al. 2017. Arab Climate Change Assessment Report – 

Main Report. Beirut, E/ESCWA/SDPD/2017/RICCAR/Report 
114 United Nations Economic and Social Commission for Western Asia (ESCWA) et al. 2017 
115 United Nations Human Settlements Programme. (2019). Local Climate Action in the Arab Region: Lessons Learned and Way Forward 
116 UNDP & The Global Environment Facility (2018) Climate Change Adaptation in the Arab States. Best practices and lessons learned 
117 World Bank. 2014. Turn Down the Heat: Confronting the New Climate Normal. Washington, DC 
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 ةمسااااح   جمالي% من   49 و  23التربة. وفقًا للتقرير التقييمي الخامس، ساااتكون نسااابة تتراوح بين  

المحافظات السااااحلية في دلتا النيل عرياااة للغمر. ويمكن أن تتراوح قيمة الممتلكات المهددة بارتفاع  

.  2060ملايين دولار أمريكي بحلول عام    910 و 400مسااتوى سااطح البحر في دلتا نهر النيل بين  

وبافتراا عدم وجود حماية أو تكيف مع ارتفاع منسااوب مياه البحر في مصاار، فقد تم توقع أياارار  

لارتفاع مسااتوى سااطح البحر بمقدار    2100مليارات دولار أمريكي بحلول عام  5ساانوية في حدود  

 118متر.  1.26

ا، نظرًا لأن الجزء الأكبر من النشااااط الاقتصاااادي   يمُثل ارتفاع مساااتوى ساااطح البحر خطرًا كبيرًا أيياااً

والزراعة والمراكز الساكانية في المنطقة العربية يقع في المنطقة السااحلية، وهي منطقة معرياة بشادة لارتفاع  

وزيادة ملوحة التربة، وندرة موارد المياه  مساتوى ساطح البحر. وقد يتمثل هذا في غمر المنطقة السااحلية بالمياه،  

أن ارتفاع مستوى سطح البحر بمقدار متر واحد    لىالعذبة المتاحة، مثل طبقات المياه الجوفية. وتشير التوقعات  

كيلومتر مربع من الأراياي السااحلية العربية. وساتكون أخطر آثار    41.500يؤثر بشاكل مباشار على قد فقط  

الجمهورية  و  يةالمغربالمملكة  و  يةتونسااالجمهورية  والعربية  مصاار  جمهورية  ارتفاع مسااتوى سااطح البحر في 

  قد تظهرالبحرين والإمارات العربية المتحدة.  مملكة  قطر ودولة الكويت ودولة  والجزائرية الديمقراطية الشاعبية  

، حيث سااايعُرّا ارتفاع  العربية  مصااارجمهورية الآثار على القطاع الزراعي في المنطقة بشاااكل رئيساااي في 

% من الأراياي الزراعية في البلاد للخطر. كما سايؤثر بشاكل مباشار على   12منساوب المياه بمقدار متر واحد  

 119%.1.28حوالي% من سكان الدول العربية، مقارنةً بنسبة عالمية تبلر  3.2

انعكاسات التغيرات المناخية عل  الاقتصاديات العربية  .3

النمو الاقتصادي  •

مليار دولار أمريكي خلال عام   3624.5حواليالعربية بالأساعار الجارية    لللدو جماليالإبلر الناتج المحلي  

. بلغت مساهمة القطاعات الاقتصادية الرئيسية في 120  دولارًا أمريكيًا  8113، بمتوسط نصيب فرد قدره 2024

%، الصااناعات الاسااتخراجية    4.9ما يلي: القطاع الزراعي    2024خلال عام  يالعرب  جماليالإالناتج المحلي  

 121%. 49.3%، وقطاع الخدمات   12%، الصناعات التحويلية    21.2

يمثل التغير المناخي تهديدا كبيرا للنمو الاقتصااااادي في البلدان العربية، لا ساااايما من خلال خفا الإنتاج   

التكيف والقدرة على الصااامود.  اعتمادا على بيانات سااانوية  تكاليف   الزراعي، وتفاقم الإجهاد المائي، وزيادة  

تأثير تغير المناخ على    لى، تطرقت دراسة لصندوق النقد العربي  2019عام    لى  2010مجمعة، تمتد من عام 

النمو الاقتصاادي في مجموعة مختارة من الدول العربية )الجزائر، والبحرين، وجزر القمر، ومصار، والعراق،  

. 122  ولبنان، وموريتانيا، والمغرب، وعُمان، والمملكة العربية السااااعودية، وتونس، والإمارات العربية المتحدة(

لاسااتكشاااف العلاقة بين التغيرات المناخية والنمو الاقتصااادي، اسااتخدمت الدراسااة مقاييس مختلفة لتقييم تغير  

المناخ، مثل التغيرات في درجة حرارة السااااطح، وتركيز ثاني أكساااايد الكربون في الغلاف الجوي، ومؤشاااار 

 
118 IPCC, 2014: Climate Change 2014: Synthesis Report. Contribution of Working Groups I, II and III to the Fifth 

Assessment Report of the Intergovernmental Panel on Climate Change 
119 Arab Forum for Environment and Development (2009): Arab Environment: Climate Change. Impact of Climate Change 

on Arab Countries 
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 نفس المصدر  121
122 Arab Monetary Fund (2024) Climate Change and Economic Growth in the Arab World 
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أن تغير المناخ له تأثير     لىالغطاء الأرياي المُغير للمناخ، ومعدل هطول الأمطار السانوي.  وخلصات الدراساة  

زيادة تركيز ثاني أكسااايد    لىسااالبي على النمو الاقتصاااادي في البلدان العربية المختارة، ويرجع ذل  أسااااساااا  

 الكربون في الغلاف الجوي وتغير الغطاء النباتي الأريي.

حساااب دراساااة حول تأثير الإجهاد الحراري على  نتاجية العمل، كلفّ الإجهاد الحراري المنطقة العربية ما  

%  1.1   لى، ومن المتوقع أن يرتفع هذا الفقد  1995 م عا  جماليالإناتجها المحلي  % من متوساااط    0.5يقارب  

. ومع تفااوت آثاار الإجهااد الحراري على  نتااجياة العمال في المنطقاة، تعُادّ دولاة قطر الادولاة  2030بحلول عاام  

ومن المتوقع ان ترتفع هذه    1995  م عا  جماليالإ% من ناتجها المحلي   2.3الأكثر تيااااررًا، حيث خساااارت  

. باالمثال، من المتوقع أن يكُلفّ الإجهااد الحراري البحرين والإماارات  2030% بحلول عاام    3.2   لىالنساااااباة  

ويكون تاأثير الإجهااد الحراري    2030عاام    لبحلو  جمااليالإ% من نااتجهاا المحلي    2العربياة المتحادة أكثر من  

   123أقل على الدول الأخرى في المنطقة.

بناءً على سايناريوهات مختلفة لدرجات الحرارة العالمية، قدرت دراساة حديثة الأثر الاقتصاادي لتغير المناخ  

. وقد اعتمدت الدراسااة على تقدير النساابة المئوية المتوقعة للتأثير على نمو الناتج  124  على شاابه الجزيرة العربية

الادول في حاال لم يحادث أي تغير    ه لهاذ  جمااليالإمع ماا سااااايكون علياه النااتج المحلي    ةباالمقاارنا جمااليالإالمحلي  

سااينخفا في المتوسااط    2050الدول في ساانة    ه لهذ جماليالإللمناخ. وقد أظهرت النتائج ان نمو الناتج المحلي  

%  ذا وصااااال    11.5درجاة مئوياة وبنساااااباة    1.5   لى%  ذا حادّ العاالم من الاحتبااس الحراري    8.2بنساااااباة  

نمو النااتج  ، فمن المتوقع أن ينخفا متوساااااط  2100ماا في ساااااناة  أدرجتين مئويتين.     لىالاحتبااس الحراري  

% و ذا وصال الاحتباس   68.5درجة مئوية و  1.5% في ظل سايناريو    36.3للمنطقة بنسابة  جماليالمحلي الإ

ن الدول لا تقوم بأي تكيف، لذل   أن هذه التوقعات تفترا  أ   لىدرجات مئوية. وتجدر الإشاارة   3   لىالحراري  

 حيثما يحدث التكيف، من المتوقع انخفاا تقديرات اليرر الاقتصادي.

عل  سيناريوهات مختلفة لدرجات   بناء الإجمالي: النسبة المئوية للتأثير عل  نمو الناتج المحلي 20جدول رقم 

 الحرارة العالمية

 الدولة 

 2100بحلول عام  2050بحلول عام 

 درجات مئوية  3 درجة مئوية   1.5 درجة مئوية  2 درجة مئوية   1.5

 -  72 -   37.4 -   12.5 -   8.4 المملكة العربية السعودية 

 -   71.6 -   37.8 -   12.2 -   8.5 الإمارات العربية المتحدة 

 -   71.2 -   37.9 -   12.4 -   8.8 الكويت 

 -   69.6 -   37.3 -   11.9 -   8.1 قطر

 

123 ILO. (2019). Working on a warmer planet: The impact of heat stress on labour productivity and decent work 

124 Marina Andrijevic &Joe Ware: Mercury Rising: The economic impact of climate change on the Arabian Peninsula. 

December 2023 
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 -   67.3 -   35.2 -   10.9 -   8.3 عُمان 

 -  62 -   33.5 -   9.5 -   6.8 العراق 

 -   52.1 -   25.5 -   7.7 -   5.2 من الي

 -   37.3 -   16.6 -   4.5 -   3.2 الأردن 

 -   68.5 -   36.3 -   11.5 -   8.2 متوسط الدول 

 من  عداد الباحثالمصدر: 

الأمن الغذائي  •

كما بلغت قيمة  125يعاني العالم العربي من أعلى عجز غذائي، وهو المنطقة الأكثر اساااتيرادًا للغذاء عالميًا

وقد أكدت منظمة الفاو في مؤتمر عام   2024.126مليار دولار أمريكي سنة   47.6حواليالفجوة الغذائية العربية  

2008   ً للزراعاة. عناد أزماة الغاذاء    أن الأمن الغاذائي للادول العربياة في خطر بفعال تغير المنااخ حياث يمثال تحادياا

، وياعت العديد من الدول العربية الزراعة والأمن الغذائي على رأس أجندة ساياسااتها الوطنية. لكن  2008عام  

من المتوقع أن يؤثر تغير المنااخ على أنظماة الزراعاة و نتااج الغاذاء في المنطقاة، مع آثاار وخيماة محتملاة على  

ن التي تعتماد على الزراعاة المطرياة. فمعظم المسااااااحاة الزراعياة في الادول  الأمن الغاذائي، لا سااااايماا في البلادا

العربياة تعتماد على الري البعلي، ويعتماد جزء كبير من الإنتااج الزراعي في المنطقاة على أنظماة الزراعاة في 

 127ملم.  600و 200الأرايي الجافة، مع هطول أمطار سنوي متفاوت يتراوح بين  

  لى  1.5% مع ارتفاع درجة الحرارة بمقدار  30حساااب التقديرات، قد تنخفا مردودية الزراعات بنسااابة  

في شاامال  فريقيا، قد يؤدي   128درجات مئوية. 4   لى 3% مع ارتفاعها بمقدار  60درجة مئوية، وبنساابة    2.5

  15انخفااا مردودياة الاذرة المروياة بميااه الأمطاار بنساااااباة     لىدرجاات مئوياة    3ارتفااع درجاة الحرارة بمقادار  

ونتيجاة للتحول في المنااطق المنااخياة الزراعياة وارتفااع درجاات الحرارة،     2080.129% بحلول عاام  25   لى

ومن    130ساايصاابح موساام النمو أقصاار بنحو أساابوعين في الجزء الشاارقي من منطقة البحر الأبيا المتوسااط.

 131المتوقع أن تكون المحاصيل الزراعية أقل قابلية للتنبؤ وأقل وفرة.

  لى  2عموما، بحلول نهاية القرن الواحد والعشاارين سااتواجه المنطقة العربية زيادة في درجات الحرارة من 

%  مما  20   لىدرجات مئوية، وسااتقترن هذه الزيادة بانخفاا متوقع في هطول الأمطار بنساابة تصاال    5.5

 
125 AFED (2017). Arab Environment in 10 Years. Annual Report of Arab Forum for Environment and Development, 2017; 

Saab, N., (Ed.); Beirut, Lebanon. Technical Publications 
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127 AFED (2016) Arab Environment: Sustainable in a Changing Arab Climate. Annual Report of Arab Forum for 

Environmental Development 
128 World Bank. 2014. Turn Down the Heat: Confronting the New Climate Normal. Washington, DC 

129 FAO (2015), Towards a Regional Collaborative Strategy on Sustainable Agricultural Water Management and Food 

Security in the Near East and North Africa Region, Food and Agriculture Organization of the United Nations 
130 AFED (2017). Arab Environment in 10 Years. Annual Report of Arab Forum for Environment and Development, 2017; 

Saab, N., (Ed.); Beirut, Lebanon. Technical Publications 
131 Arab Human Development Report, Research Paper Series, Mapping of Climate Change Threats and Human Development 

Impacts in the Arab Region, Balgis Osman Elasha United Nations Development Programme Regional Bureau for Arab 

States 
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فصااول شااتاء أقصاار وصاايف جاف وحار أطول مما يهدد الامن الغذائي. على ساابيل المثال، تساابب     لىيؤدي  

ألف سااااوري لمصااااادر رزقهم،   800في فقدان    2010عام    لى  2006الجفاف المطول في سااااوريا من عام  

انخفاا     لىكما أدى الجفاف في الصااااومال  .   132وتعريا ما يقرب من مليون شااااخص لانعدام الأمن الغذائي

ألف    360%، وتسابب في نفوق أعداد كبيرة من الماشاية، و صاابة أكثر من   70الإنتاج الزراعي بنسابة  متوساط  

ملايين شاااااخص، معظمهم من المجتمعاات الريفية، لانعدام    3طفال بساااااوء التغاذية الحااد وتعرا ما يقرب من 

 133الأمن الغذائي الحاد.

ترتبط الإنتاجية الزراعية السااانوية والأمن الغذائي ارتباطًا وثيقًا بالتقلبات السااانوية في هطول الأمطار. وقد 

اليبيزياد تغير المنااخ من تقلباات هطول الأمطاار، و زياادة حاالات الجفااف. وقاد تكون للتغيرات المنااخياة    التـ

المتوقعاة آثاار كاارثياة على الإنتااج الزراعي في العاالم العربي. وكماا أظهرت العادياد من الادراساااااات، فاإن ارتفااع  

درجات الحرارة يسُاابب احتياجات مائية أكبر بكثير للمحاصاايل الصاايفية. ومن المتوقع أن تزداد ندرة المياه في 

  -الأمن الغاذائي في المنطقاة العربياة    التـاليبو  -فاإن الزراعاة    التـاليبالعربياة بادلًا من أن تتنااقص، و  المنطقاة

 ة.الحالي  %  ذا استمرت الممارسات    50معرية بشدة لتغير المناخ، مع خطر انخفاا  نتاج الغذاء بنسبة  

من نااحياة أخرى، قاد تواجاه البلادان التي تعتماد على الواردات لتلبياة الطلاب على الغاذاء بتقلباات متزايادة في 

و تشاير الدراساات و التوقعات    2008.134 -  2007أساعار الغذاء العالمية، كما حدث خلال أزمة الغذاء العالمية  

ة المتمثلة في تدمير التربة، وعدم كفاية  مدادات  الحالي أنه "مع تغير المناخ، من المرجح أن تتفاقم التحديات    لى

انخفاا  نتاجية المحاصااايل في    لىالمياه، وركود غلة المحاصااايل أحادية الزراعة بشاااكل خطير، مما يؤدي  

البلدان المصاادرة للغذاء، وزيادة مطردة في أسااعار المواد الغذائية، وزيادة انعدام الأمن الغذائي في جميع أنحاء  

 135العالم".

من المائي الأ •

تصُااااانف المنطقاة العربياة على أنهاا أكثر منااطق العاالم نادرة في الميااه. على الرغم من أن المنطقاة العربياة 

% من موارد المياه العذبة في العالم كما لا  1% من مسااااحة الكوكب،  لا أنها تحتوي على أقل من 10تشُاااكّل  

هطول الأمطار السااانوي، مقابل  % من متوساااط   6تتجاوز موارد المياه المتجددة الداخلية السااانوية في المنطقة  

عالمي %، مقارنةً بمتوساط    76.6بنحو   الحالي  %. ويقُدر معدل اساتخدام موارد المياه  38عالمي يبلر  متوساط  

  1000. تعاني المنطقة العربية من شااحّ المياه، حيث يقلّ نصاايب الفرد من مواردها المائية عن 136%.7.5يبلر  

متر مكعب ساانويًا في جميع الدول العربية باسااتثناء العراق ولبنان وسااوريا وتعُدّ ندرة المياه مشااكلةً رئيساايةً في 

 137دولةً عربية.  22دولةً من أصل    19

تفااقم المشاااااكلاة بادرجاات     لىلن يؤدي ارتفااع درجاات الحرارة ومعادلات التبخر المرتبطاة بتغير المنااخ  لا  

مختلفة حساب بلدان المنطقة. ويعُتقد أن أكثر البلدان عرياة للخطر هي تل  التي تعتمد على هطول الأمطار أو  

تعتمد بشاااكل    التاليبموارد المياه العذبة، و  لىومع ذل ، فإن شااابه الجزيرة العربية، التي تفتقر    138الأنهار.

 
132 http://www.natureasia.com/en/nmiddleeast/article/10.1038/nmiddleeast.2010.206  
133 FSNAU and FEWSNET Technical Release 2 Feb 2017. Risk of Famine Increases in Somalia 

134 Arab Sustainable Development Report, First Edition, United Nations Economic and Social Commission for Western 

Asia. ESCWA. 2015 
135 Abu Dhabi Global Environment Data Initiative (AGEDI). 2015. Food Security and Climate Change. LNRCCP. CCRG 
136 UN-Habitat, “World Cities Day celebrations at Expo 2020 Dubai,” UN-Habitat, 30 October 2021. 

https://unhabitat.org/world-cities-day-celebrations-at-expo-2020-dubai    
137 UN-Habitat. Regional Office for Arab States.  Climate Change Strategy for the Arab Region 2022 - 2025 
138 Climate Change in the Arab Region, United Nations Environment Programme, Issues brief for the Arab Sustainable 

Development Report, Regional Office for West Asia (UNEP/ROWA) (2015) 

http://www.natureasia.com/en/nmiddleeast/article/10.1038/nmiddleeast.2010.206
https://unhabitat.org/world-cities-day-celebrations-at-expo-2020-dubai
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كبير على تحلية المياه، ساتتأثر أيياًا بارتفاع مساتويات الملوحة المرتبطة بتغير المناخ. قد تصُابح أنشاطة تحلية  

لة( العمل فوق مسااتويات ملوحة    50المياه مُشااكلةً تكنولوجية، حيثُ لا يمُكن للتنايااح العكسااي )التقنية المُفيااّ

 139جزءًا في المليون.

مع النمو الساااااكااني وزياادة اساااااتهلا  الفرد من الميااه، من المُتوقع أن يزداد الطلاب على الميااه في المنطقاة  

. في 2050% بحلول عام  10% بينما يتُوقع أن يقُلّل تغير المناخ من جريان المياه بنسااابة   60العربية بنسااابة  

مترين سانويًا،     لىالسانوات العشار الماياية، انخفيات مساتويات المياه الجوفية في المنطقة العربية بمقدار متر 

من ناحية أخرى، أدى اساااتغلال المياه الجوفية المُساااتخدمة بشاااكل رئيساااي في  140اعتمادًا على هطول الأمطار.

جانب الآثار المذكورة أعلاه، ساتعُاني المناطق التي تعُاني    لىتدهور جودة المياه، وأبرزها التملّح.     لىالزراعة  

من ندرة المياه من نقص الموارد اللازمة لدعم صااااناعاتها وسااااكانها. ومن المُرجّح أن تكون الفئات السااااكانية  

 141الفقيرة التي تعتمد بشكل كبير على الموارد الطبيعية الأكثر تيررًا.

البنية التحتية  •

يؤثر تغير المناخ بشادة على البنية التحتية للدول العربية من خلال ارتفاع درجات الحرارة، وارتفاع منساوب  

تياارر المدن، وقطاعات النقل،    لىمياه البحر، وازدياد حدة العواصااف الرملية، وتفاقم ندرة المياه، مما يؤدي  

الاسااتقرار الاجتماعي   وتؤثر علىوالطاقة، والبنية التحتية الساااحلية. تزُعزع هذه الأحداث قابلية سااكن البشاار،  

والاقتصاااااادي، مماا يساااااتلزم اعتمااد نمااذج تنمياة قاادرة على التكيف مع تغير المنااخ، وتعزيز جمع البيااناات،  

 والاستثمار في استراتيجيات التكيف مع تغير المناخ لحماية البنية التحتية والحفاظ على النمو الاقتصادي.

يشُاااكل ارتفاع منساااوب مياه البحر تهديدًا للمدن السااااحلية وبنيتها التحتية، لا سااايما في دول مثل الإمارات 

العربية المتحدة ودولة قطر ومملكة البحرين ودولة الكويت وجمهورية مصاار العربية، حيث تصُاابح الأرايااي  

   لىلمُتزايدة وارتفاع درجات الحرارة  الزراعية والساكان عُرياةً للفيياانات والنزوح. قد تؤُدي موجات الحر ا

.  142جعل المناطق الحياارية غير صااالحة للسااكن، وتسُاابب ايااطرابات اجتماعية واقتصااادية واسااعة النطاق

درجات الحرارة. يشُااكّل  وسااتتأثر موثوقية أنظمة  مدادات المياه بتناقص  مدادات المياه العذبة وارتفاع متوسااط 

الجفاف وانخفاا هطول الأمطار يااغطًا هائلًا على موارد المياه، مما يؤثر ساالبًا على البنية التحتية المُصاامّمة 

لي. يؤثر ازديااد ملوحاة طبقاات الميااه الجوفياة على جودة  لتوفير الميااه للزراعاة والصااااانااعاة والاساااااتخادام المنز

المياه، مما يشُااكّل تحديًا  يااافيًا لأنظمة  دارة المياه. كما أن شاابكات الصاارف الصااحي معريااة بشااكل خاص  

لهطول الأمطار الغزيرة وارتفاع مساتوى ساطح البحر. وسايعُيق ارتفاع درجات الحرارة المحيطة توليد الطاقة،  

كماا تؤدي     143ن كفااءة وقادرة توربيناات الغااز، ويقلال من كفااءة تبرياد محطاات الطااقاة الحرارياة.مماا سااااايقلال م

زياادة الطلاب على الطااقاة لأغراا التبرياد، مماا يرُهق البنياة     لىدرجاات الحرارة المرتفعاة وموجاات الحر  

 ة للطاقة ويزيد الاعتماد على الوقود الأحفوري.الحالي  التحتية  

 

 
139 Abu Dhabi Global Environmental Initiative (AGEDI). 2016. Final Technical: Regional Desalination and Climate Change. 

LNRCCP. CCRG/IO 
140 AFED (2017). Arab Environment in 10 Years. Annual Report of Arab Forum for Environment and Development, 2017; 

Saab, N., (Ed.); Beirut, Lebanon. Technical Publications 
141 Verner, Dorte, Adaptation to a Changing Climate in the Arab Countries, MENA Development Report, World Bank 2012 
142UN-Habitat. Regional Office for Arab States.  Climate Change Strategy for the Arab Region 2022 - 2025 
143 United Nations Economic and Social Commission for Western Asia (ESCWA) et al. 2017. Arab Climate Change 

Assessment Report – Main Report. Beirut, E/ESCWA/SDPD/2017/RICCAR/Report 
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البشريةالصحة  •

عبر التأثير على أنماط الأمراا المعدية    البشاااريةيحُتمل أن يهُدد تغير المناخ في المنطقة العربية الصاااحة  

وغير المعدية من خلال مجموعة من المسارات المباشرة وغير المباشرة. تشمل الآثار المباشرة زيادة الأمراا  

المرتبطة بالحرارة والظواهر الجوية المتطرفة، بينما تشامل الآثار غير المباشارة تدهور جودة الهواء، وتغيرات  

 144لأمراا، ونقص التغذية، وتأثيرات الصحة النفسية المرتبطة بالنزوح وفقدان سبل العيت.في توزيع نواقل ا

أناه من     لى(  IPCC AR5يشاااااير تقرير التقييم الخاامس للهيئاة الحكومياة الادولياة المعنياة بتغير المنااخ )

الادافئاة في المنطقاة. وتؤدي هاذه الزياادة في درجاات    اليوالليافي عادد الأياام  ماالياة  المرجح جادًا حادوث زياادة  ج

زياادة مخااطر الإصااااااباة باالأمراا والوفياات المرتبطاة باالحرارة في كال من البلادان ذات الادخال     لىالحرارة  

المرتفع والمنخفا في المنطقة العربية، وخاصااةً في المناطق الحياارية. وتتساابب الحرارة الشااديدة في ارتفاع  

ذين يعانون من أمراا  معدلات الاسااتشاافاء والوفيات لدى فئات معينة، بما في ذل  كبار الساان، والأشااخاص ال

مزمنة مثل أمراا القلب والأوعية الدموية أو الجهاز التنفساي، والأشاخاص الذين يعيشاون في مسااكن منخفياة  

ما    لى، قد يدفع تغير المنااخ درجات الحرارة  ةالخليج العربيا دولالجودة، والعااملين في الهواء الطلق. في بعا 

كماا أن انخفااا توافر الميااه والأمن الغاذائي النااجم عن تغير المنااخ قاد    145يتجااوز قادرة الإنساااااان على التكيف.

 146يؤثر بشكل أكبر على صحة الإنسان.

في أجزاء كثيرة من المنطقاة العربياة، يمكن أن تهُادد آثاار تغير المنااخ على الإنتااج الزراعي الأمن الغاذائي،  

مع تداعيات جسيمة على صحة الأطفال، فيلًا عن مساهمتها في نقص التغذية لدى الأسر ذات الدخل المنخفا  

ذل ، قد تفُاقم درجات الحرارة المرتفعة آثار ساااوء جودة الهواء،    لىالغذاء. بالإياااافة تكاليف   نظرًا لارتفاع  

 مثل الأوزون الأريي، وتزيد من  نتاج مسببات الحساسية المحمولة جوًا، مما قد يفُاقم أمراا الجهاز التنفسي. 

النزوح والهجرة  •

مع تغير أنماط هطول الأمطار وانخفاا الإنتاجية الزراعية نتيجةً لتغير المناخ، سااتتقوا ساابل العيت في 

، أدى الجفااف المطول  2011عاام     لى  2006المادن. في الفترة من عاام     لىالمنااطق الريفياة مماا يحفز الهجرة  

عام    لى  2006في ساااوريا أدى الجفاف المطول من عام    147نزوح أربعة ملايين شاااخص.   لىفي الصاااومال 

المراكز     لىألف شاااااخص من الأراياااااي الزراعياة    300  و    200هجرة جمااعياة لماا بين     لى،  2010

، ينحدر أكثر من نصاااف لاجئي العالم من المنطقة العربية، ومن المرجح أن الحالي  وفي الوقت    148الحيااارية.

تصاابح عمليات النزوح هذه أكثر شاايوعًا مع تصاااعد التوترات بشااأن تقاساام الموارد الطبيعية الشااحيحة بشااكل 

متزايد، وتزايد خطر الجفاف والتصااااحر، والتغيرات في توافر الأرايااااي والمياه بساااابب تغير المناخ. وتعُد  

 
144 United Nations Economic and Social Commission for Western Asia (ESCWA) et al. 2017. Arab Climate Change 

Assessment Report – Main Report. Beirut, E/ESCWA/SDPD/2017/RICCAR/Report 
145 Jeremy S. Pal and Elfatih A. B. Eltahir. Future temperature in southwest Asia projected to exceed a threshold for human 

adaptability, Nature Climate Change, Vol 6, February 2016 
146 Arab Human Development Report, Research Paper Series, Mapping of Climate Change Threats and Human Development 

Impacts in the Arab Region, Balgis Osman Elasha United Nations Development Programme Regional Bureau for Arab 

States 

147  http://www.undp.org/content/undp/en/home/blog/2016/10/12/The-nexus-of-climate-change-and-conflict-

in-the-Arabregion.html  
148 http://www.natureasia.com/en/nmiddleeast/article/10.1038/nmiddleeast.2010.206  

http://www.undp.org/content/undp/en/home/blog/2016/10/12/The-nexus-of-climate-change-and-conflict-in-the-Arabregion.html
http://www.undp.org/content/undp/en/home/blog/2016/10/12/The-nexus-of-climate-change-and-conflict-in-the-Arabregion.html
http://www.natureasia.com/en/nmiddleeast/article/10.1038/nmiddleeast.2010.206
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في   م اليوالأقالمجتمعات الأصاالية والرعوية أكثر عريااة للخطر، حيث لا يتم الاعتراف بحقوقها في الأرايااي  

 149كثير من الأحيان.

نزوح الساكان، حيث     لىفي المناطق السااحلية المنخفياة، من المتوقع أن يؤدي ارتفاع منساوب مياه البحر  

تدهور الأرايااي     لىالأنهار وطبقات المياه الجوفية، مما يؤدي    لىتتساابب العواصااف في تساالل المياه المالحة  

. في جميع أنحاء  150 الزراعية كما أن تمكل الساواحل يهدد البنية التحتية الصاناعية والساياحية الواقعة بالقرب منها

، وقد يؤثر ارتفاع بمقدار  151مدينة سااحلية من ارتفاع منساوب مياه البحر  43المنطقة العربية، قد تتأثر أكثر من 

مليون شاخص في   37متر مربع من الأراياي وما لا يقل عن   41500متر واحد بشاكل مباشار على مسااحة 

وتعُتبر مصار وتونس معرياتين بشادة لارتفاع منساوب مياه البحر وقد يجُبر ارتفاع    152جميع أنحاء المنطقة.

   153مليون نسمة على مغادرة منازلهم. 1.5متر في الإسكندرية،    0.5منسوب مياه البحر بمقدار  

تأثيرات التغيرات المناخية عل  سوق العمل العربية ثانياً: 

واجاه تحادياات هيكلياة مهماة، حياث بلر معادل البطاالاة في الادول العربياة نحو ت  ةلا يزال ساااااوق العمال العربيا

  -تقرير التشااااغيل والآفاق الاجتماعية في الدول العربية    )وفق منظمة العمل الدولية،  2024% خلال عام  9.8

، مع اساااااتمرار ارتفااع معادلات بطاالاة الشااااابااب مقاارناة باالمعادلات العاالمياة. و قاد أكاد التقرير  (2024اتجااهاات  

السانوي للبن  الدولي حول خلق الوظائف و تنمية الاقتصاادات  أن التغيرات المناخية والظواهر الجوية القاساية  

 فريقيا، خاصااة في  أصاابحت من أبرز العوامل المؤثرة على أسااواق العمل في دول الشاارق الأوسااط وشاامال

 .154القطاعات الزراعية والأنشطة المرتبطة بالمياه والطاقة

الوظائف المهددة بالتغيرات المناخية .1

تشااكل التغيرات المناخية تهديداً مباشااراً وغير مساابوق لسااوق العمل في الدول العربية، حيث  ن العديد من  

القطاعات الاقتصاااادية تعتمد على اساااتقرار المناخ وظروف البيئة الطبيعية. ومع اساااتمرار التغيرات المناخية  

بحت معرياااة للخطر،  ما بسااابب الاجهاد  وتفاقم آثارها، بات من المؤكد أن الكثير من الوظائف التقليدية أصااا

الحراري، أو تدهور الموارد الطبيعية، أو بفعل تغير الأنماط الاقتصاادية وتوجه العالم نحو اقتصاادات منخفياة  

ويساااهم الاحتباس الحراري في زيادة الرطوبة المطلقة على نطاق عالمي. وفي ظل اسااتمرار ارتفاع    الكربون.

درجات الحرارة، فإن درجات الحرارة القصاوى التي تؤثر على الدخل و مكانية الحصاول على الغذاء من شاأنها  

   155وتؤثر على الإنتاجية في القطاعات الاقتصادية الحيوية. اليالعمان تحد من النشاط  

حسااب دراسااة أجرتها لجنة الأمم المتحدة الاقتصااادية والاجتماعية لغرب آساايا )الإسااكوا(، ساايكون العمال 

في الهواء الطلق هم   دوييناليأن العمال    لى. وتشير الدراسة  156الأكثر تأثرًا بدرجات الحرارة القصاوى  دويونالي

 
149 OCHA Occasional Policy Briefing Series – No. 2, Climate Change and Humanitarian Action: Key Emerging Trends and 

Challenges, August 2009 
150 Arab Human Development Report, Research Paper Series, Mapping of Climate Change Threats and Human Development 

Impacts in the Arab Region, Balgis Osman Elasha United Nations Development Programme Regional Bureau for Arab 

States 
151 Climate Change in the Arab Region, United Nations Environment Programme, Issues brief for the Arab Sustainable 

Development Report, Regional Office for West Asia (UNEP/ROWA) (2015) 
152 Climate Change in the Arab Region, United Nations Environment Programme, Issues brief for the Arab Sustainable Development Report, 

Regional Office for West Asia (UNEP/ROWA) (2015) 
153 Verner, Dorte, Adaptation to a Changing Climate in the Arab Countries, MENA Development Report, World Bank 2012 
154 ( التقرير السنوي حول خلق الوظائف و تنمية الاقتصادات  2025مجموعة النند الدولي )    
155 Dunne, J.P., Stouffer, R.J. and John, J.G. (2013). Reductions in labour capacity from heat stress under climate warming. Nature Climate 

Change, 3(6), pp.563–566 
156 United Nations Economic and Social Commission for Western Asia (ESCWA) et al. (2017). Arab Climate Change Assessment Report 

– Main Report. Beirut, E/ESCWA/SDPD/2017/RICCAR/Report 
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% تقريبًا، خاصااة في المناطق الساااحلية  60انخفاا الإنتاجية بنساابة    لىالأكثر عريااة للعواقب، مما يؤدي  

حيث من المتوقع أن يرتفع اليااغط الحراري في جميع أنحاء المنطقة العربية. وفي هذا السااياق، قد تشااهد شاابه  

على  الجزيرة العربية، على سبيل المثال، ارتفاعًا في درجات الحرارة، في بعا أجزائها، يتجاوز قدرة الإنسان  

 157التحمل كنتيجة مباشرة لتغير المناخ.

يقُاس تأثير الإجهاد الحراري على  نتاجية العمل أييااا بخسااائر ساااعات العمل. وفقًا لدراسااة أجرتها منظمة  

العمل في الدول العربية    تساااااعا  جمالي% من   0.4العمل الدولية، كلف الإجهاد الحراري خسااااارة أكثر من 

حساب نفس الدراساة، من المتوقع أن يكون للإجهاد    158ألف وظيفة بدوام كامل.  90، أي ما ييااهي 1995عام  

العمل سااتفُقد بساابب    تساااعا  جمالي% من 1أن    لىالحراري تأثير أكبر في المسااتقبل، حيث تشااير التوقعات  

ألف وظيفة بدوام كامل. على الصاااعيد العالمي،    618، أي ما يعادل أكثر من 2030الإجهاد الحراري في عام 

حتى في حاال اتخااذ  جراءات فعاالاة للتخفيف من آثاار تغير المنااخ، يقُادر أن تؤدي زياادة درجاات الحرارة النااجماة  

   159بسبب الإجهاد الحراري.  2030مليون وظيفة بدوام كامل بحلول عام   72فقدان    لىعن تغير المناخ  

يعتبر القطااع الزراعي من أكثر القطااعاات عرياااااة للتهاديادات المنااخياة في الادول العربياة. فاالزراعاة في 

المنطقة تعتمد بشااكل كبير على الأمطار والمياه الجوفية التي تعاني من الاسااتنزاف السااريع. ومع تزايد موجات  

يؤدي  قد  اعية وتقل الإنتاجية، مما  الجفاف وتراجع مساااتويات الأمطار، من المتوقع أن تتقلص المسااااحات الزر

ذل ، فإن    لىفقدان آلاف الوظائف الزراعية، خاصاااة في دول مثل الساااودان ومصااار والمغرب.  ياااافة     لى

التصااحر وتملح التربة نتيجة ارتفاع درجات الحرارة يسااهمان في تدهور الأرايااي الزراعية. كما يواجه قطاع 

الصايد البحري تهديدات كبيرة بسابب ارتفاع درجات حرارة البحار وتغير خصاائصاها الكيميائية مثل ازدياد نسابة  

يهدد  قد يؤثر على التنوع البيولوجي البحري ويقلص من كميات الأساما  المتاحة، مما قد  الحموياة. هذا الأمر 

 160مان.، وعُ مناليسبل عيت العاملين في هذا القطاع الحيوي، خاصة في البلدان الساحلية مثل موريتانيا،  

قطااع السااااايااحة هو الآخر معرا لمخااطر جماة. العاديد من المواقع الساااااياحية الطبيعية والثقافية في العالم  

العربي تقع في مناطق معريااة للظواهر المناخية المتطرفة، مثل موجات الحر الشااديدة أو العواصااف الرملية.  

ويقلص من عدد الوظائف في هذا    من المتوقع أن تنخفا جاذبية هذه المواقع، مما سااايؤثر على حجم الساااياحة

القطاع، خاصاااة في تونس، المغرب، والأردن. ويشُاااكل ارتفاع درجات الحرارة تهديدًا واياااحًا للساااياحة في 

أنه على المدى الطويل، ساتصابح الوجهات الساياحية على سااحل     لىذ تشاير تحليلات أنماط الساياحة   المنطقة  

. من ناحية أخرى، يعُد قطاع 161أو داخل أوروبا أكثر جاذبية من المنطقة العربيةشامال البحر الأبيا المتوساط  

الساياحة من أكثر القطاعات اساتهلاكًا للمياه لأغراا الشارب والصارف الصاحي، وغيرها من الخدمات وسايتأثر  

درجات الحرارة، وارتفاع مسااااتوى  القطاع حتمًا بندرة الموارد المائية. علاوة على ذل ، فإن ارتفاع متوسااااط 

 قد يكون المناطق السااحلية، وتدهور النظم البيئية كالشاعاب المرجانية،  ساطح البحر، وتمكل الساواحل، وفيياانات  

له آثار سالبية خطيرة على قطاع الساياحة من حيث تقليص أو تغيير موسام الساياحة، وأعداد الساياح، و يرادات  

 162السياحة.

 
157 United Nations Development Programme. (2019). Climate Change Adaptation in the Arab States: Best Practices and Lessons Learned 
158 ILO. (2019). Working on a warmer planet: The impact of heat stress on labour productivity and decent work 
159 ILO. (2019). Working on a warmer planet: The impact of heat stress on labour productivity and decent work 
160 UN Office for Disaster Risk Reduction.  Regional Assessment Report on Disaster Risk Reduction in the Arab Region 2024. 

UNDRR Regional Office for Arab States 
161 Arab Trade Union Confederation (2021) The Impact of Climate Change on Labour Market in the Arab Region. Moving 

Towards a Just Transition 
162 United Nations Human Settlements Programme. (2019). Local Climate Action in the Arab Region: Lessons Learned and 

Way Forward 



 "  أسواق العمل العربية في ظل التحولات الاقتصادية والاجتماعية  "التقرير العربي التاسع حول التشغيل والبطالة في الدول العربية  

 

165 

 

% من احتيااطي  26.5% من الاحتيااطي العاالمي المؤكاد للنفط، و53.7تساااااتحوذ الادول العربياة على نحو  

مليون برميال يومياًا،    22.4حوالي، كماا بلر  نتااج النفط الخاام العربي  2024الغااز الطبيعي العاالمي خلال عاام  

% من 14.9حوالي% من الإنتاج العالمي، في حين بلغت نسااابة  نتاج الغاز الطبيعي المساااوق  25.3بما يمثل  

ملياار دولار أمريكي خلال عاام    508.7حواليعوائاد الصاااااادرات النفطياة العربياة ب  العاالمي وقادرتالإنتااج  

من المتوقع أن تشاااااهاد الوظاائف المرتبطاة باالطااقاة الأحفورياة )النفط والغااز، الوقود الصااااانااعي،  . و163  2024

ا ملحوظاا بفعال التحول العاالمي نحو الطااقاة النظيفاة والالتزام الادولي بخفا انبعااثاات    مادادات الغااز( انخفااياااااً

ن ساااياساااات  زالة الكربون تقلل بشاااكل غير مباشااار من  نتاج هذه القطاعات من خلال خفا  أالكربون. ذل   

وفق السااايناريو  انخفاا مساااتويات التوظيف. وتشاااير التوقعات     لىالطلب على الوقود الأحفوري، مما يتُرجم  

بما يتراوح     2050أن التوظيف في قطاع النفط والغاز في المنطقة العربية ساااينخفا في سااانة    لىالمفترا  

وتختلف نساااااباة التراجع في الوظاائف    164%.  40حواليألف وظيفاة أي بنساااااباة تراجع ب  238ألف و  233بين  

% في نشااط    100حوالي% في نشااط اساتخراج الغاز والنفط لتبلع  7% و   6حساب الأنشاطة حيث تتراوح بين 

% في نشااااط توزيع الغاز. أما حساااب البلدان، تقدر خساااائر الوظائف في قطاع   84حواليالوقود الصاااناعي و

% في الجمهورياة    49% و  47% في المملكاة العربياة الساااااعودياة و ماا بين    48حواليحفوري بالوقود الأ

% في جمهورية   44% و   28الجزائرية الديمقراطية الشاااااعبية ودولة ليبيا في حين تتراوح هذه النسااااابة بين  

 .    165مارات العربية المتحدة % في الإ  46% و21مصر العربية و بين 

آفاق خل  فرص عمل جديدة .2

رغم التحديات الكبرى التي تفرياااها التغيرات المناخية على ساااوق العمل،  لا أن هنا  آفاقاً واساااعة لخلق  

الاقتصااااد الأخيااار والتنمية المساااتدامة. هذا التحول يفتح الباب أمام     لىفرص عمل جديدة في  طار التحول  

. و قد أكّد تقرير مجموعة البنا  الدولي  أن  الياةعاقطااعات جديدة توفر وظائف ذات مردودية اقتصاااااادية وبيئياة  

تسااريع الاسااتثمار في الاقتصاااد الأخياار، الطاقة المتجددة، البنية التحتية المسااتدامة،    لىالدول العربية تحتاج  

 والتحول الرقمي، باعتبارها قطاعات قادرة على خلق فرص عمل جديدة وتعزيز القدرة على التكيف المناخي.  

أن التحول الطاقي يمثل فرصاااة مزدوجة للدول العربية: الحد من الانبعاثات، وخلق    لىيشاااير نفس التقرير  

وظائف جديدة في مجالات الطاقة الشاامسااية والهيدروجين الأخياار وكفاءة الطاقة.  كما تشااير تقديرات منظمة 

مليون وظيفة جديدة عالمياً    24الاقتصاااااد الأخياااار قد يسُااااهم في خلق نحو    لىأن الانتقال     لىالعمل الدولية  

، مع توقعات بخلق مئات الآلاف من هذه الوظائف في العالم العربي  ذا ما تم الاساااتثمار في 2030بحلول عام  

 هذه القطاعات.

الجودة  عالية يمثل قطاع الطاقة المتجددة ركيزة أساسية في خلق فرص العمل المستقبلية  ذ يوفر فرص عمل 

مليون وظيفاة في   14( زياادة صاااااافياة قادرهاا  IEAمقاارناةً بقطااع الطااقاة التقليادي. وتتوقع وكاالاة الطااقاة الادولياة )

 ، مما يعُوّا الخسائر المحتملة في  نتاج الوقود الأحفوري.2030قطاع الطاقة الخيراء بحلول عام 

تتمتع الدول العربية بإمكانيات هائلة في مجال الطاقة الشامساية وطاقة الرياح. مشااريع مثل "نور ورزازات"  

في المملكة المغربية ومشاروع "ساكاكا" في المملكة العربية الساعودية تشاكل أمثلة على اساتثمارات ياخمة في 

، الصايانة، والإدارة. تقُدم بعا الدراساات المتاحة  نشااءالطاقات المتجددة التي تتطلب عمالة متخصاصاة في الإ

 
 45( التقرير الاقتصادي العربي الموحد عدد 2025صندوق النقد العربي ) 163
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تقاديراتٍ للقادرة المساااااتقبلياة المحتملاة للطااقاة المتجاددة على توفير فرص العمال في المنطقاة العربياة وتختلف  

 التقديرات حسب الفرييات وسيناريوهات التكيف مع المناخ المعتمدة.  

من المتوقع   166حساب دراساة شاملت ساتة بلدان عربية )مصار والأردن ولبنان والمغرب والساودان وتونس(

% من الطاقة المتجددة بحلول  30نساابة     لىمع هدف الوصااول  مالية  مليون فرصااة عمل  ج  1.2حواليتوفير  

، مع الأخذ في الاعتبار الطاقة المتجددة التي تحل محل الغاز الطبيعي،  ةالعمال   جمالي. يقُدَّر صاافي 2030عام  

. وساتسااهم مشااريع 2050وظيفة سانويًا في عام    1051647و  2030وظيفة سانويًا في عام   525824بنحو  

مع   2050، ويتيااااااعف هاذا العادد تقريباًا في عاام  2030وظيفاة في عاام    89377كفااءة الطااقاة بماا مجموعاه 

 %.30طاقة بنسبة  هدف كفاءة ال

حساب دراساة أخرى شاملت مجموعة من البلدان العربية )الجزائر، ليبيا، الساعودية، العراق، الكويت، مصار،  

، سايسااهم التركيز المتزايد على مصاادر الطاقة المتجددة، وخاصاةً الكهرباء المعتمدة على الطاقة 167والإمارات(

الشااامساااية من خلق فرص عمل جديدة. ونظرًا لأن مصاااادر الطاقة المتجددة تتطلب بطبيعتها عمالة كثيفة، فإن 

جانب زيادة مساتويات الكهربة، سايزيد من فرص العمل في هذا القطاع    لىالتحول نحو أنظمة الطاقة المتجددة،  

ن  أ   لى. هذا بالإيااافة 2050وظيفة بحلول عام    723.000 و  368.000مع زيادة في الوظائف تتراوح بين  

جهود التنويع الاقتصااااادي قادرة على تعزيز فرص العمل، لا ساااايما في قطاع  مدادات الهيدروجين. وفي ظل 

ساايناريوهات التكيف مع تغير المناخ، التي تأخذ في الاعتبار الاسااتثمارات لتعزيز  نتاج الهيدروجين الأخياار،  

 .  2050ألف وظيفة بحلول عام   220من المتوقع أن تتجاوز توقعات الوظائف  

  1.04  لىات مكاساب صاافية في التوظيف تصال  نشااءحساب التوقعات من المنتظر أيياا أن يحُقق قطاع الإ

ذل  أن الاساااتثمار في البنية التحتية الخياااراء والمدن الذكية من شاااأنه أن يوفر وظائف في  168  مليون وظيفة

مجالات تصاميم وتنفيذ مشااريع البنية المساتدامة التي تراعي المعايير البيئية مثل الأبنية الخياراء، شابكات النقل  

نشاااار الطاقة المتجددة وطموح    لى  المسااااتدام، والطاقة النظيفة. يعُزى ارتفاع معدلات التوظيف في هذا القطاع

بنية     نشاااءزيادة الطلب على تشااييد مباني جديدة، وتكييفها/  عادة تأهيلها و  لىالتحول الاقتصااادي، مما يؤدي  

 تحتية جديدة وتكييف أو تحديث المرافق القائمة.

فاق واعدة لخل  فرص عمل آعل  الرغم من غياب تقديرات كمية، تتف  العديد من الدراسسسسسسات عل  وجود 

جديدة في مجالات أخرد، أهمها: 

 دارة الموارد المائية أصااابح مجالاً حيوياً، خاصاااة في ظل شاااح المياه. هذا يشااامل وظائف في تحلية   •

الميااه، معاالجاة ميااه الصااااارف الصاااااحي، وتقنياات الري الحادياث مثال الري باالتنقيط، مماا يعزز كفااءة 

 استهلا  المياه في الزراعة والصناعة.

مناخياً تقدم فرصااااً للعمل من خلال  دخال تقنيات زراعية حديثة    المساااتدامة والزراعة الذكية  الزراعة •

أقل اسااتهلاكاً للمياه وأكثر مقاومة للحرارة والجفاف. هذه الممارسااات تتيح تحسااين الإنتاجية الزراعية  

 مع المحافظة على الموارد الطبيعية.
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تقليل النفايات و عادة اساتخدامها.    لى عادة التدوير و دارة النفايات هو مجال واعد جداً في ظل الحاجة   •

 منتجات جديدة.   لىيمكن خلق وظائف في جمع النفايات، فرزها، معالجتها، وتحويلها  

التكنولوجياا والابتكاار البيئي مثال تطوير تطبيقاات وتقنياات لمراقباة التلوث و دارة الطااقاة والميااه، وهو   •

 المستوى.عالية قطاع يتطلب مهارات تكنولوجية  

ليااامان نجاح هذا الانتقال، لا بد من تطوير ساااياساااات عامة تشااامل التعليم والتدريب المهني الموجه نحو 

المهارات الخياااراء، تعزيز الابتكار المحلي، وتوفير حوافز للاساااتثمار في القطاعات المساااتدامة. كما ينبغي  

الأبعااد الاجتمااعياة لحمااياة العماال المتياااااررين من التحولات المنااخياة من خلال برامج تاأهيال و عاادة     دمااج

 تدريب فعالة.

الآفاق والحلول المقترحة من أجل تعزيز فرص العملثالثاً: 

مع تصاااعد التحديات المرتبطة بالتغيرات المناخية وما تفريااه من يااغوط اقتصااادية واجتماعية متزايدة،  

يصاابح من اليااروري التفكير في حلول عملية وشاااملة تعزز من فرص العمل وتياامن اسااتدامة الاقتصاااديات  

وير اساااااتراتيجياات  العربياة في ظال هاذه التحولات.  ن تعزيز فرص العمال لا يمكن أن يتحقق بمعزل عن تط

متكاملة تعيد رسام خريطة الساياساات الاقتصاادية والاجتماعية والبيئية بشاكل متوازن وتكاملي. ذل   ن التغيرات  

المنااخياة ليسااااات مجرد خطر بيئي، بال هي تحادٍ تنموي يفرا على الادول  عاادة تقييم نمااذجهاا الاقتصاااااادياة  

العاملة وتوليد الثروات بطرق    داليقادرة على اساااتيعاب  وخططها التنموية، عبر الاساااتثمار في مجالات جديدة  

 صديقة للبيئة ومستدامة اجتماعياً.

تصميم سياسات وطنية للتحول نحو الاقتصاد الأخضر .1

يمثل التحول نحو الاقتصاااااد الأخياااار خياراً اسااااتراتيجياً للدول العربية لمواجهة تداعيات التغير المناخي  

ولتعزيز فرص العمل. ويشاامل الاقتصاااد الأخياار كل الأنشااطة الاقتصااادية التي تساااهم في تقليل الانبعاثات  

تعزيز    لىوتشمل السياسات العامة الرامية    الكربونية، زيادة كفاءة استخدام الموارد، وتحقيق العدالة الاجتماعية.

الاقتصاااد الأخياار في البلدان العربية الاسااتثمار في الطاقة المتجددة والتقنيات الخيااراء، وتعزيز     لىالتحول  

الزراعة المساااتدامة و دارة الموارد، وتنفيذ ساااياساااات البناء الأخيااار والتخطيط الحياااري، وتعزيز العمالة  

الأقوى لادمج الأهاداف  الخياااااراء وتنمياة المهاارات، وتشاااااجيع مشااااااركاة المجتمع المادني والحوكماة البيئياة  

 الاقتصادية والاجتماعية والبيئية.

دولة عربية أن تصسسوا اسسستراتيجية وطنية تضسسع من ضسسمن أولوياتها تحقي  الاسسستدامة البيئية ينبغي لكل

وتعزيز فرص العمل. هذه الاستراتيجيات يجب أن تتضمن أهدافاً كمية قابلة للقياس وأن ترتكز عل : 

تعزيز  نتاج وتصااادير الطاقة المتجددة من خلال ساااياساااات  الطاقة المتجددة والتقنيات الخضسسسسسراء: •

ومبادرات داعمة والاسااتثمار في التقنيات والمنتجات الخيااراء الجديدة لخلق فرص اقتصااادية جديدة  

 وتنويع الاقتصادات بعيدًا عن القطاعات التقليدية.

تشاجيع الزراعة الذكية مناخيًا، والزراعة العياوية، والحفاظ على الزراعة المستدامة وإدارة الموارد: •

ترشاااايد اسااااتخدام المياه والكهرباء والموارد الطبيعية الأخرى من خلال تحسااااين  والتنوع البيولوجي  

 الإدارة ومبادرات  عادة التدوير.

ويع سياسات تخطيط حيري تعزز الإسكان المستدام،  البنية التحتية الخضراء والتخطيط الحضري: •

وتزيد من كفاءة الطاقة، وتعزز قدرة المدن على الصامود في مواجهة تغير المناخ )تطوير وساائل النقل  



 "  أسواق العمل العربية في ظل التحولات الاقتصادية والاجتماعية  "التقرير العربي التاسع حول التشغيل والبطالة في الدول العربية  

 

168 

 

المسااتدامة كالقطارات الكهربائية والحافلات الصااديقة للبيئة، بناء المدن الذكية والمسااتدامة التي تعتمد  

 على الطاقة المتجددة، تطوير شبكات المياه والصرف الصحي بمعايير صديقة للبيئة(.

دعم خلق فرص عمل خياراء وبرامج تدريبية لتزويد الشاباب بالمهارات  التوظيف وتنمية المهارات: •

اللازمة للصاناعات الخياراء الجديدة وتشاجيع مشااركة عامة أكبر في صانع القرارات البيئية لتحساين  

 الحوكمة وتعزيز التنمية الشاملة.

تعزيز الأطر المؤساساية للتنمية المساتدامة ويامان ساياساات  الحوكمة البيئية والإصسسلاح المؤسسسسسسي: •

عامة فعّالة لإدارة الموارد البيئية ودمج العمل البيئي في جميع القطاعات الاقتصاادية وتحساين وصاول 

 المعلومات البيئية.  لىالمواطنين  

يتطلب هذا التحول مراجعة الأطر التشااريعية القائمة لياامان مواءمتها مع متطلبات التحول الأخياار، عبر 

ساان قوانين تحفز الاسااتثمار في المشاااريع البيئية وتقديم  عفاءات يااريبية للمؤسااسااات التي تطبق معايير بيئية  

وياع ساياساات اقتصاادية محفزة عبر     لىصاارمة وفرا يارائب بيئية على الأنشاطة الملوثة. هذا بالإياافة  

للشاااركات المساااتثمرة في الطاقات النظيفة ودعم الصاااناعات الوطنية في مجال التكنولوجيا  مالية تقديم حوافز 

 الخيراء وتشجيع الشراكات بين القطاعين العام والخاص لتنفيذ مشاريع بيئية كبرى.

إصلاح وتحديث منظومة التعليم والتدريب المهني .2

تتكون العمالة في المنطقة العربية في الغالب من عمال ذوي مهارات متوساااطة ومنخفياااة. في ظل التحول  

منخفا الكربون، ومع اسااااتمرار تطور التقنيات وظهور صااااناعات جديدة، من المرجح أن يكون هنا  طلب  

. من ناحية أخرى، سيحتاج العاملون الذين قد يخسرون وظائفهم بسبب  اليةالعمتزايد على العمال ذوي المهارات 

قطاع أو مهنة مختلفة. سااتكون هنا      لى عادة صااقل مهاراتهم للانتقال     لىالتحول نحو الاقتصاااد الأخياار،  

مهارات جديدة لوظائف تتجاوز قطاع الطاقة، وفي جميع قطاعات الاقتصاااد. على ساابيل المثال يجب     لىحاجة 

 عادة تدريب عمال البناء على مواد صاديقة للبيئة، وتأهيل عمال السايارات لتصانيع المركبات الكهربائية، وتعلم  

مهاارات جاديادة لوظاائف في القطااعاات الاداعماة. في هاذا     لىالمزارعين تقنياات مساااااتاداماة. كماا أن هناا  حااجاة  

السااياق أكدت منظمة العمل العربية على ياارورة توجيه التعليم والتدريب المهني والتقني لخدمة تنمية التشااغيل  

وذل  بجعل التدريب والتعليم التقني والمهني سابيلا    169والتلاؤم مع احتياجات ساوق العمل المتجددة كميا ونوعيا.

 170تسهم في خلق التنوع الاقتصادي والاستدامة.عالية  لبناء قدرات وطنية ذات مهارات تنافسية  

تعُدّ المهارات التقنية والشاخصاية على حد ساواء اللبنات الأسااساية للوظائف الخياراء، وتتوقف سارعة   

ونطاق هذا التحول على وتيرة اكتساااب القوى العاملة لهذه المهارات. لهذا، يعُد التعليم والتدريب و عادة التأهيل  

حقيق الانتقال العادل. في ظل التغيرات الساريعة  والارتقاء بالمهارات من بين الخطوات الأكثر  لحاحًا اللازمة لت

ا تكثيف جهودها لاساتباق الطلب على المهارات وتطوير   التي يشاهدها ساوق العمل، يتعين على الحكومات أيياً

برامج تعليمية وتدريبية تتكيف مع احتياجات الأفراد لتأهيلهم لاغتنام فرص العمل الخيااااراء. كما يتعين عليها  

ارات وتنفيذها بسااارعة لمواكبة ساااياساااات المناخ وما يترتب عليها من تزايد الطلب على  سااانّ ساااياساااات المه

 المهارات الخيراء.

عموما، تمثل منظومة التعليم والتدريب المهني محوراً أسااساياً في تأهيل رأس المال البشاري لمتطلبات   

مفاهيم التنمية   إدماجسااوق العمل الأخياار. ولياامان نجاح هذا المحور يجب تحديث المناهج التعليمية وذل  ب

 
 ( الاستراتيجية العربية لتنمية القوي العاملة والتشغيل )المحدثة(2024المنظمة العربية للعمل )  169
  ( الاستراتيجية العربية للتدريب والتعليم التقني والمهني2023المنظمة العربية للعمل )   170



 "  أسواق العمل العربية في ظل التحولات الاقتصادية والاجتماعية  "التقرير العربي التاسع حول التشغيل والبطالة في الدول العربية  

 

169 

 

المساااتدامة، الاقتصااااد الأخيااار، والتغيرات المناخية يااامن المناهج الدراساااية منذ المراحل الابتدائية وحتى  

مراكز تدريب متخصااااصااااة في المهارات     نشاااااءجانب تعزيز التعليم التقني والمهني عبر   لىالجامعية. هذا  

الخياااراء مثل تقنيات الطاقة الشااامساااية والرياح،  دارة النفايات و عادة التدوير، الزراعة الذكية والمساااتدامة  

تعزيز انتقال عادل، يصُاابح  صاالاح المؤسااسااات التعليمية القائمة     لىوتقنيات تحلية المياه. في سااعي الحكومات  

وتشمل استراتيجيات تطوير المهارات الرئيسية ما يلي:التعلم أمرًا أساسيًا.    آلياتودعم  

يعُد تحديث برامج مؤسسات التعليم والتدريب المهني والتقني، ودمج :التعليم والتدريب المهني والتقني •

المناهج والدورات التدريبية التي تقُدم تدريبًا في القطاعات الخياااراء والداعمة لها، أمرًا بالر الأهمية. 

ويلعب التعليم والتدريب المهني والتقني دورًا محوريًا في تطوير المهارات اللازمة للوظائف الخياراء  

نظرًا لتركيزه على التدريب العملي، مما يجعله مناسااابًا بشاااكل خاص للتطبيق الفوري في الصاااناعات  

، مما يسُااااعد  اليالعالخياااراء. كما يتُيح مسااااراتٍ للأفراد الذين قد لا يتمكنون من الالتحاق بالتعليم  

 الفئات المُستيعفة تقليديًا على المشاركة في الاقتصاد الأخير.

يعُدّ دمج الاسااتدامة والمبادئ الخيااراء في مجموعة من التخصااصااات في مؤسااسااات :اليالعالتعليم  •

، وخاصاةً الجامعات، أمرًا محوريًا لتنمية المهارات. ولا يقتصار هذا على العلوم البيئية أو اليالعالتعليم  

دراسااااات الطاقة المتجددة فحسااااب، بل يمُكن لكليات الهندسااااة وكليات  دارة الأعمال تدريس مبادئ  

لاقتصاادية  وممارساات الاساتدامة، بينما يمُكن لأقساام العلوم الاجتماعية والإنساانية اساتكشااف الآثار ا

 والجوانب الاجتماعية والثقافية للتحول الأخير.

يمكن للشااراكات بين القطاعين العام والخاص أن تلعب دورًا حاساامًا في تعزيز تنمية  القطاع الخاص: •

المهارات اللازمة للوظائف الخياااراء. ويمكن للشاااراكات أن تسُاااهّل فرص التدريب الداخلي والتلمذة  

  المهنياة والتادريب أثنااء العمال للطلاب، مماا يوفر لهم خبرة عملياة وفهمًا أوياااااح لتوقعات القطاع. كما

تمُكّن الشراكات من التكيف الديناميكي لبرامج التدريب، مما ييمن مواكبتها للتطور المستمر للاقتصاد  

 الأخير.

يعُدّ تصااميم برامج  عادة التدريب بما يتناسااب مع احتياجات الفئات  برامج إعادة التدريب المُسسستهدفة: •

أمرًا باالر الأهمياة    -العماال العااطلين عن العمال أو المعرياااااين لخطر البطاالاة    -الأكثر تاأثرًا باالتحول  

ليااامان عدم  همال الفئات الأكثر ياااعفًا. تختلف هذه البرامج عن البرامج التعليمية التقليدية وبرامج 

م والتدريب المهني والتقني، حيث  نها عادةً ما تكون قصيرة الأجل، ومُخصصة لقطاعات مُحددة،  التعلي

ومُصاااممة للاندماج الساااريع في الأدوار أو القطاعات الجديدة. ورغم تمويلها من قببلل الحكومة،  لا أن 

ل مختلف الجهاات المعنياة، بماا في ذلا  القطااع   الخااص، والنقااباات،  هاذه البرامج تتطلاب تعااوناًا من قببال

 والمؤسسات التعليمية، والمنظمات غير الحكومية.

لا يمكن لأي اقتصاااااد أن يتطور بدون بنية قوية من البحث العلمي تشسسسسسسجيع البحث العلمي والابتكار: •

مراكز بحثياة وطنياة    نشااااااءوالابتكاار، وخااصاااااة في مجاالات مرتبطاة باالمنااخ والبيئاة. ويتطلاب ذلا   

و قليمية متخصاااصاااة تعنى بدراساااة حلول التكيف مع التغيرات المناخية وتطوير تكنولوجيات الطاقة 

دعم الجامعات ومراكز الأبحاث عبر تقديم منح وتمويلات مخصاااصاااة    لىالمتجددة. هذا بالإياااافة  

للباحثين في مجالات مثل الهندساة البيئية، الطاقات المتجددة، الزراعة المساتدامة،  دارة المياه وتشاجيع  

الشاراكات بين مراكز البحث العلمي وقطاعات الإنتاج لتساريع نقل التكنولوجيا وتطبيق الابتكارات في 

 الميدان.
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السلامة والصحة المهنية والحماية الاجتماعية  .3

، مما يعُيق لبيئة العمل وصاحة وسالامة العاملينتشُاكل درجات الحرارة المرتفعة في المنطقة تهديداتٍ كبيرةً  

   لى. يمُكن أن يؤُدي التعرا للحرارة الزائادة  الياةالإجمافي بعا الحاالات القادرات البادنياة للعماال و نتااجيتهم  

يااربة شاامس، والتي قد تكون قاتلة. وبينما يؤُثر هذا على العمال في مختلف القطاعات، فإن بعا المهن أكثر  

  أسااساية عُرياةً للخطر بسابب متطلباتها البدنية أو موقع العمل الخارجي. تعُدّ تدابير الصاحة والسالامة المهنية  

الرئيساااية تعديلات على سااااعات العمل، وفترات راحة  لزامية، وحملات    الإجراءاتلحماية العمال. وتشااامل 

جانب دعم المعرياين لخطر تغير المناخ، ساتكون تدابير الصاحة والسالامة المهنية بالغة    لى علامية ورصادية.  

صناعات جديدة، واستخدامهم معدات ومواد جديدة، وتعريهم لعمليات وممارسات    لىالأهمية مع انتقال العمال  

جديدة. ينبغي أن تأخذ الساياساات في الاعتبار المخاطر الناشائة المرتبطة باعتماد العمليات الخياراء، وأن تحدد  

. كماا تعُاد  الياةبفعاالتادابير الوقاائياة والحماائياة المنااساااااباة لمعاالجاة مخااوف العماال المتعلقاة بسااااالامتهم وصاااااحتهم  

مبادرات التدريب لأصاحاب العمل والعمال المشااركين في الصاناعات الخياراء أساسية ليمان سلامتهم، ولبناء 

 قدرتهم على الصمود والاستفادة من التحول نحو الاقتصاد الأخير.

خطر فقدان وظائفهم بسابب تغير المناخ أو   لىيتعرياون  قد تعُلدُّ الحماية الاجتماعية أمرًا حيويًا بالنسابة لمن  

ل ساياساات التكيف مع المناخ   ساياساات التكيف مع المناخ، فبدون أنظمة حماية اجتماعية شااملة ومساتدامة، قد تهُمب

الفئات اليااااعيفة. في هذا السااااياق، يمكن أن توفر  عانات البطالة دخلا آمنا للعمال المعريااااين لخطر فقدان  

، كماا أنهاا تسااااااعد الأفراد على تأمين فرص عمال لائقة ومنتجة من خلال تطوير  الياةالانتقا  وظائفهم خلال الفترة 

جانب الحمااية من البطاالة، تتمتع أدوات الحمااية الاجتمااعياة الرئيساااااياة الأخرى بالقادرة على دعم    لىمهااراتهم.  

الأفراد طوال فترة الانتقال، بما في ذل  الحماية الصاااحية من المخاطر المرتبطة بتغير المناخ أو الساااياساااات،  

. لاذلا  يتطلاب وياااااع  ناليوالمعاوالمعااشاااااات التقااعادياة التي تؤمن دخلا لكباار السااااان والأفراد ذوي الإعااقاة  

اساااتراتيجيات وطنية للانتقال العادل دمج ساااياساااات الحماية الاجتماعية وساااياساااات المناخ. كما ينبغي وياااع 

ساياساات الحماية الاجتماعية وتنفيذها من خلال حوار اجتماعي شاامل ييامن مشااركة الشاركاء الاجتماعيين،  

 .ويدر  المخاطر المرتبطة بكل من الانتقال وتغير المناخ

يتطلب تأهيل أنظمة الحماية الاجتماعية والسالامة والصاحة المهنية مراجعة تشااركية شااملة لأنظمة اليامان  

الاجتماعي وتأهيل القطاع الصاحي العمومي والخاص بهدف تحساين جودة الخدمات والياغط على التكلفة. هذا  

جانب تكفل الدولة بيااامان الحق في العلاج المجاني للفئات الهشاااة ومحدودة الموارد مراجعة قوانين ونظم     لى

   171الحماية الاجتماعية والتشريعات لتتلاءم مع أنماط العمل الجديدة.

تعزيز التنسي  المؤسسي والحوار الاجتماعي حول الانتقال العادل .4

تتطلب صاااياغة الساااياساااات المتكاملة مشااااركةً فعّالة من جميع الهيئات الحكومية المعنية ليااامان تناساااق  

الساياساات وتقليل التناقياات. تعُدّ الوزارات المعنية بالبيئة الجهات الفاعلة الرئيساية في معظم الدول العربية، لا 

المسااؤولة عن الطاقة والصااناعة والنقل و دارة  ساايما فيما يتعلق بسااياسااات التكيف مع المناخ. وتلعب الوزارات  

النفايات والزراعة والساياحة أدوارًا محورية في تطوير وتنفيذ الساياساات الخياراء في العديد من الدول العربية.  

ومع ذل ، ونظرًا للتأثير الأوسااع لسااياسااات المناخ على الاقتصاااد وسااوق العمل، من اليااروري  شاارا  كل 

التشااغيل، التعليم، .....(. كما ينبغي  شاارا  منظمات العمال وأصااحاب العمل، في  طار  الوزارات )الاقتصاااد،  

 الحوار الاجتماعي، ليمان التنفيذ الفعال لسياسات الانتقال العادل وتحقيق نتائجها.

 
 ( نحو عقد اجتماعي جديد في الدول العربية: الحوار الاجتماعي سبيلنا نحو مستقبل آمن وعادل ومستدام2023منظمة العمل العربية ) 171
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منظومة جديدة للحوار الاجتماعي    لىفي هذا الساااياق أكدت منظمة العمل العربية على يااارورة "الانتقال  

قائمة على أساااس مقتياايات معايير العمل العربية والدولية والمواثيق العربية الدولية لحقوق الإنسااان ومتوافقة  

مع متطلباات التنمياة المساااااتاداماة المتعلقاة باالقيااااااء على الفقر والتهميت، وتوفير فرص العمال اللائق والمنتج  

. وقاد اعتبرت المنظماة أن نجااح هاذا الانتقاال يفترا ماأساااااساااااة الحوار  172ساااااين"للجميع دون تمييز بين الجن

حاداث هيئاة وطنياة للحوار الاجتمااعي ثلاثياة التركيباة لياااااماان انتظاام وديموماة الحوار   الاجتمااعي وذلا  عبر  

  حداث لجان وطنية عليا ثلاثية للحوار الاجتماعي القطاعي.  لىالاجتماعي بين الشركاء الاجتماعيين. بالإيافة  

من ناحية أخرى، ينبغي أن يشااامل الحوار الاجتماعي الفعّال جميع مجالات الساااياساااات ذات الصااالة، من  

تنمية     لىالصاااحة والسااالامة المهنية والحماية الاجتماعية، وصاااولاً    لىالساااياساااات الاقتصاااادية والقطاعية  

المهارات. كما ينبغي للشاركاء الاجتماعيين المشااركة في وياع المسااهمات المحددة وطنياً والساياساات الوطنية  

نهج شاامل وعادل. علاوة على     لىالمتعلقة بالعمل المناخي، نظراً لترابط هذه الساياساات مع التوظيف والحاجة  

ذل ، يعُدّ  شاارا  القطاع الخاص والأوساااط الأكاديمية ومؤسااسااات التعليم والتدريب المهني والتقني والمجتمع  

المدني أمراً بالر الأهمية. ويمكن أن تساااعد هذه المشاااورات في تقييم متطلبات التوظيف والمهارات، بالإيااافة  

 الاهتمامات البيئية لهذه الجهات المعنية.   لى

العربي -تعزيز التعاون الإقليمي العربي .5

يكتسااي التعاون بين الدول العربية أهمية بالغة من حيث تشااكيل اسااتجابتها الجماعية لتغير المناخ. ويمكن ان 

يشااااامال هاذا التعااون عادة جواناب مثال البحاث العلمي والمشااااااريع البيئياة وتجميع المعرفاة وتباادل الخبرات  

قاعدة بيانات شااااملة حول المؤشااارات المناخية وساااياساااات العمل المناخي     نشااااءوالممارساااات بين البلدان و

(Climate Watch  من المهم أييااا .)  للانتقال العادل، على غرار صااندوق   عربيصااندوق     نشاااءدراسااة

تقاديم دعم مُوجاّه للمنااطق والقطااعاات في الادول     لىالانتقاال العاادل التاابع للاتحااد الأوروبي، والاذي يهادف  

شاابكة     نشاااءالأعياااء في الاتحاد الأوروبي الأكثر تيااررًا من التحول نحو اقتصاااد أخياار. كما يمكن أييااا  

مؤسااسااات عربية لتقييم الوظائف الخيااراء، على غرار شاابكة مؤسااسااات تقييم الوظائف الخيااراء العالمية  

(The Green Jobs Assessment Institutions Network (GAIN))   

العربي من وياااع اساااتراتيجيات مشاااتركة لمكافحة مخاطر المناخ، مثل التصاااحر    - يمكن التعاون العربي

ونادرة الميااه والظواهر الجوياة المتطرفاة، وتباادل البنياة التحتياة والحلول للتحادياات المتعلقاة باالمنااخ وتقييم وتعزيز  

لحدود والهجرة  خلق فرص العمل اللائقة الناتجة عن سااااياسااااات المناخ وتطوير حلول مشااااتركة للعمالة عبر ا

الناجمة عن تغير المناخ لدعم التنقل والتوظيف وحماية النازحين. كما يمكن أييااااا من الاسااااتفادة من التمويل  

مصاااادر     لىداخل المنطقة وتحساااين الوصاااول    المالية  لياتالجماعي لدعم مبادرات المناخ من خلال تعزيز الآ

تعزيز موقف موحد في مفاويات المناخ العالمية والمشاركة الفاعلة في  لى  تمويل المناخ الدولية. هذا بالإيافة 

 الاتفاقيات الدولية ذات الصلة ويمان تمثيل الاهتمامات والتحديات الجماعية في المحافل العالمية

  

 
 ( نحو عقد اجتماعي جديد في الدول العربية: الحوار الاجتماعي سبيلنا نحو مستقبل آمن وعادل ومستدام2023منظمة العمل العربية ) 172
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خاتمة 

تتفق معظم الدراساات العلمية والتقارير الدولية، على أن المنطقة العربية ساتكون من بين أكثر المناطق تأثراً  

عدة عوامل من بينها الموقع الجغرافي وهشاااااشااااة البنية    لىويرجع ذل     بالتغيرات المناخية في العقود المقبلة،

 الاعتماد الكبير على الموارد الطبيعية غير المتجددة.    لىالتحتية،  يافة  

الاقتصاااد بشااكل عام وسااوق العمل    لىوتتجاوز تأثيرات التغيرات المناخية البيئة والموارد الطبيعية، لتمتد  

بشاااكل خاص. تشاااكل التغيرات المناخية تهديداً مباشاااراً لساااوق العمل في الدول العربية، حيث  ن العديد من 

القطاعات الاقتصاااادية تعتمد على اساااتقرار المناخ وظروف البيئة الطبيعية. ومع اساااتمرار التغيرات المناخية  

أن الكثير من الوظائف التقليدية معريااااة للخطر،  ما بساااابب الاجهاد الحراري، أو    المتوقعوتفاقم آثارها، من 

 تدهور الموارد الطبيعية، أو بفعل تغير الأنماط الاقتصادية وتوجه العالم نحو اقتصادات منخفية الكربون.

رغم التحديات الكبرى التي تفرياااها التغيرات المناخية على ساااوق العمل،  لا أن هنا  آفاقاً واساااعة لخلق  

الاقتصااااد الأخيااار والتنمية المساااتدامة. هذا التحول يفتح الباب أمام     لىفرص عمل جديدة في  طار التحول  

في مجالات الطاقة المتجددة، و دارة المياه،  عالية قطاعات جديدة توفر وظائف ذات مردودية اقتصااااادية وبيئية  

ن التحول نحو الاقتصااد الأخيار يتطلب اساتثمارات كبيرة  أوالزراعة المساتدامة، والبنية التحتية الخياراء. ذل   

 في هذه القطاعات، مما يخلق فرص عمل جديدة ومستدامة.

يمثل التحول نحو الاقتصاااااد الأخياااار خياراً اسااااتراتيجياً للدول العربية لمواجهة تداعيات التغير المناخي  

ولتعزيز فرص العمل. ويشاامل الاقتصاااد الأخياار كل الأنشااطة الاقتصااادية التي تساااهم في تقليل الانبعاثات  

كل دولة عربية أن تصاااوغ  ل  ينبغيلذل     الكربونية وزيادة كفاءة اساااتخدام الموارد، وتحقيق العدالة الاجتماعية.

 استراتيجية وطنية تيع من يمن أولوياتها تحقيق الاستدامة البيئية وتعزيز فرص العمل.

وليامان انتقال عادل يحُقق أقصاى قدر من فرص العمل والفوائد الاقتصادية والاجتماعية يجب أن تدُمج هذه  

توزيع عادل لمزايا العمل، وتياامن الحماية والدعم لأكثر الفئات تياارراً    لىالاسااتراتيجيات مع تدابير تهدف  

من كالٍّ من عملياة الانتقاال وتفااقم آثاار تغير المنااخ. ويتطلاب ذلا   صااااالاح وتحادياث منظوماة التعليم والتادرياب  

جانب تعزيز التنساايق المؤسااسااي    لىالمهني ودعم برامج الساالامة والصااحة المهنية والحماية الاجتماعية. هذا  

 العربي. -  والحوار الاجتماعي حول الانتقال العادل وتعزيز التعاون الإقليمي العربي
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تمهيد

يلعب القطاع غير المنظم دورًا رئيساايًا في معظم اقتصااادات المنطقة العربية من حيث توظيفه لنساابة كبيرة  

. كما أنه يساااااهم في الناتج  2022٪ من قوة العمل في   64.9ما يقرب من    لىالعمل، تصااااال   ة قو  جماليمن 

والحقيقااة،  ن التطورات    (OECD et al., 2024)٪ وربمااا يزيااد    20حواليب  ةللمنطقاا  جماااليالإالمحلي  

التكنولوجية في السانوات الأخيرة انعكسات على القطاع غير المنظم حيث لم يعد القطاع التقليدي الذي نعرفه، بل  

ظهرت أنماط جديدة من العمل مثل عمال المنصااات الرقمية والتجارة الالكترونية وهي نوعية من العمالة تنتمي  

ولوجي والتحول الرقمي، مما يطرح أنماطاً مساااتحدثة من العمل، قد تكون لساااوق عمل يتغير بفعل التطور التكن

ظروفها الاقتصااادية  مختلفة بدرجة أو بأخري عن الأنماط التقليدية والمتعارف عليها من العمالة غير المنظمة،  

في عادم وجود علاقاة وظيفياة تمكنهاا من التغطياة    )في العادياد من الوياااااعياات المهنياة(  ولكنهاا تشاااااتر  معهاا

وجه العموم، فإن السااامات الغالبة والمشاااتركة بين العمالة غير المنظمة ساااواءً في  ىبالحماية الاجتماعية. وعل

أشااكالها التقليدية أو المسااتحدثة هو التنوع الشااديد وعدم التجانس، وكذل  الهشاااشااة للمخاطر والافتقار للحماية  

 الاجتماعية.  

الاقتصاااد الكلي والنمو  ىالقطاع غير المنظم وتأثير ذل  عل  اليات شااكلم ينقطع الحديث لساانوات طويلة عن 

الاقتصاادي والحماية الاجتماعية والعمل اللائق. كما تمت تجربة عدد كبير من الساياساات وتصاميم عدد كبير من 

قطاع منظم. وعلى الرغم من ذل ، نما هذا القطاع بشكل    لىالمبادرات لتحويل هذا القطاع من قطاع غير منظم  

تكمن أهمية تناول هذه القيااية في أنه أصاابح من وكبير لدرجة أنه أصاابح يشااغل ما يقرب من ثلثي قوة العمل.  

خلق    ىالمساتقر في الأدبيات أن أحد الطرق الرئيساية لجعل نمو المنطقة العربية أكثر شامولاً هو تعزيز القدرة عل

تحقيق ذل ، كما توقف القطاع العام عن  منالوظائف اللائقة. وهذا يمثل تحدياً كبيراً، فلم يستطع القطاع الخاص  

تشاغيل أعداد كبيرة. وفي ياوء معدلات نمو ساكاني مرتفعة وأعداد كبيرة من الداخلين الجدد لساوق العمل سانويا  

لم يكن هناا  مفر من الانخراط في القطااع غير المنظم، وهاذا ماا جعال المنطقاة العربياة من أعلي المعادلات بعاد  

نها جائحة صااحية  أرغم   – 19 -تزايد حجم هذا القطاع .ولا يمكن  نكار أن كوفيد   منطقة جنوب الصااحراء في

ً   –أيااارت بالملايين   أمام ظهور أنماط جديدة من العمل عن بعد ساااواء عبر المنصاااات    فتحت الطريق واساااعا

 لى  الرقمياة أو العمال جزء من الوقات أو العمال على مهماة محاددة دون أي ترتيباات رسااااامياة، أدت هاذه الأنمااط  

حدوث تحولات في القطاع غير المنظم وذل  بدخول أنماط جديدة من العمالة التي من الصاااااعب أن نقيمها على  

   لىفي العمل وعدد ساااعات محددة وغيرها. وقد أدى ذل     الانتظام أساااس معايير العمل التقليدية والتي تفترا  

مزيد من تعقدّ الظاهرة محل الدراسااة حيث أنه لم يعد في يااوء هذا التنوع والتعقدّ افتراا أن محاولة  تحويل  

 قطاع منظم وحمايته اجتماعياً يمكن أن يصلح لكل فئات العمالة غير المنظمة.   لىالقطاع غير المنظم  

لم تقتصار التحولات على ما سابق، بل تشامل ما ترتب من تداعيات على الاقتصاادات العربية بفعل الأزمات 

، مرورا بالحرب الروساية الأوكرانية، فيالا عن عدم الاساتقرار  19  –المتكررة بداية بالجائحة الصاحية كوفيد 

صاادية عديدة أدت لمزيد من نمو القطاع  في عدد من بلدان المنطقة العربية. كل هذه التغيرات أنتجت تحديات اقت

غير المنظم. فقد حدث تباطؤ في النشااااط الاقتصاااادي في ثلاث من أكبر اقتصاااادات العالم )الولايات المتحدة،  

(، وما نتج عن ذل  من انتقال الاقتصااااد العالمي نحو عصااار من التياااخم المرتفع،  ورواليالصاااين، ومنطقة 

ا على   وارتفاع أسااعار الفائدة، وانخفاا الاسااتثمارات. هذا التوجه الاقتصااادي الجديد قد ويااع يااغطًا خاصااً

زيادة عبء خدمة الديون لعدة دول، مما زاد    لىاقتصااادات المنطقة العربية، حيث أدت أسااعار الفائدة المرتفعة  

تياخم     لىمن حدة أزمات المديونية المحلية،  بينما أدت أساعار المواد الغذائية والنفط والغاز الطبيعي المرتفعة  
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مجلس التعاون الخليجي   دولمحلي مرتفع، مما أثر على تفاقم عدم المسااااواة والفقر في بلدان المنطقة باساااتثناء  

(OECD et al., 2024). 

لها جذور عميقة تتعلق بالتحديات    اليةالمتتوالحقيقة أن هشاااشااة الاقتصااادات العربية في مواجهة الصاادمات  

الهيكلياة الطويلاة الأماد في المنطقاة، وهي: معادلات نمو متواياااااعاة رغم تقلبهاا،  نتااجياة راكادة، وتيرة بطيئاة  

للتحول الاقتصاااادي، انخفاا التوظيف خاصاااة بين الشاااباب والنسااااء، جودة وظائف رديئة، ازدواجية ساااوق  

فقات غير كافية من الاساتثمارات الأجنبية المباشارة، ومناخ اساتثماري  العمل، أنظمة حماية اجتماعية مجزأة، تد

 .(OECD et al., 2024)يعيف  

كل ما سابق كشاف مدى هشااشاة الاقتصاادات العربية على وجه العموم، ومدى هشااشاة وياعف القطاع غير 

المنظم وأهميته في نفس الوقت للاقتصااااادات العربية في أوقات الأزمات، كما كان نمو وكبر حجم القطاع غير  

وى أساواق العمل، وقد أدى  المنظم كاشافاً أييااً عن أزمة الاقتصاادات العربية على المساتوى الكلي وعلى مسات

قطااع منظم أم في حماايتاه     لىذلا  لاحتادام الجادل حول الأولوياات، فهال الأولوياة تتمثال في تحويال هاذا القطااع  

 القطاع المنظم  تدريجياً وبشكل مرن وطوعيب    لىطريق التحول     لىاجتماعيا بما يقوده  

ة:التالييتناول هذا المحور العناصر 

.تعريف وقياس القطاع غير المنظم  وواقعه في المنطقة العربيةأولاً: 

.دور القطاع غير المنظم في الحد من البطالة في المنطقة العربيةثانياُ: 

الأبعاد الاقتصادية للقطاع غير المنظم.ثالثا: 

.الأبعاد الاجتماعية للقطاع غير المنظمرابعاً: 

القطاع غير المنظم بين الفرص والتحديات.لإدماجالسياسات المتبعة خامساً: 

الخاتمة والتوصيات.

 

:تعريف وقياس القطاع غير المنظم وواقعه في المنطقة العربيةأولاً: 

 ن تحقيق النمو الاقتصاادي الشاامل والوصاول لمجتمعات أكثر مسااواة هما ركيزتان أسااسايتان لتحقيق التنمية  

المتعلق بالعمل اللائق   8المسااتدامة، ويتيااح ذل  في هدفين محددين من أهداف التنمية المسااتدامة وهما الهدف  

. كلا الهدفين يتيااامنان أهدافًا محددة  الحد من أوجه عدم المسااااواة بالمتعلق    10والنمو الاقتصاااادي، والهدف  

والتي ترتبط ارتباطًا وثيقًا بالشاامول الاجتماعي والعمل اللائق. من ياامن مؤشاارات قياس الهدف الثامن نساابة  

 (Amarante, 2021)أساس القطاع والنوع.   ىموزعة عل  ةالعمال جماليلإالعمالة غير المنظمة  

والمعاملات  المنظم ظاهرة معقدة ومتعددة الأوجه، تشمل مجموعة متنوعة من الأنشطة  العمل غير  يعتبر 

والأفراد، الذين يعملون بشكل كبير خارج الأعمال الرسمية، ولكن يمكن أن يكونوا داخلها أييا. يشمل الاقتصاد  

لاقتصادية والتي لا تغطيها الترتيبات الرسمية غير المنظم الأنشطة الاقتصادية التي يقوم بها الأفراد والوحدات ا

الأعمال غير المسجلة والأنشطة الاقتصادية غير المعلنة،     لىأو تغطيها بشكل غير كافٍ من الباعة المتجولين  

للتكيف والسعي   آلية، في النشاط الاقتصادي العالمي، فهو  الي  شكيمثل الاقتصاد غير المنظم مكونًا حيويًا، ولكنه  

لتخفيف الفقر عندما لا ينتج الاقتصاد ما يكفي من الوظائف الرسمية.  ومع ذل ، فإن اتساع هذا القطاع  يعرا 
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الاقتصادات للهشاشة على المدى الطويل، والتي يتعاظم تأثيرها أثناء التعرا للصدمات كما كان الحال خلال  

 (OECD et al., 2024). ى، وهي أزمة تلتها أزمات أخر19 -  كوفيد أزمة جائحة 

أنه: " مجموعة الأفراد والوحدات التي    ىالقطاع الاقتصاادي غير المنظم عل 173  عرّفت منظمة العمل العربية

تمارس أنشااطة مشااروعة وتنتج ساالعاً أو تقدم خدمات أو تقوم بتوزيعها، وتعمل لحسااابها أو لحساااب الغير دون  

تراخيص من الجهات المختصة ولا تشملها الحماية التشريعية أو الاجتماعية ". كما عرفت نفس التوصية العمال 

من لا يخياعون لتشاريعات العمل والتأمينات الاجتماعية النافذة، ويحدد    "الثانية بأنهم  غير النظاميين في مادتها 

)منظماة العمال   .  "  تشاااااريع الادولاة المشاااااروعاات وفئاات الأشاااااخااص الخااياااااعين لأحكاام هاذه التوصاااااياة

 (2014العربية،

"الاقتصااااد غير المنظم" على أنه   2015لسااانة    204وقد عرفت منظمة العمل الدولية في توصااايتها رقم 

"جميع الأنشااطة الاقتصااادية التي يمارسااها العمال والوحدات الاقتصااادية، الذين لا تشااملهم في القانون أو في 

يزة للنشااط الاقتصاادي في الاقتصااد  الترتيبات النظامية كلياً أو على نحو كاف"، أي أن الصافة المم -الممارساة 

غير المنظم هو عدم وجود صاافة رساامية تعاقدية للنشاااط الاقتصااادي، فهي أنشااطة تبدأ بغير ترتيبات وتدابير  

   .رسمية، كما أنها غير منعزلة عن الاقتصاد المنظم 

العماال غير النظااميين باأنهم "العااملون   2014كماا عرفات منظماة العمال الادولياة خلال مؤتمرهاا العاام لساااااناة  

المشااتغلون لدى الغير وأصااحاب الأعمال الذين يعملون لحسااابهم الخاص في الاقتصاااد غير المنظم، والعمالة 

لاقتصاااد المنظم أو غير المنظم أو  المساااهمة من أفراد الأساارة بغا النظر عما  ذا كانوا يعملون في منشاامت ا

كعمال منزليين، وأعياء التعاونيات المنتجين غير المنظمين والعاملون المستقلون الذين ينتجون سلعاً للاستخدام  

 (2020النهائي لفائدة الأسر". )منظمة العمل االدولية،

في  طاار النقاات حول تعريفاات القطااع غير المنظم، يتعين التفرقاة بين القطااع غير المنظم والعمال غير 

المنظم، فالقطاع أو الاقتصااد غير المنظم يشامل الوحدات الاقتصاادية غير المساجلة وفقا للقوانين الحاكمة، ومن 

موظفيها وغيرها من الساامات التي تياافي الساامة    ىثم لا تخيااع للياارائب ولا تقوم بالتأمين الاجتماعي عل

   لىالمنظمة على المنشاأة الاقتصاادية. أما العمل غير المنظم، فيشامل الأشاخاص الذين تفتقر وظائفهم الرئيساية  

الحماية الاجتماعية و القانونية الأساااسااية و مزايا العمل.  وقد يوجدون في القطاع المنظم أو القطاع غير المنظم  

ذل ، يمكن القول أن  جميع الأشااااخاص العاملين في القطاع غير المنظم هم في وظائف   ىأو الأساااار. وبناء عل

 غير منظمة. ومع ذل ، ليس كل الذين يعملون في القطاع المنظم عمال ذوي وظائف منظمة. 

نشأة القطاع غير المنظم: الأسباب والمظاهر .1

تتعسدد وتتنوع النظريسات المفسسسسسسسسرة لنشسسسسسسسسأة القطساع غير المنظم ولكنهسا في أغلبهسا تطرح مجموعسة من 

:التاليالتفسيرات ك

 ن تجزئة أساااواق العمل أمر مرتبط بدرجة حداثة الاقتصااااد، وكذل  بقدرة الدولة على تنظيم ساااوق   •

الشااااارطين، فإن عجز البااحثين عن عمل في القطاع المنظم،    هذينالعمال، ومن ثم في حالة عدم توافر  

 يجعلهم ينتقلون للقطاع غير المنظم بسهولة، بل يساهمون في تأسيسه ونموه.

 
 2014لسنة   9المادة الأولى من التوصية العربية رقم  173
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سعي الشركات الكبيرة سواءً المحلية أو الدولية لتعظيم الربح والفوز في سباق المنافسة يجعلهم يلجؤون   •

   لى للاعتمااد على العماالاة غير المنظماة بساااااباب انخفااا تكلفتهاا مقاارناة باالعماالاة المنظماة والتي تحتااج  

 يمانات الأجر العادل والتأمينات الاجتماعية والصحية وغيرها من معايير العمل.

القطاع غير المنظم تعيق الشااااركات الصااااغيرة من أن  دماجأن اللوائح الكثيرة والمعقدة التي تهدف لإ •

تصاابح منظمة. تدُار هذه الشااركات الصااغيرة من قبل أفراد يرون في القطاع غير المنظم مكانًا لفرص  

النمو، ويختارون الابتعاد عن المؤسااسااات المنظمة بساابب عدم اقتناعهم بدورها في حمايتهم. في ظل 

غير المنظم، يتم دمج ساوق العمل غير المنظم مع الساوق المنظم،    هذه الرؤية للاختيار الطوعي للقطاع

حياث تقادم الشاااااركاات غير المنظماة خادماات للقطااع المنظم، وباذلا  لا يرتبط القطااع غير المنظم  

 (Amarante, 2021)باليرورة بشكل سلبي مع دورة الأعمال. 

شااهد القطاع غير المنظم تحولات في الساانوات الأخيرة بفعل اتساااع رقعة الاقتصاااد الرقمي، فقد ساارّعت 

من حادوث تحولات في أنمااط العمال حياث ظهرت أنمااط العمال عن بعاد والعمال   19 -الجاائحاة الصاااااحياة كوفياد  

 (.   2022وفقا لمهمة محددة والتوسع في العمل جزء من الوقت )عدلي،  

تحولات في عالم العمل، فلم يعد العالم القديم المسااتقر على جملة من     لىلقد أدى انتشااار الاقتصاااد الرقمي  

المعايير، ولكن بساابب انتشااار المنصااات الرقمية، نشااأت شاابكة عالمية من الأنشااطة الاقتصااادية والمعاملات 

لسلع  التجارية والتفاعلات المهنية مما غير هيكلة الأعمال، وكيفية عمل الناس، وكيفية حصول المستهلكين على ا

 .والخدمات والمعلومات

 ثاارة اهتمااماًا كبيرًا من    ىوقاد أدى ظهور المنصاااااات الرقمياة والنمو المتوقع لعمال المنصاااااات الرقمياة  ل

السياسات حول هذه الظاهرة.  ن النمو في اقتصاد المنصات والتوظيف عبر المنصات الرقمية يوفر فرص عمل 

ويتيح  تنظيم أكثر مرونة لعمليات العمل والإنتاج، بقدر ما يفرا مخاطر وتحديات تتعلق بياااامان المنافسااااة  

مساتويات كافية من مزايا العمل والحماية الاجتماعية لعمال المنصاات    لىالعادلة بين الشاركات وتأمين الوصاول  

 .(ILO, 2023)الدولية  عمل  الالرقمية، بما يتماشى مع معايير العمل اللائق واللوائح ومعايير 

ومن المرجح أن تشاكل الأتمتة والذكاء الاصاطناعي والعمل عن بعُد تحديات لاقتصادات المنطقة، لكنها توفر 

أيياًا فرصاًا، خاصاة لبعا الفئات المساتبعدة، مثل الشاباب والنسااء. كما سايزيد الذكاء الاصاطناعي من الطلب  

لدعم الأتمتة، بينما سايقلل العمل عن بعُد من عوائق الموقع والتنقل، وسايسامح  عالية  على العمالة ذات المهارات ال

، وأن تعظيم الاساتفادة من هااااااااااااذه  الحياور الشاخصايبمرونة أكبر في أنظمة العمل للوظائف التي لا تتطلب  

الفاااااارص يرتبط بتطوير مهااااااااارات القااااااااوى العاماااااااالة، فهااااااااو المفتاح للتكيف مع هذا المشهد الجديد لسوق  

 .174  العمل والتخفيف من العجز الوظيفي المستمر في المنطقة  العربية

قياس القطاع غير المنظم .2

يواجاه قيااس القطااع غير المنظم عادد من العوائق والتحادياات، ومن بين التحادياات الرئيساااااياة في التعاامال مع  

القطاع غير المنظم كيفية قياسااه، فأحد العوائق الرئيسااية لويااع تدابير وترتيبات سااياسااية بشااأن الاقتصاااد غير  

الرغم من أن الأنشاااطة الاقتصاااادية غير  المنظم هو نقص البيانات الشااااملة والموثوقة حول هذه الظاهرة. على 

من الصاعب قياساها بشاكل    التاليبالمنظمة تولد قيمة ساوقية، فإن عدم تساجيلها يجعل من الصاعب ملاحظتها، و

التي يمكن أن تحدث في القطاعات المنظمة   -كافٍ. وبالمثل، من الصعب جمع بيانات حول العمالة غير المنظمة  

وغير المنظمة، وفي الأسار بسابب عدم تساجيل عقد العمل الذي يلزم صااحب العمل بدفع اليارائب والمسااهمات  

 
174 (Rehman & Velasquez, in Cardarelli,2022) 
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بيانات دقيقة وفي   لى، تصاابح الحاجة  19 -الاجتماعية ذات الصاالة. ففي أوقات الصاادمات، مثل جائحة كوفيد 

والحقيقاة، أن ظهور أنمااط جاديادة من العمال يؤدي    .فورياة وملائماة  آليااتالوقات المنااساااااب أكثر أهمياة لتطبيق  

المنشامت والعمال على حد    ىلمزيد من تعميق التحدي الخاص بجمع البيانات عن القطاع غير المنظم على مساتو

ساواء. وتتعاظم خطورة هذا التحدي عند رسام الساياساات التي تساعى لتنظيم هذا القطاع وحمايته اجتماعياً حيث  

 .في عدة دول عربية  لا تتوافر الأدلة العلمية الكافية لذل 

على وجه العموم، يتم اعتماد نهجين لقياس الاقتصااد غير المنظم: النهج المباشار القائم على المساوح، بإياافة 

اساتطلاعات ومساوح  القوى العاملة، ومساوح الدخل     لىأسائلة حول الاقتصااد غير المنظم، على سابيل المثال،  

والانفاق والاسااتهلا ، أو تصااميم مسااوح خاصااة بالقطاع غير المنظم. أما النهج غير المباشاار فهو القائم على  

والحقيقة أن كلاهما لا يهتم    (OECD et al., 2024)نماذج تسااتخدم مؤشاارات مرئية للاقتصاااد غير المنظم  

بالتعرف على كثير من ديناميكيات  نتاج القطاع غير المنظم، من حيث أساباب الانخراط فيه وأساباب الاساتمرار  

النظاامياة من حياث الإيجاابياات     لىوالموقف من سااااايااساااااات الحكوماات من هاذا القطااع والموقف من التحول  

والسالبيات وغيرها من المعلومات التي بدونها من الصاعب رسام ساياساات ساليمة وقادرة على مخاطبة احتياجات  

 القطاع غير المنظم على مستوى المنشمت والعمال.

دور القطاع غير المنظم في الحد من البطالة في المنطقة العربيةثانياً:

تعُد البطالة من أبرز التحديات الاقتصااادية والاجتماعية التي تواجه المنطقة العربية، ولا ساايما في ظل النمو  

ساوق العمل، وياعف قدرة القطاع المنظم في عدد من الدول على     لىالساكاني، واتسااع قاعدة الشاباب الداخلين  

اسااتمرار معدلات البطالة في الدول     لىتوليد فرص عمل كافية ومسااتقرة. وتشااير تقارير منظمة العمل الدولية  

يعد  حداث فرص العمل تحدياً كبيراً في المنطقة  والعربياة عناد مساااااتويات مرتفعة مقارنة بالمتوساااااط العالمي،  

العربية، حيث  ساااجلت المنطقة أعلى معدل بطالة مقارنةً بالعالم، تليها أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي.  

% في 10.7  لى  2019% في عام  10، حياث ارتفع معادل البطاالة من  19 - مقاارنة بفترة ما قبال جائحاة كوفياد

حيث ، بلغت نساابة    ةالتالي. وقد بدأت  العديد من اقتصااادات دول المنطقة في التعافي   في الساانوات  2021عام  

٪،  26أعلى النسااب في جيبوتي    لىأخر حيث تصاال    لىوتتراوح من بلد   ،175  2024  في عام   %9.8  البطالة

 176٪.0.1وأقل النسب في قطر 

وعلى الرغم من اختلاف نسااب البطالة في المنطقة، فإن النساااء والشااباب هم الفئات الأكثر تأثراً بالبطالة.   

حيث أن أقل النسااب من نصاايب دول الخليج العربية، وأن أعلي النسااب من نصاايب البلدان المتأثرة بالنزاعات  

والنسااء. وفي هذا الساياق يظهر القطاع    والصاراعات ساواء الداخلية أو المحيطة، كما انها مرتفعة لدى الشاباب

غير المنظم بوصافه أحد أهم المساارات التي تساتوعب نسابة كبيرة من قوة العمل، خصاوصااً عندما يعجز القطاع  

العام عن توفير وظائف تتناساب مع الزيادة في أعداد الباحثين عن العمل، ويشامل ذل  طيفاً واساعاً من الأنشاطة،  

المشااروعات المنزلية والمنشاامت الصااغيرة جداً     لىلحرفيين والعاملين لحسااابهم الخاص،  من الباعة الجائلين وا

وبعا أشاكال العمل المؤقت أو غير المساجل. ومن المهم التأكيد على أن العمل غير المنظم لا يعني باليارورة  

 نشاطاً غير قانوني  فقد يكون النشاط مشروعاً في ذاته، لكنه غير مسجل أو لا يتمتع العامل فيه بالحماية الكاملة.

 

 

 
 2024التشغيل والآفاق الاجتماعية في الدول العربية اتجاهات منظمة العمل الدولية،  175
 نفس المصدر السابق  176
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لاستيعاب فائض قوة العملآليةالقطاع غير المنظم ك .1

مليون   27ساااانة فأكثر(، أي ما يعادل   25% )54.7تبلر نساااابة العاملين غير المنظمين في الدول العربية  

٪ من قوة العمال، وتتراوح  71.2عاامال. كماا تمثال نساااااباة الشااااابااب في القطااع غير المنظم في البلادان العربياة  

خدام منهجيات مختلفة،  ٪. وحسااب التقديرات وباساات62.6ساانة وتبلر نساابة الشااابات   24و  15أعمارهم بين  

%، ويتراوح المعادّل  65% و 45تتراوح العماالة غير النظاامياة في المنطقاة العربياة خارج القطااع الزراعي بين  

٪ في بلدان  المشرق العربي. وقد قدرت بعا الدراسات نسبة  73.4% في بلدان المغرب العربي و 53.5بين  

٪ من 35٪ من قوة العمل ولكنها لا تنتج  لا 67.2العربية غير الخليجية بااااااااا    الدولالعمالة غير النظامية في 

حرماان هاذه العماالاة من القروا والائتماان والخادماات والمرافق والتكنولوجياا،    ببسااااابا  جمااليالإالنااتج القومي  

 177فالإنتاجية منخفية، وكذل  الأجور متدنية وأقل من نظرائهم في القطاع المنظم .

و تتسم المنشآت الصغيرة ومتناهية الصغر في القطاع غير المنظم بعدد من الخصائص: 

 لا تتمتع بهوية قانونية. •

 تعمل برأس مال صغير جداً أو بدون رأس مال. •

 تستخدم مستوى منخفا من التكنولوجيا والمهارات. •

 توفر فرص عمل متدنية المستوى. •

 نشاطها غير مسجل وبدون سجل تجاري. •

 تنتج سلعاً وخدمات قابلة للتسويق. •

 نشاط غير مسجل في التأمين الاجتماعي أو مصلحة اليرائب أو مكاتب العمل. •

 عدد عمالها محدود. •

النقابات، ومسااتبعدون من    نشاااءأصااحاب الأعمال والعمال في هذا القطاع لا يتمتعون بحق التنظيم و •

   178.عمليات الحوار الاجتماعي

لقطاع غير المنظم في الحد من البطالة في قدرته على اساااتيعاب أعداد كبيرة من  الذا تتمثل أهمية مسااااهمة  

مؤهلات موثقاة،     لىالأفراد بسااااارعاة وبتكلفاة دخول أقال من القطااع المنظم، فاالوظيفاة النظاامياة تحتااج عاادة  

و جراءات توظيف، ورأس مال أكبر لدى صااااحب العمل، والتزام بقواعد الأجور والتأمينات واليااارائب. أما 

النشاااط غير المنظم فيتيح للفرد أن يبدأ عملاً بساايطاً برأس مال محدود أو بمهارة مهنية أقل، وأن يحصاال على  

الصااايانة والنقل والبناء والزراعة والأنشاااطة المنزلية  دخل من خلال التجارة الصاااغيرة أو الخدمات أو أعمال 

الاقتصاادي أو    ؤوالمنصاات الرقمية. لذل  يعمل هذا القطاع كااااااقصامام أمان« لساوق العمل في فترات التباط

 حالة البطالة الكاملة.   لىالأزمات،  ذ يمنع انتقال جميع من يفقدون وظائفهم أو لا يجدون عملا مستقرا مباشرة  

وتتياااح هذه الوظيفة في الاقتصاااادات العربية التي تتسااام بياااعف خلق فرص العمل في القطاع الخاص  

التوظيف النظامي، أو بوجود فجوة بين مخرجات التعليم واحتياجات ساااوق العمل.  تكاليف   المنظم، أو بارتفاع  

ففي هذه الحالات يصاااابح العمل غير المنظم خياراً عملياً للحصااااول على دخل، حتى و ن كان أقل اسااااتقراراً.  

يل في المنطقة  وتؤكد بيانات وتقارير منظمة العمل الدولية أن الاقتصاااد غير المنظم يمثل جزءاً كبيراً من التشااغ

العربية ، وهو ما يعكس دوره الفعلي في اسااتيعاب العمالة، لكنه يكشااف في الوقت نفسااه عن قصااور هيكلي في 

 قدرة الاقتصادات على توفير فرص العمل اللائق.

 
 منظمة العمل العربية  -الندوة التفاعلية حول تأثيرات تداعيات جائحة كورونا على القطاع غير المنظم في الدول العربية  177
 نفس المصدر السابق  178

https://alolabor.org/events/27983/


 "  أسواق العمل العربية في ظل التحولات الاقتصادية والاجتماعية  "التقرير العربي التاسع حول التشغيل والبطالة في الدول العربية  

 

180 

 

أهم قنوات مساهمة القطاع غير المنظم في خفض البطالة .2

يساهم القطاع غير المنظم في تقليص البطالة من خلال عدة قنوات مترابطة:

التوسااااع في العمل الحر والتشااااغيل الذاتي، حيث لا ينتظر الفرد وظيفة شاااااغرة لدى  القناة الأول :  •

مؤسااسااة قائمة، بل ينشااف لنفسااه نشاااطاً صااغيراً قد يبدأ بأدوات بساايطة أو من المنزل. ومن أمثلة ذل   

  دوياة الياأعماال التصاااااميم والبرمجاة والصااااايااناة والبيع الإلكتروني و عاداد الأغاذياة والخيااطاة والحرف  

وخدمات التوصايل والنقل الفردي. ويكتساب هذا المساار أهمية خاصاة للشاباب الذين يواجهون صاعوبة 

في الحصاول على خبرة أولى،  ذ يتيح لهم دخول ساوق العمل واكتسااب مهارات عملية وعلاقات مهنية 

 وظائف أكثر استقراراً.  لىيمكن أن تساعدهم لاحقاً على الانتقال  

هي قدرة المشروعات متناهية الصغر على خلق فرص عمل  يافية. فعندما يبدأ شخص  القناة الثانية: •

صااحب عمل يساتعين بفرد أو أكثر     لىمشاروعاً بسايطاً قد يتحول تدريجياً من عامل لحساابه الخاص  

من أفراد الأساارة أو العمالة المحلية. وبالرغم من صااغر حجم كل مشااروع على حدة، فإن العدد الكبير  

لهذه الوحدات يجعل أثرها التراكمي مهماً في التشااغيل. كما أن هذا النوع من المشااروعات ينتشاار في 

الاسااااتثمارات الكبيرة بسااااهولة،    ها ليتي لا تصاااال  الأحياء الشااااعبية والمناطق الريفية والمجتمعات ال

 يساهم في توزيع فرص الدخل جغرافياً بدلاً من تركزها في المدن الكبرى فقط.  التاليبو

ساوق العمل، فالقطاع غير المنظم يساتوعب العمال الذين لا   لىتتمثل في مرونة الدخول  القناة الثالثة: •

يساتطيعون الالتزام بوظيفة بدوام كامل، مثل بعا النسااء اللاتي يتحملن مساؤوليات الرعاية الأسارية،  

العمال الموساااميين. ويسااامح العمل عن بعد     لىوالطلاب، وكبار السااان القادرين على العمل،  ياااافة 

والعمل الجزئي والعمل حساب الطلب بزيادة المشااركة الاقتصاادية لهذه الفئات، وهو ما يحد من البطالة  

أو الانساحاب الكامل من ساوق العمل. كما أن الاقتصااد الرقمي أيااف أشاكالاً جديدة من العمل المرن،  

ر المنصاات، وهي أنشاطة قد تبدأ بصاورة فردية وغير مسجلة ثم  مثل تقديم الخدمات عن بعد والعمل عب

 نشاط منظم.  لىتتطور  

أهمية القطاع غير المنظم للفئات المهمشة .3

يؤدي القطااع غير المنظم دوراً أكثر وياااااوحااً لادى الفئاات التي تواجاه حواجز أعلى أماام العمال المنظم.  

فالشااباب حديثو التخرج يعانون في كثير من الدول العربية من اشااتراط الخبرة السااابقة ومن محدودية الوظائف  

الأعمال الحرة أو المشااروعات الصااغيرة أو الوظائف المؤقتة    لىالمناساابة لتخصااصاااتهم، لذل  يلجأ بعيااهم  

لاكتساااب دخل وخبرة. كما يمكن للقطاع غير المنظم أن يوفر فرصاااً للعمال ذوي التعليم المحدود أو المهارات  

 التقليدية من خلال الحرف والبناء والصيانة والتجارة والخدمات الشخصية.

وبالنسابة للنسااء، قد يوفر العمل من المنزل أو الجزئي أو القائم على المشاروعات الصاغيرة فرصاة للمشااركة 

وظيفة قارة ومرنة. غير أن هذه الميزة يجب ألا تفُهم على أنها     لىالاقتصاادية في بيئات يصاعب فيها الوصاول  

كافية بذاتها، لأن ارتفاع مشاااركة النساااء في أعمال غير محمية قد يرسااخ فجوات الأجور والحماية الاجتماعية.  

كمرحلاة يمكن تطويرهاا   آلياةومن هناا فاإن قيماة القطااع غير المنظم في خفا البطاالاة تكون أكبر عنادماا ينُظر  

 وتحسين شروطها، وليس كحالة دائمة يتُر  فيها العامل دون تأمين أو حقوق.
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حدود الاعتماد عل  القطاع غير المنظم كحل للبطالة .4

على الرغم من مسااااااهماة القطااع غير المنظم في اساااااتيعااب العماالاة، فاإن الاعتمااد علياه وحاده لا يمثال حلاً 

مساتداماً لمشاكلة البطالة. فالوظائف غير المنظمة غالباً ما ترتبط بانخفاا الأجور، وعدم انتظام الدخل، وغياب  

عقد     لىعمل. كما أن العامل قد يفتقر  التأمين الصاااحي والمعاشاااات و جازات المرا والحماية من  صاااابات ال

قهشااشاة    لىانتقال المشاكلة من قغياب العمل«    لىقانونية فعالة للمطالبة بحقوقه. ويؤدي ذل     آليةواياح أو 

 العمل«، أي أن الفرد لا يصُنف عاطلاً لكنه يظل معرياً للفقر وعدم الاستقرار.

التمويل     لىومن التحديات أيياااً انخفاا  نتاجية كثير من الأنشااطة غير المنظمة بساابب يااعف الوصااول  

والتكنولوجيا والتدريب والأساواق الأوساع. كما أن بقاء المنشامت خارج التساجيل يقلل من قدرتها على التعامل مع 

المؤساساات الكبيرة أو الدخول في سالاسال التوريد المنظمة والحصاول على الائتمان. وعلى المساتوى العام، قد  

ياايق القاعدة اليااريبية وارتفاع المنافسااة غير المتكافئة بين المنشاامت    لىيؤدي اتساااع الاقتصاااد غير المنظم  

المسااجلة وغير المسااجلة. لذل  فإن ارتفاع التشااغيل غير المنظم يجب ألا يفُساار تلقائياً على أنه نجاح كامل في 

 سوق العمل  فهو قد يعكس أيياً نقص الوظائف اللائقة.

الأبعاد الاقتصادية للقطاع غير المنظم: ثالثاً: 

يسااعد انتشاار فرص العمل غير المنظمة على تخفيف الياغوط الاجتماعية المرتبطة بالبطالة، لأن حصاول  

الفرد على دخل ولو كان محادوداً يقلال من الاعتمااد الكامل على الأسااااارة أو المسااااااعدات العامة، ويحافظ على  

والخدمات المحلية توفر ساالعاً    ارتباطه بالنشاااط الاقتصااادي. كما أن المشااروعات الصااغيرة والأسااواق الشااعبية

وخدمات بأساعار تتناساب مع شارائح واساعة من المستهلكين، وتدعم حركة الطلب داخل المجتمعات المحلية. وفي  

أوقات الأزمات، يتميز هذا القطاع بسااارعة التكيف  فقد يغير العامل نوع الخدمة أو مكانها أو سااااعات العمل،  

 درة على التغيير السريع بسبب التزاماتها التنظيمية والتعاقدية.بينما تكون المنشمت المنظمة أقل ق

كذل  يمكن للقطاع غير المنظم أن يعمل كحاياانة أولية لريادة الأعمال. فعدد من المشااروعات يبدأ بصااورة  

فردية أو عائلية صاغيرة ثم يتوساع مع زيادة العملاء وتراكم رأس المال والخبرة. و ذا وُجدت ساياساات تساجيل  

منشاامت منظمة قادرة    لىشااطة  مبسااطة وتمويل متناهي الصااغر وتدريب و رشاااد، يمكن تحويل بعا هذه الأن

على توظيف عمال جدد بصاورة أكثر اساتقراراً. وبذل  لا يقتصار الأثر على خفا البطالة في المدى القصاير،  

بعاد  توسايع قاعدة القطاع الخاص وخلق فرص منظمة في المدى المتوساط، لذا سايتم تناول تل  الإ   لىبل قد يمتد  

 -:التاليعل  النحو 

سباب  تضخم القطاع غير المنظم  أ .1

لا يمكن فهم وتحليال دينااميكياات القطااع غير المنظم دون فهم تحولات أساااااواق العمال في المنطقاة العربياة،  

وهو الأمر المساتحدث، وكذل  فهم تشاوهات هذه الأساواق وهو الأمر الهيكلي، والحقيقة  ن التفاعل بين العاملين  

 ار فيها وتعزيز التمكن منها.بقدر ما يطرح مزيد من التحديات بقدر ما يتيح فرص يتعين الاستثم

من يامن التشاوهات الهيكلية في أساواق العمل في المنطقة العربية محدودية خلق الوظائف بسابب عدم توافق  

العاملة وارتفاع معدلات    ىالمهارات مع احتياجات سااوق العمل،  وانخفاا مشاااركة النساااء والشااباب في القو

 البطالة بين النساء والشباب خاصة المتعلمين.

٪ على مدى العقدين القادمين )ما يعادل 15من ناحية، ساتزداد نسابة الساكان في سان العمل في المنطقة بنسابة  

مليون شااخص(، مما يزيد من اليااغوط على اقتصااادات المنطقة لتوليد فرص العمل. من ناحية أخرى،    30.8
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لن تكون المنطقة محصااانة ياااد عوامل التحول التي بدأت في الاقتصاااادات المتقدمة قبل بياااع سااانوات وتم  

   (AI) على وجه الخصاوص، أدى التقدم في تكنولوجيا الأتمتة والذكاء الاصاطناعيوتساريعها بسابب الجائحة.  

مخاوف متزايدة بشاأن فقدان الوظائف، خاصاة بالنسابة للعمالة غير الماهرة. بينما تشاير النظرية الاقتصاادية     لى

أن التقدم التكنولوجي من المحتمل أن يخلق فائزين وخاساارين، فإن التأثير غير المتناسااب على العمال ذوي     لى

 .  المهارات المنخفية قد يزيد، على الأقل مؤقتاً، من تقساااااايم سااااااااوق العمل وعاااااااااادم المساواة في الدخل

(Rehman & Velasquez, in Cardarelli,2022) 

أسااااابااب عاديادة منهاا ماا هو مرتبط باالتغيرات     لىيعود نمو الاقتصااااااد غير المنظم في المنطقاة العربياة  

الاقتصادية العالمية وتأثيراتها على الاقتصادات العربية ومنها ما هو مرتبط بطبيعة النمط التنموي المتبع في كل 

 عدد من العوامل: كما يعود هذا النمو إلبلد،  

اتباع سااياسااات التكيف الهيكلي وما فريااته من  عادة هيكلة القطاع العام أو ما ساامي بالخصااخصااة   •

واتخاذ تدابير اجتماعية غير ملائمة، لم تركز على التشاغيل بشاكل كاف مما نتج عنه تساريح آلاف من 

 العمال والإخفاق في استحداث أعداد كافية من الوظائف الجديدة في الاقتصاد المنظم.

المادن في العادياد من البلادان العربياة بساااااباب نقص أو غيااب    لىالهجرة الاداخلياة والنزوح من الريف   •

الاسااتثمارات في مشاااريع تنموية مسااتحدثة للوظائف في الريف بما يفساار كثافة العمالة النسااائية في 

 .القطاع الزراعي

 اتباع تدابير اقتصادية واجتماعية دون تشاور ثلاثي بين أطراف الإنتاج وغياب الحوار الاجتماعي. •

نقص     لىالإدارة الساديدة مما أدى     لىنقص التشاريعات القانونية والأطر المؤساساية المناسابة والافتقار   •

 الثقة في المؤسسات والإجراءات الإدارية.  

عزوف العاملين لحساابهم الخاص أو أصاحاب المنشامت الصاغيرة ومتناهية الصاغر في العديد من البلدان   •

غياب قوانين ياريبية محفزة وصارامة بعا أو  العربية عن الانخراط في القطاع المنظم بسابب نقص  

قوانين العمل وعدم مرونة  جراءات التسااجيل في القطاع المنظم وارتفاع تكلفته بما لا يسااتطيع الفقراء  

 تحمله.

التساااارب المدرسااااي خاصااااة في العديد من المناطق الريفية العربية وعدم اسااااتجابة منظومة التعليم   •

 والتدريب المهني والتقني لاحتياجات سوق العمل.

التمييز ياااااد المرأة وتنميط العادياد من الوظاائف في بعا القطااعاات المنظماة )منظماة العمال العربياة،   •

2020) 

القطاع غير المنظم والإنتاجية:  .2

جنب مع اتجاه     لىانتشاار العمل غير المنظم في العديد من مناطق العالم، تفاقم بساابب الأزمة العالمية، جنبًا  

لا يؤثر فقط  وشاااائع نحو مساااتويات أعلى من العمل الهت يتميز بانخفاا أمان الوظيفة وغياب مزايا التقاعد،  

ة للساكان، بل يمثل أيياًا قيدًا شاديدًا يمنع الأسار والوحدات الاقتصاادية المحاصارة  الحالي  على مساتويات المعيشاة  

 179في الوظائف غير الرسمية من زيادة الإنتاجية و يجاد طريق للخروج من الفقر.

كما أن الإنتاجية في القطاع غير المنظم أقل منها في القطاع المنظم بسابب صاغر حجم المنشامت، ومحدودية  

بينما   .رأس المال، واسااتخدام تكنولوجيا بساايطة أو بدائية، وعدم وجود تقساايم وايااح بين رأس المال والعمالة

 
179 .(ESCWA, 2017) 
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كما أن عدم    180يسااااهم هذا القطاع في توفير العمالة والدخل، فإن انخفاا الإنتاجية يحد من نمو الاقتصااااد ككل

عفاءات الحكومية وبرامج الدعم  التسااااجيل للمنشاااامت غير المنظمة يحرمها من كثير الفرص مثل الحوافز والإ

الحكومي والائتمان والتساااهيلات البنكية.  ولذل ، فالعمل غير المنظم غالبا يرتبط بانخفاا الإنتاجية وانخفاا  

 .الاستثمار في رأس المال البشري والابتكار، مما يولد دورة ردود فعل سلبية من الهشاشة والنمو المنخفا

وهكاذا، لا تنفصااااال ظااهرة اتسااااااع القطااع غير المنظم عن حاالاة الاقتصااااااد في البلادان العربياة من جااناب  

الاقتصاااادات العربية وظائف ذات جودة و نتاجية  عدد من خر. فقد خلقت  آوأويااااع أساااواق العمل من جانب  

مرتفعة بشااكل محدود. كما اتساامت أسااواق العمل بتشااوهات متعددة ربما أبرزها وجود قطاع عام مثقل بعمالة 

  ىحت  2011وانخفااا الإنتااجياة في القطااع الخااص والانتشاااااار الواساااااع للعمال غير المنظم. ففي الفترة من  

هو   -لكال عاامال    يالحقيق  جمااليالإ، كاان نمو  نتااجياة العمال في المنطقاة المقااس من حياث النااتج المحلي  2022

 181%.1.6الأدنى بين مناطق الأسواق الناشئة والاقتصادات النامية، بمتوسط قيمة قدرها 

العوامل الاقتصادية لتضخم القطاع غير المنظم .3

الديناميكية المحدودة في القطاع الخاص وتوقف الاسااتثمار الخاص كأحد أسااباب     لىتشااير بعا الدراسااات  

تياااخم القطاع غير المنظم في المنطقة، ومع ذل ، لا يوجد سااابب واحد فقط لنشاااوء هذا القطاع وقد أشاااارت  

أسااااابااب أخرى مثال وجود الأنظماة     لىأدبياات أخرى معنياة بترسااااايم القطااع غير المنظم في المنطقاة العربياة  

الياريبية الخاصاة والثغرات والإعفاءات ييار بتوساع الشاركات ونمو الإنتاجية وخلق الوظائف المنظمة، وهو 

ذل ، فإن تسااجيل الشااركات يقدم فوائد قليلة لها من    لىما يتفاقم بساابب نقص في تطبيق الياارائب، بالإيااافة 

وبناء على ذل ،    .حيث تنفيذ العقود التجارية والائتمانية، مما يوفر حافزًا ياائيلًا للتسااجيل والعمل بشااكل منظم 

 :  (Lopes et al., 2023)القطاع غير المنظم يتطلب تحولا في السياسات من خلالإدماجف

التنساايق الجيد بين الجهات الحكومية المعنية حيث تقوم كل حكومة بتشااكيل مجموعة تنفيذية مشااتركة  •

 .بين الوزارات ليمان نهج شامل ومنسق في مجال السياسات

صالاح تدريجي لنظام الحماية الاجتماعية القائم وخاصاة مكوناته الصاحية والتقاعدية ساواء كانت قائمة   •

على المسااهمات أو غير قائمة على المسااهمات. يجب توسايع التغطية الصاحية لتشامل جميع المواطنين،  

همات،  بغا النظر عن وياااعهم الوظيفي. كما يفيااال  لغاء فترات الاساااتحقاق بعدد سااانوات المساااا

باساتثناء الحد الأدنى لسان التقاعد. فكل عامل يدفع يارائب الدخل ويسااهم في نظام المعاشاات سايكون  

يمكن أن يزيد هذا النظام من الامتثال  وله الحق في الحصااول على منافع عادلة من الناحية الاكتوارية،  

ا لأن جميع العمال، بغا النظر عن ويااعهم الوظيفي، ساايعلمون أن منافعهم التقاعدية سااتكون  أييااً

   .متناسبة مع يرائب دخلهم 

توساايع قاعدة الياارائب لياامان توفر الإيرادات العامة لتمويل التأمين الصااحي الشااامل. وتقوم الدول   •

ة على الحالي  بتقليل أو  لغاء النفقات اليريبية  وطرح يرائب جديدة و / أو زيادة معدلات اليرائب  

بعا الأنشاااااطاة، مثال تلا  التي تيااااار بالبيئاة واليااااارائب على الممتلكاات  و لغااء الدعم الشاااااامل  

 .للاستهلا ، وخاصة على المنتجات الطاقية

تحسااااين جودة تقديم الخدمات: تحساااان الدول  مدادات الرعاية الصااااحية من خلال توفير المزيد من  •

تحفيز   ىالموارد البشارية والبنية التحتية. من الياروري تحساين جودة الخدمات العامة، مما سايؤدي  ل

 
180 . (OECD,2017) 
181 (OECD et al., 2024) 
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زيادة الإيرادات     لىالعمال على دفع اليارائب على الدخل، وكبح الاساتياء، وبناء الثقة، و يؤدي أيياا  

.  الماليةمن اليارائب على الدخل في المساتقبل، بما في ذل  من خلال التدرج الياريبي لتوسايع القاعدة  

   .ستزيد هذه التدابير من الاستثمار، وتحمي الفئات اليعيفة، وتقلل من عدم المساواة 

تبساايط عملية التسااجيل وتحسااين الفوائد المتاحة للشااركات المسااجلة، من شااأنه أن يزيد من ديناميكية   •

القطاع الخاص ويحسااان ظروف الساااوق. يمكن تحساااين الفوائد من خلال تعزيز تنفيذ العقود التجارية  

الائتمان بشاروط     لىوالائتمانية، مما يحفز الشاركات على التساجيل لأنها ساتكون قادرة على الوصاول  

ا دخول أساااواق أكبر وأكثر عددًا نظرًا لأن معاملاتها ساااتكون آمنة  أفيااال. ويمكن للشاااركات أيياااً

ومادعوماة بعقود تجاارياة قوياة، والاساااااتفاادة من التحويلات التقنياة والتكنولوجياة نتيجاة التفااعال مع  

الأسارة. ساتساتفيد   الشاركات الكبرى، ومواجهة مخاطر أقل حيث ساتكون أصاول أعمالها منفصالة عن

مؤساساات أخرى أيياًا، بما في ذل  الحكومات والبنو ، حيث أن زيادة عدد الشاركات المساجلة يؤدي  

زيادة الإيرادات الياااريبية وتنوع أكبر في أساااواق الائتمان. نظرًا لأن الشاااركات المساااجلة من    لى

أن يكون لهااذا   فمن المحتماال  العمااال غير المنظمين،  أكثر من  العمااال المنظمين  أن توظف  المرجح 

 .التدخل السياسي تأثير  يجابي على التوظيف المنظم 

مجموعة من    إن الاقتصــاد غير المنظم هو في الأســاس قضــية حوكمة وأن نموه يمكن غالباً أن يعُزد إل

 العوامل التي تلخص كثيرا مما سب  وهي:  

السااياسااات الاقتصااادية والاجتماعية الكلية غير الملائمة وغير الفعالة، والتي تم تنفيذها بشااكل ساايء،   •

 والتي غالبًا ما تطُور دون تشاور ثلاثي الأطراف.

 نقص الأطر القانونية والمؤسسية المناسبة.   •

 نقص الحوكمة الجيدة لتنفيذ السياسات والقوانين بشكل صحيح وفعال. •

 نقص الثقة في المؤسسات والإجراءات الإدارية.   •

 عادة هيكلة الاقتصااد، وساياساات الخصاخصاة، بما لا يساتهدف التوظيف، ويقلل من عدد الوظائف، أو  •

 .يفشل في خلق وظائف جديدة كافية في الاقتصاد المنظم 

لتوفير السااااالع    اليالمامنظم من تعبئاة الإيرادات المحلياة، مماا يقلال من الفيااااااء  التحاد القطااع غير   •

 .الجودة عالية والخدمات العامة 

تحديات هيكلية أعمق، حيث يقيد الدول في توازن منخفا المساتوى،    ىيؤدي الاقتصااد غير المنظم  ل •

  (Lopes et al., 2023). نمو دون المستوى وغير عادل   لىمما يؤدي 

 

الأبعاد الاجتماعية للقطاع غير المنظم: رابعاً: 

الاقتصاد الرقمي والقطاع غير المنظم .1

يترتب على تنوع المنصاات الرقمية والأشاكال المتعددة للتوظيف عبر المنصاات الرقمية جملة من التداعيات  

والآثار الإيجابية والسالبية. فيما يتعلق بالجوانب الإيجابية، فإن التوظيف في هذه المنصاات يتيح مرونة أكبر في 

ل ومكانه وزمن تأديته مما يخلق توازنًا أفياال بين  تنظيم العمل بالنساابة للعاملين فيها من حيث تحديد كمية العم

العمل والحياة وفرص عمل أفيال. وعلى صاعيد ثان، فإن هذه المنصاات تتيح فرص عمل لكثير من الأشاخاص  

أكثر مما كان متاحًا لهم في السااابق بساابب قيود مثل الالتزامات الشااخصااية والعائلية، ويساااهم بشااكل عام في 

أنه في بعا القطاعات والدول المحددة، يمكن   لىفراد. تشاير بعا الدراساات أيياًا  تحساين جودة التوظيف للأ
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أن يكون دخل عمال المنصااات الرقمية أعلى من أولئ  الذين يقدمون نفس الخدمة بالطريقة التقليدية. ومع ذل ،  

فالجوانب السااالبية أيياااا متعددة، فقد تكون جودة العمل أقل بسااابب نقص البدائل المناسااابة، حيث يتميز العمل  

ً مناساابة  بجداول زمنية غير متوقعة، مثل الايااطرار للعمل في ساااعات غير   مع فرص محدودة فعليًا    اجتماعيا

في اختيار سااعات العمل. وقد  تكون الأجور مجحفة بسابب فائا في عرا العمل، وصاعوبات في الحصاول  

المهام ذات الأجر الأعلى، أو فقدان الدخل بساااابب الوقت     لىعلى ما يكفي من العمل، وحواجز في الوصااااول  

ا لهياكل دخل غير   الكبير الذي يقيااايه في المهام غير المدفوعة. قد تخياااع المنصاااات الرقمية العمال أيياااً

الداخلية لها غير واياااحة للعمال أنفساااهم. نتيجة لذل ، يتُر  العمال بلا خيار    لياتمساااتقرة، وغالبًا ما تظل الآ

ساوى تعديل جداول عملهم ومهامهم وفقًا لظروف غير متوقعة، بطرق قد لا تكون موجودة قبل ظهور المنصاات  

 (2025الرقمية )منظمة العمل الدولية،  

  لىفي  طار ذل ، يدور الكثير من النقات حول التوظيف في المنصاات الرقمية لا سايما من حيث الوصاول  

أن يكون لديهم عقد     لىالحماية الاجتماعية وغيرها من مزايا العمل، فالعديد من عمال المنصات الرقمية يميلون  

فهم ليسااوا محميين بقوانين    التاليبلتقديم الخدمة مع المنصااات الرقمية بدلاً من عقد عمل بالشااروط التقليدية، و

   لىالعمال في البلاد ولا مشااااامولين باأنظماة الحمااياة الاجتمااعياة الوطنياة أو مزاياا العمال، وباالطبع هاذا يؤدي  

حرمانهم من أشاكال مختلفة من الحماية في حالة المرا أو الإصاابة أو البطالة أو الشايخوخة. لقد اتبعت الدول  

 عادة تصانيف بعا     لىاساتراتيجيات مختلفة لمعالجة هذا الوياع. في بعا البلدان، كانت الاساتراتيجية تهدف  

" فئاة ثاالثاة " قاانونياة، بينماا في بلادان أخرى كاانات    نشااااااءموظفين أو     لىعماال المنصاااااات الرقمياة قاانونيااً  

الاساااتراتيجية تركز بدلاً من ذل  على توسااايع الحماية الاجتماعية وغيرها من مزايا العمل لهؤلاء العمال. وفي 

لتحديد قانونيًا أن العمال في منصااااات    ،2022الاتحاد الأوروبي، أقر البرلمان الأوروبي توجيهًا في ديساااامبر  

العمل الرقمية هم في علاقة عمل مع المنصاات. فالاعتراف قانونيًا بهؤلاء العمال كموظفين يعني أنهم مشامولون 

 قانونيًا بأنظمة الحماية الاجتماعية وقوانين العمل التي تستهدف الموظفين في الدول المختلفة للاتحاد الأوروبي. 

توسااايع الحماية الاجتماعية للعاملين في المنصاااات الرقمية بدلاً من  عادة تصااانيفهم     لىتساااعى دول أخرى  

أن تسااهم التأمينات الاجتماعية في شاكل صاندوق    ىكموظفين. على سابيل المثال، في سانغافورة، اتجهت النية  ل

عامًا اعتبارًا من عام   30بشاااكل  لزامي لعمال المنصاااات الذين تقل أعمارهم عن  (CPF) الادخار المركزي

، وأن تكون اختيارية ل،خرين من جميع الأعمار. سايتم أيياًا  لزام التأمين على العمل بتوفير نفس نطاق  2024

ان الدخل، وتعويا  الحماية للعمال كما هو الحال مع الموظفين في القطاعات الأخرى، مثل النفقات الطبية، وفقد

مقطوع للإعاقة الدائمة أو الوفاة. وبالمثل، اقترحت الهند توفير الياااامان الاجتماعي لجميع الموظفين والعمال،  

غير المنظم أو أي قطااع آخر من قطااعاات العمال. وفقاًا لتوصاااااياة اللجناة الوطنياة    ساااااواء في القطااع المنظم أو

الهندية للعمل لتوحيد قوانين العمل المركزية، قدمت وزارة العمل والتوظيف في الهند قانون اليامان الاجتماعي  

ومع ذلا ، في العادياد من البلادان، لا يزال هناا  نقص في التنظيم    للاعتراف بعماال المنصاااااات.  2020في عاام  

حول علاقات العمل للأشاخاص الذين يقومون بأعمال على المنصاات الرقمية، ويمكن أن يتر  نقص الإشاراف  

   لىعلى عماال المنصاااااات الرقمياة في حاالاة غير منظماة حياث لا تتمتع الأنشاااااطاة المنفاذة باأي وصاااااول فعاال 

الترتيبات المنظمة التي تحمي وتنظم أفعال وعمل العمال والأنشاطة المنفذة. حتى لو تم الاعتراف بها قانونياً، قد  

يكون تنفيذها الفعلي صاعباً بسابب التشاتت الجغرافي لمواقع المنصاات، وهي قياية ذات أهمية خاصاة فيما يتعلق  

بدلاً من  التعامل المباشاار، أو بساابب أن الأنشااطة لا بالتوظيف عبر المنصااات الرقمية الذي يتم عبر الإنترنت  

 (ILO, 2023) على أنها تكملة لوظيفة رئيسية رسمية.    ها لينظر  يُ علن عنها لأنها قد تعُتبر أنشطة ثانوية ويُ 
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محدودية شااامول العاملين في المنصاااات الرقمية بالحماية الاجتماعية، فقد    ىوقد أشاااارت التقارير الدولية  ل

٪ فقط من  40حواليدولة أن    100عامل في المنصات في   20,000وجد استطلاع لمنظمة العمل الدولية شمل 

 صااابات    تعويا   لى٪ فقط كان لديهم حق الوصااول  20المسااتجيبين كانوا مشاامولين بالتأمين الصااحي وأن 

البطالة، ومعاشات التقاعد. كما تسلط نتائج الاستطلاع اليوء أييًا على تحدٍ آخر وهو أن معظم   وتأمينالعمل، 

عمال المنصاات الذين حصالوا على الحماية الاجتماعية لم يكونوا مشامولين من خلال نشااطهم الاقتصاادي على  

أو ساابقة، أو لأنهم كانوا مشامولين   ةاليحالمنصاة، لأنهم سااهموا في التأمين الاجتماعي من خلال وظائف أخرى  

من خلال برامج ممولة باليااارائب، أو من خلال أفراد الأسااارة )مثل التأمين الصاااحي(، وهذا يعني أن تكلفة  

تغطيتهم كاانات تتحملهاا جهاات أخرى، بماا في ذلا  أصاااااحااب العمال الآخرين ودافعي اليااااارائاب، بينماا تجنبات  

همة في الحماية الاجتماعية للعمال النشاطين على منصااتها، تؤكد هذه  المنصاات الرقمية نفساها بشاكل كبير المساا

الملاحظة على يارورة يامان بيئة تنافساية عادلة بين الفاعلين الاقتصااديين في الاقتصااديات القديمة والجديدة.  

(ILO, 2023). 

النساء وسوق العمل غير المنظم .2

تعد الفجوات بين الجنساين في ساوق العمل بالدول العربية مقلقة. على الرغم من التقدم الكبير الذي تحقق في 

السانوات القليلة الماياية، فإن نسابة مشااركة النسااء في القوى العاملة في المنطقة هي الأدنى عالميًا، حيث بلغت  

، وهو ما يعادل تقريبًا نصف المستوى الذي لوحظ في مناطق أخاااااارى ذات    2020٪ فقط في عام   29حوالي

ذل ، بمجاااااااارد أن تشار  النساء في أسااااااااواق العماااااااال في المنطقااااااااة،    لىدخل فردي مشابه. بالإيافااااة  

فإنهن أكثر عريااة لأن يكن عاطلات عن العمل، أو يعملن في القطاع غير المنظم، أو يحصاالن على أجور أقل  

   Balima & Gomes, in Cardarelli et al., 2022وساعات عمل أقل مقارنة بالرجال. 

العالمي والذي    بين الجنساااينفجوة  اللا يمكن فهم مشااااركة المرأة في ساااوق العمل دون تحليل نتائج مؤشااار 

دولة حول العالم وتتراوح درجاته   146، وهو مؤشار يطبق على  2024العالمي   ىالاقتصااد  ىصادر عن المنتد

. والحقيقة أن  جراء بعا المقارنات حول قيمة المؤشار في بعا البلدان العربية التي توافرت  100   لى 1من 

التعليمي    التحصاايلعنها بيانات يثير عدد من التأملات والتساااؤلات حول الفجوة الكبيرة والوايااحة بين مؤشاار 

 -:اليالتكما هو موضح بالجدول ومؤشر المشاركة الاقتصادية للمرأة  

 ( 21جدول رقم )

 الدولة 
المؤشر العالمي للفجوة بين  

 الجنسين % 

مؤشر المشاركة  

 % الاقتصادية 

  التحصيل مؤشر 

 % التعليمي 

 99.6 55.3 71.3 الإمارات العربية المتحدة 

 97 51.7 66.8 ية تونسال الجمهورية 

 98.6 57.3 66.6 مملكة البحرين 

 99.8 53.6 65.2 المملكة الأردنية الهاشمية 

 99.4 55.1 64.7 المملكة العربية السعودية 

 99.5 55.6 64 دولة قطر 
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 الدولة 
المؤشر العالمي للفجوة بين  

 الجنسين % 

مؤشر المشاركة  

 % الاقتصادية 

  التحصيل مؤشر 

 % التعليمي 

 99.7 55 63.6 دولة الكويت 

 96.6 55.8 63.2 الجمهورية اللبنانية 

 96.6 40.6 62.9 جمهورية مصر العربية 

 95.5 40.6 62.8 المملكة المغربية 

 98.9 52 62.8 سلطنة عمان 

الجمهورية الجزائرية الديمقراطية  

 الشعبية 
61.2 47 95.1 

 (World Economic Forum, 2024) - 2024المنتدى الاقتصادي العالمي المصدر : 

التعليمي، مع انحساار الفجوة في البلدان المتقدمة وعدد من بلدان    التحصايلهنا  تفوق ملحوظ عربياً لمؤشار 

  التحصااايل وأمريكا اللاتينية وبعا البلدان الأفريقية بين كل من المؤشااارين الفرعيين: المشااااركة الاقتصاااادية  

التعليمي على    التحصيلنقطة مع صعود وهبوط طفيف مما يويح انعكاس   25التعليمي حيث تبلر ما يقرب من  

 المشاركة الاقتصادية للمرأة.

التعليمي والمشااركة الاقتصاادية للمرأة في المنطقة العربية كما    التحصايلترتفع الفجوة بين كل من مؤشاري 

هو موياح بالجدول مما يطرح تسااؤلا عن مدى جودة النظام التعليمي، وما علاقة مخرجاته باحتياجات أساواق  

العمالب وماا علاقاة نوعياة التعليم التي تقبال عليهاا المرأة بااحتيااجاات ساااااوق العمالب وأخيرا ماا هي جودة فرص 

 ل المتاحة للنساء من حيث الأجر والحماية الاجتماعية وشروط العمل اللائقب  العم

لا تقتصااار المؤشااارات الدالة على وجود تحدي كبير يتعلق بالتمكين الاقتصاااادي للمرأة على ما سااابق، بل 

تغيير جذري في الحلول     لىالتي تحتاج    الياتوالإشاكالخوا في تفاصايله يكشاف عن عدد كبير من التعقيدات  

المطروحة أيا كان مساااتواها ساااواء على المساااتوى الكلي أو الجزئي مادامت لم تنجح في تحقيق تغيير ملموس 

على مدار ساانوات طويلة، ولم تسااتطع أن تمنع التدهور في  كثير من المؤشاارات الفرعية، وبالأخص مؤشاار  

 المشاركة الاقتصادية للمرأة.

، ويتيااح التراجع الكبير في مؤشاار (22)الشااكل رقم    ذل   الفجوة النوعية في ملكية الأصااول  لىيياااف  

الافتقار للأصاااول نتيجة الفقر     لىامتلا  الأصاااول الزراعية بالنسااابة للمرأة الريفية والذي يعود في جزء منه  

نتاجيتها بشاكل كبير، فيالا عن القيود والحواجز الثقافية التي تحرم   يحد من   اومحدودية الحيازات الزراعية مم

من الأرايي الزراعية. وعلى الرغم من تراجع مؤشر ملكية الأصول، فإن استمرار    نالنساء من التمتع بميراثه

على    نومسااعدته نمشااركة النسااء في النشااط الزراعي مازالت نقطة قوة تحتاج لحلول ابتكارية لتحساين أعماله

. موجز السااياسااات الصااادر عن الاسااكوا  نومجتمعاته نالتوسااع فيها مما ينعكس بالإيجاب عليهم وعلى أسااره

 .(2024)الاسكوا،    2024
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 ( 22شكل رقم )

 2024الاسكوا، لمحة عامة عن النوع الاجتماعي في المنطقة العربية  المصدر:

أن الفجوة النوعية في التعليم والمشاااركة الاقتصااادية والأجور فجوة مركبة،    لى(  23ويشااير الشااكل رقم )

حيث يتيح من الشكل أدناه أن تعليم النساء لم يغلق الفجوة النوعية في المشاركة في القوى العاملة، ربما ياقت  

في تعلم التكنولوجيا    نولكنها لم تختفي ما يعيدنا لطرح الأسااائلة الخاصاااة بنوعية تعليم النسااااء ومدى انخراطه

لا تقتصار الفجوة على ذل  ولكنها تصابح أشاد عمقا فيما ووالعلوم وغيرها من علوم الثورة التكنولوجية الرابعة.  

بينما تصاال هذه النساابة    %،15دخل الرجل في المنطقة العربية     لىيتعلق بالأجور حيث تبلر نساابة دخل المرأة  

 .%52   لىعالميا 

 ( 23شكل رقم )

 2024الاسكوا، لمحة عامة عن النوع الاجتماعي في المنطقة العربية  المصدر:
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تتعدد العوامل وراء تدني وياعية المرأة في ساوق العمل المنظم لصاالح الوجود الأكثر كثافة في القطاع غير 

المنظم والعمل الرعائي غير مدفوع الأجر ما بين عوامل ثقافية واقتصاادية واجتماعية.  فهنا  كثير من العقبات  

   لىكثر من نصاااف النسااااء في المنطقة يميلن  التي تواجه النسااااء في تأمين وظائف طويلة الأجل، وحقيقة أن أ

العمال في القطااع غير المنظم بساااااباب المروناة التي يوفرهاا هاذا القطااع، وفي الغاالاب يقمن باأعماال الرعااياة غير  

المدفوعة لأسارهن، والتي غالبًا ما تكون مصاحوبة بالعمل في القطاع غير المنظم، لا يتم الاعتراف بهن من قبل  

، فإنهن غير مؤهلات للحصاول على التغطية الصاحية، حتى في الحالات  اليوبالتساياساات الحماية الاجتماعية.  

المتعلقاة باالمخااطر المهنياة. ولا يتلقون معااشاااااات تقااعادياة، ولا حتى ظروف عمال لائقاة، مثال سااااااعاات العمال 

ذلا . على سااااابيال المثاال، حتى النسااااااء اللاتي يعملن في القطااع المنظم غير     لىالمحادودة، والإجاازات، وماا  

قاادرات على تجميع مزاياا تقااعاد متسااااااوياة، على عكس نظرائهن من الرجاال. هاذا لأن عملهن غاالباًا ماا يتقطع  

يغادرن وظائفهن مبكرًا أو في ويااع لا يمكنهن من   أنهن بساابب الحمل ورعاية الأطفال، لذا يجدن أنفسااهن  ما

 .(Friedrich Ebert Stiftung, 2020)تجميع معات تقاعدي كافٍ لسنوات تقاعدهن.  

عربية أويااع النسااء في ساوق العمل بمزيد من التفصايل حيث تبلر نسابة الشاابات   182وقد حللت دراساات  

٪ . تمثل النسااااء قوة عمل هامة في قطاع الزراعة  62.6سااانة(    24-15المنخرطات في العمل غير النظامي )

ت  حيث انتشارت ظاهرة التشاغيل الهت وخروج النسااء في عدة أرياف للعمل لإعانة أسارهن، وفي عديد الحالا

يتحملن  عاالاة العاائلاة بااعتباار نزوح الأزواج للمادن للبحاث عن فرص عمال. وتمثال النسااااااء العااملات بشاااااكال  

موسامي في قطاع الزراعة نسابة هامة من مجموع العمال الزراعيين، وعلى الرغم من ذل  نجد أن الإحصااءات  

% من أصااحاب الحيازة  7 تتجاوز  الخاصااة بنساابة الإناث المالكات للحيازات الزراعية ببعا الدول العربية لا

الزراعية وذل  بسابب صاعوبة حصاولهن على صاكو  الملكية للحيازة الزراعية  ، ومع ذل  تشاار  النسااء على  

نحو     لىنطاق واسااع في الأنشااطة الزراعية على نحو متفاوت في بعا البلدان، فتصاال نساابة مشاااركتهنّ مثلاً 

% في موريتانيا  . ومع تنامي  54   لى% من مجموع العاملين في هذه الأنشاااطة في الساااودان والمغرب، و60

ظاهرة تأنيث الفقر نتيجة للأزمات الاقتصاااادية العالمية وتأثيرها على اقتصااااديات المنطقة العربية، فإن تواجد  

النساء في الاقتصاد غير المنظم اتسم بظهور أشكال  نتاج غير محتسبة في الإحصائيات الرسمية تتمثل في  نتاج  

طار مشااريع أسارية، كما أن العمل غير مدفوع الأجر يتساع ليشامل العاملات بالمزارع  سالع غذائية وغيرها في  

  والأرايي الزراعية الصغيرة التي يغلب عليها الطابع الأسري.

وقد لجأت شريحة كبيرة من النساء للعمل في القطاع غير المنظم باعتباره لا يشترط مهارات وخبرات مهنية 

وتعليمية معينة، ويتصاف هذا القطاع بهشااشاة العمل  ذ يوفر وظائف غير نوعية وغير مساتقرة وتفتقر لشاروط  

  نونساابة كبيرة منهن تعمل  وم اليي  ساااعة ف  12و  8العمل اللائق، حيث تعمل النساااء لعدد ساااعات يتراوح بين  

بعقود محدودة المدة، وتتقاياى    تعملندون أجر أي لفائدة الأسار والبقية يشاتغلن دون عقود، ونسابة صاغيرة جداً  

أجوراً أقل أحياناً من نصاااف ما يتقايااااه العمال الرجال وأقل من الأجر الأدنى الزراعي المحدد في عدة بلدان  

عربياة. وحياث يغياب التعااقاد، تغياب بقياة شاااااروط العمال اللائق كاالحمااياة الاجتمااعياة والإجاازات مادفوعاة الأجر  

لصااحة والساالامة المهنية الوقائية. كما تواجه العاملات في القطاع غير المنظم  و جازة الأمومة، وتغيب معايير ا

مشااكلات صااحية خطيرة متأتية من بيئة العمل غير الآمنة أو من مسااؤوليات الرعاية، فياالا عن العنف الذي  

كماا يغياب الحق في التنظيم للعماال باأجر والعااملين لحساااااابهم الخااص في هاذا القطااع، ماا يجعال . يتعريااااان لاه

 . مكانيات التفاوا حول تحسين شروط العمل مستحيلة
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يعتبر  ذن القطاع غير المنظم بالنسابة للعمالة النساائية مجالاً خصاباً لتعميق فقر النسااء ومؤشاراً هاماً لصافة  

تأنيث الفقر، وهو ما يطرح العديد من التحديات على المسااتوى الدولي والوطني، وهذا الارتباط القوي بين الفقر  

تصااادي للعمالة غير المنظمة للنساااء يمثل في حد ذاته  والعمل غير المنظم يعني أن تحسااين وزيادة التمكين الاق

تحسااين مسااتوى المعيشااة للمجتمع ككل. )منظمة العمل العربية،    اليوبالتأحد الساابل الرئيسااية لمواجهة الفقر  

2020) 

معايير العمل اللائ  والحماية الاجتماعية .3

على الرغم من أن الوظائف غير المنظمة سااهل الانخراط فيها وذل  لعدم وجود متطلبات تعليمية كبيرة لها، 

 وكذل  من حيث المهارات والتكنولوجيا ورأس المال، لكنها غالبًا ما تفشل في تلبية معايير العمل اللائق.  

  ومية الييمثال نقص الحماية الاجتماعية تحديًا كبيراً للعاملين في القطاع غير المنظم ليس فقط في نياااااالاتهم  

ا في تطلعاتهم للحصااول على عمل لائق وحقوق وكرامة. ولا يقتصاار التأثير الساالبي   لتلبية احتياجاتهم، بل أييااً

لاذلا  على العماال غير المنظمين ولكن يمتاد للمجتمعاات حياث يتم تقويا النمو الشاااااامال ويؤثر باالسااااالاب على  

من أجال تنفياذ أنظماة   SDGs   2030العادالاة الاجتمااعياة وحقوق الإنساااااان. تعمال أهاداف التنمياة المساااااتاداماة  

تحقيق تغطية    2030و جراءات حماية اجتماعية مناساااابة وطنياً للجميع، بما في ذل  الحد الأدنى، وبحلول عام 

ارتباطها بتحقيق الهدف الأول المتعلق بالقيااااء على     لى(. بالإياااافة 1.3كبيرة للفقراء والمهمشاااين )الهدف  

ا في تحقيق الهدف الثاني المتعلق بالقياااء على الجوع، والهدف الثالث   الفقر، وتساااهم الحماية الاجتماعية أييااً

المتعلق بيامان الصاحة الجيدة وتعزيز الرفاه، والهدف الخامس المتعلق بتحقيق المسااواة بين الجنساين وتمكين  

والفتيات، والهدف الثامن المتعلق بتعزيز النمو الاقتصاااادي المساااتدام والشاااامل والمساااتدام، والتوظيف    النسااااء

  والهدف السااادس عشاار  الحد من أوجه عدم المساااواة الكامل والمنتج والعمل اللائق  والهدف العاشاار المتعلق  

المتعلق بتعزيز الساالام والعدل والمؤسااسااات القوية. علاوة على ذل ، فإن مسااألة توساايع الحماية لتشاامل العمال 

ا أحد التوصااايات التي قدمتها اللجنة العالمية لمساااتقبل العمل ) (،  2019الذين لا يزالون غير محميين هي أيياااً

تقبل العمل من خلال تعزيز أنظمة الحماية الاجتماعية الوطنية، بما كجزء من النهج المتمحور حول الإنساان لمسا

في ذل  القواعد الأسااساية، لتغطية العمال في جميع أشاكال العمل، وبما في ذل  العمل الحر، هو عنصار أسااساي  

 تغطية شاملة وكافية للحماية الاجتماعية.     لىللوصول  

وتأثيراتها الاجتماعية والاقتصاادية هشااشاة العمال في الاقتصااد غير المنظم الذين    19 -  كوفيد  كشافت أزمة

(. وفي غيااب الأماان الوظيفي  2020تغطياة الحمااياة الاجتمااعياة الكاافياة )منظماة العمال الادولياة،     لىيفتقرون  

الرعاية الصااحية، يواجه العديد من العمال في الاقتصاااد غير المنظم صااراعات وجودية     لىوالوصااول الفعال  

لكسب لقمة العيت و عالة أسرهم. وفي الوقت نفسه، كانوا من بين الأكثر تيرراً من  جراءات الإغلاق المتخذة  

د من العمال والوحدات  لاحتواء الفيروس، والعديد منهم كان يعمل في القطاعات الأكثر تيااارراً، حيث فقد العدي

الاقتصااااادية في الاقتصاااااد غير المنظم معظم أو كل دخلهم، وخاصااااة أولئ  الذين يعملون في الأماكن العامة 

   .والعاملين في المنازل، الذين يواجهون مخاطر صحية أعلى

يارورة وأهمية يامان حصاول العمال في جميع أشاكال العمل على تغطية كافية   19 -  كوفيد أبرزت أزمة

للحماية الاجتماعية، والتي يجب أن تتكيف مع ظروفهم وتكون متماشاية مع المعايير الدولية للعمل. وعلى الرغم  

   نشااء برامج الحماية الاجتماعية القائمة أو   توسايعمن أن العديد من الحكومات قد اتخذت تدابير طارئة من خلال 

برامج جديدة، فإن معظم التدابير المتعلقة بالأزمة كانت قصااايرة الأجل، وفي كثير من الحالات غير كافية لتلبية  

   لىالاحتياجات العاجلة للعمال في الاقتصااااد غير المنظم. ومع مرور الأزمة، يجب تحويل هذه التدابير المؤقتة  



 "  أسواق العمل العربية في ظل التحولات الاقتصادية والاجتماعية  "التقرير العربي التاسع حول التشغيل والبطالة في الدول العربية  

 

191 

 

مسااااتدامة لسااااد الفجوات في الحماية الاجتماعية، وياااامان الحماية الفعالة للعمال في جميع أنواع العمل    آليات

(ILO, 2021). 

تتعدد الحواجز التي تعوق توسااايع تغطية الحماية الاجتماعية لتشااامل العاملين في القطاع غير المنظم،   

اليارورية لصاياغة  الساياساات  والتدخلات الحمائية.   ىومن ثم يعدُ فهم وتحليل هذه الحواجز هو الخطوة الأول

: اليالتويمكن تلخيص هذه الحواجز والقيود في 

الاساااااتبعااد من التغطياة القاانونياة، فقاد يساااااتبعاد الإطاار القاانوني هاذه النوعياة من العماالاة عنادماا تربط   •

 التشريعات التغطية بالحماية الاجتماعية وبالتحديد التأمينات الاجتماعية بوجود علاقة عمل تعاقدية.

نقص المعلومات والوعي والثقة لدى العمالة في القطاع غير المنظم بسبب الأمية وعدم القدرة على فهم  •

القوانين المنظمة، وكذل  ياااعف الثقة في مؤساااساااات اليااامان الاجتماعي ، كلها عوامل تساااهم في 

 حجام عن الانيمام لنظم اليمان الاجتماعي.  الإ

عدم التوافق بين المزايا المقدمة وأولويات العامل غير المنظم وكذل  صاااااحب العمل: قد يتردد العمال  •

العمل في المسااهمة  ذا لم يكونوا مقتنعين بأن الفوائد المقدمة ساتلبي احتياجاتهم ذات الأولوية    وأصاحاب

 .والأكثر الحاحا

ارتفاع قيمة المساااهمات والاشااتراكات: غالبًا ما يعُتبر مسااتوى عالٍ من المساااهمات حاجزًا اقتصاااديًا   •

للمشااركة في نظام حماية اجتماعية قائم على المسااهمات. قد لا تكون المسااهمات متناسابة مع مساتوى  

صااة  ذا لم يقدّروا  الدخل المكتسااب وقد تعُتبر مرتفعة جدًا من قبل كل من أصااحاب العمل والعمال، خا

فوائد التغطية بالتأمين الاجتماعي. بالنسبة للعاملين لحسابهم الخاص، يمكن أن يكون المساهمة في نظام  

ا تحمل حصاااة أصاااحاب العمل من  الحماية الاجتماعية عبئاً كبيرًا، خاصاااة عندما يتعين عليهم أيياااً

 المساهمات.

عادم مراعااة أنظماة الياااااماان الاجتمااعي للطبيعاة المختلفاة للعمال  غير المنظم: أحاد الحواجز المحتملاة   •

هو الدخل المتقلب أو غير المستقر. يعتمد العديد من العمال في الاقتصاد غير المنظم على دخول متقلبة  

من اليامان الاجتماعي مختلفة عن الأنماط التقليدية، فعلى سابيل المثال، من الصاعب    قد تتطلب أشاكالاً 

 مطالبة عمال الزراعة بتسديد اشتراكات شهرية بسبب موسمية عملهم.  

القطاع المنظم مثل الياااارائب ورسااااوم التراخيص     لىعدم القدرة على تحمل تكلفة التقنين والتحول   •

الامتثال للوائح العمل، والوقت اللازم للحصااول على   فاليتك   لىوالمساااهمات الاجتماعية، بالإيااافة 

تنفيذ العقود غير   بملياتالمتعلقة    فاليوالتكتساااجيل الملكية والتقدم للحصاااول على القروا المنظمة،  

 .الفعالة

عقد الإجراءات الإدارية قد تثني أصااحاب العمل والعمال عن التسااجيل في برامج الحماية الاجتماعية  تُ  •

برامج الحماية     لىالتأهل للحصااااول على المزايا. قد يواجه الناس صااااعوبات في الوصااااول    اليوبالت

أماكن تقديم     لىالاجتماعية بسااابب الكثافة المنخفياااة للهياكل والخدمات الإدارية والمساااافات الطويلة  

 الخدمات ووسائل النقل الصعبة.  

 نقص في التنفيذ والمراقبة وانخفاا الامتثال للوائح العمل واليمان الاجتماعي المعمول بها.  •

يااعف التنظيم ومن ثم التمثيل، فهنا  علاقة مباشاارة بين قدرة العمال على التنظيم وسااهولة  دراجهم   •

في الأنظمة التشااركية. عدم تنظيم بعا فئات العمال يجعلهم أكثر تهميشاًا ويقلل من فرص تمثيلهم في 

 النقاشات المفتوحة.  



 "  أسواق العمل العربية في ظل التحولات الاقتصادية والاجتماعية  "التقرير العربي التاسع حول التشغيل والبطالة في الدول العربية  

 

192 

 

من التجزئة داخل نظام الحماية الاجتماعية   ةاليعالافتقار للتكامل والتنسايق بين الساياساات، هنا  درجة   •

ونقص في التنساايق مع السااياسااات الأخرى ذات الصاالة، مثل السااياسااات المتعلقة بتقنين المؤسااسااات،  

وساوق العمل والتوظيف، وتطوير المؤساساات والقياايا الاقتصاادية الكلية، فيالاً عن الصاحة والتعليم  

على ساابيل المثال،  ن عدم تسااجيل الشااركات يجعل تغطية الحماية الاجتماعية للعمال أكثر  فوالرعاية.  

صاعوبة. نقص التكامل والتناساق في الساياساات، ساواء بالنسابة لمؤساساات الحماية الاجتماعية فيما بينها  

فجوات في التغطية.    لىأو بين مؤسسات الحماية الاجتماعية ومجالات السياسات الأخرى، يؤدي غالبًا  

(ILO,2021) 

  لىتدفع    ها ليفيما يتعلق بالحماية الاجتماعية للعاملين في المنصااات الرقمية، فإن الفجوات السااابق الإشااارة  

 دخال تعديلات على أنظمة الحماية الاجتماعية كي تتكيف مع السياقات المتغيرة من خلال توسيع الحماية الكافية  

للعمال في جميع أنواع التوظيف، مع الأخذ في الاعتبار أويااعهم الخاصاة، ويامان العدالة، وتساهيل انتقالات  

بير لياااامان الحماية الكافية للعمال في جميع أنواع  سااااوق العمل وتنقل العمالة. بالفعل، اتخذ عدد من الدول تدا

والياريبية والاجتماعية ودرجة    ةاليالمالتوظيف. يشامل ذل  تساهيل قابلية نقل الحقوق، والحفاظ على الاساتدامة  

كافية من  عادة التوزيع من خلال مزيج من اليااارائب والمسااااهمات. على سااابيل المثال، ينص عمود الحقوق  

  -وتحات ظروف ممااثلاة، العااملين لحساااااابهم الخااص    -( على أن العماال  2017الاجتمااعياة للاتحااد الأوروبي )

غا النظر عن نوع ومدة علاقة العمل الخاصاااة بهم  وقد تم تجسااايد  لهم الحق في الحماية الاجتماعية الكافية، ب

. كما التزمت مجموعة العشارين بشاكل مشاتر  بتعزيز  2019هذا المبدأ من خلال توصاية تم اعتمادها في عام 

الحمااياة الاجتمااعياة الكاافياة وتغطياة الياااااماان الاجتمااعي لجميع العماال، بماا في ذلا  أولئا  الاذين يعملون في 

 .متنوعة من التوظيفأشكال 

:هناك العديد من الخيارات لتمديد التغطية للعمال في المنصات الرقمية تشمل هذه التعديلات ما يلي

ات التساااجيل وجمع المسااااهمات ودفع المنافع لتناساااب ظروف واحتياجات فئات  يلآ جراءات لتكييف    •

معيّناة من العماال. قاد تشااااامال هاذه التادابير تقليال متطلباات وثاائق الإثباات )كماا في البرازيال(، وتعاديال  

جمع الياارائب والمساااهمات، بهدف ياامان ات  يلآمعدلات المساااهمات )كما في الأردن( أو تبساايط  

حماية جميع العمال وخلق بيئة تنافسية عادلة للمؤسسات. على سبيل المثال، في بلجيكا وفرنسا، تشار   

منصاات العمل الرقمية المعلومات مع السالطات الياريبية حول دخول العمال. ثم يتم جمع المدفوعات  

   لى ، ويتم تحويل الحصاة المقابلة من مسااهمات اليامان الاجتماعي ةاليالمالياريبية من قبل السالطة  

احترام كافٍ    لىمؤسااسااة الياامان الاجتماعي ومن المهم أن نلاحظ، مع ذل ، أن هذه التدابير تحتاج  

   .لحماية الخصوصية والبيانات

 جراءات لمنع التصاانيف الخاطف وكبح التوظيف المتخفي. و حدى القيااايا الأساااسااية في سااد فجوات   •

خطوات    االي يطالتغطية للعمال المسااتقلين هي توياايح علاقاتهم الوظيفية، على ساابيل المثال، اتخذت  

لتوحيد معدلات المساااااهمات والمزايا المحتملة للعاملين لحسااااابهم الخاص التابعين مع تل  الخاصااااة  

بالعمالة المأجورة بشااااكل تدريجي لتجنب تثبيط أصااااحاب العمل عن توظيف العمال بشااااروط العمل 

 المأجور  

 جراءات لتعزيز التنسايق وتقليل التجزئة في أنظمة اليامان الاجتماعي للمسااعدة في يامان قابلية نقل   •

واسااتحقاق الحقوق للعمال المتنقلين جغرافياً أو مهنياً مع أن هذا الهدف يتحقق بشااكل أفياال من خلال 

لعديد من الدول بدمج  أنظمة حماية اجتماعية شااملة تغطي العمال في جميع أنواع التوظيف، فقد قامت ا

العااملين لحساااااابهم الخااص في أنظماة التاأمين الاجتمااعي العااماة لاديهاا. على سااااابيال المثاال، قاامات 
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المونوتريبو التي تسمح لبعا فئات العمال المستقلين  ات يلآالأرجنتين والبرازيل بمد التغطية من خلال 

 بدفع مساهمات اليمان الاجتماعي واليرائب بطريقة مبسطة.  

 

القطاع غير المنظم بين الفرص والتحديات:دماجالسياسات المتبعة لإخامساً: 

حين تنطلق   فيقطاع المنظم، ف   لىاختلفت التوجهات حول الساياساات التي تساعى لتحويل القطاع غير المنظم  

بعا الساياساات  من منظور الخساائر الياريبية، فإن بعا الساياساات تنطلق من منظور الحماية الاجتماعية.  

الانتقال للقطاع المنظم أو    فاليتكترى بعا السااياسااات أن التغييرات في التدخلات والإجراءات التي تقلل من  

تزيد من مرونة ساااوق العمل تعزز التوظيف المنظم والعكس صاااحيح. في حين تنطلق بعا الساااياساااات من 

نتائج  يجابية للقطاع غير     لىياارورة أن  جراء  صاالاحات مؤسااسااية في سااوق العمل قد لا تترجم بالتساااوي  

 المجزأة، مما يتر  القطاع غير المنظم بلا حوافز للتوجه نحو القطاع المنظم.   ةاليالعمالمنظم بسبب الأسواق  

قطااع منظم في نوعين:     لى  –منشااااامت وعماال    -يمكن تلخيص اساااااتراتيجياات تحويال القطااع غير المنظم  

تغيير نسااابة التكلفة والعائد     لىاساااتراتيجية التحفيز واساااتراتيجية الردع. ويهدف المزج بين الاساااتراتيجيتين  

المدركة من قبل أصاااحاب الأعمال والعمال لصاااالح  القطاع المنظم حيث يمكن للاساااتراتيجية التحفيزية على  

جانب العرا أن تقدم تخفيياااات ياااريبية على الدخل الشاااخصاااي وخصاااومات على مسااااهمات اليااامان  

يبية للمستهلكين وقسائم شراء، واستثناءات  الاجتماعي، أما على جانب الطلب، فهنا  حوافز مثل خصومات ير

منع الأفراد من   لىوعلى الجهة المقابلة، تسااااعى تدابير الردع، من ناحية أخرى،    .يااااريبة القيمة الميااااافة

( التي تزيد  اليالعمالانخراط في الأنشااطة الاقتصااادية غير المنظمة من خلال العقوبات وجهود التنفيذ )التفتيت  

 & OECD, ILO) .العمل الذين يعملون بشكل غير منظم   وأصحابمن خطر اكتشاف ومعاقبة رواد الأعمال  

UNDP, 2024) 

الرغم من جميع المحااولات التي باذلتهاا    ىقطااع منظم تحاديااً كبيراً، فعل   لىيمثال تحويال القطااع غير المنظم  

الحكومات العربية على مدار ساانوات لتشااجيع المنشاامت في القطاع غير المنظم على العمل بصااورة منظمة ، لم  

أولها أن القطاع غير المنظم يوفر    .تسااتجب المنشاامت غير المنظمة لهذه الجهود، وهنا  عدة أسااباب وراء ذل 

السالع والخدمات منخفياة التكلفة للأسار الفقيرة ونتيجة لذل ، يرتفع الطلب على منتجات هذه المنشامت منخفياة  

ساوق العمل، و ن     لىالأساعار نسابيًا. ثانيها، أن القطاع غير المنظم يوفر فرص العمل والتدريب للوافدين الجدد  

كانت هذه الفرص نظير أجور منخفيااااة، ولكن يظل الحصااااول على عمل غير لائق أفياااال من عدم العمل.  

وثاالثهاا أن هاذا القطااع لا يتاأثر باالتقلباات الاقتصاااااادياة الادولياة مثلماا يتاأثر القطااع المنظم، فقاد ساااااجلات التجاارب  

فرص عمل أثناء التقلبات الاقتصاااادية  وعدم الاساااتقرار    الدولية الدور الذي يلعبه القطاع غير المنظم في توليد

وخاصةً في حالات الركود الاقتصادي، حيث تنمو العمالة في القطاع غير المنظم بسرعة أكبر لتحل محل الدور  

المتناقص للاقتصاااااد المنظم في خلق فرص العمل. وقد كان هذا الدور وايااااحاً في أعقاب الأزمة الأساااايوية  

وكذل  أثناء وعقب انتفاياااات الربيع العربي في المنطقة العربية.  كما تثني العملية المعقدة  (،  1999-2003)

والمسااتهلكة للوقت والمكلفة لاسااتكمال الإجراءات غالبية المنشاامت غير المنظمة عن العمل بشااكل منظم، الذي  

اء ومياه وصاااارف  يتطلب الحصااااول على تراخيص صااااناعية أو تجارية، وتجهيز بنية تحتية كبيرة من كهرب

صاااحي، وغاز، و جراء الدراساااات البيئية والفنية اليااارورية والمكلفة، وتأمين التمويل. نتيجة لهذه الحواجز  

 اقتراب متكامل.    لىالمتعددة، من الصعب تصور أن سياسة احادية الجانب يمكن أن تنجح، فهنا  حاجة ملحة 
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نحو سياسة احتوائية متوازنة .1

تنظيم الاقتصااد غير  أن لا الاقتصااد المنظم،     لىمن الياروري تساهيل الانتقال من الاقتصااد غير المنظم  

المنظم ليس باليااارورة هو الحل، ولا يزال من الصاااعب تحديد ما  ذا كان هذا الخيار هو الأنساااب للدول التي  

والحقيقة أن الإجابة عل  هذا السسسسسسسؤال ترتبط  .(ESCWA, 2017) تتميز باقتصاااااد غير منظم متيااااخم 

 بالفلسفة الحاكمة لصناع القرار في التعامل مع هذه القضية المعقدة:

هال الأولوياة لخلق وظاائف بغا النظر عن جودتهاا أم خلق وظاائف ذات جودة، تنطبق عليهاا معاايير   •

العمل اللائق وما يترتب على ذل  من يااارورة تعديل الأطر القانونية كي تغطي كل أنماط العمالة من 

 شر.جانب، والقدرة على  نفاذ القانون وتبني سياسات اجتماعية احتوائية والاستثمار في الب

هال الهادف من  يااااافااء الطاابع المنظم على العماالاة غير المنظماة والمنشااااامت غير المنظماة هو زياادة   •

حصااايلة اليااارائب أم الحماية الاجتماعية للقطاع، والحقيقة المفايااالة بين البديلين مفايااالة زمنية،  

سااايمنع كثير من القطاعات غير  –وهو هدف قصاااير الأمد    –فالبحث عن زيادة حصااايلة اليااارائب  

قطااعات منظماة ، أما  ذا كان الهدف مد شااااابكات الحماية الاجتماعية للعمالة    لىلمنظماة من التحول  ا

السامة المنظمة    لىفإن الدافعية للتحول   –وهو هدف يحتاج لزيادة الإنفاق الاجتماعي   –غير المنظمة  

السمة     لىمن الممكن أن تزيد. ومما لاش  فيه، أن الهدفين غير متعاريين، فالحوافز المقدمة للتحول  

زيادة الحصايلة الياريبية واساتدامتها عندما تساتقر أويااع     لىالمنظمة على المدى  القصاير، ساتؤدي  

وعلى هذا فالاقتراب الأنسااااب هو العمالة غير المنظمة والمنشاااامت غير المنظمة على المدى الطويل.  

 الذي يحاول أن يوفق بين الاعتبارات المتعارية ويوازن بين الحوافز والردع.

نحو بناء خريطة طري  مبنية عل  أدلة علمية: .2

وذلك من خلال:

  الدول من  دولةرسااام خريطة تفصااايلية للقطاع غير المنظم على مساااتوى  المنشااامت والعمالة في كل  •

العربية، تشااارح وتوياااح الخصاااائص الديمغرافية والاقتصاااادية والمهنية والاجتماعية للقطاع ككل، 

تساااتوعب الكم الكبير من عدم التجانس داخله، وتفهم بوياااوح كيفية الانخراط في القطاع غير المنظم  

المنظم. هذا لن يتم دون دراساة ميدانية ذات     لىوما هي الدوافع وراء ذل  وما هي العقبات في التحول  

عينة ممثلة تمثيلا منهجياً صاارماً.  ن نتائج هذه الدراساة تمثل الدليل العلمي الذي على أسااساه يتم رسام  

 السياسات.  

 جراء حوار اجتمااعي  ثلاثي، ييااااام مجموعاات من العماالاة غير المنظماة، تمثال أصاااااحااب الأعماال   •

والعمال وكذل  الحكومات وممثلي القطاع الخاص المنظم من أجل التوافق على سياسة احتوائية، تشجع  

 القطاع المنظم.   لىالقطاع غير المنظم أن يتحول  
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خفاقاقتراب متكامل: ضرورة الاسترشاد بالتجارب الدولية من حيث دروس النجاح والإإل الحاجة  .3

أعمـدة: الإنتـاجيـة والتشـــــريع    ةصـــــيـاغـة اقتراب متكـامـل للتعـامـل مع  القطـاع غير المنظم، مبني عل  أربعـ

  والحوافز والمراقبة والمتابعة
*
. 

:الإنتاجية •

السااامة     لىتحساااين القدرة الاقتصاااادية للمنشااامت والعمال غير المنظمين من أهم عوامل التحول    ❖

التكنولوجيا ورأس   وتعزيزالمنظمة من خلال زيادة الإنتاجية على مساااتوى الوحدات الاقتصاااادية،  

الماال البشاااااري وطرق تنظيم الإنتااج. وعلى المساااااتوى الكلي، الحرص على تحقيق معادلات نمو  

ونقدية تؤدي لخفا التيااااخم وزيادة الإنفاق   ةاليممعقولة ومسااااتدامة وكذل  تبني سااااياسااااات  

الاجتماعي. وكذل  العمل على بناء ساااالاساااال للقيمة بين القطاع المنظم والقطاع غير المنظم عبر  

مختلفاة مثال ربط المشاااااترياات الحكومياة بتقنين العماالاة في شاااااركاات التورياد )هاذا حادث في ات  يالآ

تطوير     لىذلا ، تنفياذ مباادرات تهادف     لىالبرازيال والإكوادور والمكسااااايا  وبيرو(. ييااااااف  

المهاارات الإدارياة والتكنولوجياة للعماال والمنشااااامت الصاااااغيرة والمتوساااااطاة غير المنظماة.  

(FORLAC & ILO, 2014). 

مستويات:ةالتشريع: يتم العمل عل   الجانب التشريعي عل  ثلاث •

نشار المعارف والمعلومات بحقوق ومساؤوليات وواجبات أصاحاب العمل والعمال المستود الأول: ❖

السمة المنظمة. ومن أمثلة ذل  استراتيجية " كولومبيا تعمل  حول المنافع المترتبة على التحول نحو

بشااكل منظم " والتي ركزت على نشاار المعلومات حول الساامة المنظمة بين القطاعات الاقتصااادية  

، وفي مناطق جغرافية محددة من خلال شااابكات الترسااايم.  ةاليالعذات معدلات العمل غير المنظم  

  .كما تقدمت الأرجنتين بحملة لرفع الوعي حول مشاااكلة العمل غير المنظم ومزايا التوظيف المنظم 

" التي تهادف   الإقطااعياةوهاذا يتوافق مع ماا تؤكاده الأدبياات من أهمياة التادابير غير المبااشااااارة أو "  

تغيير القيم والمعايير     لىتطوير ثقافة الامتثال للقانون والأخلاق اليااريبية. تهدف هذه التدابير     لى

والمعتقدات من خلال حملات التوعية والتعليم حول اليارائب والتأمينات الاجتماعية وقانون العمل  

برامج التدريب والنصاااح التي تساااتهدف رواد     لىالتي تساااتهدف جميع فئات الساااكان، بالإياااافة 

ا تغييرات في التشااريعات الوطنية التي تحساان   الأعمال غير المنظمين. تشاامل تدابير الإقناع أييااً

المنطق وراء هاذه التادابير هو أن دوافع الاقتصااااااد غير المنظم ليسااااات  و  العادالاة الإجرائياة للنظم 

هنا  حاجة لتعزيز الثقة المتبادلة بين المؤسااسااات العامة ورواد الأعمال   اليوبالتاقتصااادية فقط،  

  (OECD, ILO & UNDP, 2024) .غير المنظمين

التدخلات ذات الصااالة بالتشاااريع تتعلق بتكييف وتبسااايط اللوائح والإجراءات  المسسسسسستود الثاني: ❖

الخاصاااة بالتحول للسااامة المنظمة. وهنا  أمثلة كثيرة مثل قانون تساااهيل الإجراءات في تشااايلي  

وبرنامج "عمل  في يوم واحد" ومرساااوم خدمات الأعمال في كولومبيا ونافذة الخدمة الساااهلة في 

اءات مثال توحياد مسااااااهماات التقااعاد والتاأمين الاجتمااعي عبر القطااعاات  جواتيماالا. كماا تعاد  جر

مزايا ومنافع برامج الحماية الاجتماعية مثل التأمين الصااحي والتأمين    لىالإنتاجية، وتيسااير النفاذ  

  يد البطالة والتي تعتبر هامة للغاية.

 
ظ ة الع ق الععبية في   م الاما اد في  ل يع هذا الاناعاب ملي دراسة م د م  الابارب في كمعيكا اللا يوية وآسيا مع معاماة كدبيات موظ ة الع ق ال ولية ومو   *

 هذا الشأأ
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فيتركز حول تطوير قنوات للحوار والتفااوا والتشااااااور لتحساااااين المعاايير  المسسسسسسسستود الثالث: ❖

واللوائح، فالحوار الاجتماعي يااروري لمنح الشاارعية والاسااتدامة للتغييرات في هذه المجالات.  

(FORLAC & ILO, 2014) 

السامة المنظمة ترتبط بالطبع في أغلبها بالتساهيلات الياريبية مثل    لىعلى التحول  الحوافز المشجعة  •

تخفيا اليااريبة المسااتحقة مقابل الحق في الحصااول على رقم تسااجيل يااريبي وشااهادة يااريبية  

الأساواق والائتمان  وكذل  الإعفاءات الياريبية ساواء من ياريبة المبيعات أو ياريبة     لىللوصاول  

الدخل للشاركات، وتصاميم أنظمة ياريبية مبساطة. كما يعد تقديم حوافز لإعادة اساتثمار الأرباح ومنح 

 عفاءات للبحث والتطوير للشركات وتحسين فرص الحصول على التمويل أمرا مشجعا. وأخيرا، تقنين  

حق في معاشااات التقاعد والرعاية الصااحية و جازات الأمومة. وفيما يتعلق بالحماية الاجتماعية، لابد  ال

من تصاااااميم مزاياا الحمااياة الاجتمااعياة بطريقاة تلبي احتيااجاات العماال ذات الأولوياة، وتغطي المخااطر 

الجودة بطريقة شااافافة، بناءً على مصاااادر   ةاليعقصااايرة الأجل وطويلة الأجل وتوفر مزايا وخدمات 

تمويل عادلة ومساتدامة. كما ينبغي مراعاة الاحتياجات الخاصاة للفئات الهشاة، مثل النسااء والأشاخاص  

  ذوي الإعاقة وكبار السن.

ليمان الامتثال للمعايير من خلال تحسين نفاذية المعلومات حول حقوق العمل ات  يلآمن خلال  الرقابة  •

وواجباتهم وتعزيز وتقوية مؤسااسااات التفتيت الخاصااة بالعمل والياامان الاجتماعي.  كما أن تحديث  

 قواعد البيانات بشكل منتظم ويمان الربط بينها مطلباً أساسياً.
 

الخاتمة والتوصيات:سادساً: 

اتياح من العرا الساابق أن مشاكلة تياخم القطاع غير المنظم مشاكلة متعددة الأبعاد مما يساتلزم اقتراب  

متكامل يخاطب كل الحواجز التي تمنع ترسايم القطاع غير المنظم، والأهم أن يكون لهذا الاقتراب فلسافة حاكمة 

 ين في هذا القطاع والحكومات.تنطلق من الحماية وليس التحصيل اليريبي بغية بناء الثقة بين العامل

ظهر التقرير العلاقات المركبة بين نمو القطاع غير المنظم من ناحية وساياساات التشاغيل وحالة أساواق  أكما  

  ى. فيااالا عن التطورات الحديثة التي طرأت علىالعمل وكذل  ساااياساااات الحماية الاجتماعية من ناحية أخر

 سوق العمل غير المنظم بسبب التغييرات التي حدثت في أنماط العمل عالميا و قليميا.

مساتوي   ىاساتعرا التقرير أساباب نشاأة الاقتصااد غير المنظم وتحديات قياس القطاع غير المنظم ساواء عل

جودة البيانات ودقتها. وبقدر تعدد أسااباب نشااوء وتيااخم القطاع غير المنظم، بقدر    ىمسااتو ىالمنهجيات أو عل

 تعدد تأثيرات ذل  علي الإنتاجية والتشغيل والبطالة، وكذل  قدرة منظومات الحماية الاجتماعية علي التغطية.

القطاع غير المنظم،   ىتعددت وتنوعت السااياسااات التي تبنتها الحكومات العربية لإياافاء الطابع المنظم عل

نوعين من الاساتراتيجيات: اساتراتيجيات التحفيز واساتراتيجيات الردع دون تحقيق تقدم   ىودارت في مجملها عل

 حداث   ىملحوظ مما يساتدعي يارورة  حداث تغيير جذري في الساياساات كي تصابح أكثر احتوائية، وقادرة عل

التوازن بين الابعاد الاقتصاادية والاجتماعية من جانب وبين المصالحة العامة والمصاالح الفردية للعاملين في هذا  

 القطاع من جانب أخر.
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التوصيات:

لدول العربية العمل عل :ينبغي لبناء عل  التحليل والمعطيات التي تضمنها المحور، 

قطاع منظم     لىيارورة صاياغة وبناء الساياساات والتدخلات ذات الصالة بتحويل القطاع غير المنظم   •

، فكل السااياسااات التي طبقت ساالفا لم  Evidence Based Policies على أساااس أدلة علمية قوية

 تأتي بثمارها، بل كانت النتيجة عكسية حيث ازداد تيخّم القطاع غير المنظم.

ياارورة مراعاة ساايادة ساامة عدم التجانس الشااديدة بين العاملين في هذا القطاع مما يسااتلزم صااياغة  •

التدخلات بما يتوافق مع تنوع الفئات المسااتهدفة خاصااة بعد التحولات المسااتحدثة ذات الصاالة بأنماط 

 العمل واقتصاد المنصات.

اعتماد نظم الحماية الاجتماعية المرنة من المداخل الأساااسااية التي تشااجع العاملين في هذا القطاع على  •

 الانخراط فيه.

تبساايط الإجراءات فيما يتعلق بالتسااجيل والياارائب والتأمينات الاجتماعية وما يتصاال بذل . ومن ثم،   •

 في هذا الشأن بغية تحسين التغطية ودقة الاستهداف. ةيتعين تبني أسلوب  دارة لامركزي

من أبرز هذه  ومراعاة أوياااع النساااء في هذا القطاع عبر تدخلات تقوم على المساااواة بين الجنسااين،   •

التدخلات توفير خدمات رعاية أطفال مجانية أو بأساعار معقولة للنسااء، بما في ذل  رعاية الأطفال في 

   .المنزل ورعاية الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة

منظمة مع تحديد  الونظم الحماية الاجتماعية لياامان شاامول العمالة الغير  تطوير التشااريعات الوطنية   •

 مسؤوليات الحكومة وأصحاب العمل والعمال.

تحساين جودة التعليم ورفع المهارات بما يعزز فرص الانتقال  لى العمل المنظم بالتوازي مع ساياسايات   •

 التشغيل و حداث الوظائف وتطوير القطاع الخاص.

  عادة النظر في نموذج التنمية المتبع كي يكون أكثر احتوائية وقادر على توفير فرص عمل لائقة. •
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