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 التقرير الختامي 

 :حول  العربية  دوةنلل

 " تقنيات الذكاء الاصطناعي ومستقبل المهارات  "

   2025أكتوبر / تشرين الأول   23 – 22الجزائر 
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 تقديــم:  

عقدت منظمة  ،  2025في إطــــار تنفيذ خطــة عمــل منظمـــة العمــــل العربيــــة لعــــام     

والمعهد    ، إدارة التنمية البشرية والتشغيل، وإدارة الإعلام والتوثيق والمعلومات ( )العمل العربية  

والمركز العربي لتنمية الموارد البشرية في   العربي للثقافة العمالية وبحوث العمل في الجزائر

ليبيا،   العربية    لتعاونوبادولة  والاجتماعية  الاقتصادية  المجالس  اتحاد  المماثلةمع   ،والهيئات 

معالي   من  سامية  /  وبرعاية  سايحيالسيد  الحق  والضمان  وزير    -  عبد  والتشغيل  العمل 

الشعبيةفي    جتماعيالإ الديمقراطية  الجزائرية  حول  ،  الجمهورية  العربية  تقنيالندوة  ات  ــ" 

 ــورية الجزائريــــالجمه  /  زائر العاصمةـــاء الاصطناعي ومستقبل المهارات " في الجـــالذك ة  ـــ

 .  2025أكتوبر/ تشرين الأول  23 - 22لال يومي ــــة، خــــــراطية الشعبيــــــالديمق

هذه الندوة استجابةً للحاجة الملحة لفهم تأثير الذكاء الاصطناعي التوليدي على  نعقاداويأتي  

أسـوا  العمل العربية، في ظل التقدم السـريع للتقنيات الرقمية والتحول المتسـارح نحو الاقتصـاد  

ــر المهارات   ــري، وجسـ ــل ذلن من تحديات تتعلق بتأهيل رأس المال البشـ الرقمي، وما يفرضـ

اجـا ة احتيـ ة  لمواكبـ اجيـ ال عـادل يحفظ الحقو  ويعزز الإنتـ ت ســـــو  العمـل، وضـــــمـان انتقـ

 .والاستدامة

 المشاركـــــون :

مشـاركةً ومشـاركًا من ممثلي أطراا الإنتاا الثلاثة في الدول   (64)شـارن في أعمال الندوة 

ــوًا من أعضــاء اتحاد المجالس الاقتصــادية والاجتماعية العربية والهيئات    (21)العربية، و  عض

 .المماثلة

 الافتتاح:  جلسة

ممثلل معالي وزير العمل والتشـغيل    بوعلام عيسـاو حضـر الجلسـة الافتتاحية سـعادةل السـيد  

اعي ان الاجتمـ دوة  والضـــــمـ ار ، والبروفيســـــور  راعي النـ د بوخـ رئيس المجلس الوطني    محمـ

الاقتصـــــادي والاجتمـاعي والبيئي الجزائري ورئيسل اتحـاد المجـالس الاقتصـــــاديـة والاجتمـاعيـة  

يد   رئيسل الكنفدرالية العامة للمؤسـسـات الجزائرية،   بركاني ناصـرالعربية والهيئات المماثلة، والسـ

د   اقجوت الأمينل العـام للاتحـاد العـام للعمـال    محمـد زبير والســـــيـ د أعمر تـ ل عن الســـــيـ ممثـ
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والســـــيـد الهـامـل مرنيز ممثللًا عن الســـــيـد محنـد الســـــعيـد نـايـت عبـد العزيز رئيسل    الجزائريين،

تيوي رئيس المجلس الاقتصـادي  يد موسـى شـ الكنفدرالية الوطنية لأرباب العمل الجزائريين، والسـ

ونائبل رئيس اتحاد المجالس الاقتصادية والاجتماعية   ،والاجتماعي في المملكة الأردنية الهاشـمية

اثلـة،  العربيـة لمعـالي الســـــيـد المـدير العـام لمنظمـة العمـل  وخلال الكلمـة الافتتـاحيـة    والهيئـات الممـ

التي ألقتهـا نيـابـةً عنـل الـدكتورة رانيـة رشـــــديـة، المشـــــرفـةل على إدارة الإعلام والتوثيق    العربيـة،

ولليل مهامل وزيرًا  بمناسبة ت  معالي السيد عبد الحق سايحيبالتهنئة إلى   معاليهوالمعلومات، تقدلم 

ل إليل، باسـمل وباسـم   للعمل والتشـغيل والضـمان الاجتماعي، متمنيًا لل التوفيق والسـداد. كما توجل

 الحضور جميعًا، بخالص الشكر والتقدير على رعايتل الكريمة لأعمال هذه الندوة. 

نا اليوم تحولاتب عميقة بفعل الثورة الرقمية وتســــارح   وأضــــاا معاليل قائلًاش ديشــــهد عالمل

الابتكار التكنولوجي، التي أعادت صــيا ة أســس الاقتصــاد العالمي بعيدًا عن الاعتماد التقليدي  

نَ    على الموارد الطبيعية أو كثافة اليد العاملة، لتصبح المعرفةل الرقمية والقدراتل الابتكارية المحرل

ار  إلى أنلل دفي خضـم هذه التحولات، يبرز الذكاءل الاصـطناعي،   ية . وأشـ الأسـاس للنمو والتنافسـ

ولا ســيما التوليدي منل، بوصــفل قوةً مؤثرة في إعادة هيكلة أســوا  العمل وتغيير طبيعة المهن،  

ــتراتيجيةب  ــتجاباتب اسـ ــركائنا الاجتماعيين تطويرَ اسـ ــدل فجوات    بما يفرض على حكوماتنا وشـ تسـ

 .”المهارات وتضمن انتقالًا عادلًا ومستدامًا

ه معاليل إلى وثيقة دإعلان المبادئ بشـــأن مســـتقبل الموارد البشـــرية في ظل الثورة كما   نول

هـا مؤتمرل العمـل العربي )بغـداد ةل العربيـة التنمويـة  2024  ،التكنولوجيـة  التي أقرل ( واعتمـدتهـا القملـ

ــة )بغداد ــادية والاجتماعية الخامس ــيرًا إلى ما قامت بل منظمةل  2025أيار   /مايو ،   الاقتص (، مش

العمـل العربيـة من إدمـااب للتحولات التكنولوجيـة والـذكـاء الاصـــــطنـاعي في برامجهـا وأنشـــــطتهـا  

،  2024ومبادراتها، وإقرارل اتفاقيةب وتوصـــيةل عملب عربيتين بشـــأن أنماط العمل الجديدة في عام  

نل هذه وإذ نحتفل هذا العام بمرور ســتين عامًا على تأســيس منظمة العمل العربية، ف "  وأضــاا  

المحطة التاريخية تشـــكلل حافزًا لمواصـــلة رســـالتنا في خدمة أطراا الإنتاا الثلاثة في الدول  

العربية، وتقديم كل دعمب ممكن للدفع بمســـارات التنمية، وتطوير الســـياســـات والبرامي التدريبية  

ــل  قيم العد الة  وجســــور المهارات التي تواكب متطلبات التحول نحو الاقتصــــاد الرقمي، وترســ

ن معاليل دورَ المجالس الاقتصـــادية والاجتماعية في    "،  الاجتماعية والابتكار والاســـتدامة كما ثمل
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دعمها المتواصـــل لأطراا الإنتاا الثلاثة، وســـعيلها إلى مأســـســـة الحوار الاجتماعي وتنويع  

 .مضامينل بما يواكب المتغيرات المتسارعة في أسوا  العمل العربية

البرفيسور محمد بوخار  رئيس اتحاد المجالس الاقتصادية والاجتماعية  وفي كلمتل، توجل  

ــكر العميق لمعالي    العربية والهيئات المماثلة، المدير العام لمنظمة   الأســـتاذ فايز المطير بالشـ

ــيداً   ــرين الوفي والداعم الركين للحوار الاجتماعي العربي، مشـ ــفاً إياه بالشـ العمل العربية، واصـ

ــم بالإتقان والحرفية العالية"،   ــادة الخبراء  بالتنظيم المحكم لهذه الندوة قائلاشً "يتلسـ كما رحب بالسـ

إنل حضـورَكم الكريم بيننا في الجزائر العاصـمة، لَخيرل دليل  والسـيدات والسـادة المشـاركين قائلاشً "

ــتقبل قائمب على الرفاه   ــتركة لبناء مسـ ــامنل الأخوي الذي يجمع بلداننا، وعزيمتلنا المشـ على التضـ

 الاجتماعي ، في ظل التحولات الرقمية والتطور المتسارح للذكاء الاصطناعي".

كلمةً قال فيهاش وألقى السـيد ناصـر بركاني، رئيسا الكنردرالية العامة للمسسـسـات الجزائرية، 

يشــرفني أن أتحدث إليكم بصــفتي شــريكًا اجتماعيًا لمنظمة العمل العربية في هذه الندوة البالغة  د

ــار  ــية في مس ــاس ــتقبل المهارات، وهي محطةا أس الأهمية حول تقنيات الذكاء الاصــطناعي ومس

وأكد أنل   ،   العمل العربي المشــــترن في ظل التحولات التكنولوجية العميقة التي يشــــهدها العالم

الحديث عن الذكاء الاصـطناعي لم يعد ترفًا فكريًا أو نقاشًـا أكاديميًا، مشـيرًا إلى أنل الجزائر تعمل  

الرقمي تهدا  بجدلب على مواكبة هذا التحول عبر اسـتراتيجية وطنية للذكاء الاصـطناعي والتحول  

إلى تطوير البنيـة التحتيـة الرقميـة، وتشـــــجيع الابتكـار وريـادة الأعمـال، وتعزيز الشـــــراكـات بين  

الجامعات والقطاح الخاص، وتكوين جيلب من الشـباب المبدح القادر على صـناعة القيمة المضـافة.  

ع الاســـــتثمـا د الجهود وتشـــــجل ر في البحوث  ودعـا إلى إطلا  مبـادرة عربيـة للتكـامـل الرقمي توحلـل

والمهارات والابتكار، متوجهًا بالشـكر إلى منظمة العمل العربية على جهودها المتميزة في تنظيم  

 .هذه الندوة وإلى جميع الخبراء والمشاركين

كلمةً نيابةً عن الســيد رئيسل الكنفدرالية الوطنية لأرباب العمل الســيد الهامل مرنيز   كما ألقى

ب فيهـا بـالإخوة العرب ممثلي أطراا الإنتـاا الثلاثـة، قـائلًاش د حللتم أهلًا ونزلتم    الجزائريين، رحلـ

 ، متمنليًا لهم إقامةً طيبة، أن   ســهلًا في بلدكم الثاني الجزائر، بلدل المليون ونصــا المليون شــهيد

تثمرَ خلاصــةل أعمال الندوة عن مقترحاتب بنلاءة من الســادة الخبراء والمشــاركين. وأضــااش دلقد  

الخوض فيها بكل مسـؤولية والركوب في    أصـبح الذكاءل الاصـطناعي حتميةً جادلة، وواجبلنا كعرب
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خاصــة ونحن نملن في جل أقطارنا العربية ثروة بشــرية علمية لا يســتهان  و قطاره بدون انتظار  

 بها ".

ــيد  الأمين العام للاتحاد العام للعمال الجزائريين،  نيابة عن  محمد زبير وفي كلمة ألقاها الس

ا " ذلـن أصـــــبح  أن    أكـد فيهـ دَ من رحم الثورة التحريريـة، ولـ لـ ال الجزائريين ول ام للعمـ الاتحـاد العـ

ــــ ــر في ركب التغي ــ ــمحتوماً علينا أن نسي  ً   ."  الم ــة في العــ ــة والاجتماعي ــ ــرات الاقتصادي ــ   ش مضيفا

منظمـة العمـل العربيـة والاتحـاد العـام للعمـال الجزائريين تربطهمـا علاقـة وطيـدة منـذ ســـــنوات    "

ــراً في كل  .طويلة   ــيكون حاضــ ولهذا فالاتحاد العام للعمال  الجزائريين دائماً كان وما زال وســ

اللقاءات والندوات التي تنظمها منظمة العمل العربية العريقة. وكم اسـتفدنا منها، وكم اسـتفدنا من  

لذلن نتمنى النجاح لهذه الندوة الهامة وصــراحةً، كنقابيين، نحن لا نعرا إن   .الندوات واللقاءات

ة، لأن الخبراء   ابـ الإجـ لا بـ ل كفيـ ة، ولكن المســـــتقبـ ة أم نقمـ اعي نعمـ اء الاصـــــطنـ ذكـ ذا الـ ان هـ كـ

ذا والاقتصـــاديين لكللب منهم نظرتل، ولكن المســـتقبل وأرض الواقع هما ســـيكشـــفان عن حقيقة ه

 ."  الذكاء الاصطناعي

ــاد   ممثل معالي وزير العمل والتشـــغيل والضـــمان الســـيد بوعلام عيســـاو   في حين أشـ

في كلمتل باختيار موضــــوح "تقنيات الذكاء الاصــــطناعي ومســــتقبل   الاجتماعي، راعي الندوة

ة وتنظيم العمـل واتخـاذ القرار،  اا المعرفـ اً في إنتـ ل أحـدث تحولاً جـذريـ أنـ المهـارات"، مؤكـداً 

ــتدامة. لا يلغي الذكاء الاصــطناعي العمل   كاً للتنمية الاقتصــادية والاجتماعية المس وأصــبح محرل

لب مزيجاً من المهارات التقنية )كالبرمجة وتحليل البيانات والأمن  البشـــري بل يعيد تعريفل ويتط

  ، السـيبراني وفهم الخوارزميات( والمهارات الإنسـانية )التفكير النقدي والإبداح والتعلم المسـتمر( 

  ، ضـرورة بناء القدرات ووضـع إطار قانوني وأخلاقي لضـمان العدالة وحماية الإنسـان وشـدلد على

   .وأن المستقبل سيكون لمن يلحسن توظيا هذه التقنيات لخدمة الإنسان والمجتمع

 :الندوة العربيةمحاور 

تم خلالها عرض عدد من المحاور والعروض   جلســات،على مدى يومي عمل عقدت أربع 

 :  على النحو التاليوذلن  عمل الندوةالتي قام ب عدادها السادة الخبراء المتخصصين في مجال 

 



6 
 

 جلسة العمل الأولي:  

ســوا   أش تأثير تقنيات الذكاء الاصــطناعي على هيكلة  حول المحور الأوّل  عرض ومناقشــة

 وقام بعرضل الدكتور/ الهواري بن لحسن.  العمل وتصنيا المهن والوظائا.

 جلسة العمل الثانية:   

ــة المحور   ش دور الحوار الاجتمـاعي في التكيا مع التغيرات حول  الثـانيعرض ومنـاقشـــ

 الناجمة عن التحول الرقمي. وقام بعرضل الدكتور/ يوسا  لاب.

 جلسة العمل الثالثة:  

وقام ش الاتجاهات المسـتقبلية لتنمية المهارات البشـرية. حول  الثالثعرض ومناقشـة المحور 

 بعرضل الدكتور/ أحمين شفير.

 جلسة العمل الرابعة:  

ــة   ــتقبل   :حول  المحور الرابععرض ومناقشــ ــراا مســ ــتشــ دور الإعلام الرقمي في اســ

 وقام بعرضل الدكتور/ أحمد سليمان.  المهارات واحتياجات أسوا  العمل.

على مدار    العربيةثلي أطراا الإنتاا من مم  كما عرض عددا من المشــــاركين والمشــــاركات  

 :  يلتالكاوهي تجاربَ وطنيةً    يومي عمل

 الاتحاد العام لعمال الكويت. -

 .الاتحاد العام لنقابات عمال مصر -

 وزارة العمل والشسون الاجتماعية / جمهورية العراق. -

 وزارة العمل والتشغيل والضمات الاجتماعي. الجزائر. -

 (.CNPAالكنردرالية الوطنية لأرباب العمل الجزائريين )  -

 (.CGEAالعامة للمسسسات الجزائرية )  الكنردرالية -

 الاتحاد العام للعمال الجزائريين. -
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 الجلسة الختامية:

وفي ختام الندوة تم توزيع شــهادات المشــاركة، وأعرب الســيدات والســادة المشــاركون عن 

لجهوده المقدرة   لمعالي الأســتاذ فايز علي المطير  المدير العام لمنةمة العمل العربيةشــكرهم 

 وجهود المنظمة في عقد هذه الندوة الهامة.

 التوصيات: 

تطوير تصـــــنيا مهني رقمي تفـاعلي يواكـب التحول الرقمي يـدمي الوظـائا الهجينـة   .1

 والناشئة والمتقلصة، مع التحديث المستمر

بحيـث توفلر بيـانـات مشـــــتركـة    والوظـائا،إنشـــــاء مراصـــــد وطنيـة وإقليميـة للمهـارات   .2

 .للحكومات، أصحاب العمل، ونقابات العمال حول التغيرات السريعة في سو  العمل

دمي المهـارات الرقميـة والـذكـاء الاصـــــطنـاعي في التعليم والتـدريـب بمـا يضـــــمن ملاءمـة   .3

 .مخرجات التعليم مع احتياجات الاقتصاد الرقمي

اة .4 ادة تصـــــميم التعليم والتعللم مـدى الحيـ ــابي،    إعـ ش وذلـن من خلال إدراا التفكير الحســـ

والمحـاكـاة، ومحو الأميـة الرقميـة والإحصـــــائيـة منـذ المراحـل الأولى، مع تحـديـث منـاهي 

 .وربطها بالتطبيق العملي والمختبرات المفتوحة المصدر

ــاء أطر وطنية للمؤهلات تعتمد وحدات مهارية   .5 تعليم مهني مرن ومفتوحش من خلال إنشــ

ــة   ــاري ــا     (micro-credentials)معي وربطه ــادل،  المتب والاعتراا  للتراكم  ــة  ــابل ق

 .باحتياجات القطاعات الصناعية والخدمية

- شراكات بين الجامعات والقطاح الاقتصادي الخاص والحكومةش عبر تطوير برامي "تعللم .6

ات   (apprenticeships) مل" مدمجةع سـ اريع حقيقية تمولها مؤسـ تربط المتدرب بمشـ

 .الإنتاا

تطوير منظومات المهارات الرقمية والابتكارش من خلال إنشــاء منصــات وطنية للمحتوى   .7

ــطناعي   يالمهار ــير تتيح التدريب في مهارات مثلش تحليل البيانات، والذكاء الاصـ القصـ

 لغير المبرمجين، والحوسبة السحابية، مع حوافز مالية للأفراد والشركات

تركة بين الجامعات والشـركاتش  .8 ية للبحث والتطوير ومختبرات مشـ تأسـيس صـناديق تنافسـ

ــاد وبالأخص   ــطناعي في كل قطاعات الاقتصـ تركز على التطبيقات المحلية للذكاء الاصـ

 .في الصناعة والصحة والزراعة
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ــفافية، قابلية  .9 ــتخدام الذكاء الاصــطناعيش تقوم على الش ــريعية تنظم اس اعتماد منظومة تش

 .التفسير، عدم التمييز، وأمن البيانات

إطلا  منصــــات رقمية وطنية وعربية لتحليل ســــو  العمل وتقديم بيانات محدثة حول   .10

 .المهارات المطلوبة

توســيع نطا  الحماية الاجتماعية ليشــمل عمال المنصــات والعمل الحرش إعادة تصــميم أنظمة   .11

الضـمان الاجتماعي لتشـمل العاملين خارا أنماط العمل التقليدية )العمل عبر المنصـات، العمل 

 .المستقل، العمل عن بلعد(

ــمل ممثلي عمال  .12 ــيع حليات الحوار الاجتماعي لتشــ ــاملش توســ تعزيز الحوار الاجتماعي الشــ

المنصــات والعمل الحر ومجالس الحوار، لضــمان مشــاركة هذه الفئات في صــيا ة الســياســات 

 .الخاصة بالعمل الرقمي والتحول التكنولوجي

تعزيز حوكمة البيانات الوطنيةش عبر ســـجلات رقمية ملحكمة )صـــحية، تعليمية، صـــناعية(   .13

ــر  ــحابة وطنية أو هجينة لخدمات القطاح العام، ونش ــاء س تغذي منظومة الابتكار المحلي، وإنش

 .شبكات حمنة وسريعة تضمن العدالة في الوصول إلى البيانات

ــاء في إ .14 ــاواة والعدالة في التحول الرقميش عبر تنفيذ برامي تحفيزية للفتيات والنســ دماا المســ

 .والذكاء الاصطناعي، وردم الفجوة الرقمية بين المدن والمناطق الريفية STEM مجالات

التي توازن بين التحول التقني والحمـايـة الاجتمـاعيـة، كمـا   ":  الانتقـال العـادل  "عتمـاد مقـاربـة  إ .15

ات التعليمية لتوجيل   يةعربتوصـي منظمة العمل ال سـ تعزيز الشـراكة بين الاعلام الرقمي والمؤسـ

 .المحتوى نحو المهارات المستقبلية

 .ةمن خلال برامي تفاعلي علام الرقمي كأداة للتوجيل المهنيالإ ستخداما .16

الرقمية العادلة، وذلن من خلال  سـياسـات ترتكز على المهارات الشاملة وعلى الحوكمة  عتمادا .17

 وتتمثل في:استراتيجية تقوم على ثلاثة أعمدة مترابطة 

مهاري   • تأهيل  وإعادة  متين  أساسي  تعليم  عبر  البشري  المال  رأس  في  واسع  استثمار 

 .مستمر

 .بنية سيادية للبيانات والمعايير تلمكلن الابتكار المحلي وتقلل التبعية التكنولوجية •

سو  رقمية تنافسية ومنفتحة تتيح توزيعًا عادلًا للقيمة وتكافؤًا في الوصول إلى الموارد   •

 .الرقمية

*   *   *               

 مستورة 
 مصطرى عمر 

 


