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 ريدقتو ركش

 LMإ نانتملااو ركشلا لGزجب )تامولعلماو قيثوتلاو ملاعلإا ةرادإ( ةي1رعلا لمعلا ةمظنم مدقتت

 ةميّقلا ةساردلا هذ` ميدقتو دادعإ ^[ ة\]متلما هدوWXY ارًيدقت كلذو ،ناميلس دمحأ روتكدلا

cناونع: 

 "ةي1رعلا لودلا ^[ ةيداصتقلاا ةيمنتلا lMع يوعوتلا هj]ثأتو ghقرلا ملاعلإا"

 ءارثإ ^[ رثلأا غلاب امًاYسإ تمYسأو ،قمّعم ثح1و بوؤد ghلع دYج ةرمث ةساردلا هذ` تءاج دقل

 ةيمنتلا تاراسم ةمدخ ^[ ghقرلا ملاعلإل دعاصتلما رودلا لوح مYفلا قيمعyو ةيملعلا ةفرعلما

 .ةي1رعلا لودلا ^[ ةيداصتقلاا
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 مــــــيدقت

 

 تــــسرأ ،ghقرلا لاــــصتلااو ايجولونكتلا تلااجم ^[ مويلا ملاعلا ا`دYــــش� �hلا ةعراــــس�لما تلاوحتلا نإ

اj]ثأت رثأ ،ةيعامتجلااو ةيداـــصتقلاا ةاي�Wا بناوج ةفا� سمي ادًيدج اعًقاو
ً

ارـــشابم 
ً

 لمعلا قاوـــسأ lMع 

 j]ثأـتلاو ،تامـولعلما لقـن تاودأ زربأ دحـأ�ـ ghقرلا ملاعلإا ز�jي ،قاـيــــــــــــسلا اذ`ـ ^[و .ةـيجاـتنلإا تاقـلاعلاو

]^ yا ^�ولا لـــيكــــــــــــش�Xماـــيقلا نم ةـــثلاثلا جاـــتنلإا فارطأ ن]كمتو ،يداـــــــــــــــصتقلاا ومنلا \]فحتو ،^�مت 

 .ةيلاعفو ةءافكب مر̀اودأب

 "ةــي1رعلا لودــلا ^[ ةــيداــــــــــصتقلاا ةــيمنتلا lMع يوعوتلا هj]ثأــتو ghقرلا ملاعلإا" ةـــــــــــــــسارد لواـــن�ت

 ةـــعcاـــتم lMع ةـــمظنلما صرحت 1965 ماـــع اـــ��أــــــــــــــش� ذـــنمو ،ةـــي1رعلا لـــمعلا ةـــمظنم لـــمع تلااـــجم دـــحأ

 اGًروحم اعًوـــــضوم تWXاعف ،ةي1رعلا انتقطنم ^[ لامعلاو لمعلا اياـــــضقب اYط1رو ةيلماعلا تادجتـــــسلما

 عـــــــضو نم تاموك�Wا ن]كمت �jع ،ةيداـــــــصتقلاا ةيمنتلا ةمد¢gh Wقرلا ملاعلإا فيظوت ةيفيك ^[ لثمتي

 رGوطت ^[ ةيمقرلا طئاـسولا رامث�ـسلا لمعلا با�ـ¥لأ صرفلا ةحاتإو ،ةيلاعفو ةيفافـش j¤كأ تاـسايـس

 مYلؤ̀ت �hلا تاراـــــYلماو ةـــــفرعلما LMإ لوــــــــــــصولا نم لاـــــمعلا ن]كمتو ،ةدـــــيدـــــج قاوــــــــــــسأ حتفو مYلاـــــمعأ

 ةلادعلا قيقحتو قئلالا لمعلا صرف نم دGزلما قلخ ^[ مYــــس� امب ،ثيد�Wا لمعلا قوــــس ^[ ةــــسفانملل

 .ةيعامتجلاا

 ةيدودحم وأ ،ةيمقرلا ةوجفلاب قلعتي اميف ءاوــــــــــــس ،ةــــــــــــساردلا ا��دــــــــــــصر �hلا تايدحتلا انيلع ىفخت لاو

 j]غ .روطتلا ع­رـــــس لا�Xا اذ` مكحت ةلما®تم ةيع­رـــــشyو ةيميظنت رطأ LMإ ةجا�Wا وأ ،ةيمقرلا تاراYلما

قافآ انمامأ حتفي ،تايـــــــــصوت نم ةـــــــــساردلا ھيلإ تـــــــــصلخ ام نأ
ً

 ةي1رع تايجيتا²jـــــــــسا عـــــــــضول ةعـــــــــساو ا

 ،ةمادتـسلما ةيمنتلا فاد`أ قيقحت ^[ مYـسy ةGومنت ةادأ LMإ ghقرلا ملاعلإا لGوحت lMع ةرداق ،ةك²jـشم

 .يلماعلا ghقرلا داصتقلاا ^[ ي³رعلا داصتقلاا ةنا®م ززعyو

أ ذإو
ُ

 اياــــــــضقب ن]ينعلما عيمج وعدأ h¶نإف ،ةــــــــساردلا دادعإ ^[ ثحابلا ھلذب يذلا ghلعلا دWXYا lMع h¶ث

 lMع لمعلاو ،ا��ايــــــــــــصوتو ا��اجرخم نم ةدافتــــــــــــسلاا LMإ ي³رعلا اننطو ^[ ةيداــــــــــــصتقلاا ةيمنتلاو لمعلا

y ،ةمادتـــسمو ةلماـــش ةيعامتجاو ةيداـــصتقا ةيمنت قيقحتل ةيباجيإ ةوقك ghقرلا ملاعلإا فيظوت
ُ

 مYـــس

قارشإ j¤كأ لبقتسم ءانب ^[
ً

 .ةي1رعلا اننادلبل ا

 } قيفوتلا ^Lو اللهو {

 يj]طلما ^lع زياف                                                                                                                                                     

 ماعلا ريدلما
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  ص*(م

كرم ،ةي1رعلا لودلا ^[ ةيداصتقلاا ةيمنتلا lMع يوعوتلا ghقرلا ملاعلإا j]ثأت ةساردلا هذ` لوان�ت
ّ
ةزِ

ً
 

 ،لمعلا با�¥أو ،تاموك�Wا :ةثلاثلا جاتنلإا فارطأ ن]ب ةقلاعلا ليكشy ةداعإ ^[ يوي�Wا هرود lMع

 .ةمادتسم لمع صرف j]فوتو لمعلا قاوسأ ميظنت ^[و ،لامعلاو

ت
ُ

�jقرلا ملاعلإا حبصأ فيك ةساردلا زgh ²سا ةادأjرا®تبلاا \]فحتو ،يداصتقلاا ^�ولا رش¼ل ةيجيتا، 

 حاتأ دقف .رغصلا ةي`انتمو ةطسوتلماو ةj]غصلا ع­راشلما معد لاجم ^[ ةصاخ ،لامعلأا داور ن]كمتو

 ،لقأ ةفل®تب عسوأ قاوسأ LMإ لوصولاو ،لاعفلا لصاوتلاو ،ةفرعلما لدابتل ةديدج ةئ¿ب ghقرلا ملاعلإا

 رصتقي لا ghقرلا ملاعلإا نأ LMإ ةساردلا j]شyو .ةيسفانتو احًاتفنا j¤كأ ghقر داصتقا ءانب ^[ م`اس امم

 باس�كاو ،رمتسلما ملعتلا نم دارفلأا ن]كمت LMإ ا`ادعتي لب ،طقف ةيداصتقلاا بناوWXا lMع هرثأ

 قوق�Wا زGزعyو لمعلا ةئ¿ب ن]سحت ^[ مYس� امب ،لمعلا اياضق عم ^�اولا لعافتلاو ،ةيمقرلا تاراYلما

 .ةقثلاو ةيفافشلا تاGوتسم عفرو ،جاتنلإا فارطأ ن]ب نزاوتلا قيقحتو ،ةيلامعلا

 ا`زربأ نم ،ghقرلا ملاعلإا تاينا®مإ لما� رامث�سا نم دحت ةيقيقح تايدحت تدصر ةساردلا نأ j]غ

 نملأاب ةطبترلما تايدحتلاو ،ةيمقرلا تاراYلما فعضو ،ةفلت¢�ا قطانلماو تائفلا ن]ب ةيمقرلا ةوجفلا

لاضف ،ةلما®تلما j]غ ةيتحتلا ةي¼بلاو ،ي�ا�jيسلا
ً

 مكحت ة�Áاو ةيميظنتو ةيع­رشy رطأ LMإ ةجا�Wا نع 

 .روطتلا ع­رس عاطقلا اذ`

 ^[ ةمادتسلما ةيداصتقلاا ةيمنتلا قيقحتل ةGوق ةادأ لثمي ghقرلا ملاعلإا نأ LMإ ةساردلا صلختو

 ةيتحتلا ةي¼بلا رGوطت نمضت ،ةلماش ةيجيتا²jسا ةGؤر راطإ ^[ هj]¢yÄ مت ام اذإ ،ةي1رعلا لودلا

 ،لمعلا با�¥أو ،تاموك�Wا ن]ب ةيكراشy تاسايس h¶بتو ،يرشÆلا لالما سأر ةيمنتو ،ةيمقرلا

 تايجيتا²jسا ةغايص ةرورضب ةساردلا تصوأو اذ` .ھنم ةنكمم ةدافتسا ÇÈÉقأ قيقحتل ،لامعلاو

 ملاعلإل ةمظنلما تاع­رش�لا رGوطت :لمشy ،ةيداصتقلاا ةيمنتلا ^[ ghقرلا ملاعلإا رود زGزعتل ةلما®تم
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 ةفاضإ ،را®تبلاا \]فحتو ،ي�ا�jيسلا نملأا زGزعyو ،ةيمقرلا تاراYلماو تاردقلا ءانب ^[ رامث�سلااو ،ghقرلا

 تاعمت�Xا ةيصوصخ ^�اري ،يومنتلا ghقرلا ملاعلإا ^[ \]متم ي³رع جذومن ءانبل دوWXYا قيس¼ت LMإ

 ةردقلا ززع­و ،ةقئلالا لمعلا صرف نم دGزلما رفوGو ،ةنرم لمع قاوسأ قلخ ^[ مYس­و ،ةي1رعلا

 .يلماعلا ghقرلا داصتقلاا ^[ ي³رعلا داصتقلال ةيسفانتلا

 :ةيحاتفلما تامل®لا

 ،ززعلما عقاولا ،ي�ا�jيسلا نملأا ،يراجتلا ملاعلإا ،يديلقتلا ملاعلإا ،فداYلا ghقرلا ملاعلإا

 .ةي1رعلا ةيداصتقلاا ةيمنتلا ،ةj]غصلا ع­راشلما ،جاتنلإا فارطأ ،ÊÈhا²jفلاا عقاولا
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 ةمدقلما

 56قرلا ملاعلإا ف,رع* -1

 تن²jنلإاو ةينو²jكللإا ةزYجلأا مدختس� لاصتلاا لا®شأ نم ل®ش يأ ،هرو̀ج ^[ ghقرلا ملاعلإا لمش�

انايحأ ھيلإ راش­و ،اYكلا�Ëساو اYع­زوتو تامولعلما لدابتو ،لقنل
ً

 كلذب وو̀ .ةيمقرلا طئاسولا مساب 

اجورخ لثمي
ً

اj]بك 
ً

 ghقرلا ملاعلإا \]متGو .نوGزفلتلاو ويدارلاو تاعوبطلما لثم ةيديلقتلا طئاسولا نع 

اعونتو ةيكيمانيد  j¤كأ ھلعجي امم ،ةكراشلماو لعافتلا ةينا®مإب يديلقتلا ملاعلإا نع
ً

. 

انايك س¿ل ghقرلا ملاعلإا نإف ،كلذ lMع ةولاع
ً

اس�اجتم 
ً

 تاقيس¼تلاو تاصنلما نم ةبكوك و` لب ،

 تن²jنلإا �jع ويديفلا تاصنمو ^�امتجلاا لصاوتلا تا®بشو بGولا عقاوم كلذ نمضتي .ةعونتلما

 اYقلطي �hلا تا�Ìطصلما نم ديدعلا ةمثو 1 .لوم��ا فتاYلا تاقيبطتو تانودلماو تسا�دوبلاو

 ملاعلإا ،^lعافتلا ملاعلإا ،ي�و²jكللإا ملاعلإا ا�Íمو ghقرلا ملاعلإا lMع بناجلأاو برعلا نوثحابلا

 :^lي اميف ghقرلا ملاعلإا تامس م`أ  زاجيإ نكمي ،ةيمس�لا تنا� امَّيأو .ي®بشلا ملاعلإا ،ديدWXا

 .يقلتلماو لسرلما ن]ب لعافتلا -أ

 .تقو يأ ^[ ىوتحملل لوصولا :ةينمزلا ةنورلما -ب

 .اj̀]غو ،ةلوم��ا فتاوYلا ،ب¿ساو�Wا :ةزYجلأا ددعy -ج

 

 

 
1 Pedia-Econ. )2024(. يمقرلا داصتقلاا. 

 pedia.com/glossary-https://econ/يمقرلا-داصتقلاا/ 
 

 /https://jmdds.journals.ekb.eg  .)2025( .ماعلا يأرلاو يمقرلا ملاعلإا تاساردل ةیملعلا ةلجملا 2
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 ثیدحلا رصعلا يف يمقرلا ملاعلإا ةیمھأ -2

 فلتخم LMع هJFثأــت زEFت رــــــــصاــنع ةدــع => اــنرــــــــصع => ;:قرلا ملاعلإل يوي0/ا رودــلا لــثمتي

 :=[ رصانعلا كلت زربأو .لمعلا لاجم => اميسلا ةاي0/ا بناوج

 امم ،يروف ل®شc تامولعلماو رابخلأا لقن ghقرلا ملاعلإا حي�ي ثيح :تامولعلما لقن ةعرس -أ

 .ةظ�Ìب ةظ�W ةيلماعلاو ةيل��ا ثادحلأا ةعcاتمب روYمÌXل حمس�

 تاقيلعتلا للاخ نم ىوت��ا عم لعافتلا نم روYمWXا نكمتي ثيح :رشابلما لعافتلا -ب

 .يروف ل®شc م�Òارآ نع j]بعتلاو ،تا�راشلماو

 ^[ ةروث ل®ش� امم ةيفاقثلاو ةيفارغWXا دود�Wا زواجت ghقرلا ملاعلإل نكمي :يلماعلا لوصولا -ج

ةنراقم لصاوتلا ملاع
ً

 .يديلقتلا ملاعلإاب 

 لئاسرلا صيصخت دارفلأاو تاسسؤملل ghقرلا ملاعلإا حي�ي ذإ :فد�Ëسلما روYمWXا ديدحت -د

 .اj̀]غو ي�ايبلا ليلحتلا لثم تاودأ مادختساب ،ةقدب ددحم روYمج LMإ لصتل ةيملاعلإا

 يمقرلا ملاعلإل يوعوتلا رودلا -3

ازواجتم ،^�مت�Xا م`افتلا زGزعyو ماعلا ^�ولا ليكشy ^[ ةلاعف ةادأ ghقرلا ملاعلإا حبصأ
ً

 ةيدودحم 

كميُ امم ،نا®م يأ نم تامولعلما LMإ لYسلا لوصولا حي�ي وYف .يديلقتلا ملاعلإا
ّ

 ملعتلا نم دارفلأا ن

 .ةعونتم ةيمقر تابتكمو ةيميلعy تاصنم �jع يyاذلا فيقثتلاو

 تن²jنلإا �jع تاشاقنلاو تاقيلعتلاو تايدتنلما حي�ت ثيح ،ةيلعافتلا ةكراشلما ghقرلا ملاعلإا ززع� امك

 .ةيعاولا ةيعمت�Xا ةكراشلماو يدقنلا j]كفتلا معدي امم ،ةيعامWXا ةفرعلما ءان1و رظنلا تاYجو لدابت

 :ةaوعوتلا هراودأ زربأ نمو

• yزعGدراوم للاخ نم ميلعتلا ز yل ةحاتم ةيميلعÌXعيم. 
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• yÓXا ةكراشلما عي�Xةماعلا اياضقلا لوح شاقنلاو ةيعمت. 

 .ةقوثوم تامولعم ميدقت �jع ةبذا®لا رابخلأا ةحفا®م •

 .ةئ¿بلل ةقيدصلا تايكولسلاو Õhيبلا ^�ولا رش� •

 .19-ديفوك ةحئاج لثم تامزلأا ^[ ةصاخ ^Öصلا فيقثتلا •

 .تا�ا�Ëنلاا lMع ءوضلا طيلسy للاخ نم ناس�لإا قوقح معد •

 .يديلقتلا ملاعلإاو ghقرلا ملاعلإا ن]ب تافلاتخلاا زربأ 1 مقر لودWXا ×ÁوGو

 يديلقتلا يملاعلإاو ghقرلا ملاعلإا ن]ب ةنراقم :1 مقر لودWXا

 

 ةنراقلما ھجو يديلقتلا ملاعلإا +*قرلا ملاعلإا

 لصاوتلا لئاسو ،ةينو<=كللإا عقاولما

 ،تانودلما ،رشابلما ثبلا ،FGامتجلاا

 بويتويلا

 ،ويدارلا ،تلاQRا ،فNOلا

 نوWزفلتلا

 لئاسولا

 ةمدختسلما

دج ع\رس
ً

 تاظaG bO ھيلإ لوصولا نكمي ،ا

 تن<=نلإا <dع

ايkسj ءيطب
ً

تقو بلطتي ،
ً

 aG ا

 ثبلاو ةعابطلا

 راشmنلاا

 ةعرسلاو

 قيلعتلا نpمدختسملل نكمي ،oGعافتو رشابم

 يروف لuشt ةكراشلماو

ابلاغ ،دودحم
ً

 درلا للاخ نم 

 لئاسرلا وأ تالماuلما ozع

 عم لعافتلا

 رو|مbRا

تقو بلطتي رمتسمو يروف لuشt ىوتQOا ثيدحت نكمي
ً

 داولما جاتنلإ ا

 ا�Äيدحتو

 ثيدحت

 ىوتQOا

ابلاغ ،لقأ
ً

 لقأ +*قرلا دجاوتلا نوكي ام 

 ةفلuت

 لئاسولا جاتنلإ ةصاخ ،ةعفترم

 ةيديلقتلا

 ةفلuتلا

 نم عساو رو|مج Çzإ لوصولا حيmي ،يلماع

 ملاعلا ءاحنأ فلتخم

 قطانم وأ ندلماب روصحم

 ةددحم ةيفارغج

 لوصولا

 رو|مâRل
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 لمعلا لاجم يف يوعوتلا هریثأت ثیح نم ةیبرعلا لودلا يف يمقرلا ملاعلإا عقاو -4

 تامولعلما LMإ لYسلا لوصولا حي�ي ثيح ،Øhلما ^�ولا ليكشy ^[ ي³رعلا ملاعلا ^[ ghقرلا ملاعلإا م`اس�

 م��اراYم رGوطت lMع دارفلأا دعاس� امم ،ةصصختلما تانودلماو LinkedIn لثم تاصنم �jع ةينYلما

 ،نواعتلاو لصاوتلا ةيمقرلا ملاعلإا لئاسو لYسy ،كلذ lMع ةولاع .ةj]ن�سم ةينYم تارارق ذاختاو

 نم نكمتو .ملاعلاو ةي1رعلا لودلا ن]ب اميف ،ةيفارغWXا دود�Wا �jع نYلما با�¥أو لامعلا ط1رتو

 .تاسراملما لضفأ لدابت

ارود /.قرلا ملاعلإا بعلي
ً

ا7روحم 
ً

 9:: 

 .^lعافتلا ىوت��او ةيGÆردتلا تارودلا �jع Øhلما رGوطتلاو ميلعتلا •

 .ارG̀وطتو ةيتاذلا j]سلا دادعإو فيظوتلا لوح حئاصنلا للاخ نم Øhلما ھيجوتلا •

 .للاغتسلاا نم م�Ëيامحو لامعلا قوقحب ^�ولا عفر •

 عم ةصاخ ،ةينYلما ةيعوتلا lMع ي³اجيلإا j]ثأتلا ^[ ghقرلا ملاعلإا رمتس� نأ عقوتيُ ،تايدحتلا مغرو

 تاراYلما رGوطت عمو .تن²jنلإا LMإ لوصولا عيسوتو ،ىوت��ا ةدوج ن]سحتو ،ةيموك�Wا تاردابلما معد

 .ةي1رعلا لودلا ^[ عسوأ ةيداصتقاو ةيعامتجا ةيمنت قيقحت ^[ ghقرلا ملاعلإا مYس� نأ نكمي ،ةيمقرلا

 

 ،تا5ويديفلا ،روصلا ،صنلا نمضتي ،نرم

 ةيلعافتلا طئاسولاو رشابلما ثبلاو

ابلاغ زكري ،يديلقت
ً

 صنلا JKع 

 تباثلا ويديفلاو روصلاو

 ىوتQRا عون

ضيأ رو\م]Zل نكمXو ،ةيلعافتو ةXرح UVكأ
ً

 ا

 ىوتQRا ةكراشم

 لبق نم eVكأ لcشb ھيف مكحتم

 ةجتنلما تا\]gا

 ij مكحتلا

 ىوتQRا

kسايقل ةيمقر تلايلحت تاودأ مدختس 

 قيقد لcشb تاد5اشلماو لعافتلا

kع دمتعJK ياقلماtةيديلقتلا س 

 تاد5اشلماو عwزوتلا لثم

 حاجنلا سايق

 V|ثأتلاو
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 ةقباسلا تاساردلا -5

 لمعلا اياضقل وأ ،ghقرلا ملاعلإل امإ لصفنم ل®شc ةيÆنجلأاو ةي1رعلا تاساردلا نم j]ثك تدصت

 ghقرلا ملاعلإا رود ن]ب ط1رلا نم ولخت تدا� ثوحبلا كلت نأ لاإ ،ةدح lMع لٍ� ةيداصتقلاا ةيمنتلاو

 :رومأ ةدع lMع تاساردلا كلت مظعم تزكرو .ةيداصتقلاا ةيمنتلاو يوعوتلا

 ^[ ^�انطصلاا ءا�ذلا تاينقت مادختسا ةيفيك 2.)2024ديع É¶مو معنلما دبع ديعس( ةسارد  •

 .ghقرلا يقGوس�لا ىوت��ا رGوطتو ن]سحت

 .ةGومنتلا فاد`لأا معدل ghقرلا ملاعلإا مادختسا lMع زكرتو3 )2020 رس­وWXا( ةسارد •

 ^[ j]يغتلا ثادحلإ ةمYم ةادأ ghقرلا ملاعلإا رابتعا لوان�تو )2019ملاس ^Öتف ءاعد( ةسارد •

 .4هدارفأ ن]ب تلاعافتلا ط1رو عمت�Xا

 ةكراشم زGزعyو Õhيبلا ^�ولا رش¼ل ghقرلا ملاعلإا رود ^[ ثحبت )2024نسح ءافو( ةسارد •

 5.ةGومنتلا تاردابلما ^[ ن]نطاولما

 ةيمنتلا lMع ^�امتجلاا لصاوتلا لئاسو j]ثأت ^[ ثحبت )2024 ن]ثحابلا نم قGرف( ةسارد •

 6 .ةيمقرلا ةيتحتلا ةي¼بلاو يرشÆلا لالما سأر  رGوطت للاخ نم ةيداصتقلاا

 ةيفيك lMع j]بك ل®شc ةيمقرلا تاصنلما راش�نا j]ثأت )Soichiro Takagi 2020رGرحت( ةسارد •

 7.ةيديلقتلا تاعانصلا j]مدتو را®تحلاا نم فواخم دوجو عم ،عمت�Xا ^[ لمعلاو عيبلاو ءارشلا

 
 

 

 تلااصتلاا ىوتحم جاتنإ تاھاجتا رییغت يف يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت ةیلاعف .)2024( .ىنم ,دیع & ,دیعس ,معنملا دبع 3
 The Effectiveness of Artificial Intelligence Techniques ةمظنملل ينورتكللإا عقوملاب ةلماكتملا ةیقیوستلا

in Changing the Production Trends of Integrated Marketing Communications Content the 
Organization's Website. 280-217 ,(2)1 ,ماعلا يأرلاو يمقرلا ملاعلإا تاساردل ةیملعلا ةلجملا. doi: 

10.21608/dmpos.2024.277392.1001 
 .2030 ةیؤر ءوض يف ةیداصتقلاا ةیمنتلاو يمقرلا ملاعلإا .)2020( .غ ،رسیوجلا 4

https://www.academia.edu/105908516 
 

 ةلجملا .ةیسفانتلا ایازملا قیقحتل ةمادتسملا ةیمنتلا تایجیتارتسا زیزعت يف يمقرلا ملاعلإا رود .)2019( .ف .د ،ملاس  5
 . 200https://journals.ekb.eg/article_86836.html-133 ،66 ،ملاعلإا ثوحبل ةیرصملا

 

 

 ةلجم .رصم يف رضخلأا لبقتسملا ةعانصو ةمادتسملا ةیمنتلا حملام مسر يف يمقرلا ملاعلإا رود .)2024( .و ،نسح 6
 https://journals.ekb.eg/article_360765.html  .34-1 ،)5(4 ،ةیناسنلإا تاساردلل رصم ةعماج

https://www.academia.edu/105908516
https://journals.ekb.eg/article_86836.html
https://journals.ekb.eg/article_360765.html
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 ةساردلا ةیلاكشإ -6

 lMع يوعوتلا ghقرلا ملاعلإا j]ثأت و` ام :^Lاتلا لاؤسلا lMع ةباجلإا ^[ ةساردلا هذ` ةيلا®شإ ص¢Ìتت

 ومنلا زGزعy ^[ ا�í ةدافتسلاا نكمي فيكو ،ھلئاسو ^ì امو ،ةي1رعلا لودلا ^[ ةيداصتقلاا ةيمنتلا

 ؟ةي1رعلا لودلا ^[ ةيمنتلاو

 ةساردلا ةیجھنم -7

yنلما ةساردلا مدختسïð يلحتلاl^ ضارعتساو ،ةلصلا تاذ تاءاصحلإاو تانايبلا ليلحت متي ثيح 

 .ةيداصتقلاا ةيمنتلا lMع لئاسولا هذ` j]ثأت مييقتل ghقرلا ملاعلإا ^[ لودلا براجت

 اھفادھأو ةساردلا عوضوم -8

 معدو عمت�Xا ةيعوت �jع ةيداصتقلاا ةيمنتلا lMع ghقرلا ملاعلإا j]ثأت ةيفيك ثحبل ةساردلا هذ̀ فد��

 ةGزكرلما ةيضرفلا دمتعyو .يداصتقلاا مدقتلا قيقحت ^[ ھتيلاعف ىدم ليلحتو ،ةئشانلا لامعلأا تائ¿ب

 قلعتي اميف ةفرعلما نم م�Íيكمت مت نيذلا ،ةنمقرلا عم لماعتلا lMع نGرداقلا دارفلأا نأ lMع ةساردلل

 يداصتقلاا ومنلا ^[ j]بك ل®شc نوم`اس� ،لامعلأا ةداGرو تاراYلما ةيمنتو ةيداصتقلاا صرفلاب

 .لماشلا

 ،ةي1رعلا لودلا ^[ ةيداصتقلاا ةيمنتلاو ghقرلا ملاعلإا ن]ب ةقيقدلا ةقلاعلا ^[ ةساردلا ثحبتو

امعاد هرابتعاب
ً

ايس¿ئر 
ً

 ةساردلا مت�� مث نمو .ةي1رعلا لمعلا ةمظنلم ةيجيتا²jسلاا فاد`لأا قيقحتل 

 ناديم ^[ دوWXYا قيس¼ت :ا`زربأو ،فاد`لأا كلت قيقحتل ghقرلا ملاعلإا تاودأ j]¢yÄ لئاسو ثحبب

 
8 Literature Survey on the Economic Impact of Digital Platforms. 

Takagi, S. Literature survey on the economic impact of digital platforms. IJEPS 14, 449–464 (2020). 
https://doi.org/10.1007/s42495-020-00043-0 
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 ن]سحتو ،تاع­رش�لا رGوطتو ،ةينفلا ةنوعلما ميدقتو ،ةيباقنلا قوق�Wا خيسرتو ،لامعلاو لمعلا

 :اYم`أ تايلآ ةدع ةساردلا دمتعyو .لمعلا طورشو فورظ

 ةيلالما تاسايسلل ماعلا مYفلاو ،ةيداصتقلاا ةفرعلما زGزعgh ]^ yقرلا ملاعلإا رود ليلحت .1

 .ةGرامث�سلااو

 .ةي1رعلا لودلا فلتخم ^[ اYمادختساو ةيمقرلا طئاسولا راش�نلا ^Lا�Wا عضولا مييقت .2

 .ةي1رعلا لودلا ^[ ةئشانلا ع­راشلماو لامعلأا داور معد lMع ghقرلا ملاعلإا j]ثأت فاشكتسا .3

 .ةGوعوتلا ھفاد`أ قيقحت ^[ ghقرلا ملاعلإا ھجاوت �hلا تايدحتلاو تابقعلا ديدحت .4

 yÄ¢[j ةيفيك لوح ةلدلأا lMع ةمئاق تايصوتب ةيمنتلاب ن]ينعلماو تاسايسلا ^��اص دGوزت .5

اعلاطا j¤كأ ةي1رع ةلماع ىوق ةئش¼تل ghقرلا ملاعلإل ةيلGوحتلا تانا®ملإا
ً

انيكمتو 
ً

ارا`دزاو 
ً

 

ايداصتقا
ً

.  
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 لمعلا قوس ميظنتو جاتنلإا فارطأ نBكمت @? 56قرلا ملاعلإا رود :لولأا رو78ا 

 رفوي وYف .لـــمعلا قوــــــــــــس ميظنتو ةـــثلاثلا جاـــتنلإا فارطأ ن]كمت ^[ يروحم رودـــب ghقرلا ملاعلإا موقي 

اــــــصرف
ً

 لامعلا LMإ ن]جتنلماو تا�رــــــشلاو تاموك�Wا نم ،ةينعلما فارطلأا عيمWX روطتلاو ومنلل ةديدج 

 .لامعلأا ةداGرو را®تبلاا زGزعy عم ،ةلادعو ةيفافــش j¤كأ لمع ةئ¿ب قلخ ^[ م`اــس� ھنأ امك .ن]كل�Ëــسلماو

 ،جاتنلإاو لمعلا ملاع lMع ghقرلا ملاعلإا j]ثأت دادزي نأ عقوتلما نم ،^õولونكتلا روطتلا رارمتــــــــسا عمو

 اذــ` اــر̀فوي �hلا صرفلا نم ةداــفتــــــــــــسلااو ،تاj]غتلا هذــ` عم فيكتلا فارطلأا عيمج نم بــلطتي اــمم

 .ghقرلا رصعلا

 ةيثلاثلا ةيلوؤسلماو جاتنلإا فارطأ نJكمت :لولأا ثحبلما

 با�ــــ¥أو تاموك�Ìل ةرفاــــضتلما دوWXYا lMع ي³اجيلإا اj̀]ثأتو ةيمقرلا ملاعلإا لئاــــسو ةيلاعف فقوتت

ارود فرط لـ� بـعلGو .ةـيثلاثلا ةـيلوؤــــــــــــسلماـب ھـفــــــــــــصو نكمي اـم حاـجن lMع لاـمعلاو لـمعلا
ً

اـمــــــــــــساـح 
ً

 ]^ 

yشلما ليكشYقرلا دgh، وyاصلا قيقحتل ھتانا®مإ ميظعW× ا�Xاتلا� ةيلوؤسلما عزوتتو .^�متL^: 

لاوأ
ً

 رطأ ءاــــــش�إ ،ملاعلإل ةيميظنتلا تائيYلاو لمعلا تارازو للاخ نم ،تاموك�Ìل ^öب¼ي :تاموك�Wا :

yحتو ،ةـــيمقرلا ةـــيملأا وحم ززعgh ركفلا ةـــيكللما قوقحGةـــلداـــعلا لـــمعلا تاــــــــــــــسراـــمم نمــــــــــــضتو ،ةـــ ]^ 

 داــصتقلال ةي1رعلا ةGؤرلا" ھتنمــضت امب داــش²jــسلاا ةرورــض LMإ ةراــشلإا نم ان` دبلاو .ghقرلا داــصتقلاا

 gh، 8قرلا داـــــــــــــصتقلال ي³رعلا داـحتلاا عم نواـعتلاـب ةـي1رعلا لودـلا ةـعماـج اـ�Ëقلطأ �hلا ،gh" 2020قرلا

 لاــمعلأاو ةــيمقرلا ةــموك�Wاو ghقرلا راــ®تبلااو ،ghقرلا ساــــــــــــــسلأا :^ì داــعcأ ةــــــــــــــسمخ lMع تــ¿نب �hلاو

 .ghقرلا نطاولماو ةيمقرلا ةGراجتلا

yو
ُ

 ةـــي¼بلا رGوطت LMإ فدـــ�� �hلا ةـــيميلقلإا تارداـــبلما زربأ نم "ghقرلا داــــــــــــــصتقلال ةـــي1رعلا ةـــGؤرلا" دـــع

 تاـموظنلما رGوطتو ءاـنب ةداـعإ LMإ فدـ�� اـمك .ةـي1رعلا لودـلا ^[ ghقرلا لوحتلا زGزعyو ةـيمقرلا ةـيتحتلا

  .ghقرلا داصتقلاا ةيمنتو  زGزعتل ك²jشلما ي³رعلا لمعلا دوYج معدو ،ةي1رعلا ةقطنلما ^[ ةيداصتقلاا

 :ghقرلا داصتقلال ةي1رعلا ةGؤرلا ^[ ع­راشلما زربأ نمو

 يqرعلا ;:قرلا لوحتلا رشؤم .1

• øإ فد�LM قرلا لوحتلا ^[ ةي1رعلا لودلا مدقت ىدم سايقgh. 

 لوحتلا رثأ سايق تايلمع ^[ ةي1رعلا لودلا ةعماج �Mسم ^[ رGوطتو رارمتسا ةمث نأ LMإ ةراشلإا ردجتو

 ghقرلا لوحتلا ساـيقل ةـي1رعلا ةيـداــــــــــــصتقلاا ةدـحولا سلجم تلاواـحم ا�ـÍمو ،ةـي1رعلا لودلـا ^[ ghقرلا

 ومنلاو ^[اـــــعتلا قاـــــفآو "19 دـــــيفوك دـــــعc اـــــم ةـــــلحرم ghقرلا داـــــــــــــــــصتقلال ي³رعلا رــــــــــــشؤلما " للاخ نم

 
  .2020 ةیناثلا ةعبطلا :2020 يمقرلا داصتقلال ةیبرعلا ةیؤرلا 9

https://arab-digital-economy.org/ar_arab-vision 
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ارـــــــشؤم 43 وحن ghقرلا لوحتلل ي³رعلا رـــــــشؤلما نمـــــــضت ثيح ،ي³رعلا يداـــــــصتقلاا
ً

 نمـــــــض اYعيمجت مت 

yأ ةسمخو ةيس¿ئر زئا�ر عسcداع.  

 :1 مقر ل®شلا ^[ امك

 
 2022 ي³رعلا ghقرلا داصتقلاا رشؤم :1 مقر ل®شلا

 ةيــســسؤلما ةي¼بلا لمــشy ي³رعلا ghقرلا داــصتقلاا رــشؤم ءانب رواحم نأ قباــسلا ل®ــشلا نم صلختــس�

ةـي¼بلا لـمــــــــــــشy اـمك ،ةلـود لـ� لـخاد ةـيموك�Wا j]غو ةـيموك�Wا لاـمعلأا تاـمظنلم
ُ

ةـيتحتلا 
ُ

 ةـيجولونكتلا 

 ةـفرعلماو  راـ®تبلاا lMع ةردـقلاو ،تاراـYلماو ميلعتلاو ،ةـيكبــــــــــــشلا ةـيطغتلاو لاـمعلأا تِاـئ¿ب ةـيع­رــــــــــــش�لاو

 ةـــيمنتلا روحم كـــلذـــكو ؛ةـــيفرــــــــــــصلماو ةـــيلاـــلما تاـــمدـــ¢Wاو ةـــيمقرلا ةـــموك�Wا تاـــمدـــخو ،اـــيجولونكتلاو

 ناــس�لإا ثلثم ^�ارت �hلا j]ياعملل ةيداــصتقلاا ةيمنتلا لامعأ عــضخت نأ ةيم`أ دكؤي يذلا ةمادتــسلما

اعم داصتقلااو ةئ¿بلاو
ً

 cنزاوتم ل®ش. 

 ةيuرعلا ةيمقرلا ةaوtلا .2

 �jع ةGراجتلاو ةيموك�Wا تلاماعلما لYـــس� ةيمقرلا ةGوYلل دحوم ماظن ءاـــش�لإ عورـــشم •

 .تن²jنلإا
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 ةيuرعلا ةيكذلا ندلما .3

 ءاــــــ�ذــــــلاو ءاــــــيــــــــــــشلأا تــــــن²jنإ تاــــــينقت lMع دــــــمتعy ةــــــيكذ ندــــــم جذاــــــمن رGوطتل ةرداــــــبم •

 .^�انطصلاا

 ءايشلأا تن²jنإ تا®بش زربأ مúX :2 مقر ل®شلا

 
 ردصلما

 ةي1رعلا ةيمقرلا ةعماWXا .4

 .ي³رعلا ملاعلا ^[ عيمÌXل حاتمو ةدوWXا ^Lاع ghقر ميلعj y]فوت LMإ فد�� •

 ةك²jشلما ةي1رعلا ةيمقرلا قوسلا .5

 .ةينو²jكللإا ةراجتلا معدل ةي1رعلا لودلا ن]ب ةدحوم ةينو²jكلإ قوس ءاش�لإ عورشم •

 ةيمقرلا لامعلأا ةداGرو را®تبلاا .6

 .ghقرلا داصتقلااو ايجولونكتلا تلااجم ^[ نGركتبلماو ةئشانلا تا�رشلا معدل جمارب •

 ةيمقرلا ةيع­رش�لا ةئ¿بلا .7

 قوقحو تاــــناــــيبلا ghحتو ghقرلا داـــــــــــــــصتقلاا معدــــت ةــــيع­رــــــــــــشyو ةــــينوناــــق رطأ رGوطت •

 .ن]مدختسلما

 

 

https://static.cambridge.org/binary/version/id/urn:cambridge.org:id:binary:20221017111144904-0552:S1740877622000328:S1740877622000328_fig6.png
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 ^Lالما لومشلاو ghقرلا لGومتلا .8

 j]غ تاـــئفلل ^Lاـــلما لوــــــــــــصولاو ةـــيمقرلا ةـــيلاـــلما تاـــمدـــ¢Wا مادـــختــــــــــــسا زGزعتل تارداـــبم •

 .ةمد¢�ا

امعاد نوكيس تاعورشلما كلت لثم ذيفنت نأ ^[ كش لاو
ً

اj]بك 
ً

  .ةثلاثلا جاتنلإا فارطأ ن]كمت ةيلمعل 

 ةمظنم نع رداـــــــــــصلا رGرقتلا ا�Íمو ددـــــــــــصلا اذ` ^[ ةيلودلا رGراقتلاب داـــــــــــش²jـــــــــــسلاا ان` ديفلما نم ھلعلو

 دYـــشم ل®ـــش�ـــس لماوع ةتـــس ددح يذلا ،2024 ماعل ghقرلا داـــصتقلاا تاYجوت لوح ghقرلا نواعتلا

لابقتــــــــــــسم ghقرلا داــــــــــــــصتقلاا
ً

 ì^: “قرلا عقاولاو ،ةـــقثلا داــــــــــــــصتقاو ،^�اـــنطــــــــــــصلاا ءاـــ�ذـــلاgh، نملأاو 

  9."رضخلأا داصتقلااو ،ةيكذلا ةيÿيبلا ةمظنلأاو ،ي�ا�jيسلا

ايناث
ً

  لمعلا باz0أ :

 �jع كلذو ،ةيجاتنلإا زGزعتل هرامث�ـــــــساو ghقرلا ملاعلإا ن]ـــــــسحت ^[ اGًروحم ارًود لمعلا با�ـــــــ¥أ بعلي

 :رومأ ةدع

 :^lخادلا لصاوتلا ن]سحت .1

o وطتG²كلإ تاصنم رjس�ل ةيلخاد ةينوYةرادلإاو ن]لماعلا ن]ب لصاوتلا لي. 

o قرلا ملاعلإا مادختساgh لما تاداشرلإاو تا�!جوتلا رش¼لYةيميظنتلا تاثيدحتلاو ةين. 

 :فيظوتلاو ghقرلا قGوس�لا .2

o قرلا ملاعلإا نم ةدافتسلااgh ²للjوGلما بذجو لمعلا صرفل جYةبسانلما تارا. 

o قرلا ملاعلإا مادختساgh زعتلGزو ةكرشلا ةعمس زGقوسلا ^[ ار̀اش�نا ةدا. 

 :ايجولونكتلاو را®تبلاا معد .3

o ا ^[ رامث�سلااWةرادلإاو جاتنلإا تايلمع ن]سحتل ةيمقرلا لول�. 

o yÓXع را®تبلاا ةفاقث عي�j قرلا ملاعلإاgh. 

اثلاث
ً

  لامعلا :

 :للاخ نم ghقرلا ملاعلإا نم ةدافتسلاا م�ÍكمGو ،لمعلا ةئ¿ب ^[ Èh"اسلأا رصنعلا لامعلا دع�

 :بGردتلاو رمتسلما ملعتلا .1

 
 .تسیا لدیم يمونوكیا .2024 يف يملاعلا يمقرلا داصتقلاا تاھجوت .)2024( .ب ،ةیطع 01

https://economymiddleeast.com/ar/news/يملاعلا-يمقرلا-داصتقلاا-تاھجوت/ 
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o ردتلا تارودلا نم ةدافتسلااGÆ²كللإا ةيjلا ةينو�h yلما ززعYلما تاراYةين. 

o اتمcع لمعلا تلااجم ^[ تادجتسلما ةع�j قرلا ملاعلإا تاصنمgh. 

 :لعافتلاو ةلاعفلا ةكراشلما .2

o قرلا ملاعلإا مادختـــــــساgh بعتلل[j ارآ نعÒلوح م� yفورظو طورـــــــشو لمعلا تاع­رـــــــش 

 .مYقوقحب ةبلاطلماو لمعلا

o إ مامضنلااLM لما لصاوتلا تاصنمØh لا�h وطتلاو نواعتلل اصًرف رفوتGر. 

 :^�ولا زGزعyو ةفرعلما رش� .3

o لما اياضقلا لوح ^�ولا رش� ^[ ةم`اسلماYلما ةينYةم. 

o لما براجتلا ةكراشمYع ةين�j زعتل ةيمقرلا ملاعلإا لئاسوGلمعلا ةفاقث ز. 

 فلتخم ن]كمتل ةـــGوق ةادأ حبــــــــــــصأ ثـــيح ،لاـــمعلأاو جاـــتنلإا ملاـــع ^[ ةروث ghقرلا ملاعلإا ثدـــحأ دـــقل

 حبـــــصأ ،ةيعامتجلاا تا®بـــــشلاو ةيمقرلا تاـــــصنلما للاخ نمف .ةيجاتنلإا ةيلمعلا ^[ ةكراـــــشلما فارطلأا

 .�jكأ ةيلاعفو لقأ ةفل®تب عسوأ روYمج LMإ لوصولا ن]جتنلماو تا�رشلا نا®مإب

اع|ار
ً

 ة0{صلما باz0أ نJكمت :

 :تاسسؤلماو تا�رشلا ن]كمت .1

 .تن²jنلإا �jع ا��امدخو ا��اجتنلم رشابلما قGوس�لا ةصرف تا�رشلل ghقرلا ملاعلإا حي�ي -

 .ءلامعلا عم رمتسلما لصاوتلا للاخ نم ةGوق ةGراجت ةملاع ءانب ^[ دعاس� -

 .قوسلا تا`اجتاو كل�Ëسلما كولس مYفل ةمدقتم ةيليلحت تاودأ رفوي -

 :ن]لقتسلما ن]يفر�Wاو ن]جتنلما ن]كمت .2

 .عساو قاطن lMع مYلامعأ ضرعل ن]لقتسلما ن]جتنملل ةصرف ghقرلا ملاعلإا حنمي -

 .تابلطلا يقلتو ءلامعلا عم رشابلما لصاوتلا ةيلمع لYس� -

 .ةيباجيلإا تامييقتلاو تاعجارلما للاخ نم ةينYم ةعمس ءانب ^[ دعاس� -

 :ن]كل�Ëسلما ن]كمت .3

 .تامد¢Wاو تاجتنلما نع ةلماش تامولعم ن]كل�Ëسملل ghقرلا ملاعلإا رفوي -

 .ةلوYسc ةدوWXاو راعسلأا ةنراقم ةينا®مإ حي�ي -

 .تاجتنلما لوح م�Òارآو م�íراجت ةكراشم نم ن]كل�Ëسلما نكمي -
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 لمعلا قوس ميظنت => ;:قرلا ملاعلإا رود :ي~اثلا ثحبلما

 ميلعتلا LMإ نلاعلإاو قGوــس�لا نم ،تاعاطقلا ةفا� لمــش¿ل لمعلا قوــس lMع ghقرلا ملاعلإا j]ثأت دتمي

 ةيديلقتلا فئاظولا ليكشy ديع� امن¿ب ،لبق نم ةدوجوم نكت مل ةديدج لمع صرف قلخGو ،ة�#لاو

 .رصعلا تابلطتم عم فيكتلل ةديدج تاراYم ضرفGو

 لمعلا صرف JFفوت LMع ;:قرلا ملاعلإا JFثأت تايلآ :2-1

 :ةيس¿ئر تايلآ ةدع للاخ نم لمعلا صرف j]فوت lMع ghقرلا ملاعلإا j]ثأت عب�ت نكمي

 :ةرشابم ةديدج فئاظو j]فوت  .1

 ميمـصت ،)ةينلاعإ صوـصن ،تانودم ،تلااقم( ىوت��ا ةباتك كلذ لمـش� :ghقرلا ىوت��ا ةعانـص *    

 ةبـاـتكو ،^�اـمتجلاا لــــــــــــصاوتلا لئـاــــــــــــسو ةرادإ ،ةـكرحتلما موــــــــــــسرلا ةـعاـنــــــــــــص ،ويدـيفلا جاـتنإ ،كـيفارWXا

لائا` اوًمن دYـــــــشy تلاا�Xا هذ` .ةيمقرلا تلاـــــــسلـــــــسلماو ملافلأل وGران¿ـــــــسلا
ً

 يوذ ن]ـــــــصـــــــصختم بلطتتو 

 .ايجولونكتلاو لصاوتلاو عادبلإا ^[ ةيلاع تاراYم

 لئاــسو �jع قGوــس�لاو ،)SEO( ثحبلا تا�رحم ن]ــسحت ÈhــÇــصختم كلذ لمــش� :ghقرلا قGوــس�لا *    

 قGوـــــــس�لاو ،ي�و²jكللإا دي�jلا �jع قGوـــــــس�لاو ،ىوت��ا �jع قGوـــــــس�لاو ،)SMM( ^�امتجلاا لـــــــصاوتلا

قيمع امYًف بلطتت فئاظولا هذ` .تانايبلا ليلحتو ،ةلومعلاب
ً

 ةردقلاو تن²jنلإا �jع كل�Ëــسلما كولــسل ا

 قGوــــس�لا ةرئاد ماــــسقأب ةطاحلإا ان` ن]لماعلل مYلما نمو .ةيقGوــــس�لا تلام�Wا ءادأ ليلحتو سايق lMع

اقفو ،ةع³رلأا ghقرلا
ً

 :^Lاتلا 3 مقر ل®شلا ھ�Áوي الم 

  ghقرلا قGوس�لا ةرئاد :3 مقر ل®شلا

 
 Bolte Agency :ردصلما
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 :ةع³رلأا ghقرلا قGوس�لا ةرئاد علاضأ

 طيطختلاو ثوحبلا -أ

 ةيجيتا²jسلاا رGوطتو ديدحت -ب

 طط¢Wا قيبطتو ذيفنت -ج

 ءادلأا مييقتو ليلحت -د

 ،تاــــقيبطتلاو عقاولما يروطمو ،ةــــينو²jكللإا رجاــــتلما يريدــــم كــــلذ لــــمــــــــــــش� :ةــــينو²jكللإا ةراــــجتلا *    

 دGـزGو .h¶فلا معدلـا تاـمدخـ يمدـقمو ،)UX( مدـختــــــــــــسلما ة1ـرجت ءا�jخو ،نوز¢�ا ةرادإ ÈhــــــــــــÇــــــــــــصختمو

 ن]كل�Ëـسلما دامتعا ديازت عم ةـصاخ ،فئاظولا هذ` lMع بلطلا نم ةينو²jكللإا ةراجتلل عراـس�لما ومنلا

 .تن²jنلإا �jع قوس�لا lMع

 ،تانـاـيبلا ^lلحمو ،تانـاـيبلا Èhــــــــــــ"دـنYمو ،تانـاـيبلا ءاـملع كلـذ لـمــــــــــــش� :ةـم¢ــــــــــــ0لا تانـاـيبلا لـيلحت *    

 لـــــــــصاوتلا لئاـــــــــسو( ةفلتخم رداـــــــــصم نم ةدمتـــــــــسلما ةم¢ـــــــــ0لا تانايبلا ليلحتو عمجب نوموقي نيذلا

 ذاـختا lMع تاـ�رــــــــــــشلا دـعاـــــــــــــسy ةـميق ىؤر صلاختــــــــــــسلا )تاـقيبطتلا ،ةـينو²jكللإا عقاولما ،^�اـمتجلاا

 .ا�Òادأ ن]سحتو لضفأ تارارق

 ،لوم��ا فتاYلا تاقيبطت يروطمو ،بGولا يروطم كلذ لمـــــــــش� :تاقيبطتلاو تايجم�jلا رGوطت *    

 ا�!لع دمتع�h yلا تاقيبطتلاو جما�jلا ةنايـــــصو رGوطتو ميمـــــصتب نوموقي نيذلا ،تايجم�jلا Èhـــــ"دنYمو

 .ةيمويلا م��ايح ^[ دارفلأاو تا�رشلا

2. yسYر ليGا لمعلاو لامعلأا ةداWر�: 

 )نإدكنيل ،G²jوت ،مارغتــس�ا ،كوبــس¿ف لثم( ^�امتجلاا لــصاوتلا تاــصنم رفوت :ةيمقرلا تاــصنلما *    

ــــصرف )Èhــــy1إ ،يابيإ ،نوزامأ لثم( ةينو²jكللإا ةراجتلا تاــــصنمو  ضرعل ةj]غــــصلا تا�رــــشلاو دارفلأل اً

 .ةj]بك تارامث�سا LMإ ةجا�Wا نود عساو روYمج LMإ لوصولاو م��امدخو م��اجتنم

 مYل حتفي اـمم ،ملاـعلا ^[ ناـ®م يأ نم دـعc نع لـمعلا دارفلأل ghقرلا ملاعلإا حي�ي :دـعc نع لـمعلا *    

قافآ
ً

 .نادلبلا فلتخم ^[ ءلامعلل م��امدخ ميدقت وأ ةيلماع تا�رش ^[ فيظوتلل ةديدج ا

ـــــــصرف )Upwork، Fiverr، Freelancer لثم( ر�Wا لمعلا تاـــــــصنم رفوت :ةر�Wا تاـــــــصنلما *      دارفلأل اً

 lMع لوـــــــــص�Wاو م��امدخ ضرعل )ةجم�jلا ،ةمج²jلا ،ميمـــــــــصتلا ،ةباتكلا لثم( ةفلت¢�ا تاراYلما يوذ

 .ملاعلا لوح ءلامعلا نم ع­راشم
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 :ةيديلقتلا فئاظولا رGوطتو لGوحت  .3

قيمع امYًف نلآا نويديلقتلا نوقوـــــــــسلما بلطتي :قGوـــــــــس�لا *    
ً

 lMع ةردقلاو ghقرلا قGوـــــــــس�لا تاودلأ ا

 .ةيقGوس�لا م��ايجيتا²jسا ^[ اYجمد

 ةــــــــشدردلا لثم( ةيمقرلا تاونقلا lMع j]بك ل®ــــــــشc دمتعy ءلامعلا ةمدخ تحبــــــــصأ :ءلامعلا ةمدخ *    

 لـــــــــــــصاوتلا ^[ ةدـيدـج تاراـYم بـلطتي اـمم ،)^�اـمتجلاا لـــــــــــــصاوتلا لـئاـــــــــــــسو ،ي�و²jكللإا دـي�jلا ،ةـي�Wا

 .دعc نع تلاكشلما لحو ghقرلا

 ىوتحم ميمصتو س­ردتلا ^[ ةيمقرلا تاودلأا مادختسا lMع ةردقلا نلآا نوملعلما بلطتي :ميلعتلا *    

yيلعgh عافتl^ WX1رجت ن]سحتو بلاطلا بذËةيميلعتلا م�. 

 لئـاــــــــــــسو �jع ھـتكراــــــــــــشمو باذـج ghقر ىوتحم ةبـاـتك تاراـYم نلآا نويف�ــــــــــــ#لا جاـتحي :ةـفاـ�ــــــــــــ#لا *    

 .ةبذا®لا رابخلأاب ء^lم ملاع ^[ تامولعلماو قئاق�Wا نم ققحتلاو ^�امتجلاا لصاوتلا

 ;:قرلا ملاعلإا ا�رفوي ;�لا لمعلا صرف نم ىوصقلا ةدافتسلاا تايجيتا�Fسا :2-2

 :ةيلاتلا تايجيتا²jسلاا عابتا نكمي ،ghقرلا ملاعلإا ار̀فوي �hلا لمعلا صرف نم ىوصقلا ةدافتسلال

 ^[  رامث�ـــــــسلاا لمع نع ن]ثحابلاو لامعلاو لمعلا با�ـــــــ¥لأ ^öب¼ي :بGردتلاو ميلعتلا ^[ رامث�ـــــــسلاا .1

 .ةj]غتلما لمعلا قوــــــس تابلطتم ةبكاولم ةمزلالا ةيمقرلا تاراYلما باــــــس�كلا رمتــــــسلما بGردتلاو ميلعتلا

 وأ ،ةـينYم تاداـYــــــــــــش lMع لوــــــــــــص�Wا وأ ،تنـ²jنلإا �jع ةـيGÆردـتلا تارودـلا للاخ نم كـلذبـ ماـيقلا نكمGو

 تاــــســــسؤلماو تاÌXYل نكمGو .ghقرلا ملاعلإا تلااجم ^[ ةــــصــــصختلما تايل®لاو تاعماWXا ^[ ةــــساردلا

 شرو ميظنت للاخ نم ةـــــــــــــصــــــــــــصختلما ةـيلودـلاو ةـي1رعلا تاـمظنلما عم نواـعتلا ghقرلا ملاعلإاـب ةـينعلما

 .لمعلا با�¥أو لامعلل ةYجولما ةيداش²jسلاا ةلدلأا دادعإو ثوحبلاو تاساردلا ءارجإو لمع

 نم تن²jنلإا �jع ةGوق ةيــــص¢ــــ7 ةGراجت ةملاع ءانب دارفلأل ^öب¼ي :ةGوق ةيــــص¢ــــ7 ةGراجت ةملاع ءانب .2

 تاـعمت�Xا ^[ ةـكراـــــــــــــشلماو ،^�اـمتجلاا لـــــــــــــصاوتلا لـئاـــــــــــــسو lMع ةـيفا²jحا فGرعy تاـفلم ءاـــــــــــــش�إ للاخ

 .م��اراYمو مYلامعأ ضرعل بGو عقوم وأ ةنودم ءاش�إو ،مYلمع لاجمب ةلصلا تاذ ةيمقرلا

 ةينYم تاقلاع ءان1و مYلمع لاجم ^[ نGرخلآا عم لـــــصاوتلا دارفلأل ^öب¼ي :تاقلاعلا ءان1و لـــــصاوتلا  .3

 ،تن²jنلإا �jع ةينYلما تاعوم�Xا LMإ مامضنلااو ،ةيمقرلا تايلاعفلاو تارمتؤلما روضح للاخ نم ةGوق

 .مYلاجم ^[ نGرثؤلما عم لعافتلاو

 للاخ نم ةــــيلمعلا ةW¢�jا باـــــــــــــــس�كا دارفلأل نكمي :^�وطتلا لــــمعلاو بــــGردــــتلا صرف نع ثــــحبلا .4

 .ghقرلا ملاعلإا لاجم ^[ ةلماعلا تاسسؤلماو تا�رشلا ^[ ^�وطتلا لمعلاو بGردتلا صرف نع ثحبلا
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 تارودلا روــــــضح للاخ نم لامعلأا ةداGر تاراYم رGوطت دارفلأل نكمي :لامعلأا ةداGر تاراYم رGوطت  .5

 قلاطإ lMع م��دــعاـــــــــــــسلم ن]Yجومو نيدـــــــــــــشرم نع ثــحبلاو ،لاــمعلأا ةداــGرب ةـــــــــــــصــــــــــــصختلما ةــيGÆردــتلا

 .ةصا¢Wا مYع­راشم

 لاـجم ^[ ةرمتــــــــــــسلما ةـيجولونكتلا تاروطتلا ةـبكاوم دارفلأل ^öب¼ي ةـيجولونكتلا تاروطتلا ةـبكاوم  .6

 اذــ` ^[ نGرثؤلما ةــعcاــتمو ،ةــــــــــــــصــــــــــــصختلما ةــGراــبخلإا عقاولماو تاــنودــلما ةءارق للاخ نم ghقرلا ملاعلإا

 .ةديدWXا تاينقتلاو تاودلأا ة1رجتو ،لا�Xا

 ;�لما ھيجوتلاو داشرلإا => ;:قرلا ملاعلإا رود :2-3

 ،ةــيميلعy تاــقيبطت ،ةــينو²jكلإ عقاوم ،^�اــمتجا لـــــــــــــصاوت تاـــــــــــــصنم نم ھــلمــــــــــــش� اــمب ،ghقرلا ملاعلإا

 ھـيجوت معد ^[ ھـفيظوت نكمGو .باـبــــــــــــشلا تاـYجوت ^[  j]ثأـتلا lMع ةلـئاـ̀ ةردـق كلـتمي ،ويدـيف تاــــــــــــصنمو

 :^lي امك ،ة1ولطلما نYلما LMإ بابشلا

 :Øhلما ^�ولا رش� .1

 .لمعلا قوس ^[ ة1ولطلما نYلما lMع ءوضلا طلس� عومسمو ي8رم ىوتحم جاتنإ •

 ،ةددـجتلما ةـقاـطلا ،^�اـنطــــــــــــصلاا ءاـ�ذـلا لـثم تلااـجم ^[ ةـمYلم حاـجن صــــــــــــصق ضرع •

 .ةي�#لا ةياعرلاو ،ي�ا�jيسلا نملأا

 :^lعافتلا ھيجوتلا .2

 ةفاـــــضتـــــسلا (Webinars) ةيمقرلا تاودنلاو ،رـــــشابلما ثبلا ،تـــــسا�دوبلا مادختـــــسا •

 .ن]ينYم ءا�jخ

 .ةشدردلا تاتو1ور وأ ^�انطصلاا ءا�ذلا تاقيبطت �jع ةينYم تاراش�سا ميدقت •

 :لمعلا قوسو ميلعتلا ن]ب ط1رلا .3

 .ة1ولطلما نYلماب ةطبترلما ةيGÆردتلاو ةيميلعتلا جما�jلل جGو²jلا •

 .ھجوم ghقر G<hردت ىوتحم j]فوتل ةيميلعتلا تاصنلماو تاعماWXا عم نواعتلا •

 نYلما وحن باـــبــــــــــــشلا ھـــيجوت ^[ ghقرلا ملاعلإا فيظوتل ةـــي1رعلا لودـــلا ^[ براـــجتلا نم ددـــع كاـــنو̀

 :ا�Íم ة1ولطلما

 10ي³د ،ةدحتلما ةي1رعلا تاراملإا ةلود ،ديدWXا ملاعلإا ةيميدا�أ -1

أ •
ُ

 .ثيد�Wا ملاعلإاو ،قGوس�لاو ،ghقرلا ىوت��ا ةعانص تاراYم lMع بابشلا بGردتل تÿش�

 
11https://nma.ae/ 



ةB0)علا لو?لا يف ة=دا:2قلاا ة0*27لا ىلع 34ع23لا ه)0ثأتو ي*ق)لا ملاعلإا  

 29 

 نم دــيدــج لــيج رGوطت فدــ�Ëــــــــــــسyو ،ةــGروــــــــــــضح لــمع شروو تــن²jنلإا �jع ةــيميلعy جمارب مدــقت •

 .ghقرلا j]يغتلا عانص

• y
ُ

 ةرادإو ،ىوت��ا ميمــــــصت ،ghقرلا قGوــــــس�لا لثم نYم وحن بابــــــشلا ھيجوتل ةلاعف ةــــــصنم دع

  ةيملاعلإا تلام�Wا

 202511 ي³رعلا ملاعلإا ةمق – بابشلل ي³رعلا يملاعلإا ىدتنلما -2

ظن •
ّ

 ةيفيكب بابـــــــــشلا ةيعوت lMع تزكر ،"لبقتـــــــــسلماو عقاولا :جرختلا دعc ام" ناونعc ةـــــــــسلج م

 .لمعلا قوسل دادعتسلاا

 تاراYلما باــس�كاو ،ÈhــÇ¢ــÓلا قGوــس�لا ،ةيتاذلا ةj]ــسلا ءانب ^[ ghقرلا ملاعلإا ةيم`أ تــشقان •

  ميمصتلاو ةجم�jلا لثم قوسلا ^[ ة1ولطلما

 .ةيدوعسلا ةي1رعلا ةكلملما 12)فد`( ةGرشÆلا دراولما ةيمنت قودنصل ةعcاتلا "لبسُ" ةصنم -3

• yقرلا ملاعلإا مدختــسgh يجوت ىوتحم ميدقتل>h لما لوح بابــشللYلمعلا قوــس ^[ ة1ولطلما ن 

 .يدوعسلا

• yلما لويلما تاراـــبتخا لـــثم ةـــيلعاـــفت تاودأ لـــمــــــــــــشYتاـــو̀يدـــيف ،ةـــين yرعGلماـــب ةـــيفYتارودو ،ن 

 .ةيمقر ةيGÆردت

 رطق ةلود ،لمعلا ةرازو نم "ديYمت" ةردابم -4

 نــYــلما لوــح يرــطــقــلا باــــــبـــــــــــــشلــل hــ>ــGردــــــتو يوــعوــت ىوــتــحــم مــيدــــــقــتــل hــgــقرــلا ملاــعلإا فــظوــت •

 .ةيلبقتسلما

• yع تلامح لمــــــــــشlM تاــــــــــصنمو ،^�امتجلاا لــــــــــصاوتلا لئاــــــــــسو yعم تا�ارــــــــــشو ،ةيمقر ةيميلع 

 .صا¢Wا عاطقلا

 تGوكلا ةلود ،"تاءافك" جمانرب -5

• øإ فد�LM لما وحن بابشلا ھيجوتYا ن]عاطقلا ^[ ة1ولطلما نWاو يموك�W¢صا. 

 �jع ةـــيGÆردـــت تارودو ،ن]ينYم عم تلاباـــقم ،حاـــجن صــــــــــــصق رــــــــــــش¼ل ghقرلا ملاعلإا مدـــختــــــــــــس� •

 .تن²jنلإا

 13 "فيظوتلل ز`اWXا – ةيمقرلا رصم بابش" ةردابم -6

 
12https://www.albayan.ae/news/uae/69878 
13https://subol.sa/ 
14 https://mcit.gov.eg/ar/Media_Center/Latest_News/Announcement/71519 
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 .تلااصتلال يموقلا دYعلما عم نواعتلاب تامولعلما ايجولونكتو تلااصتلاا ةرازو ا�Ëقلطأ •

• yقرلا ملاعلإا مدختسgh ردتلGع بابشلا بlM مYلثم لمعلا قوس ^[ ة1ولطم تارا: 

 ي�ا�jيسلا نملأا •

 ةيمقرلا ةيتحتلا ةي¼بلا •

• DevOps 

 تايجم�jلا ةسدن` •

yردـــت ةرداـــبلما لـــمــــــــــــشGـــب ـــيلمع اً ـــيمقر ىوتحم رفوتو ،اـــيجولونكت تاـــ�رــــــــــــش لـــخاد اً ـــيلعاـــفت اً  صرفو ،اً

 جرختلا دعc ةيلعف فيظوت

  جاتنلإا فارطأ نJب لصاوتلا :2-4

 مر̀اودأ ^[ ةj]بك تاj]يغLM yإ ىدأ اـــمم ،ةـــفلتخم قرطب لـــمعلا فارطأ نم لـــ� lMع ghقرلا ملاعلإا رثؤي

 :^lي اميف كلذ سكعنGو .م�Íيب تاقلاعلاو م��ايلوؤسمو

 :تاموك�Wا•

 .تن²jنلإا �jع لامعلا قوقحو لمعلا ن]ناوقب ةقلعتلما تامولعلما رش� :تامولعلما j]فوت -

 تا�رـــــــــشلا ليXـــــــــyÄ لثم ،لمعلا با�ـــــــــ¥أو لامعلل ةينو²jكلإ تامدخ j]فوت :تامد¢Wا ميدقت -

 ميدـقتو تاj]ــــــــــــشأـتلا lMع لوــــــــــــص�Wا تاـبلط ميدـقتو فيظوتلاو مادـقتــــــــــــسلاا تاءارجإ ةـعcاـتمو

 .ىوا®شلا

 تايدحتلا ديدحتو لمعلا قوــس ةبقارلم تانايبلا ليلحت تاودأ مادختــسا :لمعلا قوــس ةبقارم -

 .صرفلاو

 .م��ابجاوو مYقوقحب م�Ëيعوتل ^�امتجلاا لصاوتلا لئاسو مادختسا :روYمWXا عم لصاوتلا -

 :لمعلا با�¥أ•

 تايلمع ليYـس�ل ةيمقرلا ةGرـشÆلا دراولما ةرادإ تاودأ مادختـسا :ةGرـشÆلا دراولما ةرادإ ن]ـسحت -

 .ءادلأا مييقتو بGردتلاو فيظوتلا

 تاجتنملل جGو²jلل ي�و²jكللإا دي�jلاو ^�امتجلاا لــصاوتلا لئاــسو مادختــسا :ghقرلا قGوــس�لا -

 ةقطنلما ^[ لصاوتلا لئاسو مادختسا لدعم )4( مقر ل®شلا ن]بGو .ءلامعلا بذجو تامد¢Wاو

 .ةي1رعلا
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 لداــبتو لاــمعلا عم لـــــــــــــصاوتلل ةــيمقرلا لـــــــــــــصاوتلا تاونق مادــختــــــــــــسا :لاــمعلا عم لـــــــــــــصاوتلا -

 .م�Òارآو م��اظحلام يقلتو تامولعلما

 قوــــــــــــسلا تا`اجتاو ءلامعلا كولــــــــــــس مYفل تانايبلا ليلحت تاودأ مادختــــــــــــسا :تانايبلا ليلحت -

 .ةj]ن�سم تارارق ذاختاو

 :لامعلا•

 صرف lMع روثعلل ةيعامتجلاا تا®بــــــشلاو فيظوتلا عقاوم مادختــــــسا :لمع صرف نع ثحبلا -

 .ةبسانم لمع

 .م��اراYم رGوطتل تن²jنلإا �jع ةعونتم ةيGÆردتو ةيميلعy رداصم LMإ لوصولا :تاراYلما رGوطت -

 لداــبتو ءلامزلا عم لـــــــــــــصاوتلل ةــيمقرلا لـــــــــــــصاوتلا تاونق مادــختــــــــــــسا :ءلامزلا عم لـــــــــــــصاوتلا -

 .ع­راشلما ^[ نواعتلاو تامولعلما

 ةـــبلاـــطلماو م�Òارآ نع j]بعتلل ^�اـــمتجلاا لــــــــــــــصاوتلا لـــئاــــــــــــــسو مادـــختــــــــــــسا :مYقوقحب ةـــبلاـــطلما -

 .م��ابس�كم نع عافدلاو مYقوقحب

 

 2024 ةي1رعلا ةقطنلما ^[ ^�امتجلاا لصاوتلا لئاسو مادختسا لدعم :4 ل®شلا

 
 ت¿ب ةلجم .2024 ماع ^[ تن²jنلإل مدختسم نويلم 348 ايًسايق امًقر ل�ÄX ي³رعلا ملاعلا :ردصلما

 Report: Arab World Hits Record 348M Internet Users in 2024. Bayt Magazine. 

https://baytmagazine.com/report-arab-world-hits-record-348m-internet-users-in-

2024/ 

215.7
179.8

54.4 45.4

ةیبرعلا لودلا

 ةئفلا

 ناكسلا يلامجإ نم ةبسنلا )نویلم( ةدحولا
 ةئفلا بسح )%(

 )%( ناكسلا يلامجإ نم ةبسنلا )نییلاملاب( ددعلا

https://baytmagazine.com/report-arab-world-hits-record-348m-internet-users-in-2024/
https://baytmagazine.com/report-arab-world-hits-record-348m-internet-users-in-2024/
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 :ةيفافشلا زaزع�و لمعلا قوس => جاتنلإا فارطأ نJب لما�تلا :2-5

اj]ثأت لمعلا فارطأ ن]ب لما®تلا رثؤي
ً

اقيمع 
ً

 :ا�Íم ةيباجيإ جئاتن LMإ GÈhفGو لمعلا قوس ^[ 

• yزعGإ يدؤي جاتنلإا فارطأ ن]ب لاعّفلا نواعتلا :ةيجاتنلإا زLM اــــــــــــصلما قيقحتو ةيجاتنلإا ن]ــــــــــــسحتW× 

 .ةك²jشلما فاد`لأاو

 .فارطلأا ن]ب ةقثلا ززع­و لامعلأا ةمادتسا نمضي ةنزاوتم لمع تاقلاع دوجو :نزاوتلا قيقحت •

 .را®تبلااو را®فلأا لدابت lMع ع�ÓX ةفلت¢�ا فارطلأا ن]ب لعافتلا :رGوطتلاو را®تبلاا •

• yزعGلمعلا با�¥أو لامعلا ن]ب ةقثلاو ةيفافشلا ز. 

 دوـــــــــسy امدنع .×Hان يداـــــــــصتقا ماظن يأ ^[ ةGوازلا رì^ úX لمعلا با�ـــــــــ¥أو لامعلا ن]ب ةقلاعلا نإ

 امم ،ةك²jـــشلما فاد`لأا قيقحتل ةيلاعفب نواعتلا نم نافرطلا نكمتي ،ةقلاعلا هذ` ةيفافـــشلاو ةقثلا

  .لمعلا ةدوج ن]سحتو ةيجاتنلإا ةداGز LMإ يدؤي

ارود ghقرلا ملاعلإا بعلي
ً

اGروحم 
ً

 ]^ yزعGتايلآ ةدع للاخ نم ةيفافشلاو ةقثلا هذ` ز: 

 :لاعفلاو رشابلما لصاوتلل تاصنم j]فوت -أ

 لــحو ،تاــميلعتلا حيــــــــــــضوتو ،تاــمولعلما لداــبت لــYــــــــــــس� :ةــينمزلاو ةــيفارغWXا زجاو�Wا lMع بــلغتلا •

 ملاعلإا حي�Gو .ةلمت��ا تا�ا®تحلااو مYفلا ءوــــس نم للقي امم ،ةءافك j¤كأو عرــــسأ ل®ــــشc تلاكــــشلما

 لــــثم ةــــGرادلإا تاــــقيبطتلاو ،ةــــGروفلا تاـــــــــــــــشدردــــلا لــــثم ىرخأ ةــــلاــــعف لـــــــــــــــصاوت تاـــــــــــــــصنم ghقرلا

Microsoft Teams وSlack.  

• yزعGا زWل ةـــلاـــعفو ةـــنمآ ةـــحاــــــــــــــسم ةـــيمقرلا تاــــــــــــــصنلما رفوت :حوتفلما راو�Ìلاـــمعلا ن]ب حوتفلما راو� 

 .ھفورظو لمعلاب ةقلعتلما اياضقلا لوح لمعلا با�¥أو

 تاونق ءاــش�لإ ةيمقرلا تاودلأا مادختــسا نكمي :Feed back تاقيلعتلاو لعفلا دودر تاونق ءاــش�إ •

 ديدحتو ،ءادلأا ن]ـــــــسحت lMع دعاـــــــسy ةعجارلا ةيذغتلا هذ` .ةعجارلا ةيذغتلل ةيمـــــــسر j]غو ةيمـــــــسر

 .ي�واعy ل®شc اYل لولح داجيإو ،ةلمت��ا تلاكشلما

 Google Formsو SurveyMonkey لــــــثـم تاــــــحا²jــقلاا تاــــــــــــــــــصنـمو ةــــــيـمـقرـلا تاــــــعلاـطـتــــــــــــسلاا رـفوـتو

 ةباجتـــــــــــسلاا لمعلا با�ـــــــــــ¥لأ حي�ي امم ،ةكرـــــــــــشلا تاـــــــــــسايـــــــــــس لوح م�Òارآ ضرعل ةـــــــــــصرف ن]فظوملل

قفاوت j¤كأ لمع ةئ¿ب قيقحتو م��اعقوتل
ً

 .م��اجايتحا عم ا

 :لداع ل®شc اYع­زوتو تامولعلما LMإ لوصولا ةحاتإ -ب

 .لامعلا تابجاوو قوقح لوح تامولعلما j]فوت •
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 ليلحت جمار1و ةينو²jكللإا مييقتلا تاــــــصنم دعاــــــسyو .اYجئاتنو ةكرــــــشلا ءادأ لوح تامولعلما ع­زوت •

 .ن]لماعلل ةيعوضومو ةلداع تامييقت j]فوت lMع Zohoو Workday لثم ءادلأا

 ليلقتو ،روجلأا ^[ ةاواــــــسلما نامــــــض lMع دعاــــــس� ،تآفا®لماو روجلأا تاــــــسايــــــس لوح تامولعلما رــــــش� •

 .ةيعامتجلاا ةلادعلا ءاسرإو ،\]يمتلا

 :ةباقرلاو ةلءاسلما زGزعy -ج

 صرف نم للقGو ،ةلءاـسلماو ةيفافـشلا نامـض lMع دعاـس� قيثوتلا اذ` .تاءارجلإاو تايلمعلا قيثوت •

 .\]حتلاو داسفلا

 تلاكــــــــــــشلما دـــيدـــحتو ءادلأا ن]ــــــــــــسحتل تاـــمولعلما هذـــ` مدـــختــــــــــــسy نأ ^öب¼ي :ن]لماـــعلا ءادأ ةـــبقارم •

 .ةبسانلما لول�Wا داجيإو ،ةلمت��ا

 ghقرلا ملاعلإا مادختـــسا ةيموك�Wا j]غ تامظنلماو ةيموك�Wا تاÌXYل نكمي :تا�رـــشلا ءادأ ةبقارم •

 ةــ�ــــــــــــ#لاو ةــملاــــــــــــسلا حئاولو لــمعلا ن]ناوقل اــYلاــثتماو اــYما\²لا ىدــم مييقتو تاــ�رــــــــــــشلا ءادأ ةــبقارلم

 .ةي�¥و ةنمآ لمع ةئ¿ب نامضو ،لامعلا قوقح ةيامح lMع دعاس� اذ` .ةينYلما

 :^�ولا ةداGزو تاراYلما رGوطت .4

 .تن²jنلإا �jع رGوطتلاو بGردتلا j]فوت •

 .لمعلا اياضق لوح ^�ولا رش� •

 :;:قرلا ملاعلإا تاودأ مادختساب لمعلا ةئ�ب فورظ نJسحت :2-6

 :تارابتعا ةدع للاخ نم فدYلا اذ` ققحتي

 :فافشلاو لاعفلا لصاوتلل ةصنمك ghقرلا ملاعلإا )أ(

ارود ghقرلا ملاعلإا بعلي
ً

امـساح 
ً

 للاخ نم .ةيفافـشلاو لاعفلا لـصاوتلا lMع ةمئاق لمع ةئ¿ب ءانب ^[ 

 (Microsoft وأ Slack لثم) ^lخادلا لـــــــــصاوتلا تاـــــــــصنمو ،ي�و²jكللإا دي�jلا لثم تاودأ مادختـــــــــسا

Teams)، لما ^�امتجلاا لصاوتلا تا®بشوY( لثم) ةينLinkedIn(، تاسسؤلماو تا�رشلل نكمي yسYلي 

  .ةGرادلإا تاGوتسلماو ماسقلأا فلتخم ن]ب تامولعلما قفدت

 :Øhلما رGوطتلاو بGردتلل ةادأ� ghقرلا ملاعلإا )ب(

 :قGرط نع ةادلأا هذ` ليعفت متGو

 تن²jنلإا �jع تاودنلاو تارمتؤلماو ةيGÆردتلا تارودلا •
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 يذــلا تــقولا ^[و م�Mــــــــــــساــنت �hلا ةــعرــــــــــــسلاــب ملعتلا ن]فظوملل حي�ت ^ìو ةــيميلعتلا ويدــيفلا تاــبتكم •

 .ھنوراتخي

 نكمي ثيح ،ةباذجو ةعتمم ةيميلعy ةئ¿ب ^lعافتلا ملعتلا تاــــــصنم رفوت :^lعافتلا ملعتلا تاــــــصنم •

 ملعتلل مYعفاود نم دGزي امم ،ةj]ـــــــــــصقلا تارابتخلااو تاقباـــــــــــسلماو باعللأا ^[ ةكراـــــــــــشلما ن]فظوملل

 .تامولعلما باعي�سا lMع م��ردق نم نسحGو

 :ةاي�Wاو لمعلا ن]ب نزاوتلاو ةنورلما زGزعتل ةادأ� ghقرلا ملاعلإا )ج(

 نزاوتلا اذ` قيقحت نإ ذإ ،لامعلا ا�Íع ثحبي �hلا ةماYلا روملأا نم ةاي�Wاو لمعلا ن]ب نزاوتلا حبـصأ

 ملاعلإا حي�ي .يفيظولا م`اــــــضرو م�Ëيجاتنإ ةداGزو ،ةيدــــــسWXاو ةيــــــسفنلا م��Ëــــــ¥ ن]ــــــسحت ^[ م`اــــــس�

 نا®م يأ نم وأ ل\Nلما نم لمعلاب ن]فظوملل حمـــسy ةنرم لمع ةئ¿ب j]فوت تاـــســـسؤلماو تا�رـــشلل ghقرلا

 :لثم تاودأ مادختساب كلذو ،رخآ

 ويديفلا �jع تاعامتجلاا •

 ةيبا�Äلا جما�jلا •

 ع­راشلما ةرادإ تاودأ •

 :ةينYلما ةملاسلاو ة�#لا ن]سحتل ةادأ� ghقرلا ملاعلإا )د(

yتع�j لما ةملاــــسلاو ة�ــــ#لاYلا ةيــــساــــسلأا روملأا نم ةين�h ع بجيlM فوت تاــــســــسؤلماو تا�رــــشلا[j̀ا ]^ 

 ةيامح ^[ م`اـــــــــس­و لامعلا قوقح نم Èhـــــــــ"اـــــــــسأ قح ةنمآو ةي�ـــــــــ¥ لمع ةئ¿ب j]فوت نإ ذإ ،لمعلا ةئ¿ب

 ة�ـــــــــ#لا ن]ـــــــــسحتل ghقرلا ملاعلإا مادختـــــــــسا نكمGو .يفيظولا م`اـــــــــضرو م�Ëيجاتنإ ةداGزو ،م��Ëـــــــــ¥

 :للاخ نم ةينYلما ةملاسلاو

 ل®ــــــــــــشc تاودلأاو تادعلما مادختــــــــــــسا ةيفيك لثم ،ةي�!جوتلا ئدابلماو تاميلعتلاو تامولعلما رــــــــــــش� •

 .ةيلولأا تافاعسلإا ءارجإ ةيفيكو ،ةرط¢Wا داولما عم لماعتلا ةيفيكو ،نمآ

 ماـظن تاءارجإو دعـاوقب ةيـارد lMع لاـمعلا نأ نم دكـأـتلا فد�ـí كلـذو :تاراـبتخلااو تاـمييقتلا ءارجإ •

 .ن]سحت LMإ جاتحت �hلا فعضلا طاقن ديدحتو ،ةأش¼لما ا`انÆتت �hلا ةينYلما ةملاسلاو ة�#لا ةرادإ

 ن]ـــصـــصختم عم ةنمآو ةGرـــس لاـــصتا تاونق j]فوت للاخ نم كلذو :^�امتجلااو Èhـــ1فنلا معدلا j]فوت •

 .ةيسفنلا ة�#لا ^[

 ةئ¿ب ةبقارلم تن²jنلإاب ةلــــــصتلما تاj]ما®لاو راعــــــش�ــــــسلاا ةزYجأ مادختــــــسا نكمي :لمعلا ةئ¿ب ةبقارم •

 .ا�Mنجتل ةمزلالا تاءارجلإا ذاختاو ،ةلمت��ا رطا¢�ا ديدحتو لمعلا

 :عادبلإاو را®تبلاا زGزعتل ةادأ� ghقرلا ملاعلإا )ه(
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 :^lي ام للاخ نم كلذو ،عادبلإاو را®تبلال ةزفحم لمع ةئ¿ب قلخ ^[ ghقرلا ملاعلإا م`اس�

 را®فلأا لدابت تاصنم •

  ميمصتلا ^[ نواعتلا تاودأ •

 رGوطتلاو ثحبلا تاصنم •

 تاقباسلماو )تانوثا�اYلا( عادبلإا تابلح •

 ةيجاتنلإا نJسحت => ;:قرلا ملاعلإا ةم�اسم :2-7

 تاـــصنمو تاودأ تمدق ثيح ،ھيف ةعجر لا ل®ـــشc ةيجاتنلإا دYـــشم ةيمقرلا ملاعلإا لئاـــسو تj]غ دقل

 نواعتلاو لــصاوتلا lMع رثؤتو ،ا��ام`اــسم ھجوأ ددعتتو .ةءافكلا ززعyو تايلمعلا طــسÆت ةقوبــسم j]غ

اj]ثأت تامولعلما ةرادإو
ً

اقيمع 
ً

 :ا`زربأ نمو 

1- yــــــــــــسYلا لــحي .ةــفل®تلا ثــيح نم لاــعفلاو يروفلا لاـــــــــــــصتلاا ةــيمقرلا طئاـــــــــــــسولا تاـــــــــــــصنم لــ�jدــي 

 ع­رــــــــــــسلا لداـبتلا حي�ي اـمم ،ةـيدـيلقتلا قرطلا لـحم ويدـيفلا تارمتؤمو ةـGروفلا ةـلــــــــــــسارلماو ي�و²jكللإا

 lMع ةولاع .ةلمت��ا تاj]خأتلا ليلقتو عورـــشملل ةينمزلا لوادWXا ع­رـــسL^ yاتلا1و ،تاقيلعتلاو را®فلأل

ايفارغج ةقرفتلما قرفلل نكمي ،كلذ
ً

 جمار1و ةك²jـــــــــشلما لمعلا تاحاـــــــــسم للاخ نم ةـــــــــسلاـــــــــسc نواعتلا 

 نع رظنلا ضغc ةجتنمو ةكـسامتم ةئ¿ب ززع� امم ،تن²jنلإا �jع ا�!لإ لوـصولا نكمي �hلا ع­راـشلما ةرادإ

 .عقولما

 :ةيلاتلا قرطلاب كلذ ذيفنت نكمGو

 .ةيلحمو ةيلماع ةيميلعy عقاوم lMع ةحاتلما ةينو²jكللإا ةيGÆردتلا تارودلا •

 .ملعتلا ةعرس ةداGزو ةدقعلما مي`افلما طيسÆت lMع دعاس� يذلا ^lعافتلاو ي8رلما ىوت��ا •

 .ةينYلما تاW¢�jا لدابت ^[ مYس�h yلا تن²jنلإا �jع تاشاقنلاو تايدتنلما •

لاوـــــــــصو ةيمقرلا ملاعلإا لئاـــــــــسو رفوت -2
ً

 دعاوقو ثحبلا تا�رحم رفوت ثيح .تامولعلما LMإ ھل ليثم لا 

لاوــــــصو ةيمقرلا تابتكلماو تن²jنلإا �jع تانايبلا
ً

اGروف 
ً

 دارفلأا نكمي امم ،ةفرعلما نم ةلئا` تانازخ LMإ 

 LMإ ةجا�Wا ةلوYــــــسc ةحاتلما تامولعلما هذ` ^öلت .لقتــــــسم ل®ــــــشc تلاكــــــشلما لحو ملعتلاو ثحبلا نم

اتقو قرغتس�h yلا ةGوديلا ثحبلا تايلمع
ً

لاGوط 
ً

 ىوتسلما تاذ ماYلما lMع \]ك²jلاب ن]لماعلل حمس� امم ،

 .را®تبلاا ^[ ةيلاعف j¤كأ ل®شc ةم`اسلماو lMعلأا

 :للاخ نم لامعلأا ةداGرو را®تبلاا معد نكمGو

 .تن²jنلإا �jع م��امدخو م��اجتنم قGوس�ل لامعلأا داورل تاصنم j]فوت •

 .ةديدج لولح رGوطت lMع تا�رشلا دعاس�h yلا تاساردلاو ثاحبلأا رش� •
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 .ةءافك j¤كأ ةGراجت تارارق ذاختا ^[ مYس� امم ،قاوسلأا لوح ةقيقد تلايلحتو تانايب ميدقت •

3- yــسYلما ةتمتأ ةيمقرلا طئاــسولا لYيــسحتو ماÍثيح .ا� yلا تاقيبطت لمع�jاو جماW¢ةدن�ــسلما تامد 

 ةيجيتا²jـــــسلاا ^�اـــــسلما نم دGزلم ةGرـــــشÆلا دراولما ررحي امم ،ةرركتلما تايلمعلا ةتمتأ lMع ةبا�ـــــÄلا LMإ

ابلاغ �hلا ،تانايبلا ليلحت تاودأ رفوت .ةيعادبلإاو
ً

 ىؤر ،ةيمقرلا طئاــــــسولا تاــــــصنم ^[ اYجمد متي ام 

 قيقحتل لمعلا j]ـــــــس ن]ـــــــسحتو  رGوطتلا تلااجم ديدحت نم تا�رـــــــشلا نكمي امم ،ءادلأا س¿ياقم لوح

 .ةءافكلا نم ردق ÇÈÉقأ

 :للاخ نم دراولما ةرادإ ن]سحت lMع ةرداق تاسسؤلما تحبصأ كلذ لضف1و

 .ةيليغش�لا ةءافكلا ةداGزو ءاطخلأا ليلقتل ^�انطصلاا ءا�ذلا جمارب مادختسا •

 .لمعلا تايجيتا²jسا ن]سحتو ن]فظولما ءادأ مييقتل ةيمقرلا تلايلحتلا نم ةدافتسلاا •

 .ةع­رسلا ةيمقرلا لول�Wا h¶بت �jع ةيديلقتلا تاعامتجلاا ^[ رودYلما تقولا ليلقت •
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 يومنتلا 56قرلا ملاعلإل ة8\انلا جذامنلاو ةيداصتقلاا ىودUVا :يSاثلا رو78ا

 دح lMع ةمدقتلماو ةيمانلا لودلا ^[ ومنلل ةيـــــــــــساـــــــــــسلأا تا�ر��ا دحأ يومنتلا ghقرلا ملاعلإا حبـــــــــــصأ

 ،ةيداــــــصتقلاا ةءافكلا ن]ــــــسحت لمــــــشy ،ةديدع تلااجم LMإ ^Lالماو يداــــــصتقلاا هرثأ دتمي ثيح .ءاوــــــس

 .اj̀]غو ،ةحايسلاو ،ميلعتلا معدو ،^Lالما لومشلا زGزعyو ،رامث�سلاا صرف عيسوتو

 =�الما لومشلاو ةيداصتقلاا ةءافكلا زaزع� :لولأا ثحبلما

 :للاخ نم ،ةيئانلا قطانلما ^[ ةصاخ ،^Lالما لومشلا زGزعy ^[ امYًم ارًود يومنتلا ghقرلا ملاعلإا بعلي

 اـمم ،دارفلأا ىدـل ^Lاـلما ^�ولا ىوتــــــــــــسم عفر نكمي ،ةـيمقر ةـGوعوت تلامح �jع :ةـيلاـلما ةـفاـقثلا رــــــــــــش� •

 .لضفأ ةيلام تارارق ذاختا lMع م`دعاس�

 ،ةينو²jكللإا ةيكنبلا تامد¢Wاب سانلا فGرعy ^[ مYــس� ثيح :ةيمقرلا ةيفرــصلما تامد¢Ìل جGو²jلا •

 .دقنلا lMع دامتعلاا نم للقGو ،ةيمقرلا ظفا��او ةيكنبلا تاباس�Wا مادختسا نم دGزي امم

 دئاعلا ةداaزو فيلا�تلا ليلقت   :1-1

 :^lي امب ،ةيلالما ةيحانلا نم يومنتلا ghقرلا ملاعلإا \]متي

 جاــتنلإا ^[ ةــفل®ت لــقأ ghقرلا ملاعلإا نإــف ،يدــيلقتلا ملاعلإاــب ةــنراــقم :لــيغــــــــــــش�لا فيلاــ®ت ضاــفخنا •

 .تاسسؤلماو لودلل ايًداصتقا ارًايخ ھلعجي امم ،رش¼لاو

 ءاوـــس ،ةعرـــسc ةـــسوملم جئاتن ققحت ام ابًلاغ ةيمقرلا تلام�Wا :(ROI) رامث�ـــسلاا lMع دئاعلا ةداGز •

 .ةGومنتلا ع­راشملل ^Lالما دئاعلا نم ززع� امم ،ة�#لا وأ ةحايسلا وأ ميلعتلا ^[

 =�0Lا داصتقلااو ةحايسلا معد  :1-2

 طيــــــــــــش¼تل ةـي1رعلا لودلـا ا�ـ!لع دـمتعy نأ نكمي �hلا تاودلأا زربأ دـحأ يومنتلا ghقرلا ملاعلإا حبــــــــــــصأ

 باذجو ^lعافت ىوتحم ميدقتو ،عــساو روYمج LMإ لوــصولا lMع ةردق نم ھب عتمتي الم ،ةحايــسلا عاطق

 دمتعy ةحايـــــــسلا دعy مل ،ghقرلا لوحتلا لـــــــضفبف .ةقطنلما ^[ ةيحايـــــــسلا تاموقلما عونتو ءارث سكع�

 �hلا ةـيمقرلا تاــــــــــــصنلما lMع دـمتعy تـحبــــــــــــصأ لـب ،ةـيدـيلقتلا ضراـعلما وأ ةـيقرولا تاـب¿تكلا lMع طقف

 .ةثيد�Wا تاينقتلاو ،قGوس�لاو ملاعلإا ن]ب جمدت

 :اياوز ةدع نم لا�Xا اذ` ^[ يومنتلا ghقرلا ملاعلإا م`اس­و

 تلاوWXاو ،ةدوWXا ةـيلاـع روــــــــــــصلا ،ةـيلعاـفتلا تاـو̀يدـيفلا للاخ نم ةـيحاـيــــــــــــسلا عقاوملل جGو²jلا •

 .ةيضا²jفلاا

 .ن]يمقرلا ن]مدختسلماو بابشلا ةصاخ ،حايسلا نم ةديدج حئارش LMإ لوصولا •
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• yزعGع ةيلخادلا ةحايسلا ز�j وعوت تلامحGةيمقر ة yسËن]ميقلماو ن]نطاولما فد�. 

 ،لـــقنلا ،ءاويلإا لـــثم ةـــيحاـــيــــــــــــسلا تاـــمدـــ¢Wا lMع بـــلطلا ةداـــGز للاخ نم ^��lا داــــــــــــــصتقلاا \]فحت •

 .معاطلماو

 :ا�Íيب نم ة�Hان ةي1رع تاصنلم جذامنلا نم ديدعلا كانو̀

1. Visit Dubai  ــيلعاــفت ىوتحم مدــقت ةــلماــ®تم ةــيمقر ةـــــــــــــصنم  ^[ تاــيلاــعفلاو ملاــعلما زربأ نع اً

yو ،ي³د
ُ

 14 .ايًلماع حايسلا بذgh WXقرلا ملاعلإا مادختسا ^[ اH�ًان اجًذومن دع

2. Experience Egypt  قلطأ ةــــــصنمËرــــــصلما ةحايــــــسلا ةرازو ا�G²لل ةjوGةيحايــــــسلا دــــــصاقملل ج 

 15 .ةيجGو²jلا تاو̀يديفلاو ÊÈhا²jفلاا عقاولا تاينقت مادختساب ةGرصلما

3. Visit Saudi  ةكلملما ^[ ةحايـــــــــــسلا نع ايًنغ ايًمقر ىوتحم مدقت ةيمـــــــــــسر ةيدوعـــــــــــس ةـــــــــــصنم، 

 16 .راوزلا ةدعاق عيسوتل تاغل ةدع معدتو

4. Jordan Tourism Board – Visit Jordan  للاخ نم ندرلأا ^[ ةحايــسلل جورت ةيمقر ةــصنم 

 17.ةكلمملل ^�يبطلاو ^[اقثلا عونتلا سكع� ^lعافتو ي8رم ىوتحم

 ةطسوتلماو رغصلا ةي�انتمو ةJFغصلا ع�راشلما معد  :1-3

 ةيـــــــــساـــــــــسأ زئا�رك ع­راـــــــــشلما هذ` ا�Mـــــــــس�كت �hلا ةيجيتا²jـــــــــسلاا ةيم`لأا lMع ديكأتلا ان` يرورـــــــــضلا نم

ا�رحم ؛اYفــــــــــصوب ةيداــــــــــصتقلاا ةيمنتلل
ً

اردــــــــــصمو ،را®تبلال 
ً

ايــــــــــس¿ئر 
ً

لاماعو ،فيظوتلل 
ً

 عونتلا قيقحتل 

ةليسوو ،يداصتقلاا
ً

 .ةيل��ا تاعمت�Xا ةيمنتل 

 ةي`انتمو ةj]غـــصلا ع­راـــشملل نكمي �hلا تاـــصنلماو تاودلأا نم ةعـــساو ةعومجم ghقرلا ملاعلإا رفوGو

 طاقنلا ^[ رودلا اذ` صي¢Ìت نكمي .ةGراجتلا اYفاد`أ قيقحتل ا�Íم ةدافتــــــــــــسلاا ةطــــــــــــسوتلماو رغــــــــــــصلا

 :ةيلاتلا

 :جGو²jلاو قGوس�لا .1

o وتو ،مارغتــــس�إو ،كوبــــس¿ف لثم تاــــصنم رفوت :^�امتجلاا لــــصاوتلا لئاــــسوG²j، تاودأ ،نإدكنيلو 

yوـسGإ لوـصولا نم ع­راـشلما نكمت ،ةفل®تلا ثيح نم ةلاعف ةيقLM مجYـسمو عـساو روËنكمي .فد� 

 ةGراجت ةملاع ءان1و ،ءلامعلا عم لعافتلاو ،ةYجوم ةينلاعإ تلامح ءاش�لإ تاصنلما هذ` مادختسا

 .ةGوق

 
15 https://www.visitdubai.com 
16https://www.experienceegypt.eg  
17 https://www.visitsaudi.com 
18 https://www.visitjordan.com 
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o وــــــــــــس�لاGتاـنودـلماو ،تاـو̀يدـيفلاو ،تلااـقلما لـثم( ةـميق يذو باذـج ىوتحم ءاــــــــــــش�إ :ىوت��اـب ق( 

 .ھلاجم ^[ j]بخك عورشلما ةنا®م خيسرتو ،ةقثلا ءان1و ،ن]لمت��ا ءلامعلا بذج lMع دعاس�

o ثحبلا تا�رحم ن]ــــــسحت )SEO(: ــــــسحت[ولا عقوم نGا بW¢ظ نامــــــضل عورــــــشلماب صاYهرو ]^ عأlM 

 .ن]لمت��ا ءلامعلا LMإ لوصولا صرف نم دGزي امم ،ثحبلا جئاتن

o وــــــــــــس�لاGع ق�j لا�j²كللإا دـيjرب ةــمئاـق ءاــنب :ي�وGراــبخإ لـئاـــــــــــــسر لاـــــــــــــسرإو ،ءلامعلل ةـيدـGضورعو ةـ 

 .تاعيبلما ةداGزو ،ءلامعلا عم لصاوتلا lMع ظاف�Wا lMع دعاس� ،مظتنم ل®شc ةيجGورت

 :ةينو²jكللإا ةراجتلا .2

o ²كلإ رجاتم ءاـــــــــش�إj²كللإا ةراجتلا تاـــــــــصنم رفوت :ةينوjلثم( ةينو Shopify، وWooCommerce، 

 عيب نم ع­راــــــشلما نكمت ،ةلما®تم ةينو²jكلإ رجاتم ءاــــــش�لإ مادختــــــسلاا ةلYــــــس تاودأ )Magentoو

 .تن²jنلإا �jع ا��امدخو ا��اجتنم

o اــعمWX²كللإا تاــعوفدــلما ةــj²كللإا عفدــلا تاــباوب رفوت :ةــينوjلــثم( ةــينو PayPal، وStripe( لاولح
ً

 

 .ءارشلا تايلمع ءارجإ ءلامعلا lMع لYس� امم ،تن²jنلإا �jع تاعوفدلما ةWXاعلم ةقوثومو ةنمآ

o لاو نوز¢�ا ةرادإÓلا نم دــــيدــــعلا رفوت :ن�ــــــــــــ�jتاــــيلمعو نوز¢�ا ةرادلإ تاودأ تاــــقيبطتلاو جما 

 .فيلا®تلا ليلقتو ،ةي�سجوللا تايلمعلا طيسÆت lMع دعاس� امم ،ن�Óلا

 :ءلامعلا ةمدخو لصاوتلا .3

 دــي�jلاو ،ةــي�Wا ةـــــــــــــشدردــلا لــثم( ةــيمقرلا لـــــــــــــصاوتلا تاونق مادــختــــــــــــسا :تــن²jنلإا �jع ءلامعلا ةــمدــخ

 .ةلاعفو ةع­رس ءلامع ةمدخ ميدقتل )^�امتجلاا لصاوتلا لئاسوو ،ي�و²jكللإا

 ،م��اجايتحا ديدحتو ،ءلامعلا كولـــــــــس مYفل تانايبلا ليلحت تاودأ مادختـــــــــسا :ءلامعلا تانايب ليلحت

 .تاجايتحلاا هذ` h>لت ةصصخم تامدخ ميدقتو

 ميدـقتو ،م��اـظحلام LMإ عاـمتــــــــــــسلااو ،تـن²jنلإا �jع ءلامعلا عم لـعاـفتلا :ءلامعلا عم ةـGوق تاـقلاع ءاـنب

 .دملأا ةلGوطو ةGوق تاقلاع ءانب lMع دعاس� ،مYل�اشلم لولح

 :رaوطتلاو بaردتلا :1-4

o ردـتلا تارودـلاGÆع ةـي�j ²نلإاjلـثم( تاـــــــــــــصنلما نم دـيدـعلا رفوت :تـن Coursera، وUdemy، وedX( 

 ،ةــينو²jكللإا ةراــجتلاو ،ghقرلا قGوــــــــــــس�لا لــثم( تلااــ�Xا فلتخم ^[ تــن²jنلإا �jع ةــيGÆردــت تارود

 .م��اراYم رGوطت lMع ن]فظولماو ع­راشلما با�¥أ دعاس� امم ،)لامعلأا ةرادإو
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o ا ةـيميلعتلا دراولما�Xةـميق حئاـــــــــــــصنو تاـمولعم تلااـقلماو تاـنودـلماو عقاولما نم دـيدـعلا رفوت :ةـيناـ 

 lMع ع­راــــــشلما با�ــــــ¥أ دعاــــــس� امم ،ةطــــــسوتلماو رغــــــصلا ةي`انتمو ةj]غــــــصلا ع­راــــــشلما ةرادإ لوح

 .ةj]ن�سم تارارق ذاختا

o لما تا®بــشلاYع ةين�j ²نلإاjإ مامــضنلاا :تنLM لما تا®بــشلاYع ةين�j ²نلإاjلثم( تن LinkedIn( حمــس� 

 ملعتلاو ،تاW¢�jا لدابتو ،مYلمع لاجم ^[ ن]ــصــصختلماو ءاW¢�jا عم لــصاوتلاب ع­راــشلما با�ــ¥لأ

 .تاسراملما لضفأ نم

 ;¢بت => ةطسوتلماو رغصلا ةي�انتمو ةJFغصلا ع�راشلما ھجاوت ;�لا تايدحتلا :ي~اثلا ثحبلما

 لبقتسلما صرفو ;:قرلا ملاعلإا

 ^[ تاـــيدـــحتلا نم دـــيدـــعلا كاـــن` نأ لاإ ،ghقرلا ملاعلإا اـــر̀فوي �hلا ةدـــيدـــعلا دـــئاوفلا نم مغرلا lMع

 :ا`زربأ نمو ،ھي¼بت

 ءارــــــشو ،ghقرلا قGوــــــس�لل ةدودحم تاينا\]م ع­راــــــشلما هذ` ىدل نوكي دق :ةيلالما دراولما صقن -أ

 .ن]صصختم ءا�jخ فيظوتو ،ةمزلالا تاودلأاو جما�jلا

 ةمزلالا تاراYلماو ةفرعلما LMإ ن]فظولماو ع­راـــــــــــشلما با�ـــــــــــ¥أ رقتفي دق :تاراYلماو ةفرعلما صقن -ب

 .لاعف ل®شgh cقرلا ملاعلإا تاودأ مادختسلا

 تلامح ةيلاعف ىدم سايق بعــصلا نم نوكي دق :)ROI( رامث�ــسلاا lMع دئاعلا سايق ة1وعــص -ج

 .رامث�سلاا lMع ايًباجيإ ادًئاع ققحت تنا� اذإ ام ديدحتو ،ghقرلا قGوس�لا

 دراوم ا�øدل �hلا ةj]بكلا تا�رـشلا نم ةديدـش ةـسفانم ع­راـشلما هذ` ھجاوي :ةديدـشلا ةـسفانلما -د

 .ghقرلا ملاعلإا لاجم ^[ �jكأ تا�jخو ةيلام

 ةقرــــسو ،ةينو²jكللإا تامïXلل ةــــضرع ع­راــــشلما هذ` نوكت دق :ةيــــصوــــص¢Wاو ناملأا ل�اــــشم -ه

 .ةيصوص¢Wا تا�ا�Ëناو ،تانايبلا

 اـمم ،ةروطتم j]غ ةـيمقرلا ةـيتحتلا ةـي¼بلا نوكت دـق ،قطاـنلما ضعc ^[ :ةـيمقرلا ةـيتحتلا ةـي¼بلا -و

 ^Lاـتلا 5 مقر ي�اـيبلا مــــــــــــسرلا ن]بGو .ةـيمقرلا تاودلأا مادـختــــــــــــساو تـن²jنلإا LMإ لوــــــــــــصولا قيع�

 .ةي1رعلا لودلا ^[ تن²jنلإا راش�نا ةبس�



  ةB0)علا لو?لا يف ة=دا:2قلاا ة0*27لا ىلع 34ع23لا ه)0ثأتو ي*ق)لا ملاعلإا

 42 

 
 Saleh, S. (2025, March 17). Internet usage in ،طسولأا قرشلا ^[ تن²jنلاا مادختسا :ردصلما

MENA - statistics & facts. Statista. Retrieved May 7, 2025, from 

mena-in-usage-https://www.statista.com/topics/5550/internet/ 

 ذاــختا نكمي ،ghقرلا ملاعلإا مادــختــــــــسا زGزعyو تاــبقعلا لــيلذــتو تاــيدــحتلا كــلت lMع بــلغتللو

 :ةيلاتلا تاءارجلإا

 ةطـسوتلماو رغصـلا ةي`انتمو ةj]غصـلا ع­راشـملل ةرسـ¿م ضورقو حنم j]فوت :^Lالما معدلا ميدقت -أ

 .ghقرلا ملاعلإا h¶بت lMع ا��دعاسلم

 :ا�Íم ةي1رعلا لودلا ضعc ^[ ة�Hانلا ةيلمعلا ةلثملأا ضعc كانو̀

 :ةيدوعسلا ^[ ةماعلا تارامث�سلاا قودنص .1

 ةj]غـصلا تا�رـشلا ن]كمتل ةفد�Ëـسلما تاردابلما نم ديدعلا ھتا�رـشو ةماعلا تارامث�ـسلاا قودنـص ريدي

 لمـشy .ةيدوعـسلا ةي1رعلا ةكلملما ^[ ا�Ëيمنتو ا�!ف ةم`اـسلماو ةيـسفانتلا لامعلأا رGوطت نم ةطـسوتلماو

 ةj]غــــــــــــصلا تاـــ�رــــــــــــشلل ھـــيجوتلاو بـــGردـــتلا j]فوتو ،لاـــمعلأا ةداـــGرل Õhيبلا ماـــظنلا معد تارداـــبلما هذـــ`

  18.ةطسوتلماو

 
18 -https://www.pif.gov.sa/ar/private-sector-hub/private-sector  :ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملاب ةماعلا تارامثتسلاا قودنص
initiatives/portfolio-companies-sme-programs/ 
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 :ندرلأا ^[ ةطسوتلماو ةj]غصلا تاعورشملل ةيتاولما ةئ¿بلا زGزعy جمانرب .2

اـــــــــــــضرق ي³رعلا دــقنلا قودــنــــــــــــص مدــق
ً

 ةj]غــــــــــــصلا تاــعورــــــــــــشلما لاــمعأ ةــئ¿ب زGزعتل جماــنرب ذــيفنت معدــل 

 لGومتلل ةطــــــــــــسوتلماو ةj]غــــــــــــصلا تاعورــــــــــــشلما لوــــــــــــصو زGزعlM yع جمان�jلا زكري .ندرلأا ^[ ةطــــــــــــسوتلماو

 زGزعyو ،ةــــيلاـــلما تاــــينقتلا تاــــقيبطت رGوطتو ،ghيظنتلاو ي�وناــــقلا راـــطلإا ةـــGوقتو ،ةــــيلاـــلما تاـــمدــــ¢Wاو

  19.ةيئاصحلإاو ةGرشÆلا تاردقلا

 :ةيدوعسلا ^[ "تآش¼م" ةطسوتلماو ةj]غصلا تآش¼ملل ةماعلا ةئيYلا .3

 رGوطتو h¶طولا لوحتلا لــمــــــــــــشy ،2030 ةــكلملما ةــGؤر فادــ`أــب ةــطبترم ةرداــبم 23 "تآـــــــــــــش¼م" تــمدــق

 امب ،تلاا�Xا فلتخم ^[ ةطــسوتلماو ةj]غــصلا تا�رــشلا معد LMإ تاردابلما هذ` فد�� .صا¢Wا عاطقلا

  .ةيداصتقلاا ةيمنتلا زGزعتل ghقرلا ملاعلإا مادختسا كلذ ^[

 ةطـــسوتلماو ةj]غـــصلا تا�رـــشلا ةم`اـــسم زGزعLM yإ فد�� :رــصم ^[ "ةيمقر ..ان�ــصرف" ةردابم .4

 20.ومنلل ةديدج اصًرف اYل حي�ي امم ،ghقرلا لوحتلا تاعورشم ^[

 تاـــمدـــخ ميدـــقت للاخ نم ةj]غــــــــــــصلا ع­راـــــــــــــــشلماو لاـــمعلأا داور معدـــت :"لــينلا داور" ةرداــبم .5

 .رصم ^[ ا�Òادأ ن]سحتل ةيلGومتو ةGراش�سا

 ن]فظولماو ع­راـــــــــــــشلما باــ�ــــــــــــ¥لأ لــمع شروو ةــيGÆردــت تارود ميظنت :لــي`أــتلاو بــGردــتلا j]فوت -ب

 .لاعف ل®شgh cقرلا ملاعلإا تاودأ مادختسا lMع م�GMردتل

 lMع ا��دعاـــــسلم ع­راـــــشملل ةيداـــــشرإو ةGراـــــش�ـــــسا تامدخ j]فوت :داـــــشرلإاو تاراـــــش�ـــــسلاا ميدقت -ج

 .ة�Hان ghقر قGوسy تايجيتا²jسا رGوطت

 تاــمدــخ j]فوتو ،ةــيمقرلا ةــيتحتلا ةــي¼بلا رGوطت ^[ راــمث�ــــــــــــسلاا :ةــيمقرلا ةــيتحتلا ةــي¼بلا رGوطت -د

 .ةلوقعم راعسأب تن²jنإ

 j]فوتو ،ي�ا�jيـــــــــسلا نملأا ةيم`أب ع­راـــــــــشلما با�ـــــــــ¥أ ةيعوت :ي�ا�jيـــــــــسلا نملأا ةيم`أب ةيعوتلا -ه

 .م��انايب ةيام�W ةمزلالا جما�jلاو تاودلأا

 ةي`انتمو ةj]غـــــــصلا ع­راـــــــشلما ن]ب تا�ارـــــــشلاو نواعتلا عيXـــــــyÓ :تا�ارـــــــشلاو نواعتلا عيXـــــــyÓ -و

 .دراولماو تاW¢�jا لدابتل ةطسوتلماو رغصلا

 ةيلبقتسلما صرفلا

 ةطـــــسوتلماو رغـــــصلا ةي`انتمو ةj]غـــــصلا ع­راـــــشملل ةديدج صرف رYظت ،ايجولونكتلا روطت رارمتـــــسا عم

 :صرفلا هذ` لمشgh. yقرلا ملاعلإا نم ةدافتسلال

 
19  https://www.amf.org.ae/ar/programs-support/small-medium-enterprises  :يبرعلا دقنلا قودنص تانایب
:رصم يف تامولعملا ایجولونكت ةعانص ةیمنت ةئیھ ریرقت 20  https://itida.gov.eg/Arabic/Pages/default.aspx 
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 ،تانايبلا ليلحتو ،ءلامعلا ةمدخ ن]ـــــسحتل ^�انطـــــصلاا ءا�ذلا مادختـــــسا :)AI( ^�انطـــــصلاا ءا�ذلا •

 .ةيقGوس�لا تايلمعلا ةتمتأو

 ميدقتل ÈhـــــــÊا²jفلاا عقاولاو ززعلما عقاولا مادختـــــــسا :)VR( ÈhـــــــÊا²jفلاا عقاولاو )AR( ززعلما عقاولا •

 .ءلامعلا ة1رجت ن]سحتو ،ةركتبم ةيقGوسy براجت

 ،ةيليغـــش�لا تايلمعلا ن]ـــسحتو ،تانايبلا عمWX ءايـــشلأا تن²jنإ مادختـــسا IoT(:21( ءايـــشلأا تن²jنإ •

 .0.5.22 عمتجمب فرع� اميف نابايلا ة1رجتب ةدافتسلاا نكمGو .ةصصخم تامدخ ميدقتو

 ،تلاماــعلما ناــمأ ناــمــــــــــــضل ن]ــــــــــــشy كولبلا ةــينقت مادــختــــــــــــسا :)Blockchain( ن]ــــــــــــشy كولبلا ةــينقت •

 .ءلامعلا عم ةقثلا ءان1و ،دGروتلا ةلسلس ةرادإ ن]سحتو

 ةيمقرلا تا¤رشلا معد EFع =�0Lا جتانلا ةداaز => ;:قرلا ملاعلإا رود :ثلاثلا ثحبلما

 ةئشانلا

 ةلحرم ^[ ھب ةدافتــــسلاا ةلاح ^[ اميــــسلا ماع ل®ــــشc ةلودلل ^��lا جتانلا زGزعgh ]^ yقرلا ملاعلإا مYــــس�

لاــــــــصأ ghقرلا داـــــــصتقلاا ةلحرم قبــــــــس�h yلا ^�انــــــــصلا داـــــــصتقلاا
ً

 نم ددع ھيف j]ــــــــسy يذلا رملأا وو̀ ،

اj]ثك نلأ كلذ .ةي1رعلا لودلا
ً

 ^[ اYمدختـــــــــــسy ا�\أ لاإ ھتارـــــــــــشؤم اYكلاتما نم مغرلا lMع ملاعلا لود نم 

امومعو .ةيجاتنإ بناوج ^[ س¿لو ةيكلا�Ëـــــسا بناوج
ً

 تا�رـــــشلا معد ^[ ghقرلا ملاعلاا ةم`اـــــسم نإف ،

 :ةيس¿ئر رواحم ةدع للاخ نم متت ^��lا جتانلا ةداGز ^Lاتلا1و ةئشانلا

 ةئشانلا ةيمقرلا تا¤رشلا معدو =�0Lا جتانلا ةداaز :3-1

 :لاعفلا جGو²jلاو قGوس�لا .1

 نكمت ،^�امتجلاا لــــــصاوتلا لئاــــــسو لثم ةفل®تلا ةــــــضفخنم ةيقGوــــــسy تاــــــصنم ghقرلا ملاعلإا رفوي -

 .يلماعلاو ^��lا ن]Gوتسلما lMع عونتمو عساو روYمWX لوصولا نم ةئشانلا تا�رشلا

 امم ،صوـــصنلاو تاو̀يديفلاو روـــصلا لمـــش� ،لعافتمو باذج يقGوـــسy ىوتحم ءاـــش�إ lMع دعاـــس� -

 .ةGراجتلا ةملاعلا ةيبذاج نم دGزي

 ثحـبلا تا�ـرحم ن]ــــــــــــسحت تاـينقت للاخ نم ثحـبلا تا�ـرحم ^[ تا�ـرــــــــــــشلا روYظ ن]ــــــــــــسحت lMع لمـع� -

)SEO(، زي اممGةكرشلل ن]لمت��ا ءلامعلا فاش�كا صرف نم د. 

 
 ىرخأ تاینقتو تایجمربو راعشتسا ةزھجأب ةدوزملا "ءایشلأا" وأ ةیداملا ءایشلأا نم ةكبش ىلإ حلطصملا اذھ ریشی  (IoT)ءایشلأا تنرتنإ 21
 ،تلایلحتلا زیزعتو ،تایلمعلا ةتمتأ ىلع ایجولونكتلا هذھ دعاست .تنرتنلإا ربع ىرخأ ةمظنأو ةزھجأ عم تانایبلا لدابتو لاصتلاا نم اھنكمت
  .ةیكذلا ندملاو ةیحصلا ةیاعرلاو عینصتلا لثم تاعاطقلا فلتخم يف ةءافكلا نیسحتو
 نم ةدافتسلاا للاخ نم ةمادتساو ةحار رثكأ عمتجم قیقحت ىلإ فدھی نابایلا يف دیدج يعامتجا موھفم وھ )Society 5.0( 5.0 عمتجملا 22
 .ءایشلأا تنرتنإو يعانطصلاا ءاكذلا لثم ةمدقتم تاینقت
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 م��ايكولـسو م��امامت`او ةيفارغوميدلا مYـصئاـصخ lMع ءًانب ن]لمت��ا ءلامعلل قيقد فاد�Ëـسا حي�ي -

 .ةيئارشلا

 ل®ــــــــــشc تاثيدحتلاو ضورعلا لاــــــــــسرإو ءلامعلا عم رــــــــــشابلما لــــــــــصاوتلل ةيدGرب مئاوق ءانب ^[ دعاــــــــــس� -

 .مظتنم

 .ةقدب اYجئاتن سايقو ةلوقعم ةفل®تب ةعوفدم ةينلاعإ تلامح ءارجإ نم نكمي -

 :ةينو²jكللإا ةراجتلا معد .2

 .صيصختلا ةلYسو ةز`اج بلاوق j]فوت عم ،ةضفخنم ةفل®تب ةلما®تم ةينو²jكلإ رجاتم ءاش�إ لYس� -

 ظفاـــــ��او ةـــــيناـــــمتئلاا تاـــــقاـــــطبلا لـــــمــــــــــــشy ،ةـــــينو²jكللإا تاـــــعوفدـــــملل ةددـــــعتمو ةـــــنمآ لولح رفوي -

 .ملاتسلاا دنع عفدلا تارايخو ةينو²jكللإا

 ماظنو ي�و²jكللإا رجتلما ن]ب ط1رت ةلما®تم ةمظنأ للاخ نم ةءافكب ن�Óلاو نوز¢�ا ةرادإ ^[ دعاس� -

 .نوز¢�ا ةرادإ

 .م��ان�7 ةلاح لوح ءلامعلل ةيلآ تاراعشإ لاسرإو تابلطلا عب�ت حي�ي -

 .قوس�لا ة1رجت ن]سحتل م��لايضفتو ن]قوس�لما كولسل ةمدقتم تلايلحت ءارجإ نم نكمي -

 :ءلامعلا ةمدخ ن]سحت .3

 ةمدخو ةGروفلا لئاـــــسرلاو ةرـــــشابلما ةـــــشدردلا لثم ،ءلامعلا عم ةلاعفو ةع­رـــــس لـــــصاوت تاونق حي�ي -

 .^�امتجلاا لصاوتلا لئاسو �jع ءلامعلا

 ميدقت ^[ دعاــــس� امم ،لــــضفأ ل®ــــشc م��لايــــضفتو م��اجايتحا مYفل ءلامعلا تانايب ليلحت نم نكمي -

 .ةصصخم ةمدخ

 .ةيمقرلا ءلاولا جمار1و رمتسلما لعافتلا للاخ نم ءلامعلا عم ةGوق تاقلاع ءانب lMع دعاس� -

 رادم lMع معد j]فوتل ،ةثدا��ا تاتو1ورلا لثم ،ءلامعلا ةمدخ ^[ ^�انطـــــصلاا ءا�ذلا مادختـــــسا حي�ي -

 .ةعاسلا

 .رارمتساب تامد¢Wاو تاجتنلما ن]سحتل ءلامعلا تامييقتو ءارآ ليلحتو عمج لYس� -

 :تاراYلما رGوطتو بGردتلا .4

 لثم ةعونتم تلااجم ^[ ن]فظولماو ع­راـشلما با�ـ¥أ تاراYم رGوطتل تن²jنلإا �jع ةيGÆردت تارود رفوي -

 .ةجم�jلاو لامعلأا ةرادإو ghقرلا قGوس�لا

 .ةينو²jكللإا بتكلاو ةيميلعتلا تاو̀يديفلاو تلااقلما لثم ةيناجم ةيميلعy دراولم لوصولا حي�ي -
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 .ةيضا²jفلاا تاعمت�Xاو تايدتنلما للاخ نم تاW¢�jا لدابتو ءاW¢�jا عم لصاوتلا لYس� -

 .تاسراملما لضفأو ةفرعلما لدابتل ةيضا²jفا تاودنو لمع شرو دقع نم نكمي -

 .ةصصختلما ي�و²jكللإا ملعتلا تاصنم للاخ نم رمتسلماو يyاذلا ملعتلا حي�ي -

 :ةءافكلا ةداGزو فيلا®تلا ضفخ .5

 ةمدخو تاعيبلماو قGوـــــس�لا تلااجم ^[ ةـــــصاخ ،ةيديلقتلا لئاـــــسولاب ةنراقم ليغـــــش�لا فيلا®ت للقي -

 .ءلامعلا

 دGزGو ةGرـشÆلا ءاطخلأا نم للقي امم ،ةمدقتلما تلايلحتلاو ةتمتلأا للاخ نم تايلمعلا ةءافك نـسحي -

 .ةيجاتنلإا

 .قفارلماو بتا®لما فيلا®ت نم للقي امم ،دعc نع لمعلا حي�ي -

 .ي�و²jكللإا فيظوتلاو ءادلأا ةرادإ ةمظنأ للاخ نم ةءافكب ةGرشÆلا دراولما ةرادإ ^[ دعاس� -

 .ا�í ةطبترلما فيلا®تلا ليلقتو دGروتلا ةلسلس ةرادإ ن]سحت نم نكمي -

 :ةديدج قاوسأ حتف .6

 ةــيفارغWXا دودــ�Wا ةزواــجتم ،ةــلوYــــــــــــسc ةــيلماــع قاوــــــــــــسلأ لوــــــــــــصولا نم ةــئــــــــــــشاــنلا تاــ�رــــــــــــشلا نكمي -

 .ةيديلقتلا

اقباس ةحاتم نكت مل ءلامعلا نم ةديدج حئارش فاد�Ëسا lMع دعاس� -
ً

. 

 .ةيمقرلا ليلحتلاو ثحبلا تاودأ للاخ نم ةلوYسc ةسفانلما ليلحتو ةديدWXا قاوسلأا ةسارد حي�ي -

 .ةيلماع لامعأ تا®بش ءاش�إو ن]يلود ءا�رش عم نواعتلا لYس� -

 .ةءافكو ةعرسc ةفلت¢�ا قاوسلأا بسانتل تامد¢Wاو تاجتنلما فييكت نم نكمي -

7. yزعGرا®تبلاا ز: 

 رGوطت ^[ "ن]ــــــــــشy كولبلا"و ززعلما عقاولاو ^�انطــــــــــصلاا ءا�ذلا لثم ةروطتم تاينقت مادختــــــــــسا حي�ي -

 .ةركتبم تامدخو تاجتنم

- �ÓXع عlM وطتGةركتبم لامعأ جذامن ر yع دمتعlM ةيمقرلا ايجولونكتلا. 

 .ةضفخنم ةفل®تب ةديدWXا را®فلأل ةع­رس تارابتخاو براجت ءارجإ لYس� -

 .ةيلماعلا ةيعادبلإا تاعمت�Xا عم را®فلأا لدابتو حوتفلما نواعتلا حي�ي -

 .ةيمقرلا ةجذمنلاو ميمصتلا تاودأ للاخ نم تاجتنلما رGوطت ةيلمع ع­رسy ^[ دعاس� -
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 تا�رــــــــــشلا ن]كمت ^[ لاعف ل®ــــــــــشgh cقرلا ملاعلإا م`اــــــــــس� ،ةلماــــــــــشلاو ةددعتلما روا��ا هذ` للاخ نم

اباجيإ سكعني ومنلا اذ` .ةقوبــــــسم j]غ ةءافكو ةعرــــــسc ومنلا نم ةئــــــشانلا
ً

 نم ^��lا جتانلا ةداGز lMع 

 ،اــيجولونكتلا عاــطق ^[ راــمث�ــــــــــــسلاا \]فحت ،ةــيمقرلا تارداـــــــــــــصلا ةداـGز ،ةدـيدـج لــمع صرف قلخ للاخ

 ىوتـسلما lMع ةلودلل ةيداـصتقلاا ةيـسفانتلا زGزعy ^[ م`اـس� امك .داـصتقلال ةيل®لا ةيجاتنلإا ن]ـسحتو

 .ةمدقتلما ايجولونكتلاو را®تبلاا lMع مئاقلا ةفرعلما داصتقا وحن لوحتلا معدGو ،يلماعلا

 م`اـــــــــس ،ةدحتلما تايلاولا يفف .ان` ا�!لإ ةراـــــــــشلإا ردجت �hلا ةي1رعلاو ةيلودلا جذامنلا نم ددع كانو̀

 Google لثم تاودأ للاخ نم ،ةطــــــــــسوتمو ةj]غــــــــــص ةكرــــــــــش نويلم 33 نم j¤كأ معد ^[ ghقرلا ملاعلإا

Ads وYouTube، إ ىدأ اــممLM يلام قلخ[زو فئاــظولا نGعاــطقلا اذــ` ةــم`اــــــــــــــسم ةداــ ]^ ا جتاــنلا��l^ 

 .اGًونس رلاود نويلGرت 1.2 نم j¤كأب

 – يدوعـــــــسلا جذومنلا :ددـــــــــــصلا اذ` ^[ ا�!لإ ةراـــــــــــشلإا نكمي �hلا ةيلودلاو ةي1رعلا جذامنلا زربأ نمو

 نأ "2030 ةGؤر ءوض ^[ ةيداصتقلاا ةيمنتلاو ghقرلا ملاعلإا" ناونعc ةسارد ترYظأ دقف .2030 ةGؤر

 LMإ ىدأ امم ،ن]نطاولما ىدل يداـــــصتقلاا ^�ولا عفر ^[ م`اـــــس ةيدوعـــــسلا ^[ "G²jوت" ةـــــصنم مادختـــــسا

  .ةيداGرلا تاردابلما عم لعافتلا ةداGزو ةئشانلا ع­راشلما معد

 ةئــــشانلا تا�رــــشلا ددع ومن lMع سكع�ا امم ،لامعلأا ةداGر ةفاقث زGزعgh ]^ yقرلا ملاعلإا دعاــــس دقو

 ،ةـيموكح رGراـقت تدـكأ دـقف ،ةدـحتلما ةـي1رعلا تاراـملإا ةـلود ^[و ��l^.23ا جتاـنلا ^[ اـ�Ëم`اــــــــــــسم ةداـGزو

 .2031 ماع لولحب ^��lا جتانلا نم LM 19.4%إ ghقرلا داـــــــصتقلاا ةم`اـــــــسم عفر LMإ فد�� تاراملإا نأ

 ^[ ةــنمقرلا قGرط ةــطراــخب فرع� اــلم ةــيــــــــــــس¿ئرلا رواــ��ا دــيدــحتب ةدــحتلما ةــي1رعلا تاراــملإا تــمت`ا دــقو

 :6 مقر ل®شلا ^[ ×0تي ام وو̀ ،ا�í داش²jسلال دلابلا

 ةدحتلما ةي1رعلا تاراملإا ^[ ةنمقرلا قGرط ةطرا¢W ةيس¿ئرلا ةتسلا روا��ا :6 مقر ل®شلا

 
 

23 2030 يداصتقلاا يعولا ىوتسم عفر يف رتیوت ةصنم رودل جذومن ضارعتسا :   ةیؤر ءوض يف ةیداصتقلاا ةیمنتلاو يمقرلا ملاعلإا
 عفر يف رتیوت ةصنم رودل جذومن ضارعتسا :2030 ةیؤر ءوض يف ةیداصتقلاا ةیمنتلاو يمقرلا ملاعلإا .)2020( .نییدوعسلا نینطاوملل

.نییدوعسلا نینطاوملل يداصتقلاا يعولا ىوتسم  
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yتع�j قرلا لوحتلا ^[ ةدـحتلما ةـي1رعلا تاراـملاا ةـلود ةـ1رجتgh )²كلا ةـموكحjبراـجتلا نم )%100 ةـينو 

 :^ìو ةيجذومن �jتعy 24رواحم ةتس lMع زك²jتو ،ة�Hانلا

  ىوتسلما ةيلماع ةيمقر ةيتحت ةي¼ب j]فوت .1

  ةك²jشم ةيمقر تانكممو ةدحوم ةيمقر ةصنم j]فوت .2

  ن]لماعتلما تاجايتحا ساسأ lMع ةممصم ةع­رسو ھلYس ةلما®تم ةيمقر تامدخ ن]كمت .3

  ةيمقرلا تاراYلماو تاردقلا ىوتسم عفر .4

  لماشو ثلاث ghقر لوحت نامضل تاع­رش�لا ةGزوYج .5

 .يموك�Wا لمعلا ةءافك عفر .6

 ةموك�Wاو تلااــــصتلاا ميظنت ةئي` ھترــــش� يذلا 7 مقر ل®ــــشلا ^[ ةيجيتا²jــــسلاا هذ` ليــــصافت ×ــــ0تتو

 .ةيمقرلا

  ةدحتلما ةي1رعلا تاراملإا ^[ ةينو²jكللاا ةموك�Wا ةيجيتا²jسا :7 مقر ل®شلا

 

 

 
24 . 2025-2020 2025 ةیمقرلا ةموكحلا ةیجیتارتسا .) ( .ةیمقرلا ةموكحلاو تلااصتلاا میظنت ةئیھ   

hPps://beta-dgov.tdra.gov.ae/-/media/dgov/pdfs/publicaQons/digital-government-strategy-ar.pdf 
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 ;:قرلا ملاعلإل ةيداصتقا ىودج تاذ ة0¦ان جذامن :3-2

 يومنتلا ghقرلا ملاعلإا ا�!ف مYس� �hلا تلاا�Xا زربأ نم ،ةحايسلاو ghقرلا ميلعتلا ^Lاجم دع�

  :ghقرلا ميلعتلا

ـظو�Ìم ارًوطت ي³رعلا ملاـعلا ^[ ميلعتلا عاـطق دـYــــــــــــش
ً

 رــــــــــــش� ^[ م`اــــــــــــس يذـلا ،ghقرلا ملاعلإا لــــــــــــضفب ا

اj]خأ تروطت دقو .ا�Íم نيديفتسلما ةدعاق عيسوتو ةيميلعتلا تاصنلما
ً

 ةيميلعتلا تاصنلما نم ديدعلا 

 :تاصنلما هذ` زربأ نم .ة�Hان جذامن مدقت �hلا

25y :فئاطلا ةعماجب "تاراYم" ةــــــصنم •
ُ

 ،ghقرلا ميلعتلا لاجم ^[ ةيدوعــــــــسلا تاردابلما زربأ نم دع

 2400 نم j¤كأ ةـــــــــــــصنلما مدـقت .ةـلماـ®تم ةـيلعاـفت ةـئ¿ب ^[ ÈhــــــــــــÊا²jفلااو يyاذـلا ملعتلا ن]ب عمجت ثـيح

ـفلأ 214 ن]ملعتلما ددـع زواـجتو ،ةـيGÆردـت ةـيلاـعف
ً

 دـمتعyو ،روــــــــــــضح ةداـYــــــــــــش فلأ 210 نم j¤كأ عم ،ا

 ^[ اH�ًان اجًذومن اYلعجي امم ،^lعافتلا ميلعتلا بيلاــــــــــسأو ةي\]فحتلا باعللأا تاينقت lMع ةــــــــــصنلما

 .Øhلماو ^�ماWXا ي�و²jكللإا ملعتلا ن]كمت

 ،ةيمـــــــشاYلا ةيندرلأا ةكلملما ^[ ةيمنتلاو ميلعتلل اينار ةكللما ةـــــــســـــــسؤم ا�Ëقلطأ 26 :"كاردإ" ةـــــصنم •

 هذـYل جGو²jلا ^[ ghقرلا ملاعلإا م`اـــــــــــــس .ةددـعتم تلااـجم ^[ ةـي1رعلا ةـغللاـب ةـيناـجم تاررقم مدـقتو

 .ي³رعلا ملاعلا ^[ ن]ملعتلما ن]يلام LMإ اYلوصو LMإ ىدأ امم ،ةصنلما

 نم ةعـــــــــــساو ةحGرـــــــــــش فد�Ëـــــــــــسyو ،ةي1رعلا ةغللاب ةيناجم ةيميدا�أ تاررقم مدقت :"قاور" ةـــــــصنم •

yو ،ي³رعلا ملاـعلا ^[ ن]ملعتلما
ُ

لااـثم دـع
ً

 ةـفرعلما رــــــــــــش� ^[ م`اــــــــــــس� نأ ghقرلا ملاعلإل نكمي فيك lMع 

 27 .تاعماWXا راوسأ جراخ ةيميدا�لأا

  يومنتلا ghقرلا ملاعلإل ة�Hان ةيلماع جذامن

 ،ةيداـصتقلاا ةيمنتلا معد ^[ ghقرلا ملاعلإل لاعفلا رودلا تÆثت �hلا ةيلماعلا ةلثملأا نم ديدعلا كان`

 :ةلثملأا هذ` ن]ب نم

 ^õولونكتلا را®تبلال ايًلماع ازًكرم نوكيليـــــــــــسلا يداو �jتع� :)ةدحتلما تايلاولا( نوكيليـــــــسلا يداو -أ

 يداو ^[ ةئــــــــشانلا تا�رــــــــشلا روطتو ومن ^[ j]بك ل®ــــــــشgh cقرلا ملاعلإا م`اــــــــس دقو .لامعلأا ةداGرو

 .حاجنلل ةمزلالا دراولماو نGرمث�سلماو ءلامعلا LMإ لوصولل تاصنم اYل رفوي ثيح ،نوكيليسلا

 عــــــــسوتلا LMإ ايًئزج كلذ عجرGو ،ةj]خلأا تاونــــــــسلا ^[ اعً­رــــــــس ايًداــــــــصتقا اوًمن دنYلا تدYــــــــش :دنYلا -ب

 زGزعgh ]^ yقرلا ملاعلإا م`اـــــــس دقو .^�امتجلاا لـــــــصاوتلا لئاـــــــسوو تن²jنلإا مادختـــــــسا ^[ ع­رـــــــسلا

 .دنYلا ^[ قGوس�لا ةءافك ن]سحتو ةينو²jكللإا ةراجتلا قاطن عيسوتو لامعلأا ةداGر

 
25 https://maharat.tu.edu.sa/ 
26 https://www.edraak.org/ 
27 https://www.rwaq.org/ 
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ـمدـقت لودـلا j¤كأ نم ةدـحاو اـينوتــــــــــــسإ �jتعy :اـينوتــــــــسإ -ج  تـ¼بت دـقو .ةـيمقرلا اـيجولونكتلا لاـجم ^[ اً

 تامد¢Wا ن]ـسحت LMإ ىدأ امم ،ghقرلا داـصتقلاا رGوطتل ةحومط ةيجيتا²jـسا ةينوتـسلإا ةموك�Wا

 .را®تبلاا زGزعyو ةيفافشلا ةداGزو ةيموك�Wا

 .ةيداصتقلاا ةيمنتلل ghقرلا ملاعلإا yÄ¢[j ^[ دGرف جذومن :ن]صلا -د

yتع�j لااثم ن]ــــــــــــصلا
ً

 ةيداــــــــــــصتقلاا ةيمنتلا فاد`أ قيقحتل ghقرلا ملاعلإا مادختــــــــــــسا ةيفيك lMع ازًراب 

ــيداـــــــــــــصتقا اوًمن ن]ــــــــــــصلا تدــYــــــــــــش دــقف .ةــحومطلا لائاــ` اً
ً

ــيئزج كــلذ عجرGو ،ةj]خلأا تاونــــــــــــسلا ^[   LMإ اً

 لـــــــصاوتلا لئاـــــــسوو تن²jنلإا مادختـــــــسا عيXـــــــyÓو ،ةيمقرلا ةيتحتلا ةي¼بلا رGوطت ^[ لئاYلا رامث�ـــــــسلاا

 .ن]صلا ^[ تن²jناو ةيمقر تاصنم �j 10كأ )2( مقر لودWXا زG�jو ،^�امتجلاا
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 :ghقرلا ملاعلإا معد ^[ ةين¿صلا ةموك�Wا رود

ـــمــــــــــــساـــح ارًود ةـــين¿ــــــــــــصلا ةـــموك�Wا تـــبعل  ةـــيمنتلا فادـــ`أ ةـــمدـــ¢W ھـــ�!جوتو ghقرلا ملاعلإا معد ^[ اً

 نمو ،ghقرلا داــصتقلاا ومن زGزعتل تاءارجلإا نم ديدعلا ةين¿ــصلا ةموك�Wا تذختا دقو .ةيداــصتقلاا

 :ا�Íيب

 ةي¼بلا رGوطت ^[ ةفاثكب ةين¿ـــــــــــصلا ةموك�Wا ترمث�ـــــــــــسا :ةيمقرلا ةيتحتلا ةي¼بلا ^[ رامث�ـــــــــــسلاا -أ

 ةداـGز LMإ ىدأ اـمم ،سماـ¢Wا لـيWXاو ةـعرــــــــــــسلا ةـيلاـع تـن²jنلإا تاـ®بــــــــــــش لـثم ،ةـيمقرلا ةـيتحتلا

 ^[ تن²jنلإا يمدختــسم ددع غلب ثيح .^�امتجلاا لــصاوتلا لئاــسوو تن²jنلإا مادختــسا راــش�نا

 نويلم 7.42 اـر̀دـق ةداGـز لـثمي اـمم ،ص¢ــــــــــــ7 راـيلم L^ 1.1اوح ،2024 وينوي ةيـا�ـ\ �Éح ن]ــــــــــــصلا

 .2023 ماع ةيا�Íب ةنراقم ص7¢

 ^[ ةئــــشانلا تا�رــــشلل ايًلام امًعدو ةيGÆرــــض زفاوح ةين¿ــــصلا ةموك�Wا تمدق :را®تبلاا عيXــــyÓ -ب

 تاــمدــ¢Wاو تاــجتنلما رGوطت ^[ عادــبلإاو راــ®تبلاا lMع عXــــــــــــ7 اــمم ،ةــيمقرلا اــيجولونكتلا لاــجم

 .ةيمقرلا

 ميظنتل ةـمزلالا حئاوللاو ن]ناوقلا رGوطتب ةـين¿ــــــــــــصلا ةـموك�Wا تـماـق :حئاوللاو ن]ناوقلا رGوطت -ج

 .ي�ا�jيسلا نملأا lMع ةظفا��او ن]كل�Ëسلما قوقح ةيامحو ghقرلا داصتقلاا

 تمدقو ،ةينو²jكللإا ةراجتلا رGوطت lMع ةين¿صلا ةموك�Wا تع7X :ةينو²jكللإا ةراجتلا معد -د

 ^[ ةينو²jكللإا ةراجتلا مúX ^[ ع­رــس ومن LMإ ىدأ امم ،لا�Xا اذ` ^[ ةلماعلا تا�رــشلل معدلا

 .ن]صلا

 :h¶يصلا داصتقلاا lMع ghقرلا ملاعلإا j]ثأت

 :^[ م`اس ثيح ،h¶يصلا داصتقلاا lMع j]بك j]ثأت ghقرلا ملاعلإل نا�

 حي�ي ثــيح ،ن]ــــــــــــصلا ^[ لاــمعلأا ةداــGر زGزعlM yع ghقرلا ملاعلإا دــعاـــــــــــــس :لاــمعلأا ةداــGر زGزعy -أ

 .ا�Ëيمنتو مYع­راشم ءدبل ةمزلالا تامولعلماو دراولما LMإ لوصولا لامعلأا داورل

 ةينو²jكللإا ةراجتلا قاطن عيــــسوت ^[ ghقرلا ملاعلإا م`اــــس :ةينو²jكللإا ةراجتلا قاطن عيــــسوت -ب

 .ملاعلا ^[ ةينو²jكللإا ةراجتلل قوس �jكأ ن]صلا تحبصأ ثيح ،ن]صلا ^[

كم :قGوــــــــــــس�لا ةءافك ن]ــــــــــــسحت -ج
ّ

 ءلامعلا فاد�Ëــــــــــــسا نم ةين¿ــــــــــــصلا تا�رــــــــــــشلا ghقرلا ملاعلإا ن

 .رامث�سلاا lMع دئاعلا دازو قGوس�لا فيلا®ت نم للق امم ،ةيلاعفو ةقد j¤كأ ل®شc ن]لمت��ا

 دعاــــــس ثيح ،ن]ــــــصلا ^[ ةحايــــــسلا رGوطت ^[ اGًويح ارًود ghقرلا ملاعلإا بعل :ةحايــــــسلا رGوطت -د

 .ملاعلا ءاحنأ عيمج نم حايسلا بذجو ةيحايسلا تاYجولل جGو²jلا lMع
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 قGوـس�لا لثم تلااجم ^[ ةديدج لمع صرف j]فوت ^[ ghقرلا ملاعلإا م`اـس :لمعلا صرف j]فوت -ه

 .اj̀]غو ،ىوت��ا جاتنإو ،ي®يفارWXا ميمصتلاو ،بGولا رGوطتو ،ghقرلا

 ضعc ھـجاوي ھـنأ لاإ ،ن]ــــــــــــصلا ^[ ghقرلا ملاعلإا اـYققح �hلا ةj]بكلا تاـحاـجنلا نم مغرلا lMع ھـنأ دـيب

 لبق نم ةددــــــشم ةباقرل ن]ــــــصلا ^[ ةيمقرلا ملاعلإا لئاــــــسو عــــــضخت ثيح ةباقرلا ،ا�Íيب نم ،تايدحتلا

 اـــ�Íملأ ةدـــيا\²م تادـــيدـــ�� ن]ــــــــــــصلا ھـــجاوت ثـــيح ،ي�ا�jيــــــــــــسلا نملأا ةـــل®ــــــــــــشم بـــناـــج LMإ اذـــ` .ةـــموك�Wا

 عم كلذ ةيم`أ ديا\²تو .ةـــساـــس�Wا تامولعلماو تانايبلا ةيام�W تاءارجإ ذاختا بلطتي امم ،ي�ا�jيـــسلا

 :^Lاتلا ي�ايبلا مسرلا بسح ،ةين¿صلا لصاوتلا تاصنم دادعأ ^[ ةj]بكلا ةداGزلا

 2024 ةين¿صلا ^�امتجلاا لصاوتلا تاصنم �jكأ مادختسا لدعم: 8 مقر ي�ايبلا مسرلا

 
 .ملاـعلا ءاـحنأ عيمج ^[ ةـيداــــــــــــصتقلاا ةـيمنتلل ةـعفاد ةوق ÖMــــــــــــضأ ghقرلا ملاعلإا نأ كـلذ نم صلخنو

لااــثم ن]ــــــــــــصلا �jتعyو
ً

 ةــيداـــــــــــــصتقلاا ةــيمنتلا فادــ`أ قيقحتل ghقرلا ملاعلإا j]¢ــــــــــــyÄ ةــيفيك lMع ازًراــب 

  .ةحومطلا
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 جاتنلإا فارطأ رودو يوعوتلا 56قرلا ملاعلإا ھجاوت b6لا تايدحتلا :ثلاثلا رو78ا

 نم دــيدــعلا ھــجاوي ھــنإــف ،فداــYلا ghقرلا ملاعلإا اــYحي�ي �hلا ةــلئاــYلا صرفلاو ةدــيدــعلا تا\]ملما مغر

 ةWXاعم بلطتت �hلا ةئـشانلا اياـضقلا نم ةعومجم حرطي امك ،هj]ثأتو هراـش�نا نم دحت �hلا تايدحتلا

ادوYج تايدحتلا هذ` ةYجاوم جاتحتو .ةـــــــــسوردمو ةقيقد
ً

 ^[ امب ،ةينعلما فارطلأا عيمج نم ةك²jـــــــــشم 

 رو��ا اذــ` شقاــنGو .ةــي1رعلا لودــلا ^[ دارفلأاو عمت�Xاو لاــمعلاو لــمعلا باــ�ــــــــــــ¥أو تاــموك�Wا كــلذ

 .ةح²jقلما لول�Wاو ،تايدحتلا زربأ

لاوأ
ً

 يوعوتلا ;:قرلا ملاعلإا ھجاوت ;�لا تايدحتلا :

 ةـــلاـــعف تاــــــــــــــساـــيــــــــــــس ذـــيفنت ةـــلواـــحم دـــنع تاـــيدـــحتلا نم ةدـــقعم ةـــعومجم ةـــي1رعلا تاـــموك�Wا ھـــجاوت

 ،تن²jنلإل ةGزكرملالا ةعيبطلا بناج LMإ ،ايجولونكتلل ع­رــــــسلا روطتلا قلخي ثيح .ةيمقرلا طئاــــــسولل

ادYشم
ً

ايكيمانيد 
ً

  .نايحلأا نم j]ثك ^[ ھب ؤب¼تلا نكمي لا 

 ةـــيتحتلا اـــ�Ëي¼ب رGوطت روط ^[ لازت لا �hلا لودـــلا ^[ ةـــــــــــــــصاـــخ ىوقأ نوكت تاـــيدـــحتلا كـــلت نأ عقاولاو

 ھـــــجاوت �hلا تاـــــ1وعــــــــــــصلا زربأ لـــــيلحت بـــــجي مث نم .ةـــــيميظنتو ةـــــينوناـــــق تاـــــبقع ھـــــجاوت وأ ةـــــيمقرلا

 ذإ ،ghقرلا ملاعلإل ي³اـجيإ j]ثأـت قيقحت ناـمــــــــــــضل اـ�!لع بـلغتلا نكمي فيكو لاـ�Xا اذـ̀ ^[ تاـموك�Wا

ايبلس رثؤت ا�\إ
ً

 .ةيجاتنلإا ن]سحت تلاواحم lMع 

 :^lي اميف ةيس¿ئرلا تايدحتلا صي¢Ìت نكمGو

 ةلما®تلما j]غ ةيمقرلا ةيتحتلا ةي¼بلا .1

 لمـــــــش­و .ةي1رعلا تاموك�Wا ضعc ھجاوت �hلا تايدحتلا �jكأ نم ةيمقرلا ةيتحتلا ةي¼بلا فعـــــــض دع�

 :ا`زربأ بناوج ةدع كلذ

 lMع ن]نطاولما ةردـــق نم دـــحي اـــمم ،قطاـــنلما عيمج ^[  رقتــــــــــــسمو ع­رــــــــــــس تـــن²jنإ لاــــــــــــــصتا رفوت مدـــع •

 .ghقرلا ىوت��ا LMإ لوصولا

 .ةثيد�Wا تلااصتلاا تاينقتو ةيكذلا تا®بشلا رGوطت ^[ رامث�سلاا صقن •

 .ةم¢0لا تانايبلا ليلحتو ةرادإ ^[ ةلودلا تاسسؤلم ةينقتلا تاينا®ملإا فعض •

 ghقرلا ملاعلإل ةمظنلما تاع­رش�لاو ن]ناوقلا .2

 ھـــجاوت ةـــي1رعلا تاـــموك�Wا ضعc نكل ،ghقرلا ملاعلإا ميظنت ^[ اjً]بك ارًود بـــعلت ةـــينوناـــقلا ةـــمظنلأا

 :لثم ،بناWXا اذ` ^[ تايدحت

 .h¶طولا نملأاب للاخلإا نود ghقرلا ملاعلإا �jع j]بعتلا ةGرح ghحت ة�Áاو ن]ناوق بايغ •
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 ةيــــــــص¢ــــــــÓلا تانايبلا ةيامحب قلعتي اميف ةــــــــصاخ ،ghقرلا ىوت��ا ميظنتل ي�وناقلا راطلإا فعــــــــض •

 .يملاعلإا ليلضتلا عنمو

 .ن]مدختسملل ةيمقرلا قوق�Wا كا�Ëنا نود ghقرلا ملاعلإا تاصنم ةبقارم ة1وعص •

 ةفئازلا رابخلأاو ةللضلما تامولعلما راش�نا .3

ـيدـحت تاـموك�Wا نم ددـع ھـجاوي  ،ةـللــــــــــــضلما تاـمولعلماو ةـبذاـ®لا راـبخلأا راـــــــــــــش�نا عم لـماـعتلا ^[ اjً]بك اً

 :lMع ابًلس ةر`اظلا هذ` رثؤت ثيح

 .ghقرلا ملاعلإا ^[ ن]نطاولما ةقث •

 وأ ةيــسايــس ضارغلأ ةللــضلما رابخلأا مادختــسا مت اذإ ةــصاخ ،ةماعلا تاــسايــسلاو عمت�Xا رارقتــسا •

 .ةيداصتقا

 .ةيدرفلا تاGر�Wاب ساسلما نود ghقرلا ىوت��ا ^[ مكحتلا lMع ةردقلا •

 ن]نطاولما ن]ب ةيمقرلا ةفاقثلا ةيدودحم .4

 ىدل ةيمقرلا ةفاقثلا ىوتـــــــــسمب طبترم دٍحت كان` لازي لا ،ةيمقرلا طئاـــــــــسولل عـــــــــساولا راـــــــــش�نلاا مغر

 :كلذ نمضتGو ،ن]نطاولما

 .تن²jنلإا �jع تامولعلما ةيقادصم مييقت ةيفيك لوح ةفرعلما صقن •

 .لوؤسمو نمآ ل®شgh cقرلا ملاعلإا مادختسا ةيفيكب مالملإا مدع •

 .ةيمقرلا تائ¿بلا ^[ ةيص¢Óلا تانايبلا ةيامح ةيم`أب ^�ولا فعض •

 ghقرلا ملاعلإا تاسايس لGومتو ةيداصتقلاا تايدحتلا .5

 تايدحت مامأ تاموك�Wا ضعc عـــــــضي امم ،ةم¢ـــــــÁ تارامث�ـــــــسا LMإ ghقرلا ملاعلإا تاـــــــسايـــــــس جاتحت

 :اYم`أ نم ةيلام

 .ملاعلإا ^[ ةمدختسلما تاينقتلا ثيدحتو ةيمقرلا ةيتحتلا ةي¼بلا ن]سحتل مزلالا لGومتلا ن]مأت •

 .ghقرلا ملاعلإا ^[ ى�jكلا تا�رشلل ةسفانلما ةيل��ا تاصنملل ^Lام معد j]فوت •

 .ةلودلا lMع ةيلالما ءابعلأا ةداGز نود ghقرلا ملاعلإا عاطق ^[  را®تبلاا  \]فحت •

 لمعلا قوس LMع ;:قرلا ملاعلإا JFثأتل ةبحاصلما تايدحتلا :ايًناث

ــــــــــــضيأ حرطي ھنـأ لاإ ،لـمعلا قوــــــــــــسل ghقرلا ملاعلإا اـر̀فوي �hلا ةديـدـعلا دئـاوفلا نم مغرلا lMع  ضعc اً

 :ا�WXËاعم ^öب¼ي �hلا تايدحتلا
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 LMإ لوــــــــــــصولا ةـــيناـــ®مإ م�øدـــل نيذـــلا كـــئلوأ ن]ب ةj]بك ةـــيمقر ةوجف كاـــن` لازي لا :ةـــيمقرلا ةوجفلا .1

 ^[ دارفلأل ةـــحاـــتلما فيظوتلا صرف نم دـــحي اـــمم ،اـــ�\وكلمي لا نيذـــلا كـــئلوأو تـــن²jنلإاو اـــيجولونكتلا

 .ةj]قفلا وأ ةيئانلا قطانلما

 نم لـعجي اـمم ،ةـــــــــــــصــــــــــــصختمو ةدـيدـج تاراـYم ghقرلا ملاعلإا بـلطتي :ةدـيدـج تاراـYم LMإ ةـجاـ�Wا .2

 تابلطتم ةبكاولم ،رمتــــــسلما بGردتلاو ميلعتلا للاخ نم تاراYلما هذ` باــــــس�كا دارفلأا lMع يرورــــــضلا

 .ةj]غتلما لمعلا قوس

قوـــس ةيمقرلا تاـــصنلما رفوت :ةديدـــشلا ةـــسفانلما .3
ً

 ةـــسفانلما نم دGزي امم ،تاراYلماو ب`اوملل ايًلماع ا

 ةGوق ةيـــــــــــص¢ـــــــــــ7 ةGراجت ةملاع ءانب للاخ نم \]متلا دارفلأا lMع يرورـــــــــــضلا نم لعجGو فئاظولا lMع

 .لاعف ل®شc م��ا�jخو م��اراYم ضرعو

 LMإ يدؤي دق امم ،رمتسلما j]غتلاو ةيكيمانيدلاب ghقرلا لمعلا قوس \]متي :يفيظولا رارقتسلاا مدع  .4

 .ةيماظن j]غ وأ ةتقؤم فئاظو روYظو يفيظولا رارقتسلاا مدع

 قلعتت ةدـــيدـــج ةـــينوناـــقو ةـــيقلاخأ اـــياـــــــــــــــضق ghقرلا ملاعلإا j]ثي :ةـــينوناـــقلاو ةـــيقلاخلأا اـــياـــــــــــــــضقلا  .5

 ة�ــــــــÁاو حئاولو ن]ناوق عــــــــضو بلطتي امم ،ةGركفلا ةيكللما قوقحو ي�ا�jيــــــــسلا نملأاو ةيــــــــصوــــــــص¢Wاب

Wتا�رشلاو دارفلأا قوقح ةيام�. 

اثلاث
ً

 تاراtلما رaوطتو ةنمقرلا رصع => ةئشانلا اياضقلا تايدحت :

yوطت ةيـــــــــضق دعGلما رYع كلذ رـــــــــصتقي لاو .ةنمقرلا رـــــــــصع ^[ ةئـــــــــشانلا اياـــــــــضقلا زربأ نم تاراlM درجم 

 �hلا تاراـYلما نم ةـعونتم ةـعومجم رGوطت نمــــــــــــضتت ةـلماــــــــــــش ةـيلمع و` لـب ،ةـينقتلا ةـفرعلما باــــــــــــس�كا

 رــــــــــــصعلا اــYحي�ي �hلا صرفلا نم ىوــــــــــــصقلا ةداــفتــــــــــــسلااو ةرمتــــــــــــسلما تاj]غتلا عم فيكتلا نم اــننكمت

 ميـسقت نكمي .ghقرلا داـصتقلال ةي1رعلا ةGؤرلا ا`انÆتت �hلا ةحومطلا فاد`لأل ةبكاوم كلذو ،ghقرلا

 :ةيس¿ئر تائف ثلاث LMإ تاراYلما هذ`

  :ةيساسلأا ةيمقرلا تاراYلما .1

yلما هذ` ل®شYلا ةدعاقلا تارا�h بت¶É لما عيمج ا�!لعYقرلا رصعلا ^[ ىرخلأا تاراgh. وyلمش: 

 ةمظنأ مادختسـا lMع ةردقلا :ةيساسلأا تايجم�jلاو ب¿سـاو�Wا رتويبمكلا مادختسـا ^[ ةءافكلا •

 ةيـــــــساـــــــسلأا جما�jلاو ،حئارـــــــشلا ضورعو ،تانايبلا لوادجو ،صوـــــــصنلا ةWXاعم جمار1و ،ليغـــــــش�لا

 .ةساردلاو لمعلا تائ¿ب ^[ ةمدختسلما ىرخلأا

 ،ةــــقوثولما تاــــمولعلما رداــــــــــــــــصم دــــيدــــحت lMع ةردــــقلا :تــــن²jنلإا �jع تاــــمولعلما نع لاــــعفلا ثــــحبلا •

 .ا�!لع روثعلا متي �hلا تامولعلما ةدوج مييقتو ،ةءافكب ثحبلا تا�رحم مادختساو
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 ،ةيمقرلا طئاــــسولا فلتخم �jع ةيلاعفو حوــــضوب لــــصاوتلا lMع ةردقلا :لاعفلا ghقرلا لـــصاوتلا •

 .^�امتجلاا لصاوتلا تاصنمو ،ةGروفلا لئاسرلاو ،ي�و²jكللإا دي�jلا لثم

 ةيــــص¢ــــÓلا تانايبلا ةيامح ةيفيكو ،تن²jنلإا �jع ةينملأا رطا¢�ا مYف :Èhـــ"اـــسلأا ي�ا�jيـــسلا نملأا •

 .ىرخلأا تاديد�Ëلاو قا²jخلاا نم ةينYلماو

 نواــعتلا تاودأ مادــختــــــــــــساــب تــن²jنلإا �jع نGرخلآا عم ةــيلاــعفب لــمعلا lMع ةردــقلا :ghقرلا نواـعتلا •

 .ةفلت¢�ا ghقرلا

 :ةمدقتلما ةيمقرلا تاراYلما .2

 :لمشyو .ا��اقيبطتو ايجولونكتلل قمعأ امYًف بلطتتو تايساسلأا تاراYلما هذ` زواجتت

 .ةينو²jكللإا عقاولماو تاقيبطتلا رGوطتو ةيجم�jلا تامـيلعتلا ةباتـك lMع ةردقـلا :رGوطتلاو ةجـم�jلا •

 ^[ ن]جم�jلماو نGروطلما lMع بـلطلا دادزي ثـيح ،ةـنمقرلا رــــــــــــصع ^[ ةـGويح ةراـYم ةـجم�jلا ملع�j yتع�

 .تاعاطقلا فلتخم

 لـيلحت دـعاــــــــــــس� .اـ�Íم ةـميق ىؤر صلاختــــــــــــساو اـYليلحتو تاـناـيبلا عمج lMع ةردـقلا :تاـناـيبلا لـيلحت •

 .ا�Òادأ ن]سحتو ةj]ن�سم تارارق ذاختا lMع تاسسؤلما تانايبلا

 تايجيتا²jـــــسا مادختـــــساب تن²jنلإا �jع تامد¢Wاو تاجتنملل جGو²jلا lMع ةردقلا :ghقرلا قGوـــس�لا •

 لـــــصاوتلا لئاـــــسو �jع قGوـــــس�لاو ،(SEO) ثحبلا تا�رحم ن]ـــــسحت لثم ،ةفلت¢�ا ghقرلا قGوـــــس�لا

 .ي�و²jكللإا دي�jلا �jع قGوس�لاو ،^�امتجلاا

 ةلـYــــــــــــسو ةبـاذجـ مدـختــــــــــــسم تاـYجاو ميمــــــــــــصت lMع ةردـقلا (UX/UI): مدـختــــــــسلما ة1ـرجت ميمــــــــصت •

 .تاقيبطتلاو ةينو²jكللإا عقاوملل مادختسلاا

 فلتخم ن]ب لمعلا قيـــــــــس¼تو ،ةءافكب ةيمقرلا ع­راـــــــــشلما ةرادإ lMع ةردقلا :ةيمقرلا ع­راــــــشلما ةرادإ •

 .ةحاتلما ةينا\]لما دودح ^[و دد��ا تقولا ^[ فاد`لأا قيقحت نامضو ،قرفلا

 :)Soft Skills( ةمعانلا تاراYلما .3

ارود بعلت ةمعانلا تاراYلما نأ لاإ ،ةبلـــــــصلا ةيمقرلا تاراYلما ةيم`أ نم مغرلا lMع
ً

امـــــــساح 
ً

 حاجنلا ^[ 

 :لمشyو .ghقرلا رصعلا ^[

 ،تلاكــــــشلما ديدحتو ،يدقن ل®ــــــشc تامولعلما ليلحت lMع ةردقلا :تلاكــــشلما لحو يدقنلا j]كفتلا •

 .ةركتبم لولح حا²jقاو

 .قودنصلا جراخ j]كفتلاو ،ةركتبم لولح رGوطتو ،ةديدج را®فأ ديلوت lMع ةردقلا :را®تبلااو عادبلإا •
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ايYفـــــــش كلذ نا� ءاوـــــــس ،نGرخلآا عم ةيلاعفو حوـــــــضوب لـــــــصاوتلا lMع ةردقلا :لاعفلا لـــــصاوتلا •
ً

 وأ 

ايباتك
ً

ايمقر وأ 
ً

. 

 .ةك²jشلما فاد`لأا قيقحتل نGرخلآا عم ةيلاعفب لمعلا lMع ةردقلا :^�امWXا لمعلاو نواعتلا •

 h¶بتو ،رمتـــــسلما ملعتلاو ،ةرمتـــــسلما تاj]غتلا عم فيكتلا lMع ةردقلا :فيكتلا lMع ةردقلاو ةنورلما •

 .ةديدWXا تاينقتلا

 تاقلاع ءان1و ،نGرخلآا عم ةيلاعفب لـــــــــصاوتلاو ،فطاوعلا ةرادإو مYف lMع ةردقلا :يفطاعلا ءا�ذلا •

 .ةGوق
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 :ةساردلا جئاتن

 :اYم`أ جئاتن ةدع LMإ ةساردلا تلصوت

 رـصع تابلطتلم ةباجتـسلااو فيكتلا ةرورـض ^[ نمكت يوعوتلا ghقرلا ملاعلإل ىوـصقلا ةيم`لأا نإ -1

 .ةنمقرلا

 لودــلا ماــيق ةرورــــــــــــض بــلطتي اــمم ةــيداـــــــــــــصتقلاا ةــيمنتلاو ghقرلا ملاعلإا ن]ب ةــيباــجيإ ةــقلاع كاــن` -2

 LMإ ةيجاتنلإا بناوWXا ^[ ghقرلا ملاعلإا تاj]ثأتب ةدافتــــــسلال داــــــصتقلاا تاعاطق ةفا� رGوطتب ةي1رعلا

 .ةيكلا�Ëسلاا بناوWXا بناج

ارــــــــــــصنع راـــــــــــــص ةــمعاــنلاو ةــبلــــــــــــصلا ghقرلا ملاعلإا تاــموقم كلاتما نإ -3
ً

اــمــــــــــــساــح 
ً

 تاردــقلا معد ^[ 

 .ي³رعلا داصتقلال ةيسفانتلا

 ةــيتحتلا ھــت¿نب ءاـــــــــــــش�إ ^[ حاــجنلاـب نور̀م دوــــــــــــش¼لما هرود ءادأ ^[ يوعوتلا ghقرلا ملاعلإا حاــجن نإ -4

 .ةيلماعلا تاروطتلا ةعcاتمو ا��رادإ نسحو

 .يوعوتلا ghقرلا ملاعلإا لاجم ^[ ةي1رعلا لودلا ن]ب قيس¼تلاب ةديشر ةمكوح ماظن قيبطت ةيم`أ -5

ازفاح ل®ــــــــــــش� ،ghقرلا ملاعلإا لاجم ^[ ديدج ل� ةبكاولم رGوطتلاو ثاحبلأا تايلمع ^[  رامث�ــــــــــــسلاا -6
ً

 

ايس¿ئر
ً

 .ةي1رعلا تاعمت�Xا ميقو دعاوق ^�اري  \]متم ي³رع جذومن داجيلإ ^�سلل 
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 :ةساردلا تايصوت

 ةـي1رعلا لودلـا ^[ ghقرلا ملاعلإا مكحت �hلا تاعـ­رــــــــــــش�لاو ن]ناوقلا دـيحوتو رGوطتو ميظنت ةرورــــــــــــض -1

 .دوش¼لما يوعوتلا هرود يدؤيل

 ملاعلإاب ةينعلما ةي1رعلا تاــــســــسؤلماو تامظنلماو تاعاطقلا �Éــــش ن]ب ةــــسفانلما عيXــــlM yÓع لمعلا -2

ازفاح نوكتل ghقرلا
ً

 .را®تبلاا lMع 

 عمتجم ^[ ن]مدختـــسلما بناج نم ھتاـــصنم LMإ لوـــصولاو ghقرلا ملاعلإا تاقيبطت مادختـــسا j]ـــس¿ت -3

 .ھفارطأ ةفا®ب لمعلا

 داـــــصتقلال ةي1رعلا ةGؤرلا لثم ةلـــــصلا تاذ ىؤرلا نمـــــض ghقرلا ملاعلإا اياـــــضق ن]مـــــضتب مامت`لاا -4

 .ghقرلا داصتقلال ىرخلأا اياضقلا ن]1و ھن¿ب ط1رلل ي³رعلا

 يوعوتلا هرودو ghقرلا ملاعلإل ةيلودلا براجتلاو جذامنلا لوح ةقمعتلما تاساردلا نم دGزم ءارجإ -5

 .ةي1رعلا لودلا ^[ ا�Íم ةدافتسلال ن]صلا ^[ اميسلا ،ةيداصتقلاا ةيمنتلا ^[

 لاـلما سأرو ،ةــــــــــــصــــــــــــصختلما ثـحبلا زكارمو ،ةـيتحتلا ةـي¼بلا نم لـ� ^[ راـمث�ــــــــــــسلال ةj]بك ةـGولوأ حنم -6

 .يوعوتلا هرود ءادلأ ghقرلا ملاعلإا تاقيبطتو مادختساو ةرادإب موقي يذلا يرشÆلا

 ^[ يوعوتلا ghقرلا ملاعلإا لاـــجم ^[ ثاـــحبلأا زكارمو ن]ثحاـــبلا دوYج لـــماـــ®ت lMع لـــمعلا ةرورــــــــــــض -7

 .ي�اديلما ^lمعلاو ghيدا�لأا نيديعصلا lMع ةي1رعلا لودلا

 .ةي1رعلا ةينطولا تاGولولأا ملس ^[ ھتايدحت ةYجاومو ghقرلا ملاعلإا عضو ةرورض -8
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 ةمتا*>ا

 فارطأ ن]ب تلاعاــفتلا زGزعyو ،لــمعلا قاوــــــــــــسأ \]فحت lMع ھــتردــق ،ةــGومنت ةادأــ� ،ghقرلا ملاعلإا تــÆثأ

 ،ىوتحم رـــــش� وأ لـــــصاوت ةليـــــسو ھنوك ىدعyو .لامعلاو ،لمعلا با�ـــــ¥أو ،تاموك�Wا :ةثلاثلا جاتنلإا

 ن]كمتل ةيــــــــــــساــــــــــــسأ ةعفارو ،ةيعامتجلااو ةيداــــــــــــصتقلاا تلاوحتلا ثادحلإ ايًجيتا²jــــــــــــسا ازًفحم نوكيل

 .را®تبلااو ةفرعلما داصتقا لوخد نم ةي1رعلا تاعمت�Xا

 :ةثلاث تاGوتسم للاخ نم lMجتي ةيداصتقلاا ةيمنتلا lMع ghقرلا ملاعلإا j]ثأت نإ

لاوأ      
ً

 تاموك�Wا ىوتسم lMع :

 تاع­رـــــــــش�لا رـــــــــش�و ،تاـــــــــسايـــــــــسلا ھيجوتل تاموك�Wا ىدل ةيـــــــــساـــــــــسأ ةليـــــــــسو ghقرلا ملاعلإا ÖMـــــــــضأ

 ميلــــــــسلا طيطختلا ^[ م`اــــــــس� ام ،ةقيقد تانايÆب لمعلا قوــــــــس ةبقارمو ،ةيفافــــــــشلا زGزعyو ،ةيلامعلا

 ،ghقرلا داــــــــــــصتقلاا معدتـ ةـيميظنتو ةـيع­رــــــــــــشy ةـئ¿ب داجـياو ،ةـيلبقتــــــــــــسلما تاراـYلما تاجـاـيتحا ديـدحـتو

 .فارطلأا عيمج قوقح ghحتو

 لمعلا با�¥أ ىوتسم lMع :ايًناث     

 ضفخو ،ةديدج قاوــــــسأ LMإ لوــــــصولا ^[ ةقوبــــــسم j]غ تاينا®مإ لمعلا با�ــــــ¥أ ghقرلا ملاعلإا حنمي

 .ةنرلماو ةيكراــــــش�لا لمعلا تائ¿ب رGوطتو ،تاراYلماو ب`اولما فاــــــش�كاو ،ةيليغــــــش�لا تايلمعلا فيلا®ت

 تاـــمدـــ¢Wاو ،ghقرلا ىوت��ا lMع ةـــمئاـــق لـــماـــ®لاـــب ةدـــيدـــج ةـــيداــــــــــــــصتقا تاـــعاـــطق قلخ ^[ مYــــــــــــسأ اـــمك

 .لمعلا صرف j]فوت قاطن نم عسّو امم ،ةينو²jكللإا ةراجتلاو ،ةيمقرلا

ثلاث    
ً

 لامعلا ىوتسم lMع :ا

 تاراـYلما ءاـن1و ،رمتــــــــــــسلما ملعتلا صرف مYل حي�ي وYف ،ةـيقيقح ن]كمت ةادأ لاـمعلل ghقرلا ملاعلإا لـثمي

 زGزعyو ،لاـمعلا تاوــــــــــــصأ ءلاعلإ ةبـاوب حبــــــــــــصأ دـقو .دودـ�Ìل رباـعلا فيظوتلاو ،ر�Wا لـمعلاو ،ةـيمقرلا

 .روطتلاو لوحتلا ةعرسc مس�ي لمع قوس ^[ ةيسفانتلا م��اردق ءان1و ،م��ابجاوو مYقوقحب م�!عو

 �jع ،لــمعلا صرف دــيلوت ^[ ةرــــــــــــشاــبم مYــــــــــــس� ghقرلا ملاعلإا نإــف ،ةــيداـــــــــــــصتقلاا ةــيمنتلا روظنم نمو

 lMع دمتعy تامدخو قGوـسyو جاتنإ بيلاـسأ h¶بت lMع يديلقتلا داصـتقلاا \]فحتو ،ةيمقرلا تاعانـصلا

 ^öب¼ي تايـدحـت كاـن` لظـت نكلو ،ةـمئاقـ فئاظـو فGرعy دـيع­و ةديـدجـ فئاظـو قلخي اـمم ،اـيجولونكتلا
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 ةرورـــــــــضو ،ي�ا�jيـــــــــسلا نملأا نامـــــــــضو ،ةيـــــــــصوـــــــــص¢Wا ةيامحو ،ةيمقرلا ةوجفلا ا`زربأ ؛اYل يدـــــــــصتلا

 .^õولونكتلا j]غتلا قباسy ةيGÆردتو ةيميلعy تاسايس ةغايص

 يداــــــصتقا ومن نامــــــضل ةيجيتا²jــــــسا ةرورــــــض ÖMــــــضأ ghقرلا ملاعلإا ^[ رامث�ــــــسلاا نأ دجن قبــــــس اممو

ـيلماـع ةــــــــــــسفاـنلما lMع ةـي1رعلا تاداــــــــــــصتقلاا تاردـق زGزعyو ،ةـيعاـمتجلاا ةـلادـعلا قيقحتو ،مادـتــــــــــــسم  .اً

 ةادأ� ghقرلا ملاعلإا رمث�ــــسy ،ةثلاثلا جاتنلإا فارطأ ن]ب ةيعاو ةكارــــش ءانب LMإ ،ةوعدم ةي1رعلا انلودو

 lMع ةرداـق ةـيداــــــــــــصتقا ةـئ¿ب داـجيإو ،لـمعلا قاوــــــــــــسأ ةـيمنتو ،ةـGرــــــــــــشÆلا دراولما تاراـYمو تاردـق قلاطلإ

 .ةمادتسلما ةيمنتلا قيقحتو فئاظولا ديلوت
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 عجارلما ةمئاق

لاوأ
ً

 ةي1رعلا عجارلما :

 ةل�Xا .^Lامجلاا ^��lا جتانلا lMع ghقرلا لوحتلا رثإ .)2022( .ىفطصم ،ناوضر دماح دمحأ .1

 ةيلالماو ةيداصتقلااو ةGرادلإا مولعلل ةيلودلا

doi:10.21608/ijaefs.2022.159236.1001 

 ديدWXا ghقرلا ملاعلإا لئاسو ءادأ ^�انطصلاا ءا�ذلا j]غيس فيك .)2023( .م ،دمحأ .2

لابقتسم
ً

. 

https://mittrarabia.com/قرلا-ملاعلإاو-^�انطصلاا-ءا�ذلاgh/ 

 .gh Econ-Pedia (2024)قرلا داصتقلاا .3

4. pedia.com/glossary-https://econ/قرلا-داصتقلااgh/ 

 ghقرلا داصتقلال ةي1رعلا ةGؤرلا* .)gh. )2020قرلا داصتقلال ي³رعلا داحتلاا

[https://arab- digital-economy.org/ar_arab-vision] *. 

)vision-economy.org/ar_arab-digital-https://arab( 

 G²jوت ةــصنم رودل جذومن ضارعتــسا :2030 ةGؤر ءوــض ^[ ةيداــصتقلاا ةيمنتلاو ghقرلا ملاعلإا .5

 ةيمنتلاو ghقرلا ملاعلإا .)2020( .ن]يدوعــــــــسلا ن]نطاوملل يداــــــــصتقلاا ^�ولا ىوتــــــــسم عفر ^[

 ^�ولا ىوتـــــسم عفر ^[ G²jوت ةـــــصنم رودل جذومن ضارعتـــــسا :2030 ةGؤر ءوـــــض ^[ ةيداـــــصتقلاا

 .ن]يدوعسلا ن]نطاوملل يداصتقلاا

 .(2025) .ماــــــــــعــــــــــلا يأرــــــــــلاو hــــــــــgــــــــــقرــــــــــلا ملاــــــــــعلإا تاــــــــــــــــــــــساردــــــــــل ةــــــــــيــــــــــمــــــــــلــــــــــعــــــــــلا ةــــــــــلــــــــــXــــــــــ�ا .6

https://jmdds.journals.ekb.eg/ 

 ^[ تانا®ملإاو ناــــــــــس�لإا :2025 ةGرــــــــــشÆلا ةيمنتلا رGرقت (2025) .ي8امنلإا ةدحتلما مملأا جمانرب .7

 .^ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ�اــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــنــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــطـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــصلاا ءاــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ�ذــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــلا رـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــصع

https://hdr.undp.org/sites/default/files/2025HDR/HDR25PR_AR.pdf 

 .يــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ³رعلا دــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــقنلا قودنــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــص تاــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــنايب .8

-medium-support/small-https://www.amf.org.ae/ar/programs

enterprises 

https://arab-digital-economy.org/ar_arab-vision
https://jmdds.journals.ekb.eg/
https://hdr.undp.org/sites/default/files/2025HDR/HDR25PR_AR.pdf
https://www.amf.org.ae/ar/programs-support/small-medium-enterprises
https://www.amf.org.ae/ar/programs-support/small-medium-enterprises
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 .رـــــــــــــــــــــــــــــــــصم ^ـــــــــــــــــــــــــــــــــ[ تاـــــــــــــــــــــــــــــــــمولعلما اـــــــــــــــــــــــــــــــــيجولونكت ةعانـــــــــــــــــــــــــــــــــص ةـــــــــــــــــــــــــــــــــيمنت ةـــــــــــــــــــــــــــــــــئي` رـــــــــــــــــــــــــــــــــGرقت .9

https://itida.gov.eg/Arabic/Pages/default.aspx 

 ةــــــــــــــيمنتلا تايجيتا²jــــــــــــــسا زــــــــــــــGزعy ^ــــــــــــــ[ hــــــــــــــgقرلا ملاــــــــــــــعلإا رود .)2019( .ملاــــــــــــــس ^ــــــــــــــÖتف ءاــــــــــــــعد .10

-133 ،66 ،ملاـــــــــــــعلإا ثوـــــــــــــحبل ةGرـــــــــــــصلما ةـــــــــــــل�Xا .ةيـــــــــــــسفانتلا اـــــــــــــيازلما قـــــــــــــيقحتل ةمادتـــــــــــــسلما

200. 

 .ةــــــــــيدوــــــــــعـــــــــــــــــــــسلا ةــــــــــيــــــــــ1رــــــــــعــــــــــلا ةــــــــــكــــــــــلــــــــــمــــــــــلماــــــــــب ةــــــــــماــــــــــعــــــــــلا تاراــــــــــمــــــــــثــــــــــ�ـــــــــــــــــــــسلاا قودــــــــــنـــــــــــــــــــــص .11

-sector-hub/private-sector-https://www.pif.gov.sa/ar/private

programs/-sme-companies-nitiatives/portfolioi 

 تاــ`اــجتا j]يغy ^[ ^�اــنطــــــــــــصلاا ءاــ�ذــلا تاــينقت ةــيلاــعف .)2024( .م ،دــيع و ،.س ،معنلما دــبع .12

 ةـيملعلا ةـل�Xا .ةـمظنملل ي�و²jكللإا عقولمابـ ةـلماـ®تلما ةـيقGوــــــــــــس�لا تلااــــــــــــصتلاا ىوتحم جاـتنإ

 .280-217 ،(2)1 ،ماـــــــــــــــــــعـــــــــــــــــــلا يأرـــــــــــــــــــلاو hـــــــــــــــــــgـــــــــــــــــــقرـــــــــــــــــــلا ملاـــــــــــــــــــعلإا تاــــــــــــــــــــــــــــــساردـــــــــــــــــــل

https://doi.org/10.21608/dmpos.2024.277392.1001 

 .تــــــــــــــس�ا لدـــيم يمونوكيا .2024 ^[ يلماـــعلا ghقرلا داــــــــــــــصتقلاا تاـــYجوت .)2024( .ب ،ةـــيطع .13

https://economymiddleeast.com/ar/news/جوتYقرلا-داصتقلاا-تاgh-يلماعلا/ 

 ةيجيتا²jـــــــــسا .(2025) .ةدحتلما ةي1رعلا تاراملإا ،ةيمقرلا ةموك�Wاو تلااـــــــــصتلاا ميظنت ةئي` .14

 .2025-2020 ةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــقرـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــلا ةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــموـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــكـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ�ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــWا
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