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وق الطبع 
ّ
محفوظة، ولا يجوز اسرررتنسررراز أي جزذ من هشا المنشرررور أو تنزين  في جظا  اسرررترجاي أو جق   ب ي والنشرررر  حق

شررررر ل أو ب ي وسررررري ة، إلكتروجية ياج  أو ألية، أو ب ي وسررررري ة أ رى، إون البصرررررول ة ا إمن مسرررررب  من منظمة العمل  

 alo@alolabor.org، ينبغي توجي  جميع الاستفسارات إلا منظمة العمل العربية ةبر البريد الإلكتروني : العربيّة
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 تقديم 
  تق  ير    لج ي  من سععععععععععع  ععععععععععع   إصععععععععععع      يطيب لي أن أضعععععععععععم   ن أي ي  

 لصعععععععععععععععع م    ن م   عععع   ل  عععع     والبطررررالررررة في الرررردول العربيررررة"،"التشررررررررررررغيررررل  

إلى  صعععععععععععععع  وتو يعع   ت ععععععععععععع  عع    و ت        ي أسععععععععععععع     و لتي تهعع     ل ربيعع    

 لضععععععععععععع ت  يى أ رل  ل وعععع يعععع   و ل ر   ت   قعععع      ل  عععع   ل ربيعععع   م ععععععععععععع طعععع 

صعع    ت     ه ا  ل ق  ير  ل و ي     سعع،  ن  ل   ن و   ل   ي  و لتشعع ي    
ُ
ت

 .مرجً   ه مً  لص نعي  ل ي س   وم خ ي  لقر    

 ل قرير  يى م هجيععع  مر  ر  تهععع   إلى   ععع ت فععع  ععع   م ر يععع   رت ز هععع    ي

أصعععععععععععععفععع       ععع    و م ث فععع  ع عععععععععععععععع  ععع   ي م    لف    و ل    لا   ن أحر    ،  ععع    ل  ثععع    لف  مععع     

 .ومب ط   قض ي  س    ل     طر  س    و ل      وي     يى   م م   ى وعي  لمج  م  ل ربي  

ليق    2008 لتي   أ  م      ل     ل ربي  إصععععع   ه        ل  من من ه ا  ل ععععع  ععععع      ل  ميأعي  و 

ت  جه     إضعع     ج ي   تر ز  يى   ى وم عع     مر  ر  وم عع   م   ي م  لج  فضعع ي   لتشعع ي  و لرط ل 

     ل و ي    ل  شئ  و لاس   م  من  ل ر   ل     

جحو منهجيرة جرديردة " المبور الأول حيع  فع     ؛ةردة محراور رسيسرررررررررررريرة ل ربي  ل ع من     ل قرير   ع و  يت

  ن ج يم   حر    ت  ي   م هجي  مر  ر  ع ععععت   إلى  لف     لاج   عي   "لدراسررررة أسررررواق العمل العربية

ويتنراول المبور   وت جع   و    ع ت        ف صععععععععععععع مي و ج  ع عي م ععععععععععععع ع      زل من فع     أسععععععععععععع     ل  ع 

تط ير   ع   ع  ييي ميي وتقيي ي   م   ترو   وف   يع   ل  ي    "التر هيرل والتردريع لعصررررررررررررر جديد "الثراني

 -المنصررات الريمية  "  واسررتعرا المبور الثال   .يه   إلى تأم ن  ح ي ج   سعع    ل     ت      ر ععر  و 

جعع يعع   وليعع م  م عع لا       عع تععأث    ت صععععععععععععععع    لرف يعع   ي   لا  ر   من حيعع    " الإم رراجيررات والتحررديررات

 . لتش ي   ي  ت طق   ل ربي 

الرابع  المبور  البينيررررررة   "  أمررررررا  العربيررررررة  وتحررررررديررررررات  -الاسررررررررررررتثمررررررارات   ل ط    ي   ععععععع ف ي   "فرص 

ومو ه   ي م    لاف صعععععععععع م    ل ربي  من     توقيلا   من  ل    ي وع زيز     لاسععععععععععت        ل ربي   لري،ي 

 تشععععع  يم  لز   ي  و لصععععع   ي   ت ععععع   م   لتي  يُب ل أه ي  ت جي   لاسعععععت        و   و     ل   م   لاف صععععع مي 

     شععع   إلى ضعععرو   إ  م  ت ح ن   ت  ر  ر      ل شعععر      صععع   ي م    لم    لاف صععع مي   لف لي 

   لاست        ل ربي   ي  ت طق  ل وقيلا  لا    ت  ل  عي وض  ن  س قر    ف ص مي ح ي    م 

 مم تر  ل  ل قرير  يى ر    لاسععع   م    
ً
أهداف التنمية المسرررتدامة   "تناول المبور الخامسوت  شعععي 

 ل " وفرصرررررررررها الابت ارية
 
ط  لضعععععععععع ت  يى  ل ر   ت  ح  ل وقيلا أه     ل   ي   ت عععععععععع   م   وتط ير ي عععععععععع 

ز  يى   أما المبور السررررررراإ  .سعععععععي سععععععع   ع عععععععه   ي  لف  من  لرط ل 
 
إور الايتصررررررراإ الداسري في تنمية  " ر 

 ععععع  شععععع   ي ي  ع زيز  لا      و لاسععععع   م   لي   "  من  لال الابت ار والاسرررررتدامة العربيةأسرررررواق العمل 

لي   ععب  ل و لا     وجرراذ المبور السرررررررررررررابع  .من         عع م مرعع مق  لاف صعععععععععععععع م  لعع   ري  ي أسععععععععععععع     ل  عع 
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  ر   سعععتشعععر  ي  ح   وم      ويق   "وظاسف المسررتقبل وفرص جديدة ل عمل" ل    ل جي  من     

 . ت  قر   ي ض ت  ل ط      ل ق ي  و  لم    لاف ص مي   مم  لت   ل  يى  ل      لص   ي   لخ م  

ن   ي سعععععععععععععيع   مع  سعععععععععععععرلا      لع ين أ ع و  موع و   ل قرير ل ر   ت خصعععععععععععععصععععععععععععع ن جه م  ريلا  لخب  ت    أث  

 من م ت عععععععع ي م      ل     ل ربي     ت  ر    وأ ضعععععععع ت  ريلا  
ً
أن تق   ه    ل،سععععععععخ        م   سعععععععع     م   ي 

و تؤسععع ععع              ل  ث    ،   أحر    وأن ي،  م به   ت  ي ن من   لقر  لصععع نعي  ل عععي سععع   وم خ ي  

 أن ي  ن     ي وح     ل ربي قضععععععععععع ي   لتشععععععععععع ي  و لرط ل    ته   ن فر        ز ت من  و  لصععععععععععع   
ً
للإصععععععععععع    آم 

  ومسرررررررررررارات   رؤى: العمل  أسرررررررررررواق" العربية الدول   في  والبطالة  التشرررررررررررغيل حول  ل  من من  ل قرير  ل ربي 

 و      ل ربي  و  وت جي  جه م  ل   ي   ي  ل   تأث          ي م   صعععع نعي  ل ععععي سعععع   " ومسررررتدامة  مبتكرة

 م  قر  أ ض  

 في  دمة  
ً
 أوطاجنا،أس ل الله تعالا أن يوفقنا جميعا

 والله ولي التوفي 

 

 فايز ة ي المطيري                                                                                                                  

 

 المدير العا  لمنظمة العمل العربية
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 المشاركون في إعداد التقرير

 

 -اللجنة الاستشارية العليا: 

 رئيساً. –المدير العام لمنظمة العمل العربية  –/ فايز علي المطيري  ستاذ سعادة الأ ▪

 

 - التقرير:معدو محاور 

: مستتتت تتتار  ملاةتتتر ولية العل م اوعتوتتتادية  عل م    أحمين شففففير/    دكتورال  المحور الأول: ▪

 (.الجزائر) -جامعة الجزائر التسيير،

 ( لبنان )مجال التعليم  التدريب التقني  المهني .: خبير في    / أسامة غنيم  رالدكتو  الثاني:المحور   ▪

 .(مور) – ست اري  خبير تدريب إ : محمود أبو عيشةالدكتور /  :ثالمحور الثال ▪

 –  جامعة المنو رة  -اوعتواد  : أستاذ  رئيس عسم   رضا عبد السلام/    رالدكتو  الرابع:   المحور ▪

 .(مور)

عةتت ة استتت تتارية في الرابطة العربية للتط ير    :حصففة الطنيجي/    سففتا  الأ  :سالمحور الخام ▪

 (.مارات الإ) –  التون ل جيا

 (يمنال) – خبير في التخطيط البيئي  التنمية :عادل عبد الرشيدالدكتور /  المحور السادس: ▪

 الجزائر(.) – أحمين شفير/  دكتورال المحور السابع: ▪

 

 - العمل العربي(: )مكتب والتنسيق العام المتابعة والمراجعة

 الم رفة على إدارة التنمية الب رية  الت غيل. –ة / منجية هادفي ستاذ الأ ▪

 رئيس  لدة الت غيل  س ق العمل. –/ مست رة الجراري  الأستاذة ▪

 إدارة التنمية الب رية  الت غيل. –/ ملمد عبد الهادي  الأستاذ  ▪

 إدارة التنمية الب رية  الت غيل. –الأستاذة / دعاء عبد الرلمن  ▪
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 :   المحور الأول
 

 نحو منهجية جديد  لدراسة أسواق العمل العربية 
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 تمهيد :  
 

 ، وعن المعطيات منهجية جديدة لدراساااااة أساااااواق العمل ضااااارورة إيجاد   عن في هذا المحور  نتسااااااءل
 .المعالم الكبرى لهذه المنهجية وعن ،دفع لوضع منهجية جديدة لدراستهات تيالفي أسواق العمل  ةالجديد 

 المحور. من خلال هذاالتساؤلات  سنحاول الإجابة عن هذه
إن العالم في عمق تحولات وتغيرات كبيرة وساااااااااريعة: اقتصاااااااااادية، تكنولوجية، طاقة، مناخية وبي ية،  
وجيوساااااتراتيجية، قد ت دخله في أزمة انكمار خطيرة وطويلة المدى ساااااتكون لها انعكاساااااات جد عميقة على  

ق العمل العربية التي  اأساااااواق العمل وعالم الشاااااغل بصااااافة عامة في السااااانوات القادمة، بالأخ  على أساااااو 
تعاني من اختلالات عديدة، وهو ما يساااااتدعي بال ااااارورة التفكير في منهجية جديدة لدراساااااة أساااااواق العمل 

  .واقتراح رؤية جديدة تجعل هذه الأسواق تستجيب بشكل إيجابي وفعّال لهذه التحولات والتغيرات 
إن أسااااواق العمل لا تبيع بمعزل عن التحولات والتغيرات التي يعرفها الاقتصاااااد والمجتمع، بل هي  

مرتبطان بمدى   حيث أنهما ،في عمقها، ودراسااااااتها الصااااااحيحة والمنهجية المقترحة من أجل الاسااااااتجابة لها
 الاستجابة لها.   / فهم هذه التحولات والمتغيرات وأبعادها المختلفة وسبل التصدي

،  2001فإن العالم يبيع منذ بداية الألفية أزمات اقتصااااااادية ومالية خطيرة )أزمة الاقتصاااااااد الجديد 
  ،2020، 2014، الصااااااااااااااادماات البترولياة ساااااااااااااانوات  2008، أزماة الرهن العقااري  2006الأزماة الغاذائياة  

،  2022 -  2020، وجائحة كورونا التي أدخلت الاقتصااااااااااااد العالمي في انكمار خطير سااااااااااانوات  2022
خطيرة    ،الروسااي الذي فجر أزمة اذاء عالمية  -(، إضااافة للنزاا الأوكراني2021وأزمة الت ااخم منذ ساانة 

عن الكوارث الطبيبية المتتالية التي مساااااااااات مختلف مناطق المعمورة   وأزمة طاقة اير مساااااااااابوقة، ف اااااااااالاا 
 والمرتبطة بالتغيرات المناخية والتدهور البي ي.

العالم كذلك في عمق تحولات تكنولوجية اير مسااااابوقة في عمقها وسااااارعتها أبااااابحت تعرف بالثورة  
: بشاااااكل جذري   الصاااااناعية الرابعة أو الخامساااااة وهي بصااااادد إعادة تنظيم الاقتصااااااد والمجتمع في  ن واحد 

...إلخ. هذه التحولات، وإن هي تشاكل مصادر تصاالوالاوتوزيع الدخل والاساتهلا     ،نتاج والعملأشاكال الإ
قلق من جهاااة، من نااااحياااة زوال بعز المهن وزياااادة أعاااداد العااااطلين وانخفاااا  الأجور حتى في المهن  

وتناامي الاسااااااااااااااتقطااب في الدخل بين العماال ذوي التاأهيال البسااااااااااااااي  وذوي  ،والوظائف ذات التاأهيال العاالي
الكلي وتدعيم ميل الدخول في ، الأمر الذي سايددي لا محالة إلى تراجع الطلب  التأهيل العالي والعالي جداا 

الاجتماعية للعمل، وخطر تزايد الهوة انكمار اقتصااااااااااااااادي طويل المدى، ومن ناحية  ثارها على العلاقات  
التكنولوجياة بين البلادان المتطورة والبلادان الناامياة، فهي من جهاة أخرى مصاااااااااااااادر تفااؤل، إذ يعتبر عادد من  

عدد من المهن وتساري  العمال،   نخصاائيين أن كل الثورات الصاناعية قد أدت في البداية إلى التخلي عالأ
وبروز مهن جديدة وإنشااااء مواقع شاااغل  ،لكنها سااامحت في المدى المتوسااا  والبعيد بإعادة ايكلة الاقتصااااد 
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أن التعليم والتادرياب   وانتااجياة وتحسااااااااااااااين الأجور، وفي نف  الاتجااه ير والرفع من الإ  أكبر من السااااااااااااااابق،
 في مواكبة التحولات والتقلي  من الآثار السلبية لهذه الثورات. أساسياا  دوراا  واوالتأهيل قد لعب

كما يعرف الاقتصاااد الرأساامالي العالمي تحولات ايكلية عميقة تعيد النظر في طبيعته الأباالية التي 
( والأسااااااااااا  التي وضاااااااااااعتها له المدرساااااااااااة الفكرية  18قام عليها منذ الثورة الصاااااااااااناعية الأولى في القرن )

نتاج وحرية المبادرة والابتكار والمنافسااااااة التامة  الاقتصااااااادية الليبرالية التقليدية والقائمة على ليمة العمل والإ
والتوازن التلقائي للأساااواق، وتحوله إلى اقتصااااد يقوم على الريع الاحتكاري والم ااااربة المالية، الأمر الذي 

 على أسواق العمل بالنظر لتراجع الاستثمارات المنتجة وتناق  عرو  العمل. ينعك  سلباا 
وتجااب الإشاااااااااااااااارة أن كاال هااذه التحولات والتغيرات العااالميااة تجري في ظاال فوارق كبيرة بين البلاادان 

 وبداخلها ت  عف من قدرات الصمود للأزمات والصدمات المختلفة وتعمق من الفقر واللامساواة.
  اب واسعاااااااااااا ااااالم، الباااااااااااالقد فتحت هذه التحولات والتغيرات العالمية والصدمات المختلفة التي يعرفها الع

لااااااااااااااااا دالوطنيات الاقتصااااديةد ال ااايقة )الساااياساااات التجارية الحمائية، الساااياساااات الصاااناعية الوطنية لترلية  
المنتوج والمدسااااااااسااااااااات الوطنية والعودة لتوطين الصااااااااناعات، حملات لتشااااااااجيع الاسااااااااتهلا  الوطني...(، 

مداد على أساا  ثنائية ل اامان الأمن الاقتصااادي  الصااديقةد  )إعادة تنظيم ساالاساال الإوللاتفاليات الثنائية د
 في مجالات الطاقة والغذاء والتموين بالمواد الأولية...إلخ(، وللتحالفات الجيوساااااااتراتيجية الجديدة )أسااااااااسااااااااا 

ودورها المساتقبلي في إعادة ترتيب النظام العالمي الاقتصاادي  لبريك د( توسايع مجموعة البلدان الصااعدة دا
 والمالي والسياسي.

إن هذا الظرف العالمي المعقد من كل الجوانب، والذي ينذر بأزمة انكمار اقتصاادي أو حتى بأزمة  
على أساواق العمل ساواء من حيث حجم التشاغيل )عدد مواقع الشاغل التي    ت اخمي، ساينعك  حتماا -كسااد 

يجاب أن توفر أماام بطاالاة مرتفعاة( ونوعاه )زياادة الطلاب على العمال عاالي التاأهيال(، أو من نااحياة توزيع  
وبالتالي على الدورة الاقتصااادية نفساها   ،الدخل وبالأخ  الأجور وأثر ذلك على الاسااتهلا  والطلب الكلي

والنمو، وإعادة توزيعه وأثره على ساااااياساااااات الانفاق الحكومي والمشااااااريع الكبرى وعر  الشاااااغل ومساااااتوى  
 الدخول.  

البلدان العربية التي تتحمل تداعيات وانعكاسااااااااات كل هذه التحولات والتغيرات، من أزمة حادة تعاني  
للتنمية الاقتصاااااادية والاجتماعية تظهر في الاختلالات الهيكلية التي تتخب  فيها اقتصااااااداتها وعلى رأساااااها  

نتاج الصااااناعي والزراعي وعدم تنوعه، والتببية الغذائية الحادة، وساااايطرة الاقتصاااااد اير المنظم  ضااااعف الإ
والتي تنعك  في ضااااااعف    ،ضااااااعف سااااااياساااااااتها التجارية الخارجية  والتشااااااغيل اير النظامي والهع، وأخيراا 

وتواضاع تدفق الاساتثمارات الأجنبية المباشارة إليها. هذا بالإضاافة لل اغ  الديمغرافي الذي   ،تجارتها البينية
 العمل العربية. يعد من القيود الرئيسية المطروحة أمام أسواق
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هذا الوضاااااع الذي تعرفه معظم البلدان العربية، مع تساااااجيل اختلافات طفيفة، ي اااااع أساااااواق العمل 
فيها أمام تحديات اسااااااااااااتثنائية تتطلب من جهة تعزيز قدراتها على الصاااااااااااامود لتقلبات الاقتصاااااااااااااد العالمية  

التحولات  وتداعياتها، ومن جهة أخرى تطوير قدراتها الاسااااااااااااتشاااااااااااارالية والتخطيطية للاسااااااااااااتجابة لمتطلبات  
بل يهدد اساااااااااتقرارها بفعل ال اااااااااغ  الديمغرافي وضاااااااااعف تجاوب منظومة    ،التكنولوجية الجارية وتطبيقاتها

 التعليم والتدريب للمتطلبات الجديدة لأسواق العمل.
إن الاستجابة للتحديات الهيكلية في عالم الشغل بشكل عام، لا يتطلب سياسات تقتصر على تحقيق  
هدف التشااغيل فق ، بل هي تتطلب وضااع سااياسااات شاااملة لتحقيق النمو الاقتصااادي والتنمية الاقتصااادية  

ل الدولية بما في والاجتماعية ترفع في  ن واحد من قدرات التشاااااااغيل والعمل اللائق التي تعزز معايير العم
ذلك المبادئ الأسااااااساااااية مثل الحقوق الأسااااااساااااية المعتمدة مدخراا في السااااالامة والصاااااحة في العمل لجميع  

ين في المنصاااااات  العمال، وإيجاد طرق مبتكرة لتنظيم العاملين في الأشاااااكال الجديدة من العمل، مثل العامل
اة بين الجنسااااااااااين، وتجسااااااااااد أهداف التنمية  نصاااااااااااف والعدالة في توزيع الدخل والمساااااااااااو الرقمية، وتحقق الإ

 المستدامة بكل أبعادها.
التااريخ الاقتصاااااااااااااااادي والاجتمااعي يعلمناا أن دور الادولاة والأطراف الاجتمااعياة في ظرف الأزماات 

 وهو ماوبصااافة فعّالة،   حيوي لوضاااع، وبصااافة تشااااركية، ساااياساااات للتعامل معها إيجابياا   والتحولات العميقة
يحدد حجم نتائجها ساواء تعلق الأمر بجانب تنظيم الاقتصااد، أو بساياساات التشاغيل )هدف تحقيق التشاغيل  
الكامل( وتنظيم سااااااااوق العمل عامة، أو تعلق بسااااااااياسااااااااات توزيع وإعادة توزيع ثمار العمل، والسااااااااياسااااااااات  

 الاجتماعية عامة.
ساانحاول في هذا المحور في قساامه الأول الإجابة عن مااية الأسااباب والعوامل التي تسااتدعي اليوم  

لدراساااة أهم الأزمات التي يعرفها العالم، شاااديد   ختصااااراببناء منهجية جديدة لأساااواق العمل، لذلك سااانعرج  
وكذا التحولات الهيكلية العميقة التي يعرفها الاقتصااد الرأسامالي العالمي والتي تسامى العولمة، كما سانتناول  

ساااااات الكل بالدراساااااة التحولات التكنولوجية الراهنة والتي تسااااامى الثورة الصاااااناعية الرابعة والخامساااااة، وانعكا
 .خابةسواق العمل العربية أعلى أسواق العمل عامة و 

الجديدة  المنهجية  أن  دراسات،  تبيان، من خلال عدة  المحور، سنحاول  هذا  الثاني من  القسم  في 
قيم  بمدى القدرة على بناء نموذج اقتصادي واجتماعي جديد مبني على    لدراسة أسواق العمل مرتبطة أساساا 

، ويخ ع تطبيقات ومكتسبات الثورتين الصناعية الرابعة  نصاف والمساواة والاستدامةنتاج والإ العمل والإ 
بين الأطراف الثلاثة في تصوره وبيااته    ويرتكز على الحوار الاجتماعيوالخامسة لتحقيق هذه القيم،  

 وتنفيذه.
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 القسم الأول:
 أهم التحولات والمتغيرات التي يعرفها العالم وتداعياتها على أسواق العمل 

 

كما أشرنا في مقدمة هذا المحور، أسواق العمل هي في تحول مستمر بفعل عدة عوامل متداخلة  
طبيعة    )الأزمات بأنواعها، التحولات التكنولوجية، بنية الاقتصاد الرأسمالي...(، وهي تم  أساساا ومتفاعلة  

وتركيبة العمل من جهة، وعملية توزيع وإعادة توزيع الدخل وبالأخ  الأجور، من جهة أخرى، كما تددي 
 . نتاج وإعادة تشكيل مدسسات )هي ات( أسواق العمل بحد ذاتهاإلى إعادة تنظيم الإ

 الأزمات المتنوعة التي يعرفها العالم وأثرها على أسواق العمل: .1

كل مجالات    يمر الاقتصاد العالمي، منذ بداية الألفية، بأزمات عديدة ومتنوعة وحادة مست تقريباا 
نسانية )الاقتصادية، الاجتماعية، الصحية، البي ية والمناخية..(، وهي تهدد بوقوا انكمار اقتصادي الحياة الإ

 وبشكل سلبي على أسواق العمل. طويل المدى سيدثر حتماا 
عام   من  2000فمنذ  الفترات  بعز  تخللته  المدى  طويل  انكمار  في  العالمي  الاقتصاد  دخل   ،

وقد ابطحب ذلك بانخفا  في مستوى   1الانتعار، ويظهر ذلك في الميل العام لانخفا  معدلات النمو، 
 التشغيل وتراجع في الأجور الحقيقية وتزايد للفقر واللامساواة والفوارق في العالم.

، وأزمة الطاقة منذ  2012، وأزمة الديون السيادية التي تلتها عام  2008أزمة الرهن العقاري عام  
الروسية، هي   -الأزمة الأوكرانية  انب، وأخيراا وتداعياتها المتعددة الجو  " 19 –" كوفيد  ، ثم جائحة 2014

 وتعمق هذا الميل الانكماشي للاقتصاد العالمي.كلها أزمات جاءت لتدكد 
، أو  20و مجموعة    7ورام العديد من المحاولات الفردية والمتعددة الأطراف )في إطار مجموعة  

المدسسات النقدية والمالية والتجارية الدولية مثلا( لوضع حد لهذه الأزمات والتخفيف منها )خط  الانقاذ  
المالي البنو  والمجموعات  بالدرجة الأولى  المختلفة( بف ل ضخ أموال عمومية ضخمة استفادت منها  ة 

ولي  قطاا الانتاج، فإن النتائج كانت جد متواضعة من الناحية الاقتصادية والاجتماعية لأن فترات الانعار  
تلبية طلبات العمل، بالمقابل ارتفع الدين العام والعجز في    عنق العمل بقيت عاجزة  اكانت جد قصيرة وأسو 

في موجة من الارتفاا المستمر والعام في الأسعار عمقتها  الميزانية العمومية لمعظم البلدان وتسبب ذلك  
مرحلة بببة    اني( ليدخل الاقتصاد العالمي فيوكر النزاا الروسي الأ  –الأزمتين الأخيرتين )أزمة كورونا  

  Stagflationوهو ما يسمى بالركود الت خمي    ،امتزج فيها الانكمار الاقتصادي بت خم في الأسعار 
 (.  2023سنة  6.8%ونسبة ت خم ب  %2.8)معدل النمو ب 

 

 
 ، فإن معدوت النم  المت سط للإعتواد العالمي ه  الأعل منذ الع ريتين السابقتين. أنظر: 2023لسب تقرير للأمم المتلدة سنة   -1

ONU, Rapport : Situation et perspectives de l’économie mondiale, 2023.  
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 (2023توقعات النمو في تقرير آفاق الاقتصاد العالمي )صندوق النقد الدولي 

 ( 1جدول رقم )
 

 

مريكية والبلدان الأوروبية،  إن محاولة العديد من البلدان المتطورة، وعلى رأساااااااااها الولايات المتحدة الأ
لهذا المد الت اااااااخمي عبر إجراءات نقدية باااااااارمة للتخفيز من معدلات الفائدة، سااااااايددي   اا حد  ت وضاااااااع

إجمالي الناتج المحلي الحقيقي التغير  

 %  السنوي
2022 2023 2024 

 3.0 2.8 3.4 ي الناتج العالم

 1.4 1.3 2.7 الاقتصادات المتقدمة 

 1.1 1.6 2.1 الأمريكية   الولايات المتحد  

 1.4 0.8 3.5 منطقة اليورو 

-   0.1 1.8 ألمانيا   1.1 

 1.3 0.7 2.6 فرنسا 

 0.8 0.7 3.7 إيطاليا 

 2.0 1.5 5.5 إسبانيا 

 1.0 1.3 1.1 اليابان 

-   0.3 4.0 المملكة المتحد    1.0 

 1.5 1.5 3.4 كندا 

 2.2 1.8 2.6 اقتصادات متقدمة أخرى 

 4.2 3.9 4.0 اقتصادات الأسواق الصاعد  والاقتصادات النامية 

 5.1 5.3 4.4 آسيا الصاعد  والنامية 

 4.5 5.2 3.0 الصين 

 6.3 5.9 6.8 الهند 

 2.5 1.2 0.8 أوروبا الصاعد  والنامية 

-   2.1 روسيا   0.7 1.3 

 2.2 1.6 4.0 والكاريبي أمريكا اللاتينية 

لبرازيل ا  2.9 0.9 1.5 

 1.6 1.8 3.1 المكسيك 

 3.5 2.9 5.3 الشرق الأوسط وآسيا الوسطى 

 3.1 3.1 8.7 المملكة العربية السعودية 

 4.2 3.6 3.9 إفريقيا جنوب الصحراء 

 3.0 3.2 3.3 نيجيريا 

 1.8 0.1 2.0 جنوب إفريقيا 

    للت كر  

الأسواق الصاعد  والاقتصادات  اقتصادات 

 متوسطة الدخل 
3.9 3.9 4.0 

 5.4 4.7 5.0 البلدان النامية منخفضة الدخل 
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حساااب عدد كبير من الخبراء إلى المزيد من الاضاااطرابات في النظام النقدي والمالي وتراجع الاساااتثمارات،  
وبالتالي تفاقم الانكمار الاقتصاااااااادي وزيادة ال اااااااغوطات على التجارة العالمية للسااااااالع والخدمات التي لن 

على أسااااواق العمل ويحملها ضااااغوطات   كل ذلك سااااينعك  ساااالباا   2023،2ساااانة    %2.3تتطور إلا بنساااابة  
 . ونوعاا  كبيرة من أجل تلبية طلبات العمل المتزايدة كماا 

إن هذه الأزمات المتعددة والمتنوعة وتداعياتها تهدد بشكل جدي تحقيق أهداف التنمية المستدامة  فاق 
نسانية وبالأخ  التدهور البي ي، فحسب ، لتعقد أكثر المع لات الكونية المطروحة اليوم على الإ 2030

  1990من    %51ارتفاا انبعاث الغازات المسببة للاحتباس الحراري ب +    أدى  معهد الاقتصاد لأجل البي ة
حاله، سترتفع  ، وإذا استمر الوضع على  ° خلال قرن تقريباا 1.1، إلى ارتفاا درجة الحرارة ب 2020إلى ااية  
حرارة سنوياا 3.2  ابالأر     درجة  البي ي  التدهور  هذا  يددي  القرن.  نهاية  عند  من    °  الآلاف  زوال  إلى 

ونق  المياه...إلخ، كما يتسبب    ،وتقل  المساحات الغابية والأراضي الزراعية  ، الأبناف الحيوانية والنباتية
مليار( معرضون لخطر    3.6)   في التغيرات المناخية المتسارعة في السنوات الأخيرة، فنصف البشرية تقريباا 

الجفاف والعوابف والفي انات وندرة المياه والغذاء، كل هذا من شأنه أن يفاقاااااااام ماااااااان الفقاااااااااار بأنواعاه 
ويزيد   دولار في اليوم( واللامساواة في العالم  2.15مليون يعانون من الفقر المدقع في العالم بأقل من    791)

 ية. نظام ة واير النظاميمن وتيرة الهجرة ال 
 ندرة المنطقة العربية من ضمن المناطق الأكثر عرضة لهذه المخاطر، فعلى سبيل المثال تشكلتعد  

المياه العابرة   هذه كطبيعة عدة عوامل يتفاقم هذا الوضع بفعل العربية، للمنطقة  كبيراا  تحدياا  العذبة المياه
 %90 نحو يبيع  .المناخ وتغيُّر المتزايد، الح ري  والتوسّع السكاني، والنمو والصراا، والاحتلال للحدود، 
 المياه العذبة من مكعب  متر 1000 عن الواحد  الشخ   حصة فيها تقل بلدان في المنطقة سكان من

 3.المياه في شحيحاا  منها بلداا   19ي صنَّف ،)22( عددها البالغ العربيّة البلدان بين ومن سنوياا،
 أشكالاا  فيها تتخذ  التي ،عدم المساواة من معاناةا  العالم مناطق أشد  كذلك، من العربية المنطقةو 
التفاقم، بع ها يتجه متعددة  وارتفاا ،19-جائحة كوفيد  لتبعات  نتيجة ها،ابين وليما البلدان داخل نحو 
على استمرار   علاوة المبيشة،  تكاليف ارتفاا وأزمة البلدان، على بعز  الدَين أعباء وتزايد  الفائدة أسعار
يبيشون   شخ   مليون   121فحوالي  ،  4والطاقة  الغذاء في أسعار بالغ أثر من أوقعته وما أوكرانيا في الحرب 
من سكان المنطقة باستثناء بلدان مجل  التعاون الخليجي(، كما   %36العربية ) في المنطقة الفقر ظل في

 (. %23.9أن متوس  دخل النساء يقل بالربع من متوس  دخل الرجال)
 من احتياجاتها 40% المتوس ، في  العربية، المنطقة  تنتج  ،العربي  ليماااااااا يتعلااااااااق بالأمااااااان الغااااااااااااااذائي

التعاون   مجل  بلدان ي % ف 6 تتجاوز لا نمواا، ومنخف ة البلدان أقل في مرتفعة وبمعدلات  الحبوب، من
 

2 - ONU, Rapport : Situation et perspectives de l’économie mondiale, 2023.  
   2023يناير  /الثاني  وان ن  5في . الزراعة الأغذية لمنظمة   الزراعة المياه ب أن للمعل مات العالمي النظام بيانات إلى استناداً  الإسو ا، لسابات  - 3

4   -Economic and Social Commission for Western Asia (ESCWA), Inequality in the Arab region: a ticking 
time bomb, 2021 
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 الزراعية، الإنتاجية انخفا   وتشمل الوطني، الإنتاج الغذائي محدودية في عديدة عوامل وتساهم الخليجي.
 .الخصبة التربة من نسبياا  المحدودة والمساحات  وش  المياه،
 التوسّع ويأتي الجفاف.  شديدة بأنها أراضيها  من   95%وتصنَّف  الجفاف، من  العربية المنطقةوتعاني  

 الأراضي من  %  73اليوم  أبلاا، وباتت  الشحيحة  الخصبة المساحات  على الأراضي الح ري وتدهور 
 بنسبة 1990 عامالتدهور، كما تراجعت مساحات الغابات منذ   من تعاني المنطقة فيللزراعة   الصالحة
 5العربية. المنطقة في الأراضي مساحة إجمالي من25 %

 :العمل تأثير الأزمات على أسواق .2

بصفة عامة، وحسب النظرية الاقتصادية والتاريخ الاقتصادي، فإن كل الأزمات تددي إلى انكمار 
الأمر الذي ينعك     ،اقتصادي يظهر في تباطد النشاط الاقتصادي وتراجع معدلات النمو ومستوى التشغيل 

 وتراجع مستوى الأجور والدخل.  ،زيادة أعداد العاطلينعلى   هدور ب
بالنظر    ،تفعل نف  الفعل وبشكل م اعفالأزمات التي يعرفها الاقتصاد العالمي بتعددها وتنوعها،  

فوفقاا للإبدار العاشر من مربد منظمة العمل الدولية حول ق ايا عالم العمل، فإن    ،لتداخل وتراكم  ثارها
كلا من البطالة وعدم المساواة في طريقهما للارتفاا لأن الأزمات الاقتصادية والسياسية المتعددة والمتداخلة  

العالم،  أنحاء  العمل في جميع  انتعار سوق  تدهور    6تهدد  دأن هذه الأزمات ستزيد من  شروط  وي يف 
وعلى نوعية الوظائف، مشيراا إلى أن دهنا  الكثير من  جديدة  فرص عمل    إيجاد ظروف العمل وتدثر على  و 

حاد في سوق العملد. كذلك فإنه من المرج  أن تزداد عدم المساواة، وهو ما من   دتباط البيانات تشير إلى 
شأنه أن يساهم في استمرار الفوارق بين الاقتصادات المتقدمة والنامية، حيث تعاني هذه الأخيرة من هامع  

 من الأزمات. ت الأكثر ت رراا ض يل في السياسات لحماية العمال والمدسسا
دائما حسب هذا الإبدار لمنظمة العمل الدولية دتسبب ارتفاا الت خم في انخفا  الأجور الحقيقية  

، والتي  19-في العديد من البلدان، ويأتي هذا على رأس الانخفاضات الكبيرة في الدخل خلال أزمة كوفيد 
سود حول  فاق ت أن حالة عدم اليقين    م يفاا أثرت في كثير من البلدان على الف ات ذات الدخل المنخفزد،  

العالية   القادمة بفعل  ثار معدلات الت خم  لتباطد انتعاشها في السنوات  سوق العمل، مع احتمال كبير 
في القطاا  ، فإن نمو التشغيل  وارتفاا حجم الدين وتراجع ثقة المستهلكين. أخيراا   ،والسياسات النقدية الصارمة

 . اير المنظم سيكون أكبر من التشغيل المنظم
أسواق العمل العربية بقوة بهذه الأزمات المتعددة والمتنوعة التي يعرفها العالم، وأمامها تحديات  تأثرت  

والواقع أن هذه الأسواق تواجه تحديات م اعفة بالنظر لواقع اقتصاديات   التعامل معها،كبيرة يتوجب عليها  

 
 .2023العربية، المسا اة في اللق ق في الأراةي: مسار موافلة التولر في المنطقة  ، )الإسو ا (آسيا لغربي  اوجتماعية اوعتوادية اللجنة - 5

6   -Observatoire de l’OIT sur le monde du travail. Dixième édition Des crises multiples menacent la reprise 
du marché du travail, 31 octobre 2022. 
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لتها المنطقة السنوية التي الزيادة السكانية بلغت نيتها الديمغرالية )البلدان العربية وب      1.6% العربية   سجَّ
(، وايكل  شباب في سن العمل ومن حاملي الشهادات   %70، أكثر من  0.9%بلغ  عالمي بمتوس  مقارنةا 

 العالمي  المتوس  ضعف أي ،2021عام     12.4%العربية المنطقة في  البطالة متوس  هذه السوق، إذ يبلغ
 5.6%اااااامنخف ة ب بطالة معدلات  الخليجي التعاون  مجل  كبير، إذ تسجل بلدان تباين مع ، ولكن%6.2
 أقل البلدان تسجل وبالمقابل،المجاورة،   البلدان من ينتنقلإلى الم بالنسبة العمل لفرص مصدر وهي ، بل
ولا19.3%البطالة   مستويات  أعلى نمواا  فترتفع قدم على العمل فرص  توزّا .  البلدان،  داخل   المساواة 

والنساء بين الناقصة والعمالة البطالة مستويات  عام   وفي  .واللاج ين الإعاقة  ذوي  والأشخاص  الشباب 
 عالمي بمتوس  مقارنة والتدريب، والتعليم  العمالة خارج دائرة  المنطقة في الشباب  من 35.6% كان  ،2020
وكانت 23.3%يبلغ  أقل القوى  في النساء مشاركة ،   معدل فبلغ العالمي، المتوس  من بكثير العاملة 

 .  46.18%بنسبة  عالمي  بمتوس  مقارنة19.43% في المنطقة مشاركتهن

 العالمي وأسواق العمل: التحولات التي يعرفها الاقتصاد الرأسمالي  .3

نيته والأس  التي  في ب    ولازالت تحدث تغيراا   ت يعرف الاقتصاد الرأسمالي العالمي تحولات عميقة أحدث
الليبرالي   الفكر  أساس  على  بني  الذي  الاقتصاد  فهذا  الأولى.  الصناعية  الثورة  مع  نشأته  منذ  عليها  قام 

ومبادئ الليبرالية الاقتصادية والسياسية القائمة على حرية المبادرة )دعه يعمل( وحرية المبادلة   ،التقليدي
نتاج كوسيلة لتراكم الأرباح  )دعه يمر(، والمنافسة التامة واليد الخفية. كما بني على أساس ليمة العمل والإ

  وتحقيق النمو الاقتصادي وتبعا تحويل عدد أكبر من اليد العاملة إلى أ جراء وبالتالي إنشاء مواقع الشغل. 
 مع مرور الزمن.  ىهذا الاقتصاد بدأت ملامحه تتلاش

على أس  جديدة يمكن اختصارها    7حسب العديد من الدراسات،  اليوم،واقع الاقتصاد الرأسمالي  يقوم  
 ليما يلي: 

  8:تنامي دور الاحتكارات .أ
ولا يمكن الحديث منذ ذلك الوقت    (19)ظاهرة الاحتكار ليست بجديدة، بل ع رفت منذ نهاية القرن  

حرية الدخول والخروج من السوق   ها  دم سميث بمبادئها )أساساا نفي الواقع عن المنافسة التامة كما تكلم ع 
وتوفر المعلومة وحرية ومجانية الوبول إليها من طرف كل المتعاملين(، الاقتصادي الكبير ج.  . االبرايت 

J. K. Galbraith  كان قد لاحظ في منتصف القرن العشرين بأن الاقتصاد أبب  قائما على ايمنة ،
المالية. والمدسسات  الكبرى  تنامياا   9الشركات  الأخيرة  العشريات  في  عرفت  معظم    كبيراا   لكنها  جعل 

 
7- CPEII, L’économie mondiale 2024, Editions La Découverte, collection Repères, Paris, 2023. J. 
Stiglitz, Peuple, pouvoir & profits, Le capitalisme à l’heure de l’exaspération sociale, Les Liens Qui 
Libèrent, Paris, 2020. 

 2001اوعتوادي ن يتلدث ن عن تنامي سلطة الس ق، انظر أعمال اوعتوادي ج. ستغليتز لامل جائزة ن بل للإعتواد سنة   8
9-  John Kenneth Galbraith, Le capitalisme américain : le concept du pouvoir compensateur, Librairie de 
Médicis, Paris, 1956. 

https://www.librairie-gallimard.com/listeliv.php?form_recherche_avancee=ok&editeur=Les%20Liens%20Qui%20Liberent&base=paper
https://www.librairie-gallimard.com/listeliv.php?form_recherche_avancee=ok&editeur=Les%20Liens%20Qui%20Liberent&base=paper
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الاقتصاديين يتساءلون عن إذا ما بقي يسمى دنموذج المنافسة التامةد. أكثر من ذلك فالشركات الكبرى اليوم  
أبب  بإمكانها الهيمنة على قطاعات كاملة من النشاط الاقتصادي سواء في الانتاج أو التسويق وضمان  

 ع الاحتكاري أو ريع الموقعد.  لنفسها أرباحا احتكارية لمدة طويلة أببحت تأخذ أكثر فأكثر بفة دالري 
وفي أالب القطاعات الاقتصاادية    (21)لقد أضاحى الاحتكار هو السامة الطاةية في رأسامالية القرن 

من    %95بقطاا التكنولوجيات الحديثة للإعلام والاتصاااال )مثلا تساااتحوذ شاااركة دميكروساااوفتد على   بدءاا 
لإنتاج الأدوية تسااااايطر على   عاملم  5نتاج الأدوية )إنتاج وتساااااويق البرمجيات في العالم(، وقطاا إساااااوق 
في   نتاج وتساااااويق الأدوية في العالم(، نف  الشااااايء بالنسااااابة لساااااوق البذور والمبيدات النباتية.إمن    85%
من خدمات الأنترنت والهاتف   %89شاااااااركات تسااااااايطر على   ثلاث   ، هنا مثلاا   مريكيةتحدة الأملايات الالو 

ناعات الغذائية بما فيها اذاء من سااااااااااااوق الصاااااااااااا  %97منها تساااااااااااايطر على   أربعوالتلفزيون عبر الكابل، و 
 الحيوانات...إلخ.

إن وضع الاحتكار هذا، له انعكاسات عدة ويطرح مسألة قدرة الدولة على مواجهة الشركات الكبرى  
التي تتحكم في الأسواق وبالأخ  سوق العمل، وفي تخصي  الموارد وتحديد الأسعار وسياسة توزيع  

 وإعادة توزيع الثروة. 
 التركيز على:من ضمن أهم انعكاسات واقع الاحتكار هذا يمكن 

لا تشجع على النمو وخلق الثروة، لأنها تبعد من مجال النشاط الاقتصادي تلك الأنشطة    الريوع الاحتكارية
ومنه على مجهود    ،على الابتكار والإبداا  يفالبحث الدائم عن الريع يق  المبدعة والمنتجة الخالقة للثروة،  
والتطوير والبحث  العلمي  والأجور   ،البحث  والأسعار  السوق  ل ب   سياسات  لوضع  محاولة  كل    ، وعلى 

  وتنظيم أسواق العمل.

بمعنى  خر أن الريوا الاحتكارية تقل  كل يوم أكثر من حجم الاستثمارات المنتجة، وهذا ينعك  
في الواقع بانخفا  للتشغيل وارتفاا في حجم البطالة وبزيادة في الفوارق والفقر، وبالتالي إلى    شي ا فشي اا 

 تراجع الطلب الكلي وارتفاا خطر الأزمات الاقتصادية. 
عبر ترسانة من القوانين التي تحمي الملكية الفكرية )تسجيل كل أجزاء الابتكار لمنع   احتكار التكنولوجيا

جوزيف )نتاج والتسويق مثل تقصير مدة حياة المنتج. حسب  التقليد وبالتالي المنافسة(، وكذا عبر سياسات الإ
فإن الاستراتيجية الأساسية للشركات الابتكارية الكبرى هي خلق حواجز للدخول )إلى الأسواق(،    (ستغليتز

المث سبيل  على  ويذكر  الاختراا،  براءات  استخدام  في  الإفراط  الإ امن ضمنها  تكنولوجيا  علام  ل شركات 
والاتصال ومخابر الأدوية. تقنيات أخرى تستخدم ل مان المواقع الاحتكارية مثل تقنية الاندماج والاستحواذ 
فمثلاا  محتملة،  تنافسية  قدرات  لديها  التي  الناش ة  المدسسات  براءات  وشراء  المنافسة(،  الشركات    )شراء 

ليسبو    دانستاارام    2012سنة    Facebookاستحوذت شركة  مبلغ  Instagramعلى  بدفع  مليار    1د 
مليار دولار، مع العلم أن ليسبو  تملك    19بدفع مبلغ    2015د سنة  WhatsAppاب   دولار، وعلى دوات 



 )   أسواق العمل: رؤى ومسارات مبتكرة ومستدامة (التقرير العربي الثامن حول التشغيل والبطالة في الدول العربية  

19 

كل القدرات التكنولوجية والبشرية لابتكار أرضيات مماثلة، وحتى وإن كانت اير قادرة على ذلك فبوسعها  
توظيف أكبر المهندسين والباحثين الذين يملكون الكفاءات لابتكار أرضيات مماثلة وبأقل تكلفة. التفسير  

نافسين جدد والإبقاء على ايمنتها  الوحيد لعمليات الاستحواذ هذه هو أن ليسبو  أرادت قطع الطريق أمام م 
    وموقعها الاحتكاري.
مثل   ،على القدرة الشااااااااارائية ونوعية الحياة ما تكون مرتفعة وتعود سااااااااالباا   االباا  أساااااااااعاراا  الاحتكارات تفرض

  للأساعار االباا   مرتفعوباقي الخدمات العمومية. كما أن ااية الحفاظ على مساتوى   ،أساعار الأدوية والعلاج
  ما يتم عبر تعطيل الإبتكارات الجديدة وتخفيز الإنتاج.

سلاسل القيمة   )  التعظيم الجبائيد  داااااال  من دفع ال ريبة عبر تقنيات أكثر فأكثر تعقيداا  الاحتكارات تتهرب 
ال اااااريبية، الاساااااتثمار في الأساااااواق المالية...(، وهو ما يددي من جهة إلى انخفا     حصااااايلةالعالمية، ال

نفاااق العااام  وكاال مااا يترتااب عن ذلااك بنق  في الإ  ،وبااالتااالي الميزانيااة العااامااة  ،إيرادات الخزينااة العموميااة
والخدمات بالأخ  في الصاااااااحة والتعليم وتدهور ظروف الحياة بشاااااااكل عام، بالمقابل تساااااااتفيد الشاااااااركات 
الاحتكارية من كل الامتيازات والمسااااعدات المختلفة الأشاااكال من نف  الخزينة العمومية أي من ال ااارائب  

  ،ة وعجز الميزاني   ،من الدين العام  التي يدفعها العمال والمدساااساااات الصاااغيرة والمتوساااطة. الأمر الذي يفاقم
 ي أزمات جديدة. ف قواويهدد بالو 

في ساااياساااات توزيع وإعادة توزيع الثروة وبالأخ  الأجور والأرباح، لأن انخفا     النظر  الاحتكارات تعيد 
  :نتيجتين أسااسايتين   وارتفاا نصايب الريوا ساتكون له حتماا   ،نصايب الأجور والأرباح من الدخل الإجمالي

وبالتالي انخفا  الطلب الاسااااااااتهلاكي، وهو ما سااااااااينعك  لا   ،جراءمن جهة انخفا  القدرة الشاااااااارائية للأ  
  لأزمات، ومن جهة أخرى، فإن ارتفاا نصاااااااااايب الريوا على حساااااااااااب الأرباح ساااااااااايدفع حتماا امحالة بتفاقم  

وبالأخ  إلى الم اااربة في البوربااات  ،والتوجه لمنابع الريع  ،المسااتثمرين للابتعاد عن الأنشااطة المنتجة
الأمر    ،الطلب على اليد العاملة  وأسااااسااااا   ،والأساااواق المالية، وهو ما يددي بدوره لنق  الطلب الاساااتثماري 

 البطالة.  معدلات  وتزايد  ،الذي ينعك  بدوره بانخفا  الطلب الكلي

والاستغلال اير العقلاني للموارد   ،ةنتاجي ها الإوارد بشكل سلبي على البي ة من خلال م ؤثركارات تحتالا
وتلويثها للبي ة ودورها في زيادة انبعاث الغازات المسببة للاحتباس الحراري، واستغلالها المفرط للثروة الغابية  

 راضي الزراعية، واستعمال المبيدات، واعتماد الزراعة التكثيفية...إلخ.والأ

انتشار مختلف عقود العمل التي أدت كلها إلى انخفا  في الأجور والقدرة الشرائية،   تفرض    الاحتكارات
كما انعكست في الواقع بانخفا  في أعداد المنتمين للنقابات، وبالتالي إلى ضعف هذه الأخيرة وتراجع  

فاوضية  قدراتها التفاوضية في تحديد الأجور وظروف العمل بشكل عام، أكثر من ذلك هي ت عف القدرة الت 
لة المساواة والنوا وحقوق  أللنقابات في مجالات أخرى مثل البي ة والمسائل المجتمبية الأخرى على ارار مس
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أكدوا    10عدد كبير من الباحثين فالف ات الخابة...إلخ، كما ت عف قدرتها التفاوضية على المستوى الدولي.  
وتدهور القدرة    ،وزيادة الفوارق والفقر  ،العلاقة المترابطة والطردية بين ضعف النقابات وقدرتها التفاوضية

 . الشرائية وظروف مبيشة العمال عموماا 
   )التوسع المالي للاقتصاد(:  11: مولنة الاقتصاد .ب 

نتاجي، أو  تنامي حجم ووزن المجال المالي على حساب المجال الإ  التوسع المالي للاقتصاد،  عني ي
لأسواق لمجال الاقتصاد الوهمي على حساب مجال الاقتصاد الحقيقي، وتنعك  في الواقع بالدور المتنامي  

بعز   12والمدسسات المالية في سير الاقتصاديات الوطنية والاقتصاد العالمي.  ،المالية والفاعلين الماليين
الأرقام تظهر لنا هذا الواقع الجديد الذي يعرفه الاقتصاد العالمي، فحجم المجال المالي )الذي يمكن تعريفه  

مليار دولار في حين أن    400000ا  بأنه مجموا القرو  والسندات والأسهم والأبول النقدية( يقدر اليوم ب
أضعاف(، وتذكر مصادر أخرى قديمة    4.5مليار دولار )  90000ا  الناتج الداخلي الخام العالمي يقدر ب

هو ثلاثة أرباا حجم الأموال المتداولة   سواق المالية( أن حجم رؤوس الأموال المتداولة في الأ2008نسبيا )
  (.في الاقتصاد الحقيقي )الاستثمارات الأجنبية المباشرة + المبادلات التجارية أساساا 

وتهدد النمو   ،العالمي  للاقتصاد المالية الدولية أببحت مصدر عدم استقرار  نظم  هنا  إجماا أن  
الاقتصادية،   لسنة    زمةلأافوالتنمية  انكمار    2008المالية  أكبر  سبب  تعد  تلتها  التي  المالية  والأزمات 

، وهي تهدد اليوم بحدوث 1933- 1929اقتصادي عرفه الاقتصاد العالمي منذ أزمة الكساد الكبير لسنوات  
الأزمة المصرلية الأخيرة  وهذا ما يفسر  ركود ت خمي عالمي مع تزامن الت خم مع الركود الاقتصادي.  

قد تكون    Crédit Suisseودالقر  السويسريد    Silicon Valley Bankبعد انهيار دسيليكون فالي بانكد  
 المنطلق لذلك. 

عت من  قد سرّ   ،13تجدر الإشارة إلى أن العولمة الليبرالية الجديدة والقائمة على مبادئ دوفاق واشنطند 
 والتوسع المالي للاقتصاد التحولات التي عرفها الاقتصاد الرأسمالي العالمي، أي عمقت من ظاهرتي الاحتكار  
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بهيمنة الب روات  الأس اق المالية على    توفعن راس المال المنتج  الذي ي  يالمالالمال    سيطرة رأس  الت سع المالي للاعتواد::  تعريف  - 11
 اوعتواد  هيمنة أولاب الأسهم على المسيرين. 

12 - Epstein, Financialization and the World Economy, 2020. 
.  1980 بداية    1970ه   فاق مستمد من الفور الليبرالي اوعتوادي الجديد الذي تط ر إثر الأزمات التي عرفها اوعتواد العالمي سن ات    -   13

زانية  المييق م على مجم عة من المبادئ )التعاليم الع ر( التي ترى أن السياسات اوعتوادية الوينزية، التي منلت د را  اسعا للد لة عبر سياسات  
 إرساء "ال فاق الديمقراطي اوجتماعي" الذي عام على أساس التقاسم    1929الت سعية  السياسات النقدية السائبة لتجا ز أزمة الوساد الوبير سنة  

لليبرالية  ،  لتجا زها وبد من الع دة لمبادئ ا1970المنوف للدخل ال طني لوالح الأج ر  الرأسمال المنتج، هي المتسبب الرئيسي في أزمة  
ل الهيولي  التقليدية  تطبيق سياسات انوما ية لتقليص اونفاق العام  التةخم. ال اعع أن مبادئ  فاق  ا نطن عد اعتمدت وذلك لوياغة برامج التعدي

 . 1980التي اعترلت للبلدان النامية ولل لأزمة المدي نية التي عرفتها بداية 
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التي يعرفها هذا الاقتصاد إثر إجراءات تحرير المبادلات وحركة رؤوس الأموال على المستوى العالمي. كما  
 في هذا التحول، إذ ساهمت الرقمنة في ترسيخ هذا المد وتعميقه. لعبت الثورة الصناعية الرابعة دوراا 

الاقتصاديين   من  العديد  كتب  الجديدة،  الليبرالية  الاقتصادية  للسياسات  متواضعة  الجد  النتائج  بعد 
نها أهملت دور الدولة في ضب  الأسواق  أو   ،بحوث علمية انتقدت فيها هذه السياسات واعتبرتها انكماشية

هذه  بمراجعة  الدولي  النقد  وبندوق  العالمي  البنك  قام  كما  العمل،  وأسواق  المالية  الأسواق  وبالأساس 
السياسات واقتراح تعديلات تعيد الاعتبار للدولة في تنشي  الدورة الاقتصادية عبر السياسات الاقتصادية  

توزيع الثروة، وفي سياسات التشغيل، كما تولي أهمية للفعل الجماعي في    الكلية، وفي سياسة توزيع وإعادة
 الحوار الاجتماعي.  رسم وتنفيذ السياسات بما ليه تعزيز وتطوير

من هذه النتائج الهزيلة للسياسات الليبرالية الجديدة والانتقادات التي وجهت لها، يعتبر العديد   انطلاقاا 
والإ الاجتماعية  العلوم  في  البحوث  ومراكز  المفكرين  النموذج من  أن  الدولية  المدسسات  وبعز  نسانية، 

الذي ساد منذ   الم اربات    1980الاقتصادي  النمو عن طريق  قام على الاحتكار وتف يل  نموذج  هو 
الأوان اليوم لبعث     ننصاف والاستدامة، وأنه  نتاج والابتكار والمنافسة النزيهة والإالمالية على حساب الإ 

نقار عميق وتشاركي داخل البلدان وعلى المستوى الدولي من أجل وضع نموذج اقتصادي اجتماعي يقوم  
  ضحة وهي تحقيق الانصاف الاجتماعي والاستدامة. على أس  جديدة يجب ابتكارها، وبأهداف ونهايات وا

الدول  من  العديد  تعتمدها  بدأت  التي  السياسات  من  العديد  في  تظهر  بدأت  الجديد  النموذج  هذا  ملام  
التي بدأت تعيد للدولة دورها شي ا فشي ا في تسيير الشأن   ،المتطورة وعلى رأسها الولايات المتحدة الأمريكية

الإ لسياسة  العودة  عبر  الصناعيةالاقتصادي  والسياسة  العام  الحديثة    ،نفاق  التكنولوجيات  في  وبالأخ  
 وعلى رأسها الذكاء الابطناعي، والسياسة التجارية والسياسة النقدية والمالية. 

نبذة عن محتوى أهم السياسات الاقتصادية الجديدة هي ضرورية، في اعتقادنا، لدفع حكومات البلدان 
واقع  منطلق  من  جديد  اقتصادي  نموذج  إرساء  ضرورة  على  ونخبها  العربية  البلدان  وبالأخ   النامية 

هذه البلدان ومصالحها الحيوية، ولصال  بناء اقتصاديات منتجة خالقة للشغل ومجسدة تجسيد خصوبية  
 مبدأ الإنصاف والاستدامة عن طريق حوار اجتماعي ي م كل أطراف الانتاج. 

نية  السياسة الصناعية تعني تدخل الدولة في الاقتصاد من أجل إحداث تغيير في ب    :السياسة الصناعية
( الذي يعتبر أن هذه السياسة تخ  فق  القطاا  نتاج والاقتصاد ككل، فعك  الاعتقاد السائد )نظرياا الإ

 ة والخدمات. زراع ، إذ تشمل السياسة الصناعية كل القطاعات بما فيها الالصناعي، فإن الواقع مغاير تماماا 
تعرف البلدان المتطورة كلها اليوم عودة للسياسات الصناعية ودور التخطي  والاستشراف في وضعها 
وتنفيذها. وإذا كانت الأزمات المتعددة الأوجه التي يعرفها الاقتصاد العالمي تفسر ذلك )الاقتصادية والمالية  

في   كبيراا  تقل أهمية لعبت وتلعب دوراا  والصحية والمناخية والبي ية والجيوستراتيجية..(، فإن عوامل أخرى لا
 . هذا التوجه
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وما تساااتدعيه من تدخل حكومي بكل   ،امالرابعة والخامساااة وتطبيقاته  تانالثورتان الصاااناعي أولاا  نذكر
نفاق العمومي ل امان البقاء في المنافساة العالمية في التكنولوجيات العالية خاباة في الإ وأسااسااا  ،الوساائل

إدرا  حكومات البلدان المتطورة اليوم بالنتائج الساااالبية لسااااياسااااات   ثانياا مجال الذكاء الابااااطناعي. ونذكر 
وبروز العولماة، خاابااااااااااااااة من الجااناب الاقتصااااااااااااااادي    1980إعاادة التوطين الصاااااااااااااانااعي التي طبقات مناذ 

والاجتماعي والسااااااااياسااااااااي )تراجع التصاااااااانيع، البطالة، الأمن في التموين بالمواد الأساااااااااسااااااااية، ت كل الطبقة  
 للتخطي  والاستشراف.  إدارية رورة العودة للتصنيع عبر سياسات الوسطى...(، ووعيها ب 

عامل ثالث يمكن ذكره لتفسااااااير هذه العودة للسااااااياسااااااات الصااااااناعية هو دخول المتغيرات البي ية في 
عبر تطوير دالصناعات الخ راءد التي تراعي     مان نجاح الانتقال الطاقوي والبي ي يمر حتماا فالحسبان،  

تطبيق الاتفاليات الدولية المتعلقة بالبي ة والتغيرات المناخية، وتندرج ضااامن أهداف التنمية المساااتدامة  فاق 
2030. 

كل هذه الإجراءات للعودة للساااياساااة الصاااناعية من شاااأنها أن تعيد الحيوية والانتعار لساااوق العمل، 
حدة وتقل  من   ،وتساهم في إنشااء مواقع الشاغل ،نتاجية المختلفةلأنه وببسااطة ساوف تحفز القطاعات الإ

 البطالة وتخلق مداخيل تساهم في الق اء على الفقر والجوا وتحقيق أهداف التنمية المستدامة.
أن تر  النظام النقدي والمالي يسااااير بشااااكل    1980بعد أن ساااااد الاعتقاد منذ  السفياسفة النقدية والمالية:

ومرونة أسااااااااعار الصاااااااارف العائمة، مع دور محدود جدا للبنو     ، لي ت اااااااابطه حرية حركة رؤوس الأموال
أربعين ساااانة وعلى إثر الأزمة المالية لساااانة  بعد  المركزية التي يجب أن يقتصاااار دورها على لجم الت ااااخم،  

، تراجعات حركاة رؤوس الأموال بمختلف أشااااااااااااااكاالهاا إلى 19والأزماات التي تلتهاا، منهاا أزماة كوفياد   2008
وعودة أكثر فأكثر لتدخل   ،مسااااتوى ما قبل نهاية القرن العشاااارين، تبعها تراجع في الخطاب الليبرالي الجديد 

ات أكثر فأكثر جرأة أباااااااابحت تتخذها  الدولة في ضااااااااب  حركة رؤوس الأموال وأسااااااااعار الصاااااااارف، وإجراء
البنو  المركزياة من أجال التاأثير على تادفق رؤوس الأموال )التاأثير على أسااااااااااااااعاار الفاائادة وتحادياد القرو  

 المصرلية، بيع وشراء العملات الصببة في أسواق الصرف، عودة المساعدات المالية...(. 
لقد أبااااابحت التحولات الجارية تطرح عدة تسااااااؤلات عن مساااااتقبل النظام النقدي والمالي الدولي: ما 
هي مكانة الدولار وهل سااااااايبقى الخزان الدوليم كيف يمكن ضاااااااب  حركة رؤوس الأموال وفر  ضااااااارائب  

وإن كان    على العمليات الماليةم  ما هو الدور الذي يجب أن ت اااطلع به البنو  المركزية مساااتقبلام وحتى
من الصاااااااااعب الإجابة على هذه الأسااااااااا لة في الحين، فمن المدكد أن هنا  ميل واضااااااااا  أن النظام النقدي 

في تحديد وتأطير تدفقات رؤوس الأموال وأساعار   حاساماا  والمالي الدولي المساتقبلي، ساتلعب ليه الدولة دوراا 
 الصرف.  
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السياسات المالية الجديدة، إن جسدت فعلا، من شأنها أن تدعم أكثر القطاعات المنتجة المختلفة  
نفاق العام والسياسات النقدية للتخفيز من أسعار الفائدة من أجل عبر السياسات التوسبية للرفع من الإ

 تشجيع الاستثمارات المنتجة، وهذا سيعود بالفائدة على أسواق العمل والتشغيل بالأساس.
يمكن القول اليوم أن أيام التبادل الحر قد ولّت، بالمفهوم الذي روّج وفاق واشاااااانطن   السففياسففات التجارية:

وبرامج التعاديال الهيكلي لصاااااااااااااانادوق النقاد الادولي والبناك العاالمي )تحرير المباادلات على أسااااااااااااااااس المزاياا  
ملة والمواد المقارنة، تشاااجيع الصاااادرات عن طريق تحفيز المبارزة الدولية عبر التكاليف )بالأخ  اليد العا

وتداعياتها على سااااااالاسااااااال القيمة العالمية    19 -، ثم جائحة كوفيد 2008الأولية(. فالأزمة المالية لسااااااانة  
وسلاسل التوريد، والنزاا في أوكرانيا وانعكاساته على الأمن الغذائي والطاقوي، وال غوطات الجيوستراتيجية  

صااااااعدة الأخرى، كلها عوامل سااااارّعت من عودة الساااااياساااااات التجارية  من جرّاء باااااعود الصاااااين والبلدان ال
وضاااااااااامان الأمن الغذائي   ،الحمائية بقوة. الأولوية اليوم في جل البلدان المتطورة هي للوطنية الاقتصااااااااااادية

والطاقوي والتكنولوجي، وذلك عبر الساااياساااات التجارية التي تساااطرها الدولة وتساااهر على تحقيقها بمختلف  
 نفاق الحكومي.الوسائل بما فيها الدعم المالي والإ

لبعد أن اعتبر التبادل الحر هو مصاادر أساااسااي للنمو وإنشاااء مواقع الشااغل، وأن سااياسااات التصاادير 
هي الأنجع لتحقيق التنمية الاقتصاااااااااادية، ايرت معظم الدول المتطورة ساااااااااياسااااااااااتها التجارية باتجاه حماية  

الاذكااء    المنتوجاات والصاااااااااااااانااعاات المحلياة، وبااتجااه دعم عمومي قوي للصاااااااااااااانااعاات الرائادة باالأخ  في
الاباااااااااطناعي الذي هو محل منافساااااااااة دولية قوية، وكذلك باتجاه تحويل الاقتصااااااااااد للداخل بهدف إعطاء  
الأولوية للسااااااااااااوق الداخلية بالنظر لدورها في تحفيز الطلب المحلي والدورة الاقتصااااااااااااادية. إعادة النظر في 

راف وتفعيل الاتفاليات الثنائية  السااااااياسااااااة التجارية يخ  أي ااااااا لإعادة النظر في الاتفاليات المتعددة الأط
 مداد وتحقيق الأمن الغذائي والطاقوي بالأساس.من أجل ضمان سلاسل الإ

خذ بعين الاعتبار كل الألذا نعتقد أنه من ال اااااروري على البلدان النامية بكل الأطراف الفاعلة فيها  
يسااااااعنا تناولها في هذا هذه التحولات والمتغيرات الدولية والاسااااااتفادة من تجارب البلدان الصاااااااعدة )التي لا 

من واقعها وتجاربها وتاريخها    جديد يكون نابعاا بااااااااايااة نموذج اقتصاااااااااادي واجتماعي   المحور(، من أجل
عن اقتصااد الريع والم ااربة، وي امن الأمن    نتاج والتنويع الاقتصاادي بعيداا وهويتها. نموذج يقوم على الإ

 .نصاف والاستدامةبأشكاله ويلبي احتياجات السكان، وي من العدالة والإ

 وأسواق العمل: التطور التكنولوجي .4

  الثورة الصناعية تقوم  حيث  الرابعة والخامسة في تاريخه الحديث  ماه تانيعرف العالم ثورتان بناعي 
(، وتقوم الخامسة، التي هي امتداد   نظر الشكل أدناها  الرابعة على الرقمنة والتكنولوجيات المتقدمة للإنتاااااااج )

 : ياهأس   ثلاث للرابعة وتهدف لتحسين وتعظيم مزاياها، على 
   .الصمود والذي يتعلق بتعزيز الصمود أمام الأزمات المختلفة والتغيرات المناخية والاضطرابات  -1
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انبعاث -2 أقل  نماذج بناعية  تلو   اا تحقيق الاستدامة عبر اعتماد  الكربون وأقل  للبي ة، وبناء    ثاا ي لغاز 
وتحقيق  اللائق  العمل  وتوفير  الموارد،  استغلال  في  العقلانية  مبدأ  احترام  مع  مستديمة    بناعة 

 . نصاف والمساواة الإ
أن و نتاج،  مكانه داللائقد في عملية الإ   ي نسان والعنصر البشر نسان، أي إعطاء الإحول الإ  التمحور  -3

 وتكامل. نسان والآلة في تناام وانسجام يعمل الإ
كل الثورات الصناعية السابقة للخامسة التي عرفها العالم قد   14حسب المنتدى الاقتصادي العالمي

ا  فاقمت من مخاطر نزا السمات الإ نسانية على التقدم التكنولوجي والاقتصادي، لدرجة أننا نواجه الآن تهديدا
لذا، يجب العمل على أن ترتب  الثورة الصناعية الخامسة بأحسن    .وجودياا من الناحيتين البي ية والإنسانية

وجعلها منسجمة مع رفاه الانسانية والبي ة، وعلى رب  ارتفاا   ،الممارسات في مجال التكنولوجيا والابتكار
الإنتاجية المتولد عن هذه الثورة بالإنصاف في توزيع الدخل، وكذلك رب  التطورات التي تحدثها هذه الثورة  

يجب تحقيق ذلك على أوسع نطاق عبر    في جميع المجالات بالمساواة وسد الفجوة بين الجنسين، وأخيراا 
 المشاركة والحوار الاجتماعي.
الرابعة والخامساااااااااة على عالم الشاااااااااغل، إذ تعيد ترتيب المهن والوظائف   تان تدثر الثورتان الصاااااااااناعي

المنصاااااااات الرقمية والعمل عن بعد، كما  ،مثل ،ووقت العمل، كما تعمل على نشااااااار أشاااااااكال جديدة للعمل
والمحي    ،والبي ة النظيفة ،والعمل اللائق  ،واة بين الجنسايناالمسا تدرج كل مجالات التنمية المساتدامة أسااسااا 

 .(1رقم )  التالي  نظر الشكلااللائق...إلخ. 
 

 

14 - What the Fifth Industrial Revolution is and why it matters,  World Economic Forum, May 16, 2019. 

 

https://europeansting.com/author/wefeuropeansting/
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 ( 1رقم )   الشكل 

 

يجب التأكيد أن الثورات الصاااااااناعية التي عرفها ويعرفها العالم هي ليسااااااات مجرد اختراا)ات( تقنية،  
فالتاريخ الاقتصاااااادي الحديث بيّن أن الاختراا لن يتحول إلى ثورة ويحدث القطيعة مع المرحلة الساااااابقة إلا  

تي في علاقة ديالكتيكية  إذا تداخلت الإبتكارات التقنية مع المحي  الاقتصااااااااااادي والاجتماعي والمدسااااااااااسااااااااااا
 .Jوالعك (. وحسااااااااااااااااب المفكر الاقتصااااااااااااااااادي جوزيف شااااااااااااااومبيتر  ةمتفااااعلاااة )الأولى تدثر على الثاااانيااا

15Schumpeter   لكي يتطور ابتكار تكنولوجي ما بالفعل، يجب أن تكون له مردودية اقتصاااااااااااااادية وإلبال
منتج    تحق التوساااااع ليه، فقد يكون ابتكارله. مفهوم الابتكار عند هذا المفكر يسااااا اجتماعي لكي يجد ساااااوقاا 

جديد أو تقنية جديدة أو أسالوب إدارة جديد...إلخ. كما أن الابتكار قبل أن يكون كذلك هو أولا اختراا يلقى  
له، أي يلقى محيطا اقتصاااديا واجتماعيا ومدسااساااتيا مواتيا.   قبول اقتصااادي واجتماعي وينتشاار ليجد سااوقاا 

 
15 - SCHUMPETER J. A., The theory of Economic Development, New York, (1911). 

   المختل اااة الأةماااات  أماااام  تعزيز الصااااااااامود 
 . والتغيرات المناخية والاضطرابات

  تحقيق الاستدامة. 

 حول الانسان  حور التم. 
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ليغير    ،على الاقتصاااد والمجتمع والمدسااسااات   وبالمقابل فإن انتشااار اسااتخدامات هذا الابتكار ساايدثر حتماا 
وتنشااأ مدسااسااات وقوانين    ،ويحدث تغيرات ثقالية وسااياسااية ،نتاج والتوزيع والتبادل والاسااتهلا من أنماط الإ

  جديدة.
  بقدر ما هو قرار يستدعي محيطاا   بحتاا   تقنياا   هذا يعني أن قرار اكتساب التكنولوجيا وتطويرها لي  قراراا 

ويوفر شروط تملكها وتطويرها )النظرة    ،يسهل اكتساب هذه التكنولوجيا  ،مواتياا   ومدسساتياا   واجتماعياا   اقتصادياا 
، البحث العلمي والبحث  ونوعاا   التنموية البعيدة المدى، التخطي  للموارد البشرية، التعليم والتدريب والتأهيل كماا 

من حجم   )سواء  الجوانب  كل  من  التكنولوجيا  هذه  العمل  أسواق  تواكب  أن  يعني  كما  والتطوير...إلخ(. 
 وتنظيم العمل(.    ،الأجور، وعلاقات العمل ساساا أوكذا توزيع المداخيل و  ،التشغيل ونوعيته

،  وجيةالتكنولطورات  ترتب  فق  بمواكبة الت  وألاّ بمعنى  خر، فإن وضع منهجية جديدة لسوق العمل لابد  
تأخذ بعين الاعتبار كل التحولات والمتغيرات التي يعرفها العالم وبيااة سياسات اقتصادية  وإنما يجب أن 

واجتماعية كلية منسجمة بما فيها سياسات التعليم والتدريب والبحث العلمي وسياسات سوق العمل. هذا ما  
 برازه في القسم الثاني من هذا المحور.  إ يتمس
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 :  الثانيالقسم 
 نحو منهجية جديد  لدراسة أسواق العمل 

 

على   أولاا يتبّين من القساام الأول من هذا المحور أن وضااع منهجية جديدة لدراسااة أسااواق العمل يقوم  
ومحاولة اساااااااااااتشاااااااااااراف توجهاتها   ،ضااااااااااارورة تحليل وفهم طبيعة وعمق وأبعاد التحولات والمتغيرات العالمية

بما فيها أساواق العمل، ووضاع خط  اساتراتيجية   ،المساتقبلية وانعكاسااتها على جميع القطاعات والمجالات 
على دراسااااااة معمقة وموضااااااوعية وعلمية   ثانياا المواكبة لها، كما أن وضااااااع هذه المنهجية يقوم   / للتصاااااادي

واساااااااااااتخلاص الدروس من كل   ،والقيود الهيكلية التي يعاني منها ،للواقع الاقتصاااااااااااادي والاجتماعي لبلداننا
التجارب التنموية والساااياساااات الاقتصاااادية الساااابقة، ومن ثم وضاااع وبناء نموذج اقتصاااادي واجتماعي جديد 

عي وضاااع منهجية جديدة لأساااواق العمل دراساااة معمقة  يساااتد   أخيراا بأهداف بعيدة المدى وأدوات تجسااايدها.  
ومن ذلك وضاااااع ساااااياساااااات نشاااااطة لهذا   ،واساااااتخراج اختلالاتها الهيكلية والظرلية ،لأساااااواق العمل الحالية

الأسااااااااواق تواكب كل التحولات والمتغيرات العالمية وتسااااااااتجيب لأهداف النموذج الاقتصااااااااادي والاجتماعي  
 الجديد.

وإشااااااااارا  كل الخبرات والكفاءات الوطنية   ،هذا العمل يتطلب حشاااااااااد كل الطاقات المادية والبشااااااااارية
والشااااااركاء الاجتماعيين لتحقيقها ضاااااامن حوار اجتماعي مدسااااااسااااااي ومسااااااتمر عبر  ليات للتقييم والمتابعة  

 والتعديل والتصحي .
لا نزعم من خلال هذا القسم من المحور بيااة منهجية جديدة لأسواق العمل، فق  سنحاول تقديم  
خطوات لتسطير هذه المنهجية والوسائل الممكنة لتحقيقها. وهنا يجب التأكيد على ضرورة تطوير قدرات  

 مسائل ثلاث: البلدان والقدرات الجماعية في إطار المنظمات الإقليمية في 
 المتابعة المستمرة والدراسة والتحليل لكل المتغيرات والتحولات وأثرها على أسواق العمل ▪
ووضع الاستراتيجيات والسياسات على الأمد   ،حصائيات والاستشراف والتخطي توفير البيانات والإ ▪

 القريب والمتوس  والبعيد 
 التقييم والتصحي  والتعديل المستمر لهذه الاستراتيجيات والسياسات   ▪

 التحولات والتغيرات العالمية والمنهجية الجديد  لأسواق العمل: .1

في الواقع ت من القسم الأول من هذا المحور محاولة لتحليل التحولات والتغيرات العالمية وأثرها على  
،  التي يعرفها العالم حالياا   الأةمات المتعددة والمتنوعةأساسيات هي    ثلاث أسواق العمل، وقد ركزنا على  

انعكاساتها على  ، وأهم  والتطور التكنولوجي السريع  ،والتحولات التي يعرفها الاقتصاد الرأسمالي العالمي
 أسواق العمل. 
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بالتحولات   يتعلق  وليما  المحور،  القسم من  التأكيد عليه في هذا  نريد  العالمية، هو  و ما  المتغيرات 
وتحليلها ودراسة انعكاساتها على أسواق العمل للمدى   ،ضرورة متابعة هذه التحولات والتغيرات كلها عن قرب 

القريب والمتوس  والبعيد من أجل بيااة منهجية جديدة لدراسة هذه الأسواق. فعلى سبيل المثال، يتطلب  
الأمر في حالة الأزمات )أو الانكمار الاقتصادي(، أين ينق  حجم التشغيل وعر  الشغل بشكل مباشر، 

دى القصير والمتوس  للتخفيف المباشر من انعكاسات هذه الأزمة على التشغيل  بيااة برامج تشغيل للم
النظام الاقتصادي العالمي والثورات الصناعية )كما هو    والدخل، لكن تتطلب التحولات الهيكلية التي يعرفها

تأثيراتها على كل الجوانب، ووضع سياسات  ل حال الثورة الرابعة والخامسة(، متابعة ودراسة متأنية ودليقة  
واستراتيجيات للمدى المتوس  والبعيد تعطي لأسواق العمل الوسائل والأدوات التي يمكن أن تجعلها تواكب 
هذه التحولات بشكل إيجابي سواء من ناحية حجم التشغيل أو نوعيته أو كذلك توزيع الدخل وظروف العمل  

 عامة. 
السياسات التي  في  كما يجب أن تراعي المنهجية الجديدة لدراسة أسواق العمل وتدرج في اهتماماتها و 

الأبعاد البي ية والمناخية وكل أهداف التنمية المستدامة، وبالأخ  تلك التي لها علاقة مباشرة بهذه    ،ت عها
 الأسواق مثل محاربة الفقر والجوا والمساواة والعمل اللائق والبي ة...إلخ. 

ساسية التي ذكرناها أعلاه )وأخرى بالتأكيد( وانعكاساتها  إن متابعة التحولات والمتغيرات العالمية الأ
على أسواق العمل، يسم  بكل تأكيد وضع منهجية وطنية أو إقليمية لأسواق العمل مبنية على قاعدة متينة  
وبحيحة )أو يكون فيها هامع الخطأ ض يل( لأنها سوف تستجيب لكل المتطلبات الجديدة وتكون مواكبة  

أو بسياسات توزيع الدخل   ،سواء تعلق الأمر بحجم ونوا التشغيل أو برامج التعليم والتدريب والبحث   ،لها
 وإعادة توزيعه...إلخ. 

، وكما أوضااااااحنا في القساااااام الأول من هذا المحور، لا يجب أن نعتبر الثورات الصااااااناعية هي  أخيراا 
مجرد حادث تقني أو ابتكاار تكنولوجي، ويكفي اسااااااااااااااتيراد هاذه التكنولوجياا واعتماادهاا لكي نواكاب العصاااااااااااااار 

  حاساااااماا  ونجعل أساااااواق العمل تساااااتجيب لها، فالثورات الصاااااناعية، وإن كان العامل التكنولوجي يلعب دوراا 
نمااااط  أنتااااج، التوزيع، النقااال، الطااااقاااة..( واجتمااااعياااة )فيهاااا، هي دائماااا حااااملاااة لتحولات اقتصااااااااااااااااادياااة )الإ

الاسااااتهلا ، تنظيم المجتمع والعمل..( وثقالية ومدسااااساااااتية وتشااااريبية...إلخ، تدثر على كل جوانب الحياة  
ة على أساواق العمل، بالتالي وضاع منهجية  نساانية. وقد بينت الدراساات المختلفة أن لها انعكاساات عميقالإ

و ثرها على كل جوانب   ،عبر دراساة التحولات التكنولوجية وتطبيقاتها  جديدة لدراساة أساواق العمل يمر حتماا 
 نسانية وبالأساس على أسواق العمل.الحياة الإ
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 ضرور  بناء نمو ج تنموي جديد يلبي متطلبات أسواق العمل الجديد : .2

اقتصادي  نموذج  بناء  نحو  تتجه  المتطورة  البلدان  أن  المحور  هذا  من  الأول  القسم  في  بيّنا  لقد 
واجتماعي جديد يعيد النظر في النموذج السابق القائم على مبادئ دوفاق واشنطند والفكر الليبرالي الجديد،  

 التي تعتمدها هذه البلدان. وقدمنا أمثلة عن السياسات الصناعية والتجارية والمالية والنقدية الجديدة 
قوة   اليوم  لتصب   الأبعدة  كل  على  حققتها  التي  والنجاحات  الصاعدة  البلدان  لتجربة  أشرنا  كما 
النظام الدولي   الدولية تطم  لتلعب دور في  اقتصادية وتكنولوجية ومالية وتجارية لها وزن على الساحة 

 الجديد الذي يرتسم.
البلدان   تجربة  وكذا  المتطورة،  البلدان  تعتمدها  التي  الجديدة  والسياسات  الجديد  النموذج  دراسة  إن 
الصاعدة، هو ضروري لمعرفة توجهات السياسات الاقتصادية والاجتماعية بشكل عام وكيف يمكن لأسواق  

خذ  الألذا من الأهمية أن تقوم المنهجية الجديدة لدراسة أسواق العمل على    ،العمل أن تستجيب لها وتواكبها
 وتجارب البلدان الصاعدة والاستفادة منها. ،الاعتبار التحولات في السياسات الاقتصاديةبعين 

البلدان العربية تعاني من عدد من  بعز كما أشارنا في القسام الأول من هذا المحور أن اقتصااديات  
الأمر الذي  ،والزراعيةنتاجية الصاااناعية  وقدراتها الإ  ،ساااها ضاااعف جهازها الصاااناعيأالقيود الهيكلية على ر 

الاقتصااد والتشاغيل اير المنظم، وأخيرا    ظاهرة  يهدد أمنها الاقتصاادي والغذائي. كما تعاني هذه البلدان من
 تعرف ضعفا في سياساتها التجارية والتي تنعك  في وزنها في التجارة الدولية وتواضع تجارتها البينية. 

التي اعتمدت على خط  التنمية والتدخل القوي للدولة، وتجربة برامج التعديل الهيكلي    ،إن هذه البلدان
ة التي تعرفها اقتصادياتها اليوم، يونموذج اقتصاد السوق في بيغته الليبرالية الجديدة، وبالنظر للقيود الهيكل

نعتقد أنها بحاجة إلى وقفة لتقييم وضعها الاقتصادي والاجتماعي وبيااة نموذج تنموي جديد يأخذ بعين  
الاعتبار كل التحولات والمتغيرات التي يعرفها العالم وتجربة البلدان، وينبع من واقعها الاقتصادي والاجتماعي  

 والثقافي والتاريخي. 
الجديد   النموذج الاقتصادي  تنبثق إلا من هذا  يمكنها أن  العمل، لا  لدراسة أسواق  منهجية جديدة 
وأولوياته، بمعنى  خر، فإن النموذج التنموي الجديد هو الذي يكون بمثابة ورقة الطريق للمنهجية الجديدة 

 لدراسة أسواق العمل ولي  العك .
   محتوى ه ا النمو ج ؟  ماهو ا ن 

 ً ن  وما علنا سابقا خب فقط، بل هي مهمة  ، فإن  ةع نم ذج تنم ي جديد ليست عملية تقنية أ  مهمة 

 طراف. جميع الأالجميع في إطار ل ار اعتوادي  اجتماعي  امل ي رك 

لون،  من خلال التجارب التاريخية الد لية  ال طنية للنم   التنمية، يمون اعتراح بعض المسالك  

 منها: للنقاش 



 )   أسواق العمل: رؤى ومسارات مبتكرة ومستدامة (التقرير العربي الثامن حول التشغيل والبطالة في الدول العربية  

30 

ةر رة إعادة اوعتبار لد ر الد لة  للسياسات اوعتوادية الولية  وياغة نم ذج تنم ي جديد يق م   ▪

  يمنح الأ ل ية :   نتاجيةتطوير وتعزيز القدرات الإعلى  

بناء سياسة وناعية إرادية ع ية تو ن مندمجة أماميا  خلفيا مع ول عطاعات الن اط اوعتوادي   -

( المزايا  أالأخرى  منظ ر  من  الأ ل ية  ذات  القطاعات  فيها  تلدد  الزراعة  الخدمات..(،  ساسا 

 الطبيعة  الموتسبة للبلدان  خلق القيمة المةافة العالية  م اعع ال غل. 

الرابعة  الخامسة  تطبيقاتها  فق   - الوناعية  الث رات  في  الرعمي  اونخراط  اونتقال  ةمان 

 السياسة الوناعية المسطرة  لسب الأ ل يات القطاعية  الفرعية المخطط لها. 

أعلمة منظ مة التعليم  التدريب  التأهيل  البلث العلمي  البلث  التط ير مع السياسة الوناعية   -

" في المناهج    ث رة   لداث " إالرابعة  الخامسة،    تين المسطرة   فق متطلبات الث رتين الوناعي

 للإنتقال من أساليب التلقين إلى الأساليب المبنية على تط ير ر ح التفوير  الإبداع  اوبتوار. 

 ةع سياسة تجارية تمنح الأ ل ية للاستثمار المنتج  التعا ن من أجل التنمية،  بناء  راوات   -

 السياسة الوناعية  اونتقال الرعمي. تعزز تجسيد أهداف 

المعةلات الهيولية التي    ،بوفة ابتوارية  بنظرة  املة  ط يلة المدى  ،رود ول الطاعات للل -

 الأمن الغذائي  اونتقال    ،تعاني منها اعتواديات البلدان العربية  على رأسها اوعتواد غير المنظم

 الديمغرافي.

 إدراج ول النقاط أعلاه ةمن أهداف التنمية المستدامة في الوياغة  التنفيذ  المتابعة.  -

  ةع برامج اجتماعية مبتورة    ، دعم المنظ مة الولية  ،إرساء منظ مة ع ية لللماية اوجتماعية ▪

الأزمات  لم اجهة  التل وت   ، ن طة  العالمية  ، مرافقة  اله ا ة  الفقر  ، المتغيرات   ةمان    ، تجنب 

 نواف  المسا اة. الإ

نجالها،  هذا يتطلب  ةع مؤسسات  إ الل ار اوجتماعي وأداة فعالة لوياغة السياسات أعلاه  تعزيز   ▪

 ت اروية دائمة لرسم السياسات  متابعتها  تقييمها  تعديلها  توليلها. 

هذه خط ط عريةة هي بمثابة ت ويات أ  مقترلات لبناء نم ذج تنم ي جديد ي اوب التل وت  

بمثابة   العالمية  يو ن  ترفع    خارطة المتغيرات  العمل  لأس اق  جديدة  مناهج  سياسات  ل ةع  طريق 

 التلديات  الرهانات الوبيرة التي تنتظرها. 

 محاولة رسم خطوط عريضة لمنهجية جديد  لدراسة أسواق العمل: .3

خذ  الأمن كل ما سبق، يمكن التأكيد أن المنهجية الجديدة لدراسة أسواق العمل لا يمكن أن تبنى دون  
بعين الاعتبار التحولات والمتغيرات العالمية وتداعياتها على اقتصاديات البلدان العربية وأسواق العمل، وكذا  
شفاف   بشكل  يرسم  أن  يجب  الذي  الجديد  التنموي  النموذج  واايات  وأهداف  لأولويات  إخ اعها  دون 

 وتشاركي.
 كما يمكن التأكيد، على ضوء التجارب الدولية والوطنية السابقة، ومنها القريبة جدا مثل كل 
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جراءات التي اتخذتها الحكومات للتصاااااااااااادي لجائحة كورونا، أنه يمكن التركيز على بعز النقاط  الإ
ويمكن أن   .التي نعتبرها أسااااساااية لوضاااع منهجية جديدة لدراساااة أساااواق العمل ووضاااع ساااياساااات جديدة لها

 تكون هذه النقاط بمثابة توبيات كذلك:

لقد بيّنت التجارب السابقة والحديثة الأهمية الحيوية لدور الدولة والسياسات الاقتصادية الكلية في   ▪
جعل أسواق العمل نشطة وفعّالة ومواكبة للتحولات والمتغيرات العالمية، فالفكرة التي سادت وروّج  

تلقائياا  تتوازن  الليبرالي الجديد، التي ترى أن أسواق العمل  الفكر  بفعل تلاقي قانون العر     لها 
والطلب، لم تثبت نجاعتها. كل البلدان المتطورة اليوم تخط  لأسواق العمل وت ع سياسات لتفعيلها  
القانوني   التأطير  الدعم،  أشكال  مختلف  الاستثمارات،  )تحفيز  الوسائل  بكل  وتنشيطها 

المتغيرات الجارية، تتطلب وضع سياسات عمومية  و والمدسساتي...(. بالتالي، فمواكبة كل التحولات  
 إرادية قوية لأسواق العمل بشكل تشاوري وتشاركي. 

الانسجام   ▪ إحداث  أجل  من  والتأهيل،  والتدريب  التعليم  لمنظومة  واستراتيجية  أهمية قصوى  إيلاء 
والتكامل الناج  بين مخرجاتها وأسواق العمل، لذلك لابد من التخطي  للموارد البشرية بهدف توفير 

 . اليد العاملة بالكم والنوا الذي يتوافق وأشكال العمل الجديدة والمهن الجديدة
مواكبة قوانين وتشريعات العمل لكل التحولات التي تعرفها أسواق العمل، وبالأخ  أشكال العمل  ▪

الجديدة مثل المنصات الرقمية وكل أشكال العمل عن بعد، الاقتصاد اير المنظم، النوا الاجتماعي،  
وافق مع  ذوي الاحتياجات الخابة، التنمية المستدامة وكل المتغيرات الأخرى، وجعلها تنسجم وتت

معايير العمل الدولية والعربية باتجاه ضمان العمل اللائق بكل مكوناته، وضمان الحريات الجمبية  
 .والفردية والحياة الخابة...إلخ

تعزيز منظ مة اللماية اوجتماعية  السياسات اوجتماعية العم مية لدعم الدخل  القدرة ال رائية   ▪

 تفادي اله ا ة  الفقر، من أجل تق ية عدرات الوم د للأزمات  المتغيرات الجارية، فقد بينت  

التي  جائلة   لللماية اوجتماعية  الولية هي  ع ية  لها منظ مة  وانت  التي  البلدان  أن  و ر نا 

 نجلت في التودي لها. 

كل   ▪ قدرات  وكذا  والاستشراف،  والتخطي   البيانات  لتوفير  والقدرات  الإحصائية  المنظومة  تعزيز 
طراف الاجتماعية على الدراسة والتحليل لمواكبة كل التحولات والمتغيرات الدولية وتدعيم قدراتها  الأ

 على المشاركة والحوار الاجتماعي.  
تعزيز الحوار الاجتماعي ومأسسته كأداة لا مفر منها لإشرا  كل الأطراف في رسم النموذج التنموي  ▪

 المنشود وبيااة السياسات الاقتصادية والاجتماعية ووضع منهجية جديدة لدراسة أسواق العمل. 
 .، ضرورة تعزيز التعاون والشراكة الدولية بين البلدان العربية لتحقيق كل هذه الأهداف وأخرى اا أخير  ▪
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إن هذه التوباااايات هي بمثابة دعوة للتفكير الجماعي في منهجية جديدة لدراسااااة أسااااواق العمل 
التي هي في تحول كبير وعميق بفعاال العواماال المااذكورة أعلاه، والتي تحتاااج باادورهااا لمتااابعااة وتحليال  

ثارها الساااالبية. الدعوة هي للتفكير كذلك في نموذج تنموي جديد يقوم على  لأجل مواكبتها والتصاااادي لآ
بأبعادها وفق أهداف التنمية المساااااااتدامة    نصااااااف، والاساااااتدامةنتاج، والعدالة والإ الإ ركائز ثلاث هي 

2030. 
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 تمهيد : 
الاقتصادية باعتباره    لا يخفى على أحد أهميّة التعليم والتدريب المهني والتقني ودوره في تحقيق النه ة

سوق العمل، حيث تشهد تجارب عدد من الدول   احتياجات لإعداد اليد العاملة الماهرة لتلبية   سياا مصدراا رئي
مثل الصين والهند وألمانيا والبرازيل وروسيا وايرها لأهميّة هذا النوا من التعليم والتدريب، ودور خريجيه  

   .في القفز بدولهم إلى مصاف الدول المتقدّمة والمنتجة والمنافسة
أنه، وفي العديد من الدول، لا سااااايما العربية منها، يواجه العمال وأباااااحاب العمل تحديات كثيرة   إلا

أضاااااف إلى ذلك، العولمة وتدفق . قليمية والعالميةات الأساااااواق الإوالمتجدّد لمتطلب  ،نتيجة للتغيّر المتساااااارا
وبالتالي يددي إلى عدم الطلب على اليد العاملة في بعز   ،الساااااالع والخدمات مما يرفع من حدّة المنافسااااااة

القطاااعااات، ناااايااك عن الركود الاقتصاااااااااااااااادي الااذي يددي إلى خفز عاادد الوظااائف والأجور وايرهااا من  
 التحديات. 

هذا التغيّر المتسارا والتبدّل السريع في أسواق العمل، مردّه إلى التطوّر التكنولوجي الذي أدّى إلى  
الدخول في عالم الرقمنة وما يتطلبه من مهارات جديدة ومعرفة تقنيّة، قد تكون اير متوافرة محلياا إضافة  

مواكبة  من  ر مرنة وبطي ة مما لا يمكّنها  إلى أن أنظمة التعليم والتدريب المهني والتقني الحاليّة تعتبر اي
 التغيير الحابل في أسواق العمل. 

إن هذا الواقع، ي لزم اتحادات العمال ومنظمات أبحاب العمل من جهة والمخططين التربويين المعنيين  
وتطوير مهارات جديدة عبر    ،مواكبة التغيير المتسارا  ،والتدريب المهني والتقني من جهة أخرى بالتعليم  

 أنظمة تعليم وتدريب قادرة على تلبية إحتياجات السوق المتغيّرة. 
سباب التي أدّت إلى ويسلّ  المحور ال وء على واقع الأسواق في البلدان العالمية والبلاد العربية والأ

ضافة إلى أثر التطور السريع للتكنولوجيا على القطاعات المختلفة  إارتفاا معدلات البطالة عند الشباب،  
 وطبيعة المهن التي تحتاجها الأسواق حالياا وعلى المدى المتوس .

ا لمحة موجزة عن أنواا التعليم المعتمدة )نظامي   - اير رسمي -اير نظامي   - يعطي المحور أي ا
الداخلي.....( مع   -متسارا   التدريب  العمل )التلمذة الصناعية،  القائم على  التعليم  البديل، ...(، وأنواا 

 مقارنة تبين أوجه الشبه والاختلاف ليما بينهم.  
البلدان   التعليم والتدريب المهني والتقني المعتمدة في  ا هذا المحور العلاقة بين أنظمة  يناقع أي ا

 جنبية والمنطقة العربية وحاجات السوق الحالية والمستقبلية لليد العاملة.  الأ
كما يبيّن هذا المحور الدور الرئيسي الذي يمكن أن يلببه نظام دعصريد ومرن للتعليم وللتدريب في  
المجالين المهني والتقني في مكافحة بطالة الشباب التي لها أثر سلبي على الناتج المحلّي للبلاد واقتصادها، 
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ويبرز أهمية هذا النظام في خلق المواءمة بحيث يدمن استمرارية عمل الفرد في عصر متسارا تتغير ليه  
 المهن وتتبدل. 

ا عن تدريب مهني معجّل   خيراا أو  للتعليم المهني اير    دWARD، وهو نظام ديعر  المحور نموذجا
النظامي، كما ويعر  التحديات التي يمكن أن تواجه الدول عند تطبيقه، ويختم المحور ب رورة توفير  
البي ة الداعمة والعنابر المساندة لتحقيق الغاية المرجوة من رب  التعليم والتدريب المهني بحاجات السوق  

 المستجدة والمتسارعة.  
 الإشكاليّة: 

ببحت أنظمة التعليم والتدريب أالعمل نتيجة لتطور التكنولوجيا المتسارا    لأسواقأمام التحوّل السريع  
إعداد اليد العاملة الماهرة بالسرعة المطلوبة، يجعلنا نطرح    ةمواكبقادرة على  المهني والتقني المعتمدة حالياا  

 الأس لة التالية: 
قابلة   ▪ اير  الحالية  المهني  والتدريب  التعليم  أنظمة  من  جعلت  التي  العوائق  هي  مع  للما  تواءم 

 سواق العمل المتغيرةم أ احتياجات 
تنتج    أنمكن  ي البطالة التي    وبالأخ  ن المشاكل  ما هي المبادرات التي قامت بها الدول للحد م ▪

 بسبب التطور المتسارا للتكنولوجيام 
ما هي خصائ  نظام التعليم والتدريب المهني والتقني الذي يمكنه أن يتراب  ويتكامل مع التطور   ▪

 المتوس م التكنولوجي أقلّه في المدى 
دم وكيف تستطيع الدول تكييفه وفقاا لحاجاتها من اليد WARDما هي التحديات في تطبيق نظام د ▪

 العاملة الماهرةم   
 : تساؤلات

ا من أ يتفرّا من الإشكالية   التالي:   في يمكن تلخيصها  تساؤلات العلاه عددا
 ما ه  أثر التل وت المستجدّة  المتسارعة على أس اق العمل؟   ▪

 ما هي خوائص أنظمة التعليم  التدريب المهني  التقني اللالية؟   ▪

عن   ▪ الناجمة  اونعواسات  تفرةه  الذي  التعليم    التياجات ما  أنظمة  على  المستجدّة  العمل  س ق 

  التدريب المهني  التقني؟ 

التغير في س ق    م اءمة هل تموّنت أنظمة  برامج التعليم  التدريب المهني  التقني اللالية من   ▪

 العمل بفعل التون ل جيا؟ 

ما هي مميزات نظام التعليم  التدريب المهني التي تتيح له م اوبة التط ر التون ل جي بليث يو ن   ▪

 عادرًا على رفد س ق العمل باليد العاملة المطل بة؟  
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ما هي مرتوزات  بنية تعليم مهني غير نظامي تدريب مهني معجّل؟ ما يميزّه عن غيره من أنظمة   ▪

 أن يسهم في سد فج ة المهارات؟  التعليم  التدريب المهني  التقني؟  ويف يمون 

 ما هي التلديات عند تطبيق نظام جديد للتعليم  التدريب المهني  التقني  ويفية تخطّيها؟   ▪

 :الهدف العام له ا المحور

إلى عر  متطلبات وخصائ  نظام دعصريد للتعليم المهني والتقني، يتمتع بالمرونة  المحور  يهدف  
مع توافر عنابر تحقيقه، يستطيع هذا النظام أن    ، وقابل للتكيف بسرعة بحسب أوضاا كل دولة عربية

 سوق العمل من المهارات المطلوبة. احتياجات يسهم في تأمين 
 :الأقسام والموضوعات

المحور ثلاثة    يتناول العمل ومتطلباته، وأثره على  يقسام رئيس أهذا  لواقع سوق  تبدأ من عر   ة، 
والتقني المهني  والتدريب  التعليم  بينهما  ،منظومة  وتدريب    ،والعلاقة  تعليم  لنظام  تصوّر  يعر   ثم  ومن 

   :تتمثل هذه الأقسام في التاليو  عصري قادر على مواكبة التغيرات السريعة في سوق العمل

 القسم الأول: أسواق العمل بين الواقع الحالي والمستقبل  
 القسم الثاني: أنظمة التعليم والتدريب المهني والتقني وعلاقتها بسوق العمل 

 والابتكار القسم الثالث: نظام تدريب مهني جديد لعصر جديد من التكنولوجيا  
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  : القسم الأول
 العمل بين الواقع الحالي والمستقبل أسواق  

 

تعتمد العلاقة بين أسواق العمل حالياا وفي المستقبل على التراب  والتحوّل، فهذه العلاقة هي دائماا في  
 للمتغيّرات وللتطورات. حركة ديناميكية، إذ أن توفير فرص العر  والطلب على القوى العاملة هي رهن 

تغييراا جذرياا في أسواق العمل التي بدورها تعتبر    خمسةفعلى مدى عقود، أحدثت الثورات الصناعية ال
 مكوّناا أساسياا في تحديد وجهة اقتصاد البلدان. 

تقدم  "الاجتماعي بحسااب الاتحاد الأوروبي:    الابتكارفالثورة الصااناعية الخامسااة التي تعتبر عصاار  
ة دور ومسااااهمة الصاااناعة في   رؤية للصاااناعة تهدف إلى ما هو أبعد من الك اءة والانتاجية، فهي تعزد

 ." المجتمع
ل التعاااااون والتكاااااماااال بين الطاااااقااااات البشااااااااااااااريااااة العاااااملاااا ة  ة والتقنيااااات المتقاااادمااااة مثاااال الأتمتاااايمثااااّ

(Automationوالذكاء الاباااااااااطناعي ،) (AI  والروبوتات أحد ركائز الثورة الصاااااااااناعية الخامساااااااااة التي ،)
من التقدم التكنولوجي لدفع   الاساااااااتفادةتهدف إلى اساااااااتغلال المهارات والقدرات الفريدة للموارد البشااااااارية مع 

  .والابتكارالإنتاجية 
لا أن هذا التأثير ساايختلف  إعلى الهيكل العام لأسااواق العمل، ومما لا شااك ليه، ساايدثر هذا التحول 

 من بناعة إلى أخرى، ومن منطقة إلى أخرى، ومن اقتصاد إلى  خر. 
ا لأساواق العمل. إذ أنه من   لذلك سايقدّم المساتقبل المتمثّل بالثورة الصاناعية الخامساة تحديات وفرباا
المتوقّع أن تحدث تغييرات كبيرة في أسااااااواق العمل بحيث تصااااااب  بعز الوظائف خارج إطار الزمن بفعل  

يادة تتطلاب الإباداا  الأتمتاة، أو قاد يحادث تحوّل في أنواا الوظاائف المتااحاة بحياث تتحول إلى وظاائف جاد 
، وحلّ المشااااااااااكلات، والذكاء العاطفي، والقدرة على التكيّف والتخطي  الاسااااااااااتراتيجي وإدارة تجربة  والابتكار

 العملاء وريادة الأعمال. 
إلى الثورة الصاااناعية الخامساااة يتطلب تطوير مهارات العمّال حتى يتمكنوا من تلبية    الانتقالن  إلذا ف

  .المهام المتغيّرة للصناعة واستغلال الفرص المتاحة في هذا العصر الجديد للتطور الصناعي
تتميّز الثورة الصااااناعية الخامسااااة عن سااااابقاتها بحيث أنها تهتّم بالتركيز على النهج المتمحور حول 
الإنساااان، فيتمّ تصاااميم التكنولوجيا لتعزيز قدرات اليد العاملة بدلاا من اساااتبدالها، أي في حين يمكن أن يتمّ  

شاااري لتقديم التفكير النقدي واتخاذ تشاااغيل بعز المهام والعمليات بشاااكل تلقائي، فإن هنا  حاجة للعقل الب
   .القرارات 



 )   أسواق العمل: رؤى ومسارات مبتكرة ومستدامة (التقرير العربي الثامن حول التشغيل والبطالة في الدول العربية  

38 

ا، التركيز على التعلّم مدى الحياة والتطوير المستمر للمهارات، فمع   من تحديات هذا التحوّل أي ا
تطوّر التكنولوجيا بوتيرة سريعة، سيحتاج العمّال إلى التكيّف وتطوير مهاراتهم طوال حياتهم المهنية للبقاء  

 على بلة بالأسواق والحفاظ على التنافسية.  
على   والقادرين  للتعلّم  والمستعدّين  المتغيّر  المشهد  مع  التكيّف  على  القادرين  الأفراد  أن  يعني  هذا 
اكتساب المعرفة والمهارات الجديدة، سيكونون في موقع أف ل للنجاح في أسواق العمل في الوقت الحاضر  

 والمستقبل. 
في توفير التدريب والدعم   اا ت التعليم والتدريب دوراا أساسيعلى الحكومات ومدسسايطرح  من هنا،  

 .اللازمين لتمكين الأفراد من التكيّف مع هذا التحول
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ركائز الثورة الصناعية الخامسة  :2رسم توضيحي 

 العربيةو يةواقع أسواق العمل العالم -1

ا في الاقتصاد سميّ    اتجاهاأضحت المعرفة من أهم السلع الاقتصادية على الإطلاق مما أحدث   جديدا
المعرفة   على  القائم  بين     (Knowledge-based economy)بالاقتصاد  فجوة  نشوء  إلى  ذلك  وأدّى 

 ( وذلك القائم على المعرفة. Knowledge economyالاقتصاد المعرفي )
المعرفة على  القائم  الاقتصاد  بحسب Knowledge-Based Economy: KBE)  ،ي عرّف   ،)

المتقدّمة نحو زيادة الاعتماد ،  16الاسكوا بأنه دتعبير تمّت بيااته لوبف الاتجاهات في الاقتصاديات 

 
16 - “The knowledge based economy” is an expression coined to describe trends in advanced economies 

towards greater dependence on knowledge, information and high skill levels, and the increasing need 
for ready access to all of these by the business and public sectors.   

الث رة 
الوناعية 

5.0

نسانالإ

الاستدامةالمرونة

https://archive.unescwa.org/knowledge-based-economy
https://archive.unescwa.org/knowledge-based-economy
https://archive.unescwa.org/knowledge-based-economy
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على المعرفة والمعلومات ومستويات المهارات العالية، والحاجة المتزايدة للوبول السريع إلى كل هذه من  
 قبل القطاا الخاص والقطاا العامد. 

للتنمية أ البنك الآسي ي  التقرير الوادر عن  (  Asian Development Bank, ADB)  17ما 

(ADB,2014)المعرفة على  القائم  الاقتصاد  لي عرَّف  والمعرفة   ،،  العلم  استخدام  يحفّز  الذي   بالاقتصاد 

والتكنولوجيات الرقمية الحديثة لتحقيق النمو الاقتصادي وتسريعه. كما يستند إلى أنظمة تعليم وتدريب فعّالة  
ا كبيراا على تكنولوجيا   وعالية المستوى، إضافةا إلى منظومة بحث وتطوير وإبتكار متقدمة، كما يعتمد اعتمادا

   وهي: ،التقرير أربع ركائز يعتمد عليها الاقتصاد القائم على المعرفة وقد حددّ  .المعلومات والاتصالات 
حوافز اقتصادية عمال من خلال توفير  لإطار الاقتصادي والمدسساتي، بحيث يسهم في ازدهار ريادة الأا -أ

وقوانين عصرية ناظمة ومرنة لرفع كفاءة المدسسات العامة والخابة وزيادة إنتاجها كمًّا ونوعاا بغية  
 واستخدامها بكفاءة لتعزيز النمو وزيادة الرفااية.   ،ونشرها ،توليد المعرفة

السكان المتعلّمون والمهرة، حيث ي عتبر التعليم وبناء القدرات، ركيزة أساسيّة لتوليد المعرفة واستثمارها   -ب
يتطلب من أبحاب المصلحة المشاركين في المنظومة التعليمية )سواءا  وإدارتها ومشاركتها هذا الأمر

من القطاا العام أو الخاص(، إعادة تعريف أدوارهم في الاقتصاد القائم على المعرفة الذي يعتبر جزءاا  
ا  من اقتصاد معولم. إذ يجد أبحاب المصلحة أنفسهم في سياق دتعليم عالمي التوجهد يخدم اقتصادا

مت حاجتهم لامعولماا،  بين  ما  للتوفيق  يجعلهم م طرين  للغاية،  وطنية  رابطاا  تعليم  استراتيجيات  تباا 
المحل البي ة  ومع  المباشرة،  مصالحهم  مع  التشريعي تتناسب  والإرث  وثقافته  المجتمع  وطبيعة  ية، 

والاجتماعي والتعليمي الذي يملكونه، وبين حاجتهم من ناحية أخرى للانخراط في هذا النموذج التعليمي 
العالمي واكتساب معارف ومهارات القرن الحادي والعشرين التي لها علاقة بالإبداا والإبتكار، واتباا  

الدولية، واعتماد الاتجاهات الدولية في دراس القائمة على المعايير  ة العلوم، وتبنّي مبادرات الإبلاح 
  . ليات ضب  الجودة التي ترفع من مستوى التعليم وتطوره 

من نمو المخزون    الاستفادةوثيقاا، ويمكنها    ارتباطا، التي ترتب  بمنظومة التعليم  الابتكارمنظومة    -  ج
وتحويله إلى منتجات ذات ليمة يددي لتطوير    ،المحلّية  الاحتياجات المعرفي المحلّي والعالمي وتكييفه مع  

   .اقتصاد إبداعي قائم على توليد تكنولوجيات حديثة ومتطورة ومنتجات جديدة ومحتوى إبداعي
 توفير بنية تحتيّة ديناميكية للبيانات، تسهّل عملية تجميعها ومعالجتها.   - د

من هنا، فإن الدول المتقدمة مثل الولايات المتحدة واليابان وكوريا الجنوبية وألمانيا تعتمد على  
لدفع الإنتاجية والقدرة التنافسية.    ،منها  والاستفادة  ،الاقتصاد القائم على المعرفة من خلال خلق المعرفة

 
17 - Innovative Asia: Advancing The Knowledge-Based Economy; Country Case Studies for the People’s 

Republic of China, India, Indonesia, and Kazakhstan; Asian Development Bank 2014.  
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والتكنولوجيا وإعطاء الأولوية للصناعات التي تعتمد بشكل    والابتكاررأس المال الفكري  بفهذه الدول تهتم  
 كبير على البحث والتطوير وتكنولوجيا المعلومات والعمالة ذات المهارات العالية.

أما طبيعة فجوة المعرفة بين الدول النامية والدول المتقدمة، فقد بيّنتها دراسة بعنوان دفجوة الاقتصاد  
(، حيث أكدت النتائج 2015القائم على المعرفة بين اقتصاديات الدول النامية والدول المتقدمةد، )بخاري،  

هو العامل الأكثر تأثيراا في الاقتصاد المعرفي والقاطرة نحو الاقتصاد القائم على المعرفة الذي    الابتكارأن 
تحرّكه تقنية المعلومات ورأس المال الفكري. وقد خلصت الدراسة إلى أنه على الدول النامية التي بدأت 

شرية، والاستثمار في تطوير  خطواتها نحو الاقتصاد المعرفي أن تكرّس جهودها لتطوير نوعية مواردها الب
كما يشير الكاتب إلى أن التحول    .ات والاتصالات لتتمكن من عبور الفجوة القائمةبنية قوية لتقنية المعلوم

أكبر على القوى العاملة ذات الإنتاجية العالية والتعليم الجيد   اعتماداا للاقتصاد القائم على المعرفة يتطلب  
 .والتطوير الابتكاروالقدرة على 

ا   العديد من الاقتصاديات بفعل التكنولوجيا   أةفي هذا الجزء من المحور إلى نش  نود أن نشير أي ا
أو اقتصاد الوظائف المدقتة الذي يتميّز    (Gig Economy)منها اقتصاد العمل الحر  و ،  )الاقتصاد الرقمي(

وقد أسهمت المنصات   ،( بدلاا من التوظيف الدائمFreelancerبالعقود قصيرة الأجل أو العمل المستقل )
الدخل  تقلّب  بالمرونة والاستقلالية. وي عتبر  يتمتّع  الذي  العمل  النوا من  والتطبيقات في نمو هذا  الرقمية 

 ونق  مزايا التوظيف الدائم من تحديات هذا النوا من العمل. 
ا بعد ب   عن ناايك أن العمل   عد أبب  الآن خياراا قابلاا للتطبيق ومقبولاا في مختلف الميادين خصوبا

 هذا النوا من العمل والتحوّل في بي ة ومكان العمل.   اعتماد التي أدّت إلى تسريع  19 -جائحة كوفيد  
في   وتحكماا  ايمنة  والأكثر  الأقوى  هي  المعرفة  على  القائمة  الاقتصاديات  أن  من  بالرام  ولكن، 

اقتصاد  على  تعتمد  كثيرة  بلداناا  تزال  لا  العالمي،  ) الاقتصاد  المعروف  Market Economyالسوق   ،)
والطلب،   العر   مبادئ  على  يعتمد  والذي  الرأسمالي  اقتصاد  إبالاقتصاد  إلى  الناش ة  الأسواق  ضافة 

)Emerging Markets(    18والاقتصاد المختل(Mixed economy .) 
هما المباشر في الاقتصاد والركيزة الأساسية نحو  ر يأخيراا، وللتشديد على أهمية التعليم والتدريب وتأث 

المعرفة، يشير التقرير الصادر عن الهي ة العليا للبحث العلمي في الجمهورية التحول لاقتصاد قائم على  
الأ )كانون  السورية  بدعم من الأ2021ول  العربية  المعرفةد  المبني على  الطريق للاقتصاد  مم  ( دخريطة 

( المطلوبة،  Skills gapالمتحدة، الاسكوا، إلى أهمية إتباا إطار تعليمي يسهم في سدّ فجوة المهارات )
يكون موائماا للثورة الصناعية الرابعة وما بعدها. وتناول التقرير العلاقة بين التعليم والاقتصاد من خلال  
التطرّق إلى كتاب بعنوان دالحجة ضدّ التعليم: لماذا يعتبر النظام التعليمي م يعة للوقت والمالد للمدلف  

 
   تختلط فيه عناور الرعابة اللو مية مع عناور الس ق في تنظيم الإنتاج  اوستهلاك،  اعتواد -18 

http://vocabularies.unesco.org/thesaurus/concept8747
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. حيث يشير كابلن إلى أن علاقة التعليم بالأداء الاقتصادي تتعدى فهم الوضع  2018الصادر عام    19كابلن 
الذي يواجهه أبحاب العمل: فهم يريدون عمال يتمتعون بأخلاليات عمل جيدة وأذكياء ومجتهدين، وفعّالين،  

إلا أن المشكلة، حسب رأي  ومبادرين، وراابين بالعمل، وقادرين على الالتزام بقيم ومعايير مكان العمل.  
ا معرفة ما إذا كان المتقدّم للوظيفة لديه هذه الصفات قبل   الكاتب، تكمن في أنه قد يكون من الصعب جدا

لذلك يبحث أبحاب العمل عن معلومات ذات دلالة تشير    .تعيينه، حيث يجري اكتشافها لاحقا بعد التعيين
لإمكانيات العامل، وهنا يعتبر كابلن أن دالتعليمد هو المعلومة الأبرز التي يحتاجونها. باختصار، يدعي  
كابلن أن أبحاب العمل لا يدفعون أكثر للخريجين أبحاب التحصيل الأعلى بسبب دالعمل الرائع الذي 

الأكاديمي    الإكمال، وإنما يعتبرون أن  "ل المعرفة والمهارات الجديدة إلى هدلاء الخريجينقام به معلموهم في نق
معلوم الأهو  إلى  تشير  العمل  لصاحب  موثوقة  والإة  والمهارات  والتصرفات  الأساسية  خلاليات  مكانات 

  .لصاحب التحصيل التعليمي
، هذه العلاقة اير 20  وقد أظهرت دراسة بعنوان دمراجعة لمهارات الحياة والعمل للشباب في لبناند

( وإحتياجات سوق العمل حيث من المفتر ، أن TVETالمترابطة بين التعليم والتدريب المهني والتقني )
التوجّه لهذا النوا من التعليم والتدريب يهدف إلى تنمية المهارات الأساسية المطلوبة في المجالين المهني  

 العمل.  بحاب أ( يطلبها Job( أو وظيفة )Occupationوالتقني لممارسة مهنة )
وتلك التي تشكّل مخرجات   ،ولكن في لبنان، توجد فجوة كبيرة بين المهارات التي يطلبها سوق العمل

 خير. لمناهج التعليم والتدريب المهني والتقني المعتمدة، مما يتناقز مع الغاية التي من أجلها أوجد هذا الأ
فطبيعة المهن التي يتطلبها سوق العمل تتغيّر مع الوقت، في حين أن ايكل النظام التعليمي شبه  

 راكد ويتقدم بب ء.
علاوة على ذلك، يعتمد سوق العمل في لبنان، في الغالب، على الشركات الصغيرة والمتوسطة ذات 
القدرة المحدودة على التوظيف. ونتيجة للتناف  ليما بينها، هنا  طلب مستمر على تخصصات مستجدّة  

 ومتطلبات الأسواق العالمية والاقليمية.  ،من قبل هذه المدسسات نتيجة لمواكبتها التطور التكنولوجي
واسعة من المواد لتلبي   جموعةهذا السبب يدفع بالمدسسات التعليمية إلى تكثيف مناهجها لتدري  م

 احتياجات لا أن ذلك، بحسب رأي الباحث، ينتهي إلى عدم تلبية  إالاختلافات الموجودة في سوق العمل.  
السوق أو الطلاب. بببارة أخرى، إن إكساب المهارات التقنية لشريحة واسعة من الطلاب دون أن تتوافر  

 اب العمل بالشكل الكافي. بح( لا يستجيب لمتطلبات أLife Skillsمعها مهارات حياتية )
ي ااايف الباحث أن مدساااساااات التعليم والتدريب في مجال التعليم العالي هي قطاا محدود من حيث 
توفير الفرص لطلابها بسااااااااابب مناهجها التي بقيت جامدة، ف ااااااااالاا عن أن الطلاب المساااااااااجلين في قطاا  

 
19 - The Case Against Education: Why the Education System is a Waste of Time and Money. Bryan 

Caplan. Princeton University Press. 2018 
20 - https://en.unesco.org/sites/default/files/reviewing_life_and_work_skills_0.pdf 
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وذلك بسااابب عدم وجود دراساااات لتقييم   ،التعليم التقني والمهني لا يساااتفيدون من التوجيه الوظيفي المناساااب 
سوق العمل، والتي من شأنها أن تكشف الثغرات في المهارات التي تتطلبها القطاعات المختلفة )الصناعة،  

ساااباب أدّت إلى عدم التوافق بين الطلب والعر  في ساااوق العمل، مما أعاق  الزراعة، التجارة...(. هذه الأ
  الكثير من الخريجين من إيجاد فرص عمل لائقة.

ولأن قطاا التعليم والتدريب في المجالين التقني والمهني هو قطاا أساسي من قطاعات التعليم، إذ 
التعليم القائم على المهارات الحياتية الذي يعنى    اعتماد يسهم إسهاماا كبيراا في اقتصاد البلد، يقترح الباحث  

قرارات فعّالة،   اتخاذ بإكساب المتعلمين، بالإضافة إلى المعرفة والمهارات اليدويّة، مهارات حياتية تمكنهم من  
 ومن التكيّف في بي ات مختلفة.

لكل ما ورد، نستطيع القول أن اقتصاد البلدان يرتكز على رأس المال الفكري المبتكِر، وعلى   استنادا
يكون   أن  بالأخ   المهني  والتدريب  التعليم  على  لذلك  الماهرة.  العاملة  اليد  تدمن  التي  البشرية  الموارد 

ا مع التغيّرات الحابلة في أسواق العمل، بحيث ترتكز   مخرجات التعليم والتدريب ديناميكياا أكثر ومتجانسا
  باستمرار على سدّ حاجات السوق الحالية والمستقبلية من خلال تحسين المهارات وإعادة تشكيلها وبقلها  

ل مان قوة عاملة ماهرة، لا سيما في ظل الاستخدام المتزايد للأتمتة وتقنيات الذكاء الابطناعي التي أدّت 
 مهام الروتينية والمتكررة.إلى إعادة تشكيل المهام من خلال أتمتة ال

 

 المهن في ظل الواقع الحالي  استشراف -2

ا دائماا، نستطيع ربد المهن  إذا كان التطوّر المطّرد في التكنولوجيا يجعل من سوق العمل متحركا
والمهارات المطلوبة على المدى القصير والمتوس  بشكل كبير نسبياا. من هنا نستعر  بعز هذه المجالات  

عز المهن التي لا زالت  والمهن التي تحتويها. يتنوا سوق العمل بين دولة عربية وأخرى ومع ذلك، فإن ب
 الأكثر طلباا في هذه المنطقة تشمل:

لا يزال مجال الهندسة مطلوب وبشدة في البلدان العربية حيث يرتفع الطلب على   مجال الهندسة: -
 الكهربائية والهندسة الكيميائية. الهندسة المدنية والهندسة الميكانيكية والهندسة 

البناء: - المعماريين    مجال  المهندسين  مثل  المجال،  هذا  في  العاملة  اليد  على  كبير  طلب  هنا  
وذلك مع ليام العديد من البلدان بالاستثمار في مشاريع البنية التحتية    ، والبنائيين ومديري المشاريع

والذي راكم الطلب    ،واسعة النطاق، دون أن ننسى الحروب التي تعرضت لها بعز هذه البلدان
 على هذه المهن.     

لا يزال هنا  طلب متزايد على المعلمين ولا سيما المتخصصين في مجالات مثل    مجال التعليم: -
STEM .العلوم والتكنولوجيا والهندسة والرياضيات( وايرها( 



 )   أسواق العمل: رؤى ومسارات مبتكرة ومستدامة (التقرير العربي الثامن حول التشغيل والبطالة في الدول العربية  

43 

لا يزال هنا  حاجة متزايدة للأطباء والممرضات والصيادلة وايرهم من المتخصصين    مجال الصحة: -
 في الرعاية الصحية. 

ذوي الخبرة في تطوير البرمجيات،  كفاءات من  هنا  طلب كبير على ال  مجال تكنولوجيا المعلومات:  -
 وأمن الشبكات، وتحليلات البيانات، والمجالات الأخرى ذات الصلة.

التطور الاقتصادي في العالم العربي، لا تزال هنا  حاجة    استمرارمع    مجال الأعمال والريادة: -
 لمتخصصي الأعمال في مجالات مثل الإدارة والتسويق والتمويل والمحاسبة. 

تستثمر العديد من الدول العربية في مشاريع الطاقة المتجددة، مما يخلق    مجال الطاقة المتجددة:  -
 شخاص ذوي الخبرة في مجالات الطاقة الشمسيّة وطاقة الرياح. طلباا على الأ

لما للسياحة الأثر في الاقتصاد القومي للبلدان العربية،   ،ما زال حاجة  مجال الضيافة والسياحة: -
لذلك لا يزال السوق بحاجة إلى المتخصصين في مجال ال يافة والسياحة، مثل مديري الفنادق  

 والمرشدين السياحيين ووكلاء السفر.
تختلف الحاجة إلى المهن في سوق العمل في الدول العربية عن تلك الموجودة في الدول المتقدمة  

، لذلك لا يزال هنا   اقتصادهالأسباب عديدة. حيث أن العديد من البلدان العربية لا تزال في طور تطوير  
البلدان   في  المقابل،  في  والتصنيع.  والزراعة  البناء  مثل  التقليدية  القطاعات  في  المهن  على  أكبر  طلب 
المتقدمة، قد يكون الطلب أعلى على المهن في الصناعات القائمة على المعرفة مثل التكنولوجيا والتمويل 

 والبحث والتطوير.
شارة إلى وجود عامل مهم يمكن أن يدثر على الطلب على المهن وهو: المعايير والقيم  تجدر الإ

( حيث يزداد الطلب على المهن التي توفّر الأمن  العربيةفراد )في معظم الدول  الثقالية للمهن في نظر الأ
الوظيفي والاستقرار والمكانة الاجتماعية. قد يددي هذا إلى ارتفاا الطلب على الوظائف في القطاا العام  

 . أو الصناعات التقليدية، بدلاا من الصناعات الناش ة مثل التكنولوجيا أو ريادة الأعمال
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  :الثانيلقسم ا
 أنظمة التعليم والتدريب المهني والتقني وعلاقتها بسوق العمل 

 

لا تزال الفجوة بين التعليم النظامي وسوق العمل قائمة، فالعلاقة بينهما تشير إلى التباين أو عدم  
سوق    واحتياجات ومتطلبات    للأفراد المكتسبة الذي يتيحها التعليم النظامي    التوافق بين المهارات والمعرفة

 .العمل الفعلية
 إن عدم التكامل والتراب  بين التعليم النظامي وسوق العمل مردّه لأسباب عديدة منها:

تعليم النظامي كنتيجة  سرعة تغيّر حاجات سوق العمل في مقابل بطىء في الاستجابة من قبل ال ▪
تلقّي الأفراد تعليمهم النظامي قد   عند يته، فالمهارات والمعرفة التي كانت تطلب بشدة  ن طبيبية لب

 تصب  أقل أهمية أو حتى اير مطلوبة في سوق العمل المتطوّر عند تخرجهم.  
مناهجها   ▪ تحديث  في  تحديات  تواجه  التعليمية  فالمدسسات  الدراسية،  المناهج  تحديث  في  الب ء 

الدراسية بما يتماشى مع أحدث التطورات، لذا قد يكون هنا  تأخير زمني بين تطوير المهارات 
 والمعرفة الجديدة في المجالات الناش ة وت مينها في برامج التعليم النظامي. 

من هنا، تأتي ضرورة إيلاء منظومة التعليم والتدريب المهني والتقني الأهميّة القصوى من أجل سدّ 
ال من  تخرجهم  عند  الأفراد  يمتلكها  التي  والمدهلات  المهارات  بين  عنه  الفجوة  يبحث  وما  النظامي  تعليم 

 .العمل في المرشحين المحتملين بحاب أ
اليونسكو بح تعريف  والمهني2014)   21سب  التقني  والتدريب  التعليم  تصميم  يتمّ  أساسي   (،  بشكل 

لتزويد المتعلمين بالمهارات العملية والدراية والفهم اللازمين للدخول المباشر في مهنة معيّنة. عادةا ما يددي  
إكمال هذه البرامج بنجاح إلى مدهل مهني ذي بلة بسوق العمل معترف به من قبل السلطات الوطنية 

 العمل، النقابات، الخ.  المختصة، على سبيل المثال وزارة التعليم وجمبيات أبحاب 
إلى إيجاد أنظمة تعليم وتدريب مختلفة مثل التعليم القائم على العمل الذي يعتبر خطوة   بالإضافةهذا  

 مهمة ساهمت في تشبيك مراكز التدريب من جهة وأسواق العمل من جهة أخرى. 

 أنواع أنظمة التعليم والتدريب المعتمد   -1

هنا  أنواا مختلفة من مناهج التعلّيم التي تختلف ليما بينها في الهيكلية والسياق والغر ، نذكر  
    منها:البعز 

 (Formal Educationالتعليم النظامي ) ▪

الصادر عن اليونسكو،     (ISCED)  22بحسب التصنيف الدولي الموحّد للتعليم  يعتبر التعليم النظامي،
 

21 - UNESCO-UIS. (2014). UIS Glossary 
 Montreal, Quebec، 2013، معهد الي نسو  للإلواء   (ISCED)للتعليم التونيف الد لي الم لّد -22
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هو تعليم مدسسّي، مقصود ومقرر من خلال مدسسات عامة وهي ات خابة معترف بها، التي تشكل في  
قبل  مجملها من  الصفة،  بهذه  النظامية  التعليمية  بالبرامج  الاعتراف  يتمّ  وبالتالي  للبلد.  النظامي  التعليم 

السلطات التعليمية الوطنية المختصة أو أي مدسسة أخرى بالتعاون مع السلطات التعليمية الوطنية. ويتكوّن  
لتعليم المهني وتعليم ذوي الإحتياجات التعليم النظامي في الغالب من تعليم أولي. ويتمّ الاعتراف االباا با

الخابة وبعز أجزاء تعليم الكبار بأنها تشكّل جزاءا من التعليم النظامي. بحسب التعريف الصادر سنة  
فإن التعليم النظامي ي شكل    :(INEE)  23عليم في حالات الطوارئ عن الشبكة المشتركة لوكالات الت  2021

في   يشكل  بها،  معترف  خابة  وجهات  عامة  مدسسات  خلال  من  الموجّه  القصدي  المدسساتي  التعليم 
مجموعها النظام التعليمي الرسمي لبلد ما. وبالتالي فإن برامج التعليم الرسمي معترف بها على أنها كذلك 

على سبيل المثال أي مدسسة أخرى بالتعاون مع    من جهات التعليم الوطنية ذات الصلة أو ما يعادلها، 
جهات التعليم الوطنية أو جهات التعليم الوطنية الفرعية. واالباا ما يتمّ الاعتراف بالتعليم المهني والتعليم  

من هنا،   .الخاص بذوي الإحتياجات الخابة وبعز أقسام تعليم الكبار كجزء من منظومة التعليم الرسمي
يمكننا القول أن التعليم النظامي يتمّيز بأهداف ومخرجات تعليمية محددة مسبقاا ونظام تقييمي موحد حيث 
ا وله ايكل هرمي   يتمّ من  الشهادات، الدبلوم أو الدرجات عند الانتهاء بنجاح، وهو يتبع جدولاا زمنياا محددا

 بحيث يتقدّم المتعلمون عبر مستويات الصف المختلفة. 
 (Non-Formal Educationالتعليم غير النظامي ) ▪

النظامي، اير  التعليم  للتعليم يعتبر  الموحّد  الدولي  التصنيف  عن     (ISCED) بحسب  الصادر 
اليونسكو، تعليم مدسسي، مقصود ومخط  من قبل الجهة التي تقدّم التعليم. والصفة المميِّزة للتعليم اير  
النظامي أنه يشكّل إضافة، وبديلاا و/أو مكمّلاا لتعليم نظامي ضمن عملية تعلّم الأفراد مدى الحياة. وهو  

م إلى أناس من جميع الأعمار، ولكنه لا  االباا ما ي عطى لتأمين حق الحصول على التعليم للجم  يع. وي قدَّ
ي طبِّق بال رورة بنية مسار تعليمي متوابل؛ ويمكن أن يكون قصير المدة و/أو ضبيف الكثافة، وهو ي قدم  
في العادة في شكل دورات دراسية قصيرة، وورر عمل أو حلقات دراسية. ويددي التعليم اير النظامي في  

ر معترف بها كمدهلات نظامية من قبل السلطات التعليمية الوطنية المعنية أو لا  الغالب إلى مدهلات اي
طلاق. ويمكن للتعليم اير النظامي أن يغطّي برامج تسهم في إلمام الكبار  يددي إلى أي مدهلات على الإ

والشباب بالقراءة والكتابة وتوفير التعليم للتلاميذ خارج المدرسة، ف لاا عن برامج تتناول مهارات حياتية،  
   .ومهارات العمل، وبرامج التنمية الاجتماعية أو الثقالية

الصادر سنة   التعريف  الطوارئ   2021يتطابق  التعليم في حالات  لوكالات  المشتركة  الشبكة  عن 
(INEE  كليًّا مع )ي عتبر التعليم اير النظامي إما إضافة أو بديل    :تيالتعريف السابق والذي ين  على الآ

 
23- INEE. (2021). Non-formal Education for Adolescents and Youth in Crisis and Conflict: a Proposed 

Taxonomy and Background Paper 
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ية تعلّم الأفراد مدى الحياة. واالباا ما ي قدم ل مان حق الجميع  لمو استكمال للتعليم النظامي ضمن عأ  و/
في الحصول على فربة التعلّم. وي لبي إحتياجات الأشخاص من جميع الف ات العمرية ولكن لي  بال رورة  

أو منخفز الكثافة، وعادة ما ي قدّم على شكل   ات مستمر، فقد يكون قصير المدىأن ي طبق ايكل مسار 
 دورات أو ورر عمل تعليمية أو حلقات دراسية قصيرة. 

بغير النظامي    ياستنادا لذلك، اعتبر التعليم اير النظامي نوعاا من التعلّيم الأكثر مرونة وقد سم
ا من خلال المنصات   كونه يحدث خارج النظام التعليمي التقليدي. ومع تطور التكنولوجيا أبب  يتمّ أي ا

 عبر الإنترنت. 
يتمتّع  ملاحظة:   عبارة داير نظاميد لا تعني أنه اير منظّم بحيث يعتبره البعز اير منظّم ولا 
 بقوانين ترعاه.  
الإشارة إلى وجود تعليم مهني اير نظامي، أو ما يعرف بالتدريب المهني المعجّل، والذي يطلق   تجدر

 البلدان التدريب المتسارا قصير الأمد، فسيتم شرحه بالتفصيل لاحقاا. عليه في بعز 
 (Alternative Educationالتعليم البديل ) ▪

شاملاا حيث يشير إلى جميع أنواا البرامج    (، يعتبر التعليم البديل مصطلحاا 2009)  24بحسب اليونسكو 
 التعليمية التي لا ت عتبر في الغالب برامج تعليمية رسميّة من قبل الوكالات والحكومات والجهات المانحة. 
في كثير من الأحيان، إنما لي  على سبيل الحصر، يتمّ تقديم برامج تعليمية بديلة خارج رعاية الحكومة  
الوكالات   جانب  من  داخلياا،  والنازحين  للاج ين  المقدمة  تلك  البرامج  هذه  تشمل  التعليم،  ونظام  الرسمية 

د )أي أن البرامج لا تديرها أو  والمنظمات اير الحكومية حيث لا تكون جزءاا من نظام التعليم في البلا
 تسيطر عليها حكومة البلد الم يف(. 

ا برامج التعليم اير النظامي حيث لا يتمّ ضاامان إعتماد التعليم والتأكد من بااحته    ،كما تشاامل أي ااا
بشاااااااكل تلقائي، أو التعليم المخصااااااا  أو برامج التوعية التي تساااااااتجيب لحاجة معينة محدّدة كالتعامل مع  
، وبرامج التثقيف في حالات الطوارئ قصااااااااايرة الأجل التي تعتبر كبرامج تجساااااااااير مع   طارئ باااااااااحّي مثلاا

 .المنهج الأساسي
 (Accelerated Educationالتعليم المتسارع ) ▪

عن الشابكة المشاتركة لوكالات التعليم في حالات الطوارئ  التعليم المتساارا بحساب التعريف الصاادر
(INEE هو برناامج مرن ينااساااااااااااااااب الف اات العمرياة المختلفاة، ي طبّق في إطاار زمني مكثّف ويهادف إلى ،)

توفير فرص تعليمية لليافعين والأطفال المحرومين من التعليم ممن تجاوزوا ساااان دخول المدرسااااة. ويشاااامل 

 
24 - Baxter, P. & Bethke, L. (2009). Alternative Education: Filling the gap in emergency and post-conflict 

situations. UNESCO 
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والتهميع، والحروب  تعليمهم بسااااااابب الفقر  انقطعهذا البرنامج الطلاب الذين تسااااااارّبوا من المدارس، وممن 
الأسااااساااي  والأزمات. يهدف برنامج التعليم المتساااارا إلى تزويد المتعلمين بالكفاءة والجدارة المعتمدة للتعليم  

 وتعليميّة فعالة تناسب مستوى الن ج المعرفي لديهم.باستخدام مناهج تربوية 
. المدارس الابتدائية بعد عمر محدّد  تمنع سااااااااااااياسااااااااااااات التعليم الحكومي المتعلمين من الالتحاق في

ممن التحقوا بالأنظمة التعليميّة النظامية، وعندما يزيد احتمالية التسااااارّب المبكر للتلاميذ الأكبر ساااااناا   وتزيد 
عدد الطلاب الأكبر سااااناا تنشااااأ مشااااكلة اكتظاظ قاعات الدراسااااة وبااااعوبة تدري  أعمار مختلفة. لي  هذا 
ا مشاااااكلة عدم القدرة على حماية الطلاب عند دمج تلاميذ باااااغار في السااااان في القاعة   وحساااااب، بل أي اااااا

كبر منهم ساناا وحجماا. وت عدّ برامج التعليم المتساارا المعتمدة اساتراتيجية أسااسايّة  الدراساية ذاتها مع من هم أ
للساااااااماح لهدلاء المتعلمين )الذين هم أكبر من سااااااان المدرساااااااة الرسااااااامية( الوباااااااول إلى التعليم المناساااااااب  

لمتعلمين  لأعمارهم. حيث تقلّ  برامج التعليم المتساااااارا المعتمدة من عدد السااااانوات التعليمية مما يسااااام  ل
بإنهاء مرحلة تعليمية مناسااااابة ومعتمدة في فترة زمنية قصااااايرة. ويساااااتطيع بعد ذلك أن يعاود المتعلمون بعد 
إنهااء هاذا البرناامج الالتحااق في النظاام التعليمي الرساااااااااااااامي، أو التعليم التقني أو المهني الاذي يعتماد على  

 رات المعتمدة التي اكتسبوها.المهارات، أو الدخول في سوق العمل مباشرةا لتوظيف المها
( من حياث: وتيرة التادري ، وأعماار الملتحقين باه، AEPsيختلف ايكال برامج التعليم المتسااااااااااااااارا )

ومنااهج التادري  والتعليم المعتمادة. فبرامج التعليم المتسااااااااااااااارا هي بمثااباة مادخال ومخرج متعادد، بمعنى أناه  
عندما ينهي المتعلّم المستوى التعليمي المناسب، في العمر المناسب، والصف الدراسي المناسب، يمكنه أن  

يم نظامي، وأنّه في حال كان الطالب قد تسااااااارّب من المدرساااااااة في الصاااااااف الثالث فلن ينتقل إلى نظام تعل
 يجبر على بدء برنامج تعليمه المتسارا من المستوى الأول.

ن التعليم المتسارا هو تعليم مرن يناسب الف ة العمرية ويعزّز حيازة التعليم في إطار زمني إمن هنا ف
معجّل للمجموعات المحرومة من التعليم والذين تخطوا سااااان الدراساااااة والشاااااباب الذين انقطعوا عن الدراساااااة 

إلى توفير كفاءات  (AEP) 25بسابب الفقر، والتهميع والنزاعات والأزمات. ويهدف برنامج التعليم المتساارا
 إلى مناهج تعليم تلائم مستوى الن ج المعرفي لديهم. بالإضافةمعتمدة معادلة للتعليم الأساسي 

إلى ما ورد من أنواا التعلّم، لا يمكن إافال أن التعلّم يحدث باستمرار وبطريقة عفوية وهذا    بالإضافة
 (. Informal Educationما يسمى بالتعلّم اير الرسمي )

 ( Informal Educationالتعليم غير الرسمي ) ▪

(، يشاااير   European Youth Foundation, EYFThe، )26بحساااب المجل  الأوروبي للشاااباب 
التعليم اير الرساااااااااااااامي إلى عملياة التعلّم مادى الحيااة، حياث يكتساااااااااااااااب كال فرد المواقف والقيم والمهاارات 

 
25 The Accelerated Education Working Group. (2016). Key Programme Definitions. 
26 https://www.coe.int/en/web/european-youth-foundation/definitions 

https://inee.org/resources/missing-out-refugee-education-crisis
https://www.savethechildren.org/content/dam/global/reports/education-and-child-protection/futures-under-threat.pdf
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والمعرفاة من التاأثيرات والموارد التعليمياة في بي تاه الخاابااااااااااااااة ومن التجرباة اليومياة. يتعلّم المرء من العاائلاة 
والجيران، في الساااااااااوق، في المكتبة، في المعار  الفنية، في العمل ومن خلال اللعب والقراءة والأنشاااااااااطة  

اير الرسااااامي، على سااااابيل المثال من  الرياضاااااية. كما وتعتبر وساااااائل الإعلام وسااااايلة مهمة للغاية للتعليم  
خلال مشاااااااهدة المساااااارحيات والأفلام والموساااااايقى والأااني والمناقشااااااات المتلفزة والأفلام الوثائقية. من هنا  

عفوي واير مقصااااااااااود    وبالتالي  ،نسااااااااااتنتج، أن التعلّم بهذه الطريقة االباا ما يكون اير مخط  واير منظّم
  ،بحيث لا يتبع أي منهج منظم أو تحديد أهداف تعليمية مساابقة ويمكن أن يحدث ذلك في أي مكان وزمان 

 واالباا ما يكون مدفوعاا بالف ول أو الاهتمام الشخصي. 
 ( Non formal Vocational trainingالتدريب المهني المعجّل ) التعليم المهني غير النظامي / ▪

يتلاقى تعريف التعليم المهني اير النظامي مع تعريف التعليم اير النظامي الذي سبق عرضه، من  
 التالية: النواحي
   .تعليم مدسسي، مقصود ومخطّ  من قبل الجهة التي تقدّم التعليمهو   -
 . هو تعليم مدى الحياة -
م إلى أناس من جميع الف ات العمريّة -   .ي قدَّ
 .لا يطبّق بال رورة بنية مسار تعليمي متوابل -
   .أو ضبيف الكثافة يمكن أن يكون قصير المدة و/ -
م في العادة على شكل دورات دراسية قصيرة، وورر عمل أو حلقات دراسية.  -  وهو ي قدَّ

 ويختلف عنه بالتالي:  

 لا يشكل إضافة، وبديلاا و/أو مكمّلاا لتعليم نظامي ضمن عملية تعلّم الأفراد مدى الحياة.   -
 يددي إلى مدهلات معترف بها من الجهات الرسميّة المعنيّة.  -

 كالآتي: لما سبق، ي عرّف التدريب المهني المعجّل  استناداا وعليه، 
هو تدريب مهني مدسسي، مقصود ومخط  ومقونن من قبل الجهة التي ترعى التدريب )الوزارات(. 

مدى الحياة لمختلف الف ات والأعمار، وهو يتبع مناهج محددة تددي والتدريب  وهو يصبّ في خانة التعلّم  
أو واجبات موبوفة في التصنيف الدولي للمهن أو التصنيف العربي المبياري    27كفايات لوظيفة   اكتساب إلى  

 للمهن أو التصنيف الخاص بكل دولة.
اشهر(.    9هو قصير المدة، أو متوس  أو طويل المدى )الذي لا يتخطى في العادة مدة عام واحد أي  

وي قدم في العادة في شكل دورات قصيرة، وورر عمل في مركز تدريب أو سوق العمل، أو في كل ما سبق. 
طنيّة المعنيّة بعد ويددي التدريب المهني المعجّل إلى مدهلات معترف بها من قبل السلطات الرسميّة الو 

 
 

27 -  https://stats.gov.sa/ar/page/292 

https://stats.gov.sa/ar/page/292
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على بعيد مركز التدريب أو على بعيد وطني. ي من  في الحالة الأولى وثيقة    لاختبارات خ وا المتدرّب  
تبيّن أن المتدرّب خ ع للتدريب )وت سمّى إفادة(. وفي الحالة الثانية يخ ع لإختبار رسمي تنظمه الجهة  

 نجاز....د إالرسميّة للتدريب، وتسمّى حينها شهادة/ دبلوم، إفادة 
   من المعايير:الخصائ  والفروقات بين أنواا التعليم بحسب عدد  (2)نعر  في الجدول رقم 

 

نوا  
م التعلي  

 
 المعايير

 متسارع بديل  غير نظامي  نظامي

التعليم المهني  

غير النظامي / 

التدريب المهني  

 المعجّل

 مدة التدريب

عاااااادةا على   تمتاااااد 
عدة سانوات،  مدى

بحسااااااااب مسااااااااتوى 
التعليم المسااااااااااااااعى  

 إليه

المدة بحسب   تختلف
الااااادورة   أو  البرناااااامج 
اختيااااااارهااااااا  يتم  التي 
بااااااالغااااااالااااااب   ولكنهااااااا 

مااااااادة   أقصاااااااااااااار من 
 التعليم النظامي

تختلف المدة بحساااااااااب  
الاانااهااج    الااباارناااااااامااج أو 
الاامااقاااااااارباااااااة   /  الاامااتاابااع
 المتبعة

مدة مكثفة وأقصاااااااااار 
باااااااالاتاعالايام   ماقاااااااارناااااااةا 

 النظامي

متوسااااطة،  /  قصاااايرة
لا  الأماااااااد  وطاويالاااااااة 

 أشهر 9تزيد عن  

 مخطّ  له
ا   ماااانااااهااااجاااااااا يااااتاااابااااع 

 مخطّطاا
ا  ومدروسا

ة    أنشااااااااااااااطااااااة منظمااااااّ
ومخطّطة تسااااااتهدف 
أو معرفاااااة   مهاااااارات 

 محدّدة

ماخاطاّ    ياتاابااع  لا  قاااااااد 
( ومحدّد rigidبالب )

يتي    مماااااا  ا،  مساااااااااااااابقاااااا
المنهااااااج  في  المروناااااة 

 النهج والمقاربة /

مصااامّم بوتيرة مكثفة 
في  المنهج  لتغطيااااااة 
 فترة زمنيّة أقصر

ا   ا مخطّطاا يتبع منهجاا
ا  ومدروسا

 موجّه

ه نحو نتاااائج   موجاااّ
ماحااااااادّدة   ة  تاعالاياماياااااااّ

كفااياات   /  وأهاداف
 محدّدة

نحو الحااجات    موجّه
أو  ة  الاااااتاااااعااااالاااااياااااماااااياااااااّ

 المشاركين   اهتمامات

ه نحو مسااااااااااااااارات   موجاّ
ويلبي   ة  فرديااااااّ تعلّميااااااة 

  اهتمااامااات حاااجااات أو  
 محدّدة للمتعلمين

التقاااااادم   نحو  ه  موجااااااّ
السااااااااااااااريع في التعلّم  
لاااديهم   للأفراد الاااذين 
قيود زمنياّة أو حااجاة 

 للحاق بالتعليم

ه نحو حاااجااات   موجااّ
أو  العماااااال  سااااااااااااااوق 
 اهتمامات المتدرّبين

تعليم يشااامل جميع 
 ف ات المتعلمين

لااااجااااماااايااااع   مااااتااااااااح 
عاااااااادةا   المتعلمين، 
من خلال عمليات  
التسااااااجيل المحدّدة 

 مسبقاا.

لااااااجااااااماااااايااااااع  مااااااتااااااااح 
بااغااز  الاامااتااعاالاامااياان 
النظر عن مدهلاتهم  
والاماعاتارف   الاعالاماياااااااة 

 رسمياا.بها  

ا  مّم ليكون متاااحااا باااااااااااااا 
، يساااااااااااتوعب  وشااااااااااااملاا
من   المتعلمين  مختلف 
ة   تااعاالااياامااياااااااّ خاالاافااياااااااات 

 متنوعة.

لااااااجااااااماااااايااااااع  مااااااتااااااااح 
المتعلمين الساااااااااعين  
 لتجربة تعليم مكثّفة

متاااح لجميع الف ااات 
العمريااة السااااااااااااااااعين  
أو  الإعاااااااااداد  إلاااااااااى 

 التأهيل.

 شروط السن
الااااخ اااااااااااااااااوا  مااااع 
لشااااااااااااااروط محااادّدة 

 تتعلق بالسن.

شااااااااااااااروط  يوجااااااد  لا 
شااااااااااااااروط  لا يوجد شروط للسن للسن يوجااااااد  لا 

 للسن
شااااااااااااااروط  يوجااااااد  لا 

 للسن
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نوا  
م التعلي  

 
 المعايير

 متسارع بديل  غير نظامي  نظامي

التعليم المهني  

غير النظامي / 

التدريب المهني  

 المعجّل

 ةالمرون 

يحاااادّ من المرونااااة  
اخااااااااتاااااااايااااااااار  فااااااااي 
الاااااااااااااامااااااااااااااقااااااااااااااررات  
 والجداول الزمنية

مروناااااااة    ليماااااااايوفّر 
باااااااالاتااوقايااااااات  ياتااعاالااق 
م   الاااااتاااااعااااالاااااّ وماااااكاااااااان 
 .واختيار المقررات

لااياا  مااروناااااااة  ر  ماااااااا  يااوفااّ
بااااااااخااااتااااياااااااار  يااااتااااعاااالااااق 
البرناااامج وأساااااااااااااااااالياااب 
والايااااااقااااااااا  لاااااام  الااااااتااااااعااااااّ

(Pacing) 

مااحااااااادودة   الاامااروناااااااة 
طاباياعاااااااة   بسااااااااااااااباااااااب 

 البرامج المكثفة

مروناااااااة    ليماااااااايوفّر 
باااااااالاتااوقايااااااات  ياتااعاالااق 
م   الاااااتاااااعااااالاااااّ وماااااكاااااااان 
الاااادورات /   واختيااااار 
 البرامج التدريبيّة.

مدرسة أو مركز  مدرسة مكان التدريب
 مدرسة  مدرسة  تدريب

 
أو/  تاااااادريااااااب  مركز 

 وسوق العمل
 

ماااااا  ن الااااااتااااااحااااااقااااااق 
 المكتسبات السابقة

مان   خالال الازاماي 
تااااثاااابااااااات   وثاااايااااقاااااااة 
الااااذي  المسااااااااااااااتوى 

 وبل إليه
 

خااالال   مااان  الااازاماااي 
وثيقة تثبت المساتوى 
الذي وبال إليه، أو 

خالال    اخاتاباااااااارمان 
ماااااااان   الااااااااتااااااااحااااااااقااااااااق 

 المكتسبات

الزامي من خلال وثيقة  
تثبت المسااااااااااااتوى الذي 
وبااااااااااااااال إليااه، أو من  

التحقق   اختباااااارخلال  
 من المكتسبات

خااالال  مااان  الااازاماااي 
وثيقة تثبت المساتوى 
الذي وبال إليه، أو 

خالال    اخاتاباااااااارمان 
ماااااااان   الااااااااتااااااااحااااااااقااااااااق 

 المكتسبات

لا  إعااااااااااااداد:  دورة 
تتطلاب مكتسااااااااااااااباات  

 سابقة
دورة تااأهياال: تتطلااب 

من   اختباااااار التحقق 
 المكتسبات

 

الاااااااتاااااااحصاااااااااااااااااااايااااااال  
 ت()الشهادا

شااااااااااااااهاااادة / إفاااادة  
 رسميّة

يددي بال اااااااارورة   لا
إلى مدهلات معترف 
الاجاهاااااااات   مان  باهاااااااا 

 الرسميّة المعنيّة

مااادهااالات   إلاااى  ياااددي 
ماااان   بااااهاااااااا  مااااعااااتاااارف 
ة   الرسااااااااااااااميااااااّ الجهااااااات 

 المعنيّة

مادهالات  إلاى  ياددي 
مااان  باااهاااااااا  ماااعاااتااارف 
ة  الجهااات الرسااااااااااااااميااّ

 المعنيّة

مادهالات  إلاى  ياددي 
مااان  باااهاااااااا  ماااعاااتااارف 
ة  الجهااات الرسااااااااااااااميااّ
  / )دباالااوم  ة  الاامااعاانااياااااااّ

 إفادة(
 

 الانتقااااالمكااااانيااااة  إ
الااااااتااااااعاااااالااااااياااااام    إلااااااى

 النظامي

التعليم  من بااااالب 
 نعم نعم كلا النظامي

مااا عاادا البلاادان    كلا
نظاااااااام  تعتماااااااد  التي 
الاعااااااااااااااااااااااااتااااااااااااااااااااااااراف 
بالمكتسااابات الساااابقة 

(RPL) 
 



 )   أسواق العمل: رؤى ومسارات مبتكرة ومستدامة (التقرير العربي الثامن حول التشغيل والبطالة في الدول العربية  

51 

  28برامج التعلّم القائم على العمل  -2

ل  ااااااائم على العمااااااااااااااااليم القاااااااادريب المهني والتقني وهو التعاااام والتاااااااااااااعتمدت اليونسكو اتجاهاا في التعلي
(Work-based learning  دتجمع برامج التعلّم القاائم على العمال بين التعلّم النظاامي والتادرياب أثنااء :)

ا. يمكن أن يكون   العمل، مما يسااام  للطلاب باكتسااااب الخبرة العملية أثناء إكمال دراساااتهم الأكاديمية أي اااا
ا للمتعلمين الذين يرابون في دخول مهنة معينة مع م وابالة تعليمهم في التعلّم القائم على العمل خياراا جيدا

  ن معااد.
يأخذ التعليم القائم على العمل مسارات مختلفة بحسب متطلبات سوق العمل والتعليم والتدريب المهني، 

 البعض منها:نأتي على ذكر 
د هذا النوا من البرامج التدريب، المتدرّبين بخبرة عملية    (:Internshipsالتدريب الداخلي ) • يزوِّ

في مهنة معيّنة، ولكنها عادةا ما تكون مدة التدريب أقصر وقد لا تترافق مع التعلّم النظامي في  
للتعرّف على مهنة معينة    للأفراد الفصول الدراسية. ي مكن أن يكون التدريب الداخلي طريقة جّيدة  

 وإجراء اتصالات مع أبحاب العمل المحتملين. 

التي   (:Apprenticeshipsالتلم   الصناعية ) • المهني  التعليم والتدريب  هي شكل من أشكال 
تسم  للطلاب باكتساب الخبرة العملية في مهنة معينة بالتوازي مع التعليم النظامي في الفصول 
الدراسية. ي مكن أن يوفّر هذا المسار للمتدرّب توظيفاا مباشراا في تلك المهنة، حيث االباا ما ت تاح  

حب العمل الذي أشرف على تدريبهم المهني. وبالعادة يسم  هذا للمتدرّبين فربة العمل لدى با
  النظام للمتدرّب بالحصول على مردود مالي أو مادي لقاء عمله.

العملأالتدريب   • الدولية،    OJT   (On the Job Training:)ثناء  العمل  منظمة  يشير  بحسب 
التدريب أثناء العمل إلى التعلّم الذي يحدث عندما ينتج العمال، بما في ذلك المتدرّبون سلعاا وخدمات 
المدسسات  التقني أو  والتدريب  التعليم  يقدمه  الذي  العملي  التدريب  يعتبر جزءاا من  حقيقية. وهو 

   التعليمية الأخرى.
التعليم أو التدريب الذي يجمع بين الفترات في مدسسة تعليمية    (:Alternance)التعلمّ/ بالتناوب  •

أو مركز تدريب وفي مكان العمل. يمكن أن يتمّ مخطّ  التناوب على أساس أسبوعي أو شهري أو  
سنوي. وبحسب كل بلد والوضع المطبّق ليه، قد يتمّ رب  المشاركين تعاقدياا بصاحب العمل و / أو 

مثالاا عن التعلّم    Dual systemلماني(  النظام المزدوج )النظام الأالحصول على مكافأة. يعتبر  
 .بالتناوب 

 
28 - https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000370863?posInSet=1&queryId=52831751-89ab-4a73-

a2c7-fa6a72ba4dbd 
 

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000370863?posInSet=1&queryId=52831751-89ab-4a73-a2c7-fa6a72ba4dbd
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000370863?posInSet=1&queryId=52831751-89ab-4a73-a2c7-fa6a72ba4dbd
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الأ بحسب  المسارات  هذه  تختلف  هنا،  أن  من  ويمكن  والعالمي.  المحلي  العمل  وحاجة سوق  فراد 
ا من الخبرة العملية، والتعلّم النظامي واير النظامي، والتعليم المستمر   تت من مسارات التعلّم والتدريب مزيجا
ولكنها مصمّمة لتزويد المتعلّمين بالمهارات والمعرفة اللازمة للنجاح في سوق العمل والحد من البطالة. لذلك 

المهم، أن تكون هذه البرامج قادرة على مواكبة التغييرات نتيجة التقدّم التكنولوجي الذي يددي إلى تحوّل  من  
، هذا يتطّلب من مقدّمي التعليم والتدريب المهني أن  سريع في المهارات المطلوبة في سوق العمل. وأخيراا 

 مستقبلي في تصميم وتطوير البرامج.   يكونوا مبتكرين وذوي تفكير
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 مقارنة بين أنواع المسارات التعلم القائم على العمل.  3نعرض في الجدول رقم 

 

 
 المعايير       

 
 النوع   

هوية  
 المتدردب 

دور  
المرافق /  
المتابع من  

مركز  
 التدريب 

دور  
المرافق/  

من  المتابع  
سوق  
 العمل 

  منهجال
 المعتمد 

طبيعة  
التعلام:  
نظري/  
 تطبيقي

  مكان 
 التدرب 

  مدة
 التدريب 

توقيت 
 التدريب 

توافر   الحوكمة  الغاية 
  إطار 

 قانوني
 للتدريب

توافر عقد  
 مكتوب

ضمان/  
تأمين صحي  

 واجتماعي 

تقويم 
 مستمر 

بدل مالي  
 للمتدردب 

الداخلي/  التدردب  
الااااااااتاااااااادريااااااااب  

 الاااااماااااياااااداناااااي
Internship 

م/  مااااااتااااااعاااااالااااااّ
 متدرّب

سااااااااااااااااااااااوق   تطبيقي اير مطبّق شرفم   شرفم  
 العمل

دة  حااااااااااادّ مااااااااااا  
ا، لا مسااااااااابقا 

عاان  تاازياااااااد 
 عام

فااتااارات   فااي 
الااااااااعااااااااطاااااااال  
والاااااااافاااااااارص  
 السنوية

ماااااا بيتط ق 
 تمّ تعلّمه

ساااااااااااااااااااااااااوق  
الاااااعااااامااااااال/  
بااااااااااااااحب  

 العمل

ماااااااااااردود   لا كلا ممكن مطبّقاير  كلا
)الا   ماااااااالااي، 
حاااااااالات   فاي 
وبنااااااء   قليلاااااة 
اتافااااااااق   عالاى 

 مسبق( 
 

  الاااااااتااااااالاااااااماااااااذة 
 الصناعية

Apprentice
ship 

م/  مااااااتااااااعاااااالااااااّ
 متدرّب

علياااه   فق  تّ م   درّبم   شرفم  
 ماااااااااااااااااااااااااااااااااااان
 الجهتين

تاااااطاااااباااااياااااقاااااي  
- وناااااااااظاااااااااري 
 تكنولوجي

سااااااااااااااااااااااوق  
 العمل

فتارة    طيالاااااااة
 التدرّب

أي    فااااااااااااي
 وقت

م   الااااااتااااااعاااااالااااااّ
بالممارساااااة  

تااطاااباااياااق    / 
ا   وفاااااااااااااااقاااااااااااااااا
  لاااامااااخااااطااااّ 

ونااااااااااااهااااااااااااج  
ساااااااااااااااااابااااق  م  

بحسااااااااااااااااااب  
 تعليمات

ساااااااااااااااااااااااااوق  
الاااااعااااامااااااال/  
بااااااااااااااحب  

 العمل

يااعااتااباار    نااعاام،  كلا نعم نعم نعم
الاااااااماااااااتااااااادرّب  
لاااااااه  عااااااااماالاا 

 حقوقه
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 المعايير       

 
 النوع   

هوية  
 المتدردب 

دور  
المرافق /  
المتابع من  

مركز  
 التدريب 

دور  
المرافق/  

من  المتابع  
سوق  
 العمل 

  منهجال
 المعتمد 

طبيعة  
التعلام:  
نظري/  
 تطبيقي

  مكان 
 التدرب 

  مدة
 التدريب 

توقيت 
 التدريب 

توافر   الحوكمة  الغاية 
  إطار 

 قانوني
 للتدريب

توافر عقد  
 مكتوب

ضمان/  
تأمين صحي  

 واجتماعي 

تقويم 
 مستمر 

بدل مالي  
 للمتدردب 

  اثنااااءب  التااادريااا

 OJTالعمل  

 

فاي ماوظاّ  ف 
 المدسسة

م/   أو مااتااعاالااّ
 متدرّب

علياااه   فق  تّ م   درّبم   اير مطبّق
ماااااااااااااااااااااااااااااااااااان 
 الجهتين

تاااااطاااااباااااياااااقاااااي  
- ونااااااظااااااري  
 تكنولوجي

سااااااااااااااااااااااوق  
 العمل

ة دّ ماااااااااااااااااااااااااااااااااا  
ماااااااااحااااااااادودة  

 عليها  فق  تّ م  

عاااااااااااااااااناااااااااااااااااد  
 الحاجة

كتساااااااااااااااب  إ
مااااااااعااااااااارف  
ومااااهاااااااارات  

 . جديدة
م   الااااااتااااااعاااااالااااااّ
 بالممارسة

مشاااااااااااااااتاار   
ماركاز  بايان 
التااااااادرياااااااب  
وسااااااااااااااااااااوق  

 العمل

يااعااتااباار  ،  عاامناا  كلا نعم نعم نعم
الاااااااماااااااتااااااادرّب  
لاااااااه  عااااااااماالاا 

 حقوقه. 

 بالتناوب  / التعلّم
Alternance 

  النظاام المزدوج ) 

  م الاااااااانااااااااظااااااااا –

 الالماني( 

م/  مااااااتااااااعاااااالااااااّ
 متدرّب

علياااه   فق  تّ م   درّبم   شرفم  
ماااااااااااااااااااااااااااااااااااان 
 الجهتين

سااااااااااااااااااااااوق   تطبيقي
 + العمااااال 
المدرسااااة/  
مااااااااااركااااااااااز 
 التدريب

فتارة   طيالاااااااة 
)مان  الاتاعالاّم 
 3ساانة إلى  
 سنوات( 

  باااااااالتنااااااااوب 
خلال كامل 
 فترة التعلّم

  كتساااااااااااااااب إ
مااااااااعااااااااارف  
ومااااهاااااااارات  

 . جديدة
تاااااطاااااباااااياااااق  
ا   وفاااااااااااااااقاااااااااااااااا
  لاااامااااخااااطااااّ 

ونااااااااااااهااااااااااااج  
ساااااااااااااااااابااااق  م  

بحسااااااااااااااااااب  
 تعليمات

مشاااااااااااااااتاار   
ماركاز  بايان 
التااااااادرياااااااب  
وسااااااااااااااااااااوق  

 العمل

ماااااااااااردود   لا نعم نعم نعم نعم
)الا   ماااااااالااي، 
حاااااااالات   فاي 
وبنااااااء   قليلاااااة 
اتافااااااااق   عالاى 

 مسبق( 
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( المستمّر  المستمّر   بالإضافة  (: Continuous educationالتعليم  التعليم  يبقى  سابقاا،  ذكر  ما  إلى 
عاملاا أساسياا للحفاظ على العمل في مهنة معينة تتغيّر باستمرار نتيجة لتطور التكنولوجيا أو كشرط من  

طبيعة عمل المدسّسة. كما وت عتبر دورات التعليم المستمّر لبناء القدرات    أجل الترقّي الوظيفي الذي تفرضه
(Capacity Building  من ضرورة التطوير المهني بحيث تسم  للفرد بالبقاء على اطلاا دائم باتجاهات )

 السوق المحلّي والعالمي.  
 العوامل المؤثر  على العلاقة بين التعليم والتدريب المهني والتقني وسوق العمل  .3

  المهني والتقني وحاجات سوق العمل ولعل تجتهد أنظمة التعليم حالياا لسدّ الفجوة بين التعليم والتدريب  
أبرز ما يجعل هذه الفجوة تتسّع هي تطور التكنولوجيا بوتيرة متسارعة في سوق العمل من جهة، يقابلها  

 في تعديل وتغيير مجالات التخص  المهنية من جهة أخرى.  ءب 
 أنواا:  4السنوات الأخيرة يمكنه تصنيف المهن إلى  ومن يراقب مجريات متطلبات أسواق العمل في

تعتمد بشكل رئيسي على المهارات اليدوية والحرلية التقليدية. يشمل ذلك العمل اليدوي في    المهن اليدوية: 
استخدام   يكون  المهن  هذه  في  والخزف...  الخشبي،  الأثاث  مثل  حرلية  أو  فنية  منتجات  وإنتاج  تصميم 

راث الثقافي والمهارات التكنولوجيا فيها محدود. هذه المهن الحرلية االباا ما تنتقل عبر الأجيال وتعتمد على الت
تحديات في البقاء في سوق العمل بسبب تف يل العملاء للمنتجات التصنيبية   الموروثة. تواجه هذه المهن

 .الجاهزة 

وتشمل وظائف وبناعات تقليدية مثل الحدادة، والخياطة التقليدية فقد يتم استخدام بعز    المهن التقليدية:
لكفاءة وتسهيل العمل وبالتالي، فإن المهارات والكفايات المطلوبة لهذه  دوات التكنولوجيا البسيطة لزيادة اأ

المهن لا تتغير بشكل كبير. تواجه هذه المهن تحديات نتيجة تغيرات الطلب والتكنولوجيا، ولكنها قد تستمر 
   في الوجود.

ل الطب والهندسة تتأثر بدخول التكنولوجيا إليها، وتتطلب بالتالي وجود هذه المهن مث  المهن الكلاسيكية:
التكنولوجية. يحتاج الأفراد في هذه المهن   عمالة ماهرة قابلة للتكيّف والتطوّر، وقادرة على مواكبة التطورات 

 إلى تطوير مهاراتهم وتحسين قدراتهم للتكيّف مع التكنولوجيا المستجدة. 
الناشئة  المتسارعة، وتنتشر بشكل متزايد في سوق    :المهن  التكنولوجية  التحولات  نتيجة  المهن  تنشأ هذه 
المتزايدة لعمالة متخصّصة واير متوافرة بالشكل والعدد المطلوب. يتطّلب الان مام    احتياجاتهاالعمل مع  

إلى هذه المهن اكتساب مهارات جديدة ومعرفة متقدّمة في مجالات محددّة من التكنولوجيا، واالباا ما تتطلب  
ع أن تظهر المزيد من التعلّم المستمر والتكيّف مع التطورات السريعة في المجالات التكنولوجية. من المتوق 

المهن الناش ة في المستقبل، وهذه المهن قد تلعب دوراا حاسماا في تشكيل سوق العمل وتوفير فرص العمل  
 الجديدة.

وفي هذا السياق، أبب  لزاماا على أنظمة التعليم بشكل عام والتعليم والتدريب المهني والتقني بشكل خاص  
أن تستجيب لمتطلبات هذه المهن. ولهذه الغاية، تعتمد الدول إلى الاختيار بين عدة حلول، لعل أبرزها: إما 



 )   أسواق العمل: رؤى ومسارات مبتكرة ومستدامة (التقرير العربي الثامن حول التشغيل والبطالة في الدول العربية  

56 

 وتوقّع المهن، وإما تعديل في الأنظمة لتصب  أكثر مرونة وقابليّة للتشبيك مع سوق العمل. استشراف
المهن، أو توقّع المهن المطلوبة في المستقبل القريب والبعيد هو أمر له إيجابيات عديدة   استشرافإن  

بالنسبة لأنظمة التعليم والتدريب المهني والتقني. فهذا الأمر يفت  المجال أمام هذه الأنظمة ويعطيها مساحة  
المهارات المطلوبة وتح ير التخصصات المناسبة لها، وبالتالي إعداد اليد    استشرافمن الوقت لتتمكن من  

العاملة وتجهيزها بما يتناسب مع المهن الجديدة. وبهذا يمكن استباق حدوث دالفجوةد بين التعليم والتدريب 
 المهني وسوق العمل.

يتطلب  ليات معقّدة ودراسات متخصّصة مبنية على    فالاستشرافاير أن هذا الأمر لي  بالسهل،  
معلومات وبيانات إحصائية دليقة عن سوق العمل والوضع الاقتصادي الحالي والرؤية المستقبلية، بالإضافة  

والأ السياسي  والوضع  الديمواراليا  المعلومات إلى  هذه  واالبية  المحيطة.  والسياسيّة  الاقتصادية  زمات 
حصاءات تحتاج إلى نظام معلومات سوق العمل محدّث باستمرار وبشكل مستدام، الأمر الذي قد لا  والإ

 يكون متوافراا في معظم الدول العربية.
لعلّ من أهم المشكلات التي واجهت أنظمة التعليم والتدريب المهني هي مدى المرونة التي تتمتع بها  

عام   أجريت  دراسة  نتائج  أشارت  فلقد  الأنظمة،  والتنمية   2009تلك  التعاون  منظمة  في  دول  في ست 
( وهي النمسا، والدنمار ، وألمانيا، وهولندا، والنرويج، وسويسرا بعنوان دمرونة أنظمة  OECDالاقتصادية )

التعليم والتدريب المهني: دراسة مقارنة لست دول في منظمة التعاون والتنمية الاقتصاديةد أن جميع هذه  
ف في ظل التغيّرات في  البلدان لديها أنظمة تعليم وتدريب مهني مرنة نسبياا، الأمر الذي يمكّنها من التكيّ 

دّدت الدراسة عدّة عوامل مساهمة في هذه المرونة في أنظمة سوق العمل والتطّورات التكنولوجية. وقد ح 
بين مقدّمي   التعاون  التدريب، ومدى  لمقدّمي  الممنوحة  المهني، مثل مستوى الاستقلالية  والتدريب  التعليم 

إلى وجود  ليات تمويل ميسّرة. كما    بالإضافةالتدريب والقطاعات الاقتصادية )الصناعية، الزراعية....(،  
سلّطت الدراسة ال وء على بعز التحديات التي تواجه أنظمة التعليم والتدريب المهني في الحفاظ على  
وإحتياجات   العمل  ومتطلبات سوق  المطلوبة  المرونة  بين  توازن  إيجاد  إلى  الحاجة  تبرز  حيث  المرونة، 

مناهج التعليم والتدريب   29هارات المستقبلية، والمفاضلة بين توحيد المتخرجين، مع بعوبة التنبد بمتطلبات الم
في مناهج التعليم والتدريب المهني    30( والتخصي  Standardization in VET Curriculaالمهني )

(Customisation in Curriculum  من بمجموعة  المتعّلمين  تزويد  ا  أي ا تتطلب  المطلوبة  والمرونة   )
(، وتجميع ونقل الاربدة الدراسية،  Modularizationمسارات التعّلّم المرنة، مثل تقسيم المنهج إلى وحدات )

تعليمي مرن ) الدراسة. حيث يمكن أن تساعد هذه Flexible Schedulingوجدول  ( بحسب ما ذكرته 
المسارات المتعلّمين على اكتساب المهارات التي يحتاجونها للنجاح في سوق العمل مع مراعاة إحتياجاتهم  

 
29 - Standardized curriculum: is the idea that all schools in the same country should follow the same 

learning plan, so that students in any community will be on the same level as their peers in the region 
30-  Customisation in curriculum: it allows tailoring the content and delivering to the specific needs and 

preferences of your learners 
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 (. Individual Preferencesوتف يلاتهم الفردية )
يجاد تلك المرونة يتطلب التعاون بين مختلف أبحاب المصلحة المشاركين  إن  أوتشير الدراسة إلى  

في أنظمة التعليم والتدريب المهني، مثل واضعي السياسات، ومقدمي خدمات التعليم والتدريب، وأبحاب 
العمل، وجمبيات أبحاب العمل والنقابات العمالية، في تصميم وتنفيذ سياسات وبرامج التعليم والتدريب 

سوق    احتياجات ي. بحيث سيساعد هذا التعاون في ضمان توافق أنظمة التعليم والتدريب المهني مع  المهن
 عالي الجودة.  العمل وستوفّر للمتخرجين تدريباا

المهني لأجل   والتدريب  التعليم  لأنظمة  المستمرين  والربد  التقييّم  إلى  الحاجة  على  الدراسة  وأكدّت 
بالتقييم   يعنى  إذ أن وجود جهاز  المتسارعة.  المتغيرة والتطورات  للظروف  فعّالة ومستجيبة  بقائها  ضمان 

ليم والتدريب المهني القائمة  المستمر سيسهم في تحديد مجالات التحسين وتوجيه تطوير سياسات وبرامج التع
 على البيانات الموثوقة والمحدّثة باستمرار.  

الدراسة هي: أن تكون أنظمة التعليم والتدريب المهني متاحة ومتوافرة للجميع،   هذه  ومن أهم توبيات 
ويمكن تحقيق ذلك من خلال توفير الدعم المالي للمتعلمين، وتعزيز المساواة بين الجنسين في برامج التعليم  

التعليمية    الاحتياجات المتعلمين ذوي الإعاقة أو ذوي    احتياجات والتدريب المهني، وتصميم البرامج التي تلبي  
  والابتكار الخابة. كما توبي بأن يركّز بانعو السياسات على خلق بي ة سياسية داعمة تعزّز التعاون  

في أنظمة التعليم والتدريب المهني من خلال تدابير مثل توفير التمويل للبحث والتطوير، وتعزيز تبادل 
 المعرفة والتوابل بين مختلف الشركاء المعنيين.   

( من بلد إلى  خر حيث لكل TVETما في العالم العربي، فتختلف أنظمة التعليم والتدريب المهني )أ
وللأسف قد تحتاج أنظمة التعليم والتدريب المهني    ،منها سياقها الاقتصادي والاجتماعي والسياسي الفريد 

  لاحتياجات في بعز الدول العربية إلى الكثير من الاهتمام لكي تصب  متطوّرة بشكل جيد أو مستجيبة  
سوق العمل كما يجب. فعلى مدى عصور ركزّت العديد من الدول العربية بشدّة على التعليم الأكاديمي  

وال التعليم  الد وأهملت  للنظرة  نتيجة  المهني  هنا   ونتدريب  الأخيرة كان  السنوات  ففي  ذلك،  لهما. ومع  ية 
لعالم العربي كوسيلة لمعالجة بطالة الشباب، والتي تمثل متزايد بأهمية التعليم والتدريب المهني في ا  اعتراف

تحدياا رئيسياا في المنطقة، حيث أطلقت العديد من الدول مبادرات لإبلاح أنظمة التعليم والتدريب المهني  
لديها، مع التركيز على جعلها أكثر ملاءمة ومرونة ومتاحة للمتعلمين. ولتحقيق ذلك عمدت هذه الدول إلى 

التكنولوجيا لتقديم التدريب في نظام التعليم والتدريب المهني. فاستثمرت العديد من الدول العربية   استخدام
في تطوير منصات التعلم الإلكتروني والأدوات الرقمية الأخرى لجعل التدريب المهني أكثر سهولة ومرونة  

 للمتعلمين. 
برامج التدريب المهني بشكل خاص الشباب، بمن فيهم أول ك الذين تسربوا من المدرسة أو   استهدفت و 

التدريب من   تحوي على مجموعة من خيارات  برامج  تقديم  تمّ  المهمشة. حيث  الف ات  إلى  ينتمون  الذين 
ا أسهم في تزويد  الدورات التدريبية قصيرة المدى على المهارات إلى برامج التدريب المهني الأكثر شمولاا. مم
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وساعد في تدني نسب البطالة وتعزيز    ،الشباب بالمهارات والتدريب الذي يحتاجون إليها لدخول سوق العمل
 النمو الاقتصادي. 

أما التحديات الرئيسية التي تواجه أنظمة التعليم والتدريب المهني في العالم العربي، فهي تتقاطع في  
الدول   منها مع  والتدريب مع    المتقدمةالكثير  التعليم  أنظمة  إلى مواءمة  الحاجة  سوق    احتياجات ومنها: 

إتاحة   ل مان  المهني  والتدريب  التعليم  لبرامج  والموارد  التمويل  ونق   التدريب،  جودة  وتحسين  العمل، 
التدريب لجميع المتعلمين، بما في ذلك النساء والف ات المهمشة. لمواجهة هذه التحديات، نفذّت العديد من 

مرونة أنظمة التعليم والتدريب المهني:    قة دالدول العربية مجموعة من المبادرات التي ذكرت في الدراسة الساب
د، منها توفير الدعم المالي لأبحاب العمل   التعاون والتنمية الاقتصاديةدراسة مقارنة لست دول في منظمة  

للمشاركة في التدريب المهني، وتعزيز الشراكات بين القطاعين العام والخاص في توفير التدريب، والاستثمار  
 في تطوير تقنيات التعلّم الجديدة. 

ففي المقال المنشور في المجلة الدولية لأبحاث التعليم والتدريب المهني بعنوان دالتحديات التي تواجه  
(، تطرّق المدلف إلى جميع هذه التحديات  2020التعليم والتدريب المهني في العالم العربيد. )الشمراني،  

التدريب المهني الذي يشكّل تحدياا  مركزاا على ةياب  ليات ضمان الجودة ومن  الاعتماد لمقدمي التعليم و 
 كبيراا يقوّ  فعالية برامج التعليم والتدريب المهني في الدول العربية ومصداقيتها.  

فهنا  خطر دائم يتمثّل في أن مقدّمي التعليم والتدريب المهني قد يقدمون تدريباا دون المستوى المطلوب 
ويفشلون بالتالي في تلبية إحتياجات سوق العمل أو في تزويد الطلاب بالمهارات والمعرفة التي يحتاجونها  

في   العمل  أبحاب  لدى  بعوبة  سيخلق  وهذا  المهنية،  حياتهم  في  والمهارات  للنجاح  المدهلات  تقييم 
الذين أكملوا برامج التعليم والتدريب المهني والمرشحين للانخراط في سوق العمل من جهة كما    للأشخاص 

العمل،  المهني ومتطلبات سوق  والتدريب  التعليم  أنظمة  ومدهلات خريجي  مهارات  بين  التوافق  عدم  أن 
 الاقتصادي من جهة أخرى.  سيددي إلى تفاقم مشكلة بطالة الشباب وإعاقة النمو

ضافة إلى ذلك، إن ةياب  ليات ضمان الجودة والاعتماد سيددي حتماا إلى تفاوت بين مختلف الجهات إ
حيث جودة برامجها التدريبية أو مدى ملاءمتها لحاجات   ا منمأ  ،المقدمة لخدمات التعليم والتدريب المهني

نها تحسين جودة التدريب من أ يات يوبي بمجموعة من تدابير من شولمواجهة هذه التحد   ،سوق العمل
خلال اعتماد  ليات ضمان الجودة ومن  الاعتماد. بحيث يمكن أن يشمل ذلك تطوير أطر عمل وطنية  

هي ات   وإنشاء  والاعتماد،  الجودة  مقدمي  الاعتماد ل مان  استيفاء  الجودة ل مان  مرالبة  تدابير  وتنفيذ   ،
 خدمات التعليم والتدريب المهني للمعايير المطلوبة.  

أخيراا، إلى جانب العديد من التطورات الإيجابية والمبادرات الجارية، لا يزال هنا  عمل يتعين القيام  
واستجابة   فاعلية  أكثر  لتصب   العربي  العالم  في  المهني  والتدريب  التعليم  أنظمة  لتحسين   لاحتياجات به 

 المتعلمين وسوق العمل. 
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 :القسم الثالث
 نظام تدريب مهني جديد لعصر جديد من التكنولوجيا والإبتكار  

 

للتكنولوجيا، يجب اعتماد نظام   بالمهارات المطلوبة مع التطوّر المستمر  من أجل رفد أسواق العمل 
حاجات السوق المتغيّرة باستمرار. لذا ينبغي أن يكون هذا النظام قابلاا للتغيير بسرعة،    يتماشى معدعصريد  

من هنا، يجب أن يت من هذا النظام  ليات    بشكل يمكّنه أن يدمّن لسوق العمل الكفايات المطلوبة للمهن.
بناءا على   المستمّر  والتكيّف  له مواكبة    احتياجات للتحديث  يتي   مما  الصناعية،  والتطورات  العمل  سوق 

 المتطلبات الحالية والمستقبلية.
ا للجميع من خلال بالإضافة إلى ذلك، ي عتمَد هذا النظام في إعداد وتأهيل الأ فراد بحيث يكون متاحا

توفير فرص التعليم والتدريب المستمر. باختصار نحو عصر جديد من التكنولوجيا والإبتكار، على مراكز  
التدريب وأبحاب القرار تبنّي نظام تدريب مهني جديد أو دنظام دعصريد مرن وقابل للتغيير بسرعة يتي   

 .التعلّم المستمّر وتطوير المهارات 

 " للتعليم والتدريب المهني والتقني  نظام عصري مميزات " .1

إن العقبات والتحديات التي ابطدمت بها الدول النامية والمتقدّمة في تطبيق نظام للتعليم والتدريب 
المهني والتقني يلبي سياستها على مختلف الأبعدة الاقتصادية والصناعية ... تجعل لهذا النظام المنشود 

ايره من الأنظمة بالخصائ   ايكيلة تتألف من مكونات أساسيّة مترابطة بينها. يتمايز هذا النظام عن  
 التالية:

يتعاون نظام التعليم والتدريب   التعاون والتشبيك مع القطاعات المختلفة )الصناعة، الزراعة ....(:
مع القطاعات المختلفة التي تمثّل سوق العمل لتحديد المهارات والمعرفة المطلوبة بحيث يتم تعديل  

 المناهج وفقاا لحاجاتها.  
لمواكبة التطور السريع مع التقنيات الجديدة والتغيرات في سوق العمل، يجب أن يكون النظام    المرونة:

 المنشود مرناا وقادراا على التكيّف بسرعة. 
لتحقيق المرونة والتكيّف السريع، يجب أن يشتمل نظام التعليم والتدريب على    دمج التقنيات الناشئة:

وتطبيقية مع الأدوات   ،التقنيات والاتجاهات الناش ة في سوق العمل، مما يوفّر للمتخرجين خبرة عملية
     والتقنيات التي سيواجهونها في سوق العمل.

لأن متطلبات سوق العمل أببحت متغّيرة، أبب  لزاماا أن يكون التعلّم    استمرارية التعلم مدى الحيا :
مدى الحياة مكوّناا أساسياا لهذا النظام المنشود، مما يدمن استدامة لاكتساب مهارات جديدة تبقي كفاءة  

 العمال مترابطة مع التغيّر السريع في سوق العمل.
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إن طبيعة العمل المتغيّرة، تستوجب على النظام الجديد للتعليم والتدريب   دمج للمهارات الشخصية:
وحلّ المشكلات واحترام    ،مثل التوابل والقدرة على التكيّف  ،بقل المتخرجين بمهارات الحياة والعمل

  القوانين والأنظمة والريادة ....

 ( للتعليم المهني غير النظامي/ التدريب المهني المعجّلWARD) 31نظام "ورد"  .2

للتعليم المهني اير النظامي إلى الإسهام في نهو  المجتمع اقتصادياا  (”  WARDد ورد )يهدف نظام
 وثقالياا من خلال بناء قدرات ف ات المجتمع المختلفة وتنمية مهاراتهم وبخابة الشباب.

على المنطلقات الأساسية    WARDالتدريب المهني المعجّل في    /  يستند التعليم المهني اير النظامي
 التالية:
( د الارتقاء بالتعليم والتدريب 2029- 2022ستراتيجية اليونسكو للتعليم والتدريب المهني والتقني ) ا -1

 .والمهني من أجل عمليات انتقال ناجحة وعادلةدفي المجال التقني 
 الاستراتيجية العربية للتدريب والتعليم التقنى والمهنى المحدثة ) منظمة العمل العربية ( -2
   .2030خطة التنمية المستدامة   -3
 . مهارات القرن الحادي والعشرين -4
 التصنيف العربي والعالمي المبياري للمهن. -5
 :علىهذا النظام  ارتكزوقد 

بالتعليم ومخرجاته بشكل مباشر مع    32منهجية المقاربة بالكفايات   اعتماد  - التي ترب  سوق العمل 
 ( Coursesنظام المقررات )

تتي     ت وسلوكيا( التي تغطي معارف ومهارات يدوية  Modulesنظام الوحدات الصغيرة )  اعتماد  -
 (. Duty( أو واجب )Taskللمتدرّب تحقيق مهمة )

( قابلة للتعديل مع مرونة في المسارات Building Blocksمكونات )  /  وحدات ولبنات   اعتماد   -
 . العامودية والأفقية. يمكن أن تكون كل وحدة مكمّلة للأخرى أو تستند إليها

( كوحدة إلزاميّة تتي  للمتدرّب التمرّس Work based learningالتعلّم القائم على العمل ) اعتماد  -
 ضمن بي ة عمل حقيقيّة. 

 
للأبلاث  الدراسات    -   31 الخيرية  الجمعية   " اعترلته  هي  التي  الجمعية   Welfare Association for Research and  –نسبة لأسم 

Development - WARD 
32- Richards, J. & Rodgers, T. (2001). Approaches and Methods in Language Teaching. New York: 

Cambridge University Press 
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حترام  ادماج منهج دمهارات العمل والحياةد كمكوّن تعليمي ملزم والذي يت من مهارات حياتية مثل  ا -
 . القوانين والريادة والعمل الحر إضافة لمهارات تكنولوجية

   WARDبنية نظام "  .أ

 

 : بنية نظام ورد 3رسم توضيحي 

يتميّز التعليم المهني اير النظامي/ التدريب المهني المعجّل بهيكلية خابة حيث تصنّف المقررات إلى 
  ثلاثة أنواع:

 (Short Term Course, STC)مقرّر قصير الأجل 
التعليم والتدريب موزعة كالتالي: وحدة في المهارات الحياتية المرتبطة    300وهي تعادل   ساعة من 

 40وحدات تعليمية تعتمد على المقاربة بالكفايات ومدة كل وحدة    ثلاث ساعة،    60بسوق العمل بمقدار  
ساعة، يخ ع المتدرّب في نهايتها لامتحان تقييمي، ويحصل على وثيقة )إفادة/ شهادة( إتمام عند النجاح. 

 يمكن لهذه الوحدات التعليمية الثلاثة أن تتراب  ليما بينها.
ا التدريب العملي وهو عبارة عن   وحدات تعتمد على نظام التعلّم القائم على العمل    ثلاث ي اف أي ا

 ساعة لكل منها.  40الذي ينفّذ على  

مهارات العمل والحيا  الجزء 
 ساعة( 60) 1

Module 
1 

40 h 

Modul
e 2 

40 h  

Modul

e 3 

40 h 

Module 
1 

تدريب 

 40hعملي

 
Module 

2 
تدريب 

 40hعملي

 

 
Module 

3 
تدريب 

 40عملي
h 

 

 2مهارات العمل والحيا  الجزء 
 ساعة( 60)

Module 

1 

40 h 

Module 

2 

40 h  

Module 

3 

40 h 

Module 
1 

تدريب 
 h 40عملي

Module 
2 

تدريب 

 40عملي
h 

Module 
3 

تدريب 
 h 40عملي

والحيا  الجزء مهارات العمل 
 ساعة( 60) 3

Module 

1 

40 h 

Modul

e 2 

40 h 

Module 

3 

40 h 

Modul
e 1 

تدريب 

 40عملي
h 

Modul
e 2 

تدريب 

 40عملي
h 

Module 
3 

تدريب 

 40عملي
h 

 مهام ملددة جيدًا /  ظيفة

  STC -  - عوير الأجل 

  MTC  (مهام ملددة جيدًا )مت سط الأجل /  ظيفة

   LTC  ط يل الأجل)  مهام ملددة جيدًا /  ظيفة / مهنة) 

  اجبات ملددة ب ة ح /  ظيفة

  STC -  - عوير الأجل 
 مهام ملددة ب ول جيد /  ظيفة

  STC -  - عوير الأجل 
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الوقت المربود   تعليم  STCشهادة مقرر قصير الأجل )  لإنجازإن  يتمّ خلالها  ( هو ثلاثة أشهر، 
 ( محدّد.   Duty( أو واجب )Jobوتدريب مهني معجّل على وظيفة )

 (Medium Term Course, MTC) مقرر متوسط الأجل 

ساعة من التعليم والتدريب موزّعة على ربيد تراكمي لمقررين قصيري الأجل. خلال    600وهي تعادل  
  ( أو Jobوظيفة )فترة ستة أشهر، يستطيع المتدرّب إنجاز مقرر متوس  الأجل حيث يمكّنه من ممارسة  

 ( محدّد.  Dutyواجب )
 (Long Term Course, LTC)مقرر طويل الأجل 

ساعة من التعليم والتدريب، موزّعة على ربيد تراكمي لثلاثة مقررات قصيرة الأجل.   900وهي تعادل  
بعد تقييم المهارات المكتسبة، يحصل المتدرّبون في نهاية المقرر على وثيقة )إفادة/ شهادة( دعامل ماهرد  

 في وظيفة أو مهنة معينة. 
طيلة فترة المقرر وأثناء كل وحدة، يخ ع المتدرّب للتقييم التكويني والتغذية الراجعة   طرق التقييم:

المستمرة. أما في نهاية كل وحدة أو عند كل مقرر، ي عتمد التقييم التقريري إضافة إلى إختبار الممارسة  
رات التعلّم القائم العملية وتقديم مشروا، ي اف اليه تقييم المشرف في سوق العمل عند الانتهاء من مقر 

على العمل. تعتبر جميع أدوات القياس ضرورية ل مان التحقق من اكتساب المتدرّب للكفايات والمهارات 
 المطلوبة وشرط ل مان جودة التدريب. 

بالشهااالاعت وثيقة    ادة:ااااااااااراف  مقرر  كلّ  نهاية  في  المتدرّب  ي من   النجاح،  تحقيق شروط  تمّ  بحال 
 )إفادة/ شهادة( بحسب التوبيف المهني للبلد أو بحسب التصنيف العربي المبياري للمهن.

 "   WARDخصائص نظام "  .ب 

د اليد    WARDمن خصائ  نظام  للتدريب المهني المعجّل أنه يتكيّف بحسب حاجة السوق من  د 
العاملة ويأخذ بعين الاعتبار حاجة المتدرّب. إذ أن نوعية ومحتوى الشهادات الثلاثة تخ ع لحاجة المتدرّب 
بنية  للدخول في مهنة معينة أو للتأهيل لعمل معّين، فيتمّ على أساسها تصميم الوحدات التعليمية الثلاثة الم

على المقاربة بالكفايات والوحدات الثلاثة للتدريب المبنية على التعلّم القائم على العمل إضافة إلى الوحدة  
 الخابة بمهارات العمل والحياة )مهارات التوابل، حلّ المشكلات، تنظيم الوقت، .....(.   

يردّ هذا النظام بشكل مباشر على معظم المتطلبات التي يراب بها سوق العمل، وهو يسم  لكل  
 دولة عربية أن تقوم بتكييفه بحسب حاجاتها وواقعها.

وأهداف التعلّم  احتياجات فهو تعليم اير نظامي، يتبنى منهج تعليمي مرن وديناميكي ومصمّم لتلبية 
  بالخصائص التالية:يتمتّع هذا النظام  حيث   والتدريب المحدّدة للأفراد أو للقطاعات العاملة المختلفة
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يتميّز هذا النظام بالمرونة من حيث قدرته على التكيّف لاستيعاب أنماط التعلم المختلفة للمتدرّبين    المرونة:
مجموعات    احتياجات من حيث بناء المقررات المختلفة والجداول الزمنية المتاحة بحيث يمكن تصميمه ليلائم  

   أو أفراد معينين. 

إن ااية هذا النظام هي معالجة فجوة المهارات المطلوبة للعمل   القدر  على سدّ فجو  المهارات المطلوبة:
في الأسواق المحليّة والعالميّة. لذلك، تمّ تصميم هذا النموذج ليكون الإعداد ليه على شكل وحدات ذات 

  ( محدّد وموبوف.Duty( أو واجب )Jobمحتوى تدريبي متخصّ  متعلق بوظيفة )

لا ي ع هذا النظام شروطاا تعجيزيّة أمام طالبي الالتحاق بدورات التدريب وبخابة ليما    متاح للجميع:
ليما يتعلق بالمستوى التعليمي أو التحصيل المسبق، االباا ما تكون الشروط بسيطة  و   ،يتعلّق بشرط السن

تتلخ  بمبادئ القراءة والكتابة والحساب ما عدا بعز الدورات التي تكون ذات مستوى متقدّم، حيث ي شترط  
لشروط الجسديّة،  على طالبي الالتحاق بالتمتّع بمستوى تعليمي معيّن أو بخبرات محدّدة. أما ليما يتعلّق با

فهو مفتوح للجميع بمن فيهم ذوي الصعوبات وأبحاب الهمم، شرط أن يكونوا قادرين على ممارسة المهنة  
   بعد التخرّج.

على المهنة التي    اطلاعهمبحسب المكتسبات السابقة للمتدرّبين ومدى    الإعداد الأولي والتأهيل المستمر:
إختاروا التدرّب عليها، فإنه يمكنهم الالتحاق بدورات إعداد أولي بحال كانوا لا يتمتعون بأي خبرة أو تحصيل  

، ليسم   الاختصاص سابق متعلّق بالمهنة التي يختارونها. أما في حال كانوا من ذوي الخبرات السابقة في 
هذا النظام لهم بالتأهيل، )التدرّب المستمر( وذلك من أجل رفع قدراتهم أو تدعيم مكتسباتهم السابقة والإطلاا  

 على كل جديد بحثاا لمتابعة تطورات سوق العمل أو الترلية أو ايره. 
يقسم كل مقرر إلى عدد من الوحدات التدريبيّة ت كسب المتدرّبين    التوافق مع التصنيف المهني المعياري: 

التي تجعل منهم عمالاا مدهلين لممارسة مهنة محددة منصوص عنها في    ت والسلوكياالمعارف والمهارات  
 االتصنيف المهني المبياري العربي أو الدولي أو بحسب ما ترتأيه كل دولة إنطلاقا من حاجاتها.  

 التوازن في التدريب بحيث تتكامل مع بعضها كلٌّ من: 

 بأداء والكفاءات ذات الصلة  والمعرفة  يركّز التعليم على توفير المهارات العملية    العملية والمعرفة:المهارات  
   .مهنة تحت اشراف مدرّب في مكان التدريب 

العمل يختبر    :التدردب في سوق  نفسه، حيث  العمل  أو باحب  العمل  إشراف مدرّب من سوق  تحت 
( العمليّة  الحياة  واقع  العمل    المتدرّب  على  القائم     Work based  -التعلّم 

learning ).    
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العلم إلى المهارات الحياتية أو ما يعرف بمهارات   تنمية المهارات الحياتية: يحتاج المتدرّب في سوق 
والحقوق   والقوانين  النقدي  والتفكير  المشكلات  وحلّ  كالتوابل  والحياة،  العمل 

 . والواجبات والريادة
يتي  النظام للمتدرّب الخبرة العملية وتطوير للمهارات المتعلقة للمهنة في بي ة العمل   اكتساب الخبر  العمليةّ:

   بوجود مشرفين.   واحد   مباشرة بحيث يتوافر للمتدرّب وسائل متنوعة وفعالة تمكنّه من التعلّم والممارسة في  ن 

على عك  التعليم والتدريب المهني والتقني النظامي الذي يمتد لعدة سنوات، يستطيع هذا النظام    السرعة:
من إكساب المتدرّبين المعرفة والمهارات المستهدفة   أشهر إلى تسعة    أشهروخلال مدة قصيرة تتراوح بين ثلاثة  

 .بكفاءة، مما يسم  لهم بدخول سوق العمل بسرعة أكبر
هذا النظام المعجّل يدمن وسيلة للتطور المهني باستمرار أي التعلّم مدى الحياة وذلك  التدرّب مدى الحيا :

الحياة. وبما انه نظام معترف به من قبل السلطات  من خلال توفير الفرص للأفراد في أي مرحلة من مراحل  
 .الرسمية فانه يشجّع التطور الشخصي والمهني المستمر 

يتي  هذا النظام فربا للتوظيف في مختلف الصناعات أو المهن   أخيرا الجاهزية للوظيفة أو للعمل الحر:
فاق للبدء بمشروعهم الخاص بما انهم  في المدسسات التي وفرّت البي ة العملية للمتدرّب أو يفت  امامهم الآ

 يملكون الخبرة الفنية والشهادات ذات الصلة، مما يعزز قابليتهم للتوظيف و فاق العمل. أببحوا

جل تدريب  معد

  العملية الخبرة
 الجاهزية 

 للوظيفة / العمل الحرّ 

 المرونة

 التدرّب مدى الحياة

Provider 

 
 التوازن بين النظري  متاح للجميع

 والعملي والتمرّس

 العملحاجات سوق  التكامل مع

نظام    

"WARD" 

 WARD: خصائ  نظام  4 رسم توضيحي
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اخيرا يتي  هذا النظام بتمتين العلاقة بشكل وثيق بين    الترابط بين برامج التدريب وحاجات سوق العمل: 
الحالية   السوق  إحتياجات  يتماشى مع  التدريب  العمل مما ي من أن  التدريب وأبحاب  مقدمي خدمات 

 والمستقبلية. 
 

 " وتكييفه وفقاً لظروف كل بلد  WARDالتحديات في تطبيق نظام "  . ج

الشهادة   /  الرسمي بالإفادة  والاعترافيتمثّل التحدي الأبرز لتطبيق هذا النظام بمرالبة جودة مخرجاته،  
 التي تصدر عنه :  

 .مرالبة جودة مخرجات تطبيق النظام من خلال وضع معايير تقييم محددة ومقايي  فعّالة لقياس أداء -
النظام وضمان تحقيق المعايير القياسية المحددة. تت من هذه المرالبة إجراء المراجعة الدورية، من  -

 خلال ربد وتقييم الأداء والتحسين المستمر للعمليات والإجراءات المتبعة. 
الشهادة    /  الاعتراف الرسمي بالإفادة/ الشهادة من خلال إبدار الأنظمة اللازمة، بحيث تصدر الإفادة -

دارة الرسمية المعنية بالمرالبة وتقييم جودة التدريب. هذا الإجراء يعطي  مصدّقة من قبل الوزارة أو الإ
ا على أرباب العمل إختيار اليد العاملة  / للإفادةليمة  للشهادة ويفت  لحاملها أسواق العمل ويسهّل أي ا

 على أساس مستند موثوق.  
ا على مقدّم الخدمة وأهداف البرنامج المحددة ل مان  بما أن شروط برنامج التدريب قد تختلف إعتمادا

د  WARDقدرته على تلبية متطلبات السوق واستخلاص أقصى فائدة من تجربة التدريب، فان عنابر نظام د
   الماهرة هي:تكييفها وفقاا لحاجات كل بلد من اليد العاملة  بالإمكانالتي 

مع تفصيل للمخرجات التعليمية والممارسات العلمية التي يجب توافرها عند   :  تحديد واضح لأهداف التدريب
 . (Course)  ( وفي كل مقرّرModuleالمتدرّب في نهاية كل وحدة )

لتحديد معايير    حيانفي بعز الأعلى الرام من أن نظام التدريب متاح للجميع إلا أن هنا  حاجة    الأهلية:
أهلية للمشاركين، مثل المدهلات التعليمية أو الخبرة العملية لا سيما في دورات التأهيل أو الدورات 

 المبنيّة على سابقاتها. 
يجب تحديد ما يترتب على المتدرّب من نتائج   (:STC,MTC,LTCالمقرر )  لإنجاة المدة المسموح فيها  

للتقييم    اجتيازهبحال لم ينجز التدريب ضمن المدة المحدّدة لظروف قاهرة أو لعدم  
 نهاية كل وحدة أو نهاية المقرر.

ل ب  التزام المتدربين بالح ور، هنا  حاجة لتحديد النسبة الم وية المسموح فيها بالتغيب   :رنسبة الحضو 
 لأسباب قاهرة بحسب كل وحدة أو مقرر. 
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تحديد طرق التقييم وتوقيته أثناء إنجاز المقرر، إذ لا بد من لياس اكتساب المتدربين للموارد المختلفة    التقييم:
المدلفة للكفاية من خلال الاختبارات النظرية والممارسة العملية وتقديم مشاريع التخرّج. مع إعطاء  

 كل وحدة.  الأولوية للتقييم التكويني وللتغذية الراجعة طيلة فترة المقرر وأثناء
تحدّد كل دولة متطلبات إستكمال برنامج التدريب بنجاح. يمكن أن يشمل ذلك تحقيق    متطلبات الإنجاة:

درجة نجاح دنيا في التقييمات، واستكمال جميع المهام أو المشاريع المحددة، أو تلبية معايير  
 .الأداء المحددة

تلديد ع اعد السل ك أ  المبادئ الأخلاعية التي من المت عع أن يلتزم بها المتدرب ن ط ال    قواعد السلوك:

 فترة برنامج التدريب، بما يةمن ذلك بيئة تعلمّ آمنة.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ال وء على أهمية الدور الذي تلببه اليد العاملة الماهرة في دفع النمو الاقتصادي    هذا المحوريسلّ   
للبلدان. كما يتناول أهمية الاستثمار في التدريب المهني من خلال تعزيز العلاقة بين أسواق العمل من 

( من جهة أخرى. الا أن تطوّر التكنولوجيا بوتيرة  TVETجهة ونتائج التعليم والتدريب التقني والمهني )
قترح  سريعة يددي الى تغيير في ملام  الوظائف الحالية ويزيد من فجوة المهارات في سوق العمل. لذا ي  

مسارا موازياا للتدريب وهو التدريب المهني المعّجل الذي يتصّف بالمرونة التي تدمن له التكيّف مع الواقع  
من خلال إعداد العمال المهرة القادرين على تلبية متطلبات سوق العمل المتنوعة بشكل فعّال وفي الوقت  

اا المهني يرتب  ارتباطاا وثيقاا بالاعتراف  المناسب. علاوة على ذلك ، يشّدد التقرير على أن تمكين القط
 بقيمة اليد العاملة الماهرة وبالشهادات التي ينالها المتدرّبون عند اجتيازهم للمعايير المطلوبة. 

أخيراا، يمكن على بعيد التعاون بين الدول العربية تحفيز التدريب المهني من خلال تبني نظام  
ا للجميع، وقصير المدة Standardized vocational trainingتدريب مهني مبياري ) (. يكون متاحا

كما ويتمتع    .(Modulesومرتكزاا على التعلّم القائم على العمل، وعلى المقاربة بالكفايات في بناء وحداته )
لا أن ذلك يتطلب  إلحاجات سوق العمل في كل بلد.    اا ببنية ايكلية مدلفة من عنابر قابلة للمدامة وفق

ذلك من خلال  و   ،على مستوى هذه الدول بهذا المسار الجديد من التدريب المهني واعتماده  عربياا اعترافاا  
تشجيع تبادل الخبرات والممارسات العملية، وتطوير  ليات إدارة وضمان جودة هذا التعليم اير الرسمي، 
ا تشجيع إنشاء مراكز تدريب معتمدة   خابة وأن ملام  السوق العربية متشابهة إلى حد كبير. يجب أي ا

لتصنيف المهني العربي المبياري، وذلك لهذا النظام في الدول العربية ومن  الشهادات المعتمدة وفقاا ل
 . ل مان قبولها في السوق العربية
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 :  تمهيد
تولي العديد من الدول الاهتمام بتبني وإطلاق خط  استراتيجية رقمية وطنية كخطوة أولى نحو تحقيق  
أهداف التنمية الاقتصادية، والارتقاء بكفاءة البنية التحتية الرقمية، وتنمية المهارات الرقمية، وتشجيع الابتكار 

لى مجتمع الأعمال وتحسين ظروف وبي ة  والتطوير الرقمي، لما لهذه الاستراتيجيات من  ثار ايجابية ع
داقتصاد  يسمى  ما  الرقمي وظهور  الاقتصاد  التحول نحو  الرقمية في  التقنيات  انتشار  وقد ساهم  العمل، 

كما أحدثت هذه التقنيات الرقمية تحولاا جذرياا في شتى قطاعات الاقتصاد وظهرت موجة جديدة  المشاركةد ،  
منتجات، محفزة بذلك المنافسة ونمو الإنتاجية، مما أدى لظهور طريقة  ومختلفة من العمليات والخدمات وال

 جديدة لتنظيم العمل والنشاط الاقتصادي.
%( من سكان    63( أن ما يقرب من)  ITUكشف الاتحاد الدولي للاتصالات التابع للأمم المتحدة )

عام   للإنترنت  نشطين  مستخدمين  كانوا  معدل  م،  2021العالم  من)وارتفع  الإنترنت  عام  30انتشار   )%
وقد أدى هذا الانتشار السريع للتقنية الرقمية في كل الأعمال وأماكن    م2021( عام  %57.3 (م إلى2010

العمل إلى إعادة تشكيل وتغيير  لية وتنظيم أدوات أسواق العمل، لذا تتجه الاقتصادات المتقدمة نحو اقتصاد  
ومن أهم الأدوات التي تشكلت وأحدثت طفرة في أسواق العمل ،  رقمي سريع التطور يعتمد على البيانات،  

  للاستفادة دالمنصات الرقميةد، التي تعمل على رب  المشتركين في هذه المنصات بمقدمي الخدمة عن بعد  
من خدماتها، وتشكل هذه المنصات جزءا أساسيا من اقتصاد الوظائف المدقتة،  وعاملا مهما في تسريع  
 نمو العمل المرن عبر الإنترنت، وتسهيل أداء الأعمال  حيث أببحت جزءاا مهماا من سوق العمل العالمي.
وقد ساهمت هذه المنصات في توفير فرص جيدة لأطراف الانتاج الثلاثة وخابة العمال وأبحاب 

مما أدى لارتفاا    عمال، وذلك لما تتميز به من مرونة وفعالية عالية، وتخفيز كبير للتكاليف الرأسمالية،الأ
أبب  العمل المستقل والحر عدد هذه المنصات ما يعادل خمسة أضعاف على الصعيد العالمي، ومن ثم  

من هذه الفرص المتاحة، وفي المقابل واجه عمل هذه   مستفيدينمن خلال البي ة الافتراضية واقعا ملموسا، 
قبول اتفاليات شروط الخدمة التي ت عها بعز المنصات من  المنصات عددا من التحديات من أهمها  

 ت، وايرها. جانب واحد للدخول إليها، وقبول أو ارفز العمل، وإيقاف الحسابا
(  38من أبل )  (34أن االبية الدول الأع اء)(  OECD)وأفادت منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية  

تهدف لرفع كفاءة وقدرات البنية التحتية الرقمية ، وتنمية المهارات الرقمية  ،رقمية وطنية  لديها استراتيجيات 
المهمشة، حيث إن وجود مثل هذه الاستراتيجيات له  ثار كبيرة على    الاجتماعيةللشباب والنساء والف ات  

لذا يبحث هذا المحور في مدى  منظمات الأعمال وظروف العمل ورفااية العمال في جميع دول العالم،  
أهمية المنصات الرقمية لأطراف الانتاج الثلاثة وإمكانياتها المتاحة والتحديات التي تواجه عملها وكيفية  

 التغلب عليها، ومن ثم المساهمة في بناء منهجية حديثة لأسواق العمل العربية.

https://enterprise.press/ar/stories/2021/06/16/%d8%a7%d9%84%d8%a8%d9%86%d9%8a%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%ad%d8%aa%d9%8a%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%b1%d9%82%d9%85%d9%8a%d8%a9-%d9%81%d9%8a-%d9%85%d8%b5%d8%b1-%d9%85%d8%b9%d8%af%d9%84%d8%a7%d8%aa-%d8%a7/
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ويسال  هذا المحور ال اوء على حجم الاساتثمارات العالمية في المنصاات الرقمية في السانوات العشار 
الأخيرة والتي يظهر من توزيعهاا اهتماام الدول المتقادمة بالاسااااااااااااااتثماار في هذا المجاال، لماا يحققاه من عوائد 

ة المختلفة، وكذلك دور هذه المنصااااااااات في تحقيق  يمرتفعة وسااااااااريعة في القطاعات والأنشااااااااطة الاقتصاااااااااد 
أهداف التنمية الاقتصاااااااااااادية، وخاباااااااااااة في زيادة ونمو معدلات التشاااااااااااغيل، وتوفير فرص وظيفية عديدة، 
واساااااتحداث نوعيات جديدة من الوظائف لم تكن موجودة في أساااااواق العمل قبل ظهور المنصاااااات الرقمية، 

ع الحالي للمنصاااااات الرقمية في العالم  فعة، والاهتمام بدراساااااة الواقومن ثم التقليل من معدلات البطالة المرت
العربي، وأثر الاسااتثمار في هذه المنصااات على مسااتقبل أسااواق العمل العربية، وتختتم بطرح مجموعة من  

 التوبيات للمساهمة في بناء منهجية جديدة ورسم مسارات مبتكرة ومستدامة لأسواق العمل العربية.  
 قسام كما يلي:أوثلاثة ويتألف هذا المحور من مبحث تمهيدي 

 . الإطار النظري للمحور دمدخل عامد التمهيدي:المبحث 
 . الاستثمار في المنصات الرقمية وأثره على الأعمال الأول:القسم 
 . دور المنصات الرقمية في التنمية الاقتصادية الثاني:القسم 
 .واقع المنصات الرقمية ومستقبل أسواق العمل الثالث:القسم 
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 ( مدخل عام)  حورالإطار النظري للم
 

أدى انتشاار تقنيات المعلومات والاتصاالات في التساعينيات من القرن الماضاي، إلى ليام المدساساات 
خلال شركات التشغيل لصال  الغير  العالم، منوالشركات بنقل الخدمات وعمليات الإنتاج لمختلف مناطق  

، تبع ذلاك موجاة Business Process Outsourcing(  BPOأو ماا تعرف بعملياات التعهياد التجاارياة )
ل الكتل ااااااااااء، سلاساااااااااااااااااااااة، انترنت الأشيااااااااااااااااااة السحابياااااااااااااااة، مثل الحوسباااااااااورات التقنية الحديثااااااااارى من التطااااااأخ

Block Chain   .ساهمت كلها في تشكيل وتغيير نظم العمل التقليدية 
مااية ومفهوم المنصاااااااااااات الرقمية   "مدخل عام"طار النظري  ونساااااااااااتعر  من خلال هذا المحور الإ

كما سانتعر  لعدد من المفاايم والخصاائ  المرتبطة بموضاوا المحور مثل مفهوم    وأنواعها وخصاائصاها،
 يلي:كما  "اقتصاد المشاركة"ومفهوم وخصائ   "الاقتصاد الرقمي"وخصائ  

 : ماهية وأنواع المنصات الرقمية أولاً  ▪

 :م هوم المنصات الرقمية -1
الرقمية      المنصات  أن  البعز  استخدام    Digital Platformيرى  على  قائم  أعمال  نموذج  هي 

التكنولوجيا سهل الاستخدام، يسهل تبادل المعلومات والمنتجات والخدمات بين الأطراف المختلفة، ويسم   
 .33بالتوابل الالكتروني بين العديد من الأشخاص 

ويرى البعز الآخر أنها عبارة عن مواقع اليكترونية وتطبيقات رقمية تعمل على الرب  بين العاملين  
والباحثين عن عمل والأفراد أو المدسسات أو الشركات الراابين في الحصول على خدمات في أي مجال 

 زلية وايرها. سواء كانت تعليمية تدريبية وتسويقية أو في مجال النقل والتوبيل أو الخدمات المن
بالمملكة   الرقمية  الحكومة  لهي ة  التابع  الرقمية  والخدمات  والمنتجات  المنصات  تعاريف  دليل  وفي 

 العربية السعودية ين  على تعريف للمنصات الرقمية كما يلي: 
الحلول التقنية التي تبنى عليها المنتجات والخدمات الرقمية وتقدم للمستفيدين تجربة رقمية معززة  دهي  

)القنوات الرقمية(، وتتي  المنصة الرقمية لهذه القنوات    من خلال البوابات الرقمية أو تطبيقات الأجهزة الذكية
34. أن تتصل وتتكامل ليما بينها، كما أنها تتي  تكامل خدماتها مع الخدمات الخارجية الأخرىد

كالمنصات التي تقوم على تقديم   والمواطنين الحكومات  بين بالتفاعل بعز المنصات الرقمية وترتب  
 الأعمال بينما تهتم منصات أخرى بالتفاعل بين قطاا خدمات الحكومة الاليكترونية أو الحكومة الذكية،

والمستفيدين من خدماته كالمنصات التي ترب  قطاا الخدمات المصرلية والبنكية بالعملاء والمستفيدين من  

 
33 - Harvard Business Review   hbrarabic.com  

   Dga.gov.saالرياض على الرابط:  هيئة اللو مة الرعمية،     الخدمات الرعميةدليل تعاريف المنوات  المنتجات  - 34
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 هذه الخدمات والأمثلة في ذلك كثيرة ومتنوعة، لذا سينصب اهتمام المحور على منصات العمل الرقمية. 
   :منصات العمل الرقمية أنواع -2

الأفراد تتنوا منصات العمل الرقمية حسب المهمة أو الوظيفة التي أنش ت من أجلها أو الف ة من    
الأعمال من خلالها   يأو المدسسات التي ستقدم الخدمات الرقمية لها، فهي إما أن تكون منصات رقمية تدد 

على شبكة الانترنت، مثل خدمات البرمجة والمونتاج والترجمة وإدخال البيانات وايرها من الخدمات الرقمية،  
وإما خدمات فعلية على أر  الواقع، مثل سيارات الأجرة، عمليات التوبيل، الخدمات المنزلية وخدمات 

مل المنصات الرقمية مجموعة متنوعة من المهن بدءاا الرعاية الصحية والاجتماعية، وايرها، وي م سوق ع
العالية، المهارات  البرمجية ذوي  التطبيقات  إلى مصممي ومطوري  الطلب،  اللوجستية عند  الخدمات   من 

 ى عبر قنوات التوابل الاجتماعي المختلفة. وخدمات البث المباشر، وبانعي المحتو 

 لكل نوع :ن الأنواا المختلفة لمنصات العمل الرقمية وأمثلة ا ن التاليويوض  الشكلا
 ( أنواع منصات العمل الرقمية 5الشكل )

 

World Employment and Social Outlook2021.ILO, The role of digital labour platforms in transforming the world of work 

   :أعلاه أنويت   من الشكل    
الأول بعد من خلال شبكة    :  النوع  فيها عن  الأعمال  تنفيذ  يتم  التي  المنصات  هو  المنصات  من 

ال رعية  ، ويتبعها عدد من منصات العمل  Online Web-based Platformsالانترنت، ويطلق عليها  
منصات العمل الحر )المستقل( وهم الذين يعملون لحسابهم الخاص، ومنصات العمل القائمة على    وهي :
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أساس المنافسة في تصميم الإعلانات التسويقية أو تصميم أف ل التطبيقات والبرامج وايرها، والمنصات 
،  طويلاا   تتطلب مهارات مرتفعة ولا تستغرق وقتاا   التي تخت  بتقديم المهام والأعمال الصغيرة التي لاالرقمية  

 ثم المنصات التي تقدم خدمات البرمجة التنافسية.  
الثانيأما     الموقع    النوع  أساس  على  القائمة  المنصات  في  فيتمثل  الرقمية  العمل  منصات  من 

Location- Based Platforms  وهي التي تقدم خدمات فعلية باستخدام الموقع الجغرافي للعميل من ،
، ويتفرا منها نوعين  Global Positioning System (GPS)خلال تقنية نظام تحديد المواقع العالمي  

 التالي:من المنصات منصات سيارات الأجرة، ومنصات توبيل الطلبات، كما بالشكل 
 الرقمية( أنواا منصات العمل 6الشكل )

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

World Employment and Social Outlook2021.ILO ,The role of digital labour platforms in transforming the world of work 

 

وتتنوا وتختلف مستويات المهارات الرقمية للمطورين عبر هذه المنصات التي أثرت بشكل كبير      
تعزيز فرص العمل للشباب  الاقتصادية الرئيسية وايرت ايكل سوق العمل، مما أدى لعلى جميع القطاعات  

الخابة،   الاحتياجات  ذوي  والأشخاص  المهمشة،  الاجتماعية  والف ات  العاملات،  اير  إن  والنساء  كما 
ساعات العمل المرنة وحرية اختيار المهام والقيام بالعمل في أي وقت ومن أي مكان، كلها عوامل ضاعفت  

 لبال على منصات العمل الرقمية. من الإ
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▪  ً  : متطلبات وعوامل نمو المنصات الرقمية ثانيا

رقمية   أهمها، من المتطلبات  من عدد  على ونموها الرقمية المنصات  تعتمد     تحتية  بنية  توافر 
 موارد  استغلال خلالها من يتم  التي  السحابية الحوسبة خدمات  وتوافر خدمات تقنيات حديثة مثل  مناسبة
معها، الاحتياطي  والنسخ البيانات  تخزين توفر المتزامن  الرقمية وكذلك  المالية   والخدمات  ،الخدمات 

 35التالي:   بالشكلللمنصات الرقمية التي تقدم خدمات أو منتجات فعلية للعملاء، كما هي موضحة   اللوجستية
 

 (  متطلبات نمو المنصات الرقمية 7الشكل )

 
 
 

 
 
 
 

 

 

 

      

 
 م( 2020سفيان قعلول،الوليد طلحة : "الاقتصاد الرقمي في الدول العربية: الواقع والتحديات" ،صندوق النقد العربي) أبو ظبي ، المصدر : 

ويعتبر العاااملون على المنصاااااااااااااااات الرقميااة، والمهااارات والخبرات الرقميااة لااديهم من أهم عواماال نمو   
حول   اا م اسااااااااااااااتبياانا2017،    2015وتطور هاذه المنصااااااااااااااات، وقاد أجرت منظماة العمال الادولياة بين عاامي  

ح ارية ، حيث ينتمي  الالعاملين في منصاة المهام الرقمية الصاغيرة ، نتج عنه أن العمال ينتمون للمناطق  
%( منهم لمجتمعات ح اااااااارية، وأن العمال أبااااااااغر سااااااااناا في البلدان النامية مقارنة بالدول المتقدمة، 80)

٪( حاباااااالين على دراسااااااات 20٪( يحملون شااااااهادات جامبية، )37د الرجال عن النساااااااء، وأن)اوتزيد أعد 
المطلوبة، حيث تشااااااااكل حوالي كما وجد أن تطوير البرمجيات والتقنيات الحديثة هي أكثر المهارات   ،عليا
الشاااااارة، مما يعني وجود نساااابة عالية من العمال ذوي المهارات العالية على    %( من جميع الوظائف33)

هذه المنصاااااااااات الرقمية التي اساااااااااتخدمت أحدث التقنيات واساااااااااتفادت من التطور الهائل والساااااااااريع في هذا 
  36.المجال

 
 م( 2020سفيان ععل ل،ال ليد طللة : "اوعتواد الرعمي في الد ل العربية: ال اعع  التلديات" ،وند ق النقد العربي) أب  ظبي ،  35

36-   Tan Zhai Gen, Rachel Gong:  Digital Platform Work: How digital access and competencies affect job-
seeking   Khazanah Research Institute Discussion paper (2021) pp 4-5 
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▪  ً   :: مفاهيم اقتصادية في أسواق العمل الرقمية ثالثا

 م هوم وخصائص اقتصاد المشاركة  -1

بين أطراف ثلاثة وهي    الأجل  قصااااااااايرة إبرام عقود  اقتصااااااااااد المشااااااااااركة في  عمل  لية تتمثل     
الذين   لعملاء، واالخدمات  الشاااااااااااااركات التي تقوم بتقديم الخدمة، وطالبي العمل، بهدف توفير المنتجات أو

 أو الإنترنت  شااااابكة  على للشاااااركة يقومون بطلب المنتج أو الخدمة بعد البحث عنه على المنصاااااة الرقمية
الذكية والرضااااا بمواباااافات المنتج أو الخدمة والسااااعر المطلوب ، وذلك   الهواتف على الإلكتروني التطبيق
د، ويسامى العمل  الخاص هم  بين لحساالالعام وقد يطلق البعز على العمال د عليه، الاتفاق  يتم أجر مقابل

عبر   ، ومن هنا يتم تعريف اقتصاااااااااااااد المشاااااااااااااركة  Freelanceالعمل الحرد  د  هنا دالعمل المسااااااااااااتقلد أو
 خلالها من تقوم التي والخدمات  على الساالع والطلب  العر   أسااواق مجموعة"الرقمية على أنه   المنصااات 

 لتحقيق  Digital Matching Firms  والمنصاااااااااات الرقمية الإلكترونية التطبيقات  شاااااااااركات تساااااااااتخدم
-Onعلى الطلب  بناء التجارة دعم ثم ومن والخدمات والمساااااااااااتهلكين، السااااااااااالع مقدمي بين التوابااااااااااال

demand Commerce .37د 
ويتصف اقتصاد الشراكة عبر المنصات الرقمية بعدد من الخصائ  من أهمها استخدام المنصات  
الرقمية وتطبيقات الهاتف المحمول في التوابل بين الأطراف المستفيدة ، والمرونة في تحديد العمال لعدد  

المادي للمنتج أو الخدمة ، فتتر     المقابلساعات العمل وطبيعة الدوام جزئي أو كلي، وتنوا طرق احتساب  
بعز الشركات للعامل تحديد الأجر أو المقابل المادي مثل شركات الخدمات العامة وشركات الاستثمار  

 مخاطر وتقليل الدفع مصدالية معايير ل مان  عدة العقاري وتأجير الشقق الفندلية،  مع الأخذ في الاعتبار 
رب ، ومن أهم   كهامع المقابل المادي، ذلك من سبةبن لنفسها الرقمي التوابل وتحتفظ شركات  السداد، عدم

أنظمة وجود  هو  الرقمية  المنصات  عبر  المشاركة  اقتصاد  يميز  المستهلكين   جانب  من الأداء لتقييم ما 
 العملاء الثقة بين من مستوى  أعلى وضمان الجودة ، وذلك لمرالبةت أو المستفيدين من تقديم الخدمةللمنتجا
 .38وسمعتها اسم الشركة على والحفاظ الخدمات، ومقدمي

 م هوم وخصائص الاقتصاد الرقمي  -2

تدين      الإنترنت  عبر  وأنشطة  دمنصات  أنه  على  الرقمي  الاقتصاد  تعريف  يمكن  أنه  البعز  يرى 
الاقتصادية عبر   والأنشطة  المنصات  الرقمي في  الاقتصاد  يعني حصر  المنصاتد، وهذا  لهذه  بوجودها 

ات الرقمية، الانترنت، لكن مفهوم الاقتصاد الرقمي يتسع ليشمل جميع الأنشطة التي تستخدم الأدوات والبيان
 من الاقتصاد الرقمي.  جميع هذه الأنشطة الاقتصادية جزءاا  فتعتبر

 
 67-66( ص 2017)اب ظبي، 19سارة عبد العزيز: تنامي اعتواد الم اروة عبر المنوات الرعمية، مجلة اتجاهات الألداث العدد  37
 نفس المرجع السابق  38
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شااااملاا للعمل الرقمي على أنه: ديمكن اعتبار    اا تعريف  ت م قدم2022منظمة العمل الدولية لعام    كما أن
(،  ICTة بواسطة تقنية المعلومات والاتصالات )اااااااااااات ممكناااااااادم، أو التي أببحااااااااااال التي تستخااااع الأعمااااااجمي
د، بالإضاااااافة إلى مجموعة متنوعة من الوظائف خارج   وظيفة رقمية د، أو د وظيفة في الاقتصااااااد الرقمي د

 39د.هذه الصناعة التي تعتمد على المهارات الرقمية وتستفيد من تقنياتها

التعريف السابق يت   أن الاقتصاد الرقمي يشمل مجموعة واسعة من الطرق الجديدة لدمج    ومن 
البيانات والإنترنت في عمليات الإنتاج ونماذج الأعمال، ليشمل مجموعة هائلة من الأنشطة الاقتصادية  

طة الاقتصادية التي  من الزراعة إلى البحث والتطوير والصناعة والتجارة والتعليم والتدريب، وجميع الأنش
تعتمد على استخدام المدخلات الرقمية، أو التي تعزز بشكل كبير من خلال استخدام المدخلات الرقمية، 
بما في ذلك التقنيات الرقمية والبنية التحتية الرقمية والخدمات الرقمية والبيانات. من إدخال بعز البرامج  

 جديدة من الوظائف الرقمية بالكامل. الرقمية في الوظائف الحالية إلى إنشاء أنواا 
أو الرقمية  العمالة  وأماكن    وتشمل  الطلب  اللوجستية عند  الخدمات  الرقمي  الاقتصاد  الوظائف في 

البيع   العمل الصغيرة، ومعاملات البيانات التي تم إنشاؤها بواسطة شبكات التوابل الاجتماعي وبوابات 
 .40بالتجزئة عبر الإنترنت 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
-39 Lorraine Charles, Shuting Xia and Adam P. Coutts :Digitalization and Employment  A Review 

International Labour Organization First published   ILO (Geneva,2022) pp 12-14 
40 -Ibid 
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 :القسم الأول
 الاستثمار في المنصات الرقمية وأثره على أداء الأعمال 

    

التحتية الرقمية، والتقنيات الرقمية الحديثة   يهتم المستثمرون في مشروعات المنصات الرقمية بالبنية 
الأشياء، وتعتمد هذه المشروعات على المهارات والأفكار والأبول المادية  مثل الحوسبة السحابية وانترنت  

قليل   يعتبر  الرأسمالية والأجهزة والمستودعات  المقابل فإن الاستثمار في الأبول  للعملاء والعمال، وفي 
وافز  بالمقارنة مع شركات الاستثمار التقليدية، وتستخدم المنصات الرقمية  ليات مختلفة في التسعير والح

وإتاحة البيانات الشخصية بهدف استقطاب وجذب المزيد من والعملاء، والتوسع الأفقي لشبكة المستخدمين  
يتركز)96ويتركز) كما  و سيا،  وأوروبا  الشمالية  أمريكا  في  الاستثمارات  في    %(70%( من  إيراداتها  من 

في الدول النامية، وذلك لانخفا     مع عدد من العاملين  الولايات المتحدة والصين، وتتعاقد الشركات هنا
 41تكاليف أجور العمال عنها في البلدان المتقدمة. 

قدمت أفكاراا مفيدة عن السدال المطروح كيف تغير هذه المنصات الشركات العادية   هنا  دراسات 
يراداتها الناتجة عن  إفي    ملحوظاا   الشركات قد حققت نمواا وتشكل تحدياا لهام وكانت نتيجة المقابلات أن هذه  

من التحديات، فعلى سبيل المثال حققت    الاستثمار في المنصات الرقمية وفي نف  الوقت واجه العمال عدداا 
%( من هذه الإيرادات نتج عن  62( مليون دولار، )300) م، بلغت 2019إيرادات عام   UP Workشركة 
%( فق  من العملاء، مما يعني مساهمة الرسوم المفروضة  38)   مقابلمختلفة ف رضت على العمال،    رسوم

على العمال في إيرادات المنصات، وبالتالي فإن نمو منصات العمل الرقمية ينطوي على فرص وتحديات  
 42للعمال. 

 الاستثمار العالمي في المنصات والتطبيقات الرقمية  -1

ساااااهم ارتفاا أسااااهم الشااااركات التي تسااااتثمر في المنصااااات الرقمية خلال العقد الماضااااي في تحقيق  
الشاااااااااركات الناشااااااااا ة الرقمية في قطاا تقنية المعلومات والاتصاااااااااالات، وخاباااااااااة الهواتف الذكية والبيانات  

على الصاااعيد العالمي، وهنا   في اساااتثمارات رأس المال  ال اااخمة  وإنترنت الأشاااياء والتعليم عن بعد نمواا 
اختلافات جوهرية في الاساااتثمار بين المنصاااات التي تقدم خدمات سااايارات الأجرة أو التوبااايل وتلك التي  
تقدم  خدمات تساااااااااتند إلى الويب عبر الإنترنت، وتعتمد منصاااااااااات العمل الرقمية على نوعين مختلفين من  

الذين يعملون وسااااطاء بصاااافة   صااااةوهما العمال المعينون مباشاااارة بواسااااطة المنصااااات، عمال المن ،العمال
في عددها بلغت حوالي خمساااة   متزايداا  ويوضاااا  الشااااكل التالي أن المنصااااات الرقمية قد حققت نمواا  ،مدقتة

م(، وتركزت االبية المنصااات في أمريكا 2020-2010( ساانوات فق  خلال الفترة )10أضااعاف في مدة )
%(، وحققت المنصاااات الرقمية إيرادات على مساااتوى  5%(، المملكة المتحدة )8%(، الهند )29الشااامالية )

 
 ( 2021منظمة العمل الد لية: النم  السريع في اوعتواد الرعمي يتطلب سياسات منسجمة )جنيف,  41
 م( 2021: د ر منوات العمل الرعمية في تل يل عالم العمل" )جنيف، 2021منظمة العمل الد لية:  "تقرير اوستخدام  الآفاق اوجتماعية في العالم    42

https://www.ilo.org/beirut/media-centre/news/WCMS_772539/lang--ar/index.htm
https://www.ilo.org/digitalguides/ar-ae/story/world-employment-social-outlook-2021#introduction
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( مليار دولار خلال نف  الفترة ، وتوزعت الاسااااااااااااتثمارات العالمية في المنصااااااااااااات الرقمية 52العالم بلغت)
%( في  سااااااااااااااياا، وأوروباا، وأمريكاا الشااااااااااااااماالياة، في حين بلغات النسااااااااااااااباة في المنطقاة العربياة وأمريكاا 96)

 43.%( فق 4اللاتينية)
 ( نمو قيمة الاستثمارات في المنصات الرقمية 8الشكل )
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 عدد المنصات والفترة التي توفرت بها بيانات عن إجمالي الاستثمارات  : ملاحظة
 م(  2020- 1998)  142 :على شبكة الانترنت

   م(2020-2007) 61 :سيارات الأجرة
 ( 2020- 1999)  164 :توصيل الطلبات

 م( 2020- 2010) 5  :أخرى متنوعة
( مليار  119المذكورة أعلاه بلغت )ويت   من الشكل أن ليمة الاستثمار الإجمالية خلال الفترة    

دولار أمريكي، حققت منصات سيارات الأجرة أكثر من نصف الاستثمارات الإجمالية، تليها منصات توبيل  
 44: الطلبات، وتوزعت الاستثمارات على منصات العمل الرقمية كما يلي

 مليار دولار  62 سيارات الأجرة:
 مليار دولار 37 توصيل الطلبات:

 مليار دولار  3 عبر الويب على شبكة الانترنت:
 مليار دولار   17 منصات متنوعة أخرى:

      المنصات والتطبيقات الرقمية في الدول العربية -2

 جهود  مساااندة على  )م2025-  2020 (العربي للتحول الرقمي النقد  بااندوق  اسااتراتيجية ت اامنت 
 والمصااارلية، الخدمات الماليةة ورقمن العامة، المالية نةرقم مثل الأولوية المجالات ذات  في العربية الدول

 من وايرهاا  الإلكتروني، الادفع أنظماة وتطوير الحاديثاة، الماالياة والتقنياات  الرقمي، الماالي والشاااااااااااااامول
 الحكومي القطاا العلاقة، وفي ظل تسارا عمليات التحول الرقمي المتزايدة وتوجه ذات  الأخرى  المجالات 
 يقوم الركائز التي أهم أحد  الرقمية، التي أبااابحت  من المنصاااات  المزيد  بإنشااااء وتصاااميم الأعمال وقطاا
وملائمة   سااااااهلة بطريقة والمعلومات  والخدمات  والساااااالع المعلومات  وتوفير الرقمي لتقديم الاقتصاااااااد  عليها

 والتطبيقات  المتقدمة، والبنية التحتية الرقمية، شاااااابكات الاتصااااااالات  من خلال المسااااااتخدمين، لاحتياجات 
بالجدول البشارية المتخصاصاة ،كما هو موضا    والقدرات والكفاءات  بالخبرات  مدعومة والخوازميات الرقمية

 التالي:
 
 
 
 
 
 
 

 
44 - Ibid p64  
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 (: أهم المنصات والتطبيقات الرقمية لعدد من الدول العربية 4الجدول )
 

 

 م( 2020داستبيان التحولات الرقمية في الدول العربيةد، : المصدر: )بندوق النقد العربي
 

 أهم المنصات والتطبيقات الرقمية  الدولة 

الإمارات العربية  
 المتحد  

 .الفوري  التحويل  منصة -
 .الالكترونية التجار  بوابة -
 .المباشر  الاجنبي للاستثمار  الالكترونية اللوحة -
 .التجارية الخارطة -
 .التجارية للعلاقات الالكترونية اللوحة -

المملكة الأردنية  
 الهاشمية 

 . الإلكترونية  الحكومة بوابة -
الخاصة، منصة   الحكومية السحابة  ، منصة (R&D)منصة بحث وتطوير الخدمات الحكومية   -

Oracle Private Cloud  . 
،    Start Gat، منصة  Startup joمنصة بخدمتكم، منصة  منصة إعاد  هندسة الإجراءات، -

 . Innovativeمنصة 
 .الداخلية  وزار  تطبيق ، العدل وزار   تطبيق المستخدم، هوية لإدار    سند تطبيق -
 .الإفتاء دائر  تطبيق  الاجتماعي، الضمان تطبيق والمساحة،  الأراضي دائر  تطبيق- -
النواب   مجلس  نشاطات  تطبيق تعرف،  حقك تطبيق حكومتي، تطبيق الأشغال، بلاغات نظام  تطبيق -

 الفساد.  ومكافحة النزاهة  هيئة تطبيق والتجار ،  الصناعة وزار   تطبيق البيئة، وزار  تطبيق  الأردني،
 التعليم وزار  تطبيق  المالية، الأوراق  هيئة  تطبيق  خطوطنا، تطبيق البري، النقل  تنظيم هيئة تطبيق -

   .العلمي العالي والبحث 

جمهورية  
 السودان 

 القياد .  رخص  وتحديث  للمرور لاستخراج العامة الإدار  تطبيق -
 الالكتروني.  للدفع  السودان  متجر النقل، لخدمات ترحال وكريم  تطبيق للتسوق، دكاني  تطبيق -

الجمهورية  
 التونسية 

 الوطنية.  الحوسبة  البيني، التشغيل منصة  البيني،  التشغيل قابلية إطار للمراسلات، الالكتروني التصرف -
المعرف   للدولة،  المؤسسات  موارد تخطيط للمواطن، خدمة العمومية، للمشتريات  الالكترونية المنصة -

   . المحلية  الجماعات المدنية، المنظومة انصاف، منظومة مثل الكبرى المنظومات  تحديث الوحيد،

 مملكة البحرين 

 الموظف" تطبيق  ، ) سجلات( التجارية التراخيص  نظام الالكترونية، للحكومة الوطنية لبوابةا -
 للاقتراحات  "تواصل" تطبيق ،"الوظائف  واعلانات  للوظائف التقدم  طلبات " الحكومي"، خدمة

 تطبيق  ،"والماء  الكهرباء  خدمات " تطبيق ،"صحتي " تطبيق -."طبيبي" تطبيق  والشكاوى،
 Benefit Pay.تطبيق   ،"المرور "

 Benefit.الالكتروني الدفع منصة المفتوحة،  للبيانات  الوطنية المنصة -
 .البناء  لرخص  بنايات  نظام  ،)نورس (الطيران  تصريح نظام ،"البريد  خدمات" تطبيق -
 للتربة، البحرين خارطة ،)التحتية بالبنية المتعلقة المشاريع واعمال طلبات  لترخيص ( تصاريح  نظام -

  iSeha.للصحة  الوطني  النظام 
 

 ."الحكومي  المالي الدعم " خدمة ،"الدراسية  الطلبة نتائج" تطبيق  التعليمية، البوابة -
 ". البحرين تشريعات " تطبيق ،"عميلك  اعرف" خدمة  ، "وجهتي" طبيقت -

 دولة قطر 
 .الحكومية  الشبكة  البيانات، تبادل  منصة كيوبي، الالكترونية، التجار   أزور، مايكروسوفت -
 .المراسلات  نظام  الموارد،  ظامن -

 سلطنة عُمان 

 .المدنية والاحوال  المرور خدمات -
 .بيان منصة -
 .الالكترونية  التأشير  -
 .التعليمية البوابة -
 .للتشغيل  الموحد  الوطنية المنصة -
   .الالكتروني  الحج نظام -
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االبية   تغطي والأردن، والبحرين الامارات  من كل في ويت اا  من الجدول أعلاه أن التطبيقات الرقمية    
كافة  تغطي إلكترونية ومنصاااااااااااااة ( تطبيقاا 29) الأردن على سااااااااااااابيل المثال حواليفي  القطاعات، فيوجد 

 الخدمات، المختلفة في قطاعات  الوطنية والساااااااالطات  الوزارات  تقدمها التي الحكومة الإلكترونية خدمات 
 45.الاجتماعية الصحة والرعاية وقطاا والصناعة، التجارة العام، القطاا والمصرلية، والخدمات المالية

ات الرقمية في الدول العربية على مساااااااعدة الشااااااباب للوبااااااول إلى     فرص عمل حر في وتعمل المنصااااااّ
، وتساااااااااديد الدفعات واساااااااااتلامها عبر الهواتف المحمولة مثل منصاااااااااة  (Up work)  ةأرجاء العالم كمنصااااااااا

 KIVA Arab) “سداد”، كما تعمل بعز المنّصات على تسهيل عملية التمويل عبر الإنترنت مثل منصة
Youth)  و  (Amazon  ،(Maktoob.com   الذين تم تصاااااااميمهما والإشاااااااراف  اساااااااتحوذت عليها أمازون و

 46عليهما بواسطة مصممين ومطورين من الدول العربية.

 ثر المنصات الرقمية على الأعمال التجارية التقليديةأ -3

أدى ظهور المنصاااااات الرقمية إلى المنافساااااة بين المنصاااااات والشاااااركات التقليدية، وتحظى بعز    
في قطاا البيع بالتجزئة عبر الإنترنت أو أوبر في   Amazonالمنصااااااااات بمركز مهيمن في السااااااااوق، مثل
%( من  63( كانت تساااااااااتحوذ على )Flipkartو    Amazon)  قطاا سااااااااايارات الأجرة، في الهند منصاااااااااتان

( كان هنا  أكثر من  EUم، وفي الاتحاد الأوروبي )2018حصااة سااوق البيع بالتجزئة عبر الإنترنت عام  
 %( من القيمة الإجمالية لجميع المنصات. 2م، شكلت )2018( منصة ناش ة عام 10000)

على منصات التوبيل لموابلة أعمالهم أثناء    ندما كانت العديد من المطاعم تعتمد إلى حد كبيرعا   
%( في الولايات  35)  %(، 15)  ، تراوحت رسوم العمولة المفروضة بينCOVID -19الأشهر الأولى لوباء  

بينما تم تقديم الخصومات للمستهلكين، ثمة عامل  خر يشكل المنافسة بين المنصات والشركات   المتحدة،
التقليدية هو التصنيف تحتد خدمات منصات العمل الرقميةد، االباا ما تتجنب المنصات اللوائ  الخابة 

نية تقدم  بقطاا معين مثل تلك التي تحكم قطاا سيارات الأجرة، حيث تصر على أنها مجرد شركات تق
  47.خدمات الوساطة

 

 

 

 

 

 
 م(  2020)أب  ظبي ، العربي النقد وند ق " التلديات ال اعع :العربية الد ل في الرعمي طللة: "اوعتواد ال ليد ععل ل، سفيان - 45
 www.brooking.eduعلى الرابط:   ، 2021ويف ستؤثرّ الرعمنة في عمالة ال باب في ال رق الأ سط   مال أفريقيا،  : القبانينادر  - 46

47 - International Labour  Organization : World Employmentand Social Outlook ….opcit p69- 
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 :  القسم الثاني
 دور المنصات الرقمية في التنمية الاقتصادية

 

 الرقمية على التوظيفأثر اقتصاد المنصات  .1

وتوفير      المشاركة،  اقتصادات  تعزيز  في  الحديثة  التقنيات  استخدام  نحو  والتحول  الاتجاه  ساعد 
العديد من وظائف العمل الحر، من خلال تشجيع وتطوير المنصات الرقمية التي ساهمت بشكل كبير في 

تحسين أداء توفير فرص عمل للأفراد الذين لديهم أبول بسيطة أو مهارات عالية أو وقت للمشاركة، و 
بعز الوظائف دالتقليديةد كالوظائف المكتبية وبعز الوظائف الخدمية من خلالد منصات العمل الرقميةد  

  48وخابة في الدول التي تمتلك بنية تحتية رقمية ذات كفاءة عالية. 
القطاعات ، حيث ارتفعت كما ساااااااهم التحول الرقمي في زيادة حصااااااة الوظائف الرقمية في مختلف  

في الولايات المتحدة الأمريكية، حصااااة الوظائف التي تتطلب معرفة رقمية لما يقارب خمسااااة أضااااعاف من  
%( من العمااالااة في 37، وتشااااااااااااااير التقااديرات إلى أن )م 2016%( عااام  23م إلى )2002%( عااام  4.8)

%( من العاملين لحسااااااااااااابهم الخاص يعملون في 36الاتحاد الأوروبي قابلة للعمل عن بعد، وما يقرب من)
م، وفي تحليل أجراه المنتدى الاقتصااااااادي العالمي أن أكثر    2019بعز الأحيان أو عادة من المنزل عام  

% من    66طون لرقمناة عملياات العمال بساااااااااااااارعاة ، حياث أعااد % ( من أبااااااااااااااحااب العمال يخط  80من )
العمل الجديدة، وتعد قطاعات تقنية    أباحاب الأعمال حول العالم تصاميم أماكن عملهم لاساتيعاب ترتيبات 

ا لتنفيذ العمل عن ب عد على نطاق واسااااااع أكثر من أي قطاا  خر  المعلومات من أكثر القطاعات اسااااااتعدادا
وذلك لأن الثورة الرقمية قد وسااااعت بشااااكل كبير من قدرة العمال على حفظ المعلومات ومعالجتها وتخزينها  

ير على المهارات الرقمية لأداء الحوسااابة الساااحابية والتعاون عبر  وحيث أن العمل عن ب عد يعتمد بشاااكل كب
 . 49الإنترنت، يمكن للمديرين والمهنيين ذوي المهارات العالية الانتقال إليها بسهولة

وقد تساااااابب هذا التحول في اسااااااتمرار تناق  عدد الوظائف النمطية التقليدية بانتظام، والتي يحتاج   
مقابل   في،  ( أيام أسابوعياا 5أن يظل العامل أو الموظف بها من التاساعة باباحا إلى الخامساة مسااء لمدة )

أو د العمل الحرد الذي يسااام  للأشاااخاص أن يبحثوا عن فرص العمل ويعرضاااوا  باااعود دالعمل المساااتقلد
وشااااااركاؤه(    ي حسااااااب تقرير مدسااااااسااااااة )ماكينز  الوظائف  طالبيمهاراتهم من خلال المنصااااااات الرقمية على 

وأظهرت الدراسااااااااااات وجود أثر إيجابي للتقنيات الحديثة على التوظيف وفرص العمل، وقد ساااااااااااهمت تقنية  
البيانات في مجال الأعمال   ومحلليظهور الحاجة لوظائف الإحصااااااااائيين   في  Big Dataالبيانات الكبيرة  

الولايااات المتحاادة   في( وظيفااة لمحلّلى البيااانااات  250.000)  بحواليحيااث تبين أن هنااا  عجزاا إجمااالياااا  
 

 : على الرابط التالي   عمل"  "علم  فرص  العربية: الرعمية   المنوات:  الأرياني أروى - 48

 2021 9, Aug Updated: https://www.drarwaaleryani.com/post 
49 - Lorraine Charles, Shuting Xia and Adam P. Coutts: Digitalization and Employment A- Review 

International Labour Organization First published   ILO (Geneva,2022) pp20-21 

https://www.drarwaaleryani.com/post
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الولايات المتحدة أن ثلاثة   في( ، كما أظهرت دراسااااااااة اسااااااااتقصااااااااائية  2020  -2010وحدها خلال الفترة )
  50أرباا الأمهات اير العاملات يمكن أن يعملن إن وجدن خيارات أكثر مرونة للانتقال إلى سوق العمل.

 خصائص الوظائف الرقمية في المنطقة العربية  .2

على ظهور ما يعرف بتعهد العمليات التجارية أو  نيالعشاااااار شااااااهدت منتصااااااف تسااااااعينيات القرن     
، وذلك بالاسااتعانة بمصااادر خارجية  Business Process Outsourcing BPOالتشااغيل لصااال  الغير

لتنفيذ الأعمال، كما شهدت تلك الفترة أعمال الامتياز والوكالة للشركات الأجنبية الكبرى متعددة الجنسيات،  
وكانت االبية المصااااااااااااااادر الخارجية التي يتم تنفيذ الأعمال لصااااااااااااااالحها من دول أسااااااااااااااتراليا وكندا وألمانيا 

الشااااااامالية والولايات المتحدة الأمريكية، وقد سااااااااعد على ذلك الانتشااااااار    وإيرلنداونيوزيلندا والمملكة المتحدة 
لرئيساااااية لأساااااواق العمل في الدول الواساااااع لتقنيات المعلومات والاتصاااااالات حتى أبااااابحت من السااااامات ا

وعلى المسااااااااااااااتوى العربي هناا  منصااااااااااااااات   الناامياة مثال الهناد وبنغلاديع والفلبين وعادد من الادول العربياة،
، أكبر منصااااااااااة عربية للعمل الحر في الشاااااااااارق Mostaql.comإقليمية ومحلية تعمل باللغة العربية، مثل 

(، أول شاابكة إقليمية على الإنترنت  MEالأوساا  وشاامال أفريقيا ، منصااة تصااميم الشاارق الأوساا  )تصااميم  
، وهو ساااااااااااوق عبر  Khamsat.comمخصاااااااااااصاااااااااااة لتعزيز وتمكين المواهب الإبداعية في الدول العربية  

  51.الإنترنت للخدمات الرقمية التي تستهدف منطقة الشرق الأوس  وشمال إفريقيا
وعلى الرام من الجهود المبذولة والمبادرات والخط  الاساااااااااتراتيجية، فإن ضاااااااااعف البنية التحتية      

من القادرة على المشاااااااااااااااركاة بكفااءة    يقلال  -العربيمنطقاة الخليج    بااسااااااااااااااتثنااء-الرقمياة في المنطقاة العربياة  
والمسااااهمة في نمو الاقتصااااد الرقمي، حيث أن االبية الناس في المنطقة يصااالون إلى الإنترنت من خلال 
جهاز محمول بالإضاافة ل اعف سارعة الإنترنت مقارنة بسارعة الانترنت على المساتوى الدولي، لذلك كانت  

  52.يث مشهد العمالة الرقميةهنا  فجوة  خذة في الاتساا بين المناطق من ح
الإبداا    البرمجيات والتكنولوجيا،  ويزداد الطلب العالمي على خمسة من الف ات المهنية وهي: تطوير   

كما   53والوسائ  المتعددة، الكتابة والترجمة وإدخال البيانات، دعم المبيعات والتسويق، الخدمات الاحترالية، 
 بالشكل التالي:هو موض  
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  Online web-based( الطلب العالمي على العمالة عبر ال ئات المهنية على خمسة منصات رئيسة قائمة على الانترنت  10الشكل )
 م( 2020م(، )2018عامي )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

World Employment and Social Outlook2021.ILO ,The role of digital labour platforms in transforming the world of work 

   
هي مهنة دتطوير البرمجيات والتقنيةد، حيث    عالمياا   ويوض  الشكل أن أكثر المهن شهدت طلباا  

م، تلتها مهنة دالإبداا والوسائ  المتعددة 2020%( عام  45)  ،2018%( عام  39)  بلغت نسبة الطلب عليها
دعم    ي حين بلغت نسبة الطلب العالمي على مهنة دفم،  2020%( عام  20)  ، 2018%( عام  25)  بنسبة

 م.  2020%( عام  11، )2018%( عام  9المبيعات والتسويقد ) 

 الأثار الاقتصادية للمنصات الرقمية .3

 من اللاجة للمنوات  لمزيد  Digital Transformation الرعمي التل ل أدى تسارع  تيرةلقد     

،  ذلك لسرعة توميمها  تنفيذها،  التولفة المنخفةة في مقابل  Covid-19الرعمية  خاوة أثناء جائلة  

أظهرت الإلوائيات  التقارير الد رية أن ال روات التي تستخدم "نماذج  اوستثمار فيها،  لجم العائد على  

البرمجيات   القائمة على  معدل    Software-enabled business modelsالأعمال"  أوبر  لققت 

 digital  "  غيرها من الم ر عات القائمة على "المنوات الرعمية"Amazonللنم  عبر الزمن، مثل "

Platform  ،    يومن الأثر اوعتوادي الإجمالي الناتج عن منوات العمل الرعمي في ارتفاع عيمة الناتج

%( خلال العقد اللالي  خاوة في الد ل التي تستخدم هذه المنوات بوثافة  1المللي الإجمالي بل الي ) 

(  8000-3000وما يترا ح الدخل المتلقق لذ ي المهارات المرتفعة عبر منوات العمل الرعمية بين )

في مجاوت عديدة منها تط ير التطبيقات البرمجية ،  التس يق اولوتر ني    د ور سن ياً ودخل إةافي 

 54 التعليم عن بعد  غيرها. 

 
 . مالي اومارات    2015منوات العمل الرعمي.. ت عيد ت ويل مجال العمل    - 54

 الخدمات المهنية

الدعم في المبيعات  
  التس يق 

الأعمال الموتبية  
  إدخال البيانات

 الوتابة  الترجمة  

   سائط متعددة الإبداع 

 تط ير البرمجيات  التون ل جيا

https://www.emaratalyoum.com/technology/electronic-equipment/2015-08-08-1.809443
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 في  العالم د ل العالمي بدأت  اوعتواد  ي هدها التي المتسارعة الرعمية ظل التط رات   في     

 العالم  مست ى على  الد ل بعض  بالفعل  ألرزت   الرعمي،   اوعتواد  إلى  التقليدي اوعتواد   من  التل ل

ً  تقدما بعدد  اقتصاد المنصات الرقمية  يتوف  المختلفة،   القطاعات  المجاوت  من عدد  رعمنة  في  ملل ظا

 55من الخوائص من أهمها : 

قطاا البنية  يساااهم عدد من القطاعات ذات العلاقة في نمو اقتصاااد المنصااات الرقمية، من أهمها   -
، قطااااا ISP)   )Internet Service Providersالتحتياااة الرقمياااة ومزوّدو خااادماااات الإنترنااات 

الاتصااااااااااالات وخابااااااااااة الهواتف الذكية، والتطبيقات الرقمية وبناء الخوارزميات لهذه المنصااااااااااات، 
 .والكوادر والكفاءات البشرية المدهلة لتصميم وتنفيذ وتشغيل هذه القطاعات 

التي تعتمد بصورة أساسية على المنصات   -حيث تتزايد مكاسب الربحية للشركات  وفورات الحجم:   -
الاتصالات    –الرقمية   الذكية وشركات  الهواتف  الشركات، وخابة شركات  هذه  كلما كبر حجم 

مثل العملاقة  والشركات  وهذا Apple ،  Microsoft،Alphabet   ،Googleالرئيسة  وايرها،   .
 داقتصاديات النطاقد.  أو – ديعني تطبيق لمفهوم دوفورات الحجم

يعتبر قطاا المنصات الرقمية هو الأعلى في معدل الربحية بين الأنشطة الاقتصادية، حيث يحقق   -
معدلات النمو الاقتصادي المتحققة في قطاعات اقتصادية    اقتصادي يفوق بكثير  بافي رب  ونمو
وفقاا  وذلك  ماكينز   أخرى،  دمعهد  أجراها  استقصائية  شركة    2400على    GMIالعالميد    ي لدراسة 

 عاملة بصورة عامة حول العالم. 
تعمل على إنشاء وتطوير منصات رقمية واسعة مكانة متقدمة ومتميزة بين    التيتحتل الشركات   -

عند  بل( ومنصات الأسواق )مثل مخزن   iosالشركات، كما في منصات التكنولوجيا )مثل منصة 
(، وذلك بسبب تزايد عدد الأشخاص الذين يستخدمون  Apple's app storeالتطبيقات عند  بل  

المنصات وأسواق ومتاجر التطبيقات من خلال الهواتف الذكية والحاسبات اللوحية )تابلت( وخابة 
 56تطبيقات الألعاب الاجتماعية.
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 : القسم الثالث
 ومستقبل أسواق العملواقع المنصات الرقمية 
 

 العمل  الإمكانيات والفرص المتاحة لمنصات -1
تعتبر المرونااة في اختيااار العاااملين للمهااام المطلوبااة، ومتى يتم إكمااالهااا باادوام كاااماال أو جزئي      

إحدى عوامل الجذب الرئيسااااية لمنصااااات العمل الرقمية ، كما تساااام  بريادة الأعمال للشااااباب في مجالات  
،  أو خارجياا   تخصاااااصاااااهم وهواياتهم، مما يمثل فرباااااة لتوظيف مهاراتهم ومواهبهم على نطاق واساااااع محلياا 

والمساااااااااااااااعادة في التقليال من دهجرة العقولد من خلال الساااااااااااااامااح لاذوي المهاارات العاالياة في البلادان الناامياة  
بالعمل عن ب عد بمقابل مادي ومن ثم دخل أعلى مقارنة بالدخل المحلي بسابب فروق أساعار الصارف ، لذا 

يف ، مما يسااااااهم في تولي بعز الحكومات أهمية كبيرة لمنصاااااات العمل الرقمية كمصااااادر إضاااااافي للتوظ
 57رفع معدلات التشغيل والتقليل من معدلات البطالة والمساعدة في تحقيق أهداف التنمية الاقتصادية.

بعدد  ويتميز اقتصاااااد المشاااااركة أو ما يساااامى داقتصاااااد العمل الحرد أو داقتصاااااد العمل المدقتد   
  :58اهذه المزايومن  الإنتاج الثلاثة والعملية الاقتصادية ككل، لأطراف يقدمها التي المزايا من
 المعرو  من الأعمال حيث يلتقي فيها  :والطلب عليها عرض الوظائف من ضااااخمة بيانات  قواعد-أ

 والتي تعمل على الرب  المباشااار الرقمية في المنصاااات  البحث  خلال خوارزميات  والطلب عليها، من
 .الأطراف المستفيدة بين

من   بيانات ضاااااخمة قاعدة في بالبحث  الرقمية للشاااااركات  المنصاااااات  تسااااام  الن قات:تخفيض تكل ة  -ب
 جزئي، بشااكل للعمل المطلوبة المهارات  ذوي  على الأشااخاص  والعثور لحسااابهم، العمل في الراابين
 والجهد، والوقت  التحتية، والبنية،  نفقات الأجور توفير مع كفاءة بأف ااااااااال الأعمال أداء يمما يعن
 العاملين. هدلاء مع المدى طويلة التزامات  عدم وجود  عن ف لا

 الفرباااة في الخاص  لحساااابهم العمل في للراابين يتي  حيث  المرونة وحرية الدخول لسااوق العمل: -ج
 إلى الدخول من الساااابق مساااتبعدة في تكون  قد  لعنابااار منه، والساااماح والخروج العمل ساااوق  دخول
 المنازل مثل ربات  التقليدي، العمل مع ظروفهم تتناساب  لا الذين خاباة أول ك وبصافة العمل، ساوق 

 .بحية مشاكل يعانون  الذين أو الاحتياجات الخابة، ذوي  الأفراد  بعز  أو والمتقاعدين
 في الحديثة  التقنية الوسااااائل تلك المنصااااات على حيث يتم اعتماد  اساااتخدام أدوات التقنية الحديثة: - د

 Cloudتقنيات الحوساااااابة السااااااحابية على والاعتماد  المختلفة، الدفع أنظمةقبول  خدماتها مثل تقديم

 
57 -Tan Zhai Gen , Rachel Gong:  Digital Platform Work: How digital access and competencies affect 

job-seeking   Khazanah Research Institute  Discussion paper (,2021) pp 5-6 
 69.... مرجع سبق ذوره ص    تنامي اقتصاد المشاركة عبر المنصات الرقميةعبد العزيز : سارة  - 58
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Computing   ونظام تحديد المواقعGPS ،الأعمال. مما يساهم في سرعة ودقة تنفيذ  وايرها 
جودة  مدى تقييم للمسااااااااتخدم الآلية تلك تتي   :السااااااماح بتقييم أداء الخدمة من قبل المسااااااتخدمين - ه

 59أف ل بشكل الخدمات  مما يساهم في تقديم الخدمة، مقدم العام عن الرضا ومستوى  المقدمة الخدمة
 تحديات العمال والباحثين عن عمل  -2

من أهم التحديات التي تواجه العمال والباحثين عن عمل عبر المنصات الرقمية ضعف البنية التحتية  
الرقمية، وخابة سرعة اتصال الأجهزة الرقمية بالإنترنت، مما يتسبب في عدم القدرة على الوبول إلى  

لاشتراكات الفعالة للنطاق  ن اأشبكات النطاق العريز بكفاءة، وتشير دراسات الاتّحاد الدولي للاتصالات  
المحمول للهاتف  المالية 60حوالي)  بلغت   العريز  الخدمات  انتشار  ل عف  إضافة  فق ،   )%

%( فق  من الشباب العربي 34، حيث أشارت التقديرات أن ) Digital Finance Services DFSالرقمية
م،  وتتطلب أسواق العمل مهارات 2017لديهم حسابات بنكية أو لدى مزوّد خدمات نقدية متنقلة  حتى عام  

بعز الشباب يعتبر من أهم الصعوبات التي    ىرقمية أكثر تقدماا، لذلك فإن ضعف المهارات الرقمية لد
تحول دون الحصول على فربة عمل رقمية ، وكذلك فرص التدريب القليلة على رأس العمل، هذا بالإضافة  
لبعز القيود التنظيمية والقوانين التي تحتاج لتعديلات قانونية تتماشى وتتوافق مع متطلبات العصر الرقمي  

 60.الإنترنت   التوثيق والتوليعات الالكترونية وحماية المستخدم الذي يتعامل عبر  والحوكمة الحديثة التي تعتمد 
ومن التحديات والمخاطر التي تواجه العاملين من خلال المنصات الرقمية، عدم الحصول على مزايا  
التأمين الصحي ومعاشات التقاعد، مما يزيد من ضعفهم عند حدوث الصدمات الاقتصادية، وذلك بسبب 

عقدهم بمجرد   ينتهيأو اعتبارهم عمال مدقتين   وليسوا موظفين، الخاص  لحسابهم اعتبارهم من العاملين
 التقليدي مثل العمل في نظراؤهم يتمتع بها  التي المزايا من  للعديد  يفتقدون  ، ومن ثم  انتهاء الخدمة المطلوبة

 المرضية والإجازات  الحياة، على والتأمين الصحية، والخدمات  الإضافي، للأجور، والأجر الأدنى الحد 
  61لتقلبات الدخل . بالإضافة لتعرضهم وايرها،

 الأعمال وأصحابتحديات منظمات  -3

 اقتصادية وعوائد  مكاسب الاتجاه نحو العمل عبر المنصات الرقمية من   قد يحققه مما  الرام على   
 :  62ي يل ما ومنها الأعمال،أبحاب على   خابة من التحديات، عدداا  يفر   فإنه متعددة،

حيث أن طبيعة عمل المنصات الرقمية تتم من خلال شبكة   ة:عدم توافر البيانات والإحصائيات الدقيق -أ
 معلومات  يجعل من الصعوبة حصرالانترنت وتستخدم التقنيات الحديثة ومنتشرة حول العالم، مما  

تخ ع   الاقتصادي لهذه المنصات، ومن ثم قد لا النشاط  وحجم  المتعاملين  عن حجم وبيانات دليقة
 

 نفس المرجع السابق   59
  م ٢٠٢١،    موتب بير ت –   أخبار م. ع. دالنمو السريع في الاقتصاد الرقمي يتطلب سياسات منسجمة ،  منظمة العمل الد لية:    60

61 - Tan Zhai Gen , Rachel Gong:  Digital Platform Work: How digital access and competencies affect 

job-seeking   Khazanah Research Institute  Discussion paper (,2021) pp 6-7 
   مرجع سبق  كرهسارة عبد العزيز : تنامي اعتواد الم اروة عبر المنوات الرعمية ،   - 62

https://www.ilo.org/beirut/media-centre/news/WCMS_772539/lang--ar/index.htm
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 للالتزامات والمعايير التي تخ ع لها الأنشطة الاقتصادية التقليدية.
وهذا يمكن العاملين   جزئي،يسم  العمل عبر المنصات الرقمية بدوام    :المعلومات سرية البيانات وأمن - ب

من   الأعمال أبحاب  أخرى منافسة في نف  المجال، مما قد يثير القلق لدى شركات  مع العمل من
 مشاركة بياناتهم ومعلوماتهم مع الشركات الأخرى.   انتقال أو

 تنظيم  في جديدة أساليب  فرضت المنصات الرقمية  :التقليدية للأعمال احتمال حدوث أضرار اقتصادية -ج
 تنافسية، مما قد يساهم في وقوا أضرار اقتصادية بأسعار للمستهلكين والخدمات  السلع الأعمال وتوفير
حتى طالب البعز  التقليدية، وخابة تلك التي لم تواكب التقنيات الرقمية الحديثة، على المدسسات 
 .وفرنسا  بريطانيا في UPERشركة  عمل المنصات، كطلب وقف هذه شركات  بوقف نشاط

 .والجدول التالي يبين أهم نقاط القوة وال عف، والفرص المتاحة والتحديات المحتملة لمنصات العمل الرقمية
 SWOT Analysis( : التحليل الرباعي لمنصات العمل الرقمية 5الجدول )

 التهديدات(  - الفرص -  ال عف  - )القوة
 أوجه الضعف أوجه القوة 

المنصات الرقمية من الشباب. أغلبية العاملين على   
 أكثر المشاركين على درجة عالية من التعليم.

 المساهمة في ةيادة معدلات التشغيل.
 المساهمة في تخفيض تكل ة الن قات.

 ضعف المهارات الرقمية لدي بعض الشباب. 
 ةيادة المعروض من العمالة الرقمية عن الطلب. 

عدم توافق بعض القوانين والإجراءات التنظيمية مع  
 متطلبات العصر الرقمي. 

 التهديدات المحتملة ال رص المتاحة
حرية الدخول لسوق العمل والمرونة في اختيار  

 وتحديد أوقات العمل. 
على الوظائفللعرض والطلب  ضخمة قواعد بيانات . 

استخدام التقنيات الحديثة في تشغيل ومتابعة منصات 
 العمل الرقمية.

عن أعداد   وإحصائيات دقيقة عدم توافر بيانات 
 وحجم اقتصاد المنصات الرقمية.

  من عدم الح اظ على سرية البياناتالخوف 
اقتصادية احتمال حدوث أضرار التقليدية للأعمال و   

 
 

 . ( منظمة العمل الد لية: النم  السريع في اوعتواد...مرجع سبق ذوره )معطيات  على    عتماداً إ المودر:  
 

خلال عر    ودعمها  ومن  القوة  نقاط  على  التعرف  أهمية  تظهر  أعلاه،  الرباعي  التحليل  جدول 
الشباب وعلى درجة عالية من   الرقمية من  المنصات  العاملين على  أن معظم  منها، وخابة  والاستفادة 
لك التعليم، ومن ثم رفع قدراتهم ومهاراتهم الفنية والإدارية بشكل يتناسب مع التطورات التقنية السريعة، وكذ 

استغلال الفرص المتاحة من قواعد البيانات ال خمة وحرية ومرونة سوق العمل، وفي المقابل يتطلب اتخاذ  
إجراءات سريعة لمواجهة التحديات والتغلب عليها في حدود الإمكانيات المتاحة للمنطقة العربية، وخابة  

 هذه البيانات.   ليما يتعلق بتوفير البيانات والإحصائيات، والقدرة على حماية وسرية
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   المنصات الرقمية ومستقبل أسواق العمل -4

 دور المنصات الرقمية في رسم مستقبل أسواق العمل ▪

للتنمية      مختلفة  مسارات  توفير  في  الرقمي  التحول  أدوات  كأحد  الرقمية  العمل  منصات  تساهم 
الاقتصادية والحد من الفقر، وتعزيز فرص العمل للشباب والف ات الاجتماعية المهمشة والأشخاص ذوي 

 أن يكون للتقنيات الرقمية تأثير إيجابي على توفير الوظائف في المستقبل. الاحتياجات الخابة، ومن المتوقع  
ولتحديد دور المنصات الرقمية والتحول الرقمي عموما في رسم مستقبل أسواق العمل العربية سنحتاج  

 : 63التالية للإجابة عن التساؤلات 
 هل سيكون هناك وظائف جديد ؟   -1
 هل ه ه الوظائف جيد ؟   -2
 من ال ي سيشغل ه ه الوظائف؟  -3

للأبحاث على مجموعة من بيانات    Deloitte بحث أجرته شاركة  هنا  على التسااؤل الأول  للإجابة    
مهماة لتوفير العادياد من    الوظاائف باالمملكاة المتحادة، وتم التوبااااااااااااااال إلى أن التقنياات الرقمياة الحاديثاة أداة  

وتسااااااااااعد الشاااااااااركات على النمو وتوفير الوظائف وجذب العمل إلى الوظائف المتنوعة في قطاعات كثيرة،  
 ، كما أساااواق جديدة أكثر قدرة على المنافساااة، كما تفسااا  المجال أمام باااناعات وشاااركات ووظائف جديدة

، والبيانات ال ااخمة، وانترنت الأشااياء، سااتعمل على  (Cloud computing)  إن برامج الحوساابة السااحابية
 لاستراتيجية الاقتصادية. لمعهد الدراسات ا توظيف ملايين الأشخاص في أشكال جديدة من الوظائف وفقاا 

وإذا كان للمنصااااااااات الرقمية في ظل هذه التقنيات الحديثة القدرة على توفير العديد من الوظائف فهل   
 ستكون هذه الوظائف مناسبة وكالية وتمثل إضافة اقتصادية لأسواق العمل وخابة في عالمنا العربيم

أظهرت بحوث وتقديرات خبراء البنك الدولي أن التقنيات الحديثة تغير ظروف وأشاكال أساواق العمل 
من خلال طرق ومسارات جديدة مبتكرة للأعمال ولي  من خلال الميكنة فق  كما في السابق ، وتدثر هذه 

ال ااااااااااااااخم من نااحياة  التغيرات على تكلفاة رأس الماال وتكلفاة المعااملات، وتحقيق وفورات في حجم الانتااج  
  من خلال تغير أنمااط المهاارات التي يتطلبهاا سااااااااااااااوق العمال الكم والكيف وطرق توزيع الوظاائف والأعماال

وباالتاالي تحقق  ،  زياادة الأجور حياث تزياد إنتااجياة العاامال وقادراتاه  و   على جودة الوظاائف،  كماا تدثر إيجاابااا 
 ما تحققه الدول النامية.الدول المتقدمة في هذه القطاعات عوائد اقتصادية أف ل ع

 تغيير أسس التوظيف والمهارات المستقبلية  ▪

يمكن أن يوفر نهج التوظيف على أساس المهارات للشركات وسيلة لسدّ الفجوة في المهارات والحفاظ     
على قدرتها التنافسية في سوق العمل، حيث إنه يوسع نطاق المرشحين للوظائف، وخابة مع ندرة المهارات  

 المطلوبة وحاجة أبحاب العمل لشغل المنابب الشاارة بأف ل المواهب.  

 

   2017، مستقبل العمل: عدد ال ظائف ليس ه  ال يء ال ليد الذي يقف في مهب الريح: مد نات البنك الد لي  - 63

https://blogs.worldbank.org/ar/voices/jobs/future-work-number-jobs-not-only-thing-stake
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م، انقسمت وظائف القطاعات  2023إلى مارس    2020أنه في الفترة من يناير     LinkedInوتشير بيانات 
الوظائف التي أظهرت فيها أسواق العمل حالة من الركود مقارنة بمستويات    أنواع أولها:والأعمال إلى ثلاثة  
الجائحة، نظراا  القطاعات في    ما قبل  المتاحة في هذه  الوظائف  بعدد  الباحثين عن عمل مقارنة  لفائز 

 مجالات مثل الخدمات المهنية، والتعليم، والخدمات المالية، وتقنية المعلومات والاتصالات.
الوظائف التي عادت فيها ظروف سوق العمل إلى مستويات ما قبل   وثاني هذه الوظائف فتمثلت في

النوا الوظائف في مجال المرافق والنقل وتجارة التجزئة والعقارات التي عادت  الجائحة، ويندرج تحت هذا  
لطبيعتها قبل ثلاثة أعوام، أما النوا الثالث فهي الوظائف التي أببحت فيها أسواق العمل أقوى بكثير من  

العمالة  ذي قبل مثل مجالات التصنيع والنف  والغاز، إضافة لعدد من الوظائف ذات الأجور المنخف ة مثل  
ومن أهم المهارات الجديدة التي يتطلبها سوق العمل    64اليدوية في الفنادق والمستشفيات والرعاية الصحية. 
الجيد بأكثر من لغة اير اللغة الأبلية، والمهارات التحليلية  العربي والدولي، المهارات الذاتية مثل التوابل  

والبحثية والفكرية، والمرونة والقدرة على إدارة الأولويات، ومهارات التوابل مع الآخرين، والمهارات القيادية  
  65والسلو  الإيجابي، والقدرة على حل المشكلات، والعمل بفعالية ضمن فريق العمل. 

وتت من هذه المهارات القدرة على استخدام الأجهزة المختلفة والبرامج والتطبيقات بسهولة ويسر وثقة      
وأمان، حيث يمكن للأشخاص الذين يتمتعون بهذه المهارات التوابل والتعاون بسهولة باستخدام الأدوات 

لأدلة، ومعرفة ما هو بحي  وما هو  الرقمية، والقدرة على تحليل الق ايا والمعلومات والمواقف بناءا على ا
اير بحي  في مجموعة متنوعة من المواقف، وهذه مهارة ستكون مطلوبة جدا في مهن المستقبل، ويطلق  

  " الت كير النقدي".عليه 
لتي تتطلبها طبيعة العمل، والتي لا انى عن معرفتها اوي اااااااااااف إلى ما تقدم المهارات الفنية والتقنية  

د، ومن  Big Data Analysaisوإتقاانهاا في مهن المسااااااااااااااتقبال ومنهاا، دمهاارة تحليال البيااناات ال ااااااااااااااخماة  
المجااالات التي تكون فيهااا هاذه المهااارة قاابلااة للتطبيق ومفياادة على نطاااق واسااااااااااااااع هي التحليلات المتعلقاة  
بالموارد البشااااارية، حيث تساااااهل إنشااااااء تنبدات دليقة لعدد الموظفين، وتحساااااين ايكل القوى العاملة، وتتجه  

د ، ويتم توفير العديد من  Cloud Computingالآن معظم الشااااااركات للتحول نحو د الحوساااااابة السااااااحابية  
  والأعلى ربحاا  ومن المهارات الأكثر طلباا  ، خدمات الذكاء الاباطناعي والتعلم الآلي من خلال هذه التقنية

وايرها، ومن التقنيات التي يتزايد   "Microsoft Azure، " Docker DevOps" في هذه المجموعة هي د
، وهي إحدى التقنيات التي تعمل على تمكين ودعم الأمن  Blockchain"الطلب عليها بسرعة أي ا دتقنية  

السااايبراني، وبالتالي يرى العديد من الخبراء أن هنا  حاجة ماساااة لها في ظل العصااار الرقمي الذي نبيع  
ليه، وبالتالي تعتبر ضمن المهارات الأكثر طلبا في المستقبل، كما إن إنتاج الفيديو وتسويقه على منصات  

 
   م2/6/2023" نقلا عن المنتدى اوعتوادي العالمي ، تاريخ اوطلاع  المهارات أولًا .. تغيير أسس التوظيف حل ندر  المواهبم عع أرعام :"  - 64
الريتاض،   ( 175والمهن تتغير" ، مجلفة التنميفة الإداريفة ، العفدد    وظفائف ومهفارات جفديفد  في سفففففوق العمفل..المففاهيممعهتد الإدارة العتامتة:  "   - 65

 8م( ص2021

https://www.argaam.com/ar/article/articledetail/id/1647453
https://tanmia-idaria.ipa.edu.sa/Pages/175-8.aspx
https://tanmia-idaria.ipa.edu.sa/Pages/175-8.aspx
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أي جي تي فيد قد سااااااااهمت في توفير مصاااااااادر مهمة وساااااااريعة للدخل  د تيك تو د و د  و   مثل ديوتيوبد
 66للعاملين عليها، وتتوفر العديد من الموارد والبرامج التدريبية عبر الإنترنت لتعليم هذه القدرات وتنميتها.

 الأنماط الجديد  للعمل  ▪
يعتبر قطاا الأعمال المحر  الأساسي للاقتصاد، ومصدر هام لتوفير فرص العمل، وتلعب الأنماط     

الجديدة للأعمال دورا رئيسا في تحقيق أهداف الأمم المتحدة للتنمية المستدامة، خابة في مجال مكافحة  
، تبين أن التعاونيات   من قبل مدسسات دولية    67يت أجر   ودراسات    والق اء على الفقر، ووفقا لبحوث   البطالة

العمالية وجمبيات المنفعة المتبادلة والمشاريع الاجتماعية تساهم في الحفاظ على الفرص المتاحة، واستحداث  
 فرص عمل جديدة حيث أثبتت فعاليتها في توفير الموارد اللازمة للمدسسات الصغيرة وأبحاب المهن الحرة.

على الصعيد العربي، في الإمارات العربية المتحدة على سبيل المثال، بدر مرسوم بقانون بشأن تنظيم و     
جانب النم  السائد حالياا  علاقات العمل في القطاا الخاص، والذي حدد ثلاثة أنماط من أنواا العمل، إلى  

في سوق العمل )الدوام الكامل(، حيث يعمل العامل لدى باحب عمل واحد عدد ساعات العمل اليومية  
وتتمثل هذه الأنماط الجديدة في »العمل الجزئي«، و»العمل المدقت«، و»العمل المرن«،    طوال أيام العمل،

بالتوازي مع توفير خيارات عدة أمام أبحاب العمل لتوظيف العمالة المنتهية عقود عملها، عبر إجراءات 
   .تتميز بالسهولة والمرونة

ويهدف هذا المرسوم، وفقاا لوزارة الموارد البشرية والتوطين، إلى ضمان كفاءة سوق العمل وتعزيز جذب 
أف ل الكفاءات والمهارات المستقبلية من العمالة والحفاظ عليها بالتوازي مع توفير بي ة عمل محفزة وجاذبة  

الخاص، ويسهم المرسوم بقانون في لأبحاب العمل، كما أنه يدعم استقرار ورفااية العاملين في القطاا  
نتاج الثلاثة حيث يعمل في ظل منظومة متطورة من الآليات من شأنها تعزيز  ضمان حقوق أطراف الإ 

68سهولة الأعمال وتنافسية وإنتاجية سوق العمل، واستثمار الطاقات والمواهب المحلية والعالمية

 
  " مهارات  يتطلبها سوق العمل    10أهم  ملمد سناجلة: "  - 66
 ب أن تعزيز التعا نيات  دعم الت جيهات اللازمة لإن ائها 193منظمة العمل الد لية  ت ويتها)رعم   - 67
   م(2022أنماط جديدة من »علاعات العمل« في القطاع الخاص" )أب  ظبي،  3أ رف جمال: "  - 68

https://1-a1072.azureedge.net/lifestyle/2022/9/3
https://www.emaratalyoum.com/local-section/other/2022-01-31-1.1592792
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د  Hybrid workكما ظهر نم   خر من أنماط العمل يطلق عليه البعز د العمل الم دمج أو الهجين  
وفي هااذا النم  يمزج نظااام العماال بين إمكااانيااة العماال من المكتااب أو العماال عن ب عااد، ممااا يوفر المرونااة 

وتخفيز النفقات العامة للشااااااااااركات،  زيادة إنتاجية الموظف، والدعم للموظفين، ومن فوائده في بي ة العمل
عك  على تحسااااااااااااااين الأداء في العمال، نوالاسااااااااااااااتقلالياة والرضااااااااااااااا الوظيفي، مماا يكماا يعزز من المروناة  

 69والمساهمة في توفير مكان وبي ة عمل ناجحة.
وفي المقابل يواجه تنفيذ هذا النم  من الأعمال مجموعة من التحديات والصعوبات في تنفيذه من أهمها      

للعمل الهجين أو المدمج في ظل عدم وجود نظام موحد قدرة المنظمات على تطوير نموذج العمل الصحي   
يتم العمل به ، والخوف من عدم القدرة على الحماية والحفاظ بشكل كامل على سرية وأمن البيانات، هذا 
بالإضافة لمدى التحقق من إدارة فريق العمل بشكل فعال،  وفي ظل هذه الأنماط الحديثة للعمل، ولمواجهة  

والتغ التحديات  والتطورات هذه  التغيرات  وتواكب  بالمرونة  الأعمال  منظمات  تتسم  أن  ينبغي  عليها   لب 
المتسارعة في بي ة الأعمال، من خلال وضع استراتيجيات وخط  قصيرة ومتوسطة الأجل للتعامل الإيجابي  

  70مع تلك التغيرات لتحقيق ميزة تنافسية بين الشركات والمدسسات الأخرى.
أصدر "  ية حول ” الأنماط الجديدة للعملمعيار   ةإصدار أدا  وعلى مستوى منظمة العمل العربية فقد تم     

 ،   10توصية رقم  مقرونة بال    20ت اقية رقم  الا   2024مؤتمر العمل العربي في دورته الخمسين لسنة  
وضع آليات محددة للتغلب على التحديات التي تواجه العاملين في أنماط العمل  وتنص الات اقية على  

والتشاور    الجديدة،مظلة الحماية الاجتماعية لتشمل جميع العاملين بأنماط العمل    مع ضرورة مدد   الجديدة،
نتاج الثلاثة لوضع آليات تشريعية وتن يذية تضمن حقوق العاملين في الأنماط الجديدة مع أطراف الإ 

في عمل وتك ل حقهم  لهم  اللاةمة  الرعاية  وتوفر  تشمله    للعمل  تنظم  لائق  التي  والتدابير  التشريعات 
 .علاقات العمل

 

 

 

 

 

 

 

 
 أنماط العمل اللديثة  التلديات التي ت اجهها المنظمات  -  69
 نفس المرجع السابق.  – 70

https://www.linkedin.com/pulse/hatem-al-ballaa/?originalSubdomain=ae,12-3-2023
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 اتمةالخ
  وكيفاا   يشهد العالم ومعه العالم العربي العديد من التغيرات في أنماط ونماذج العمل والوظائف كماا     
كالحوسبة    ،وساعد تسارا وتيرة هذه التغيرات الانتشار المتنامي والمطرد للتقنيات الرقمية الحديثة  ،ونوعاا 

السحابية وانترنت الأشياء والذكاء الابطناعي، مما ساهم في توفير العديد من فرص العمل الرقمية ،وتحقيق   
من قبل، وظهرت في الوقت نفسه مجموعة    دخل إضافي للعمال من أي مكان في العالم لم يكن متوفراا 

العمل  منصات  تكن  ولم  عليها،  والتغلب  دراستها  ينبغي  الثلاثة  الانتاج  أطراف  أمام  تحديات وبعوبات 
نتشرت على نطاق واسع في مختلف القطاعات الاقتصادية المختلفة،  الرقمية بعيدة عن هذه التغييرات ، بل ا

، وأحدثت تغييرات ايكلية كلية في الوسائل والأدوات التقليدية لتنظيم وتوزيع الأعمال متسارعاا  وشهدت نمواا 
والوظائف وأثرت فيها بشكل كبير ، وساعد ذلك على ظهور أشكال جديدة من المنافسة الناش ة عن هذه  

 المنصات الرقمية.
بور المنافسة بين الشركات التي تعتمد في أعمالها بشكل أساسي على المنصات الرقمية   ت وتمثل    

القائمة على الانترنت ، في السعي الحثيث من قبل هذه الشركات لتوسيع قاعدة العملاء وطلب رضائهم  
ا عن المنتج أو الخدمة المقدمة لهم ، وتحقيق قدر أكبر من الكفاءة والجودة  ، كما فتحت المنص ات فربا

العمل    ،للتوسع في الأسواق وكذلك زيادة الإنتاجية والربحية الفوائد لمنصات  نتج عن ذلك عدد من  وقد 
الرقمية منها تبسي  عملية التوظيف ومواءمة المواهب بشكل أف ل معها لخفز التكاليف وتعزيز الوبول 

عة عالمية كبيرة من العمال المتنوعين، كما يمكن  إليها إلى المعرفة والابتكار بشكل أسرا، والوبول لمجمو 
الوبول إلى مجموعات المهارات من خلال المنصات المستندة إلى الويب، كما ساهمت في تحسين الأداء 

 التنظيمي للشركات الصغيرة والمتوسطة ، القائمة على استخدام التسليم القائم على الموقع.
وعلى الرام من الفرص المتاحة المتنامية، وتحقيق العديد من المزايا والفوائد لمنصات العمل الرقمية،  
ظهر عدد من التحديات الحقيقية خلال الممارسات الفعلية والتجارب الواقبية لعمل هذه المنصات من أهمها،  

رقمية لدى عدد من الدول النامية  أن المعرو  من العمالة يتجاوز الطلب عليها، وضعف البنية التحتية ال
ملين عبر هذه المنصات ، لذا فإن مواجهة هذه التحديات اللع  الاجتماعية بالإضافة إلى ضعف الحماية  

أكثر أهمية    والتعاون والتنسيق بين الأطراف المستفيدة من عمل هذه المنصات للتغلب عليها يصب  أمراا 
ا، خابة مع الاعتماد المتزايد وحاجة المدسسات والشركات للعمل والتوابل عبر هذه المنصات.   وإلحاحا

لأهداف التنمية المستدامة، وخابة أهداف إنهاء الفقر المدقع،  م وتحقيقاا 2030وفقا للرؤية العالمية     
وتعزيز الرخاء المشتر  على مستوى العالم، ستحتاج البلدان النامية وخابة في المنطقة العربية لتجاوز  
الأعمال من   أنشطة  بي ة  وتمكين  المهارات،  بناء  في  والاستثمار  الحديثة،  التقنيات  على  الحصول  عقبة 

الف ات الاستفادة   التكنولوجيا، على أن يقترن ذلك ب مان عدم إقصاء  تتيحها  القصوى من الفرص التي 
 أسواق في جديدة ا فاقا  فت  الرقمية، الذي   المنصات  عبر المشاركة اقتصاد  ، في ظل وضعفاا   الأشد فقراا 
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القرار لتبني الأنماط الحديثة من الأعمال والمسارات المبتكرة لأسواق   بانعي مما يحفز والتوظيف، العمل
العربية،  المنطقة  في  والتوظيف سوق  في أوضاعها وتقنين العمل  تحديث  من العمل   التشريعات  خلال 

  الالتزامات تحصيل   في الدولة ي من حقوق  بما بقدر الإمكان من هذه التطورات  الاستفادة الوطنية، ومحاولة
 للعاملين. الاجتماعية الحماية  وضمان الأنشطة الاقتصادية، تلك ال ريبية من

  المنصات الرقمية، وحفاظاا   عبر، وبهدف الارتقاء بعمل الأفراد، والشركات والمدسسات العاملة  وختاماا 
 :  ااايُوصى ب نتاج الثلاثةعلى مكتسبات أطراف الإ
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للأفراد   • وإتاحتها  الرقمية  التحتية  البنية  كفاءة  ورفع  لتحسين  اللازمة  الإمكانيات  كل  والمدسسات  توفير 
 والشركات للاستفادة القصوى من التقنيات الحديثة بهدف المساهمة في تحقيق النمو الاقتصادي. 

 على المدى القصير والمتوس . الرقمية التحولات  لمواكبة مستقبلية ورؤى  استراتيجيات  بيااة •
الاقتصادية، والهي ات الحكومية واير الحكومية والمدسسات  القطاعات  كافة في الرقمي الشامل التحول دعم •

  .والمتوسطة الصغيرة والمشروعات  الناش ة والشركات 
   بذل المزيد من الجهود الحكومية واير الحكومية، ل مان بي ة عمل رقمية عادلة ومتساوية. •
التوجيه بزيادة حجم الاستثمارات العربية في المنصات، وخابة منصات العمل الرقمية لتتناسب مع حجم  •

 الاستثمارات العالمية في هذا المجال. 
العربية، وخابة في تطوير وتصميم البرمجيات   الدول في الشباب  لدى المهارات التقنية الرقمية تعزيز •

 الإنتاجية. والتقنيات الحديثة، للمساهمة في زيادة
 دعم وتطوير المهارات القيادية والذاتية التي يتطلبها سوق العمل العربي والدولي.  •
تفعيل ودعم برامج ومبادرات لتدريب الشباب والنساء، وخابة الف ات الاجتماعية ال بيفة على المهارات   •

التقنيات الحديثة من خلال مراكز ومعاهد التدريب المنتشرة في الوطن العربي   الرقمية وكيفية استخدام 
 برعاية الغرف التجارية والصناعية، ووزارات العمل والموارد البشرية. 

إجراء المزيد من البحوث والدراسات لفهم تطور العمالة الرقمية، والتأثيرات الاقتصادية والاجتماعية للتقنيات   •
 الحديثة والناش ة في المنطقة على مستقبل أسواق العمل العربية.

تمكين جميع العاملين بالمنصات الرقمية من الحصول على الحماية الاجتماعية والتأمين الصحي المناسب   •
 العمالية.    تشريعات التمتع بمزايا العمال المكفولة لهم بموجب القوانين والوالحق في 

وتحديد  • المنازعات،  وفز  المنصات  هذه  لعمل  واضحة  لوضع  لية  دولي  وتنسيق  حوار  إلى  الحاجة 
 حيث أن منصات العمل الرقمية تعمل في بلدان متعددة.  بلاحيات والتزامات جميع الأطراف،

العمل  • العمل عبر منصات  المستفيدة من  بين الأطراف  الدولية،  العمل  بتطبيق معايير منظمة  التوجيه 
 الرقمية من العمال والشركات وممثلي النقابات العمالية. 

 .تمكين عمال المنصات من الحق في التقاضي أمام محاكم البلد الذي يتواجدون ليه إذا اختاروا ذلك •
 دخال التعديلات القانونية اللازمة لإزالة القيود وتحسين الإجراءات التنظيمية لعمل المنصات الرقمية.إ •
بين الدول العربية في جميع المجالات التقنية الرقمية، بما يساهم في بناء منهجية واضحة،   التكامل تعزيز •

 ورسم مسارات مبتكرة ومستدامة لأسواق العمل العربية. 
التأكيد على ضرورة إبدار أداه مبيارية حول الأنماط الجديدة للعمل، بما يتناسب مع احتياجات ومتطلبات  •

 سوق العمل العربي ومصال  الأطراف الثلاثة للإنتاج.  
 وضع  ليات محددة للتغلب على التحديات التي تواجه العاملين في أنماط العمل الجديدة. •
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 :  تمهيد
التطورات التي شهدها عالمنا خلال السنوات الأخيرة، وتحديداا منذ بدء الحرب الروسية الأوكرانية، إن  

العالمي، وخابة ما أعقب تلك الحرب من كشفت عن جوانب خلل كثيرة يعاني منها النظام الاقتصادي  
ونقدية   مالية  وإجراءات  أبول،  تجميد  من  المتحدة  والولايات  أوروبا  دول  جانب  من  وإجراءات  سياسات 

 أحادية، كان لها تأثيرات عميقة على مختلف الدول كبيرها وبغيرها. 
ارتفاا أسعار السلع الغذائية والاستراتيجية، التي    مشكلةكما أبرزت الأزمة الأخيرة التي يبيشها العالم  

تلبية   العالم في  دول  باقي  العربية بشكل شبه كامل على  الدول  فيها جل  وتعتمد  أساسية،  تلبي حاجات 
 احتياجاتها من تلك السلع، وهو ما جعلها ع رضة لتقلبات وتحديات وضغوط كثيرة، تستوجب وقفة وموقف. 
ومن هذا المنطلق يثار التساؤل عن كيفية استثمار تلك المحنة التي يبيشها العالم، وتحويلها إلى  
منحة، بما يددي إلى الارتقاء بالمدشرات التنموية العربية، وخابة على بعيد خلق فرص العمل لملايين  

% من تركيبتها السكانية من ف ة الشباب. ومن ثَم، من المهم معرفة 60مة )العربية( أكثر من  الأالشباب في  
والاستثمارات  المباشرة(  واير  منها  )المباشرة  العربية  المنطقة  خارج  في  العربية  الاستثمارات  ووزن  حجم 

الخارجية وتوزيعها ا العربية  إلى إجمالي الاستثمارات  البينية ونسبتها  التي العربية  العمل  لقطاعي وفرص 
والارقام الخابة بتلك الاستثمارات، خابة وأن دراستنا تفتر  أن  خلقتها. كما يلزمنا معرفة  خر البيانات  

بالفعل بإعادة توزيع   الدول العربية )خابة تلك التي كانت توجه جل استثماراتها لأوروبا وأمريكا( بدأت 
 محفظة استثماراتها، مع توجيه المزيد من الاهتمام للاستثمارات العربية البينية. 

التعرف على المشكلات والمعوقات التي تواجهها الاستثمارات العربية البينية    كما يطرح علينا أي اا 
وسبل تذليلها و ليات تعزيز القيمة الم افة منها، وخابة على بعيد خلق فرص عمل جديدة ومستدامة 
ت  للشباب العربي في القطاعات التي يمكنها تلبية الاحتياجات الأساسية من السلع الاستراتيجية، كالمنتجا

الغذائية واللحوم والحبوب. وبالتالي يثار تساؤل أخير عن الدور الذي يمكن أن تلببه الاستثمارات العربية  
البينية في تحقيق هدفين مزدوجين مهمين: أولهما، خلق ملايين فرص العمل للشباب العربي، وثانيهما تحقيق  

 مات الأمن القومي العربي.الأمن الغذائي الذي هو مقوِم مهم من مقو 
 التالي:وبناءا عليه، تم تقديم وتقسيم هذا المحور وفقاا للتسلسل 

 تطور حجم الاستثمارات العربية الخارجية وحصة الاستثمارات العربية البينية منها.  القسم الأول:
بالمنطقة العربية وتحقيق الأمن    القسم الثاني: العالمية الراهنة وإعادة توطين الاستثمارات العربية  الأزمة 
 الغذائي العربي.
 مسارات تعزيز دور الاستثمارات العربية البينية في خلق فرص عمل كريم للشباب العربي.  القسم الثالث:

 : الخاتمة والتوصيات
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 :    ولالقسم الأ
 تطور حجم الاستثمارات العربية الخارجية وحصة الاستثمارات العربية البينية منها 

 

وتحديدا  بشكل خاص،  الأجنبي  والاستثمار  عام،  بوجه  الاستثمار  أهمية  إلى  بداية  الإشارة  تجدر 
الاستثمار الأجنبي المباشر، في تحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية، وخير دليل على ذلك تجربة دول  

ي كانت حتى أربع شرق وجنوب شرق  سيا، وعلى رأسها الصين ومن حولها من دول النمور الآسيوية، الت
، ولكنها بف ل سياساتها الذكية، اأشكاله  بكافة  والمشاكل التنمويةالبطالة الخانقة  تعاني من  عقود م ت  

العالم   مصنع  تصب   أن  استطاعت  المباشر،  الأجنبي  الاستثمار  جذب  استهدفت   The Worldالتي 
Factory ت نتِج وتصدر من أو   ى ، وبعد أن كانت كبر العالمية  روبا وأمريكا واليابان، نقل م ات  الشركات 

 .فصارت أكبر م صنِع وأكبر م صدِر الآلاف من تلك الشركات والمصانع أنشطتها لدول  سيا، 
 وفقوالاستثمار الأجنبي إما استثمار مباشر أو اير مباشر، ولن نخو  هنا في ق ية التعريفات  

الدوليين، ولكن باختصار شديد، يمكن تعريف الاستثمار    دولية  منظمات   محددات  النقد والبنك  كصندوق 
الأجنبي المباشر بأنه دذلك الاستثمار الذي يقوم به مستثمر ينتمي لدولة معينة في دولة أخرى من خلال 

الأخرى  إقامة مشروعات لها وجود فعلي ودائم، ولفترة طويلة نسبيا، أو أن يترتب على استثماره في الدولة  
 . حقه في المشاركة في الإدارة واتخاذ القرار في الشركة التي استثمر فيهاد

أما الاسااااااتثمار الأجنبي اير المباشاااااار، فهو داسااااااتثمار قصااااااير الأجل في الغالب، واالبا ما يتم في 
باااااااورة اساااااااتثمار في الأساااااااهم والساااااااندات، التي يمكن التصااااااارف فيها في أي وقت وبسااااااارعة كبيرة لياساااااااا  

ار وبف الأموال الساخنة  اااااااااااااااااااااااااااوا من الاستثمااااااااااااااااااق على هذا الناااااااااي المباشر، ولهذا يطلاااااابالاستثمار الأجنب
Hot Money"  د والحقيقة، أن الدولة الم اااااااايفة بحاجة إلى النوعين من الاسااااااااتثمارات، إلا أن الاسااااااااتثمار

الأجنبي المباشاار أكثر أهمية ويحظى باهتمام أكبر، لِما يوفره من مزايا للدولة الم اايفة من نقل للتكنولوجيا  
ورفع كفاءة السااوق والتنافسااية وتعزيز الصااادرات والعملة  والمهارات وخلق فرص العمل المتميزة والعصاارية،

الصااببة، ومن ثم تحسااين وضااع ميزان المدفوعات والوضااع الاقتصااادي والاجتماعي ككل، هذا إذا أحساانت 
 الدولة الم يفة استثماره وتوظيفه.

وبف ل ذلك النوا من الاستثمار، وبلت دول  سيا في مراحل معينة إلى مرحلة التشغيل الكامل،  
لمرحلة التشغيل الكامل،   1996على سبيل المثال وبلت تلك الدولة في عام    -وبعد أن كانت دولة كماليزيا  

صانع الشركات الأجنبية،  بل بدأت في استقطاب وجذب العمالة الفنية الوافدة من الدول المجاورة للعمل في م 
سبعينيات  خلال  الت خمي  الركود  ضغ   تحت  واليابان  وأمريكا  الغربية  أوروبا  دول  من  خرجت  التي 

(، وكان الملاذ لها والأكثر تأهلا هو دول شرق  Push factorsوثمانينيات القرن الماضي )عوامل طرد 
 (. Pull factorsوجنوب شرق  سيا )عوامل جذب 
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للقرو    الثانية  العالمية  الحرب  بعد  الأولوية  فيها  كانت  عقود  بعد  أنه  إلى  الإشارة،  تجدر  كما 
والمساعدات، بارت الوسيلة الأكثر إضافة وأهمية للدول هي الاستثمارات المباشرة واير المباشرة، وذلك 

على سبيل    –  تعجب  نظرا لسوء استغلال وتوظيف المن  والقرو  في الدول النامية المقترضة، ولهذا لا
عندما ترى التطور المذهل في حجم تدفق الاستثمار الأجنبي المباشر عالميا، إذ ارتفع حجم تلك   –المثال  

مليار دولار أواخر سبعينيات القرن الماضي، إلى متوس  سنوي خلال العقدين    27التدفقات السنوية من نحو  
ر يعك  أهمية وجدوى ذلك النوا من الاستثمار لمن  وهو تطو   ،(1تريليون دولار )شكل    2الآخرين تجاوز  

يحسن است افته وإدارته، وتبقى تجربة دول شرق وجنوب شرق  سيا خير برهان، ورد على أي مشكك في 
 دور وجدوى الاستثمار الأجنبي المباشر. 

 

 ( تطور حجم تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر عالميا  11شكل رقم  )

FDI inflows by region and economy, 1990–2023 
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 2024 المصدر : تقرير الاستثمار العالمي ، الاونكتاد ، 
 

فكما هو موض  بالشكل أعلاه، والذي يعر  حجم تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر خلال الفترة  
العالمية  ، نلاحظ  2023وحتى    1990من   التدفقات عقب الأزمة الاقتصادية  ، والتي  2008هبوط تلك 

تريليون دولار خلال العقد السابق على الأزمة، ثم عاودت تلك التدفقات الارتفاا    2كانت قد تجاوزت ال  
  2008تريليون دولار سنويا خلال الفترة من    1.5، إذ بعد أن كانت بحدود  2015التدريجي بدءا من عام  

، وكان الانخفا  الأكبر عامي  2016و    2015تريليون دولار خلال العامين    2، تجاوزت ال2014وحتى  
وذلك على أثر جائحة كورونا، وما ترتب عليها من إالاق وتعطل خطوط الإمداد...الخ،   2020و    2019

ه، تتمثل  الشكل أعلا  . الملاحظة المهمة من2021ثم عاودت تدفقات الاستثمار المباشر ارتفاعها عالميا في  
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،  2021و   2020في تجاوز الدول النامية للدول المتقدمة لأول مرة بالنظر إلى إجمالي التدفقات عامي  
 وذلك على عك  الوضع خمسون عاما م ت.

النامية على الصعيد    في الواقع يبرز   تنامي دور وتأثير الدول  الشكل أعلاه، حقيقة مهمة، وهي 
بعد حرب  الجارية حاليا  الأحداث  تجسده  والذي ربما  والسياسي،  الاقتصادي  الدور  ثم  الاستثماري، ومن 

كرانيا، وارتفاا بوت وتأثير دول الشرق، وارتفاا سقف مطالبها ليما يخ  النظام الاقتصادي _ او روسيا  
 العالمي.
إجمالي    من  الخارجية  العربية  الاستثمارات  وحصة  حجم  عن  التساؤل  يثار  المنطلق،  هذا  ومن 

رأسها استثمارات   وعلى  -الاستثمارات العالمية، المباشرة واير المباشرة. والحقيقة، أن الاستثمارات العربية 
بين استثمارات حكومية، تتولاها بناديق الثروة السيادية، كجهاز أبو ظبي    تتنوا- دول الفوائز النفطية  

للاستثمار،  قطر  وبندوق  السعودي،  العامة  الاستثمارات  وبندوق  الإماراتية  مبادلة  وشركة  للاستثمار 
وبندوق الأجيال الكويتي ونظيره الجزائري والليبي...، واستثمارات خابة يقوم بها القطاا الخاص العربي  

 خارج المنطقة العربية. 
والحقيقة أنه لي  هنا  من رقم دقيق لحجم الاستثمارات العربية في الخارج، ولكن بوجه عام، يمكن   

القول بأن الاستثمارات العربية خارج المنطقة، وتحديدا في أوروبا والولايات المتحدة، تتنوا بين استثمارات 
لب على تلك الاستثمارات خلال  ية مختلفة، وإن افي أدوات الدين وأذون الخزانة، واستثمارات عقارية وخدم 

العقود الماضية ميلها نحو الأنشطة الخدمية، ربما ل عف البناء والخبرات الصناعية العربية خلال العقود 
 الماضية. 
وتجدر الإشارة هنا أي اا، إلى أن هنا  تحولات كبيرة شهدتها الاستثمارات العربية في الخارج، من   

متنامية  إلى حصة  خدمي،  جلها  استثمارات  ومن  المباشرة،  الاستثمارات  الى  المباشرة  اير  الاستثمارات 
معتبرة في  سيا وأفريقيا،  للاستثمارات الصناعية، ومن استثمارات جلها في أوروبا وأمريكا على استثمارات  

وهو تطور وتحول إيجابي للغاية، يعك  حجم التطور الذي شهدته الدول العربية، وخابة دول الخليج  
التقرير   المحور من محاور  الثامن حول    العربيالعربي المصدرة للاستثمار، ويتوافق مع مستهدفات هذا 

 التشغيل والبطالة. 
بين      المناطق  أقل  تعتبر  المنطقة  فإن   ، عام،  بوجه  العربية  المنطقة  في  الاستثمار  يخ   ليما  أما 

تراجع معدلات الاستثمار بوجه   مناخ الاستثماروقد أعزى تقرير    النامية،الاقتصادات الصاعدة من الدول  
عام، والاستثمار الخاص تحديداا، بالمنطقة العربية لأسباب عديدة في مقدمتها الفوائز في الدول النفطية، 
ومن ثم ليام الدولة بالدور الاستثماري الأكبر، وفي الدول العربية اير النفطية، أرجع التقرير تراجع الاستثمار  

 والمدسسية والبيروقراطية...الخ.  الخاص للمعوقات التنظيمية
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  9.4هذا وقد كشف بندوق النقد العربي أن تدفقات الاستثمار الأجنبي إلى الدول العربية نمت بنحو  
مليار دولار عام   40.5إلى    1970مليون دولار عام    502عاماا، حيث ارتفعت من    30في المائة خلال  

نبية المباشرة في  . وبحسب تقرير الصندوق عن الاستثمار الأجنبي المباشر، زادت الاستثمارات الأج2020
  40.5د، لتصل إلى  19  - دكوفيد    جائحة ، على الرام من  2020الدول العربية. بنحو مليار دولار في عام  

 . 2019مليار دولار في عام   39.5مليار دولار، مقابل 
عن ارتفاا تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر الواردة إلى الدول العربية بنسبة    نف  التقرير   كما كشف

لتبلغ نحو    42 في الم ة من    6.3، ولتمثل حصتها نحو  2021مليار دولار خلال عام    53في الم ة، 
ة نحو  في الم ة من مجمل التدفقات العالمية، البالغ  3.3إجمالي التدفقات الواردة إلى الدول النامية، ونحو  

تريليون دولار. وأوضحت المدسسة، في ربدها السنوي، استمرار التركز الجغرافي للتدفقات الواردة    1.58
من   أكثر  على  الأولى  الخم   الدول  استحوذت  أن  واستحوذت    96بعد  التدفقات.  الم ة من مجمل  في 

في الم ة، ليما استحوذت السعودية على    39.1مليار دولار بحصة بلغت نحو    20.7الإمارات على نحو  
مليار دولار، وجاءت مصر في   19.3في الم ة من إجمالي تدفقات الاستثمار الأجنبي بقيمة    36.5نحو  

  في الم ة من إجمالي الاستثمارات   9.7مليار دولار بما يمثل حصة تبلغ نحو    5.1المرتبة الثالثة بقيمة  

ان في المرتبة الرابعة بقيمة   مليار د ور بلوة بلغت نل     3.6ال اردة إلى الد ل العربية، ثم سلطنة عم 

في المئة    4.1مليار د ور بلوة بلغت نل     2.2في المئة، ثم المغرب في المرتبة الخامسة بقيمة    6.8

 من إجمالي اوستثمارات الأجنبية. 

مشروا    2000  ى تخطفقد  الاستثمار الأجنبي المباشر في المنطقة العربية أما بالنسبة لعدد مشاريع 
  FDI Markets%،) قاعدة بيانات مشاريع الاستثمار الأجنبي  20، وذلك بزيادة تجاوزت  2023خلال عام  

الذروة في عدد المشاريع وعدد الشركات المستثمرة،   2023التابعة لمدسسة الفاينانشيال تايمز(، ليشهد عام  
 ذروة التكلفة الاستثمارية للمشاريع.  2022بينما شهد عام  
 2023- 2003( تطور عدد مشاريع الاستثمار الأجنبي المباشر الجديدة في الدول العربية 12شكل رقم )

 
 
 
 
 
 
 

2024مناخ الاستثمار في الدول العربية،  المؤسسة العربية لضمان الاستثمار وائتمان الصادرات ، FDI Marketsقاعدة بيانات :المصدر
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إذا، وعلى الرام مما تحظى به منطقتنا من إمكانات هائلة ووزن جيوسياسي واقتصادي، إلا أن حصة 
المنطقة على مدار العقود الماضية هي من بين أدنى الحص  بين مختلف مناطق العالم. فوفقا لتقرير  

ت الأجنبية المباشرة  بندوق النقد الدولي، وحتى مع تدنى حصة الدول العربية من إجمالي تدفقات الاستثمارا
عالميا، إلا أنه حتى على المستوى العربي، هنا  تباين واض  بشأن تلك التدفقات الزهيدة سواء بالنظر إلى  

 لموضوعنا.  الدول التي تتدفق إليها، أو بشأن القطاعات التي تتجه نحوها، وهذه جزئية مهمة جداا 
وقد أفادت التقارير الدولية، أنه على سبيل المثال، كانت الحصة الأكبر من تدفقات الاستثمار الأجنبي 
المباشر من نصيب الدول النفطية، وتحديدا دول مجل  التعاون الخليجي بقيادة كلا من السعودية والإمارات، 

الحصة من التدفقات. أي أ، فإن   وذلك بخلاف الوضع في الدول العربية اير النفطية التي لم تحظى بذات 
جل التدفقات التي أتت للدول العربية، المصدرة والمستوردة للنف ، توجه لقطاعات البترول والغاز والاستثمار  

( أنها استثمارات استنزالية  1العقاري والمنتجات الكيماوية، وهي استثمارات معروف عنها أمرين مهمين )
نها استثمارات  أ(  2والتي تنطوي على نقل خبرات ومهارات، و)  ت التقنية،مقارنة بالاستثمارات في القطاعا

كثيفة الاعتماد على رأس المال، وخابة الاستثمار في قطاعي النف  والغاز والصناعات الكيماوية، ومن  
بالاستثمارات   ما يكون تأثيرها على فرص وسوق العمل والإنتاجية في الدولة الم يفة محدود لياساا   ثم، االباا 

 .كثيفة العمل
 

الاستثمارات الواردة والصادرة من المنطقة العربية سلباا بتداعيات جائحة كورونا خابة    تأثرت وقد  
وذلك وفقاا لتقرير الاستثمار العالمي الصادر    2022، قبل أن تعاود تحسنها في  2021و   2020خلال الفترة  

 .  "عن مدتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية )الأونكتاد(
مناخ الاستثمار في الدول )  المدسسة العربية ل مان الاستثمار وائتمان الصادرات    تقرير  وقد أكد 

على ارتفاا إجمالي مشاريع الاستثمار الأجنبي المباشر الواردة إلى المنطقة خلال الفترة ما   (  2024العربية
تريليون دولار وفرت ما   1.3ألف مشروا بتكلفة استثمارية تقدر بنحو    14.4إلى    (2021و   2003)بين  

% من عدد المشاريع وفي مصر بحصة 41يقرب من مليوني فربة عمل تركزت في الإمارات بحصة  
لمناخ الاستثمار في الدول   37وأوضحت المدسسة في التقرير السنوي الا    .% من التكلفة الاستثمارية19

في مجموعة مدشرات    2021، أن هنا  تحسنا نسبيا لوضع الدول العربية خلال عام  2022العربية لعام  
الدول السيادية ولياس مخاطر  التقييمات  في    وتبايناا   ،الأداء الاقتصادي، واستقرارا في مجموعة مدشرات 

 . مجموعة مدشرات عنابر الإنتاج، في مقابل تراجع في مجموعة مدشرات البي ة التشريبية والتنظيمية
المحصّ  انعكست  على  وقد  إيجابا  الدولية  المدشرات  في  العربية  الدول  وضع  لتغيرات  النهائية  لة 

، لاسيما  (2023)الاستثمارات الأجنبية المباشرة الواردة إلى المنطقة مع توقعات باستمرار النمو في عام  
مليار دولار    21% لتبلغ  86% والتكلفة بمعدل  15بعد ارتفاا عدد المشاريع الأجنبية الواردة للمنطقة بمعدل  

   (2022)خلال الثلث الأول من العام  
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تادفقاات ، تراجعات حصااااااااااااااة المنطقاة العربياة من إجماالي (2023)ووفقاا لتقرير الاسااااااااااااااتثماار العاالمي 
وارتفع من جديد في   2021في   %3.8إلى   (2020)% عام  3.9من    الاسااتثمار الأجنبي المباشاار عالمياا 

، إلا أنه بالنظر إلى حصاة المنطقة العربية من إجمالي حصاة الدول النامية من %4.2ليصال الى   2022
% بمعدل نمو  6.3إلى   (2020)% عام  5.8من   تدفقات هذا النوا من الاساااااااااااااتثمار فقد ارتفعت نسااااااااااااابياا 

وذلك على النحو  %  5.9لتصاااال الى   2022ثم انخف اااات نساااابيا عام  %، وهو مدشاااار إيجابي نساااابيا  0.5
الاساااتثمار الأجنبي الواردة   حصااا  الدول العربية من إجمالي تدفقات وأربااادة (6رقم ) بالجدولالموضااا   

 .إلى العالم وإلى الدول النامية
 ( 6الجدول رقم ) 

 

 

من حيث التكلفة الاستثمارية،   (2021)حلت أوروبا الغربية في مقدمة أهم المستثمرين في المنطقة لعام  
% من عدد المشاريع، في المقابل كانت  12.6% من التكلفة، و7.5بقيادة المملكة المتحدة التي ساهمت با  

  .مليارات دولار 9.3السعودية أهم وجهة للمشاريع الأجنبية في المنطقة من حيث التكلفة الاستثمارية بقيمة 
مشروعا، أما قطاعيا فقد   455كما حلت الإمارات في مقدمة الدول المستقبلة من حيث عدد المشاريع بنحو  

حلت قطاعات خدمات الأعمال والبرمجيات والخدمات المالية في المراكز الثلاثة الأولى على التوالي بحصة  
 .% من حيث عدد المشاريع51.6مجموعها 

Shares of FDI Flows and Stocks Inward to Arab Countries  
  of Total World & Developing Countries 

Arab Countries 
Shares 

 التغير  
Change 

 حصص الدول العربية    2021 2022

FDI inflows  
 of Total World  

0.4% 4.2% 3.8% 
التدفقات الوارد  من   

 الإجمالي العالمي 

FDI inflows of Total 
  Developing 

Countries  

-0.4% 5.9% 6.3% 
التدفقات الوارد  من    

الإجمالي في الدول  
 النامية 

FDI Stocks Inwars 
 of Total in World  

0.2% 2.4% 2.2% 
الأرصد   الوارد  من   

 الإجمالي العالمي 

FDI Stocks Inwars of 
Total 

  Developing 
Countries  

-0.1% 7.0% 7.2% 
الأرصد  الوارد  من    

الإجمالي في الدول  
 النامية 

Source: UNCTAD, World Investment Report - July 2023 
 2023ي لي   -العالميالأ نوتاد، تقرير اوستثمار المصدر : 
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لاسيما بعد زيادة عدد مشاريع ،  (2022)استمرار النمو في الاستثمار العربي البيني خلال العام    وأكد 
مليارات دولار    6.6% إلى  55مشروعا، والتكلفة بمعدل    134% إلى  20الاستثمار العربي البيني بمعدل  

 مليار دولار، ليما   1.3مشروعا وبتكلفة   38وقد مثلت السعودية الوجهة الأولى با  (،2021)خلال العام 
، على أنه من المطلوب تحفيز القطاعات الاقتصادية  وقد أكدت الغرف التجارية والصناعية العربية مدخراا 

الجديدة في الاقتصاد المعرفي والاقتصاد الرقمي، حيث تشهد هذه القطاعات تدفقاا كبيراا في الاستثمارات،  
وعلى البلدان العربية السعي إلى جذب مزيد من الاستثمارات في مجالات التكنولوجيا المتقدمة، التكنولوجيا  

  من الإلكتروني، الذكاء الابطناعي، التكنولوجيا المالية دفينتكد، منصّات التجارة الالكترونية،الزراعية، الأ
تقنية البلو  تشين، الطاقة المتجددة، المباني الذكية، بناعة الروبوتات، انترنت الأشياء، النقل المستدام،  

 71هلا  الأاذية، وتكنولوجيا التعليم، وايرها من القطاعات الاستثمارية الخارجية الواعدة.الاستدامة في است
العقود  خلال  البينية  العربية  الاستثمارات  حجم  ضعف  لنا  يت    أعلاه،  العر   ضوء  في  إذاا، 
الماضية، وهو ما ي عزى لأسباب عِدة، في مقدمتها ةياب المعلومات والإحصاءات والبيانات الدليقة بشأن  

في العديد من  الفرص الاستثمارية المتاحة داخل كل بلد عربي، ف لا عن اضطراب الأوضاا الاقتصادية 
فرباا استثمارية     خري الدول العربية، وخابة بعد ما ي سمى بالربيع العربي، في وقت وفرت ليه مناطق  

 أكثر جاذبية ووضوحا. 
هذا   يخلقه  أن  يمكن  وما  تحديداا،  الاستثمار  على بعيد  حقيقي  عربي  اقتصادي  تكامل  ولتحقيق 
الاستثمار من مسارات جديدة في سوق العمل العربي، يمكن هنا الاستفادة من تجربة دول الاتحاد الأوروبي،  

عن رب  ذلك بالتعليم  خابة على بعيد التشريعات والتيسيرات المالية وال ريبية التي تم تقديمها، ف لاا  
 )والتدريب( ومدسساته لتخريج كوادر مدهلة للتعامل مع موجة جديدة من الاستثمارات الذكية. 
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  الثاني:القسم 
الأزمات الاقتصادية الراهنة وإعاد  توطين الاستثمارات العربية بالمنطقة  

 وتحقيق الأمن الغ ائي العربي 
 

، 200672  عام  في حقيقة الأمر، يعاني الاقتصاد العالمي من أزمات كبيرة منذ مطلع الألفية، إذ بدأت 
، وما ترتب 2020عام    وما تلاها، ثم أزمة انتشار وباء كورونا   2008والاقتصادية عام  ثم الأزمة المالية  

، وما  2022عام  عليه من إالاقات وتوقف عجلة الإنتاج وتعطل سلاسل الإمداد، ثم أزمة روسيا وأوكرانيا
ترتب عليها من تعميق لجراح الاقتصاد العالمي، حيث تعمقت أزمة الت خم التي برزت بسبب تداعيات 

من دول أوروبا جائحة كورونا، وما أعقب تلك الحرب من تطورات سياسية وعقوبات وإجراءات، وخابة  
من   العديد  في  مسبوق  اير  سلبي  تصاعد  المتعالبة،  الأزمات  تلك  محصلة  وكانت  المتحدة.  والولايات 

الذي ت اعف خلال سنوات  العالمي  الدين  العالمية، ومنها حجم  معدودة، وكذلك    المدشرات الاقتصادية 
 معدلات الت خم والبطالة والفقر والجوا في العديد من مناطق العالم. 

وقد كان قطاا التشغيل والتوظيف في مقدمة القطاعات تأثراا بالأزمات الأخيرة، حيث قفزت معدلات 
البطالة إلى مستويات لياسية، وخابة بعد الإالاق لملايين المشروعات حول العالم على أثر تداعيات  

لبية القاسية للأزمة على  جائحة كورونا ثم حرب روسيا وأوكرانيا. إلا أنه وعلى الرام من تلك التداعيات الس
لِدت المنحة من رحم المحنة، حيث   تلك الأزمة الملايين حول العالم لاستخدام التقنيات  أجبرت  سوق العمل، و 

الحديثة في فت  أبواب جديدة للعمل عن ب عد. وبالفعل تشكلت ثقافة جديدة لدى ملايين البشر حول العالم 
 الجديدة والتوظيف الأمثل لثورة الاتصالات والمعلومات.  تعتمد اعتماد شبه كلي على تلك المسارات 

كافة   على  تداعيات سلبية  من  ترتب عليها  وما  الأزمات،  تلك  بمنأى عن  العربية  منطقتنا  تكن  ولم 
الأبعدة السياسية والاقتصادية، إذ بارت الكثير من الدول العربية، على سبيل المثال، أكثر انكشافا بشأن  

إلى أن منطقتنا العربية هي من أكثر مناطق العالم    أمنها الغذائي، ولهذا خلصت كافة التقارير الدولية تقريباا 
تحديداا  اقتصادية واذائية  الغذائية.    نظراا   عرضة لأزمات  تلبية احتياجاتها  العالم في  لشدة اعتمادها على 

والأمن الغذائي هو محدد رئي  من محددات الأمن القومي العربي، ومن هنا تبدو أهمية استثمار التطورات 
 العالمية الراهنة لتحقيق الأمن القومي العربي في شقه الغذائي.

وعليه، ي عتبر الأمن الغذائي من التحديات الرئيسية في الوطن العربي، فعلى الرام من توفر الموارد  
الطبيبية من الأر  والمياه والموارد البشرية، فإن الزراعة العربية لم تحقق الزيادة المستهدفة في الإنتاج  

الدول وأببحت  الغذائية  الفجوة  واتسعت  الأاذية،  على  الطلب  نصف    لمقابلة  حوالي  تستورد  العربية 
احتياجاتها من السلع الغذائية الرئيسية. وقد ازداد اهتمام الدول العربية بتوفير احتياجاتها من الأاذية في  
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  وتمثلت في م اعفة أسعار   (،2008)أعقاب الأزمة الغذائية العالمية الحادة التي بلغت ذروتها في عام  
السلع الغذائية الرئيسية، وتقل  الواردات منها، مما دعا الدول العربية إلى اتخاذ إجراءات استثنائية مثل  
   .دعم أسعار الأاذية وتقنين تصدير السلع الغذائية وإلغاء ال رائب على الواردات وزيادة أجور العاملين

من  %  71من الزيوت النباتية، و%    63الدول العربية تستورد حوالي نصف احتياجاتها من الحبوب، و
. تتحكم  2007من ليمة فجوة السلع الغذائية الرئيسية في عام %  76وقد شكلت هذه السلع حوالي    ،السكر

مجموعة من العوامل والمحددات في الإنتاج الزراعي وحجم الفجوة الغذائية في الدول العربية تتمثل في قلة  
 المساحة المزروعة وش  الموارد المائية وتدني كفاءة الري وقلة مساحة الأراضي المروية.  

( مليار 0.9من نحو )   2015كما انخف اااات ليمة الصااااادرات من مجموعة الحبوب والدقيق في عام  
م ، لتشاااااااااااكل نحو    2015( مليار دولار في عام  0.7( إلى نحو )2014-  2008دولار لمتوسااااااااااا  الفترة )

ينما  ( مليار دولار ، ب11.0% ( من اجمالي ليمة بااااااااااادرات الساااااااااالع الغذائية النباتية البالغة نحو )  6.4)
( مليااار دولار لمتوساااااااااااااا  23.6( مليااار دولار مقااارنااة بنحو )25.2زادت ليمااة الواردات منهااا إلى نحو )

 . 73الفترة
م مقارنة بمتوسااااااااا    2015كما تراجعت كمية وليمة باااااااااادرات الوطن العربي من الزيوت النباتية في 

%( من   11.8م( ، وتشااااااااكل ليمة الصااااااااادرات العربية من الزيوت النباتية نحو )  2014  –  2008الفترة )
  74ليمة بادرات لسلع الغذائية  النباتية

د تتمثل في عدم تلبية مخرجات البحوث الزراعية    فجوة تكنولوجِية   كما يعاني القطاا الزراعي من د
إنتاجية   الزراعية، وتدني  التنمية  وتحتاج  لمتطلبات  العربية.  الدول  أالب  الحيوانية في  والثروة  المحابيل 

المخصصة   نسبة الاستثمارات  الزراعية وزيادة  الب نى الأساسية والخدمات  إلى استكمال  الزراعية  المناطق 
 .للقطاا الزراعي

(، تصدرت الإمارات ترتيب الدول العربية على مدشر الأمن الغذائي 13)رقم  وكما هو موض  بالشكل  
، بعد أن حلت في  Deep Knowledge Analytics، الصادر عن مدسسة  2022خلال الربع الثاني من  

عالمياا، ثم البحرين في الترتيب الثالث عربياا    29عالمياا، تليها قطر في المرتبة الثانية عربياا و  26المركز  
على مستوى العالم. كما حلت   44ثم السعودية    43والجزائر    41عالمياا وسلطنة عم ان في المركز    30و

الثامن عربياا و   47ربية والكويت في المركز السابع على مستوى المنطقة الع   63عالميا، تلاها المغرب 
 لميا. عا  76عالميا، فالأردن في المركز العاشر عربياا و  64عالميا ثم تون  التاسعة عربياا و 
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 (13) رقم شكل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

  الدول التي تعاني بعوبات لتحسين مدشر الأمن الغذائي   منيليه السودان  و وقد جاءت الصومال  
وليبيا على الترتيب، وحلّ العراق في   ، في المركز الثاني، ثمّ اليمن وموريتانيا وسوريا وجيبوتيوعالمياا   عربياا 
تليه جزر القمر   التي تعاني أي ا في تحسين مدشر الأمن الغذائيفي ترتيب الدول العربية    الثامنالمركز  
 . الأثني عشر، وحلّ لبنان في المركز وفلسطينومصر 

من زيادة مستويات الجوا وانعدام الأمن الغذائي   Deep Knowledge Analyticsوحذرت مدسسة  
في إفريقيا جنوب الصحراء ومنطقة الشرق الأوس  وشمال إفريقيا وأميركا اللاتينية وجنوب  سيا بنهاية هذا 
العام، م يفة أن البلدان المتقدمة التي تتمتع بالأمن الغذائي لن تواجه الجوا، ولكنها ستشعر بالعجز في 

ا المنتجات  وأزمات بعز  نزاعات  تشهد  التي  الدول  تعاني  أن  المتوقع  الت خم. ومن  ارتفاا  لغذائية مع 
اقتصادية حتى قبل الحرب الروسية، وظروفاا مناخية سي ة مثل الجفاف، بشكل أكبر من الدول الأخرى  

 وتكون أكثر عرضة للجوا. 
وترج  الأمم المتحدة أن تتحول أزمة زيادة أسعار الغذاء في العالم إلى مشكلة تتعلق بتوافر الغذاء  
في العام المقبل في ظل استمرار الحرب، وهو الأمر الذي يدرق الكثيرين، لأن الحديث عن أزمات اقتصادية  

من أهم الاحتياجات الأساسية  دائماا ما يكون أكثر أهمية إذا تمت مصاحبته بتوقعات متشائمة عن واحدة  
ويتوقع برنامج الأاذية العالمي ارتفاا عدد الأشخاص الذين يواجهون أزمات انعدام الأمن .  وهي الغذاء

 إموانية ال و ل إلى الغذاء ،  مخاطر اوزمة ،  مر نة اوعتواد. -ع امل رئيسية، هي : 3الترتيب يعتمد على  ملاحظة :

  Deep Knowledge Analytics،  الوادر عن مؤسسة  2022تقرير الأمن الغذائي في الربع الثاني من  المصدر :

. Forbes . 

 2022على مؤشرات الأمن الغذائي في الربع الثاني من دول عربية  10أعلى 

Middle  East 
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  193إلى أن    2021  عام   ، ليما أشارت تقديرات 2022مليون شخ  خلال عام    47الغذائي الحاد بمقدار  
 مليون شخ  كانوا يواجهون أزمة في الأمن الغذائي. 

إذاا، يمكن القول بأن تحقيق الأمن الغذائي العربي بار أولوية قصوى لدى بانع القرار العربي وذلك  
البينية وبين تحقيق  إعلى   ينبغي أن يتم الرب  بين تعزيز الاستثمارات العربية  ثر الأزمات الأخيرة. وهنا 

الأمن الغذائي العربي، بالمستوى الذي يدمِن توفير ملايين فرص العمل للشباب العربي، وفي نف  الوقت  
 ي من استدامة التنمية في المنطقة العربية. 

  -إلا أنه وعلى الرام من حيوية وأهمية ق ية الأمن الغذائي العربي، ينبغي أن ن ع في اعتبارنا  
ق ايا مهمة للغاية، وعلى رأسها ق ية ندرة المياه في أالب الدول العربية،   -ونحن نبحث عن حلول  

ها من تأثيرات سلبية وتهديدات إمدادات المياه في البعز منها، ف لاا عن ق ية التغيرات المناخية، وما ل
والمستقبلية في   الحالية  الأجيال  احتياجات  يلبي  بما  الزراعي،  الإنتاج  التوسع في  وإمكانات  إنتاجية  على 

 المنطقة. 
وت برِز التحديات المشار إليها أعلاه أهمية تناولنا لهذا المحور، بأن يتم رب  جانب مهم من الاستثمارات  
العربية البينية بتحقيق الأمن الغذائي من خلال اعتماد نموذج الزراعات الذكية، بحيث تحقق مستهدفات  

استهلاكاا للمياه، وهو ما تم تناوله  تحقيق الأمن الغذائي العربي، وفي نف  الوقت تكون أقل اعتماداا أو  
 تفصيلاا من خلال المسار المعرو  أدناه. 
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 :  القسم الثالث
 مسارات تعزيز دور الاستثمارات العربية البينية  

 في خلق فرص عمل كريم للشباب العربي 
 

، يت   جلياا، أنه وكما تتمتع منطقتنا العربية بإمكانات مادية استثنائية في  سابقالفي ضوء العر   
القومي العربي في قطاعات وأنشطة بعينها، إلا أنها تعاني خللاا شديداا في قطاعات وأنشطة تهدد الأمن  

تم  ةد فنخ حنتولد من رحم الم  حةنالم شقه الغذائي والمادي. ومن هنا، وكما بدأنا بحثنا بالحكمة القائلة بأن د
، إذا أنها الفربة الذهبية لإعادة ترتيب البيت العربي، في وقت تلتفت ليه كل الأنظار للمنطقة  بها، حيث أنه

-العربية، فالغرب لا يزال حريصا على استمرار روابطه مع العرب، وفي نف  الوقت ي قدِم الشرق نفسه  
 . أجدر بتلك الرواب للعرب على أنه  –كل من الصين وروسيا  بقيادة

ومن هذا المنطلق، يمكن القول بأن كافة العنابر تجمعت في تلك اللحظة التاريخية لتصويب جوانب 
الخلل في البناء الاقتصادي العربي، حيث تتوافر الفوائز العربية الكالية، والتي تبحث عن فرص استثمارية  

دل على ذلك مما خصصه  جادة وجديدة، وقد بدأت تلك الفوائز رحلة تحول جدي باتجاه المنطقة، ولي  أ
،  ةبندوق الاستثمارات العامة السعودي من عشرات المليارات من الدولارات للاستثمار داخل المنطقة العربي

هذا  مستهدفات  يدعم  إيجابي  تحول  وهو  والكويتية،  والقطرية  الإماراتية  الاستثمارات  بشأن  الحال  وكذلك 
 لتنمية في المنطقة العربية.التقرير، وفي نف  الوقت يدمن الطريق لاستدامة ا

وفي وقت تنعم ليه الكثير من الدول العربية بالفوائز، تعاني أالب الدول العربية من ارتفاا معدلات  
باستثناء دول مجل  التعاون الخليجي،  ،  البطالة بين الشباب، كما تعاني من أزمة اذاء كبيرة كما عرضنا

%، في حين تدور تلك 55تعاني أالب الدول العربية من ارتفاا معدلات البطالة، لتزيد في بع ها عن  
 % في الدول الصناعية المتقدمة.4المعدلات حول 

وعلى الرام مما تحظى به أالب دول المنطقة من إمكانات ومدشرات طيبة، إلا أن تحقيق التنمية   
البينية بتحقيق أهداف  العربية  العربي يستلزم رب  الاستثمارات  العربية وللمواطن  المستدامة على الأر  

مثال، وعلى الرام من تحسن  التنمية المستدامة في جوانبها الاقتصادية والاجتماعية والبي ية. فعلى سبيل ال
النفطية، إلا أن   العربية  الدول  العربية، وخابة  الدول  الكثير من  المدشرات الاقتصادية والاجتماعية في 

 الجانب البي ي محل نظر.
ن دول المنطقة بحاجة إلى رؤية زراعية عصرية، تعزز من دور القطاا الزراعي في  إ ومن ثم، ف 

تحقيق التنمية المستدامة خابة في شقها البي ي، وهذا يستلزم اعتماد التقنيات الحديثة في الإنتاج الزراعي  
لخلل البي ي  لمواجهة تحدي ش   المياه، وبما يدمن الاحتياجات الغذائية، وفي نف  الوقت ي من معالجة ا

 الذي تولده الصناعات الكيماوية. 
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 ، في ضوء كافة المؤشرات التي تم عرضها أعلاه، تجلت لنا مجموعة من الحقائق المهمة والدامغة: إ ا

وفرة الفوائز العربية وعودة الكثير منها للمنطقة العربية مدخراَ للعديد من الاعتبارات، منها ن ج   أولاَ:
 التجربة الاستثمارية العربية، وتوجهها المتصاعد نحو القطاعات الإنتاجية، وهو توجه محمود للغاية.

المنطقة من بين أكثر مناطق العالم انكشافا  معاناة المنطقة العربية من فجوة اذائية، مما يجعل    ثانياَ:
 وتأثرا بأي أزمة أو براا يحدث في أي منطقة بالعالم.

ارتفاا معدلات البطالة في أالب الدول العربية، وخابة البطالة بين ف ة الشباب الذين يشكلون    ثالثاَ:
 بباقي مناطق العالم.  ميزة نسبية للمنطقة ككل لياساا 

معاناة الدول العربية من جوانب خلل ليما يخ  التنمية المستدامة، خابة في شقها البي ي،    رابعاً:
والتغيرات المناخية العالمية المتصاعدة، ف لاا عن تفاقم أزمة وتحديات المياه في أالب دول المنطقة  

 .العربية
في ضوء المعطيات أعلاه، يثار التساؤل عن كيفية توجيه الاستثمارات العربية البينية للمسارات التي 
تحقق التوظيف الأمثل لتلك الاستثمارات، وفي نف  الوقت تمكن الدول العربية من سد الفجوة الغذائية،  

وى الذي يوازن بين  وتوفر فرص عمل كريم وعصري للشباب العربي في المجالات ذات الصلة، وبالمست
 إنجاز تلك المسارات وبين تحقيق التنمية المستدامة، ومواجهة أزمة ش   المياه وتكاليف تحليتها.

والحقيقة، أن الكثير من الدول العربية تنعم بإمكانات هائلة للإنتاج الزراعي، كما هو الحال في السودان 
ومصر وسوريا والعراق ...، كما أن تقنيات الإنتاج الزراعي تشهد تطورات وتحولات كبيرة للغاية، وخابة  

الإنتاج الزراعي والحيواني، التي توظف  ما يسمى بالزراعات الذكية واستخدامات الهندسة الوراثية في مجالات  
التقنيات الحديثة لتعزيز القيمة الم افة للإنتاج الزراعي، لإنتاج مختلف المنتجات الزراعية بأقل تكلفة وأعلى  

 إنتاجية وأقل اعتمادا على المياه والطاقة.
وهنا يمكن تحقيق الرب  المنشود بين المسارات المشار إليها أعلاه، من خلال تبنى وضع برنامج  
عربي واض  المعالم والأدوات التقييمية والرقابية، يقود إلى توجيه ودعم الشباب ماديا وتقنيا وعلميا للتوجه  

 نحو الاستثمار في الزراعات الذكية.
 النحو التالي:على   ويمكن تلخي  مكونات البرنامج في النقاط التالية تِباعاا 

إنشاء إطار تمويلي م يَسَر على مستوى كل ق طر عربي، بحيث تكون تلك المدسسة المحلية في دولة    :أولاً  
للشباب للاستثمار في مجال إنتاج    الرئيسيكمصر مثلا )جهاز تنمية المشروعات الصغيرة( هي الداعم  

 وتصنيع وتسويق المنتجات الزراعية الذكية. 
 Technical Businessأن تكون تلك الكيانات )المشار إليها في ثانيا( أشبه بحاضنة أعمال تقنية    :ثانيا

Incubators    من ودعم  )بتمويل  الإمكانات  كافة  لديها  تكون  بحيث  الذكية،  الزراعات  مجال  في 
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الصناديق التنموية العربية والحكومة في كل ق طر عربي( التقنية والتدريبية والخبرات العلمية الحديثة  
ودراسات الجدوى الجاهزة، لتكون قادرة على استقبال واستيعاب م ات الآلاف من الشباب في مختلف 

 الأقطار العربية. 
يتولى هذا الكيان الق طري استقبال أفكار ومشروعات الشباب العربي في مختلف مجالات الزراعات   :ثالثا

والإنتاج الحيواني والنباتي والداجني الذكي، وتحليل وفلترة وتقييم وتقوية تلك الأفكار، بحيث تنتهي  
خابة وأن الشباب  في نهاية الأمر إلى منتج، يتم إنتاجه تحت رعاية ودعم تلك الحاضنة الق طرية،  

االبا ما يفتقرون إلى الخبرات التدريبية والإدارية والتمويلية والتسويقية الكالية، وهنا يبرز دور الحاضنة 
 أمين وضامن ومحفز على نجاح المشروا.ت المقترحة ك

بهذه الطريقة، وإذا ما تم تنفيذ هذا التصور على النحو المشار إليه أعلاه، سنحقق كافة الأهداف  
العربية السامية، مِن توظيف أمثل للموارد والفوائز المالية العربية، ومن خلق ملايين فرص العمل الجديدة  

ذب وخلاق، وفي نف   للشباب العربي، خابة وأن مجال الزراعات الذكية هو مجال خصب ومتطور وجا
الوقت توفير مخرجات ومنتجات زراعية ت من تحقيق الأمن الغذائي العربي، بعد أن تكون قد روعي فيها  

 كافة الاشتراطات الصحية والبي ية، ومن ثم تحقيق التنمية المستدامة.

 على النحو التالي:الأهداف المشار إليها أعلاه تلزمه خطوات جادة ومس ولة  لا أن تحقيقإ
 وأنشكل النظام العالمي الجديد،  وتدثر ب ننعم بقدرات وإمكانات استثنائية، مح  اهتمام العالم،    نحن •

 تحقيق كل هذا مرهون بتعاون عربي حقيقي على الأبعدة كافة.
  عودة المزيد من الاستثمارات العربية للجسد العربي مرهونة بإبلاحات جدية في بي ة الاستثمار  •

العربية، على الأبعدة التشريبية والمدسسية والتنظيمية والتقنية وال ريبية، بحيث يكون هنا  بي ة  
 محفزة على تدفق الاستثمارات الكبيرة والمتوسطة والصغيرة. 

أزمة ش   البيانات والإحصاءات والمعلومات وعدم دقتها، ومن ثم لا يمكن الحديث عن استثمارات   •
بينية أكبر في ةياب البيانات والإحصاءات، ووبول تلك البيانات والإحصاءات الدليقة لصناا  

عربياا لتكون هي نبع المعلومة والبيان    واحد معتمد   مصدروهو ما يستلزم توفير    القرار الاستثماري،
 الدقيق الذي يعين المستثمر العربي على الانطلاق عربياا.

التنمية العربية المنشودة،    محر يحتاج إلى اهتمام عربي خاص، فهدلاء هم    التعليم الفني تحديداا  •
هم ساعد تحقيق الحلم العربي، ومن ثم يلزم  فوخابة طلاب المدارس الفنية الزراعية والصناعية،  

 حيث تكون البي ة  بتبني سياسة تعليمية وإعلامية وثقالية، تدعم التوجه نحو هذا النوا من التعليم،  
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مهيأة تماما لدخول ملايين الشباب العربي في مشروعات كتلك التي تمت الإشارة إليها أعلاه، 
ولكن لا يمكن لتلك الآمال أن تتحقق في ظل استمرار نم  التعليم والثقافة السائدة، وخابة  

 التركيز على التعليم الجامعي، وخابة النظري منه.
سياسات عربية واضحة تدعم القطاا الخاص، وأن يظل دور الدولة في إطار الدولة الحارسة  •

 .وال مانة لحسن عمل السوق من خلال تناف  شريف ومنتج لمدسسات القطاا الخاص 
رسال إعة الع وية والزراعة الذكية، مع  الاستعانة بالتجارب الدولية الناجحة في مجالات الزرا  •

نواة لمدربين يعم علمهم وفكرهم مختلف الدول    وابعثات بم ات المتدربين )تدريب المدربين( ليكون
وبالتالي   مادياا ليالعربية،  الشباب ودعمهم  المقترحة مدهلة لاستقبال  الأعمال    كون حاضنات 

 ، ورعايتهم حتى بعد تخرجهم من الحاضنة وأثناء تنفيذ مشروعاتهم.وفنياا 
التنسيق بين الأجهزة المعنية بدعم مشروعات الزراعات الذكية وكافة أجهزة الدولة، بهدف تبسي    •

الإجراءات وإزالة المعوقات الإدارية، التي قد تق ي على المشروا في مهده، وبالتالي تذهب 
 كل الجهود أدراج الرياح.   

الأرقاام خير متحادث، وأرقاام التجاارة والاسااااااااااااااتثماارات العربياة لاتزال دون مسااااااااااااااتوى طموحاات  •
وإمكااانااات دولنااا العربيااة، ولا يمكن مقااارنااة تلااك المعاااملات البينيااة بمناااطق أخرى كااالاتحاااد  
القليلاااااة   البينياااااة خلال الأعوام  العربياااااة  التااااادفقاااااات  الأوروبي وايره، ورام النمو الطفيف في 

 أنها لا تزال متدنية جدا، وهو ما يساااااتوجب مراجعة دليقة لأطر التعاون العربي الماضاااااية، إلا
التي تمت بايااتها منذ عشارات السانين، وخاباة الاتفاقات ال اريبية والاساتثمارية والتجارية، 
ف ااااالا عن التيسااااايرات الإدارية الممنوحة للمساااااتثمرين في تحركاتهم بين الدول العربية، فالحلم 

ثمر العربي بين الاادول العربيااة من خلال منظومااة ونااافااذة واحاادة إلكترونيااة  هو تحر  المساااااااااااااات
وناجزة، أسااااوة بما هو مطبق عالمياا، وتعتبر تجربة ساااانغافورة في مقدمة بل أنج  التجارب في 

 هذا الخصوص.
ن تت ااااامن قاعدة أعلى  بين المدساااااساااااات ذات الصااااالة،توفير قاعدة بيانات دليقة، بالتنسااااايق   •

البيانات تلك كافة المعلومات الإحصاااااااااااائية الخاباااااااااااة بالفرص الاساااااااااااتثمارية في كل بلد، مع 
مدشاارات اقتصااادية دليقة، إضااافة إلى كل ما يطرأ على بي ة الاسااتثمار في كل بلد عربي من  

 جديد بشأن حوافز وفرص الاستثمار وتيسيرات...الخ.
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       :  تمهيد

الأساسي يقوم على تحقيق استراتيجية التنمية المستدامة في  2030 هداف التنمية المستدامةأ ن دور إ
هداف الأخرى، وتقوم على  وهي أهداف مترابطة بحيث تحقيق أحدها يقود بالتببية لتحقيق الأ العالم دول 

  كاملوالتكاتف بين الجميع للقيام بها ولا يمكن لأي دولة أو جهة أن تحقق فيها النجاح دون التالتعاون 
 على المستوى التشريعي والتنفيذي والمجتمعي.  نسيقوالت

توظيف    محورال  هذا  تناوليو  على  العربية  البلدان  قدرة  من  ت ْ عِف  التي  والتحدياتِ  العقباتِ  أبرزَ 
التقنيات المتقدمة التي تساهم في خدمة أهداف التنمية المستدامة والحَد من إيجاد فرص تشغيل للأفراد في  

لتعليم،  مجتمعاتها. وتنتهي باقتراح مجموعة من التوبيات التي تشمل السياسات التشغيلية ضمن محاور ا
الصناعة والرقابة والجودة لتعظيم الاستفادة من هذه التجارب. وت ظهر الدراسات ارتباط وثيق بين أهداف و 

الأهداف   والاتصالات ضمن  المعلومات  وتكنولوجيا  المستدامة  بالتعليم    (17و   9و  4)التنمية  لارتباطهم 
من أهداف التنمية المستدامة وهو    (8)والابتكار في البنى التحتية والشراكات التي ت من تحقيق الهدف  

 وبالتالي خلق مسارات تشغيلية مبتكرة.  العمل اللائق ونمو الاقتصاد 
علااااااى تحلياااااال السياسااااااات واسااااااتعرا  عاااااادد  ماااااان التجااااااارب  محااااااورال هااااااذا تقااااااوم منهجيااااااة إعااااااداد 

والااااذي أقرتااااه الجمبيااااة  –بأهااااداف التنميااااة المسااااتدامة  ةالدوليااااة والعربيااااة وفااااق إطااااار المدشاااارات الخاباااا
المدشااااارات المتعلقاااااة بسياساااااات التشاااااغيل والحاااااد مااااان البطالاااااة  اباااااةوخ – 1/70للأمااااام المتحااااادة العاماااااة 

وفاااااق منهجياااااة تحليااااال البحااااث للإجاباااااة علاااااى التساااااؤلات  التقريااااار. وياااااأتي هاااااذا التااااي قمناااااا بإعااااادادها فااااي
المدشااااارات الخاباااااة باااااالخط  التشاااااغيلية للااااادول ومااااادى توافقهاااااا ماااااع أهاااااداف التنمياااااة المساااااتدامة خاباااااة 

ت الااااادول العربياااااة ،(17و 16، و9، 5، 8)الأهاااااداف  مااااان الاساااااتفادة مااااان تحقياااااق أهاااااداف  وكياااااف تَمَكَّناااااَ
وخلااااق مسااااارات تشااااغيلية مبتكاااارة تساااااعد علااااى تخفيااااف حاااادة البطالااااة. وذلااااك  2030لمسااااتدامة التنميااااة ا

دُّ عاااان طريااااق المقارنااااات والتحلياااال الكيفااااي لهااااذه التجااااارب  ماااان  . وأخيااااراا تحلياااال أباااارز المعوقااااات التااااي تَحاااا 
تحاااااااديات التشاااااااغيل فاااااااي لفاااااااي تقاااااااديم حلاااااااول مبتكااااااارة   2030فعالياااااااة تنفياااااااذ خطاااااااة التنمياااااااة المساااااااتدامة 

 المنطقة العربية. 
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 القسم الأول: 
 2030التشغيل والبطالة في إطار تحقيق أهداف التنمية المستدامة 

 

 . 2030التنمية المستدامة العالمية لمحة تعريفية حول مفهوم التنمية المستدامة وأجند  أهداف  .1

وها هي المنطقة العربية موطن للعديد من الأزمات الإنسانية    2030  ىعل   سنوات (  5)لم يتبقَ إلا  
لى لاج ين ونازحين بسبب الحروب التي دمرت المجتمعات. في الوقت الذي  إتحويل الملايين   أبرزها والتي

هداف  أ تقرير    تسجّل المنطقة العربية أعلى مستويات بطالة في العالم ولا سيما في بفوف النساء والشباب )
لبطالة ومعدلاتها  لللتحديات المرافقة    الإقليمين المنظور  أ وتوض  الأرقام    75(.  2020التنمية المستدامة،  

ن العوائق الهيكلية والرئيسة التي تحول دون التحوّل  المرتفعة عند الشباب هي بالفعل منظور ع وي لأ 
الجذري في البلدان هي نفسها مع اختلافات بسيطة بين البلدان النفطية واير النفطية. لكن الأكثر تأثيراا هو  

نماط اير المستدامة لاستخراج الموارد وعدم المساواة بين ضعف الرؤية التعليمية وتوسع الاقتصادات والأ
 . 1(2020هداف التنمية المستدامة، أ الجنسين )تقرير  

هداف التنمية المستدامة أن لها تأثير على خلق مسارات تشغيلية مبتكرة وخابة لأ وتظهر الدراسات   
في الدول العربية حيث أن الفقر له التأثير الأكبر على التعليم، إن الفقر المتعدد الأبعاد قد أثر سلباا على  

في عام   % 14.5نسبة مشاركة الشباب بالتعليم الرسمي بحيث وبلت نسبة الفقر في الدول العربية إلى  
هي    التعليم( فإن النسبة الخابة بتأثير الفقر على  41)   الشكل رقمعلى الرام من ذلك وكما يشير  و   2020

  2030الأعلى في البلدان العربية مما يجعل ابتكار مسارات تشغيلية باستخدام أهداف التنمية المستدامة  
 .في المنطقة العربية اا ملح أمرا

 
  2020تقرير اهداف التنمية المستدامة،  -75
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ي الفقر العام ) بالنسبة المئوية(مساهمة نسبة الفقراء  و  ( 41) الشكل رقم
 
عد ف

ُ
ي كل ب

 
 أوجه الحرمان ف

 2023، الأسكوا  التقرير العربي الثاني حول الفقر المتعدد الأبعاد

 

العلاقة المتبادلة بين التشغيل وأهداف التنمية المستدامة ودور تحقيق ه ه الأهداف في معالجة  .2
 . وتوفير فرص العمل اللائقمشكلة البطالة 

إن سياسات التشغيل هي مجمل الوسائل المعتمدة من أجل إعطاء الحق لكل إنسان في العمل وتكييف  
ان التكيّف يشير الى التدخلات   .76اليد العاملة مع احتياجات الانتاج الخاص بالأسواق المحلية والعالمية  

وتعتبر    .77المتعددة الأبعاد على سوق العمل والأهداف الكمية والنوعية المراد تحقيقها للعمل في بلد معيّن 
ل جانب رأس  ااايوية للبلد لأنها تشمااسياسات التشغيل جزءاا من سياسات التنمية الاقتصادية والمجتمبية الح

 . 78وي اااااااافة إلى الجانب المالي الحياااااااااال البشري في البلد بالإضاااااااالم
وراء   والأمنية  والاجتماعية  الاقتصادية  المدشرات  تحقيق  إلى  الدول  في  التشغيل  سياسات  وتهدف 

لتحديات مجتمبية منها المطبقة. وكذلك وضع حلول  التشغيلية  الشباب البطالة  ثار      السياسة    على واقع 
 : 5يما يلكواتجاهاته ويمكن تعداد هذه الأهداف 

 الجودة مع المهارات الفنية والشخصية.  يالاستقطاب التقني ذات •
 

76 OECD, 2020 
 2015الرزاق، عبد  77
 2021عبد اللطيف،  78
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 التأكد من كفاءة العامل.   •
 . 79العمل على إجراءات تشغيل عادلة وفاعلة  •

لذلك وفي كثير من الأحيان تختلف السااياسااات التشااغيلية بين بلد و خر، ويحاول بااانعو السااياسااات  
. ويتم التعاامل مع هذه 80فيهاا الحاد من البطاالة والعماالة النااقصااااااااااااااة في كل من الاقتصاااااااااااااااد الجزئي والكلي

للحد من البطالة ضامن    وذلك   macroeconomic policiesالساياساات ضامن ساياساات الاقتصااد الكلي 
من المفتر  أن و . 81الساااياساااة التوسااابية الكينيزية مثلا التي تددي الى زيادة الطلب الكلي وخفز البطالة

  .تقوم هذه السياسة بالحد من البطالة ولكنها مع ذلك ليست فاعلة
إن السياسة المالية التوسبيّة المعتمدة في دول المنطقة العربية تشمل تخفي ات ال ريبة والمزيد   

من الإنفاق الحكومي. فإن خفز ال رائب يعزز الإنفاق والاستهلا ، ولكن حتى مع هذه السياسة ما زال 
ن هذه السياسة تحتاج إلى وقت قبل أن تنمو كفكر معتمد فإن تطبيقه اير  الأفراد مترددون على الإنفاق لأ

 الأمثل يددي على العك  الى ازدياد معدل الت خم نتيجة التوسع وزيادة حدة البطالة.
فنجد أن تحقيق أهداف التنمية المستدامة في الحد من البطالة وخلق فرص ابتكارية قد تكون ضمن  

( وذلك عن طريق زيادة الطلب الكلي Microeconomic policiesسياسات تشغيل الاقتصاد الجزئي )
لهذه المعايير والتي قامت بها معظم الدول العربية ضمن خططها    اا ايكل السوق الخاص بالدولة وفق  وتطوير

   :الحيوية الآتيةالاستراتيجية  المتوافقة مع أهداف التنمية المستدامة ضمن المحاور 
 للجهات والأفراد وتدريب رأس المال البشري. ي التعليم المهار  أولاً:

 شروط التوظيف.   فيدعم العمالة وإعادة النظر  ثانياً: 
قوة التفاو  في النقابات العمالية مما يسهل من تقليل معدلات الأجور وزيادة فرص تغيير    ثالثاً:

   العمل للأفراد.
مر  المواقع التي تعاني من نسبة بطالة عالية الأتشجيع الاستثمارات الجديدة والتوظيف في    رابعاً:

 من شأنه تقليل حدة البطالة. الذي

التشغيل   المستدامة ضمن خطة مستقبل أف ل وأكثر  إوتسعى سياسات  التنمية  تحقيق أهداف  لى 
تطبيقها  . ولكن تتصدى هذه الأهداف إلى تحديات عالمية في  2030تكافداا وأكثر استدامة للجميع بحلول  

العمل اللائق ونمو الاقتصاد لجميع من هم في سن العمل من الأفراد في  ب  الخاص   وخابة الهدف الثامن
الدولية العمل  الحرية   المجتمع وهو بحسب تعريف منظمة  للرجال والنساء في ظروف  المنتج  العمل  انه 

الاندماج   وتشجيع  الذات  لتحقيق  أف ل  عمل  وفرص  ولأسرهم  لهم  الإنسانية  والكرامة  والأمن  والعدالة 
 

 2015والب نعمة العوا ي،   79
 2015وايلان  انج،  80
 2015عبد اللطيف،  81
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. ولا يتم تحقيق أي من أهداف التنمية المستدامة إلا بالرجوا الى الأهداف الأخرى وخابة  82الاجتماعي 
المساواة و التعليم وهو الهدف الرابع،  ككما سبق وذكرنا المحاور الرئيسة المدثرة على نمو الاقتصاد الجزئي  

بين الجنسين في الهدف الخام  وتحفيز الابتكار والصناعة في الهدف التاسع وهو محور هذا البحث وأخيرا  
  83بناعة السلام والعدل في المدسسات القوية في الهدف السادس عشر 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

   2017عبيل ن ح،   - 82
 . (2021عبد اللطيف،  - 83
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 : القسم الثاني 
 واقع التشغيل والبطالة في المنطقة العربية في إطار تحقيق  

 . 2030أهداف التنمية المستدامة 
 

 أمثلة لتجارب عربية( . لمحة حول اهتمام الدول العربية بتحقيق أهداف التنمية المستدامة )  .1

 :تجربة دولة الإمارات العربية المتحدة
قامت دولة الإمارات العربية المتحدة بتشكيل اللجنة الوطنية لأهداف التنمية المستدامة بموجب القرار 

  13. ت م اللجنة في ع ويتها وزارة شدون مجل  الوزراء،  2017الصادر من مجل  الوزراء في يناير  
جميعهم مسدولية تنفيذ  جهة حكومية على المستوى الاتحادي، ووزارة الخارجية والتعاون الدولي. يتشار   

أهداف التنمية المستدامة على الصعيد الوطني، ويتولى المركز الاتحادي للتنافسية والإحصاء الأمانة في  
اللجنة الوطنية لأهداف التنمية المستدامة. تقوم هذه اللجنة بربد التقدم المحرز بشأن الأهداف عن طريق  

بحاب المصلحة المعنيين من الوزارات والجهات المجتمبية  وضع استراتيجيات تنفيذية لتحقيقها، وإشرا  أ
 .84(2018المعنية، ورفع التقارير الدورية عن إنجازات الدولة )لجان أهداف التنمية المستدامة,  

هذا وتصدرت دولة الإمارات العربية المتحدة قائمة الدول على المستوى العربي في مدشر الابتكار  
وقد وضعت محركات استراتيجية فاعلة لقيادة تحقيق عمليات التنمية المستدامة ضمن أجندة    2022لعام  
  2014والتمكين المجتمعي في المنطقة واحتلت المركز الاول على الدول الشرق اوسطية في عام  الابتكار

. وتسعى دولة  85( 2014وفق تقرير أنسيد لكونها الأولى عربياا في المشاريع الابتكارية المستدامة )أنسيد،  
الإمارات العربية المتحدة إلى تحقيق الاقتصاد المعرفي المرن والمتنوا بقيادة كفاءات إماراتية ماهرة وتتميز 
بالابتكار والإبداا بشكل حثيث ومستمر. وإدارة المواهب الإماراتية الشابة لرفدها إلى سوق العمل باحتياجاته  

ب التطلعات الطموحة للتنمية الاقتصادية المستدامة للدولة )الابتكار  المتزايدة من العقول المبتكرة التي تواك
البوابة الرسمية لحكومة الإمارات العربية المتحدة( وضمن خططها المستدامة، كما تسعى إلى تحويل مفهوم  -

 الابتكار إلى اسلوب عمل وثقافة مدسسية مستدامة فعّالة ودائمة. 
تحقيق أهداف التنمية المستدامة في مواجهة تحديات التشغيل  خلفية توضيحية حول مدى إسهام   .2

    .والبطالة في المنطقة العربية
م في تحقيقها هو    2030ضوء أهداف التنمية المستدامة    فيإن تحقيق مسارات تشغيلية مبتكرة   والتقدُّ

الداخلية   الكبرى  التحديات  والعالمية في مواجهة  الوطنية  والتشريعات  العمل  عالم  استجابة  بكيفية  مرهون 
ا  والخارجية التي تفرضها التحولات الديمغرالية والأزمات مع سرعة التطورات التكنولوجية؛ وجمعيها تدثِّر تأثير 

المبتكرة التي تفرضها سياسات    . وعليه خلق المسارات التشغيلية86عالياا على اليد العاملة ونسبة الطلب عليها 

 
 2018لجان أهداف التنمية المستدامة,  84
 2014أنسيد،  85
 2016منظمة العمل الد لية  86
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بي يا   استدامة  أكثر  لتصب   والاستهلا   الانتاج  لأساليب  تكييف  هي  المستدامة  التنمية  أهداف  تحقيق 
 ونعدد بعز الأمثلة في ما يلي:   87ومجتمبيا 
من أهداف التنمية المستدامة والذي يشمل العمل اللائق   (8)  بالمنش ت وتحقيقاا للهدف  يتعلقليما  

الذي يركز على الصناعة والابتكار والبنى التحتية، يجب على أبحاب   (9)والنمو الاقتصادي، والهدف  
  2030بناعية أو زراعية الخ .. العمل على اتساق نمو المنشأة مع أهداف التنمية المستدامة    –المنشأة  

على   المست عفة  والمجتمعات  والشباب  النساء  اللائق عن طريق مساعدة  والعمل  المنتجة  العمالة  لخلق 
ف لاا عن إنشاء مدسسات   في العمل المستدام والاستمرار في تنظيم المشاريع ذات الطابع الرياديالانخراط  

لنمو المستدام والتي من شأنها خلق مسارات تشغيلية  جديدة تحاكي التطور الرقمي والتكنولوجي بغية تعزيز ا
مبتكرة للحد من البطالة ومن الفقر في المجتمعات النامية ومكافحة التمييز وضمان الصحة والسلامة وجودة  

 .  88الحياة والرفاه للعامل
ولكي تتحقق أهداف التنمية المستدامة وت عالج أوجه انعدام المساواة من حيث توفر سوق العمل وفرص  
الخدمة، لا بد من وضع سياسات مساءلة مجهزة ومبتكرة تستند على بيانات ضخمة وتحليل لهذه البيانات  

م ونذكر على سبيل  للخروج بتوبيات لدعم تحقيق الأهداف مقدمة المشورة والمحفزات وفر  خط  التقيي
المثال الفيليبين واندونيسيا والأردن والإمارات العربية المتحدة، وهي دول تقوم بتطبيق نظم ابتكارية لبناء 

العاملة ونظم التفتيع للعمال بهدف تعزيز المساءلة الوظيفية واحتواء المخاطر وهي تنفيذ الهدفين   ةالقدر 
 . التاسع والثامن لأهداف التنمية المستدامة

 
 

ات سوق العمل الرئيسية )%( بحسب الفئة العمرية والسنة (7الجدول )  مؤشر

 

 
 
 
 
 

 
 2023المصدر : تقديرات منظمة العمل الدولية النموذجية , تشرين الثاني / نوفمبر  

 

أهمية الرجوا الى    تأتى  من هنا  (8الهدف الثامن  )  سوق العمل  مدشرات    إلى   أعلاهيشير الجدول   
 سياسات التوظيف واستراتيجياتها وسياساتها في الدول العربية وإعادة تحديد معاييرها وفق القدرات والكفاءة. 

 
 نفس المرجع السابق  87
 نفس المرجع السابق  88
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 :  القسم الثالث
والمنتجة   التجارب الناجحة حول المسارات المبتكر  لتحقيق العمالة الكاملة

 2030العمل اللائق للجميع في إطار تحقيق أهداف التنمية المستدامة  وتوفير
 

 عرض وتحليل التجارب العربية  .1

إن استراتيجيات التخفيف من الفقر أدت إلى تقليل معدلات البطالة ودعم العمالة من خلال معالجة  
الصناعي   الابتكار  فرص  ضمن  المستدامة  العمل  فرص  توفير  فإن  والاقتصادية.  المجتمبية  مخرجاتها 

ال القطاا  بين  الشراكات  مفهوم  الحكومي ضمن  الدعم  وتنفيذ سياسة  التحتية  البنى  والخاص وتطوير  عام 
في المجتمع الحصول على قرو  مالية سهلت من اندماجهم في سوق العمل. مثل هذه   للأفراد سمحت  

( ورؤية المملكة العربية 2022-2018الاستراتيجيات استراتيجية التخفيف من الفقر في العراق للأعوام )
وتعزيز    2030السعودية   وتنويعه  السعودي  الاقتصاد  تحويل  إلى  تهدف  الاقتصادية  التي  الاستدامة 

والاجتماعية لتحسين فرص العمل وتوفير الإسكان والرعاية الصحية والتعليم. وي  اف اليها رؤية الامارات  
المتحدة   السعادة    (2071) العربية  تحقيق  الى  تهدف  وتعزيز    والازدهارالتي  الإماراتي  للمجتمع  الشامل 

الابتكار وتنويع الاقتصاد. اما قطر فقد أطلقت الاستراتيجية الوطنية للتنمية المستدامة التي تركز على تعزيز  
الرخاء والتنمية البشرية المستدامة مع تعزيز البنية التحتية وتنويع الاقتصاد. ون يف الى ذلك رؤية البحرين  

تي كلاهما تهدف إلى التنمية البشرية وتحقيق التنمية المستدامة في القطاعات اير  ال  2040وعمان    2030
التعليم والبنية التحتية وتمكين  ال فهي تعك  التزام    (2035). اما استراتيجية الكويت  المرأة نفطية وتعزيز 

 الدولة بتحقيق التنمية المستدامة وتطوير المجتمع في جوانبه المختلفة. 
ي المجتمعات8الجدول )

 
ي بعض الدول العربية للحد من لفقر ف

 
ي تم تطبيقها ف

 ( بعض المبادرات الت 

 

 لآسيا والمحيط الهادئ . لمنظومة الأمم المتحدة  2020تقرير النتائج الإقليمية لعام  - 
 

عف ض( أن ضعف الابتكار في خلق فرص تشغيل مستدامة يعود الى 8نجد بذلك وحسب الجدول )
الاقتصاااادات العربية حيث أن تركيبة الاقتصاااادات في جميع أنحاء المنطقة العربية أدت إلى ضاااعف النظم  

 برامج الرياد  والابتكار  مبادرات التعليم 
استراتيجيات النمو  

 الاقتصادي 
 البلد  مبادرات الشراكة 

برامج المهارات الوطنية  
 والعالمية 

 تنمية المناطق الصناعية  الشراكات الصغير  
الشراكات بين القطاعين العام  

 والخاص للتوظيف 
 مصر 

المسارات التطبيقية  
 والتقنية 

برامج دعم للمشاريع  
 الصغير  الابتكارية 

 الاردن  مبادرات التوظيف الإقليمية  المناطق الاقتصادية   توسعة

 التعليم العالي تقويم 
الصندوق الوطني لدعم  

 رياد  الأعمال 
 المغرب  التعاون الدولي للتوظيف  تنمية الطاقة الخضراء 
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مما  ،وحل المشاااكلات  النقدي على الابتكار وبناء التفكير  هاأو تشاااجيع  هاوتحفيز   هار يالتعليمية بدلاا من تطو 
. اولا يجعله مساااتدام (8)لا يحقق عائداا ملموسااااا ويساااهم بالقليل في تحقيق الهدف    ايجعل من التعليم قطاع

وأخيراا وفي إطار الدعوة إلى النمو الاقتصاااااااادي المساااااااتدام ضااااااامن منظومة الابتكار، واساااااااتهداف الابتكار  
والتنويع المجتمعي وتكاافد الفرص، والحادّ من بصااااااااااااااماة اسااااااااااااااتهلا  المواد، يجاب أن يتزامن تحقيق الهادف 

كمة الوطنية والإقليمية ، ومع تحقيق الفعالية اللازمة في الحو 14،  13،  12،  9الثامن مع تحقيق الأهداف 
يشااااااير إلى الارتباط بين أهداف التنمية المسااااااتدامة والمجتمع والعالمية ل اااااامان التماسااااااك والاسااااااتدامة مما 

 (.9) المدني ونرى ذلك في الجدول
 

ي وارتباطها بالتوظيفأهداف التنمية المستدامة وعلاقتها ( 9)الجدول 
 بمحاور المجتمع المدن 

 عنوان الهدف  علاقته بالتشغيل 
أهداف التنمية  

 المستدامة 

 4 نوعية التعليم  تنمية المهارات والمعرفة المطلوبة للتوظيف 

 8 والنمو الاقتصادي العمل اللائق   تعزيز النمو الاقتصادي الشامل ، وخلق فرص العمل اللائق 

 تعزيز الابتكار والتقدم التكنولوجي وخلق فرص العمل 
 

 9 التحتية  والبنى  الابتكار ة  الصناع

بما في  لك الشراكات بين   للتوظيف، التعاون والشراكات لتعزيز القابلية  
 والتعاون الدولي   والخاص،القطاعين العام 

 17 الشراكات 

 

 لمنظومة الأمم المتحدة لآسيا والمحيط الهادئ .  2020الإقليمية لعام تقرير النتائج  - 

 
حققت العديد من دول الوطن العربي تجارب ناجحة في معالجة الانماء الاقتصادي وتوفير فرص 
العمل من خلال تركيز الجهود على توليد المعارف والابتكار بغية تطوير تقنيات ومسرعات حكومية من  

للتمو  الوطنية  البنو   منها  مالي  دعم  سياسة  ووضع  المحلية  الشراكات  اجراءات  تطوير  ودعم  شأنها  يل 
 .  89المشاريع الصغيرة 

كوم المثال شركة سوق.  سبيل  حاليا(على  تشغيل   )أمازون  في خلق فرص  الابتكار  والتي حققت 
مستدامة للشباب وذلك من خلال تصميم منصة تجارية إلكترونية تقوم بتحويل طريقة التسوق التقليدية إلى  

 تجربة تسوق عبر الإنترنت مبتكرة ومريحة.  
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 :  القسم الرابع
تعزيز تطبيق المسارات المبتكر  لتحقيق العدالة الكاملة والمنتجة وتوفير العمل  

 2023اللائق للجميع في إطار تحقيق أهداف التنمية المستدامة 
 

الناجحة   .1 التجارب  من  للاستفاد   مقترحة  الابتكارية آليات  التنمية  وتعزيز  المسارات  لتلك 
 لتطبيق تجارب جديد  على مستوى المنطقة العربية

 الأوضاع السياسية : أولاا 
من هنا يتوجب على الدول الاقليمية والدولية والعربية إزالة العوائق الهيكلية والمتجذرة المرتبطة بمحاور   

والحوكمة لواضعي السياسات الاقتصادية. فإن هذه المعايير هي  الإدارة السياسية والمنظومة الاقتصادية  
 رئيسة في تغيير المسار. 

 ضعف الاتساق بين السياسات الاقتصادية  :ثانياا 
العر  و بين  التوافق  عدم  إن  التعليمية خابة:  والاستراتيجيات  والصناعة  العلوم  بين  التراب   منها 

والطلب وعدم كفاية الطلب على القوى العاملة لا يحقق تقدم في الهدف الثامن. بالإضافة الى عدم تزويد  
الكالية   بالمهارات  العمل  الشباب  سوق  الى  السريع  بالان مام  تدهلهم  ارتباط  التي  عدم  الى  يشير  مما 

استراتيجيات التعليم العالي والتدريب المهني بسياسات العمل والسياسات الاقتصادية وتشير الاحصائيات أن  
 .90% من الشبان   10  ا% من أبل العدد الكلي للبطالة هو من الشابات مقارنة ب  27
   ضعف الاستراتيجيات الاستثمارية الابتكارية في الدول العربية :ثالثاا 

ي عف الاندماج في سلاسل القيمة الاقليمية والعالمية للدول وهي مرتبطة ب عف البنى التحتية  و 
التنافسية للدولة. وتسجل الدول العربية أدنى معدل مقارنة بالدول الكبرى وإذا ما  والقدرة الصناعية والقدرة  

 .  91قورنت بالاقتصادات السريعة النمو فهي تعتبر أقل انفتاحاا 

 علاقة الشراكة بين القطاع العام والخاص ودور الشباب في تحقيق التنمية المستدامة .2

تعد أهداف التنمية المستدامة علامة فارقة وأداة لتحقيق رؤية استشرالية للمستقبل في الحصول على  
بي ة العمل الصحية وجودة ورفاه العمال وتحقيق الابتكار في تنفيذ استراتيجيات حكومية مستدامة ت من  

 .92الى الخارج تحقيق عوائد اجتماعية، اقتصادية، بحية والحد من نسبة هجرة الادمغة الشابة 
لذلك يجب تعزيز وتوثيق الرواب  والشراكات ما بين القطاا الحكومي والخاص وتعزيز الحوار المنظم 
لحوكمة متطلبات سوق العمل والتعاون لتحديد أف ل أشكال المشاركة في المجالات الاقتصادية والبي ية  

 
 2019وند ق اأمم المتلدة للبيئة  90
 نفس المرجع السابق  91
 2020الأسو ا،  92
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 والتنموية ذات الاهتمام المشتر  ومناقشة الحلول العلمية والعملية لتحقيق هذه الأهداف.
التنمية   أهداف  وتحقيق  المجتمع  تنمية  في  رئيسي  كمسرّا  الابتكار  ودور  الشباب  دور  يبرز  وهنا 

وسياسة    93( 2012المستدامة ضمن منظومة الامم المتحدة د العمل مع الشباب ولأجلهمد )الامم المتحدة  
دولة الإمارات العربية المتحدة التي تشمل:  ىف  COP28للشباب التي تم اعلانها في إطلاق ال دPAVEد

(. وتهدف إلى تعزيز قدرات الأمم  ,2023COP28 ((E( والتعليم )V( والصوت )A( والعمل )Pالمشاركة )
المتحدة في إشرا  الشباب والاستفادة من أفكارهم وابتكاراتهم لخدمة الاستدامة والإنسانية، ودعمهم وتزويدهم  

المستقبل وتبادل الخبرات لتحقيق متطلبات سوق  بالمهارات والمعارف التي يحتاجون إليها لمواجهة تحديات 
العمل ووظائف المستقبل، وذلك بهدف تمكين الشباب من مناقشة الحلول المقترحة لتحديات أهداف التنمية  
المستدامة واستنباط الحلول التي تمكنهم من رسم ملام  السياسات الوطنية لكل دولة ويتم لياس نجاح هذه 

علة تهدف إلى ربد التقدم المحرز لنسبة الإنجاز لكل هدف ويتم رفع التقارير  المدشرات بأدوات لياس فا
 الدورية عن إنجازات كل قطاا لوضع خط  التطوير والتحسين. 

معدلات البطالة وتسهم    من  الهجرةمن جهة تخفز  فتعتبر الهجرة تحديا في البلدان العربية   وأخيرا  
  المهاجرين  يكتسب عمالها   ومن جهة أخرى   في النمو الاقتصادي للبلد عن طريق المساهمة في التحويلات 

بقل الحرف ولكن بالمقابل تكون هويتهم وانتماءهم  و المهارات في الخارج عن طريق التدريب والمتابعة،  
 . 94لبلادهم ثمن الهجرة وهذه الحلول ليست محققة للاستدامة لمفهوم الهوية الوطنية 
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   2020الأسو ا،  94

دوراا حاسماا في الحد من البطالة وإيجاد فرص تشغيل   يلعب   المستدامةالتنمية  إن تحقيق أهداف  
للشباب في الدول العربية وفرص مبتكرة. وذلك من خلال تعزيز التعليم والمهارات للشباب والمساهمة في  
تجهيز الشباب بالمهارات والمعرفة التي يحتاجونها في سوق العمل. وبالتالي يعزز فربهم في الحصول  

مة. بالإضافة الى تشجيع الشباب نحو ريادة الأعمال والابتكار وخلق فرص على وظائف جيدة ومستدا
الإبداا   مفاايم  والصناعة ضمن  الشامل  الاقتصادي  النمو  لتعزيز  توظيفية جديدة  لهم ومسارات  جديدة 
التوجيه   منظومة  أن  المبتكرة. لا شك  افكارهم  وتطوير  الخابة  إطلاق مشاريعهم  والابتكار من خلال 

تدريب يزود الشباب بالمهارات والتدريب اللازمين لسوق العمل وبالتالي اكتساب الخبرات العملية المهني وال
الملائمة. كذلك الاتجاه نحو تعزيز الاستثمار في البنية التحتية مثل النقل والاتصالات والطاقة، مما يخلق  

ديدة في مجالات مثل  فرص عمل في هذه القطاعات ويدعم النمو الاقتصادي. وأخيرا فرص العمل الج
 الطاقة المتجددة وإدارة الموارد البي ية. وبالتالي يتاح للشباب فرص عمل جديدة مبتكرة. 
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  في تنمية أسواق العمل العربية الدائريدور الاقتصاد 
 من خلال الابتكار والاستدامة 
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 : تمهيد
أبب  دالاقتصاد الدائريد اليوم أحد أكثر الببارات أو المفاايم استخداماا في مجال الأعمال. وفي 
ظل التحديات الاقتصادية والبي ية التي يواجهها العالم، لم يعد الاقتصاد الدائري رفااية بل أبب  حاجة  

الحد من مخاطر التغيرات ملحة، وخابة من حيث كونه يساهم في الحد من استنزاف الموارد الطبيبية، و 
 المناخية، إلى جانب عوائده الاقتصادية الوفيرة وخابة من خلال الاستفادة القصوى من الموارد والنفايات. 
إذ يتميز منهج الاقتصاد الدائري بأنه يستخدم كوسيلة لكب  أنماط الإنتاج والاستهلا  اير المستدامة،  

العنان لتحقيق النمو الاقتصادي المستدام والاستخدام الفعال والرشيد للموارد، وبما يشمل   إطلاقبالتوازي مع  
 إنشاء وظائف جديدة بميزات جديدة. 

وتركيزاا على الدور الهام للاقتصاد الدائري في تنمية أسواق العمل والمسارات التي يتبعها في هذا 
الإطار، فإن هذا المحور اخت  في تناول تأثير هذا الدور على مستوى الدول العربية، واستهدف البحث 

يلاء  إق العمل العربية، مع  في كيفية تعزيز الاستفادة المثلى من مسارات الاقتصاد الدائري في تنمية أسوا
 اهتمام خاص بتعزيز التعاون والتكامل الاقتصادي العربي في هذا الإطار. 

 - : التاليةبشي اا من التفصيل الموضوعات هذا المحور  وسيتناول
 خلفية معرلية حول مفهوم الاقتصاد الدائري، وأهم سماته ومميزاته. ▪
 إبراز الأهمية والدور التأثيري للاقتصاد الدائري في تنمية أسواق العمل.  ▪
على  ▪ التعرف  يشمل  بما  العمل،  أسواق  تنمية  في  الدائري  الاقتصاد  يسلكها  التي  المسارات  بيان 

الرئيسية    ممارساته الوظائف  الجديدة، ومجموعات  الوظائف  إنشاء  المتبعة في  و لياته  التطبيقية، 
 المدرجة في إطاره.

إلقاء ال وء على الاهتمام بتطبيق الاقتصاد الدائري في المنطقة العربية، وإبراز تحديات تطبيق   ▪
 الاقتصاد الدائري في المنطقة وسبل مواجهتها.  

التطرق للوضع الراهن المتعلق بالاستفادة من مسارات الاقتصاد الدائري في تنمية أسواق العمل في   ▪
 المنطقة العربية. 

وضع خارطة إرشادية لتعزيز الاستفادة من مسارات الاقتصاد الدائري في تنمية أسواق العمل في   ▪
 المنطقة العربية.

 النحو الآتي: وينقسم المحور لأربعة أقسام على 
 القسم الأول: مدخل إلى الاقتصاد الدائري.

 الاقتصاد الدائري وتحدياته )تجربة المنطقة العربية(.القسم الثاني: تطبيق 
 القسم الثالث: الأهمية والدور التأثيري للاقتصاد الدائري ومساراته في تنمية أسواق العمل.

القسم الرابع: تنمية أسواق العمل في المنطقة العربية بالاستفادة من مسارات الاقتصاد الدائري )الوضع 
 الراهن والخارطة الإرشادية(. 
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 :  القسم الأول
 ي مدخل إلى الاقتصاد الدائر

 

يقدم هذا القسم خلفية معرلية حول مفهوم الاقتصاد الدائري، وأهم سماته ومميزاته المتمثلة في الآتي: 
تحقيق   والتعاون،  الشراكة  تنمية  الاقتصادي،  النمو  زيادة  الابتكار،  على  التحفيز  والمناخ،  البي ة  بيانة 

 الاستدامة. 

 مفهوم الاقتصاد الدائري:  -1

 النموذج الدائري، يسهل فهم الاقتصاد الدائري من خلال التعرف على الفرق ما بين النموذج الخطي و 
بالسير في خ  واحد على هذا النحو: داستخراج الموارد، ثم إدخالها في عمليات   فالنموذج الأول يتعلق 
التصنيع، ثم استهلاكها، ثم التخل  منها كنفاياتد، والذي يتم وبفه اختصاراا بببارة )من المهد إلى اللحد(.  

فيتخذ )من المهد إلى المهد( كمنهجية، حيث لا يتم وفق هذا النظام التخل  من النفايات  دائري  النظام  الأما  
وذلك  ،النظام الدائري على  الاقتصاد الدائري قائم  ن أ باعتبار بل يتم تحويلها إلى مدخلات لعمليات جديدة. 

( الفرق ما بين  15ويوض  الشكل رقم )،    كنقيز للاقتصاد الخطي أو التقليدي القائم على النموذج الخطي

 نماذج هذين الاقتصادين. 
 

أو نظرية من المهد إلى المهد أو الحلقة   ري )ااااااااااااااي للاقتصاد الدائااااااااام المثالااااااااااااااى أنه في النظاااااااااااااااابمعن
(، لن يكون هنا  نفايات حيث سااااااااينظر إلى النفايات على أنها من الأبااااااااول التي تمر  المغلقة / الدائرية
عندما تصال إحدى المنتجات المصاممة بشاكل جيد إلى  وبببارة أخرى ،  وتساتخدم كمواد خامبمرحلة انتقالية  

 ( الفرق بين الايتصاإ الداسري والايتصاإ الخطي15الش ل ريم )
  

  

  

 استرجاي

الايتصاإ 

 الداسري 

 الايتصاإ الخطي

  ررش

 أصنع

 لكفهفاست

 تن ص

 صنعأ

 استند 
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نهاية عمرها الإنتاجي، سااااااايتم إعادتها إلى الشاااااااركة المصااااااانعة لإعادة اساااااااتخدامها أو إبااااااالاحها أو إعادة 
 95 تصنيعها لتسهيل خلق فرص العمل والتقليل من النفايات وزيادة إمكانيات الرب 

ليما أنه وفقاا لنموذج الاقتصااااااااااد الخطي يتم الارتكاز على أسااااااااااس ساااااااااهولة توفير كميات كبيرة من 
الموارد الطبيبية والطاقة، وبالتالي التميز بكثافات عالية من المواد والطاقة، حيث تتحول عادةا معظم سااااالع 

ا، ول ي  ذلك سااااااااوى جزء الاقتصااااااااادات الخطية الموجهة نحو المسااااااااتهلك إلى نفايات في وقت قصااااااااير جدا
النفايات التي تتولد من خلال عملية إنشااء السالع، وعليه فإن الاقتصاادات  /  باغير من إجمالي الانبعاثات 

الخطية لا تسااااااااااعد فق  على اساااااااااتنفاذ قاعدة الموارد الطبيبية بسااااااااارعة، بل تزيد كذلك من سااااااااارعة تدهور  
ل انبعااااثااااتهاااا الملوثاااة، كماااا لا يمكن لأي الأنظماااة البي ياااة الطبيبياااة مثااال الميااااه والهواء والأر  من خلا

محلي يتمتع باساااتراتيجية مساااتقبلية تساااتهدف النمو والاساااتثمار أن يساااتمر إلى أجل اير    /  اقتصااااد إقليمي
جاده يمساااااااااامى بالاعتماد على الاقتصااااااااااادات الخطية. مما حتم كل ذلك على البحث عن بديل، والذي تم إ

بالبحث في أساااااا  الأنظمة الحيوية والتي تأسااااااساااااات على قواعدها النماذج الاقتصااااااادية المبكرة على مدى 
 لاف السنين قبل التصنيع والعولمة، حيث وجد هنا  فرضية بسيطة لاستخدام الموارد في الأنظمة الحيوية  

 ،دويره إلى مااا لا نهااايااة دتتلخ  في أن د كاال مااا يسااااااااااااااتخرج من الطبيعااة يعود إلى الطبيعااة لتتم إعااادة تاا
المبدأ نشاااااوء ظاهرة تسااااامى دالاقتصااااااد الدائريد القائمة على تدوير تدفق المواد والطاقة  وبالتالي شاااااهد هذا

والحفاظ على مسااااتويات من الاقتصاااااد ذات إنتاجية معتدلة على المحافظة على اسااااتخدام الموارد الطبيبية  
 . 96رقبشكل مست
أن للاقتصاد الدائري أهداف تختلف عن الاقتصاد الخطي التقليدي، فمن الطبيعي أن تختلف طريقة  بما 

ورأس المال الطبيعي والبشري والمصنّع  عمله، حيث يعمل على الحفاظ على ليمة المنتوجات وإدارة المخزون  
والمالي من خلال حلقات. وثمّة قانون اير مكتوب مفاده أن الحلقات الصغيرة تدر أرباحاا أكثر من خلال  
الاستخدام والتصلي . والحلقة تبدأ بالاستخدام ومن ثم إعادة التدوير أو استعادة السلع والتوزيع للعودة إلى 

الأمثل، ينبغي أن تصب  المواد المعاد تدويرها والنفايات مواد ت ستخدم لإنتاج سلع  الاستخدام. ومن الناحية  
للغاية، وذلك لأنه يحافظ على ليمة المخزون،    جديدة وتصنيعها. وفي الاقتصاد الدائري فإن الهدر محدود 

بالحلقة الصغ يرة الأكثر  كما ويتي  إعادة استعمال المنتوج وتصليحه وإعادة تصنيعه في إطار ما ي عرف 
 .  97ربحية، مما يطيل من عمر المنتوج ويددي إلى هدر أقل 

 
 

 
إدارة النفايات. مجلة بيئة المدن  تعريف  التر ستاهيل للاعتواد الدائري. المودر: مان يل هيدالغ ، تلقيق الإيرادات  التنمية اوعتوادية من    -  95

 . 44،  ص 2018(، يناير  19الإلوتر نية، العدد )
 نية،  أنظر: مايول ونا س، بيتر هيك، اوعتواد الدائري  إدارة تدفق الم اد: مبدآن لتعزيز اوستثمارات المستدامة، مجلة بيئة المدن اولوتر  -  96

 . 4. ص 2017(، سبتمبر 18العدد )
   /RCI    ،2016   ، https://www.rcinet.ca/ar التر ستاهيل، اوعتواد الدائري: ليث و موان للهدر. رادي  وندا - 97

https://www.rcinet.ca/ar/
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 للاقتصاد الدائري لترسيخ فهم مدلولاته:  ري اتتعونعرض أدناه 
نموذج اقتصادي يستهدف تقليل الم هدر من المواد والسلع والطاقة والاستفادة منها قدر :  الاقتصاد الدائري

الاستهلا  والنفايات والانبعاثات، وذلك عن طريق تبسي  العمليات وسلاسل  الإمكان، بحيث يتم خفز  
حيث يبرز الاقتصاد الدائري اليوم   ،ينتج عنه نفايات أو يحدث تلوثاا   الإمداد. فهو ذلك الاقتصاد الذي لا

إلى فكرة »رخصة الاستخدام وتقاسم   الفردية  الملكية  للتحول من  كمفهوم جديد من خلال توجه عالمي 
الخدمات«، والتشجيع على استخدام التكنولوجيا لدعم خلق منتجات وأنظمة تتم فيها إعادة استخدام المواد 

ه نحو التشار  بدلاا من الامتلا ، مع إبقاء المنتجات والمكونات وإعادة تدويرها أو إعادة تصنيعها والتوج
لابتكار وتطوير التكنولوجيا، وتغيير  والمواد في أعلى ليمة وفائدة بدعم إعادة تصميم سلاسل التوريد، وا

ويسهم الاقتصاد الدائري في تعظيم الاستفادة من جميع    هلكين والسياسات والتنظيمات. هذاسلو  المست
والاستخدام   التدوير  إعادة  عمليات  وإطلاق  بورها،  بمختلف  والموارد  والطاقة  والمعادن  الخام  المواد 
والتصنيع مع التطوير، كما أنه يعيد تطوير الأنظمة الصحية والاستهلاكية والاستخدام الفعال وتقليل الآثار  

مة عن الأنماط الاقتصادية التقليدية، والإسهام في خلق فرص اقتصادية واستثمارية أف ل  السلبية الناج
 .98للشركات والمدسسات

 
يتم    الدائري   الاقتصاديعتمد  كما   يتم  على أن الموارد لا تستنفدد ولكن  استخدامها مراراا وتكراراا، حيث 

)التربة، والنباتات، والحيوانات( وتجديدها من خلال عمليات بيولوجية    استهلا  المواد البيولوجية أو المغذيات 
طبيبية بينما يتم تصميم العنابر الغذائية التقنية )البلاستيك، والمواد التركيبية، والمعادن، إلخ( لاستعادتها  

(.  16م )من خلال المعالجة، وإعادة الاستخدام، والتجديد، وإعادة التدوير، كما هو موضوح في الشكل رق
ا   النظام جاهدا النفايات والتلوث ويسعى  يتم تصميمه بشكل يحد من  الدائري  وبالتالي فإن نظام الاقتصاد 

والنظم الإيكولوجية    لتحسين البي ة، ولي  فق  حمايتها من خلال إعادة العنابر الغذائية القيمة إلى التربة
 99الأخرى 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
معات المورية،  لامد عبد الرليم عيد، المع عتتتتتتتات  الفتتتتتتترص فتتتتتتتي عمليتتتتتتتة اونتقتال للاعتوتاد التدائري..  الت عيتة به في الجا  -  98

 . 1، ص 2022مجلة آفاق اعتوادية، يناير 
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 (3. ص 2030-2020وثيقة سياسة إولة الإمارات العربية المتحدة للايتصاإ الداسري  ) الايتصاإ الداسري  رسم توضيحي لمفهو  (16الش ل ريم )

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

الطريقة التي نبيع بها من  د اقتصاد حيوي يهدف إلى تغيير    بأنه  الدائري   الاقتصاد أي اا تعريف  يمكن  و 

 .100 خلال اعتماد التطوير والابتكار في الصناعة والاستهلا  د

 سمات ومميزات الاقتصاد الدائري:   -2

يكتسب الاقتصاد الدائري كنموذج اقتصادي جديد العديد من السمات والمميزات، والتي تمكنه من  
تحقيق فوائد هامة في المجالات الاقتصادية والبي ية والاجتماعية، ويمكن إبراز أهم هذه السمات والمميزات  

   النحو الآتي:على 
 صيانة البيئة والمناخ: ▪

الاقتصاد الدائري في إحداث تأثير إيجابي على النظام البي ي لكوكب الأر  ومحاربة يتمثل أحد أهداف  
الاستغلال المفرط للموارد الطبيبية. حيث يسهم تطبيق الاقتصاد الدائري في الحد من البصمة البي ية وخفز  

  ، هة تغير المناخالنفايات المتراكمة في مرادم النفايات، وخفز نسب تلوث الهواء وهو حل استراتيجي لمجاب 
من خلال تخفيز كمية الطاقة التي تحتاجها عمليات الإنتاج الصناعي لتحويل المواد الخام الأولية إلى 
منتجات بالحة للاستعمال، كما تساهم فكرة شراء الخدمة بدلا من المنتج في الحد من النفايات التي تتراكم  

بادئ الاقتصاد الدائري في نظام الزراعة إعادة  وتتسبب بمرور السنوات في مشكلات بي ية. كما ت من م
المواد الغذائية المهمة إلى التربة؛ مما يخفف من استغلال الأراضي والنظم الطبيبية. وبهذه الطريقة، تصب   

 
ئرة  سارة الجزار، المجاوت  الفرص المتالة لتطبيق اوعتواد الم اروة  اوعتواد الدائري في العالم العربي لتلقيق التنمية المستدامة. دا  -  100

 . 12. ص 2018الغرف العربية،  البل ث اوعتوادية، اتلاد 
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   101التربة أكثر خصوبة، وتسم  بتوازن أكبر في النظم المحيطة بها 

إذ يمكن للاقتصاد الدائري أن يساهم بفعالية في التصدي لظاهرة التغيرات المناخية من خلال تغيير  
الموارد   تلك  الطلب على  الطبيبية كنتيجة لازدياد  الموارد  الحالي في بناعة واستخدام واستهلا   النم  

نتج عن عمليات التدوير تقليل  للوفاء بالاحتياجات الأساسية من المواد الغذائية والمياه والمنتجات؛ حيث ي 
الانبعاثات المرتبطة بإنتاج تلك المواد فإنه عندما يتم تدوير تلك المنتجات يتم الاحتفاظ بالطاقة المستخدمة 

ا للكوكب للمحافظة على الموارد الطبيبي   102 .ةفي الإنتاج، وبالتالي نعطي الفربة أي ا

الانبعاثات  وفي هذا الم مار، تم الاعتماد على نهج دالاقتصاد الدائري للكربوند كوسيلة للحد من  ثار  
الكربونية. حيث يركز الاقتصاد القائم على تدوير الكربون كنموذج تدويري على الحد من انبعاثات ااز  

 ثاني أكسيد الكربون، وإعادة استخدامها وتدويرها وإزالتها من البي ة. 
  الاعتماد على الابتكار: ▪

يستند الاقتصاد الدائري على عنصر )الابتكار( في تحقيق أهدافه و لية عمله، وخابة ليما يتعلق  
بالتحول من النظم الخطية إلى الدائرية. وهذا الحافز الابتكاري يسهم في ابتكار فرص استثمارية واقتصادية 

 مناسبة للمدسسات والشركات، وخلق وابتكار منتجات وبناعات جديدة. 
وللتكنولوجيا الرقمية الحديثة دورها الهام في هذا الم مار إذ تعتبر من المحركات الرئيسية للاقتصاد  
من  العديد  وفي حل  المعقدة،  الإنتاج  عمليات  في  الموارد  استخدام  تحسين  على  تساعد  لكونها  الدائري، 

الاقتصاد   ما أن عملية تسريع تبنّيالمشكلات مثل تلك المتعلقة بتغير المناخ، وفي بناء اقتصاد أكثر مرونة. ك
الذكاء الصناعي. وعامة يساعد التحول الرقمي على سرعة التحول  تستند على استخدام الدائري للكربون 

نحو الاقتصاد الدائري المستدام، إذ تقدم الأدوات التقنية والمعرلية المعلومات الدليقة عن مدى توفر المواد  
عل العمليات أكثر كفاءة داخل المدسسات، وتقليل الفاقد، وتعزيز العمر  والمنتجات وموقعها وحالتها، وج

 103دالأطول للمنتجات، وتقليل التكاليف، وزيادة كفاءة استخدام الموا
خلابة القول، أن الاقتصاد الدائري يقدم العديد من الحلول المبتكرة القائمة على طرق جديدة للتفكير. 
وهذا يعني أن التفكير في سلاسل القيمة الدائرية بدلاا من الخطية والسعي لتحقيق تحسينات للنظام بأكمله؛  

والمنتج المصممين  بين  التخصصات  متعدد  وتعاون  جديدة  عنه رؤى  وفي سينتج  التدوير،  إعادة  في  ين 
 .104الابتكارات المستدامة 

 

 
د السادس،  أنظر: نادية ج دت، د ر التم يل الإسلامي في اونتقال إلى اوعتواد الدائري، مجتلة المثتقتال للعل م اوعتواديتة  الإداريتة، المجل - 101

 . 169م. ص 2020وان ن الأ ل  /هت1442( ربيع الآخر 2العدد )
 .10. ص  2022ألمد عبد الرليم  اخر ن، اوعتواد الدائري  د ره في م اجهة التغيرات المناخية، مجلة آفاق اعتوادية،   - 102

103   - Antikainen, M.; Uusitalo, T. and Kivikytö-Reponen, P. (2018) Digitalisation as an Enabler of Circular 

Economy, Procedia CIRP 
104  - Kraaijenhagen, C., Van Oppen, C., Bocken, N., (2016). Circular business. Collaborate & Circulate. 

Circular Collaboration, Amersfoort, The Netherlands. Available at circularcollaboration.com 
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 :تدعيم النمو الاقتصادي ▪

الايجابي على خفز الأسعار من أهم الفوائد الاقتصادية    هاتحقيق وفورات كبيرة في الموارد وتأثير 
للاقتصاد الدائري. فعند مقارنة استخراج المواد الخام الشائعة في الاقتصاد الدائري مع النهج الخطي، فإن  

٪(. وبالنظر إلى أن إجمالي الطلب 70النموذج الدائري لديه القدرة على توفير أكبر في الموارد )يصل إلى  
ارد سيزداد بسبب زيادة النمو السكاني، فإن الاقتصاد الدائري سيددي إلى انخفا  الاحتياجات  على المو 

 .105من المواد، لأنه يتجنب مدافن النفايات، مع التركيز على جعل دورات الموارد تدوم لفترة أطول 
من خلال خلق فرص جديدة للرب  الناجمة    ي اا أويددي الاقتصاد الدائري إلى تدعيم النمو الاقتصادي  

الدائري   الاقتصاد  أن طبيعة  لية عمل  كما  جديدة.  وابتكارات  لصناعات  جديدة  أسواق  إلى  الدخول  عن 
يجابي في زيادة كمية العمالة المستخدمة  إوممارساته التطبيقية وخلقه للوظائف الجديدة، كل ذلك يتر  أثر  

 في الاقتصاد الدائري.
وفقاا للمنتدى الاقتصادي العالمي، فإنه من المتوقع أن يساهم الاقتصاد الدائري في تحقيق الفوائد  

، ومع أنه تقدر نسبة المحقق من ممارسات  2030تريليون دولار أمريكي بحلول عام    4.5الاقتصادية بنحو  
    106% فق  8.6الاقتصاد الدائري على المستوى العالمي بنحو 

 تنمية الشراكة والتعاون:  ▪

تنمية الشراكة والتعاون في إطار تطبيق الاقتصاد الدائري مطلب أساسي، سواء ليما بين مختلف 
المستوى   إلى  أو الأقاليم وبولاا  الدول  المحليات، أو على مستوى  أو  القطاعات الاقتصادية  أو  الجهات 

 العالمي. 
إن مفهوم الاقتصاد الدائري يتطلب مساهمة كافة أبحاب المصال ، بما في ذلك المصنعين والموزعين  

والحكومات  والمشروبات،   ،والمستهلكين  الأطعمة  من بناعة  القطاعات،  مختلف  في  تطبيقه  يمكن  كما 
الرعاية الصحية وال يافة والإنشاءات وايرها من المجالات حيث يمكن لجميع أبحاب المصلحة تحقيق  
مكاسب من نموذج الاقتصاد الدائري ويجب عليهم التعاون معا لإيجاد الحلول المثلى، والتعلم من نجاحات  

والبلدان الأخرى وإذا تم تطبيق هذا النموذج بشكل بحي ، فسيحقق هذا التحول منافع مالية وبي ية    المناطق
     . 107هائلة لقطاعات متعددة، والمنطقة بأسره 

كما أن الاقتصاد الدائري يتبنى مفهوم )المشاركة( كأداة ترشيد اقتصادي، مثل المشاركة في الأبول 
امتلا    أو  منتجات جديدة  إلى شراء  الحاجة  ذلك من  يقلل  مما  التأجير والاست جار،  المعمرة من خلال 

 منتجات فعلية.
 

 
105 - https://e-csr.net/definitions/circular-economy-meaning. 

 ريف ملمد غالي، ممارسات اوعتواد الدائري في مور من أجل تعزيز اوعتوادات المستدامة  المنخفةة الورب ن، مجلة آفاق المناخ،    -  106

 . 49ص   .2022القاهرة، العدد الأ ل، ن فمبر مروز المعل مات  دعم اتخاذ القرار، 
تلقيق النم  المستدام عبر اوعتواد الدائري،    -مر ان بجاني  اخر ن،  ةع د ل مجلس التعا ن الخليجي على طريق اوعتواد الدائري    -  107

 . 22  ص  6. ص   PwCمروز الفور التابع ل روة استراتيجي & ال رق الأ سط، الجزء من  بوة   

https://e-csr.net/definitions/circular-economy-meaning-(definition-benefits-barriers/
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 تحقيق الاستدامة: ▪

من مميزات الاقتصاد الدائري أنه يعتمد بشكل أساسي على تقليل الموارد وكفاءة استخدامها وتدوير  
المنتجات والمكونات المستخدمة بما ي من الاستفادة منها مرة أ خرى، وبما يددي كل ذلك إلى الحفاظ على 

 الموارد الطبيبية وعدم إرهاق البي ة، وبالتالي ضمان استدامتها. 
يجابي في تحقيق أهداف التنمية المستدامة العالمية  كما أن للاقتصاد الدائري بطبيعة الحال تأثيره الإ

بشأن العمل اللائق والنمو الاقتصادي المستدام،    (8). حيث يعد دوره ذا أهمية كبيرة لتحقيق الهدف  2030
بشأن الاستهلا  والإنتاج المستدامين، وذلك عن طريق قدرته على حفظ وتكوين رأس المال   (12)والهدف 

والثروة العامة والابتكار التكنولوجي وخلق الوظائف؛ مما يسهم في نمو اقتصادي مستدام وشامل، وعمالة 
ح شامل  ( لا يتطلب سوى إبلا 12( كما أن تحقيق الهدف )8كاملة ومنتجة وعمل لائق للجميع )الهدف

استخدام النفايات التي يتبناها النظام الدائري كنظام جديد لأنماط الإنتاج والاستهلا  الخطية وإعادة تدوير و 
 .108تصمم وتسوق ليه المنتجات عن طريق إعادة الاستخدام والتدوير

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

در  ستارة الجزار، المجاوت  الفرص المتالة لتطبيق اوعتوتاد الم تاروة  اوعتوتاد الدائري في العالم العربي لتلقيق التنمية المستتدامة. موت -  108

 سابق.
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  الثاني:القسم 
 الدائري وتحدياته )تجربة المنطقة العربية( تطبيق الاقتصاد 

 

للمعدلات المتسارعة لاستنفاد    ي عد الانتقال إلى الاقتصاد الدائري في المنطقة العربية أكثر أهمية نظراا 
البي ية، وإنتاج مستويات اير    ،وفقدان التنوا البيولوجي  ،الموارد وزيادة ندرة الموارد  وتراجع بحة النظم 
 .109ي وانبعاثات اازات الاحتباس الحرار  ،مسبوقة من المخلفات 

وفي الآونة الأخيرة، تكتسب ممارسات الاقتصاد الدائري مكانة ثابتة في العديد من البلدان العربية مع  
زيادة عدد المشاريع الرائدة في هذا المجال في القطاعات مختلفة. ومع ذلك، فإن التقدم في ت مين مبادئ  

 . 110وممارسات الاقتصاد الدائري في السياسات لا يزال محدوداا 
الدائري في المنطقة   سيتم في هذا القسم عر  نماذج توضيحية حول الاهتمام بتطبيق الاقتصاد 
هذه   مواجهة  وسبل  المنطقة،  هذه  في  الدائري  الاقتصاد  تطبيق  تواجه  التي  التحديات  إبراز  ثم  العربية، 

 التحديات.

 نما ج توضيحية حول الاهتمام بتطبيق الاقتصاد الدائري في المنطقة العربية:  -1

لغر  إعطاء أمثلة كدلالة أن هنا  اهتمام بتطبيق الاقتصاد الدائري في المنطقة العربية، نعر  
 ليما يلي ثلاثة نماذج من ثلاث دول عربية وهي الإمارات والسعودية ومصر: 

 )الإمارات(: 2030-2020الدائري وثيقة سياسة دولة الإمارات العربية المتحد  للاقتصاد    ▪

اشتملت هذه الوثيقة على البيان العام للسياسة وتوجه الدولة في التحول نحو اقتصاد دائري. حيث 
تهدف هذه السياسة إلى تحديد الطرق التي يمكن لدولة الإمارات العربية المتحدة من خلالها الانتقال نحو  

ية بكفاءة واستدامة بهدف تحسين  اقتصاد دائري حيث يتم استخدام الموارد الطبيبية والمادية والبشرية والمال
 . 111نوعية الحياة مع حماية وتحسين البي ة المحلية والعالمية 

ا مت افرة من الحكومة الاتحادية   وأشارت الوثيقة إلى أنه سيتطلب الانتقال إلى الاقتصاد الدائري جهودا
للعمل مع جميع   السياسة هي أي ا دعوة  الجمهور، وبالتالي فإن هذه  الخاص وعامة  والمحلية والقطاا 

ئرية لتعزيز تحول اقتصاد الشركاء في جميع القطاعات للنظر في كيفية التفكير والتصرف بطريقة أكثر دا
 112( 2071) الإمارات الدولة إلى اقتصاد دائري ومستدام وبما يتماشى تماماا مع م وية 

( أهداف سياسة الاقتصاد الدائري في دولة الإمارات العربية المتحدة، والقطاعات  17يوض  الشكل رقم )
 

مارس    3  -بير ت    - ثيقة اوجتماع الت ا ري اوعليمي ل ل " اونتقال إلى اوعتواد الدائري في المنطقة العربية: فرص  تلديات"  اوسو ا  -  109

2023 . 
 . السابق  نفس المودر - 110
 . 133 ت . و2030-2020 ثيقة سياسة د لة الإمارات العربية المتلدة للاعتواد الدائري  - 111
 . 133  ت، والسابق نفس المودر -  112
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ذات الأولوية في تلك الدولة وأهم المجالات الرئيسية التي يمكن من خلالها تطبيق مبادئ الاقتصاد الدائري 
  2019كانت قد أعلنت حكومة دولة الإمارات في عام و   في كل قطاا من القطاعات الأربعة ذات الأولوية

الدائري   الاقتصاد  »تسريع  مبادرة  الاقتصادي 360إطلاق  المنتدى  مع  الاستراتيجية  الشراكة  بموجب   ،»
 العالمي، وذلك لتسخير إمكانات الابتكار التكنولوجي والتقنيات الذكية لتسريع الاقتصاد الدائري 

 

 الإمارات العربية المتحدة : أهداف سياسة الاقتصاد الدائري والقطاعات ذات الأولوية في دول  (17شكل رقم )ال

 مبادر  نهج الاقتصاد الدائري الكربوني )السعودية(: ▪
دمبادرة نهج    (2020)أطلقت المملكة العربية السعودية أثناء ترأسها لقمة مجموعة العشرين في عام  

الاقتصاد الدائري الكربونيد. تستخدم مبادرة نهج الاقتصاد الدائري الكربوني كوسيلة لإدارة الانبعاثات وتعزيز  
يوفر طاقة    الوبول إلى الطاقة النظيفة. ويمكن تطبيقه بما يتماشى مع أولويات وظروف كل بلد، كما انه

 والقطاةات مات الأولوية في إولة الإمارات العربية المتحدة الداسري أهداف سياسة الايتصاإ( :3ريم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
5-4   – 2030 -2020وثيقة سياسة إولة الإمارات العربية المتحدة للايتصاإ الداسري    
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ميسورة التكلفة ويمكن الاعتماد عليها للجميع. وقد خلصت جهود المملكة العربية السعودية في هذه المبادرة  
و»التخل «،   و»التدوير«  »الخفز«  الثلاثة:  العنابر  الاستخدام« ضمن  »إعادة  عنصر  إضافة  إلى 

رة الكربون بالطريقة نفسها التي  ليكتمل بذلك النظام الدائري المحكم، وبالتالي يساعد على استعادة التوازن لدو 
 ( الركائز أو العنابر الأربعة لنهج الاقتصاد الدائري الكربوني. 18تحدث في الطبيعة. يوض  الشكل رقم )

،  2021المملكة العربية السعودية دالبرنامج الوطني للاقتصاد الدائري للكربوند في عام  كما أطلقت  
والذي يهدف إلى رسم خارطة طريق شاملة تت من الأس  والمبادئ الرئيسية لإحلال وتوطين التقنيات  

ثمرة جهود   ويعد البرنامج المتقدمة في مجال إدارة الكربون عبر تطبيق مفهوم الاقتصاد الدائري للكربون،
الفنية والإدارية  النواحي  تنفيذ مشتركة تشمل جميع  العلاقة في بيااة  ليات  الجهات ذات  مشتركة مع 
الاجتماعي   النمو  تحقيق  إلى  تهدف  التي  الاستراتيجية  الأهداف  تحقيق  أجل  من  والمبيارية  والهندسية 

تغير المناخ، وضمان القيادة عالميا ا    والاقتصادي بطرق مستدامة، وتعزيز الحلول المتكاملة لمواجهة ظاهرة
 .113في مجال الاقتصاد الدائري للكربون 

 

 

  ل ربي   ل   مي   ت    -   هج  لاف ص م  ل   ري  ل رب ني (  مر م  18 ف  )  لش   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 حاز  العمدة، النفط سيظلّ حجر الزاوية في الايتصاإ السعوإي حتّى مع تحوّل الطاية،  

 

 
113  - https://www.moenergy.gov.sa/ar/OurPrograms/Sustainability/CircularEconomy/Pages/default.aspx . 
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 تطبيق الممارسات التدويرية )مصر(: ▪

حيث تم تسجيل    ،مصر هي واحدة من أوائل الدول في العالم التي لديها ممارسات للعمليات الدائرية
تعمل في مجال جمع ومعالجة وإعادة التدوير، وبعد ذلك تطورت واتسعت    1960منشأة قبل عام  46عدد 

.  2017منشأة حتى عام    5992عمليات إعادة التدوير؛ حيث بلغ عدد المنش ت العاملة في هذا النشاط  
، وبنسبة    2014  -  2010  عن متوس  الفترة من  138وفي  خر ثلاث سنوات زاد عدد المنش ت بنسبة % 

مما يعني أن هنا  اتجاها تصاعديا في توسيع العمليات    2014  -   2000% عن متوس  الفترة من 131
لمختلف القطاعات. ووفقاا لمخططات إدارة النفايات تشكل المواد القابلة لإعادة التدوير    الدائرية في الاقتصاد 

لع وية القابلة لإعادة التدوير في القطاا الزراعي نسبة  %، بينما المواد ا   24.3في القطاا الصناعي نسبة  
 .114% 67.8%، بإجمالي نسبة القطاعين 43.5

 

 لسنة بدذ مزوال  النشاط آ(: ةدإ المنش10جدول ريم ) 
ً
 ت المتنصصة بجمع ومعالجة وتدوير المخ فات طبقا

 

 2024ل     م  لاف ص مي    آ ر  ،ص     2018 لاف ص مي  لخ مس   لجه ل  تر ز ل   رئ   ل  م  و لاحص ت   ل    م  - تص    
 

 

الورق  -الزجاج   -وتنوعت مجالات وأنشااطة وعمليات إعادة الاسااتخدام والتدوير لتشاامل: البلاسااتيك  
إلخد، ومتبقياااات القطااااا الزراعي النبااااتي والحيواني   -الزيوت المنزلياااة    -الأكواب المعااادنياااة    -والكرتون  

،  (Composting)ية  والداجني والساااااامكي واسااااااتخداماتها المتعددة على ساااااابيل المثال: إنتاج أساااااامدة طبيب
وإنتاج الأعلاف، والكتلة الحيوية وايرها. وفي الوقت الراهن أبااااااابحت أنشاااااااطة الاقتصااااااااد الدائري تشااااااامل 

وقد ساااهم الاقتصاااد الدائري    .جميع القطاعات الاقتصااادية التنموية على مسااتوى الاسااتثمار العام والخاص 
ر؛ حيث ااااااااااااة وإعادة التدويااااااااااااااع ومعالجااااااااااااااااات جمااااااااااااااة وعمليااااااااااااااااار لأنشطااااااااااااااال الاستثمااااااااااااوا أشكااااخابة في تن

موزعة على مختلف المحافظات   2020ام  ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااادة التدوير لعاااااااااااااااااااااااااااامصنعاا لإع  51ة  اااااااااااااااااااالك وزارة البي ااااااااااااتمت
 .Build-Operate-Transتعمل بنظام 

 
 تريف ملمد غالي، ممارستات اوعتوتاد الدائري في موتر من أجل تعزيز اوعتوتادات المستتدامة  المنخفةتة الورب ن، موتدر ستابق ص   -  114

 . ) بقية الفقرات التالية في هذا النم ذج ايةاً من نفس هذا المودر(.43-48
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بها مستلزمات سلبية   يتوافر  وتدويرد في مصر  دجمع ومعالجة  الدائري  الاقتصاد  أنشطة  أن  نجد 
%، ومستلزمات خدمية دمستلزمات التشغيل 83.81رئيسة ومساعدة، وقود ومشتقاته، كهرباءد بنسبة  دخامات  

بنسبة   الدعاية والإعلاند  تكاليف  النقل،  إيجارات الآلات ووسائل  تكاليف  والتجارب،  الأبحاث  والصيانة، 
. ف لا  12.26بنسبة    %، وأخيراا المصروفات الأخرى دإيجارات العقارات والأراضي، فوائد الاقترا د3.94

قطاا   في  لمصر  الدائري  الاقتصاد  مشاركة  الموارد عن  استرجاا  عمليات  خلال  من  الخارجية  التجارة 
الرباص، الزنكد، والتي ت عد الأكثر أداءا في   الطبيبية دالمعدنيةد متمثلة في دالحديد، الألومنيوم، النحاس،

تنفيذ أنشطة إعادة الاستخدام والتدوير سواء على مستوى العمليات الصناعية أو في حركة التجارة الدولية  
   .دبادرات ووارداتد، بالإضافة إلى نفايات الورق والكرتون وايرها من الموارد 

ما كان له بالغ    ،أولويات السياسة الوطنيةويحظى قطاا الموارد المائية باهتمام بالغ الأهمية في  
حيث تخط  مصر لتوفير احتياجاتها المائية من خلال محورين )الأول:   ،الأثر في عمليات إعادة التدوير

التكنولوجيات عبر   ،  3مليار م  20مراحل لعمليات إعادة التدوير بمقدار    (5)إعادة تدوير المياه بأحدث 
بمقدار   الخارج  من  منتجات اذائية  في شكل  المياه  استيراد  م  34والثاني:  عدد 3مليار  تزايد  وقد  هذا   )

  388نحو    2015إذ إنه كان قد بلغ في عام    ،2020  –  2015محطات معالجة مياه الصرف خلال الفترة  
كما بلغت نسبة الصرف   ،123.8بنسبة زيادة تقدر بنحو    2020محطة في عام    480محطة، في حين بلغ  
وذلك من أجل تعزيز كفاءة إعادة الاستخدام والتدوير ومخط  استخدام هذه    ،% 65ن  الصحي الم دار بأما
 ألف فدان محابيل زراعية بشمال سيناء وارب الدلتا.  670المياه في زراعة 

وتقوم وزارة البي ة بتنفيذ مشروعات بي ية وفق أهدافها متوسطة الأجل، والتي من شأنها رفع الوعي 
بأهمية الاستخدامات المختلفة للمخلفات وبخابة الزراعية للتخفيف من انبعاث ااز الميثان؛ حيث أطلقت  

التعاون مع البرنامج الإنمائي  دمشروا الطاقة الحيوية للتنمية الريفية المستدامةد من خلال أدوات تمويله ب
للأمم المتحدة ومرفق البي ة العالمي، وبموجب هذا المشروا يقوم جهاز تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة  

  -من تكلفة الوحدة في شكل قر  منخفز الفائدة    60بتمويل بناء وحدات البيوجاز المنزلية بمقدار % 
بحجم    2021البيوجاز المنزلية التي تم إنشاؤها خلال عام  % تقدم كمنحة دعم. وقد وبل عدد وحدات  40
 وحدة.  1690إلى  3م 3

مشروا تدوير قع الأرز وتحويله من مخلفات زراعية إلى أسمدة وأعلاف واستخدامات   إطلاقكما تم  
  2020مليون جنيه؛ وفي عام    300باستثمارات حكومية تقدر بنحو    2019  -  2015أخرى في الفترة  

تحول قع الأرز من مخلفات ذات عبء بي ي إلى سلعة ذات ليمة تدر دخلاا مناسباا للمزارعين بالإضافة  
ستخداماته المتعددة؛ مما ساهم في تحقيق دورات اقتصادية يقدر عائدها بنحو مليار جنيه. وشهد عام  إلى ا
( متوسطة الكثافة من قع الأرز بالتعاون بين MDFتوليع وثيقة إنشاء مصنع الألواح الخشبية )  2020

 الشركة القاب ة للبتروكيماويات دبتروجيتد وشركاة سيدبك الألمانية.
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 تحديات تطبيق الاقتصاد الدائري في المنطقة العربية ومتطلبات مواجهتها:   -2

بالرام من أن المنطقة العربية شهدت اهتماماا ملموساا بتطبيق الاقتصاد الدائري، إلا أن الدول العربية 
الدائري  الاقتصاد  تحديات في تطبيق  يتطلب   ،تواجه  والتي  منها،  النامية  الدول وخابة  بقية  مثلها مثل 

ب رورة الحال مواجهتها بكل السبل. سيتم ليما يلي عر  أبرز هذه التحديات، إلى جانب التطرق إلى  
 المتطلبات التي من الأهمية العمل على استيفائها لمواجهة تلك التحديات. 

 التحديات: ▪
 في الآتي: يتمثل أهم تحديات تطبيق الاقتصاد الدائري في المنطقة العربية  

 تحديات الجاهزية: -
بشكل عام هنا  افتقار إلى البنية التحتية اللازمة لتطبيق الاقتصاد الدائري، وبخابة في دمج عنصر  
الابتكار والاستفادة من التكنولوجيا، وانتاج المعرفة، حيث الجاهزية مازالت منحازة نحو التعامل مع الاقتصاد  

 الخطي في ظل الصعوبة في مواكبة الاقتصاد الدائري. 
 تحديات تشريعية:  -

عدم كفاية الأطر التشريبية، ووجود فجوة بين اللوائ  والتطبيقات / الإنفاذ. ثم أن نماذج العمل الجديدة 
النابعة عن الابتكارات في إطار الاقتصاد الدائري عادة ما تواجه بعوبة في التنفيذ والتطوير بسبب أن 

 القوانين واللوائ  اير ملائمة للتعامل مع هذه المستجدات.
 تحديات مؤسسية: -

يتطلب تطبيق الاقتصاد الدائري إجراءات مدسسية عديدة لي  من السهل تطبيقها مثل: إعادة الهيكلة، 
نحو   التحول  مسدوليات  وتحديد  جديدة،  بمهارات  بشرية  موارد  واستقطاب  المالية،  الموارد  توزيع  وإعادة 

الحكومات والقطاا    الاقتصاد الدائري، وكما يتطلب تعزيز  ليات التنسيق في ظل ضعف في شراكات بين
 الخاص ومنظمات المجتمع المدني.

 تحديات تمويلية:  -
عملية التحول من الاقتصاد الخطي إلى الاقتصاد الدائري، ثم خابة التعامل مع الابتكارات النابعة  

التمويل الكافي عن ممارسات الاقتصاد الدائري، يتطلب تمويلاا كبيراا، من تم يمثل كيفية الحصول على  
 تحدياا كبيراا.

 تحديات الموارد البشرية:  -
هنا  تحدي في الحصول على عدد كافي من الكفاءات البشرية المدهلة والمدربة للتعامل مع الابتكارات 

 والتكنولوجيات الحديثة في إطار تطبيق الاقتصاد الدائري.
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 تحديات توعوية وثقافية:  -
هنا  ضعف في الوعي بأهمية الاقتصاد الدائري ومردوداته الاقتصادية والبي ية، ونق  في المعرفة  
التوجه   أن  كما  تدويرها.  المعاد  للمنتجات  ثقافي سلبي  تصور  وهنا   و لياته.  الاقتصاد  هذا  مبادئ  لفهم 

ي حين أن نموذج  الاقتصادي عامة لا يزال ينصب في التركيز على إنشاء ليمة على المدى القصير، ف
 الاقتصاد الدائري هو نموذج طويل الأجل لإنشاء القيمة.

 : حصائية وقياسيةإتحديات  -
هنا  تحدي في لياس الاقتصاد الدائري وعوائده المالية. ففي الأالب لا تتوفر أرقام وإحصاءات عن  

 مساهمته الاقتصادية والاجتماعية، ولا تطبق المدشرات التي تفيد في لياس مدى التقدم في تحقيقه.  

 المتطلبات:  ▪
يفر  مواجهة تحديات تطبيق الاقتصاد الدائري في المنطقة العربية العمل على توافر متطلبات عدة، 

 أهمها:
  الاهتمام بشكل كبير بالتوعية بأهمية تطبيق الاقتصاد الدائري في المنطقة العربية وخابة بالتركيز 

 :  ةيالالت انب و على الج
، وخابة في ظل معاناة هذه  أن هناك حاجة ملحة لتطبيق الاقتصاد الدائري في المنطقة العربية ▪

النفايات، وعدم   إنتاج  المنطقة من ندرة الموارد، وتعرضها لخطر الن وب، والزيادة المطردة في 
 كفاءة استخدام الموارد، وكل ذلك تفاقم بسبب التح ر والديمواراليا. 

وتراجع القوة الشرائية، تطبيق ممارسات    تحتم الظروف الاقتصادية التي تمر بها بعض دول المنطقة ▪
المناسبة لمثل هذه الظروف، منها على سبيل المثال إبلاح أو تجديد أجهزة   الدائري  الاقتصاد 
الكمبيوتر والهواتف المحمولة بدلاا من شراء أجهزة جديدة، ومثل المشاركة في الأبول المعمرة من  

 ة.أو امتلا  منتجات جديد خلال التأجير والاست جار وذلك بدلاا من شراء 
وخاباااااة الاهتمام في هذا الإطار بجوانب:   ،التركيز على الأولويات في تطبيق الاقتصاااااد الدائري  ▪

السااياسااة والمدسااسااات، وبناء القدرات، وتعزيز التعاون والتنساايق الإقليميين، وتدعيم الشااراكات بين  
ي اااااااااااااااااا بتوفير الأرقاااام أالحكوماااات والقطااااا الخااااص ومنظماااات المجتمع المااادني. مع الاهتماااام  

 والإحصاءات والمدشرات المتعلقة بتطبيق الاقتصاد الدائري.
مثل وضع خريطة   الحرص على امتلاك مجموعة من الأدوات الداعمة لتطبيق الاقتصاد الدائري،  ▪

 . طريق لتطبيق الاقتصاد الدائري، إبدار قانون بشأن تعزيز الاقتصاد الدائري، أو اير ذلك من الأدوات 
الدائري  ▪ الاقتصاد  تحقيق  تدعيم  في  )التعاون(  بشكل   ،لأهمية عنصر  الاهتمام  ال روري    فمن 

خاص بإدماج الاقتصاد الدائري ضمن مشمولات التكامل الاقتصادي العربي، مع السعي في ايجاد  
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  لية تمويل عربية خابة بالاقتصاد الدائري، و ليات متعلقة بزيادة القدرات الابتكارية.  
  2023وهنا  متطلبات ذات أهمية وردت في التوبيات التي خرج بها اجتماا اقليمي عقد في مارس  

 :115وهي الآتي للتشاور حول الانتقال إلى الاقتصاد الدائري في المنطقة العربية، 

  بالرغم من الإشارة إلى "الاقتصاد الدائري" في وثائق السياسات والاستراتيجيات الوطنية والإقليمية،  ▪

فإن هنا  حاجة إلى القيام بدراسة مرجبية مع مدشرات ومقابد واضحة للتمكن من لياس مدى التقدّم  
 في هذا المجال.

الدائري  ▪ الاقتصاد  مبادئ  تراعي  وتشريعات  مناسبة  قوانين  وت عيل  الانتاج    وضع  عمليات  في 
 والتصنيع، وتعزّز التنسيق والاتساق بين السياسات عبر القطاعات. 

على المستويين البي ي والاقتصادي والعمل على رفع الوعي المجتمعي إلى فوائد الاقتصاد الدائري    ▪
 أنماط الاستهلا . تغيير 

وربطه باستراتيجيات التخفيف والتكيف مع تغير    حشد التمويل اللاةم للانتقال إلى الاقتصاد الدائري  ▪
 المناخ. 

 واعتماد المسدولية الموسّعة للمنتج.  الاستثمار في المسؤولية الاجتماعية، ▪
وخلق شراكات مع سلاسل توريد عالمية لتسهيل وبول السلع والمنتجات ذات   مراقبة الأسواق، ▪

 علامات الاقتصاد الدائري إلى الأسواق.
عبر تخفيف المخاطر المالية عليه    تعزيز انخراط القطاع الخاص في الانتقال إلى الاقتصاد الدائري  ▪

وتحفيزه من خلال تخفيز ال رائب، تقديم والدعم المالي والمن ، وتأمين فرص لتصدير المنتجات الى 
 الخارج.

 مع المعايير العالمية لت سيع الأس اق.  مواءمة معايير الاقتصاد الدائري في الدول العربية  ▪

ممّا يساهم في خلق فرص عمل جديدة   تطوير القدرات ال نية للعاملين في مجال معالجة الن ايات ▪
 ويشجع ريادة الأعمال في هذا القطاا.

، وتشجيع إعادة تدوير المخلفات الزراعية  مؤسسي لإعادة التدوير واستغلال الموارد  إطارتحديد   ▪
 لإنتاج الاسمدة والطاقة البديلة.

والقطاا الخاص والعام لدعم التحول نحو    تعزيز دور المنظمات الدولية ومنظمة الامم المتحدة ▪
 الاقتصاد الدائري.

 
مارس   3 - بير ت-  " اوستتو ااوجتماع الت تتا ري اوعليمي ل ل " اونتقال إلى اوعتوتتاد الدائري في المنطقة العربية: فرص  تلديات -  115

2023. 



 ) أسواق العمل: رؤى ومسارات مبتكرة ومستدامة (التقرير العربي الثامن حول التشغيل والبطالة في الدول العربية  

142 

الشباب ▪ الأعمال  لتشجيع رواد  بيئة حاضنة  الوطنية    خلق  القوانين والاستراتيجيات  تحديث  عبر 
والإقليمية، والعمل على زيادة وعي موظفي القطاا العام وتزويدهم بالمعرفة اللازمة حول الفرص  

 المتاحة لتوليد القيمة من خلال ممارسات الاقتصاد الدائري.
ل مان استمرارية مشاريع رواد الأعمال وتوسيع نطاقها،    تأمين الدعم المادي )مساعدات وقروض( ▪

 وخلق منصة إقليمية لعر  المشاريع الجديدة ولتشار  الخبرات وخلق فرص للتوسّع بعد الانشاء.
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  الثالث:القسم 
 الأهمية والدور التأثيري للاقتصاد الدائري ومساراته في تنمية أسواق العمل 

 

المسارات التي يسلكها الاقتصاد الدائري في تنمية أسواق العمل، تم يتناول  يبتدئ هذا القسم بتوضي   
 الأهمية والدور التأثيري للاقتصاد الدائري ليما يتعلق بتنمية أسواق العمل.

 مسارات الاقتصاد الدائري في تنمية أسواق العمل:  -1

تت   المسارات التي يسلكها الاقتصاد الدائري في تنمية أسواق العمل، من خلال التعرف على ثلاثة  
 : وهيأطر أساسية، 

  .مجالات أنشطة الاقتصاد الدائري أو ما يمكن تسميتها بممارسات الاقتصاد الدائري  أولاا: 
 . الآليات التي يسهم من خلالها الاقتصاد الدائري في إنشاء الوظائف الجديدة ثانياا:
 .مجموعات الوظائف الرئيسية في الاقتصاد الدائري  ثالثاا:

 ممارسات الاقتصاد الدائري: ▪

( يمكن أخذ بورة متكاملة عن ممارسات الاقتصاد الدائري، حيث يحتوي هذا 19من خلال الشكل رقم )
الشكل على إطار توضيحي للممارسات التطبيقية للاقتصاد الدائري والتي تندرج ضمن ثلاثة مبادئ رئيسية  

 116وذلك على النحو الآتي: 

   الاستفاد  من الموارد المحدود  على الوجه الأمثل: 

 :في  لكيتطلب رفع مست ى وفاءة الم ارد الملد دة إجراء تغييرات ةمن مرللة الإنتاج، بما  

الأمر الذي يعني استبدال المواد المحدودة بأخرى متجددة ومواد    استخراج الموارد بطريقة دائرية: ▪
 .ع وية

يتوجب على المصنعين اختيار المواد الخام المناسبة، وتصميم    وضع الاستدامة في قلب التصميم: ▪
أو إعادة تدويرها للأف ل    /  منتجاتها بما يسهل عملية تفكيكها، وإعادة استخدامها وإبلاحها، و 

 )أي إعادة استخدامها في بناعة منتجات ذات جودة أو ليمة أعلى من المادة الأبلية(. 
الموارد المحدودة المخلفات ويقت ي هذا الأمر الحدّ من استخدامات    استخدام الموارد بك اءة أعلى: ▪

 .عمليات الإنتاج الناجمة عن وحجم
يتطلب هذا الأمر إجراء تغييرات على عمليات الإنتاج والتوزيع،   استخدام المنتج إلى أقصى حد: ▪

 :كما يلي
أي تحويل المنتجات الفعلية إلى حزم خدمية، فبدلاا من بيع المنتجات    : تقديم المنتجات كخدمات ▪

 
المستدام عبر اوعتواد الدائري،  تلقيق النم   -مر ان بجاني  اخر ن،  ةتع د ل مجلس التعا ن الخليجي على طريق اوعتوتاد الدائري   -  116

 . 7مودر سابق . ص  
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عبر بفقات منفردة، تعمل الجهات المصنّعة والموزعة على إبرام عقود مع عملائها لتزودهم بالمنتج  
 وبيانته، واستبداله أو استعادته في نهاية المطاف.  

أن تبني مفهوم المشاركة للأبول المعمرة كالسيارات والغرف والمعدات يقلل الحاجة   المشاركة: ▪
 .إلى شراء منتجات جديدة أو امتلا  منتجات فعلية، كما أنها تطيل عمر استخدام المنتجات 

الاستخدام: ▪ وت من    تحسين  الأبلية  خوابها  على  تحافظ  بطريقة  المنتجات  استخدام  أي 
 استمراريتها.

إن إعادة استخدام أو إعادة توزيع المنتجات المستعملة والمملوكة   إعاد  الاستخدام/ إعاد  التوزيع:  ▪
 سابقاا من شأنه إطالة عمرها الافتراضي. 

  :استرداد المنتجات الثانوية والمخلفات ▪
إن إكمال دورة حياة المنتجات من شأنه الحول دون فقدان القيمة، وينطبق هذا المفهوم على مرحلتي  

 والاستهلاك: الإنتاج 
تصنيعها ▪ وإعادة  المنتجات  إعادة    :تجديد  الممون  عيمة  من  أوثر  المنتجات  أجزائها  تغد  

استخدامها في لال تم تجديدها أ  إعادة تونيعها، الأمر الذي يل ل د ن إعادة تد يرها ومنتجات  
 أعل عيمة. 

أي استرداد المنتجات الثانوية والمخلفات من مرحلة التصنيع،    إعادة التدوير من مرحلة التصنيع: ▪
ومن ثم إعادة إدخالها في عملية التصنيع، فتعمل هذه الممارسة على إدخال التدوير في مرحلة  

 مبكرة من عملية الإنتاج.  
بالإمكان استرداد المواد المهملة عقب استهلاكها، ومن ثم  إعادة التدوير في مرحلة الاستهلاك:   ▪

 إعادة استخدامها كمنتجات جديدة. 
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 لايتصاإ الداسري ل الممارسات التطبيقية( 19الش ل ريم )

 
 الآليات التي يسهم من خلالها الاقتصاد الدائري في إنشاء الوظائف الجديد :  ▪

استناداا لممارسات الاقتصاد الدائري، وانطلاقا من مفهوم وطبيعة  لية عمل الاقتصاد الدائري وسماته، 
 فإنه يمكن إبراز أهم الآليات المرتبطة بإنشاء الوظائف الجديدة في الاقتصاد الدائري، على النحو الآتي:  

ظهور بناعات ونماذج عمل  والذي يددي إلى    اعتماد الاقتصاد الدائري على عنصر )الابتكار(، -
ومنتجات جديدة، وما يواكب ذلك من نشوء فرص استثمارية وأسواق جديدة، وبطبيعة الحال يددي 

 كل ذلك إلى نشوء وظائف جديدة.
بل يستفيد منها كموارد، فإن كمية العمالة  بما أن الاقتصاد الدائري لا يتعامل مع الن ايات كأعباء -

المستخدمة في الاقتصاد الدائري تكون أكثر من المواد الخام؛ مما يعني نمو فرص العمل، وخلق  
 المزيد من الوظائف من نف  الكمية من الموارد ووسائل الإنتاج.  

التدوير - إعادة  ممارسات  بزيادة  كبير  بشكل  الدائري  الاقتصاد  أعداد اهتمام  إلى  الحاجة  ينمي   ،
إضالية كبيرة من المصممين والمهندسين والميكانيكيين لتصميم المزيد من المنتجات الجديدة ذات  
 قابلية لإعادة التدوير، والتي يتم الحصول عليها من خلال عمليات إعادة تدوير كثيفة العمالة.

المنتجات   تمديد حياة الفنية المختصة بتكنولوجيات يحتاج الاقتصاد الدائري إلى مزيد من الخبرات   -
وتحسينها، والعمالة المرتبطة بها، بحيث يتم انتاج منتجات جديدة مصممة بشكل جيد وذات متانة 
بما يحفظ على ليمتها لأطول فترة ممكنة، وعندما تصل إلى نهاية عمرها الإنتاجي تكون بالحة  

 لإعادة استخدامها أو إبلاحها أو إعادة تصنيعها. 
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انعك  في اتاحته المجال لنشوء المزيد من الوظائف  تركيز الاقتصاد الدائري على البعد البيئي   -
تكنولوجيات  في  العاملة  تلك  مثل   الكربون؛ أكسيد  ثاني  انبعاثات  من التخفيف الخ راء، 

 والانبعاثات، واير ذلك من المجالات البي ية.  الطاقة والتكنولوجيات المنخف ة
وانخفا  تكاليف المدخلات  من زيادة قوة الاقتصاد  التأثيرات الايجابية الكبيرة للاقتصاد الدائري   -

وانخفا  الأسعار، كل ذلك يدثر في زيادة في الاستهلا  والإنفاق، وبالتالي الحاجة إلى عمالة  
 اضالية لتغطية تلك الزيادة.

يتطلب تطوير إنتاج وبيانة هذه المنتجات   كلما اةداد معدل دوران الأنشطة الدائرية الجديدة، -
 الدائرية الاعتماد على المزيد من العمالة لشغل الوظائف الجديدة. 

 مجموعات الوظائف الرئيسية في الاقتصاد الدائري: ▪

المرتبطة   الوظائف  من  أنواا  ثلاثة  هنا   يوجد  الدائري،  الاقتصاد  تتناول  التي  الأدبيات  بحسب 
 :117بالاقتصاد الدائري على النحو الآتي 

وهي جميع الوظائف التي تعمل على إالاق الاستهلا  المفتوح   الوظائف الدائرية "الأساسية"،  -
وإدارة   المتجددة  والطاقة  والتجديد  الإبلاح  وظائف  ذلك  في  بما  تدويرها،  وت من  الخام  للمواد 

 النفايات والموارد، والتي تشكل في مجملها جوهر الاقتصاد الدائري. 
وهي الوظائف التي من شأنها إزالة الحواجز والتمكين من تسريع    الوظائف الدائرية "التمكينية"  -

الدائرية الأساسية والارتقاء بها، بما في ذلك الوظائف المتعلقة بخدمات التأجير والتعليم الأنشطة  
 والتصميم والتكنولوجيا الرقمية، وتعتبر هذه الوظائف كغلاف داعم للاقتصاد الدائري.

مباشر،  - غير  بشكل  الدائري  الاقتصاد  تدعم  التي  داير    الوظائف  الدائرية  بالوظائف  وتسمى 
المباشرةد. توجد هذه الوظائف في قطاعات لا تلعب دوراا مباشراا في تعزيز الانتقال إلى الاقتصاد 

ذلك   الدائري، بما في  الدائرية الأساسية،  تقدم خدمات للاستراتيجيات  التي  الوظائف  وهي تشمل 
 الوظائف في خدمات المعلومات واللوجستيات وخدمات القطاا العام.

إلا أنه يمكن تقسيم وظائف الاقتصاد الدائري من منظور يساعد على فهم مسارات الاقتصاد الدائري  
   النحو الآتي:في تنمية أسواق العمل. حيث يمكن تقسيم هذه الوظائف إلى أربع مجموعات رئيسية على 

   .الوظائف الابتكارية -1
 .الوظائف الدائرية -2
 .الوظائف الخ راء -3

 
117 - https://www.circle-economy.com/circular-jobs-initiative/circular-jobs 
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 الوظائف اللائقة والمستدامة.  -4
أن   واير  الدائري،  للاقتصاد  الرئيسية  والتوجهات  الأهداف  طبيعة  مع  أكثر  يتماشى  التقسيم  وهذا 
الوظائف المدرجة في هذه المجموعات هي تلك التي تدخل ضمن اهتمام الاقتصاد الدائري بتنمية أسواق  

 ( هذه المجموعات وطبيعة وظائفها. 20العمل. ويوض  الشكل رقم )
ومن أهمية الإشارة هنا إلى أن هنا  تداخل ما بين وظائف هذه المجموعات، وقد ترتب  الوظيفة  

 الواحدة بأكثر من مجموعة. 
 

 الايتصاإ الداسري في   الرسيسيةالوظاسف مجموةات  :( 20) الش ل ريم 

 

 وهي  ل م     لتي تخ ص   مج  لا       ي    ي   ل و   من  لاف ص م  لخطي إلى  

      عش     لاف ص م  ل   ري   وتق ي   لا         ترترط    طريلا م   س    لاف ص م  ل   ري 

  ل م     لج ي    تر  ر  

 الوظاسف الابت ارية

وهي  ل م     لتي عش   ج هر      لاف ص م  ل   ري  وعش     ص   ل م     ترترط  

ولي م  في ته   حي    ت        ر   ي    ل  وير       أ    ه   ووم            ت   ق      ي 

 و لاص ح  و   م   لاس خ     وغ    لك من         ل  ويري  

 الوظاسف الداسرية

 ل م     ت  ج  م      ف ص م  ل   ري ل وهي  ل م     لتي تأعي  ي إح    لاه      لريئي 

 لط ف   ل  ي   و ت   م   و ل م     لمخ ص   إ      ت       لص يق  ل ريئ   فط ع  ي

    وغ    لك من  لمج لا   لريئي ح  ي   لريئ  وم   و   ل   ث ت   ل جي   و لمخ ص    طريلا 

 الوظاسف الخضراذ

  ل ه   
ً
وهي  ل م     لتي تأعي  ي إح     ت  ل  لاف ص م  ل   ري  يى  لاس   م   وتوقيق 

رشأن  ل     ل  لا و ل     لاف ص مي  2030ل   ي   ت    م   ل  تي  أه      ل  من من 

   ت     

الوظاسف اللاسقة 

 والمستدامة
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 الأهمية والدور التأثيري للاقتصاد الدائري في تنمية أسواق العمل: -2

يددي الانتقال إلى نموذج اقتصادي دائري إلى توفير فرص كبيرة لخلق فرص العمل، وعامة سيدثر  
التحول إلى الاقتصاد الدائري على أسواق العمل في جميع أنحاء العالم، حيث ستختفي بعز الوظائف أو  

تصميم وهندسة    تتغير في طبيعتها، وستظهر دوظائف دائريةد جديدة، تعتمد على توافر مهارات عالية في
الحلول الجديدة والتعامل معها، مما يتطلب من العمال وأبحاب الأعمال التفكير بعقليات جديدة وتطوير  

 مهارات جديدة للتكيف مع البي ات المتغيرة.  
 مجال في تطبيقات  على يترتب  وأن لابد  الدائرية، الى الخطية الآلية من  الاقتصاد  تغير حيث أن

الجاذبة، والطاردة  للقطاعات  النسبية الأهمية في الهيكلي التغير بفعل  وكلياا، وذلك على العمل قطاعياا  الطلب 
 المثال، سيتوسع سبيل فعلى .والتوزيع والاستهلا ، الإنتاج، في التكنولوجية التغيرات  بفعل وكذلك  للعمالة،
 هذا القطاا، مخرجات  على الطلب  زيادة بسبب  المدربة،  العمالة على الطلب  في المخلفات  إدارة قطاا
 هذا وايرها في  الأبعاد، ثلاثية  الطباعة  على  القائم  التكنولوجي  التطور  بسبب  التشييد، حالة  في وينكمع
 118.القطاا

 )  44 (ولا سلعة، ) 200 و بناعة، ) 163 ( لا المخرجات  المدخلات  تحليل استخدام خلال ومن
 الاقتصااااااد  تطبيقات   ثار منظمة العمل الدولية بتقييم قامت  اقتصاااااادية، أقاليم (5) ضااااامن بلد مصااااانفين
 على) 44 (الاااااااااااااااااا البلدان في  )والمعادن والورق، والزجاج، البلاساااتك، تدوير إعادة على شاااكل( الدائري 
 التصاااالي ، )خدمات  على الطلب  زيادة خلال من الاقتصاااااد  هذا تطبيقات  ادخال بالإضااااافة إلى .العمالة
 عام بأن التحليل توباااااال وقد ،  )المشاااااااركة لصااااااال  الأبااااااول ملكية وتخفيز  خدمات التأجير، وارتفاا
 الاقتصااد  في باناعة كل دور طبيعة حساب  العمالة، على بالطلب  وانخفاضاات  سايشاهد ارتفاعات  2030
 .119العمالة على الطلب  في تقلبات  ستشهد  التي بالصناعات  ملخصا (11(رقم   الجااادول ويوض  .الدائري 

 . 2030م العمل عا على الطلب  في أو انخ اضات ارت اعات  ستشهد  التي الصناعات (: أهم 11(رقم  جدول 

 

 
مع إ تارة لتجربة عربية، المؤتمر العلمي الخامس ع تر للجمعية   -ألمد الو از، اوعتوتاد الدائري: المفه م،  بعض التطبيقات  المقترلات   -  118

 .2019ديسمبر    14  –13العربية للبل ث اوعتوادية "التنمية العربية بين التلديات الراهنة  آفاق الث رة الوناعية الرابعة "، بير ت،  
 السابق .  نفس المودر -  119

 م يون  الاجنفاا بالط ع ة ا العمل  الصناةات مات  م يون  بالط ع ة ا العمل الصناةات مات الارتفاي 

 -28.2 تصنيع البديد والص ع  30.8 معالجة الص ع المستند  

 -20.8  امات النحا   21.5 التجزسة ةدا وساسل النقل والتص يح تجارة 

 -10.2 منتجات الخشع والف ين، ةدا الأثاث  14.7 اجتاج الكهرباذ بالألواح الشمسية

 -8.0  امات البديد 12.2 تجارة الجم ة ماةدا وساسل النقل والتص يح

 -7.6 تصنيع الزجاج ومنتجات   5.0 معالجة الخشع المستند  

 -4.9 استنراج الفحم  4.7 المبيعات، والصياجة، ووساسل النقل، والتص يح

 -4.3 استنراج صناةات الني ل  3.5 البح  والتطوير 
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اساااتخدام متطلبات الاقتصااااد الدائري ساااينمو الطلب على العمل، وتعتقد منظمة العمل الدولية بأنه في ظل 
%(، مقاارناة مع حاالاة عادم العمال بهاذه المتطلباات. وتعاادل هاذه النسااااااااااااااباة   0.3، بنحو )2030بحلول عاام  
ومن ناحية أخرى، ، ( مليون عامل، متمركزين، أساااااااس في بااااااناعات إدارة المخلفات، والخدمات 6حوالي )

( ألف عاامال، وفقااا 696وربياة إلى تحساااااااااااااان باالطلاب على العمال بماا يعاادل حوالي )تشااااااااااااااير المجموعاة الأ
 في  الة،اااااب مزيد من العمااااا. وتعو  خدمات إعادة التدوير، مثلا، في استيع2030للسيناريو الطموح عام  

الاستغناء حين تستغني الصناعات الاستخراجية، والصناعة التحويلية عن المزيد من العمالة )حيث يتوقع  
مليون عامل في هاتين الصناعتين، تباعا(. ويعود ذلك أساسا إلى تراخي الطلب على    60و  50عن حوالي  

العمالة في بناعات استخراج المواد الأولية، وإنتاج المعادن، والبلاستك، والزجاج، ولباب الورق، والإحلال  
والزجاج، والبلاستيك الثانوي. ويقود هذا النوا    بواسطة بناعات الاقتصاد الدائري المنتجة للمعادن الثانوية

من إعادة التخصي  بين الصناعات إلى تأثيرات تتباين من إقليم إلى  خر. فعلى سبيل المثال، ينمو الطلب 
مليون عامل(، وفي أوروبا )بحوالي    10على العمالة، بشكل رئيسي، في أمريكا الشمالية )بحوالي أكثر من  

مليون عامل(،   1عاك ، يتوقع أن ينكمع الطلب على العمالة في أفريقيا بحوالي )مليون(. وبشكل م 0.5
ألف عامل(، في حالة عدم تنبي أية سياسات بهدف التنويع. وتعتقد دراسة    200والشرق الأوس  بحوالي )

ناث في سوق العمل والمهن المعتمدة وروبية بأن الاقتصاد الدائري سيساهم في رفع حصة الإ المجموعة الأ
أنشطة الخدمات، وفي حالة استمرار نف     على المهارة، في حالة الاستفادة من فرص العمل التي ستوفرها 

( ملخصاا لتأثيرات الاقتصاد  12)  رقم  ناث بين مختلف القطاعات. ويوض  الجدولالتوزيع النسبي لعمالة الإ
الطموح عا  للسيناريو  العمالة في الاتحاد الأوربي، وفقا    2015بالمقارنة مع عام    2030م  الدائري على 

وكنموذج لأرقام واقبية حول الوظائف الخ راء المرتبطة بقطاا الطاقة المتجددة، جاء في التقرير المعنون 
د والذي نشرته الوكالة الدولية للطاقة المتجددة 2022دالطاقة المتجددة والوظائف: المراجعة السنوية لعام  

مليون    12.7المي في قطاا الطاقة المتجددة  )إيرينا( بالتعاون مع منظمة العمل الدولية أنه بلغ التوظيف الع
شهراا فق ، على الرام من الآثار المستمرة    12ألف وظيفة جديدة خلال    700في العام الماضي، بزيادة  

وأزمة الطاقة المتفاقمة. وكشف التقرير أن قطاا الطاقة الشمسية هو الأسرا نمواا بين  19- لجائحة كوفيد 
مليون وظيفة، أي أكثر من    4.3إلى    2021مصادر الطاقة المتجددة، حيث وبل عدد وظائفه في عام  

ثلث القوى العاملة اليوم في وظائف الطاقة المتجددة حول العالم. ي ظهر التقرير أن عدداا متزايداا من البلدان  
 .باا في قارة  سيايخلق فرص عمل في قطاا الطاقة المتجددة، ويتركز ثلثا هذه الوظائف تقري

من إجمالي عدد الوظائف في العالم، يليها الاتحاد الأوروبي والبرازيل  %  42وتمثل الصين وحدها  
وقد تحولت بعز دول   .لكل منهما  % 7لكل منهما، ومن ثم الولايات المتحدة والهند بنسبة    %10بنسبة  

جنوب شرق  سيا إلى مراكز رئيسية لإنتاج تقنيات الطاقة الشمسية الكهروضوئية والوقود الحيوي. وتعدّ  
من   متزايداا  عدداا  وتخلق  الشمسية،  الكهروضوئية  الطاقة  ألواح  وتركيب  لتصنيع  الأبرز  المركز  الصين 
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ةيغا واط من الطاقة الشمسية    10كما أضافت الهند أكثر من    .الوظائف في قطاا طاقة الرياح البحرية
 120ة الكهروضوئية، مما أدى إلى توفير العديد من الوظائف في تركيب هذه الأنظم

 (:  تأثير الاقتصاد الدائري على متطلبات العمالة في الاتحاد الأوربي  12) رقم  جدول  

   2015بالمقارنة مع السيناريو المرجعي لعام ،   2030وفقا للسيناريو الطموح 
 

 القطاي
ةدإ 

 العمال 

الت ثير النسبي  

 2030)%( ةا  
 الأسباب 

 ارتفاي الط ع ة ا المواإ العضوية 0 1 الزراةة 

الغابات ومنتجات  

 الا شاب 
 اجنفاا ط ع يطاي التشييد  -0.1 -2.8

استنراج الويوإ  

 ومنتجات  المصنعة 
 اجنفاا ط ع يطاي النقل -0.7 -4.8

القطاي الاستنراجي غير  

 المرتبط بالويوإ
 اجنفاا ط ع يطاي التشييد  -1.5 -4.3

 اجنفاا ط ع القطاي الزراعي  -0.4 -4.7 الكيمياسيات

 ارتفاي الاجفاق الاستهلايي -0.1 5.2 تصنيع الأغشية

 اجنفاا ط ع يطاي التشييد ووساسل النقل والالكتروجيات  -0.1 -1.2 المعاإن 

 -0.5 -8.6 البلاستيك
اجنفاا ط ع الاستندا  الواحد ل بلاستك، وكشلك ط ع  

 يطاي الالكتروجيات 

 اجنفاا ط ع يطاي التشييد  -4.0 -45.8 البديدية المعاإن غير 

وساسل النقل، شام ة  

 ل مبيعات
 ي ة شراذ وساسل النقل، وارتفاي المشاركة  -0.4 -26.7

 51.6 660.4 إإارة المخ فات 
ارتفاي الط ع ة ا المنتجات المعاإ تدويرها )المتصفة بكثافة  

 العمل(

 إجفاق مشروةات إةاإة التدويرارتفاي  0.3 24.4 الصناةات الأ رى 

 اجتعاش أنشطة التص يح  4.7 60.6 التص يح، والتركيع 

 ارتفاي ط ع السيارات الكهرباسية ة ا الكهرباذ  0.9 14.5 الكهرباذ، والماذ، والغاز 

 اجتشار أساليع البناذ البديثة مات الوي  الأيل  -1.2 -179.4 التشييد

 اجتشار المشاركة في استندا   دمات النقل والتوزيع -0.1 -9.2 النقل والتنزين 

 ارتفاي الاجفاق، وكشلك الط ع ة ا برامج البح  والتطوير 0.2 267 الخدمات

   0.3 695.5 المجموي 
 

 

 
120   - http://news.un.org/ar/story/2022/09/1112221 

http://news.un.org/ar/story/2022/09/1112221
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   الرابع:القسم 
تنمية أسواق العمل في المنطقة العربية بالاستفاد  من مسارات الاقتصاد الدائري  

 والخارطة الإرشادية()الوضع الراهن 
 

يعر  هذا القسم محتويات خارطة إرشادية تم وضعها بهدف تعزيز الاستفادة من مسارات الاقتصاد  
يتعلق بالاستفادة من   تنمية أسواق العمل العربية. وقبل ذلك يتطرق إلى الوضع الراهن ليما  الدائري في 

 مسارات الاقتصاد الدائري في تنمية أسواق العمل العربية. 

 الوضع الراهن للاستفاد  من مسارات الاقتصاد الدائري في تنمية أسواق العمل في المنطقة العربية:  -1

الدائري في المنطقة العربية سيصحبه تنامي في أعداد  بالتأكيد إن وجود اهتمام بتطبيق الاقتصاد 
تشغيل العمالة من خلال المسارات التي يسلكها هذا الاقتصاد في تنمية أسواق العمل. في هذه الجزئية، 

عر  نماذج توضيحية بهذا   وليما يتعلق بوضع الاستفادة من هذه المسارات في المنطقة العربية، سيتم أولاا 
 الصدد، ثم تسجيل الملاحظات الوابفة لهذا الوضع. 

   :في بعض الدول العربية  متعلقة بالوضع الراهنمؤشرات   ما جن ▪

توافر الكم الوافي من الأرقام والإحصاءات والمدشرات التي يمكن أن  نظراا لوجود اشكالية متعلقة بعدم  
تبين بأريحية مدى مساهمة الاقتصاد الدائري في تنمية أسواق العمل العربية. لذلك تم الاكتفاء هنا بعر   

 ي:أمثلة عن بعز الأرقام المتوافرة ليما يتعلق بقطاعي إعادة التدوير والطاقة المتجددة، وعلى النحو الآت 
ساااهم الاقتصاااد الدائري في قطاا جمع ومعالجة وتدوير المخلفات في مصاار على توفير   إعاد  التدوير:.أ

موزعة وفقاا للنوا   2017فربااااة عمل لعام    37237فرص عمل ددائمة ومدقتةد تقدر بنحو  
في حين و زّعت العمالة وفقاا للمهنة   %.16.8والإناث نسااااااابة    89.2كالآتي: الذكور نسااااااابة  

 كالآتي:

، في حين يمثل كل من دالمديرين والفنيين  82.4أباااااااااااحاب المنشااااااااااا ت والعاملون بها يمثلون نسااااااااااابة  
%. وليما يتعلق بتوزيع العمالة وفقاا للحالة التعليمية نجد أن اير متعلم  17.6والمراقبين والإدارييند نسااااااابة  

وهي النسبة الكبرى بين الحالات التعليمية    31.8والذي يقرأ ويكتب نسبة %  %،26.14دأميد تشكل نسبة  
)أنظر   %24.3ومرحلة التعليم المتوسا  نسابة    17.64كافة، وتمثل مرحلة التعليم أقل من المتوسا  نسابة  

 . 121 (41و 31الجدولين 

 
رب ن، مودر سابق  تتتتتتل تعزيز اوعتوادات المستدامة  المنخفةة الوتتتتد غالي، ممارسات اوعتواد الدائري في مور من أجتت ريف ملم-  121

 .45  تو
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 (: عدد المشتغلين طبقاا للمهنة والنوع في جمع ومعالجة وتدوير المخل ات 13جدول رقم )
 

 2018العامة والاحصاذ، التعداإ الايتصاإي الخامس، لجهاز المركز ل تعبئة   لمصدر :ا

 
 ت(: عدد المشتغلين طبقاا للحالة التعليمية والنوع في جمع ومعالجة وتدوير المخل ا 14جدول رقم )

 

 2018لجهاز المركز ل تعبئة العامة والاحصاذ، التعداإ الايتصاإي الخامس،   لمصدر :ا
 

 

)مشروا تدوير قع الأرز وتحويله من مخلفات زراعية إلى أسمدة كما ساهم مشروا اخر في مصر وهو  
عمل مباشرة    ةألف فرب  26في توفير    2019  -   2015وأعلاف واستخدامات أخرى( المنفذ في الفترة  

 . واير مباشرة خلال الموسم المحصول
النفايات   قطاا  في  يتوفر  أنه  التقارير  إحدى  أشارت  المغرب،  يمكن  وفي  إمكانيات  البلاستيكية على 

استغلالها لخلق فرص الشغل، وتحسين الدخل وتثمين وخلق الثروة، إذ تشير الأرقام إلى أن عملية تحسين 
  والتخل  منها وتعزيز الفرز وإعادة التدوير والتثمين سيددي إلى خلق   ،عملية جمع النفايات البلاستيكية

 .122ألف منصب شغل  70 الآلاف من الوظائف في كل المهارات التقنية، تقدر با

ألف فربااااة   200، ساااايجري توفير أكثر من  2030تشااااير التقديرات أنه بحلول عام    الطاقة المتجدد :ب.  
ألف وظيفة في طاقة الرياح، في الدول العربية. وسااتكون حصااة   50عمل في الطاقة الشاامسااية، وأكثر من  

 
البلاستتتتتتيويتتة،   -  122 النفتتايتتات  من  للاستتتتتتفتتادة  الق انين  بتلستتتتتين  المغرب  تقرير ي وتتتتتي  لخةتتتتتر،  ي ني     ي ستتتتتف  ،  2022هستتتتتبريس، 

https://www.hespress.com 
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%، وتليها  54مصااااااار الأكبر من حيث عدد الوظائف التي ساااااااتوفرها مشاااااااروعات الطاقة المتجددة بنسااااااابة  
  300%. وفقاا للتوقعات، ساايجري توفير  5%، وفلسااطين بنساابة  10%، والمغرب بنساابة  22الجزائر بنساابة  

أن  ، ومن المقرر2030ألف فرباااة عمل جديدة في مجال تقنيات الطاقة المتجددة في مصااار بحلول عام  
يكون هنا  فرص عمل اير مباشاااااااااارة لصااااااااااناعات مرتبطة بالطاقة المتجددة. في المغرب ومن المقرر أن 

وظيفة بنهاية العام الجاري.   (669)يصل عدد الوظائف المباشرة التي وفرتها بناعة الطاقة الشمسية إلى 
وفرتها مشاروعات الطاقة ، فإن عدد الوظائف المباشارة التي  2016وفي تون  وفقاا لدراساة أجريت في عام  

وظيفة، ومن المسااااااااتهدف أن تصاااااااال عدد فرص العمل المتاحة العام المقبل    2874المتجددة بتون  بلغت 
ميغاواط.   (1120)ألف فربااة عمل مباشاارة، لاساايما أنه ساات نَفَّذ مشااروعات تصاال قدرتها إلى   (11.2)إلى 

% من إجمالي الساعة الكهربائية المركبة بحلول عام  37وتساتهدف الجزائر أن تمثّل حصاة الطاقة المتجددة 
إلى   2021ألف فربااااااااااااااة عمال خلال المادة من   (137)ألفااا إلى   (61.4). وساااااااااااااايجري توفير من  2030
 123، ومعظم هذه الوظائف ستكون في بناعة طاقة الرياح.2030

أعدت عام   ،وجاء في دراسة عن الطاقة المتجددة والتوظيف في كل من مصر والأردن والمغرب 
 هذه الدول لحكومات  تقدم العمل سوق  الطاقة وضغوط على المتزايد  للطلب  المشتركة التحديات  نأ،  2019
 في هذا الحكومات  حيث أملت  .المرتفعة الشباب  بطالة وخفز نسبة بلدانهم في الطاقة مزيج لتنويع فربا
 م افة ليمة ذات  عمل فرص  فربة لخلق الكهرباء توليد  مزيج  في المتجددة الطاقة إدراج مصادر يتي  أن

 من كبيرا عددا أن إلى أفريقيا وشمال الشرق الأوس  منطقة لدول السكانية التركيبة تشير وبينما  .لمواطنيها
التحديات   أن بيد  حوله، ما أو المتجددة الطاقة في قطاا استحداثها تم التي بالوظائف يقبلون  قد  القوى العاملة

المهارات  واختلاف الوظائف على الطلب  بارتفاا هذه الدول  في التوظيف يتسم الواقع، وفي  .موجودة ستظل
 قد  المتجددة، الطاقة تقنيات  وبإدخال  .العمالية التحديات  هذه لعلاج جارية مبادرات  هنا   .كبير بشكل
 على التركيز مع ذلك، بمثل أن تقوم المقرر من التي  الأخرى  للدول أمثلة والمغرب  مصر والأردن تصب 
 الأخرى  للدول علاقة ذات  الدول أمثلة هذه تجربة تقدم وبالتالي،  .التوظيف بأهدافالمبادرات   هذه رب 
 الخابة التوظيف ربطها باستراتيجيات  بهدف الرياح وطاقة الشمسية الطاقة نشر مشاريع في تفكر التي
 .124بها 

أعلاه، أنه لا يزال قطاا تقنية الطاقة المتجددة يمثل جزءاا بغيراا من إجمالي التوظيف في    المحور  أشار 
% من إجمالي البطالة. وبناءا على أحدث التقديرات المتوفرة، يوجد في الأردن حالياا    1المنطقة: أقل من  

منهم في الطاقة الشمسية الكهروضوئية بينما    6.100عامل في مختلف التقنيات، يعمل    6.900حوالي  
 في العمال توظف حيث  التوظيف، مجال في أكثر تنوعاا مصر وتعتبر  ،منهم في طاقة الرياح  800يعمل  

 
د ل ت فر  ظائف مبا تترة  غير مبا تترة،   5 -ملمد فرج، بمئات الآوف.. فرص عمل  اعدة في وتتناعة الطاعة المتجددة بالد ل العربية   -  123

 .https://attaqa.netم عع )الطاعة( على ال بوة العنوب تية، /  
،  )وابسارك (البتر لية  البل ث للدراسات الله عبد الملك سيلفين و تي، الطاعة المتجددة  الت ظيف: تجارب مور  الأردن  المغرب، مروز  -  124

 .4، ص  2019

https://attaqa.net/
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 مع النتائج هذه وتتوافق .الرياح وطاقة الشمسية المركزة والطاقة الكهروضوئية الشمسية الطاقة كل من
 فيها يعمل التي التقنية هي الشمسية الكهروضوئية الطاقة  أن إلى تشير التي الاقتصادية  المدلفات العلمية

 . من العمال عدد  أكبر
 

 :ملاحظات حول الوضع الراهن ▪

يجاز أهم الملاحظات حول الوضع المتعلق بتنمية أسواق العمل في المنطقة العربية بالاستفادة  إيمكن  
 من مسارات الاقتصاد الدائري في النقاط الآتية: 

لا توجد احصائيات ومدشرات كالية حول عدد ونسب التشغيل ونوعية العمالة العربية في مختلف   ▪
ممارسات الاقتصاد الدائري، بالشكل الذي يسم  بإعطاء بورة واضحة عن مساهمة الاقتصاد  
الدائري في تنمية أسواق العمل في الدول العربية. وهذا بدوره يعني أنه من الصعب اتخاذ قرارات 

 بحاب القرار ليما يتعلق بق ايا العمالة المرتبطة بالاقتصاد الدائري.أمة من قبل سلي
لا دلالة على وجود معرفة كالية ووعي قوي في المجتمع العربي لخصوبية وأهمية الاقتصاد   ▪

الدائري في تنمية أسواق العمل ودوره التأثيري الهام في هذا الشأن، سواء لدى الحكومات أو  
 مختلف القطاعات وأبحاب الأعمال، وايرهم. 

المرتبطة   ▪ العربية  العمالة  ق ايا  بتناول  تخت   التي  والأبحاث  للدراسات  شديد  افتقار  هنا  
تنمية أسواق  تحديات  لها، وكيفية مواجهة مختلف  المناسبة  الحلول  الدائري وتقديم  بالاقتصاد 

 العمل في المنطقة العربية في إطار تطبيق الاقتصاد الدائري.

افتقار   ▪ هو  الدائري  الاقتصاد  ممارسات  في  للانخراط  العربية  للعمالة  الرئيسية  المشكلة  تتمثل 
الغالبية للمتطلبات والمهاارات الجديادة، وتزداد هذه الفجوة مع التوساع المستمر والتطاور الساريع 

 للابتكار والرقمناة.

مشكلة الافتقار للأيدي العاملة الماهرة تدثر سلباا أي اا على أبحاب الأعمال، حيث يمثل لهم   ▪
بالمهارات التي يتطلبها تطبيق  هاجساا كبيراا في كيفية الحصول على الأ يدي العاملة المزودة 

الاقتصاد الدائري، كما أن من  المرتبات الكبيرة لبعز المهارات الهامة المطلوبة يمثل تحدي 
 مالي خابة للمدسسات متنااية الصغر والصغيرة والمتوسطة الحجم. 

لبرامج   ▪ وجود  لا  حيث  الدائري،  الاقتصاد  إطار  في  للعاملين  واضحة  تدريبية  لرؤية  الافتقار 
وما   الدائري،  الاقتصاد  تطبيق  متطلبات  لمواكبة  القدرات  للتدريب وتطوير  ومخططة  ممنهجة 

 يوجد من تدريب في الواقع اير كافي تماماا. 

أو  ▪ العمل،  الدائري على أسواق  تأثيرات الاقتصاد  عدم وجود سياسات مختصة حول مواجهة 
 برامج الاحتواء والتعويز عن فقد الوظائف الناجمة عن تأثيرات تطبيق الاقتصاد الدائري.

من الأهمية إيلاء عناية لحل الإشكاليات المتعلقة بالقطاا اير الرسمي والعمالة المشتغلة ليه   ▪



 ) أسواق العمل: رؤى ومسارات مبتكرة ومستدامة (التقرير العربي الثامن حول التشغيل والبطالة في الدول العربية  

155 

كمسألة ذات أهمية لتعزيز فرص نجاح تطبيق الاقتصاد الدائري في المنطقة العربية، وذلك لكون  
هذا القطاا يفر  تحديات وفي نف  الوقت يمن  فرص ذات أهمية في إطار تطبيق الاقتصاد  

النفايات وبل تلك المنخرطة    جمع الدائري، حيث يجدر الإشارة هنا إلى أن القوى العاملة في مجال  
 . المنظمفي أنشطة إعادة استخدام هذه النفايات وتدويرها تنتمي في أالبها للقطاا 

هنا  حاجة كبيرة لتعزيز تمويل تنمية المهارات كدعامة أساسية للانتقال السريع والناج  إلى  ▪
 الاقتصاد الدائري.

الخارطة الإرشادية لتعزيز الاستفاد  من مسارات الاقتصاد الدائري في تنمية أسواق العمل  -2
 في المنطقة العربية:

ر المتمثل في البحث عن  محو ، ولأارا  تحقيق هدف المحورال  اإطار هذ استناداا لما تم تناوله في  
كيفية تعزيز الاستفادة المثلى من مسارات الاقتصاد الدائري في تنمية أسواق العمل العربية، تم وضع خارطة  
إرشادية تبين الخطوط العري ة لأبرز المرتكزات والأعمال التي يتطلب القيام بها من قبل الدول العربية 

الدائري في تنمية أسواق العمل بالمنطقة العربية، وبخابة في    بصدد تعزيز الاستفادة من مسارات الاقتصاد 
المعنية  من هذه الخارطة بشكل خاص من قبل الجهات    ةالاستفاد على أن يتم  ، مواجهة التحديات المرتبطة
لدائري، أياا كان أشكالها أو مواقعها الجهات ذات العلاقة بتطبيق الاقتصاد ا  ي اا أ، و بق ايا العمل والعمال

 المدسسية. 
 . لتعزيز الاست ادة من مسارات الاقتصاد الدائري في تنمية أسواق العمل الخارطة الإرشادية العربية

 

 مقدمات وحقائق أساسية  -1

المنطقة  هنا  اهتمام متزايد بتطبيق الاقتصاد الدائري في المنطقة العربية، في الوقت الذي تواجه ليه   -1
تحديات كبيرة متعلقة بالعمالة، وخابة بعوبة توفير ما يكفي من الاحتياج للكفاءات البشرية المدهلة 

 والمدربة للتعامل مع الابتكارات والتكنولوجيات الحديثة في إطار تطبيق الاقتصاد الدائري.
إذا لم يتم معالجة التحديات المتعلقة بالعمالة في إطار تطبيق الاقتصاد الدائري، فإنها قد تسبب في  -2

تعر  العمال لمخاطر كبيرة مثلاا في حالة عدم وضع سياسات تعوي ية مناسبة، وبطبيعة الحال 
بل وعلى    لن تقتصر التأثيرات السلبية على العمال، وإنما ستشمل بالتببية على أبحاب الأعمال،

 الحياة الاقتصادية ككل. 
بالرام من أهمية وضرورة معالجة تحديات العمالة المرتبطة بالاقتصاد الدائري، إلا أنه من الملاحظ   -3

عامة أن الدول العربية لم تولي الاهتمام المطلوب بمعالجة تلك التحديات. ومن دلالات ذلك إما عدم  
ستخدام الكافي لمختلف الأدوات التي من شأنها أن تساعد في مواجهة هذه التحديات الاوجود أو عدم  
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حصائيات والمدشرات، وإعداد الدراسات والأبحاث، وإعداد حزمة السياسات المطلوبة، مثل استخدام الإ
 ة، وايرها.يوتعزيز تمويل تنمية المهارات وتوفير برامج تدريب 

من ضمن مزايا الاقتصاد الدائري أنه يتبع مسارات مميزة في تنمية أسواق العمل، والتي لها خابة   -4
فوائد اقتصادية وبي ية، ومن الأهمية أن تولي الدول العربية تعزيز الاستفادة من تطبيق هذه المسارات 

 الناش ة عن التطبيق. في تنمية أسواق العمل لديها، مع اهتمام كبير موازي بمعالجة تحديات العمالة 
  تستدعي الحاجة إلى بذل جهود عربية مشتركة لتدعيم تطبيق الاقتصاد الدائري في المنطقة العربية،   - 5

تطبيقه يرتب  بالابتكار ويحتاج إلى تمويل كبير، وبالتالي أبب  من ال رورة أن يتم  وخابة أن  
تفعيل  ليات التعاون والتكامل الاقتصادي العربي في هذا الم مار، مع التركيز بشكل خاص على  
وتعزيز   الدائري،  بالاقتصاد  المرتبطة  العربية  العمالة  تحديات  مواجهة  في  المشتركة  الجهود  تعزيز 

 ستفادة من مسارات الاقتصاد الدائري في تنمية أسواق العمل العربية.الا
  الأهداف  -2 

رفع الوعي بأهمية وخصوبية ومزايا الاقتصاد الدائري في تنمية أسواق العمل، وأهمية الاستفادة من    -1
 مسارته في تنمية أسواق العمل.

الاقتصاد الدائري، والاهتمام بشكل خاص بتنمية مهاراتها والرفع دعم العمالة العربية وتعزيز دورها في    -2
من قدراتها في التكيف مع المتطلبات المتغيرة، بسبب التطاور الساريع والمستمر للابتكارات والأعمال  

 الجديدة.
إبراز سبل تعزيز استفادة الدول العربية من مسارات الاقتصاد الدائري في تنمية أسواق العمل، وكيفية   -3

 المعالجة السليمة لتحديات العمالة المرتبطة بالاقتصاد الدائري.
تعزيز التعاون والتكامل الاقتصادي العربي في مواجهة تحديات العمالة العربية المرتبطة بالاقتصاد    -4

 ة الدائري، وتعزيز الاستفادة من مسارات الاقتصاد الدائري في تنمية أسواق العمل العربي
 المبادئ  -3

يصعب نجاح أي عمل دون أن يكون هنا  وعي بأهميته وأهمية أهدافه، وبالتالي فإن    مبدأ التوعية: -1
بالتوعية بأهمية الاستفادة من   تطبيق هذا المبدأ هنا يعني ضرورة ايلاء الاهتمام بالأنشطة المتعلقة 

مواجهة تحديات العمالة المرتبطة بالاقتصاد  مسارات الاقتصاد الدائري في تنمية أسواق العمل، وبأهمية  
 الدائري.

يعني هذا المبدأ استخدام مختلف الأدوات العلمية في إطار السعي نحو تحقيق الأهداف مبدأ العلمية:  -2
العلمية  الدراسات  وإعداد  التحليلية،  والأرقام  والمدشرات  الاحصائيات  استخدام  وخابة  المنشودة، 

 المتخصصة، وتعزيز وتوسيع أنشطة التدريب وبناء القدرات. 
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طالما أن الشاراكة والتعاون مبدأ أسااساي لإنجاح تطبيق الاقتصااد الدائري، فإن  مبدأ الشاراكة والتعاون:   -3
تطبيق المبدأ هنا يعني أهمية تعزيز الشاااراكات وسااابل التعاون بين مختلف أباااحاب المصااالحة لإيجاد  
الحلول المثلى في تعزيز الاسااااااتفادة من مسااااااارات الاقتصاااااااد الدائري في تنمية أسااااااواق العمل، وكيفية  

 حديات العمالة المرتبطة بالاقتصاد الدائري.مواجهة ت
يعني هااذا المباادأ الاهتمااام بااالاادرجااة الأولى بتنميااة المهااارات الابتكاااريااة وزيااادة أعااداد مباادأ الابتكااار:   -4

الابتكاريين، كما تعني الساعي نحو إيجاد حلول ابتكارية بصادد تعزيز الاساتفادة من مساارات الاقتصااد  
 ائري.الدائري في تنمية أسواق العمل، وفي كيفية مواجهة تحديات العمالة المرتبطة بالاقتصاد الد 

يعني هاذا المبادأ عادم الركون على الاكتفااء باالحلول أو الأعماال الجزئياة أو الآنياة،  مبادأ الاساااااااااتاداماة:   -5
 بالاستدامة.وانما يجب البحث عن الحلول التي تتميز 

 التوعية  -4

 نظراا لوجود ضااااعف في الوعي العام بأهمية الاقتصاااااد الدائري في تنمية أسااااواق العمل وأهمية مواجهة -1
ية لرفع هذا الوعي في هذا الإطار تكتسااااب  و التحديات المرتبطة بها، فإن عملية القيام بالأنشااااطة التوع

 أهمية كبيرة.
 أبحاب المصلحة، من العمال وأبحاب الأعمال وايرهم، مع التركيز ية تشمل جميع  و الأنشطة التوع -2

 بشكل خاص بتوعية أبحاب القرار.
 الإسناد العلمي  -5

استناداا لعدم توافر أو قلة الأرقام والإحصاءات والمدشرات المتعلقة بتطبيق    الاحصائيات والمؤشرات:  -1
على   العمل  للغاية  المهم  فمن  الدائري،  المشتغلة  الاقتصاد  بالعمالة  المتعلقة  تلك  فيها  بما  توفيرها 

 بالاقتصاد الدائري مثل حجمها وأنواعها وتوزيعها، واير ذلك من الأرقام التفصيلية. 
 بما يمكن الاستفادة منها كسند علمي وخابة في الآتي:  

 إعطاء بورة واضحة عن مساهمة الاقتصاد الدائري في تنمية أسواق العمل.  -
 اتخاذ قرارات سليمة بشأن حلول ق ايا العمالة المرتبطة بالاقتصاد الدائري. -
اتخاذ قرارات تطويرية تستهدف تعزيز دور العمالة في تطبيق الاقتصاد الدائري، والتأثير الايجابي   -

 لهذا التطبيق على تحسين وضع العمالة. 
استناداا للافتقار للأبحاث والدراسات التي تتناول الجوانب المتعلقة بق ايا العمالة    الأبحاث والدراسات:  -2

تنمية   أو كيفية تعزيز الاستفادة من مساراته في مجال  الدائري  العربية في إطار تطبيق الاقتصاد 
فمن الأهمية إعداد خطة بحثية تشتمل على إجراء ونشر بحوث معمقة تستهدف إيجاد  ، أسواق العمل

 منها على سبيل المثال: حلول لمختلف المشكلات المرتبطة بهذه الق ايا، 
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دراسات مرجبية مستندة لمدشرات وأرقام واقبية تحلل تحليلاا دليقاا مختلف أوضاا العمالة العربية   -
مثل   الاحتياجات،  وتحديد  الحلول  استخراج  على  يساعد  وبما  الدائري،  بالاقتصاد  المشتغلة 

 الاحتياجات التدريبية وايرها.
دراسات متعلقة بكيفية مواجهة مشكلات دمج العمالة العربية في الأنشطة التدويرية، مثل إعادة   -

صول على  حتوزيع العمال عبر القطاعات والمهن، وكيفية تنمية المهارات الابتكارية، وكيفية ال
 أكبر عدد ممكن من الابتكاريين. 

لتنمية   - تمويل  توفير  مثل: سبل  التمويلية،  الجوانب  المتعلق ت المهارادراسات حول  والتمويل   ،
 بتقديم التعوي ات.  

 راسات تستهدف تعزيز التعاون والتكامل الاقتصادي العربي في هذا الإطار.د  -
من ال روري العمل على الإعداد المخط  والممنهج لبرامج تدريبية متكاملة    التدريب وبناء القدرات:  -3

لتطوير مهارات وقدرات العمالة العربية بما يواكب متطلبات تطبيق الاقتصاد الدائري. إذ أن نشاط  
التدريب وبناء القدرات لا يمكن الاستغناء عنه في ظل تطبيق الاقتصاد الدائري الذي يرتكز على  

تكار، فهذا النشاط هو الآلية المحورية التي يمكن من خلالها ضمان تنمية مهارات العمالة تنمية الاب
 بشكل مستمر بما يواكب التطور المستمر في الابتكارات. 

 الشراكات -6

النهج    تستهدف هذه الشراكة إلى الاستفادة من جهود مختلف القطاعات ومن خلال   الشراكة القطاعية:  -   1
التشاركي في وضع وتطبيق المعالجات لتحديات العمالة المرتبطة بالاقتصاد الدائري، وكذلك ليما يتعلق  
بتنمية أسواق العمل في إطار تطبيق الاقتصاد الدائري. منها الشراكات بين القطاعين العام والخاص،  

 والشراكات مع النقابات ومنظمات المجتمع المدني. 
تتعلق هذه الشراكة بتوفير السند العلمي للبحث في كيفية معالجة تحديات العمالة   الشراكة البحثية: -2

المرتبطة بالاقتصاد الدائري. وفي كيفية تعزيز تنمية أسواق العمل من خلال تطبيق الاقتصاد الدائري.  
طبيق  وتأتي في إطار الشراكات مع الجامعات ومختلف المراكز والكيانات البحثية التي تستهدف تعزيز ت 

 نهج الاقتصاد الدائري وتنمية الابتكارات.
ة بكافة أنواعها وارتباطها المدسسي،  يوهي شراكة تشتمل على مجموا المراكز التدريب  الشراكة التدريبية: -3

وذلك بهدف التمكين من توفير فرص التدريب في كافة المهارات المطلوبة في إطار تطبيق الاقتصاد 
 الدائري.

وهي الشراكة التي تستهدف تنمية أسواق العمل العربية من خلال تطبيق مسارات    الشراكة العربية:  -4
والتكامل الاقتصادي الاقتصاد الدائري، ومواجهة التحديات المتعلقة بها، وذلك في إطار أشكال التعاون  

 .العربي
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 السياسات التطبيقية  -7

سااياسااة تخت  بوضااع ال اامانات   سفياسفة ضفمان العمل اللائق واسفتيعاب أكبر عدد من العمالة:     -1
التي تلزم عملية إعادة ايكلة أسااااااااااواق العمل في إطار الاقتصاااااااااااد الدائري بأن تتم بطرق تعمل على 

العمل الملائمة، وتوفر الوظائف اللائقة والمساااااااااتدامة، كما تحساااااااااين جودة العمل، وتعزز من أماكن  
 تحث على استخدام التقنيات والأساليب كثيفة العمل التي تستوعب اكبر عدد ممكن من العمالة.

ما ي امن تطوير مهارات ب،  بالتدريب وبناء القدراتساياساة تخت     سفياسفة التدريب وبناء القدرات:   -2
وقدرات العمالة لمواكبة متطلبات تطبيق الاقتصاد الدائري. ومن الأهمية أن تولي هذه السياسة اهتماماا  

 خاباا بتنمية مهارات انتاج الابتكارات، وزيادة عدد الكفاءات الابتكارية.

سااياسااة تخت  بتحديد إجراءات وساابل تمويل التعوي ااات المتعلقة بإعادة ايكلة    السفياسفة التمويلية: -3
الوظائف، وكذلك تحديد إجراءات وسااااااابل تمويل برامج تدريب وتنمية المهارات، أساااااااواق العمل وفقدان 

 واير ذلك من أوجه التمويل ذات العلاقة.

ساااياساااة ت اااع الخطوط العري اااة للإلزام بتطوير مساااار الشاااراكات بين مختلف  سفياسفة الشفراكات:   -4
أطراف أبااااحاب المصاااالحة، وبما يعزز اسااااتخدام النهج التشاااااركي في تمكين الاسااااتفادة من مسااااارات 

  الاقتصاد الدائري في تنمية أسواق العمل وفي معالجة التحديات المرتبطة بها.

سااياسااة ت ااع الخطوط العري ااة بشااأن معالجة التحديات   :المنظمالسفياسفة المتعلقة بالاقتصفاد غير     -5
دمجهاا والاسااااااااااااااتفاادة منهاا في إطاار تطبيق  وكيفياة   المنظمالمتعلقاة باالعماالاة المشااااااااااااااتغلاة باالقطااا اير  

 الاقتصاد الدائري.

ساياساة تخت  بدعم    :السفياسفة المتعلقة بالمؤسفسفات متناهية الصفغر والصفغير  والمتوسفطة الحجم -6
الانتقال إلى الاقتصااااد الدائري في المدساااساااات متنااية الصاااغر والصاااغيرة والمتوساااطة الحجم، وتوفير 
البي ااة المداتيااة لهااا، وبمااا يسااااااااااااااااعااد على تسااااااااااااااريع النمو وإيجاااد فرص عماال تاادويريااة في إطااار هااذه 

 المدسسات.

 التعاون والتكامل الاقتصادي العربي  -8

: إنشاااااااااء لجنة عربية تخت  بتفعيل الشااااااااراكة  الاقتصفففاد الدائري لتنمية أسفففواق العمل العربيةلجنة   -  1
العربية التي تساااااااااتهدف تنمية أساااااااااواق العمل العربية من خلال تطبيق مساااااااااارات الاقتصااااااااااد الدائري،  
ومواجهة التحديات المتعلقة بها، وذلك في إطار أشااااكال التعاون والتكامل الاقتصااااادي العربي. ويكون  

 ضمن مهامها:من 
تنفيذ المبادرات والشراكات والمشروعات البحثية التي تستهدف تعزيز التعاون والتكامل الاقتصادي   -

 العربي في مجال تخصصها.
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تعزيز تبادل المعلومات والخبرات بين الدول العربية ونقل أف ل الممارسات المتعلقة بتنمية أسواق   -
 الاقتصاد الدائري، ومواجهة التحديات المتعلقة بها. العمل من خلال تطبيق مسارات 

وحساب  - الدائري،  بالاقتصاد  المشتغلة  العربية  بالعمالة  المتعلقة  والمدشرات  الإحصائيات  جمع 
مساهمة الاقتصاد الدائري في توليد الناتج المحلي الإجمالي للدول العربية، وإدخاله ضمن التقرير  

 الاقتصادي العربي الموحد. 
يهدف إنشاااااااء هذا المركز إلى مواجهة المع اااااالة  قتصففاد الدائري:للابتكار والإ  وطنيةكز تدريب  امر   -  2

الأساااااااااااااسااااااااااااية المبيقة لتطبيق الاقتصاااااااااااااد الدائري في المنطقة العربية، وهي التي تتعلق بوجود نق   
وضااااااااااااااعف في مهاارات العماالاة العربياة وقادراتهاا في التعاامال مع الابتكاارات والتكنولوجياات الحاديثاة في 

المركز بوضااااااااااااااع برامج تادريبياة لكال الف اات من العماال  إطاار تطبيق الاقتصاااااااااااااااد الادائري. بحياث يقوم  
والفنيين وأبااااااااااحاب الأعمال ومتخذي القرارات، يهدف من خلالها إلى رفع المهارات والقدرات للتعامل 

  بإنتاجلمهارات المختصاة  مع الابتكارات، إلا أنه لا يقف عند هذا الحد، بل ي اع نصاب عينيه تنمية ا
الابتكارات، ويكون من ضاااااااامن مدشاااااااارات نجاحه زيادة عدد المبتكرين العرب. كما يعمل المركز على  
تكوين وتطوير شاااابكة عربية من المراكز التدريبية، يتم وضااااع خطة مشااااتركة لها، وتعمل على تسااااهيل 
د  الوبااااااااااااااول إلى كال الفرص التادريبياة المتااحاة لتنمياة المهاارات المطلوباة في إطاار تطبيق الاقتصااااااااااااااا 
الادائري، وتنظيم  لياة تباادل المادربين العرب، وتنظيم برامج تادريبياة مشااااااااااااااتركاة، واير ذلاك من الغااياات 

 التدريبية.
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 نتائج وتوصيات :

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الاقتصاد  هذا  فرص العمل، يتميز    وخلق  توفير  إلى  دائري الانتقال إلى نموذج اقتصادي  سيددي   •
التطبيقية، والآليات التي يسهم    ممارساتهابمساراته المميزة في تنمية أسواق العمل، والكامنة في  

من خلالها في إنشاء الوظائف الجديدة، ونوعية وظائفه الرئيسية التي يمكن تقسيمها إلى أربع 
مجموعات رئيسية وهي: الوظائف الابتكارية، الوظائف الدائرية، الوظائف الخ راء، الوظائف  

 اللائقة والمستدامة. 
الدائري، إلا أنه بحسب    بالرام من أهمية وضرورة معالجة تحديات العمالة المرتبطة بالاقتصاد  •

فأنه من الملاحظ أن الدول العربية لم تولي الاهتمام المطلوب بمعالجة تلك   المحور  هما تناول
التحديات وبتعزيز الاستفادة من مسارات الاقتصاد الدائري في تنمية أسواق العمل. وأي اا لا 
يوجد هنا  أي جهود عربية مشتركة في هذا الم مار في إطار التعاون والتكامل الاقتصادي  

 العربي.
وضع خارطة إرشادية عربية تخت  بتعزيز الاستفادة من مسارات الاقتصاد الدائري ضرورة    •

في تنمية أسواق العمل بالمنطقة العربية، حيث تبين الخطوط العري ة لأبرز المرتكزات والأعمال  
التي ينبغي القيام بها في هذا الإطار، وبخابة في مواجهة التحديات المرتبطة، كما تت من  

 عزيز التعاون والتكامل الاقتصادي العربي بهذا الصدد. على  ليات لت 
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 سابع :المحور ال 
  

 وظائف المستقبل وفرص جديد  للعمل 
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 تمهيد : 
 

لماذا الحديث اليوم عن وظائف جديدة وفرص جديدة :  ونتساءل فيهاإشكالية    لمحورا  انطرح في هذ 
 للعملم

الإجابة المباشرة على هذا السدال هي أن العالم يبيع اليوم تحولات اير مسبوقة وعميقة وسريعة  
ونوعية وشاملة )تكنولوجية، اقتصادية، واجتماعية ومدسساتية وسياسية وجيوسياسية...(، ت حدث تغيرات في 

 ات القادمة سنو العمل. وهي التغيرات التي ستتسارا وتتعمق في الوأشكال  مهن ووظائف المستقبل وأنماط  
على رأس هذه التحولات، والتي تعتبر بمثابة المحر  لها، الثورة الصناعية الرابعة  ،  جميع الأخصائيين  برأي

الوراثة   وعلم  والبيوتكنولوجيا  الأبعاد  ثلاثية  والطابعات  ال خمة،  والبيانات  الأشياء  أنترنت  في  أساسا 
والت  ات والروبوت الابطناعي...إلخ،  الثورات والذكاء  ميزت  التي  الخصائ   من  لعدد  تقاسمها  رام  ي 

 الصناعية السابقة، إلا أنها تحمل خصائ  جديدة سيكون لها التأثير العميق على عالم الشغل.
والأطراف  وتعتبر   حكوماتها  على  ويتوجب  والتغيرات،  التحولات  هذه  عمق  في  العربية  البلدان 

الاجتماعية والمجتمع المدني الوعي بأهميتها وانعكاساتها على كل جوانب الحياة الاقتصادية والاجتماعية  
 مستقبل. والمدسساتية والبي ية، وتطوير قدراتها من أجل مواجهة التحديات التي تفرضها واستشراف ال

هذ  أجزاءالمحور    ايت من  الاقتصاد   الأولالجزء  :  ثلاثة  يعرفها  التي  والتحولات  الأزمات  يتناول 
يت من أهم انعكاسات الثورة الصناعية الرابعة والخامسة    والجزء الثانيالعالمي وأثرها على أسواق العمل،  

تناول   الجزء الثالثعلى الوظائف والمهن وأنماط العمل والتحديات التي تطرحها على أسواق العمل أما  
 الثورة الصناعية الرابعة والخامسة وأسواق العمل في البلدان العربية. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ) أسواق العمل: رؤى ومسارات مبتكرة ومستدامة (التقرير العربي الثامن حول التشغيل والبطالة في الدول العربية  

165 

   الأول: القسم
 وأثرها على أسواق العمل  ةالعالمي التطورات التكنولوجية 

 

 

ات القادمة وتسم  ببناء نظام عالمي جديد سنو العالم تحولات عميقة قد تغيرّ من ملامحه في اليعرف  
في عمق هذه التحولات ولها تأثير كبير    التطورات التكنولوجية السريعة  وتعتبربوجه لا يمكن رسمه اليوم.  
  .على أسواق العمل المستقبلية 

وأثرها على أسواق العمل،    والتحديات والفرص المنتظرة  التطورات التكنولوجية، سنتناول االقسمفي هذا  
يعرفها  التي  التحولات  أهم  باعتبارها من ضمن  ومتطلباتها  وتطبيقاتها  الرابعة  الصناعية  الثورة  نتناول  ثم 

 العالم.

 الثورتان الصناعيتان الرابعة والخامسة مجالات وتطبيقات  -1

ن عددها  و إلى ااية اليوم عدة ثورات بناعية يحدد الأخصائي  (18)لقد عرف العالم منذ نهاية القرن  
الثورتين الصناعيتين الرابعة    تطبيقات   وقبل الخو  في  .)نبيشها حالياا(والخامسة  ثورات بناعية    أربعفي  

تنظيم  جب الإشارة إلى أن الثورات الصناعية هي عمليات تاريخية قوية، إذ تعيد بشكل جذري  يوالخامسة،  
والاتصال، وحتى    نتاج والعمل والاستهلا  والبيع معاا الاقتصاد والعمل والمجتمع في  ن واحد: أشكال الإ

 العلاقات السياسية. 
التكنولوجية وتطبيقاتها  علمنا  ي التحولات  العمل أن  التاريخ الاقتصادي والاجتماعي وتاريخ علاقات 

تحولات مفتوحة على المجهول    وانعكاساتها الاقتصادية والاجتماعية بحجم الثورات الصناعية، هي دائماا 
تحمل تخوفات كبيرة من مستقبل العمل والتشغيل ومكاسب عالم الشغل...، كما  و )على الأقل في بدايتها(  

نتاجية العوامل وتحسن ظروف التشغيل والعمل والمستوى المعاشي والرفاه بصفة  إواعدة بارتفاا    تحمل  مالاا 
 عامة.  

الأداة    كما ي علّمنا هذا التاريخ أن الحوار الاجتماعي بمختلف أشكاله ومستوياته ودحدتهد، كان دائماا 
المجالات، والوسيلة الأنجع   الثورات الصناعية وتطبيقاتها في جميع  التي تطرحها  التحديات  المثلى لرفع 

نسان ينتج  لوضعها في خدمة التقدم الاقتصادي والاجتماعي للإنسانية جمعاء، لأنه وببساطة، ما دام الإ
  مر يتعلق فق  بكيفية العمل جماعياا الثروة كل الشروط لتحسين ظروف عمله وحياته متوفرة، الأ-القيمة 

 نسان ورفاهيته.لاستغلال التحولات التكنولوجية وتطبيقاتها لصال  الإ
 ثورات صناعية:  5نب   عن الثورات الصناعية: العالم عرف إلى غاية اليوم -أ ▪

نساني  : وعرفت الانتقال من العمل اليدوي الإالقرن التاسع عشر  وبداية  1770نهاية  حدثت بين    الأولى:
والقاطرة   بمساعدة النسيج  و لة  البخار  ) لة  الآلة  بمساعدة  لكن  يدوي  عمل  إلى  الحيوانات، 



 ) أسواق العمل: رؤى ومسارات مبتكرة ومستدامة (التقرير العربي الثامن حول التشغيل والبطالة في الدول العربية  

166 

 التعاون 
 بين الانسان والآلة
 الذكية

 التكنولوجيات
 الجديدة )الرقمنة(

2020 

 جالانتا   
 المؤتمت   
    1969      

 الانتاج 
 الجماهيري 

1870 

 الانتاج 
 الميكانيكي

1765 

 . نتاجية العمل(إالبخارية...(. )تسجيل الزيادة في 

القرن     الثانية: نهاية  القرن    (19) حدثت في  التي سهلت حركية  (20)وبداية  الكهرباء  ، وعرفت اكتشاف 
الإ مفهوم  ابتكار  إلى  أدت  وقد  الانفجاري.  والمحر   البترول  وكذا  وتقسيم  الآلة،  الجماهيري  نتاج 

في   كبيرة  زيادة  وإلى  )التايلورية(  بالسلسلة  على  إالعمل  اعتمدت  والثانية  )الأولى  العمل.  نتاجية 
 . الميكانيك(

حدثت مع نهاية خمسينيات القرن العشرين، وعرفت تطور الإلكترونيك والإعلام الآلي وتطبيقهما    الثالثة:
 نتاج عبر الرقمنة وبرامج الأتمتة. على الإ 

ال  الرابعة:  )الصناعة  سنو تعرف  رابعة  بناعية  ثورة  الأخيرة  الرقمية، 4.0ات  التكنولوجيا  على  ترتكز   )
والانتقال إلى التراب  مع أنترنيت الأشياء، والوبول إلى المعلومات في وقتها الحقيقي، وإدخال نظم  

مقاربة متكاملة ومترابطة لعملية    4.0. وتوفر الصناعة  cyber-physiquesفيزيائية    -بر ايالس
   نتاجية وتحفيز النمو.نتاج، وهي ترب  بين المادة والرقمنة وتسم  بزيادة الإالإ

وهي ثورة بناعية محورها الإنسان، وهي    تقريباا   2016المصطل  في  ، ظهر هذا  5.0الصناعة    الخامسة:
التي شهدناها خلال العقد الماضي، إذ تهدف إلى دعم   4.0المرحلة المقبلة من الثورة الصناعية  

للبشر والآلات  يمكن  بي ياا حيث  نظاماا  البشري وتعزيز كفاءة الآلة، مما يخلق  تطور الإبداا 
 ا من أي وقت م ى.التعاون بشكل أكثر فعالية لحل المشكلات بشكل أسر 

تطبيقه من  إلى  الثورة الصناعية الخامسة لازالت في مرحلتها الجنينية وهي بمثابة نموذج جديد يطم   
الصناعة   نتائج  وتعظيم  تحسين  هنا    4.0أجل  لي   )أي  السوق  في  المتوفرة  التكنولوجيات  باستخدام 
بناعة   وجعلها  جديدة(،  و تكنولوجيات  وبمود  استدامة  العمال  إأكثر  على  بالفائدة  تعود  وهي  نسانية، 

 ، وكما في الشكل التالي.والمدسسات وكوكب الأر 
 ( 21شكل رقم )
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 : الثور  الصناعية الرابعة وأهم مجالاتها -ب

على   الرابعة  الصناعة  الثورة  أساسية  9تقوم  والعالم   تكنولوجيات  المادي  العالم  بين  الجسور  تمد 
يمكنك الضغط على اسم أي من التكنولوجيات في  ).  مكانية بناء أنظمة ذكية ومستقلة ذاتياا إالرقمي توفر  

 (.هالمعرفة المزيد عنالرسم الموضح أس له 
 

 ( 22شكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 الثور  الصناعية الخامسة وأهم مجالاتها  -ج

، وهي تهدف إلى الانتقال من  2016منذ    5.0ظهر مصطل  الثورة الصناعية الخامسة أو الصناعة  
نتاجية إلى انشغال ي ع الانسان في مركز التحولات التكنولوجية وتبني  انشغال تحقيق الفعالية والرفع من الإ

الاستدامة والصمود.هي الثورة التي لا تهدف إلى الرفع من الانتاجية والمردودية فق ، بل إلى رفااية المجتمع  
وهو الأمر الذي افلت عنه الثورة  ،كذلك، لهذا فإن البعد الانساني هو في قلب الثورة الصناعية الخامسة  

نساني والذكاء الابطناعي  بداا الإنسان والروبوتات في تفاعل وانسجام، أو الإالصناعية الرابعة، أن يعمل الإ
في يد. وبالإضافة للمزايا المباشرة التي تعود على الانسان، تعمل الثورة الصناعية الخامسة للحفاظ على    يداا 

 تخدام الطاقات المتجددة. البي ة من خلال عقلنة استخدام الموارد وتطوير اس

 ةتعاونيال اتروبوتال

  انترنيت الأشياء الصناعي

 البيانات الضخمة

 التكامل الأفقي

 الإنتاج المضاف المحاكاة

 الواقع المعزة

 بلوكتشاين

  الكلاود•
  الأمن السبرياني•

https://en.wikipedia.org/wiki/Cobot
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B4%D9%8A%D8%A7%D8%A1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA_%D8%B6%D8%AE%D9%85%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%83%D8%A7%D9%85%D9%84_%D8%A3%D9%81%D9%82%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AD%D8%A7%D9%83%D8%A7%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AD%D8%A7%D9%83%D8%A7%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B7%D8%A8%D8%A7%D8%B9%D8%A9_%D8%AB%D9%84%D8%A7%D8%AB%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%A8%D8%B9%D8%A7%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9_%D9%85%D8%B9%D8%B2%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%84%D8%B3%D9%84%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%AA%D9%84
https://en.wikipedia.org/wiki/Cloud_computing
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%85%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8
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يجمع الكثير من الخبراء أن الثورة الصناعية الرابعة هي ثورة العصر الحديث بامتياز، وهي تتمحور  
المن وعر   العمل  رقمنة  متطلبات تحول  مع  الكفاية  بقدر  تتطابق  لا  الثورة  هذه  أن  يرون  لكنهم  جات، 

هدف الق اء على الفقر   ، وأساساا 2030وتحديات المستقبل المت منة في أهداف التنمية المستدامة  فاق  
والإ المناخية  للتقلبات  والتصدي  البي ة  على  والحفاظ  اللائق  العمل  وتوفير  بأنواعها  والفوارق  نتاج  والجوا 

جتماعي والبي ي وتركز فق   ...إلخ. بمعنى  خر هي تهمل أو تغفل البعد الإوالاستهلا  المسدول اجتماعياا 
 نتاجية والمردودية.  على الرفع من الإ 

، ولكنه توسع بعد ذلك  ةفي البداي  أوروبياا   التفكير في ضرورة الثورة الصناعية الخامسة كان انشغالاا 
وتعد الثورة الصناعية الخامسة تكملة للثورة الصناعية الرابعة، إذ ترتكز    إلى باقي أرجاء العالم المتطور.

نسان في قلب هذه الثورة التي يعرفها الاتحاد الأوروبي  مدمجة الإعلى تكنولوجياتها وتطبيقاتها لتذهب أبعد 
هي الصناعة التي تنظر إلى ما هو أبعد من الكفاءة والإنتاجية كأهداف وحيدة،   5.0بأنها:د الصناعة  

وتعزز دور ومساهمة الصناعة في المجتمع. إنها ت ع رفااية العامل في مركز عملية الإنتاج وتستخدم  
الا ل مان  جديدة  كوكب  تقنيات  على  الموارد  محدودية  احترام  مع  والنمو  الوظائف  يتجاوز  بما  زدهار 

 125الأر د.

 تقوم الثور  الصناعية الخامسة على المرتكزات التالية: 
 نسان في مركز الاهتمامالإ ▪

 ً ً   الأمر يتعلق بول الب ر س اء وان منتجا . بالنسبة للمنتجين )العمال( يتعلق الأمر أ وً  أ  مستهلوا

بالإدارة الجيّدة  السليمة لتعا ن العامل مع "الآلة"  الأد ات التون ل جية الجديدة لتى يتمون من اونتاج  

الم اهب،  التن ع   التعليم  التدريب  تط ير  بتعزيز  وذلك  يتعلق  الأمر  ثم  المةافة.  القيمة   زيادة 

يتعلق  و  ن  الم اروة،  الولة  السلامة المهنية. أما فيما يتعلق بالمستهلك، فالأمر   ال م لية،  التموي

المادي   رفاهه  في  الزيادة  على  بالعمل  أيةًا  المطل بة،  لون  بالومية  الن عية  التياجاته  بتلبية  فقط 

 التياجاته من السلع  الخدمات.  ت فير  المعن ي،  

 القدر  على الصمود ▪
يتعين على الحكومات اليوم، وخابة مدسسات الغد، مواجهة العديد من التغييرات اير المتوقعة مثل  
الأزمات: الأزمة الصحية، وعواقب التوترات السياسية، وأزمة المناخ، وسوق العمل، ونق  المواد والمكونات، 

بشكل تكون قادرة على مواجهة هذه التحديات من خلال استخدام    5.0إلخ. لذا لابد من تنظيم الصناعة  
 خذ بعين الاعتبار ندرة الموارد. الأنسان ولي  ضده، و التقنيات الجديدة لصال  الإ 

 

 
125 -  Industrial research and development,  Directorate-General for Research and 

Innovation (European Commission), 2020. 

https://op.europa.eu/en/publication-detail?p_p_id=publicationDetails_PublicationDetailsPortlet&p_p_lifecycle=1&p_p_state=normal&p_p_mode=view&_publicationDetails_PublicationDetailsPortlet_javax.portlet.action=theme&selectedThemeId=M02&facet.theme=M02&language=en&domain=EUPub
https://op.europa.eu/en/publication-detail?p_p_id=publicationDetails_PublicationDetailsPortlet&p_p_lifecycle=1&p_p_state=normal&p_p_mode=view&_publicationDetails_PublicationDetailsPortlet_javax.portlet.action=author&facet.author=RTD&language=en&facet.collection=EUPub
https://op.europa.eu/en/publication-detail?p_p_id=publicationDetails_PublicationDetailsPortlet&p_p_lifecycle=1&p_p_state=normal&p_p_mode=view&_publicationDetails_PublicationDetailsPortlet_javax.portlet.action=author&facet.author=RTD&language=en&facet.collection=EUPub
https://op.europa.eu/en/publication-detail?p_p_id=publicationDetails_PublicationDetailsPortlet&p_p_lifecycle=1&p_p_state=normal&p_p_mode=view&_publicationDetails_PublicationDetailsPortlet_javax.portlet.action=author&facet.author=COM,ECFIN,TASKF,OIL,OIB,REPRES_NLD,EPSO,REPRES_LVA,JLS,ERC,MARKT,MARE,REGIO,REA,BEPA,PRESS,BDS,ELARG,PMO,REPRES_LIT,AGRI,REPRES_SPA_BCN,SPP,ECHO,EAPH,REPRES_GBR_LON,REPRES_EST,FPI,REPRES_SPA_MAD,CASSTM,CNECT,DIGIT,HOME,ENER,REPRES_HUN,IEEA,EASME,COMP,REPRES_CZE,REPRES_BGR,SCR,REPRES_MLT,REPRES_PRT,REPRES_CYP,REPRES_HRV,CLIMA,EAHC,REPRES_SWE,REPRES_SVN,DEL_ACC,INFSO,EACI,ETHI,DG18,DG15,DG10,CHAFEA,REPRES_DEU_MUC,REPRES_POL_WAW,ESTAT,DEVCO,DGT,EPSC,GROW,SANTE,NEAR,FISMA,JUST,COM_CAB,SCAD,REPRES_GBR,REPRES_POL,TASKF_A50_UK,REPRES_SPA,REPRES_FRA,REPRES_ITA,ACSHHPW,PC_BUDG,IAB,RSB,PC_CONJ,COM_COLL,ACSH,EVHAC,PC_MTE,REPRES_DEU,REPRES_SVK,JUSTI,REPRES_DEU_BON,SCIC,REPRES_FRA_PAR,SJ,SG,REPRES_POL_WRO,OLAF,REPRES_DEU_BER,CCSS,FSU,REPRES_IRL,HR,REPRES_LUX,REPRES_FIN,TAXUD,COMMU,SANCO,ENTR,AUDIT,IGS,REPRES_ITA_MIL,MOVE,BUDG,REPRES_ROU,RTD,IAS,BTL,TENTEA,BTB,CMT_EMPL,DG01B,DG01A,REPRES_BEL,REPRES_GBR_CDF,ENV,DG23,DG17,DG07,DG03,DG02,DG01,PUBL,REPRES_AUT,INEA,EMPL,EAC,TRADE,TREN,REPRES_ITA_ROM,RELEX,AIDCO,REPRES_GRC,EACEA,REPRES_GBR_BEL,REPRES_FRA_MRS,REPRES_GBR_EDI,REPRES_DAN,JRC,DEV,SRSS,STECF,DPO,SAM_ADV,UKTF,REFORM,DG22,DG14,DG11,DEFIS,IDEA,COM_PRES,ERCOU,INTPA,SC_OLAF,CINEA,EISMEA,HADEA,HERA&language=en&facet.collection=EUPub
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 مادماج الابتكار المستدإ ▪
من    جزءاا   يجب أن تكون   ليما يتعلق بالبي ة والرهانات التي تتطلبها، فإن الثورة الصناعية الخامسة 

نتاج )من التصميم إلى خدمات ما خذ بعين الاعتبار الرهانات البي ية خلال عملية الإ الأالحل عن طريق  
 نتاج والإمداد، وكذا اعتماد طرق إدارة وتسيير وتنظيم مستدامة.بعد البيع( أو سلسلة الإ

 : 4.0مقارنة بالصناعة    5.0مزايا الصناعة 

 5.0الصناعة  4.0الصناعة  

 الهدف

نتاجية الأولوية للتكنولوجيا وهدف الرفع من الإ ▪

 والأرباح

 (smart manufacturing) كي  مصنع  ▪

 تعظيم النظم  ▪

 الاستدامة  ▪

 أخ  البيئة بعين الاعتبار  ▪

 متمركز  على الانسان ▪

 فوائد اجتماعية ▪

 المقاربة

استخدام أخلاقي للتكنولوجيا من أجل دفع  ▪ مراقبة المعطيات والبيانات في وقتها الحقيقي ▪

 احتياجاتها القيم الانسانية وتلبية 

 قرارات تكنولوجية تتمركز حول المجتمع ▪

 وفعالية لوجيستية   R6منهجية  ▪

العامل 

 البشري 

 نسانيةإنجاعة  ▪

 نسان والآلة تفاعل الإ ▪

 تكرار الحركات  ▪

 نساني للتكنولوجيا إاستعمال  ▪

 أمن وإدار  الموظفين ▪

 وتدريب الموظفين  أهيلت ▪

مفاهيم 

 وتكنولوجيات 

)روبتيك متقدم، مراقبة عن بعد،  أتمتة ▪

 روبوتات مستقلة، اتصال آلة بآلة(

 الأنظمة السيبرانية الفيزيائية  ▪

 آلي صناعي PLCاندماج أفقي وعمودي ) ▪

 Programmable Logicمبرمج 

Controller التحكم الإشرافي وتحصيل ،

، نظام التنفي  والتصنيع  SCADA)البيانات ) 

(MES ومخطط موارد ،)( المؤسسةERP)) 

 التصنيع الإضافي ▪

 نسان والآلة تفاعل بين الإ ▪

 التعرف الصوتي والحركي المتعدد اللغات  ▪

رهاق ال هني والجسدي تكنولوجيا متابعة الإ ▪

 في العمل

 روبوتات تعاونية  ▪

 تجهيزات الأمن والمساعد  ▪

 أنظمة المساعد  على اتخا  القرار ▪

 شبكات  كية ▪

 صيانة وقائية ▪

 البيئة

 الأنظمة اقتصادية ▪

المعطيات،  ▪ تحليل  بواسطة  النفايات  تفادي 

 والتصنيع الإضافي، والأنظمة المحسنة 

 ارتفاع استهلاك المواد ▪

 ارتفاع استهلاك الطاقة  ▪

 ج تتمديد دور  حيا  المن ▪

 التقليل من النفايات وإعاد  تدويرها  ▪

 مصادر الطاقة المتجدد   ▪

المقتصد   تخزين وتوصيل وتحليل المعلومات   ▪

 للطاقة 

 أجهز  استشعار  كية و اتية للطاقة ▪

 موارد مستديمة ومتجدد  ▪
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الحليف  الأ  إن والتي هي  الخامسة  الصناعية  الثورة  لبلوغ  التي يجب تشجيعها  التكنولوجية  بناف 
 هي:  5.0الاستراتيجي من أجل تحقيق أهداف الصناعة 

 نسان والآلة. التفاعل بين الإ  ▪
 والمواد الذكية.    Biomimétismeالتقليد الحيوي  ▪
 التوائم الرقمية والمحاكاة.  ▪
 تكنولوجيات الاتصال والتخزين والتحليل.  ▪
 الذكاء الابطناعي.  ▪
 تكنولوجيات الفعالية الطاقوية واستخدام الطاقات المتجددة والتخزين والاستقلالية.  ▪

ولتحقيق ذلك لابد من تشجيع تطوير التحليل التنبدي الذي يوفر الأدوات التي تسم  باتخاذ قرارات  
 استبالية تعزز الصمود تجاه التغيرات العالمية )الأزمات، الكوارث الطبيبية، التغيرات الجيوسياسية...(.

 وضرورة فهم العناصر التالية:  5.0الصناعة 

 نسان وليس استبداله بالآلة:  إلى دعم الإ 5.0تهدف الصناعة  
العمال وإلغاء مواقع شغل وتعوي هم بالآلة، ما يجهله الكثيرون  بعود الروبوتات لي  فربة لتسري   

الإ المفكرة  أن  حلها.  في  البديهة  وسرعة  المشاكل  حل  على  وقدرته  الحدس  هي  أساسية  ليمة  له  نسان 
تقول: دعامل سلسلة التركيب يصدر الكثير  من جامعة نيويور     Susan Helperالاقتصادية سوزان هيلبر  

من الأحكام، وقد تبيّن أنه عندما تستغني عنه، ستجد نفسك أمام الكثير من المشاكل التي يصعب حلهاد.  
كما أن الكثير من الدراسات بينت أن بعز أرباب المدسسات قد ندموا عن الاستخدام المفرط للروبوتات 

ر قدرة من  نسان. نف  الدراسات أشارت إلى أنه بالرام من أن الروبوتات هي أكثوأنهم أساؤوا تقدير دور الإ 
الانسان في المهام الدليقة، إلا أنها اير مرنة وليست قادرة على التأقلم مع الحالات الطارئة والاستجابة لها،  

 126نسان. وهي تفتقد للروح الانتقادية التي يتميز بها الإ 

 نسان:  نتاجية والإإلى إيجاد توازن أمثل بين النجاعة والإ 5.0تهدف الصناعة  
نظمة ليما بينها من أجل تعظيم الأداء، هو رب  وتوبيل الآلات والعمليات والأ  4.0هدف الصناعة  
تعاوني بين الإ  5.0في حين أن الصناعة   تفاعل  ليكون هنا   النجاعة والانتاجية  أكثر هذه  نسان  تدفع 

نسان والآلة من أجل التجاوب  والآلة، والكثير من أرباب المدسسات أببحت لديهم قناعة أنه يجب رب  الإ
 مع بناعة المستقبل المعقدة.

 
126 - -  « Robotics and craftsmanship complement each other » de Sebatian Schuster, KUKA blog, 5 mai 

2020. 
 

https://www.blog.kuka.com/2020/05/05/robotics-and-craftsmanship-complement-each-other/?lang=en
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 هي حتمية ولا رجعة فيها:   5.0الصناعة 
وبالأساس الذكاء الابطناعي والروبوتيك )ارتفاا الفعالية والانتاجية    5.0النتائج المبهرة للصناعة  

اليوم عنها  التراجع  المستحيل  من  أنه  قناعة  طورت  للبشرية   والأرباح(  بالنسبة  تعو   لا  فربة  وهي 
الوقت، هي تفر  تحديات عديدة يجب مواجهتها وتجاوزها مثل الاستعمال    127جمعاء، نف   لكن وفي 

 المفرط للروبوتات والذكاء الابطناعي وانعكاسه السلبي على التشغيل وظروف العمل. 

 : 2023ناشئة في عام  الالثور  الصناعية الخامسة والتكنولوجيات العشر 

 التكنولوجيات التي سيكون لها تأثير إيجابي على مدى السنوات الخم  المقبلة هي: 
 :  Batteries flexiblesالبطاريات المرنة 

ف أكثر  الإلكترونيات  مستقبل  أبب   مصغراا ألقد  للارتداء   كثر  القابلة  الأجهزة  تطوير  مع  ومرناا 
والإلكترونيات المرنة والشاشات القابلة للانحناء التي تتطلب مصادر طاقة تتناسب مع مرونة هذه الأنظمة.  
لذا من المتوقع أن تصل إلى السوق بطاريات بغيرة ومرنة مصنوعة من مواد خفيفة الوزن يمكن تحويل  

هولة. فمن المتوقع أن ينمو سوق البطاريات المرنة العالمية بسرعة، بمعدل شكلها أو ثنيها أو حملها بس
 .2027و   2022٪ بين عامي 22.79سنوي مركب يبلغ  

يمكن استخدام هذه البطاريات في مختلف المجالات مثل الأجهزة الطبية المحمولة، وأجهزة الاستشعار  
الطبية الحيوية، والشاشات المرنة والساعات الذكية، كما يمكن للتطبيقات المتعلقة بالصحة التي تعمل بهذه  

الصحية، مما   الرعاية  مقدمي  إلى  البيانات لاسلكياا  تنقل  أن  ب عد.البطاريات  المرضى عن   يسهل مرالبة 
بالإضافة إلى ذلك، ستكون هنا  حاجة إلى بطاريات مرنة يمكن دمجها في نسيج السترات أو القمصان أو  
الملاب  الأخرى لدعم الإلكترونيات النسيجية الناش ة، يمكن استخدامها في أنظمة التدف ة المدمجة والمتابعة  

 الصحة...إلخ.
 :Intelligence artificielle générativeالذكاء الاصطناعي التوليدي 

الذكاء الابطناعي التوليدي هو تقنية قوية تساعد على إنشاء محتوى جديد من خلال تعلم أنماط  
البيانات باستخدام خوارزميات وأساليب معقدة مستوحاة من العقل البشري، لها تطبيقات في مجالات مختلفة،  

 يم الأشياء اليومية.   مثل تصميم الأدوية، والهندسة المعمارية، والهندسية، والصناعة الغذائية، وتصم
في مجال التعليم مثلا، يمكن للذكاء الابطناعي التوليدي إنشاء مناهج مخصصة تتكيف مع مهارات 

 الطلاب وتشجع التفكير النقدي والإبداا واستغلال الأفكار الجديدة. 

 
127 –  Manufacturing Day: The Future of Manufacturing, 2 octobre 2018, site web de Rogers Corp. 

 -   « Artificial Intelligence and Robotics: Inevitable and Full of Opportunities » EESC, 16 mars 2018. 
Birth of Industry 5.0: Making Sense of Big Data with Artificial Intelligence, the Internet of Things,  «  -

» de Ozdmir V. et Hekim N., U.S. National Library of  Generation Technology Policy-and Next
Medicine, National Institutes of Health 

http://blog.rogerscorp.com/2018/10/02/manufacturing-day-the-future-of-manufacturing/
https://www.eesc.europa.eu/en/news-media/news/artificial-intelligence-and-robotics-inevitable-and-full-opportunities
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/29293405
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/29293405
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دشات ج مثل  الابطناعي  بالذكاء  المدعومة  اللغة  لنماذج  ليمكن  الشغل،  عالم  في    تي.بي.يأما 
Chat  GPT  د أن تساعد على زيادة الإنتاجية وتحسين الأداء وإعادة ايكلة المهام البشرية للاستفادة من

توليد الأفكار وتحريرها. وتعد تقنيات الذكاء الابطناعي التوليدية مفيدة بشكل خاص للعمال ذوي المدهلات  
أنها، ومع اح  الوظيفي والفعالية الشخصية، كما  الرضا  التخلي عن بعز  البسيطة، لأنها تزيد من  تمال 

 الوظائف، تدعم العمال في جهودهم لترلية مهاراتهم وإعادة بقلها. 
 :  carburant durable pour l’aviationوقود مستدام للطيران 
٪ من انبعاثات ثاني أكسيد الكربون العالمية كل عام، مع انبعاثات متوقعة   3إلى    2يمثل الطيران  

. وهو من ضمن القطاعات التي تواجه تحديات في إزالة الكربون 2050و 2022جيجا طن بين   39تبلغ 
لطائرات. يعتبر وقود بسبب الوقود كثيف الطاقة المستخدم في الرحلات الطويلة والتكلفة العالية لاستبدال ا

(، المنتج من الموارد البيولوجية واير البيولوجية، أحد SAFالطيران المستدام )وقود الطيران المستدام من  
 الحلول. 

٪ من الطلب العالمي على وقود الطائرات، ولكن يجب   1لوقود المستدام للطيران حالياا أقل من  ا  يمثل
. وهذا 2050لتحقيق انبعاثات بفرية بحلول عام    2040٪ بحلول عام    15-13أن ترتفع هذه النسبة إلى  

المصنعة    من المصانع الجديدة لهذا الوقود، وتعمل شركات الطيران والشركات   400- 300يتطلب إنشاء  
 وشركات الوقود بلا كلل لتحقيق هذا المستوى من الأداء.

 : Ingénierie des virusهندسة ال يروسات 
الميكروبيوم   يلعب  والنبات:  والحيوان  الإنسان  بحة  من Le microbiomeلتحسين  المكون   ،

ميكروبات موجودة في البشر والحيوانات والنباتات، دوراا مهماا في بحتها، وقد مكنّت التطورات الحديثة في  
التي تصيب بشكل انتقائي بكتيريا    virus bactériensهندسة الميكروبيوم من استخدام الفيروسات البكتيرية  

 معينة. 
من خلال إعادة برمجة المعلومات الجينية للفيروسات البكتيرية، يمكن للباحثين تعديل وظائف البكتيريا  
وإنتاج جزي ات علاجية أو جعلها حساسة لعقاقير معينة. لقد أظهرت البحوث أنه بإمكان هذه الفيروسات  

ا كمكملات اذائية لتحس ين نمو الثروة الحيوانية،  معالجة عدة أمرا  بشرية، كما يمكن أن تستعمل أي ا
وعلاج أمرا  نباتية معينة، والق اء على البكتيريا الخطرة في سلاسل الإمداد الغذائي، بما يتماشى مع  

 توبيات منظمة الصحة العالمية.  
إن العلاجات القائمة على الفيروسات البكتيرية، سواء كانت طبيبية أو م صممة هندسياا، أببحت  
وسيلة قوية لتعديل الميكروبيومات وتحسين بحة الإنسان والحيوان والنبات، لذا فهي محل اهتمام العديد 

 من البلدان ومخابر الأدوية الكبرى. 
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   128  :لخدمة الصحة العقلية Métaversالميتافيرس 
يمكن أن يددي الوقت المفرط أمام الشاشة إلى التقليل من الرفااية النفسية وهو ما برز بشكل جليّ  
جائحة كورونا. وقد بيّنت البحوث الأخيرة أنه يمكن تحسين استخدام كل الوسائل المرئية الرقمية    أثناء تفشي 

أو  المعزز  الواقع  مع  المشتركة  الافتراضية  المساحات  يت من  الذي  الميتافيرس،  وإن  مسدولة،  بطريقة 
(، هو مستقبل هذه البي ات الرقمية. لذلك، تعمل العديد من الدول على تدعيم البنية  AR / VRالافتراضي )

الوقاية   ذلك  في  بما  العقلية،  الصحة  جوانب  جميع  العقلية  الصحة  حول  المتمحورة  التكنولوجية  التحتية 
 . والتشخي  والعلاج والتعليم والبحث 

 

 أجهزة استشعار محمولة للنباتات:

تتوقع منظمة الأاذية والزراعة )فاو( أنه بالنظر للارتفاا المتوقع في الطلب العالمي على الغذاء، 
، لذلك يجب إحداث ثورة في جمع البيانات الزراعية لأجل  2050٪ بحلول عام  70نتاج بنسبة  يجب زيادة الإ

 ضمان إطعام العالم 
الابتكارات التكنولوجية في الزراعة هي من ضمن المفاتي  الأساسية لتحسين الأمن الغذائي والتقليل  
من هدر الموارد. وإذا كان تقليديا، يتم التحكم في المحابيل من خلال اختبار التربة والمتابعة البصرية،  

على الأقل من ناحية العر .   اا فإن التطورات التكنولوجية الأخيرة تجعل تحقيق هدف الأمن الغذائي ممكن
لذا، توفر الطائرات بدون طيار والجرارات المزودة بأجهزة استشعار معلومات عالية الدقة يمكن معالجتها  

 باستخدام الذكاء الابطناعي. 
إن العالم اليوم هو بحاجة إلى أدوات تحليل بيانات أف ل لمساعدة الحكومات على وضع سياسات 

المحابيل بناءا على بيانات أجهزة الاستشعار، كما أن التأثيرات طويلة  واتخاذ قرارات ناجعة بشأن إدارة  
المدى لهذه لأجهزة على نمو النبات وتطوره تستحق تكثيف البحث فيها لتطويرها من أجل الرفع من إنتاج  
 المحابيل وإدارتها من خلال توفير البيانات في الوقت الفعلي عن بحة النبات والظروف البي ية...إلخ.

 

 spatiales Omiques :129النسخ المكاني 

أظهرت تقنية النسخ المكاني نتائج واعدة للاكتشافات العلاجية، مثل تحديد الخلايا العصبية المسدولة  
بالصحة، مثل   المتعلقة  كثيرة  لتطبيقات  إمكانات  لديها  أن  الشوكي. كما  النخاا  بعد إبابة  التعافي  عن 

لزهايمر والتهاب المفابل  توبيف أنواا الخلايا في الأورام وتوضي   ليات الأمرا  المعقدة مثل مر  ا
 .  l’arthrite rhumatoïdeالروماتويدي 

 
الميتافيرس ه  عالم افتراةي، يستخدم الموطلح بانتظام ل وف نسخة مستقبلية من الإنترنت ليث يمون ال و ل إلى المسالات اوفتراةية    - 128

  الدائمة  الم تروة عبر تفاعل ثلاثي الأبعاد أ  ثنائي الأبعاد في مؤتمرات الفيدي . 
 

 MNHAتقنية النسخ الموانية هي تقنية متقدمة يمونها عياس ول ن اط الجينات في الأنسجة  تلديد م ععها داخل النسيج. فه  يجمع بين تلليل    - 129

 ة. الولي عالي الإنتاجية في أعسام الأنسجة السليمة مع السياق الم رف ل جي، مما ي فر رؤية يتعذر ال و ل إليها سابقاً لبي ل جيا الأنسج
 



 ) أسواق العمل: رؤى ومسارات مبتكرة ومستدامة (التقرير العربي الثامن حول التشغيل والبطالة في الدول العربية  

174 

لقد تطورت هذه التقنية من تقنية متخصصة إلى تقنية على وشك أن تصب  موحدة ومستخدمة على  
تعرف سوق حلول النسخ المكانية    نساني وعقله. حالياا نطاق واسع، مما سيحدث ثورة في فهم خبايا الجسم الإ 

الأمثل  سريعاا   نمواا  الاستغلال  لتحقيق  حلول  عن  تبحث  هي  والخابة  العمومية  الشركات  من  والعديد   ،
الإمكانات الكامنة لهذه التقنية، لكن هنا  تحديات فنية مرتبطة بالحصول على البيانات ومعالجتها وتخزينها،  

 بالإضافة إلى إعداد التقارير الموحدة.  
 

 الإلكترونيات العصبية المرنة: 

اكتسبت واجهات الدماغ والكمبيوتر مكانة بارزة في السنوات الأخيرة، مما جعل من الممكن التقاط  
الإشارات الكهربائية من الدماغ وفك تشفيرها إلى تعليمات لأجهزة الكمبيوتر، وتستخدم هذه الأنظمة في  

الابطناعية. وقد طور الباحثون دوائر مرنة للواجهة بين الدماغ والحاسوب من علاج الصرا والأعصاب  
مواد متوافقة حيوياا، والتي يمكن أن تتكيف مع الدماغ وتقلل من الندوب وتحفز في الوقت نفسه ملايين  
  خلايا الدماغ. يمكن لهذه الواجهات المرنة بين الدماغ والحاسوب أن تعمق فهم الأمرا  العصبية مثل 

 الخرف والتوحد، وتحكم بشكل أف ل في الأطراف الابطناعية العصبية.
يمكن أن يددي التقدم في تصنيع المواد وطباعة الدوائر المرنة إلى تحسين تقنيات واجهة الكمبيوتر  
المرنة، مما يددي في النهاية إلى واجهة حقيقية بين الإنسان والذكاء الابطناعي. ومع ذلك، يجب النظر  

ية المحتملة مقابل القبول العام  في الق ايا الأخلالية قبل التنفيذ الواسع النطاق، مع موازنة النتائج الصح 
والثقة. يجب وضع خطوط حمراء من أجل الاستخدام الأخلاقي الآمن للبيانات المستمدة من الدماغ على  

 .والطويلالمدى القصير والمتوس  
 

 الحوسبة المستدامة: 

تواجه الأر  أزمة بي ية حقيقية، لكن مراكز البيانات التي تسهل عمليات البحث على اوال والبريد 
٪ من الكهرباء في العالم. مع زيادة الطلب على خدمات  1الإلكتروني والذكاء الابطناعي تستهلك حوالي 

 البيانات، من المتوقع أن تزداد الحاجة إلى مراكز بيانات الطاقة النظيفة.  
بف ل التكنولوجيات الحديثة تم وضع أنظمة التبريد بالسائل لمعالجة مشكلات إدارة الحرارة، كما يتم  
إعادة استخدام الحرارة الزائدة في تسخين المساحات والمياه، ف لاا عن العمليات الصناعية، ويستخدم الذكاء  

الكفاءة إلى أقصى حد دون المساس    الابطناعي لتحليل استخدام الطاقة وتحسينه في الوقت الفعلي، وزيادة
بالأداء. بالإضافة إلى ذلك يتم تطوير أساليب جديدة للحوسبة، مثل الحوسبة النسبية للطاقة. وسيتطلب 
لتحقيق ذلك إنشاء مراكز بيانات خالية من الطاقة بأساليب مبتكرة لدمجها مع التقنيات الجديدة لتوليد الكهرباء  

 وتخزينها وإدارتها. 
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 الرعاية الصحية المدعومة بالذكاء الاصطناعي: 

برامج  رالعالم، مما أدى إلى تطوينحاء  أعن فجوات في النظم الصحية في كل   19  -كشف كوفيد  
للتكامل بين الذكاء الابطناعي والتعلم الآلي لمواجهة الأزمات الصحية وتحسين الوبول إلى الرعاية، 
ويمكن للتكنولوجيات القائمة على الذكاء الابطناعي أن تساعد في تقليل من مدة انتظار المرضى لتلقي  

 مساواة في الوبول إلى الخدمات.  العلاج وإجراء العمليات الجراحية، لأنها االباا ما تنتج عن عدم ال
البلدان النامية هي بحاجة لتطوير الرعاية الصحية القائمة على الذكاء الابطناعي، حيث االباا ما  
تفتقر إلى البنية التحتية والأطباء والموظفين. الأدوات الذكية لتحديد ومرالبة وعلاج الحالات الطبية الجديدة  

انات الأشعة، هي خطوة أولى في تسخير  أو المستمرة، مثل النظام القائم على الذكاء الابطناعي لقراءة بي 
 الذكاء الابطناعي والتعلم الآلي لتحسين قدرات الرعاية الصحية في هذه البلدان. 

إن تحديات تنفيذ الرعاية الصحية المدعومة بالذكاء الابطناعي كثيرة خابة تلك المتعلقة بوضع  
الأطر القانونية ل مان التطبيق العالمي للذكاء الابطناعي والتعلم الآلي في الرعاية الصحية. ستصب   

لثلاث إلى الخم  المقبلة، حلول الرعاية الصحية القائمة على الذكاء الابطناعي أكثر انتشاراا في السنوات ا
 مما سيعود بالنفع على بحة الإنسان، خابةا للسكان المحرومين من الخدمات.
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  : الثاني القسم

 الرابعة والخامسة   يتين الصناع تين انعكاسات الثور

 . المطروحةوالتحديات  أسواق العملوعلى الوظائف  
 

 لشغل في المستقبل ل  اً الرابعة والخامسة الأكثر نمو تانالصناعي تانالثور .1

، عرفت سوق العمل اضطرابات  130  2023  لسنة تقرير المنتدى الاقتصادي العالمي )دافوس(  وفق
، إضافة 19عميقة في السنوات الأخيرة بفعل الأزمات الاقتصادية والمالية المتتالية، والأزمة الصحية لكوفيد  

إلى التغيرات المناخية وتداعياتها. وقد أدخل ذلك الشك وعدم اليقين والخوف من المستقبل في حياة أالبية  
الثورة الصناعية والتقدم التكنولوجي السريع  ففي القطاا اير المنظم.    ينملاعمال المعمورة وبالأخ  الع

في عدد من المجالات مثل الذكاء الابطناعي زادت من حدة عدم اليقين هذا، بالنظر للتداعيات المرتقبة  
 على مستقبل المهن ومواقع الشغل والدخل. 

( في العالم ستتغير خلال الخم  سنوات القادمة. %23التقرير، حوالي ربع الوظائف )   ووفق نف 
  14  -)  2027سنة    حتىون  ااملي  69اء  اااال وإنشااا ع شغااااوالي مليون موقااااااح  83ذف  اااااددي ذلك إلى حاااوسي

. كما أن الوظائف التي ستنمو بشكل  %12.3وتناق  بنسبة  %10.2مليون موقع شغل(، بارتفاا بنسبة 
والأمن   الاقتصادي  والذكاء  المستدامة،  التنمية  والأتمتة،  الابطناعي  بالذكاء  المرتبطة  تلك  هي  سريع 

 الإلكتروني، التعليم والفلاحة والتجارة الرقمية.
يدكد  التقرير  نشاط   أن  نف   وعودة  البي ي  الانتقال  وكذا  والرقمنة،  الجديدة  التكنولوجيات  استخدام 

التشغيل ويعوضون بشكل كبير مواقع الشغل التي منظومة  في    هاماا   سلاسل التوريد العالمية، سيحققون نمواا 
النمو الاقتصادي وندرة بعز السلع الأساسية مثل الحبوب، وارتفاا    دتحذف. لكن من جانب  خر، فإن تباط 

 التشغيل.عملية الت خم هي من ضمن أهم العوامل التي تساهم في تراجع 
الطلب على  فلمواقع الشغل هي قطاعات التكنولوجية الحديثة للرقمنة،    اا نشاءإالقطاعات الأكثر  ن  إ

الرقمية والأمن الإلكتروني   البيانات ال خمة والذكاء الابطناعي والتجارة  سيرتفع  التشغيل في قطاعات 
هي قطاا الإدارة والبنو  والمهن    ، بينما القطاعات الأكثر ت رراا 2027في المتوس  إلى ااية    %30بنسبة  

حسب نف  التقرير، فإن الأتمتة والروبوتيك، عك  ما   البسيطة في التجارة )العاملين على الصناديق مثلا(.
، لم يعرف التطور المنتظر وبالتالي فالطلب على اليد العاملة في هذا المجال لم يعرف اضطرابات  كان متوقعاا 

ناعي ديناميكية قوية وطلب متنامي على العمال ذوي التأهيل قوية، في حين يعرف قطاا الذكاء الابط
 العالي.

 
130 - Le Forum Économique Mondial de DAVOS, Le rapport sur l'avenir de l'emploi 2023, (www.weforum.org). 

 

http://www.weforum.org/
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من المنتظر كذلك، أن يرتفع التشغيل في قطاعات التعليم والفلاحة والمجالات المتعلقة بالبي ة، إذ  
بحوالي   التعليم  يقدر ب    %10سيرتفع في قطاا  ما  المهني    3)  والتعليم  التعليم  مليون موقع شغل في 
مليون موقع   4)حوالي    %30إلى    15بنسبة تتراوح بين    ارتفاعاا   زراعيوالعالي(، كما سيعرف القطاا ال

في المجالات المرتبطة بالبي ة    %34بحوالي    محسوساا   شغل(، من جانب  خر، سيعرف التشغيل ارتفاعاا 
بفعل ارتفاا الاستثمارات في الإنتقال الأخ ر والتقليل من أثر التغيرات المناخية وفي تحقيق أهداف التنمية  

و ال المتجددة،  الطاقات  المهندسين في  )مثل  وحماية  مستدامة  المستدامة  التنمية  في مجالات  الإخصائيين 
 مليون موقع شغل. ( 1)البي ة...(، بحوالي 

الثورة الصناعية الرابعة والخامسة، أبرزت وجود عجز كبير في الكفاءات في مختلف التخصصات  إن  
يحول  مما  أمام الانتقال الرقمي والبي ي    جاداا   والقطاعات وبالأخ  الرقمية منها، وهو ما أبب  يشكل عائقاا 

دون تحقيق أهداف التنمية المستدامة. هذا الوضع يبيّن اليوم، الأهمية والأولوية القصوى التي يجب أن تمن   
في كل القطاعات    reconversionالتعليم والتدريب والتحوّل في المهن    مجال  والخاص في   امللاستثمار الع

فإن   التقرير،  نف   إلى ااية   (10)عمال من أبل    (6)والتخصصات، فحسب  تدريب  إلى  بحاجة  هم 
هلاته في المتوس  لكي يتمكن من مواكبة  من مد   %44، كما يتوجب على كل عامل تجديد حوالي  2027

من طرف الحكومات    (   جميع الوسائل  ) تسخيرالثورة الصناعية الرابعة والخامسة وتطبيقاتها، الأمر يتطلب  
 )الانفاق العام( والقطاا الخاص من أجل الاستجابة للمتطلبات الجديدة لسوق العمل.

 

ليما يتعلق بالإستثمار في التعليم، تشير عدد من الدراسات أنه لا يكفي الزيادة الكمية في ميزانيات  أما  
التعليم لمواجهة التحديات المنتظرة، بل يجب إحداث ثورة في المناهج وطرق التعليم والتدريب تواكب متطلبات  

ساليب التلقينية إلى الأساليب والمناهج  الثورات الصناعية الرابعة والخامسة، ويتحقق ذلك بالانتقال من الأ
 التي تحفز الفكر التحليلي والفكر الخلّاق والإبداا.  

القطاا الخاص في هذا المجال، يعتبر تقرير دافوس أن   اي يجب أن يقوم بهتال  س وليةبخصوص الم
الزيادة في الأجور وزيادة استثمار المدسسات في التدريب وإعادة التأهيل، من شأنه أن يرفع من التشغيل  

    نتاجية.ويحسن من الإ 
التكنولوجيات الجديدة  تعمل    Nicolas Hazard ،131حسب الخبير في شدون العمل دنيكولاس هازارد  

فإن المهارات البشرية، أو دالمهارات على تغيير تصورنا للعمل وتدثر على المسارات المهنية ككل. وبالتالي،  
 ما تكون سريعة الزوال.   الناعمةد، لها الأسبقية على المهارات الفنية، والتي االباا 

. وأمام هذا الواقع، كيف يمكننا  يعومن ثم يصب  التدريب المستمر ضرورة في هذا التطور السر  

 
131  -  Nicolas Hazard,  «Qu'est-ce qu'on va faire de toi ?: 21 métiers du futur à l'ère des robots et de 

l'intelligence artificielle», ED. Flammarion, Paris, 2022. 
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تصور مستقبل العملم كيفية استشراف وظائف المستقبل لتعويز النق  في المرشحين المدهلين كما الحال  
 المستقبل هي: مهن في التكنولوجيا الرقمية. حسب هذا الخبير، فإن أهم  

إن الانتقال إلى مهن المستقبل لا يتطلب تغييراا في عقليات القائمين على التوظيف والموظفين ليما  
ا إضفاء الطابع الديمقراطي على الوبول إلى التدريب والتنقل   يتعلق بهذه الق ايا فحسب، بل يتطلب أي ا

تحفيز، مما يددي إلى قدر داخل المهن. علاوة على ذلك، كلما زادت احتمالات التطوير، زاد الف ول وال
أكبر من الإنجاز في الحياة المهنية للفرد. وبالتالي، فإن أتمتة المهام لا تتوافق بال رورة على المدى الطويل 
مع دفقدان القدرة على التوظيفد. على العك  من ذلك، ستظل المهن اليوم موجودة ولكن سيتم إعادة تعريفها  

 دريب. وسيصاحب ذلك حشد كبير لأدوات الت
 أهمية التخطيط للموارد البشرية في عهد الثور  الصناعية الرابعة والخامسة: ▪

لابد للتعليم والتدريب التقني والمهني أن يستجيب بشكل    UNESCO ،132حسب منظمة الأمم المتحدة  
أمثل إلى الاحتياجات الأوسع لسوق العمل في المستقبل، لذا يجب على الحكومات أن تولى أهمية خابة  

في التدريب المهني.    ستمر الثانوي وما بعد الثانوي، والتعليم الجامعي، والتعليم المهني، والتعليم الم  عليمللت
دائما حسب هذه المنظمة، فإن وفاق بكين حول الذكاء الابطناعي والتربية يقدم مجموعة من التوبيات  

في التخطي  للكفاءات. مختلف توبيات    للاستخدام الأمثل للذكاء الابطناعي في مجال التربية وأساساا 
استخدام المعطيات  ويت من ذلك    لعصر الذكاء الاصطناعيالتخطيط والحوكمة  هذا الوفاق تركز على أهمية  

الجديدة    نهجيةوالطرق الجديدة لتحليل المعطيات من أجل تحسين عملية التخطي  واتخاذ القرار، وتحديد الم
للتمويل المبتكر واعتماد مقاربات متعددة القطاعات ومتعددة الأطراف للتخطي  والحوكمة المتعلقة بالذكاء 
الابطناعي والمرتبطة بالتربية.  الأمر يستلزم في الواقع الاقتناا بال رورة الحيوية لجعل مدسسات التعليم  

تت العلمي  والبحث  التأهيل  وإعادة  والتأهيل  للتنمية  والتدريب  الوطنية  للسياسة  الاستراتيجية  والأهداف  وافق 
حتياجات سوق العمل، ودعم/ وإنشاء إذا تطلب الأمر الإطار المدسساتي  لإ  الاقتصادية والاجتماعية، وتبعاا 

الدخوال العمل وضمان الانصاف في توزيع  لتأطير سوق  الفوارق الاجتماعية،  و تشريعي  والتقلي  من  ل 
 مة ودعم منظومة الحماية الاجتماعية.  اوتحسين الخدمة الع

 
132 - UNESCO, 2019, Artificial Intelligence in Education: Compendium of Promising Initiatives. Paris: 

UNESCO.  

 التسويق الرقمي وإنشاء المحتوى   ▪ الحوسبة السحابية  ▪

 المنتج تطوير  ▪ البيانات ال خمة والذكاء الابطناعي  ▪

 تطوير تكنولوجيا المعلومات  ▪ الأمن الإلكتروني )السيبراني( ▪

 إدارة الموارد البشرية ▪ التجارة الإلكترونية والبيع عبر الإنترنت   ▪

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000370307
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000370307
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من البلدان قد أولت أهمية قصوى للذكاء الابطناعي على ارار كوريا    في هذا الصدد، فإن عدداا 
وضعتا استراتيجية وطنية من أجل الذكاء الابطناعي، وأنشأت هي ات مثل مراكز    لتانالجنوبية والهند ال

الاقتصادية   الاحتياجات  مع  وأقلمته  الابطناعي  الذكاء  في  البحث  تطوير  بهدف  البحث  في  الامتياز 
  2025، والصين التي وضعت استراتيجية لكي تصب  الرائد العالمي للذكاء الابطناعي سنة  والاجتماعية

 مليار دولار لتحقيق هذه الغاية.  150حيث خصصت ما لا يقل عن 

تجربة الهند وعدد كبير من البلدان من ضمنها المتطورة وعلى رأسها الولايات المتحدة، هي مقتنعة 
ال الاستثمار  بأهمية  الذكاء حكاليوم  تطوير  في  الاستراتيجي  التخطي   واعتماد  الكفاءات  وتطوير  ومي 

. )الولايات المتحدة تعده اليوم  الابطناعي والاستفادة من  ثاره الخارجية الإيجابية على الاقتصاد والمجتمع
ايمنتها معتبرة ذلك بمثابة حرب باردة جديدة قد تأخذ    د سلاحا استراتيجياا لمواجهة المنافسة الصينية وتمد 

 .133(2.0إسم الحرب الباردة 
الاحتياجات من الكفاءات في مختلف تجربة عديد الدول هذه، بيّنت دور الحكومات في استشراف  

القطاعات عن طريق متابعة منتظمة ودورية لسوق العمل، وتحسين تجاوب قطاا التعليم والتدريب والتأهيل  
والمدسسة  الاقتصاد  وعلم  بينها  الرواب   وتوثيق  الجديدة  التحولات  مع  العلمي  والبحث  التأهيل  وإعادة 

عالم الاقتصاد ومدسسات التعليم بأطوارها وأنواعها. لتحقيق ذلك الاقتصادية، أي بين السلطات العمومية و 
تطلب الأمر إنشاء وتدعيم مراكز البحث والأقطاب والح ائر الصناعية والأخرى المجهزة بكل الوسائل  

 لتطوير الذكاء الابطناعي. 

  الرابعة والخامسة على أسواق العمل: تانالصناعي تانالتحديات التي تفرضها الثور .2

التكنولوجية،   )التحولات  ومتفاعلة  متداخلة  عوامل  عدة  بفعل  مستمر  تحول  في  هي  العمل  أسواق 
طبيعة وتركيبة العمل من جهة، وعملية توزيع    اا الأزمات بأنواعها، النمو الديمغرافي...(، وهي تم  أساس

نتاج وإعادة تشكيل  وإعادة توزيع الدخل وبالأخ  الأجور، من جهة أخرى، كما تددي إلى إعادة تنظيم الإ 
 مدسسات )هي ات( أسواق العمل بحد ذاتها.

 لمحة عن خصائص أسواق العمل العربية:   -أ

بين    تظهر أهم خصائ  أسواق العمل العربية في تعدد أنظمة قوانين العمل وتباينها الكبير، مثلاا 
القطاا العام والقطاا الخاص، وبين قطاا الوظيفة العمومية والقطاا الاقتصادي وفي القطاا الاقتصادي 
بين الصناعة والخدمات والقطاا الزراعي، علاوة على القوانين الخابة لبعز الف ات من الموظفين. هذا 

يجعل من الصعب تحقيق شروط   التعدد والتباين من شأنه خلق اختلاف في الأجور وفي ظروف العمل، كما
 العمل اللائق وضمان الحماية الاجتماعية. 

 
133- https://www.editionarabediplo.com 

https://www.editionarabediplo.com/
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كما تتميز أسواق العمل العربية بالارتفاا المستمر لطالبي الشغل بفعل النمو الديمغرافي وتركيبته  
الذي يرفع من عدد السكان النشطين ومن طلبات الشغل بصفة متنامية، خابة طلبات الشباب والنساء. 

مة ءفي عر  العمل بفعل ضعف معدلات النمو الاقتصادي وعدم موا  بالمقابل تعرف هذه الأسواق عجزاا 
هذا وتعرف أسواق العمل بالمنطقة العربية توسع الاقتصاد عر  العمل مع مخرجات التعليم والتدريب.  

يكون أكبر    أناير المنظم وسيطرته على جزء كبير من الاقتصاد وسوق العمل، والذي يصل إلى حدود  
مالة، حسب بعز التقديرات، من الع  %60مشغل للعمالة في بعز الدول العربية، حيث يهيمن على نحو  

بارتفاا نسب البطالة وهشاشة سوق العمل وتوسع رقعة   وبروز أشكال جديدة للتوظيف، وهو ما يفسر أساساا 
الفقر واشتداد حدة التفاوت وعدم المساواة، وتتمثل أهم سمات العمل في الاقتصاد اير المنظم بالنسبة لليد  
الحماية   توفر  عدم  إلى  إضافة  النقابي  التمثيل  وةياب  العمل  ساعات  ارتفاا  في  المدهلة  اير  العاملة 

حترام قوانين العمل المتعلقة بالسلامة والصحة وايرها من التشريعات المتعلقة بحماية اليد الاجتماعية وعدم ا
العاملة، هذا إلى جانب تطور ظاهرة العمل المستقل على إثر انتشار الأرضيات الرقمية الذي أبب  وجهة 

وكذلك للعديد من الكفاءات التي تسعى إلى إيجاد فرص عمل   ، ضبيفي التأهيل في سوق الشغلللشباب  
  134بمميزات أف ل ودون أن تستفيد من وظائف ثابتة وعلى المدى الطويل.

وتواجه أسواق العمل في المنطقة العربية، على ارار كل بلدان العالم، تحديات كبيرة مرتبطة بالثورة  
الصناعية الرابعة والخامسة وتطبيقاتها، حيث شهد الاقتصاد العالمي وأسواق العمل تحولات كبرى بدفع من  

  ن التحديات العميقة والمرتبطة أساساا الثورة الصناعية الرابعة والخامسة كما رأينا أعلاه، مما يطرح العديد م
بمهارات المستقبل ومرونة أسواق العمل بعلاقة مع تطور حجم ونوعية الوظائف الجديدة واتساا الفجوة في  

نتقال إلى استعمالات  ، ومن المنتظر أن يشمل الا135جديدة   المهارات واندثار بعز الوظائف وبروز مهن
، نتيجة تقاسم العمل  2025مليون وظيفة في ا ون    85الأتمتة والروبوتات والذكاء الابطناعي حوالي  

 بين الإنسان والآلة.
من هذا المنطلق، يكتسي التشغيل والحد من البطالة، أمام كل التحديات الداخلية والخارجية المنتظرة  
في البلدان العربية بما فيها متطلبات الثورة الصناعية الرابعة والخامسة وتحقيق أهداف التنمية المستدامة،  

 أهمية بالغة واستراتيجية. 
 الثورتان الصناعيتان الرابعة والخامسة وهيكلة أسواق العمل   - ب

لقد بينت عدة دراسات حول أثر الثورات الصناعية على أسواق العمل، أن الثورات الصناعية الأولى  
ومستمرة أدت إلى تحسين المدهلات وتخفيز    ةإيجابي  والثانية والثالثة بابتكاراتها وتطبيقاتها كانت لها أثاراا 

اللامساواة العامة في الأجور، في حين تتميز الثورة الصناعية الرابعة بالاستقطاب في التشغيل وارتفاا في  

 
 .2017تقرير منظمة الإسو ا، سنة  -  134
 التقرير السن ي لمنظمة التعا ن  التنمية اوعتوادية   -  135
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 اللامساواة في الأجور بشكل عام وبالأخ  لدى الشرائ  العليا.
الفترة الممتدة بين   بيّنت دراسة عن سوق العمل خلال   Katz et Margo)  1980و  1850لقد 

الثورات    136( (2013) إذ أن  العمل،  تغيرات عميقة في سوق  إلى  والثالثة أدت  والثانية  الصناعية الأولى 
ة ثم  زراع(، والتطور العمل المأجور بشكل كبير في الصناعة بالأساس )إنشاء المصانع وتوسعها تدريجياا 

في الخدمات المختلفة، وقد عرفت هذه السوق في الثورة الصناعية الأولى زيادة كبيرة في الطلب على العمل  
اليدوي البسي  وقليل التأهيل، وتوسع تقسيم العمل والتخص  في مختلف الفروا الصناعية. وقد استمر  

ستخدام المكثف لرأس المال والطلب  الحال في الثورتين الصناعية الثانية والثالثة مع توسع التخص  والا
ات والقطاعات اااالف التخصصاعلى اليد العاملة اليدوية واير اليدوية المدهلة والمتوسطة التأهيل في مخت

الأمر الذي أدى إلى تحقيق اقتصاديات في    ،137)بما فيها الخدمات المختلفة مثل التجارة وقطاا الترليه..(
نتاج  وبالتالي إلى زيادة الطلب مع توسع الإ   ،نتاجية وانخفا  في التكاليف والأسعارالحجم والرفع في الإ 

(. هذا يعني أن الثورات الصناعية الأولى والثانية والثالثة  1913( )فورد  standardiséالنمطي )   ي الجماهير 
في طبيعة وايكل العمل بالانتقال    )وعلى عك  ما يعتقد( قد أنشأت مواقع شغل أكثر، لكنها أحدث تغيراا 

ل اامن الطلب على العمل اليدوي البسي  إلى العمل اليدوي واير اليدوي المدهل والمتوس  التأهي  تدريجياا 
 )مع ميل ملحوظ للطلب على العمل اير اليدوي(، الأمر الذي انعك  بال رورة في ايكل توزيع الأجور. 

التي تتوافق مع الثورات الصناعية    1980-1850ليما يتعلق بتطور الأجور، فقد عرفت الفترة من  
مع ارتفاا مستوى التأهيل   متناسباا   الثلاث الأولى، حسب نف  الدراسة أعلاه، أن الأجور عرفت ارتفاعاا 

السياسات   بفعل  لكن كذلك  التأهيل،  والمتوس   المدهل  العمل  الطلب على  بفعل زيادة  فق   لي   والتعليم 
أساساا  الحكومات  من طرف  أو    ،المعتمدة  المهني،  والتدريب  التعليم  في  الحكومي  بالإنفاق  المتعلقة  تلك 

سياسات التوزيع وإعادة التوزيع والسياسات المالية والنقدية، كما بينت نف  الدراسة أن الفوارق العامة في 
 الأجور بقيت ضبيفة بفعل التقارب بين عر  العمل المدهل والمتوس  التأهيل والطلب عليه. الدراسة بينت 

 .1980إلى  1915كذلك أن الفوارق في الأجور قد تقلصت من 
بعد هذه النظرة السريعة على أثر الثورات الصناعية السابقة على أسواق العمل وبالأخ  في بنية  
العمل وتوزيع الأجور، يمكننا التفصيل في  ثار الثورة الصناعية الرابعة والخامسة على أسواق العمل، في 

 :  الأساسية التاليةالمجالات 
 الرابعة والخامسة على حجم التشغيل: تينالصناعي تينآثار الثور -ج

ومتباينة، يمكن ذكر   الأدبيات المتعلقة بمسألة تأثير الثورة الصناعية على حجم التشغيل كثيرة جداا 

 
136 -Lawrence F. Katz et Robert A. Margo, “Technical Change and the Relative Demand for Skilled Labor: 

The United States in a Historical Perspective”, NBER Working Paper No. 18752, (2013). 
 ما يفسر ت سع التعليم العام  التدريب  التعليم الجامعي  في المعاهد المتخووة.  - 137
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 McKinseyمركز ماكنزي  138، (OCDE)الخصوص هي منظمة التعاون والتنمية الاقتصادية  ثلاثة على
Global Institute ،139  والمنتدى الاقتصادي العالمي لدافوسnomic ForumoWord Ec ،140     نستخرج

 منها ثلاثة سيناريوهات:
وفقا للسيناريو الأول، ستتسبب الثورة الصناعية الرابعة والخامسة في بطالة تكنولوجية كبيرة، فحسب   ▪

% من الوظائف 50، فإن ما يقرب من  Osborneو  Freyدراسة لكل من س. فري و م. أببورن  
 141.هي مهددة في المستقبل القريب 

وفقاا للسيناريو الثاني، ستتسبب الثورة الصناعية الرابعة والخامسة في فقدان عدد معين من الوظائف،   ▪
في العديد   كبيراا   دون أن يددي بال رورة إلى بطالة كبيرة. وبدلاا من ذلك، ستحدث هذه الثورة تحولاا 

جديدة وتتغير أخرى كما من الممكن أن يددي التحول إلى    من المهن والوظائف، إذ ستنشأ مهناا 
تحسين نوعية بعز الوظائف، بقدر ما يمكن أن يقلل من جودة وظائف أخرى، وفي جميع الحالات، 

 . سيتعين على العمال التكيف مع وظائف ومهام جديدة
الرابعة والخامساااة تأثيرات كبيرة تقريباا    تينالصاااناعي  تينخيرا ووفقاا للسااايناريو الثالث، لن تكون للثور أ ▪

التشااااااغيل، على الأقل على المدى الطويل، وسااااااتكون لسااااااوق العمل القدرة على التنظيم    على حجم
 ك أساساا اااااااااء الابطناعي والأتمتة والروبوتيااااة بالذكااااااة المتعلقااااورات التكنولوجيااااااااذاتي، لأن التطااااال

تلك التي تفقد،   من  من فرص العملأكبر  )أو الرقمي بشااكل عام( سااتددي لا محالة إلى خلق عدد  
هذا السااااااايناريو مساااااااتوحى من نظرية التدمير الخلاق التي قدمها الاقتصاااااااادي النمسااااااااوي جوزيف 

 شومبيتر.
ما تقترحه هذه النظرية هو أن فقدان الوظائف المرتبطة بالتطورات التكنولوجية هو خطوة ضرورية 
لعملية ستددي في النهاية إلى خلق فرص عمل جديدة وذات نوعية. كما أن ما يدعم هذا السيناريو  

 يق توازنهاالثالث هو التجربة التاريخية للثورات الصناعية السابقة، حيث استطاعت أسواق العمل تحق 
  الرابعة والخامسة على محتوى المهن: تينالصناعي تينتأثير الثور  -د

حسب نف  الدراسات، فإن تأثير الثورة الصناعية الرابعة والخامسة على محتوى الوظائف يظهر في  
تراجع التشغيل في الوظائف الروتينية اليدوية واير اليدوية بشكل كبير خابة في مجال الخدمات وبالأخ   

القطاعات الصناعية والوظائف بالزبائن، وكذا في بعز  لها علاقة مباشرة  التي  المرتبطة بسلاسل    تلك 
 نتاج. كما أن العمال الأكثر عرضة هم ذوي المستوى التعليمي والتأهيلي البسي  والمتوس . والإ وريد الت

 
138 - OCDE (2018). « Putting Faces to the Jobs at Risk of Automation », Policy Brief on the Future of 

Work, OECD Publishing, Paris. 
139 - McKinsey Global Institute (2018). « Skill Shift, Automation and the Future of Workforce »  
140 - World Economic Forum (2018). « The Future of Jobs Report 2018 »  
141 -Frey, C. B., et M. A. Osborne (2017). « The Future of Employment: How Susceptible Are Jobs to  

Computerisation? », Technological Forecasting and Social Change, vol. 114, issue C, pp. 254-280. 

https://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_2018.pdf
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قطاعات   في  خابة  محسوسة،  زيادة  التأهيل  العالية  الوظائف  على  الطلب  سيعرف  بالمقابل 
علام الآلي والمتخصصين في الذكاء الابطناعي  التكنولوجيات الحديثة مثل المبرمجين والمحللين في الإ

 والأتمتة والروبوتيك، وكذا المتخصصين في العلاقة التفاعلية بين العامل والآلة. 
عدد من الأبحاث على التحول في طبيعة العمل وركزت على احتمال ارتفاا عدد العمال الذين ركزت  

 العامل للعمل مع الآلة وتسيير علاقته معها.  أقلميعملون لوقت محدد وجزئي وعن بعد، وعلى ضرورة ت
 جور: الرابعة والخامسة وتأثيرهما على الأ تانالصناعي تانالثور  -ه
ة  اااة الرابعاااااابيّنت الدراسات حول توزيع الأجور في العشريات الثلاث الأولى لبداية الثورة الصناعي 
( أن الفوارق في الأجور قد توسعت بين شريحة العمال ذوي التأهيل العالي والعمال ذوي  1980)أي منذ  

سبب هذا الاستقطاب  ن  أوترجع نف  الدراسات وأخرى      142( Autor et Dorn   2013التأهيل البسي .)
عر  العمل في المهن ذات    زيادة  لي  فق  إلى الاختلال بين العر  والطلب في سوق العمل ) يعود  

(، ولكن كذلك إلى سياسات توزيع الدخل    التأهيل العالي وارتفاا طلب العمل على المهن ضبيفة التأهيل 
 . والسياسة ال ريبية اير العادلة التي هي في اير بال  ف ات العمال الأقل تأهيلاا 

 الرابعة والخامسة على علاقات العمل: تينالصناعي تينتأثير الثور  -و
ت سوق  شكلالدراسات أعلاه أكدت أن الثورة الصناعية الرابعة والخامسة ترسخ بعز الميول التي  

: تقلي  العمل لوقت اير محدد والدائم وارتفاا العمل الجزئي ولوقت  مثل    العمل منذ العشريات الأخيرة 
محدد، وتنامي العمل الهع، لكن التحول الكبير الذي تحدثه هو في بروز أشكال جديدة من العمل لا تندرج 
التقليدية ويصعب تصنيفها من ناحية قانون العمل )علاقة أجرية أم عمل حرم(،   ضمن علاقات العمل 

هي أرضيات العمل الرقمية التي تطورت في السنوات الأخيرة في عدد من المجالات   كثر بروزاا المثال الأ
 143في والهع في كثير من الحالات. الخدمية التي أنشأت عدد كبير من مواقع الشغل المدقت والظر 

من الناحية القانونية، عك  علاقات العمل الأجرية التقليدية التي تكون بين العامل الأجير وباحب  
العمل والتي تتحدد من خلالها شروط وظروف العمل بشكل فردي أو جماعي، فإن الأرضيات الرقمية تقوم  

دمة )الأرضية الرقمية( على علاقة ثلاثية بين الطرف طالب الخدمة والعامل مقدم الخدمة والوكالة المستخ
الوسي  بينهما، وهي علاقة اير مسبوقة أي الوضع القانوني للعامل مقدم الخدمة اير واض ، هل هو  
عامل أجير يستفيد من واجباته وحقوقه )بالأخ  الحماية الاجتماعية ونظام المعار(، أم هو عامل حر  

 
142 - David H. Autor, David Dorn et Gordon H. Hanson, "Untangling Trade and Technology: Evidence 

from Local Labor Markets", NBER Working Paper No.18938, (2013). 
  - David H. Autor, David Dorn et Gordon H. Hanson, "The China Syndrome: Local Labor Market 

Effects of Import Competition in the United States", American Economic Review, (2013). 
  - د ر الأرةيات الرعمية في تل ل عالم ال غل –لسب تقرير لمنظمة العمل الد لية تلت عن ان: الت غيل  القةايا اوجتماعية في العالم    - 143
، الجزء الأوبر منها متمروز في  2020سنة    777إلى    2010سنة    142(، فإن عدد أرةيات العمل عبر الخط أ  الم عع انتقل من  2021)

 (. %8(  الهند )%29الأمريوية ) ال ويات المتلدة 
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 واير أجير ينتمي لنظام العمال اير الأجراءم  
الرابعة   الصناعية  الثورة  تفرضها  التي  الجديدة  العمل  إن علاقات  لكثير من الأخصائيين،  بالنسبة 

بالمرونة بالنسبة للأطراف المعنية، فالمستخدم يتمتع    والخامسة هي حاملة لبعز المزايا المرتبطة أساساا 
  دريب بمرونة الحصول على يد عاملة في أي وقت )حسب مستوى تأهيلها عند الطلب( دون تحمل عناء الت

ضمان علاقة طويلة المدى، أما العامل فيتمتع بالمرونة المرتبطة بحرية التصرف في وقت العمل وتنظيم    أو
 العلاقة بين العمل والحياة الخابة والعائلية.

العمال   هذه العلاقة الجديدة هي كذلك حاملة لبعز السلبيات، حسب نف  الأخصائيين، تخ  أساساا 
تظهر في الفوارق في الدخل وعدم انتظامه بينهم وبين العمال الأجراء التقليديين، كما تظهر في ةياب  و 

 ...إلخ.  الحماية الاجتماعية كالتأمين على البطالة مثلاا 
علاقات العمل الجديدة التي تفرضها الثورة الصناعية الرابعة والخامسة، يجب أن تخ ع للإطار  

ل روري ابتكار معايير عمل جديدة تلزم كل الأطراف بواجباتها  االقانوني المسير لعلاقات العمل، لذا من  
وحقوقها لتجنب السقوط في العمل الهع واير اللائق. المعايير الجديدة يجب أن ت من شروط العمل 

نتاجية العمل الناتجة عن الثورة الصناعية، كما يجب أن ت من إاللائقة والعدالة في توزيع ثمار الارتفاا في  
 التكوين والتأهيل المستمر للعاملين، وكل ظروف الحماية الاجتماعية بأنظمتها وبرامجها المختلفة. 

 الرابعة والخامسة وتنظيم العمل: تانالصناعي تانالثور  -ة
جديدة لتنظيم وإدارة العمل والموارد البشرية بداية من    تفر  الثورة الصناعية الرابعة والخامسة أشكالاا 

شروط اختيار العمال عند التوظيف إلى ااية تنظيم العمل نفسه ومتابعه تنفيذه، وتنظيم العلاقة بين العامل  
 والآلة.

البشرية بطرق جديدة، فمثلاا  الموارد  بتسيير  للمستخدمين  اليوم  يمكنهم    فالذكاء الابطناعي يسم  
معالجة طلبات التوظيف بشكل أكثر دقة يسم  بتصنيف المرشحين وترتيبهم وفق معايير تمكن من استخدام  
قدراتهم بشكل أنجع )لي  فق  كفاءاتهم بل كذلك ظروف حياتهم مثل مكان السكن والميولات الشخصية..(. 

حسب الأخصائيين، إن استخدام الذكاء الابطناعي في تسيير الموارد البشرية يحرر المسيرين من كثير  و 
من المهام ويسم  برب  الوقت واقتصاد الأموال للمدسسات، أما بالنسبة للعمال، فالذكاء الابطناعي يسم   

 ت التي ت من لهم الأكثر راحة ومتعة. بتوجيههم إلى المهام التي يمتازون فيها وفي نف  الوق
استخدام الذكاء الابطناعي سم  بتطوير العديد من التطبيقات التي تعمل  ن  إفبالنسبة لإدارة العمل،  

كلها في النهاية باتجاه الاستخدام الأمثل لوقت العمل ونفسية العامل من أجل تحقيق أعلى انتاجية ممكنة، 
ط   مثلاا فمثلا  الوجه  وملام   الصوت  )تحليل  النفسية  حالتهم  ومعرفة  العمال  لمرالبة  تطبيقات  ( ورت 

ومدة   الحقيقي  العمل  وقت  وحساب  هذه  إوالفيزيولوجية  تطوير  للمستخدمين  بالنسبة  المهام...إلخ.  نجاز 
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وتحقيق مستويات عالية من الإ الوقت  باقتصاد  يسم   واستخدامها  للعمال  التطبيقات  بالنسبة  أما  نتاجية. 
خ اعها ل واب  أخلالية وقانونية بارمة، إبحريتهم الشخصية ويجب    ليعتبرون هذه التطبيقات مساساا 

كما يجب على قانون العمل أن يأخذ بعين الاعتبار أساليب تنظيم العمل الجديدة وضمان حماية العمال  
 من كل تجاوزات. 
نسان العامل والآلة، علاقة جديدة بين الإ   ندخل في منعطف  لكيالثورة الصناعية الخامسة    وتأتي

أنواا من العلاقات بينهما:    ةأببحت تطرح أكثر فأكثر مسألة تسيير هذه العلاقة. الأخصائيون حددوا ثلاثو 
(، الآلة المسيّرة )توزيع المهام وتقيمها مثل نظام النقل بسيارات الأجرة(، الآلة المساعدة للعامل )الترجمة مثلاا 
لة المرافقة والمتعاونة مع العامل )مثل الروبوتات المتعاونة التي يمكنها  لآوأخيرا الآلة الزميل في العمل أي ا

الاستجابة لطلبات العامل عبر الصوت أو الإشارات..(. هذه العلاقة بين الآلة والإنسان العامل تتطلب  
نجاز  إمن وظروف عمل جيدة ولائقة للعامل في  لأ  العمل من أجل ضمان أكثرمن طرف قانون    تأطيراا 
 مهامه.

تخوف كبير من طرف الإخصائيين من تحول طبيعة العمل على إثر تطور هذه العلاقة بين  هنا   
العمل كذلك ل ب  هذه الإ قانون  يتدخل  لذا لابد أن  لبعده الاجتماعي،  نسان والآلة وفقدان هذا الأخير 

تخصي  أكثر   )مثلاا   أو السهر على أن تكون العلاقة جماعية دائماا   العلاقة من خلال تحديد الوقت مثلاا 
 من عامل للآلة الواحدة(. 

كخلابة لهذا الجزء من العمل، فإن الثورة الصناعية الجديدة وتطبيقاتها، تستدعي اليوم إعادة النظر  
في القوانين المسيرة للعمل وأسواق العمل وجعلها مواكبة للتحولات التي تحدثها باتجاه دعم معايير العمل  

التمييز بين العمال وبين المرأة    متوزيع الثروة والمساواة وعد في  نصاف  الأساسية وضمان العمل اللائق والإ
والرجل. إعادة النظر هذه لابد وأن تكون في إطار تشاوري ي م جميع الأطراف المعنية في إطار الحوار  

 الاجتماعي الجاد والمثمر. 
أساساا  العمل هي  قوانين  النظر هذه في  إعادة  تشملها عملية  أن  التي يجب  المواضيع  مسألة    أهم 

نتاجية التي تحدثها الثورة الصناعية، وضمان التعليم والتدريب التوزيع العادل والمنصف لثمار الزيادة في الإ
وإعادة التأهيل المستمر للعمال من أجل مواكبة التحولات التكنولوجية الجارية وبالأخ  تخصي  الأموال  
العمومية لذلك، وكذا ال ب  والتأطير القانوني لعلاقات العمل وطرق إدارة وتنظيم العمل الجديدة وبالأخ  

  ة العمال وضمان لهم ظروف العمل اللائقة والسهر على حماية حياتهم الخابة في العمل، وأخيراا حماي
ى القاعدة ل مان العمل والدخل اللائق وظروف العمل والمبيشة  تدعيم منظومة الحماية الاجتماعية التي تبق 
 .اللائقة للعمال وتجنب التهميع والفقر
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 الت اوت الاقتصادي بين الدول العربية وال جوة التكنولوجية 

تتسام الدول العربية بتباين كبير في مساتوياتها الاقتصاادية، حيث نجد دولاا ذات اقتصاادات قوية تعتمد  
 على عائدات النف  والغاز، مثل دول الخليج العربي، وأخرى تعاني من تحديات اقتصاااااااادية نتيجة ضاااااااعف
الموارد الطبيبية أو الأزمات الساياساية، مثل اليمن والساودان. هذا التفاوت الاقتصاادي يعك  فجوة واضاحة 

إضافة إلى التفاوت الاقتصادي، بية.  في معدلات النمو والتنمية البشرية ومستويات المبيشة بين الدول العر 
 المتقدمة. فبينما اسااااااااااااااتثمرت بعز الدولتواجه الدول العربية فجوة تكنولوجية كبيرة ليما بينها ومع الدول 

البنيااة    بشااااااااااااااكاال كبير في تطوير البنيااة التحتيااة الرقميااة والتحول الرقمي، تعاااني دول أخرى من نق  في
مثل الإنترنت والاتصااااااااالات الحديثة. هذه الفجوة تعيق قدرة بعز الدول على الاندماج    ةالتكنولوجي  التحتية

 .في الاقتصاد الرقمي العالمي والاستفادة من الفرص التي توفرها التقنيات الحديثة

تعزيز التعاون العربي من خلال مبادرات   لدول العربية العمل علىل  ينبغيولتجاوز هذه الصاااااعوبات ، 
لتحقيق نمو  وتكنولوجياا  مشااااااااتركة تهدف إلى نقل المعرفة والتكنولوجيا، ودعم الدول الأقل تطوراا اقتصااااااااادياا  

شااااااامل ومسااااااتدام. كذلك، فإن الاسااااااتثمار في التعليم والبحث العلمي يمثل خطوة أساااااااسااااااية لتقلي  الفجوة 
 .التكنولوجية وبناء مستقبل أكثر تكاملاا بين الدول العربية

عن الاستنتاجات والتوبيات التي قدمت في   بشكل عام، ينطبق كل ما تم تحليله وربده، ف لاا 
، ولكن يشكل ذلك  بشكل متفاوت الأول والثاني من هذا المحور، على واقع البلدان العربية وإن كان  قسم  ال

 استبالية واستشرالية في جميع المجلات. ورؤى من أجل وضع سياسات  غالبية الدولفربة بالنسبة ل
للقيود الهيكلية التي تعرفها   بالنظر  للبلدان العربية رهانات كبيرة وتحديات م اعفة  ومع ذلك فإن 
والتي عددناها أعلاه، لذا سيكون هذا الجزء من العمل بمثابة توبيات عامة للنهو  بالاقتصاديات العربية  

للمتغيرات الدولية والتحولات التكنولوجية المتمثلة في الثورة الصناعية الرابعة    مواكبةوجعلها    العمل   وأسواق
 والخامسة.  

إن التحديات التي تطرحها التحولات والمتغيرات العالمية، وأساسا الثورة الصناعية الرابعة والخامسة  
جميع   بمشاركة  والفعّال  المبتكر  والنقار  التفكير  سبل  كل  فت   تفر   العمل،  أسواق  على  وتطبيقاتها، 

ساتها ثانيا، ووضع سياسات  الأطراف، من أجل فهم هذه التحولات والمتغيرات أولا، ومعرفة واستشراف انعكا
 واستراتيجيات واتخاذ مبادرات فعالة ومنسجمة وجماعية ثالثا. 
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 أهم التوصيات  

 

 

 

 

 

لمواجهة التحديات المطروحة على الدول العربية لمواكبة التغيرات السريعة في عالم العمل ،على الدول  
 العربية العمل على وضع : 

 

 

الصناعية والزراعية  نتاجية وبالأخ   سياسات ماكرو اقتصادية إرادية باتجاه تطوير القدرات الإ ▪
 والخدمية المواكبة للثورة الصناعية الرابعة والخامسة بكل أبعادها. 

سياسات تشغيل وطنية شاملة واستبالية ونشطة، تأخذ بعين الاعتبار المتغيرات الدولية والتحولات   ▪
التكنولوجية، وتشمل إعادة النظر في قوانين العمل وتطويرها وعصرنتها، ووضع هي ات ومدسسات  

 وبرامج للتشغيل مبتكرة تستجيب للتحديات المنتظرة. 
نقل   ▪ على  تقوم  والابتكار،  للتكنولوجيا  وطنية  وسياسات  والمعرفي  الرقمي  للانتقال  استراتيجية 

 . التكنولوجيا الرقمية وتملكها وتطويرها
استراتيجية للانتقال الطاقوي والبي ي كأحد خزانات التشغيل المستقبلية، وأحد الأدوات لتحقيق أهداف   ▪

 .التنمية المستدامة
جذرياا  ▪ النظر  تعيد  بالتحولات    استراتيجية  وربطها  العلمي  والبحث  والتدريب  التعليم  سياسات  في 

التكنولوجية وبالمدسسة الاقتصادية وعالم الاقتصاد ككل، ولابد أن تشمل إعادة النظر هذه مناهج  
التحليل   على  والقدرات  المعارف  بل كسب  التلقين  لي   الهدف  ليصب   والتدريب  التعليم  وبرامج 

 والابتكار. 
سياسات لتطوير قدرات الأجهزة الإحصائية والتخطي  والاستشراف سواء من جانب الموارد البشرية  ▪

 أو الأجهزة والبرامج الرقمية الحديثة.  
استراتيجية لدعم منظومة الحماية الاجتماعية وتوسيعها لتشمل كل العمال، وذلك بالنظر لدور هذه  ▪

( وتفادي التهميع والفقر والتقلي  من 19  - المنظومة في التصدي للأزمات ) خرها أزمة كوفيد 
 .  الإجتماعية الفوارق 

الرابعة    تينالصناعي   تينتعزيز الحوار الاجتماعي والديمقراطية التشاركية من أجل كسب رهانات الثور  ▪
 والخامسة والتصدي للمتغيرات الدولية. 
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 والمأمول.
(. التقرير العربي الساابع حول التشاغيل والبطالة في الدول العربية دتحديات  2021منظمة العمل العربية. ) -

 المرحلة الراهنة والفرص الواعدةد.
 2023( الاستراتيجية العربية للتدريب والتعليم التقنى والمهنى المحدثة  2023منظمة العمل العربية )  -
(. إطار خطة التطوير الشااااااااااااااملة لمنظومة التعليم الفني والمهني في الدول  2021جامعة الدول العربية. ) -
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(. ورقة حول: التعليم المهني في قطاا ازة ضاااااامن سااااااوق العمل  2021شاااااابكة المنظمات الفلسااااااطينية. ) -

 المحلّي.
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(. التقرير العربي السااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااادس حااااااااااااااااااااااااول التشغيل والبطالة في الدول  2018منظمة العمل العربية.. ) -

 تحليل للحاضر وإستشراف للمستقبل“.  –العربيااااااة،د أسواق العمل في الدول العربية  
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(. فجوة الاقتصاد القائم على المعرفة بين اقتصاديات الدول  2015بخاري، عبلة عبد الحميد محمد. ) -

النامية والمتقدمة: تطبيقاا على المملكة العربية السعودية. مجلة مركز بال  كامل للاقتصاد الإسلامي،  
-https://search.emarefa.net/detail/BIM، 266 -223، ص ص.  55، ا. 19مج. 

610469 
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 ثالثمراجع المحور ال
أروى الأرياني : دالمنصااااااات الرقمية العربية: فرص دعلم وعملد التحول نحو المنصااااااات الرقمية والبيانات   -

 https://www.drarwaaleryani.com/postفي ظل تسارا وتيرة التحول الرقمي د على الراب  :  
أسااماء نوري، محمد عبود:  البوابات و المنصااات الرقمية ، ساالساالة محاضاارات ، المحاضاارة الرابعة عشاار  -

 ( على الراب  التالي:  2021)
 http://faculty.uobasrah.edu.iq/uploads/teaching/1596959169.pptx   
م(  2022أنماط جديدة من »علاقات العمل« في القطاا الخاصد )أبو ظبي،   3أشرف جمال: د  -

الااراباا : section/other/2022-https://www.emaratalyoum.com/local-01-31-  عاالااى 
 .15927921 
ت المنطقة العربية قطار الثورة الصااناعية.   - الأمم المتحدة اللجنة الاقتصااادية والاجتماعية لغربي  ساايا: أت فوِّ

 (.2021)بيروت،    ESCWAالرابعة: المهارات العربية لا تزال حبيسة الماضي، الاسكوا  
  ٢٠٢١فبراير,   ٢٣النمو السااااااااريع في الاقتصاااااااااد الرقمي يتطلب سااااااااياسااااااااات منسااااااااجمة  بيان بااااااااحفي     -

https://www.ilo.org/beirut/media-centre/news/WCMS_772539/lang--
ar/index.htm 

https://documents1.worldbank.org/curated/en/923621468145036789/pdf/308760PAPER0ne0pdf.pdf
https://documents1.worldbank.org/curated/en/923621468145036789/pdf/308760PAPER0ne0pdf.pdf
https://www.drarwaaleryani.com/post
http://faculty.uobasrah.edu.iq/uploads/teaching/1596959169.pptx
https://www.emaratalyoum.com/local-section/other/2022-01-31-1.1592792
https://www.emaratalyoum.com/local-section/other/2022-01-31-1.1592792
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الطبعة الأولى  )القاهرة ،    -جامعة الدول العربية: الرؤية الاسااتراتيجية العربية المشااتركة للاقتصاااد الرقمي -
2019.) 

دلياال تعاااريف المنصاااااااااااااااات والمنتجااات والخاادمااات الرقميااة، هي ااة الحكومااة الرقميااة الريااا  على الراب :   -
Dga.gov.sa 

  19ساااااااااارة عبد العزيز : تنامي اقتصااااااااااد المشااااااااااركة عبر المنصاااااااااات الرقمية   اتجاهات الأحداث العدد   -
 (.2017)القاهرة،

،  19سااارة عبد العزيز : تنامي اقتصاااد المشاااركة عبر المنصااات الرقمية ، مجلة اتجاهات الأحداث العدد   -
 (.2017مركز المستقبل للأبحاث والدراسات المتقدمة )أبوظبي،

ساااااااااافيان قعلول، الوليد طلحة : دالاقتصاااااااااااد الرقمي في الدول العربية: الواقع والتحدياتد، بااااااااااندوق النقد   -
 م(.2020العربي )أبو ظبي ،

:د - سااااااااااااااناااااااجلااااااة  العماااااال  10أهم محمااااااد  سااااااااااااااوق  يتطلبهااااااا  التااااااالي  دمهااااااارات   الراب    https://1-على 
a1072.azureedge.net/lifestyle/2022/9/3 

التقرير العربي السااااااااابع  حول  ،  محمد عبد الشاااااااافيع عيسااااااااى الثورة الصااااااااناعية الرابعة وتغيرات قوة العمل -
 م.  2021تحديات المرحلة الراهنة الواعدة د القاهرة ،د)التشغيل والبطالة في الدول العربية(  

معهد الإدارة العامة:  دوظائف ومهارات جديدة في ساااااااااااااوق العمل..المفاايم والمهن تتغيرد ، مجلة التنمية   -
الاااااااعااااااادد    ، ص2021الااااااارياااااااا ،    ( 175الإدارياااااااة  الااااااارابااااااا :  8م(  -https://tanmia  عااااااالاااااااى 

idaria.ipa.edu.sa/Pages/175-8.aspx  
موقع أرقام :دالمهارات أولاا .. تغيير أسااااااااااااا  التوظيف حل ندرة المواهبد نقلا عن المنتدى الاقتصاااااااااااااادي   -

   م على الراب  :2/6/2023العالمي ، تاريخ الاطلاا  
 https://www.argaam.com/ar/article/articledetail/id/1647453 
مدونات البنك الدولي: مسااااتقبل العمل: عدد الوظائف لي  هو الشاااايء الوحيد الذي يقف في مهب الري ،   -

2017  :-jobs-number-work-https://blogs.worldbank.org/ar/voices/jobs/future
stake-thing-only-otn 

العمااااال    - مجاااااال  تشااااااااااااااكيااااال  ت عياااااد  الرقمي..  العمااااال  الراب :     2015منصااااااااااااااااااات  على  اليوم  الاماااااارات 
-08-equipment/2015-https://www.emaratalyoum.com/technology/electronic

1.809443-80 
– منظمة العمل الدولية : النمو السااريع في الاقتصاااد الرقمي يتطلب سااياسااات منسااجمة ، أخبار م. ا. د   -

باااياااروت،    :  ٢٠٢١ماااكاااتاااااااب  الاااتاااااااالاااي  الااارابااا   عااالاااى  https://www.ilo.org/beirut/media-م  
ar/index.htm--entre/news/WCMS_772539/langc 

: دور منصااااااااااااااات العمل  2021منظمة العمل الدولية : تقرير الاسااااااااااااااتخدام والآفاق الاجتماعية في العالم   -
)جاااااااناااااااياااااااف، الاااااااعااااااامااااااال  عاااااااالااااااام  تاااااااحاااااااويااااااال  فاااااااي  الاااااااتاااااااالاااااااي:  2021الااااااارقاااااااماااااااياااااااة  الااااااارابااااااا   عااااااالاااااااى  م( 

-social-employment-ae/story/world-https://www.ilo.org/digitalguides/ar

https://1-a1072.azureedge.net/lifestyle/2022/9/3
https://1-a1072.azureedge.net/lifestyle/2022/9/3
https://tanmia-idaria.ipa.edu.sa/Pages/175-8.aspx
https://tanmia-idaria.ipa.edu.sa/Pages/175-8.aspx
https://www.argaam.com/ar/article/articledetail/id/1647453
https://blogs.worldbank.org/ar/voices/jobs/future-work-number-jobs-not-only-thing-stake
https://blogs.worldbank.org/ar/voices/jobs/future-work-number-jobs-not-only-thing-stake
https://www.emaratalyoum.com/technology/electronic-equipment/2015-08-08-1.809443
https://www.emaratalyoum.com/technology/electronic-equipment/2015-08-08-1.809443
https://www.ilo.org/beirut/media-centre/news/WCMS_772539/lang--ar/index.htm
https://www.ilo.org/beirut/media-centre/news/WCMS_772539/lang--ar/index.htm
https://www.ilo.org/digitalguides/ar-ae/story/world-employment-social-outlook-2021#introduction
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 2021#introduction-outlook 
 ( على الراب :2021منظمة العمل الدولية: مستقبل العمل .... التطلع نحو المستقبل )جنيف ، -

https://www.ilo.org/100/ar/story/future/ 
 (.2022منظمة العمل العربية: الثورة الصناعية الرابعة وأسواق العمل العربية. الواقع والمأمول )القاهرة،   -
،مدتمر العمل العربي التاساااع والأربعون    منظمة العمل العربية: دأداة مبيارية حول الأنماط الجديدة للعمل” -

 م( على الراب :2023، لجنة مناقشات البند الثامن )القاهرة ، مايو 
https://alolabor.org/23847 

،على  2021نادر القباني: كيف سااااتدثّر الرقمنة في عمالة الشااااباب في الشاااارق الأوساااا   وشاااامال أفريقيا،   -
 www.brooking.eduالراب :  

،    VeoDataم ،2022الساااعودية لعام  نظرة شااااملة حول واقع اساااتخدام وساااائل التوابااال الاجتماعي في  -
 م.2023الطبعة الأولى  

- Hatem Al-Ballaa ":   : أنماط العمل الحديثة والتحديات التي تواجهها المنظماتد على الراب 
-ballaa/?originalSubdomain=ae,12-al-https://www.linkedin.com/pulse/hatem   
 2023-3 
- Harvard Business Review, hbrarabic.com 
- International Labour Organization  :World Employment and Social Outlook The 

role of digital labour platforms in transforming the world of work Report,ILO 
(Geneva,2021)   

- Lorraine Charles, Shuting Xia and  Adam P. Coutts: Digitalization and 
Employment A Review International Labour  Organization First published, ILO  

(Geneva,2022)   
- Tan Zhai Gen , Rachel Gong      :Digital Platform Work: How digital access and 

competencies affect  job-seeking, Khazanah Research Institute (Discussion 
paper), 2021. 

- World Employmentand Social Outlook ,The role of digital labour platforms in 
transforming the world of work  International Labour Office (Geneva, 2021) 

 رابعلمحور الامراجع 
 .2022تقرير الاستثمار في العالم، الأونكتاد،   -
 .2016بندوق النقد الدولي، تدفق الاستثمارات الخارجية ، -
 المدسسة العربية ل مان الاستثمار وقاعدة بيانات بندوق النقد الدولي. -
( جامعة البويرة.  2006/2016د/ عوينان عبد القادر، الاساااااتثمارات العربية البينية دراساااااة تحليلية للفترة ) -

 .  50جامعة خي ر بسكرة العدد   –مجلة العلوم الإنسانية  

https://www.ilo.org/digitalguides/ar-ae/story/world-employment-social-outlook-2021#introduction
https://www.linkedin.com/in/hatem0hf/
https://www.linkedin.com/pulse/hatem-al-ballaa/?originalSubdomain=ae,12-3-2023
https://www.linkedin.com/pulse/hatem-al-ballaa/?originalSubdomain=ae,12-3-2023
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 .2022المدسسة العربية ل مان الاستثمار وائتمان الصادرات )ضمان(   -
خاالاد حنفي: تحفيز الاسااااااااااااااتثماار في القطااعاات الاقتصااااااااااااااادياة الجاديادة وفى الاقتصاااااااااااااااد المعرفي والرقمي  -

  https://www.albawabhnews.com/4802563،الراب :  
 .Deep Knowledge Analytics، مدسسة  2022تقرير الامن الغذائي في الربع الثاني من  -

   خامسمراجع المحور ال
الاامساااااااااااااااتاااااااداماااااااة - الااتااناامااياااااااة  أهاااااااداف  -https://fcsc.gov.ae/ar .(January 7 ,2018) .لااجاااااااان 

ae/Pages/SDGs/UAE%20SDGs%20Committees.aspx 
(. جهود مدسااااااااسااااااااات  2021النبهانية, م. ب. س., الصااااااااقري, م. ب. ن., ل سااااااااعيد الكندي, س. ب. ) -

التنمياااااة   أهاااااداف  تحقيق  يخااااادم  بماااااا  للجميع  المعلوماااااات  إتااااااحاااااة  في  عماااااان  ساااااااااااااالطناااااة  في  المعلوماااااات 
 .Journal of Information Studies and Technology, 2021(1  ,)2 .2030المستدامة

( وعلاقتها بجودة  2030(. أهداف الأمم المتحدة للتنمية المساااااااتدامة )2020امين المفتى, م., ل محمد. ) -
 .175-167(,  49)49 ,دراسات فى التعليم الجامعى التعليم.

- Sawi, A( .2019  .)-( المسااااااااااااااتاااادامااااة  التنميااااة  أهااااداف  العربيااااة فى تحقيق   Arabدور البرلمااااانااااات 
Parliaments and the SDGs.) Available at SSRN 3321183. 

القدرة التنافساااااااااية للأعمال والازدهار الاقتصاااااااااادي المساااااااااتدام في البلدان   أحمد فتحي عبد المجيد قاسااااااااام. -
 .2022. المركز العربي للأبحاث ودراسة السياسات,  العربية

- Global Innovation Index 2014 launch with 143 countries within 81 indicators | 
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 منظمة العمل العربية في سطور 

 

هي احدى المنظمات العربية المتخصصة العاملة في نطاق جامعة الدول العربية. وهي أول منظمة عربية  

وتن رد دون سااااائر المنظمات العربية بتطبيق نظام التمثيل    ،بشااااؤون العمل والعمال على الصااااعيد القومي  ىتعن

جهزتها  أالثلاثي الذي يقوم على أسااس اشاتراك الحكومات وأصاحاب الأعمال والعمال في كل نشااطات المنظمة و 

نتاج في الوطن العربي كضاارورة ودعامة أساااسااية للوحدة  الدسااتورية والنظامية. وإيماناا بأهمية تكاتف أطراف الإ 

نساان العربي في حياة كريمة أسااساها  بأن التعاون في ميدان العمل هو أفضال ضامان لحقوق الإ   العربية واعترافاا 

 العدالة الاجتماعية وسبيلها التعاون ال عال لتطوير المجتمع العربي وتنميته على أسس متينة وسليمة.
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