
التقرير الختامي

دورة تدريبية تثقيفية حول

" أسس ومبادئ العمل النقابي

وبناء التوافق في علاقات العمل "

)القاهرة، 1-2 اكتوبر/ تشرين الأول

) 2023



أولا : تقديم

وفي إطار التعاون الدائم مع الاتحاد العام لنقابات عمال مصر، عقدت

منظمة العمل العربية الدورة التدريبية حول "أسس ومبادئ العمل النقابي

وبناء التوافق في علاقات العمل " من اجل ترسيخ مبادئ الحوار الاجتماعي

والمفاوضة الجماعية وذلك في مدينة القاهرة – جمهورية مصر العربية

يومي 1 – 2 أكتوبر/ تشرين الأول 2023، للخروج بنتائج تسهم في دعم

وتعزيز علاقات العمل وتعزيز دور النقابات وفقا للأسس العلمية والعملية

الصحيحة

ثانيا : سير أعمال الدورة

- حفل الافتتاح :-

بحضور )32( مشاركاً، يمثلون قيادات الاتحاد العام لنقابات عمال مصر من

تم افتتاح أعمال الدورة في تمام مختلف محافظات جمهورية مصر العربية

2023/10/1 الساعة العاشرة من صباح يوم الاحد الموافق

استهل حفل الافتتاح كلمة المهندس / خالد الفقي - نائب رئيس الاتحاد

العام لنقابات عمال مصر، والذي وجه الشكر والتقدير لمعالي الاستاذ / فايز

المطيري المدير العام لمنظمة العمل العربية على الدعم والتعاون المثمر

والبناء مع السيد / محمد جبران رئيس الاتحاد العام لنقابات عمال مصر من

أجل إعداد الكوادر النقابية المصرية القادرة على الحوار للدفاع عن حقوق

العمال لمواجهة المتغيرات بالإضافة الى تدعيمهم بالعلم والمعرفة

لتحسين علاقات العمل ، واكد أن مثل هذه الدورات تمثل واقع عملي لإعداد

الكوادر النقابية والتي تهدف الى ما يجب أن يكون عليه القائد النقابي من

الثقافة والمعرفة .



كما تضمنت كلمة معالي الأستاذ / فايز علي المطيري المدير العام لمنظمة

، الترحيب العمل العربية التي القاها المستشار / اسلام سناء نيابة عنه

- رئيس بالسادة الحضور و المشاركين، كما ثمن جهود السيد / محمد جبران

الاتحاد العام لنقابات عمال مصر، المتميزة في تعزيز الحوار الاجتماعي

وحرصه على عقد هذه الدورة التدريبية لقيادات الاتحاد، وهو ما يعكس

عمق الرؤية المستقبلية والجهود الملموسة التي يبذلها الاتحاد في إطار

بناء القدرات لأعضائه، والاستعداد لمواجهة تحديات المستقبل، كما اكد أن

عقد هذا النشاط يعكس عمق العلاقات التي تجمع الاتحاد العام لنقابات

عمال مصر مع منظمة العمل العربية، و الشراكة الحقيقية القائمة بالفعل

في كافة مجالات العمل ذات الاهتمام المشترك لتحقيق الاهداف النبيلة

وبما يعود بالنفع علي الطبقة العاملة

جلسات العمل

اليوم الأول 2023/10/1

العمل الأولى : جلسة

· قدم خلالها المهندس خالد الفقي عرض حول " دور الاتحاد العام لنقابات

عمال مصر كشريك أساسي في ترسيخ مبادئ الحوار الاجتماعي والمفاوضة

الجماعية " حيث تطرق خلال عرضه إلى عوامل نـجاح الحوار الاجتماعي من

خلال معرفة الوظائف والأدوار التي تقوم بها النقابة والعمل مع الادارة

على تحسين الأحوال الاجتماعية والثقافية للعمال والمشاركة في تأمين

شروط السلامة والصحة المهنية في أماكن العمل وتقديم المساعدات

اللازمة للأعضاء في الحالات الطارئة وفقا للوائح المعتمدة نقابيا وكذلك

السعي لرفع الوعي لدى العاملين من خلال تنظيم الدورات التثقيفية

طرفي الانتاج والتدريبة لهم من اجل التفاوض الناجح الذي يحقق مصالح

وتأمين الاستشارات القانونية للعمال والدفاع عنهم بكافة الطرق القانونية

والعمل على توقيع عقود العمل الجماعية بالتشاور مع النقابة العامة بما

يحقق مصالح طرفي الإنتاج.



جلسة العمل الثانية:

عرض خلالها المستشار فريد الازهري ورقة عمل حول " منظمة العمل -

العربية: نشأتها – أهدافها – المعايير الخاصة بالحقوق النقابية والمفاوضة

الجماعية "

والذي استعرض خلالها أسباب نشأت منظمة العمل العربية واهدافها واللجان

المنبثقة منها ومنها لجنة الحريات النقابية والتي تعمل على تنمية الحقوق

والحريات النقابية في الوطن العربي ، كما تطرق للاتفاقية العربية رقم 8

لسنة 1977 بشأن الحريات والحقوق النقابية والتي اكدت على حصانات اعضاء

المنظمات النقابية اثناء مباشرتهم نشاطهم النقابي وكذلك اصدرت الاتفاقية

العربية رقم 11 لسنة 1979 بشأن المفاوضة الجماعية والتي اكدت حق

المفاوضة الجماعية لمنظمات العمال واصحاب الاعمال في كافة قطاعات

وكذلك اكدت على ابرام اتفاقيات النشاط الاقتصادي العامة و الخاصة ،

العمل الجماعية دون تدخل من اي جهة كانت .

جلسة العمل الثالثة :

- قدم خلالها المستشار/ إسلام سناء عرض حول " ‏دور منظمة العمل العربية

في تحقيق التكامل العربي في مجالات العمل " والذى استعرض خلاله

معايير العمل العربية الصادرة عن المنظمة ودورها في توحيد التشريعات

العمالية وتحسين شروط وظروف العمل وتحقيق الاستقرار في علاقات

العمل واستعراض ابرز الاستراتيجيات التي اصدرتها المنظمة، كما تطرق الى

دور المنظمة في النهوض بقضايا التشغيل والحد من البطالة وتيسير تنقل

الأيدي العاملة العربية وحماية الحقوق الاساسية في العمل وتعزيز الحماية

الاجتماعية والعناية بقطاعات العمل المهمشة.



اليوم الثاني 2023/10/2

جلسة العمل الرابعة :

عرض خلالها الدكتور/ احمد عاطف ورقة عمل حول "أساسيات ومبادئ العمل

النقابي والتحديات التي تواجه العمل النقابي " والذي أوضح من خلالها اهم عناصر

النجاح للعمل النقابي على أي مستوى تنظيمي ان يعمل التنظيم النقابي

بمستوياته المختلفة بروح الفريق المتكامل من خلال تحديد وتقسيم واضح

للاختصاصات والمسؤوليات بين اعضائه بحيث يحقق الاجادة في العمل ويؤدى في

النهاية الى ادارة العمل النقابي ادارة نقابيه علمية وصحيحه، كما عرض تحديد

اختصاصات ومسؤوليات هيئة المكتبة ومسؤوليات السكرتاريات )الأمانات( المتخصصة.

وعقدت في نهاية الجلسة ورشة عمل تطبيقية حول مفهوم العمل النقابي -

جلسة العمل الخامسة :

عرض خلالها الدكتور/ احمد عاطف عرض حول " تقنيات التفاوض الجماعي وحل

منازعات العمل ) أمثلة تطبيقية ( " تناول خلالها مفهوم استراتيجية التفاوض ان

يكون كل من طرفي التعاقد مستعدا لتحقيق مصالحه الي جانب مصالح الطرف

الاخر و هذا لا يعني ان الطرفان يجب ان يحققا ذات المكاسب في كل عمليه ففي

بعض الاحيان قد تضطر الي استخدام الاقنـــاع و في احيــان اخري قد تلجـأ الي

إسلوب الحل الوسط ) التسوية او التنازل ( ولكن الاسلوب الامثل هو اسلوب

التفاوض.

وعقدت في نهاية الجلسة ورشة عمل تطبيقية حول مهارات التفاوض -

أشرف على اعداد وتنفيذ اعمال الدورة كل من:

- المستشار / اسلام سناء – المشرف على إدارة الحماية الاجتماعية

- السيدة / حنان قايد - رئيسة وحدة الخدمات الاجتماعية العمالية

- الأستاذ / وليد عطية – الإدارة المالية

- الانسة / دعاء محمد خير – إدارة الحماية الاجتماعية

- مركز التوثيق والمعلومات - الأستاذ / سعد محمد شريف

·السكرتارية فنية :



الجلسة الختامية

لمعالي السيد / فايز علي قدم خلالها المهندس / خالد الفقي الشكر والتقدير

المطيري - المدير العام لمنظمة العمل العربية، على عقد هذه الدورة لصالح

الاتحاد العام لنقابات عمال مصر وعلى حرصه على تدريب الكوادر النقابية على

مستوى وطننا العربي، ووجه الشكر للمستشار/ اسلام سناء وفريق عمل

المنظمة على الجهد المبذول في إنجاح الدورة وخروجها بالشكل المتميز،

وتضمنت الكلمة الختامية للمستشار/ إسلام سناء تهنئة المدير العام لمنظمة

العمل العربية، للمشاركين بمناسبة نجاح الدورة، وتحقيق الأهداف المرجوة منها،

واشار إلى أن نجاح الدورة تحقق من خلال العرض الجيد والمتميز للسادة الخبراء،

والنقاشات الثرية التي ابداها المشاركون والجهود التي بذلت في سبيل الاعداد

والتنفيذ الجيد لها وان المنظمة تضع امكانياتها دوماً لصالح أطراف الانتاج الثلاثة

على مستوى وطننا العربي وتلا ذلك توزيع الشهادات على السادة المشاركين.

وفي الختــــــام، تقــدم المشاركـــون في هــذه الدورة بالشكـــر

والتقديـــر لسعادة الأستاذ / فايز علي المطيري - المدير العام لمنظمة العمل

العربية وأسرة منظمة العمل العربية على عقد هذا النشاط المتميز والذي

استفادوا منه كثيراً وطلبوا عقد المزيد من النشاطات.

وبذلك اختتمت أعمال الدورة


