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تقديم

تــي إصــدار هــذا الدليــل والعالــم يشــهد تفشــي جائحــة كورونــا » Covid - 19 « التــي عصفــت بــه، وألقــت بظلالهــا الســلبية  يأ

علــى جوانــب مُتعــددة ومُختلفــة مــن مَناحــي الحيــاة الاقتصاديــة والاجتماعيــة، وعلــى الأخــص » قضايــا العمــل والعمــال « ، حيــث 

فرضــت الجائحــة أوضاعــا وأنماطــا جديــدة، كان لابــد مــن التكيــف والتعامــل معهــا مــن خــلال الاســتعانة بالمنصــات الرقميــة، بمــا 

تــه إلــى مســاعدة  لا يُخــل أو يؤثــر علــى أداء المنظمــة لرســالتها، وتنفيذهــا لأنشــطتها المختلفــة، وبمــا يــؤدي فــي الوقــت ذا

أطــراف الإنتــاج فــي التصــدى لهــذه الجائحــة، والتعافــي منهــا بأقــل الخســائر والأضــرار.

ويحتــوي هــذا الدليــل، الــذي دأبــت المنظمــة علــى إصــداره مــع بدايــة كل عــام، علــى عــرض موجــز لبرامــج المنظمــة، 

ــك البرامــج  تل ــن  ــا لمحــة شــاملة ومبســطة ع ــا الســنوية المعتمــدة لعــام 2021 ، متضمن وأنشــطتها المدرجــة ضمــن خطته

والأنشــطة المعتــزم تنفيذهــا خــلال هــذا العــام، ونبــذة عــن أهدافهــا ومحاورهــا ومســتهدفاتها. ان المنظمةتضــع كل ذلــك أمــام 

أطــراف الإنتــاج فــي الوطــن العربــي، وكذلــك أمــام المختصــن والمهتمــن، وتأمــل أن يكــون عامــلا مســاعدا فــي إيجــاد قــدر مــن 

تعــود عليهــا بالنفــع. التنســيق والتعــاون المشــترك بــن الشــركاء الثلاثــة، ممــا يــؤدي إلــى تحقيــق نتائــج إيجابيــة ملموســة 

والله الموفــق لمــا فيــه خير وازدهــار أمتنــا العربية
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رؤية منظمة العمل العربية 2030 

2030 إلــى أســواق عمــل عربيــة قــادرة  الوصــول بنهايــة عــام 
الوطنيــة  التغيــرات  ومواكبــة  والرصــد،  الاستشــراف  علــى 
ــل،  ــط التكام ــا رواب ــا بينه ــد فيم ــة، وتمت ــة والدولي والإقليمي
أنظمــة  مــع  الآنــي  التواصــل  تحقيــق  علــى  القــدرة  ولديهــا 

الوطنيــة.   والتأهيــل  والتدريــب  التعليــم 
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رسالة المنظمة

القــوى  ــى اســتيعاب  ــة عل العربي العمــل  دعــم قــدرة أســواق 

هشاشــة  الأكثــر  الفئــات  وبالأخــص  العربيــة،  العاملــة 

داعمــة  وخلــق مســارات وظيفيــة  والنســاء،  الشــباب  مــن 

ــي. العرب ــن  ــي الوط ــا ف ــة أبعاده ــتدامة بكاف ــة المس للتنمي
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اســتنباط أنماط تشــغيل جديدة قــادرة على اســتيعاب المتعطلين 
الحالييــن والداخليــن الجــدد إلــى أســواق العمــل العربيــة، للحــد مــن 

مشــكلة البطالــة، ورفــع مســتويات الدخول

الهدف الإستراتيجي الرئيسي لخطة عام 2021
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تأكيد أهمية دور الحوار الاجتماعي ومعايير العمل 

العربية في تطوير تشريعات العمل الوطنية

دعم وتعزيز العلاقات العربية والدولية ومنظمات 

المجتمع المدني من خلال برامج التعاون الفني

تعزيز دور القطاع التعاوني كأحد الروافد الاقتصادية 

والاجتماعية المهمة

 تعزيز ثقافة الابتكار والذكاء الاصطناعي لتنمية مهارات 

الموارد البشرية العربية

دراسة واقع المرأة العربية في سوق العمل 

وسبل تمكينها

تعزيز دور الإعلام التنموي في دعم قضايا العمل

تطوير الكوادر العربية في مجال الصحة والسلامة 

المهنية

مد مظلة التأمينات الاجتماعية والتوسع  في فروع 

التأمينات وصولا إلى شمولية الضمان الاجتماعي

دعم منظومة التشغيل والحد من مشكلات البطالة 

في الوطن العربي

  تطوير أنظمــة التعليم والتدريب التقني والمهني، 

وإعادة التدريب وفقــا لمتطلبات الثورة الصناعية الرابعة
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: ليــة  لتا ا ور  لمحــا ل ا ف مــن خــلا لهــد ا ا  لمنظمــة عــى تحقيــق هــذ  وتعمــل ا
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جهــات التنفيــذ

ت  قــا لطا ا جميــع  ل  ســتغلا ا عــى  ة  لمعتمــد ا وأنشـــطتها  مجهــا  برا تنفيــذ  في  لعربيــة  ا لعمــل  ا منظمــة  تحــرص 

في  لمتخصصــن  ا لعــرب  ا ء  لخــرا ا مــن  لقصـــوى  ا ة  د لاســـتفا وا  ، يهـــا لد حــة  لمتا ا ية  لبشـــر وا يــة  د لما ا ت  نــا لإمكا وا

تنفيــذ  لى  يتــو و  ،2 0 2 1 م  لعــا لمنظمــة  ا عمــل  لخطــة  تيجي  لإســـترا ا ف  لهــد ا لتحقيــق   ، ل لعــما وا لعمــل  ا يــا  قضا

: ليــة لتا ا ت  را ا لإد ا ل  خــلا مــن  لعــربي  ا لعمــل  ا مكتــب  لخطــة  ا ه  هــذ

إدارة الاعلام والتوثيق والمعلومات

إدارة العلاقات الخارجية والتعاون الدولي

إدارة الحماية الاجتماعية وعلاقات العمل 

إدارة التنمية البشرية والتشغيل
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تنفيــذ  ت  وا وأد لفنيــة  ا رع  لأذ ا رهــا  عتبا با  ، للمنظمــة  بعــة  لتا ا هــد  لمعا ا و  كــز  لمرا ا لى  إ فــة  لإضا با ا  هــذ

: لي لتــا ا لنحــو  ا عــى  وهــي   ، تــه صا ختصا ا حســب  كل  للمنظمــة  لفنيــة  ا  ، وأنشــطتها مجهــا  برا

المركز العربي للتأمينات الاجتماعية / السودان

المعهد العربي للثقافة العمالية وبحوث العمل / الجزائر

المعهــد العربــي للصحــة والســامة المهنية / ســوريا

المركز العربي لإدارة العمل والتشغيل / تونس

المركز العربي لتنمية الموارد البشرية / ليبيا
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الـدول الأعـضـاء

المملكة الأردنية الهاشمية

الجمهــورية الجزائرية

الديمقراطية الشعبية

دولـة الإمـــارات العربية 

المتحدة

الجمهورية التونسية

مملكة البحرين

جمهورية جيبوتي

الجمهورية العربية السورية

سلطنة عُمان

دولة الكـويت

جمهورية مصر العربية

الجمهورية اليمنية

الجمهورية اللبنانية

دولة فلسطن

جمهورية الصومال

المملكة العربية السعودية

المملكة المغربية

جمهورية السودان

جمهوريـة الـعـراق

دولـــــة قـطــــــر

دولـــة ليبيـــــــــا

الجمهورية الإسلامية 

الموريتانية
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  الشركاء التنفيذيون

الاتـحـــاد الـدولـــى لـنـقـابــــــــــــات 

الـعـمــــــــال الـعـــــــــرب
بيــة لعر ا لغــرف  ا د  تحــا ا

اللجنةالاقـتـصـاديـةوالاـجـتـمـاعـية 

لـغـربــــي آسـيــا ) الأســـــكــــــوا (

ــي ــان العربــــــ البرلمــــ

الـمـنـظـمـــة الـعـربـيـــة للـتـنـمـيـــة 

الـصـنـاعـيـــة والـتـعديـــن

ون  للتعــا نيــة  لما لأ ا لــة  لوكا ا

لي و ــد ل ا

ــة ــرأة الـعـربـيـ ــة الـمـ منظمـــ

الـبـنـك الإسـلامـي للـتـنـمـيـة
ــة  ــدوق الـعـربـــي للـمـعـونـ الـصـنـ

الـفـنـيـــة للـــدول الإفـــريـــقـــــيـــة

بـرنـامـج الأمم المتحدة الإنـمـائـي

يــة  د لاقتصا ا ة  حــد لو ا مجلــس 

بيــة لعر ا

قطــاع   - العربيــة  الــدول  جامعــة 

الشــئون الاقتصاديــة والاجتماعيــة
منظمـــــة الصحــــــة العالمــــــــيةمنظمـــــــة العمــــــل الدولــــــية

منظمــة أصحاب الأعمال الدولية

للعلــوم  العربيــة  الأكاديميــة 

البحــري والنقــل  والتكنولوجيــا 
المنظمــة العربية للتنمية الإدارية

وزراء  لمجلــس  التنفيــذي  المكتــب 

بــدول  الاجتماعيــة  والشــئون  العمــل 

مجلــس التعــاون لــدول الخليــج العربيــة
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مـجـلـس سـيـدات الأعـمـال الـعـرب

ــدة  ــم الـمتحــــ ــدوق الأمـــــــ صنــــ

للمـــــــــــــــرأة الإنمائـــــــــــــــــي 

المعهد العربي للتخطيط - الكويت

لــة  للطفو بي  لعــر ا لمجلــس  ا

لتنميــة وا

التعـــــاونــــــي  الاتحــــــــاد 
العربــــــــي

عــى مــدى العقــود الخمســة الأخــيرة ، تســعى منظمــة العمــل العربيــة ، مــن خــلال إداراتهــا المتعاقبــة ، إلى تفعيــل التعــاون مــع العديــد 

مــن المنظــمات العربيــة والإقليميــة والدوليــة ذات الأهــداف المشــتركة ، مــن خــلال إبــرام المزيــد مــن بروتوكــولات التعــاون ومذكــرات التفاهــم 

ــع  ــما تتطل ــات ، ك ــذه الجه ــع ه ــاون م ــا بالتع ــطتها وبرامجه ــن أنش ــد م ــذ العدي ــام 2021 تنفي ــا لع ــلال خطته ــن خ ــة م ــث المنظم ــث تبح ، حي

المنظمــة إلى إبــرام المزيــد مــن هــذه الاتفاقيــات والرامــج الثنائيــة مــع الجهــات الدوليــة الأخــرى التــي لم يســبق لهــا التعــاون معهــا . 

الأردني  الأوروبي  المعهــد 

) إيجــابي   ( الأعــمال  لتطويــر 

ــاب الـعـربـــــــــــــــي ــاد الـشـبـ اتـحـ

منظمة الوحدة النقابية الإفريقية

ــان  ــة للـضـمـ ــة الـدولـيـ الـجـمـعـيـ

ــي الاجـتـمـاعـ

صندوق تـنـمـيـــة المـوارد البشرية

ــدف ( ) هــــــــــ

بـرنـامـج الـخـلـيـج الـعـربي للـتـنـمـيـة

) أجفـــــــــــــند (

المنظمــــــة الدولــــــية للهجــــــرة
الـمـصـــرف الـعـربـــي للـتـنـمـيـــة 

الاقـتـصـاديـــة في إفـريـقـيـــا

الـغـرفـــة الإسـلامـيـــة للـتـجـــارة 

والـصـنـاعـــة
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أولا
مجال الحماية الاجتماعية

وعلاقات العمل
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الجهة المنفذةالأهـدافاسم الرنامجم

1

دورات تدريبيــة حول 

معايير العمــل العربية

» التعــاون الثنائي مع الإدارات 

المعنيــة بمعايير العمل 

 » العربية 

التعريــف بأهميــة معاييــر العمــل العربيــة ودورهــا فــي تطويــر . 1

العربــي. بالوطــن  العمــل  تشــريعات 

الــرد . 2 كيفيــة  علــى  المعاييــر  بمتابعــة  المعنيــة  الكــوادر  تدريــب 

المتابعــة. موضــوع  الاتفاقيــات  حــول  التقاريــر  نمــاذج  علــى 

الســبب . 3 تمثــل  والتــي  الاتفاقيــات،  فــي  الــواردة  الأحــكام  حصــر 

الاتفاقيــات. هــذه  علــى  المعنيــة  الــدول  تصديــق  دون  يحــول  الحمايــة الــذي  إدارة 

الاجتماعيــة وعلاقــات 

العمــل

2

نــدوة قومية حول 

» دور معايــير العمــل العربيــة 

في تقــارب تشريعــات العمل 

العربيــة وتوحيدهــا «

الــى . 1 للوصــول  الأعضــاء  والــدول  المنظمــة  بيــن  الحــوار  تفعيــل 

وتأثيــرا  فاعليــة  أكثــر  المعيــاري  النشــاط  يجعــل  فهــم مشــترك 

. العربيــة  العمــل  تشــريعات  علــى 

تطويــر . 2 فــي  ودورهــا  العربيــة  العمــل  بمعاييــر  الوعــي  زيــادة 

. الوطنيــة  التشــريعات 

دعــم تصديــق الــدول علــى اتفاقيــات العمــل العربيــة وتطبيقها.. 3

مجــال الحماية الاجتماعيــة وعلاقات العمل
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مجــال الحماية الاجتماعيــة وعلاقات العمل

الجهة المنفذةالأهـدافاسم الرنامجم

3

ورشــة عمل حول 

دور التكنولوجيــا في تعزيــز   «

فعاليــة أجهــزة التفتيــش «

أجهــزة . 1 فعاليــة  تعزيــز  فــي  المعلومــات  تكنولوجيــا  دور  تعظيــم 

الــدول العربيــة. التفتيــش فــي 

الحديثــة . 2 التكنولوجيــة  الأســاليب  علــى  العمــل  مفتشــي  تدريــب 

. التفتيــش  فــي 

الحمايــة  إدارة 

الاجتماعيــة وعلاقــات 

العمــل

4

نــدوة قومية حول 

» الحمايــة الاجتماعيــة بين 

الواقــع والمأمول «

ــة . 1 ــدان العربي ــي البل ــة ف ــة الاجتماعي ــاع الحماي ــى أوض ــوف عل الوق

ــة. ــة الاجتماعي ــق العدال ــي تحقي ــا ف ودوره

ــدان . 2 ــن البل ــي بي ــان الاجتماع ــة الضم ــيق أنظم ــة لتنس ــاد لائح اعتم

مختلــف  يكفلهــا  التــي  الأساســية  المبــادئ  علــى  تبنــى  العربيــة 

الآليــات والمواثيــق الدوليــة .

ضمــان المحافظــة علــى حقــوق العمــال فــي التأمينــات الاجتماعيــة عنــد . 3

التنقــل.
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مجــال الحماية الاجتماعيــة وعلاقات العمل

الجهة المنفذةالأهـدافاسم الرنامجم

5

المنتــدى العــربي  الثاني 

للمــرأة العاملــة  تحــت عنوان 

» واقــع المــرأة العاملة في 

التنظيــمات النقابيــة «

التنظيمــات . 1 فــى  العاملــة  المــرأة  مشــاركة  حجــم  علــى  التعــرف 

المشــاركة  عــن  عزوفهــا  أســباب  ودراســة  العربيــة  النقابيــة 

القــرار. صنــع  مواقــع  إلــى  النقابيــات  وصــول  عــدم  وأســباب 

المــرأة . 2 انســحاب  علــى  تترتــب  التــى  الســلبية  الأثــار  توضيــح 

العمــل. مجــال  مــن  العاملــة 

فــي . 3 العاملــة  المــرأة  مشــاركة  تطويــر  و  لدعــم  آليــات  اقتــراح 

ــاج الثلاثــة  ــدور المنــوط بأطــراف الإنت أســواق العمــل ، وتحديــد ال

المدنــي.  المجتمــع  ومنظمــات 

الحمايــة  إدارة 

الاجتماعيــة وعلاقــات 

العمــل

6

نــدوة قومية حول 

» ســبل الحــد مــن عمل الأطفال 

بــين التشريــع والواقع «

ــى . 1 ــي أدت إل ــة الت ــة والاجتماعي ــباب الاقتصادي ــى الأس ــوف عل الوق

انتشــار الظاهــرة.

وقوانيــن . 2 لتشــريعات  الفعلــي  التطبيــق  لضمــان  آليــات  اقتــراح 

العمــل.  فــي ســوق  العربيــة، وخاصــة  الــدول  فــي  الاطفــال  حمايــة 

بعمــل . 3 المرتبطــة  القضايــا  فــي  العربــي  الإعــلام  دور  مناقشــة 

معالجتــه. وكيفيــة  المدرســي  كالتســرب  الأطفــال 
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مجــال الحماية الاجتماعيــة وعلاقات العمل

الجهة المنفذةالأهـدافاسم الرنامجم

7

نــدوة قومية 

حول 

» دور التعاونيــات في دعــم 

الاقتصــاد الوطنــي في الدول 

العربيــة «

إعــداد كــوادر مدربــة لدعــم الاقتصــاد الوطنــي فــي ظــل الأســواق . 1

العالميــة المفتوحــة.

الاقتصاديــة . 2 الروافــد  كأحــد  التعاونــي  القطــاع  دور  تعزيــز 

الهامــة. والاجتماعيــة 

التعاونيــات . 3 دور  لتفعيــل  اتخاذهــا  الواجــب  التدابيــر  دراســة 

المتغيــرة،  والاجتماعيــة  الاقتصاديــة  المشــكلات  مواجهــة  فــي 

حلهــا. فــي  والمســاهمة 

هيــاكل . 4 لتكويــن  ودفعهــا  القطريــة،  الاتحــادات  ودعــم  تقويــة 

وطنيــة. اتحــادات  وتشــكيل  تعاونيــة، 

الحمايــة  إدارة 

الاجتماعيــة وعلاقــات 

العمــل

8

دورتــان تدريبيتــان حول

الآليــات المعياريــة للحــوار   «

الاجتماعــي وســبل تفعيــل 

المفاوضــة الجماعيــة «

أهميــة توفير الوســائل الفعالــة لإجراء المفاوضــة الجماعية.. 1

تأكيــد أهميــة المفاوضــة الجماعيــة كإحــدى الوســائل الفاعلــة لحــل . 2

النزاعــات الجماعيــة، وتحقيــق اســتقرار علاقــات العمــل.

تنميــة وصيانــة الحقوق والحريــات النقابية.. 3
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ثانيا

مجال التنمية البشرية 

والتشغيل
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الجهة المنفذةالأهـدافاسم الرنامجم

1

التقريــر العــربي الثامن 

حول

» التشــغيل والبطالــة في الــدول 

العربيــة «

ــة . 1 ــغيل والبطال ــع التش ــة وواق ــوى العامل ــاع الق ــة أوض متابع

فــي الــدول العربيــة.

ــهم . 2 ــا يس ــل، مم ــواق العم ــة بأس ــات المتعلق ــر المعلوم توفي

فــي وضــع الخطــط الهادفــة والناجحــة التــي تســاعد فــي 

التخفيــف مــن مشــكلة البطالــة.

العربيــة . 3 والاجتماعيــة  الاقتصاديــة  التطــورات  متابعــة 

التشــغيل. علــى  ــة البشرية وآثارهــا  إدارة التنمي

لتشغيل وا

2

قليميــة   إ يبيــة  ر تد عمــل  ورشــة 

ول  د في  لتشــغيل  ا لمخططــي 

لعــربي ا لمغــرب  ا

تنميــة قــدرات مخططــي التشــغيل فــي الاســتفادة مــن التقنيــات . 1

الحديثــة، وكيفيــة اســتخدامها فــي إدارة ملفــات التشــغيل.

ــم . 2 ــل / نظ ــوق العم ــات س ــل بيان ــن تحلي ــن م ــن المتدربي تمكي

ــل. ــوق العم ــات س معلوم

تبــادل التجــارب بيــن المشــاركين للتعــرف علــى دور مكاتــب . 3

مشــكلة  لمواجهــة  المختلفــة  وبرامجهــا  الوطنيــة  التشــغيل 

البطالــة.

     مجــال التنميــة البشريــة والتشــغيل
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الجهة المنفذةالأهـدافاسم الرنامجم

3

نــدوة قومية 

ل حو

.... وتعزيــز  » الوظائــف الخــراء .

» فــرص التشــغيل 

الإنســانية . 1 الاقتصــادات  بيــن  المتبادلــة  بالعلاقــة  التعريــف 

ــال القادمــة  ــى حــق الأجي والنظــام البيئــي مــن أجــل الحفــاظ عل

فــي التنميــة.

التنافســية . 2 القــدرة  وتحســين  العربــي  العامــل  انتاجيــة  رفــع 

للمؤسســات الإنتاجيــة فــي ظــل الأوضــاع الاقتصاديــة الحديثــة.         

زيــادة الوعــي والتثقيــف والترويــج للاقتصــاد الأخضــر والوظائــف . 3

الخضــراء والتأكيــد علــى جدواهمــا ومكانتهمــا وأهمية ترســيخهما 

وإدماجهمــا ضمــن الحيــاة الاقتصاديــة والاجتماعيــة.

إدارة التنميــة البشرية 

لتشغيل وا

4

مؤتمــر عربي 

ل حو

 » المهــن الجديــدة لتشــغيل 

الشــباب وريــادة الأعمال «

ريــادة الأعمــال ودورها فــي التنميــة والنهوض بالتشــغيل.. 1

ــع . 2 ــط لوض ــي التخطي ــاركة ف ــي للمش ــوار الاجتماع ــة الح أهمي

ــغيل. ــات التش ــج وسياس برام

فــرص . 3 لدعــم  والدوليــة  العربيــة  والتجــارب  الممارســات 

الريادييــن. مــن  والاســتفادة  التشــغيل 

     مجــال التنميــة البشريــة والتشــغيل
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الجهة المنفذةالأهـدافاسم الرنامجم

5

خبراء  اجتماع 

حول

»  تحديــث الإســراتيجية العربيــة 

للتدريــب والتعليــم التقنــي 

» 2010 والمهنــي 

هــذه . 1 تطويــر  فــي  الخــاص  القطــاع  دور  علــى  التعــرف 

مخرجاتهــا. نوعيــة  وتحســين  المنظومــة 

ــائدة . 2 ــرة الس ــر النظ ــي تغيي ــلام ف ــى دور الإع ــرف عل التع

المنظومــة. هــذه  لمنتســبي 

المســتمر، . 3 والتدريــب  للتعليــم  شــاملة  رؤيــة  وضــع 

التدريــب. وإعــادة 
إدارة التنميــة البشريــة 

ــغيل والتش

6

منتــدى عربي حــول ” التدريب 

والتعليــم التقنــي والمهني 

ومؤسسات ســوق العمل في 

الــدول العربية ” تحت شــعار  

» منظومة تعليمية تقنية ومهنية 

تضمن استدامة التنمية «

ربــط سياســات وبرامــج التدريــب والتعليــم التقنــي والمهنــي . 1

بالاحتياجــات الفعليــة لســوق العمــل فــي الوطــن العربــي.

ــي، وتحســين القــدرة التنافســية . 2 ــة العامــل العرب ــع إنتاجي رف

فــي ظــل التغيــرات الاقتصاديــة الراهنــة.

بيــن . 3 القائمــة  الفجــوة  لســد  فعالــة  آليــة  إلــى  التوصــل 

ــات  ــي والاحتياج ــي والمهن ــم التقن ــب والتعلي ــات التدري مخرج

العمــل. لســوق  الفعليــة 

     مجــال التنميــة البشريــة والتشــغيل
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الجهة المنفذةالأهـدافاسم الرنامجم

7

المؤتمر العربي

 حول 

» الهجرة والتنمية في المنطقة 

العربية «

وبيــن . 1 وإلــى  مــن  الهجــرة  بتيــارات  المعرفــة  تعميــق 

ــك  ــى تل ــرأ عل ــي تط ــولات الت ــة ، والتح ــدان العربي البل

ومســبباتها. ودوافعهــا  التيــارات 

لمعالجــة . 2 عربيــة  عمــل  رؤيــة  إيجــاد  إلــى  الســعي 

النظاميــة. غيــر  الهجــرة  وآثــار  ومســببات  مشــكلات 

الوطنيــة . 3 والبرامــج  السياســات  علــى  التعــرف 

وكيفيــة  العائــدة،  الهجــرة  لاســتيعاب  والإقليميــة 

التنمويــة. المجــالات  فــي  منهــا  الاســتفادة 
ــة  ــة البشري التنمي إدارة 

والتشــغيل

8

ورشة عمل 

حول 

أهمية الإرشاد والتوجيه المهني   «

لمنظومة التدريب والتعليم التقني 

والمهني «

والتوجيــه . 1 الإرشــاد  لمنظومــة  المهــم  الــدور  إبــراز 

المســتدامة. التنميــة  أهــداف  تحقيــق  فــي  المهنــي 

تســليط الضــوء علــى التحديــات التــي تعــوق تفعيــل . 2

هــذه المنظومــة وآليــات الحلــول.

العمــل . 3 فــي ســوق  الهيكليــة  التغيــرات  علــى  التعــرف 

المهنــي. والتوجيــه  الإرشــاد  ودور  العربيــة،  بالــدول 

     مجــال التنميــة البشريــة والتشــغيل
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ثالثا

مجال الإعلام والتوثيق 

والمعلومات
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الجهة المنفذةاسم الرنامجم

1

دورة تدريبيــة  حــول  » دور الإعــلام العمالي في دعم قضايا العمل والعمال « 

لتســليط الضــوء على الإعلام الحديــث ودوره في دعم قضايا العمال وتنمية قدرات 

المتخصصين في الإعلام العمالي.

ثيــق  لتو ا و م  عــلا لإ ا ة  ر ا د إ

ت  مــا لمعلو ا و

2

إصــدار دراســة  حــول  » الثقافة العمالية ودورها في دعــم الإنتاجية « لدعم 

الوعــي العــمالي بأهم قضايــا العمل والعمال، وتنمية قدرات العــمال الثقافية بما 

يســاعد على دعم الإنتاجية ودفــع عجلة التنمية.

3
إنتــاج أفــلام وتنويهات توعوية حــول قضايا العمل لتعزيــز دور الإعلام التنموي بما 

يخــدم أهداف منظمــة العمل العربية.

4

إصــدار مجلــة العمــل العربي لنشر أهم أنشــطة أطراف الإنتــاج الثلاثة في الوطن 

العــربي، وتســليط الضوء على أنشــطة المنظمــة، وتزويد المكتبــة العمالية بأحدث 

الدراســات والتقاريــر المتعلقــة بقضايا العمل.

     مجــال الإعــلام والتوثيــق والمعلومــات
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5
تعريــب أبــرز إصــدارات المنظمة حول قضايــا العمل والعمال من خــلال ترجمة أحدث 

التقاريــر والدراســات المتعلقة بقضايا أســواق العمــل العربية.

ثيــق  لتو ا و م  عــلا لإ ا ة  ر ا د إ

ت  مــا لمعلو ا و

6
دعم الشــبكة العربية لمعلومات أســواق العمل لبناء نظام عربي موحد لمعلومات 

أســواق العمل، وتقديم البيانات التــي تعني بكل مجالات العمل والعمال.

     مجــال الإعــلام والتوثيــق والمعلومــات
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مجال التعاون الدولي
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1

برامج تعاون فنى وأنشــطة قطرية 

لتلبيــة احتياجات أطراف الإنتاج في 

الدول العربية 

فــي . 1 للمســاهمة معهــا  الإنتــاج  أطــراف  رغبــات  تلبيــة 

تنفيــذ بعــض البرامــج والأنشــطة الفنيــة لمصلحتهــا، 

ــى  ــاون الفن ــال التع ــي مج ــة ف ــات المنظم ــذا لسياس تنفي

للطــرف  المطلــوب  الفنــي  الدعــم  تقديــم  حيــث  مــن 

ــرف  ــة لأى ط ــدرات الفني ــم الق ــه، ودع ــاج إلي ــذي يحت ال

ــاء . ــة الأعض ــدول العربي ــي ال ــاج ف ــراف الإنت ــن أط م

إدارة العلاقــات الخارجية 

الدولى  والتعاون 

مع  بالتعاون 

الإدارات المختصة فى 

المكاتــب والمعاهد والمراكز 

التابعــة للمنظمة
2

أنشــطة قطريــة ودعــم الاتحادات 

النقابيــة العماليــة فى الوطــن 

بى لعر ا

ــة . 1 ــادات العمالي ــاعدة للاتح ــى والمس ــون الفن ــم الع تقدي

دورات  تنظيــم  خــلال  مــن  احتياجــا،  الأكثــر  العربيــة 

أداء  فــي  ومســاعدتها  لتمكينهــا  لأعضائهــا،  تثقيفيــة 

دورهــا الوطنــى والقومــى . 

ــتوى . 2 ــى المس ــوث عل ــات والبح ــرات والدراس ــادل الخب تب

الوطنــي والإقليمــي والدولــي .

لي و لــد ا ون  لتعــا ا ل  مجــا       
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3

أنشطة قطرية وتعاون فني 

لمنظمات أصحاب الأعمال في 

الدول العربية

تقديــم العــون الفنــي لمنظمــات أصحــاب الأعمــال العــرب لتنفيــذ . 1

برامــج لمصلحتهــا.

لتعزيــز . 2 العمــل  التدريبيــة وورش  الــدورات  تنفيــذ عــدد مــن 

الأعمــال. وأصحــاب  الإداريــة  الكــوادر  قــدرات 

ومنظمــات . 3 المنظمــة  بيــن  والتقنــى  الفنــى  التعــاون  تعزيــز 

ــل  ــي دورات وورش عم ــا ف ــاركة كوادره ــال ومش ــاب الأعم أصح

الوطــن  فــى  التنميــة  واحتياجــات  لمتطلبــات  وفقــا  للتطويــر 

العربــي.

إدارة العلاقــات الخارجية 

الدولى والتعاون 

بالتعــاون مع

الإدارات المختصــة فى 

المكاتــب والمعاهد 

والمراكــز التابعة 

للمنظمــة 4

أنشطة وبرامج فنية تنفذ  فى إطار 

التعاون والتنسيق مع المنظمات 

العربية والدولية المتخصصة ذات 

الاهتمام المشرك

فتــح قنــوات للتعــاون والتنســيق مــع المنظمــات العربيــة والدوليــة . 1

المتخصصــة لوضــع أنشــطة مشــتركة وخطــط للتعــاون الفنــى 

المشــترك لخدمــة أطــراف الإنتــاج الثلاثــة فــى الوطــن العربــى، 

وذلــك مــن أجــل تعظيــم الفائــدة مــن خــلال أطــراف عربيــة 

ــتركة . ــة المش ــالات ذات العلاق ــى المج ــرة ف ــة ذات خب ودولي

مراعــاة تعــدد مجــالات الأنشــطة المنفــذة وفقــا للمســتجدات . 2

علــى الســاحتين العربيــة والدوليــة.

لي و لــد ا ون  لتعــا ا ل  مجــا       
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مجال الصحة والسلامة 

المهنية
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1

ورشــة عمل

» مواءمــة الفحــوص الطبيــة 

المهنيــة لمتغــيرات بيئــة العمــل «

تطويــر منظومة الفحوص الطبيــة المهنية في الدول العربية.. 1

تمكيــن الكــوادر العاملــة فــي هــذا المجــال مــن اكتســاب المهــارات . 2

ووســائل  مهامهــا  بتطويــر  المباشــرة  الصلــة  ذات  والمعــارف 

ــل. ــو الأمث ــى النح ــا عل ــاليب أدائه وأس

ــر . 3 الاطــلاع علــى الممارســات والتجــارب الجيــدة، بمــا يكفــل توفي

بيئــة عمــل آمنــة وصحيــة فــي ظــل تغيــرات طبيعــة المهــن 

وترتيبــات العمــل والمخاطــر الناشــئة والمتجــددة.
المعهــد العــربي للصحة 

ــلامة المهنية  والس

2

دورة تدريبيــة

حول   

» الصحــة والســلامة المهنيــة 

» في مواقــع التشــييد والبنــاء 

ــلامة . 1 ــة والس ــم  إدارة الصح ــة بنظ ــة المتصل ــر المعرف تطوي

ــاء.   ــييد والبن ــع التش ــي مواق ــة ف المهني

هــذا . 2 فــي  الرئيســية  الخطــورة  مصــادر  علــى  التعــرف 

اللازمــة. الســيطرة  وتدابيــر  القطــاع 

إدارة . 3 فــي  الممارســات  وأفضــل  المعلومــات  وتبــادل  نقــل 

والبنــاء. التشــييد  قطــاع  فــي  المهنيــة  والســلامة  الصحــة 

     مجــال الصحــة والســلامة المهنيــة
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3
دورتان قطريتان في مجال

الصحة والسلامة المهنية « دعــم النشــاطات الوطنيــة فــي مجــال الصحــة والســلامة . 1» 

العربيــة،  العمــل  معاييــر  تطبيــق  إلــى  الراميــة  المهنيــة 

ــذه  ــات ه ــق احتياج ــال وف ــة العم ــة بحماي ــة الخاص والوطني

ــدول. ال

الإنتــاج . 2 أطــراف  مــن  الشــابة  العاملــة  الكــوادر  تأهيــل 

ــالات  ــي مج ــا ف ــر احتياج ــة الأكث ــدول العربي ــي ال ــة ف الثلاث

المهنيــة. والســلامة  الصحــة 

مجــال . 3 فــي  العاملــة  الوطنيــة  الكــوادر  قــدرات  تطويــر 

المهنيــة. والســلامة  الصحــة 

ــة  للصح ــربي  لع ا ــد  لمعه ا

ــة لمهني ا ــلامة  لس وا

دورة تدريبية وطنية حول 	 

الإســراتيجيات  ومتابعــة  إعــداد   «

الوطنيــة  والتوصيفــات  والخطــط 

الخاصــة بالصحة والســلامة المهنية «

ورشة عمل حول 	 

» اســتخدام التقنيــات الحديثــة في 

تفتيــش الصحــة والســلامة المهنية «

» تجارب عربية ودولية «

4

اجتماع خبراء حول » تحديث الدليل 

العربي الاسـرشـادي لجداول 

الأمراض المهنية «

تحديــث الدليــل العربــي الاسـترشـــادي لجــداول الأمــراض . 1

.2002 ــة الصــادر عــن المعهــد عــام  المهني

     مجــال الصحــة والســلامة المهنيــة
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مجال تنمية الموارد 

البشرية
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1

عمل  ورشة 

حول

» التشــغيل والتصــدي 

للبطالــة بحلــول واقعيــة 

فى الــدول العربية «

العربيــة، ومحاولــة . 1 الــدول  فــي  التشــغيل  الســلبية علــى  الآثــار  دراســة 

. لهــا  للتصــدي  لرؤيــة عربيــة  التوصــل 

وضــع آليــات جديــدة لدعــم الشــرائح الضعيفــة، وخاصــة العمــال والطبقــات . 2

المتوســطة والمــرأة فــي الــدول العربيــة لمواجهــة المتغيــرات .

ــة . 3 ــراح بحــث صنــدوق عربــي فــي إطــار منظمــة العمــل العربي مناقشــة اقت

ــة الفقــر. ــة ومحارب المركــز العــربي لتنميــة لدعــم التشــغيل والحــد مــن البطال

المــوارد البشرية

2

ورشــة عمل قطرية

حول 

» الشــباب والتنميــة في 

دولــة ليبيا «

إلقــاء الضــوء علــى بعــض قضايــا الشــباب الليبــي مــن حيــث » التعليــم . 1

.» المهنــي  التشــغيل والبطالــة / الإعــداد والتوجيــه   / التســرب   / والتدريــب 

وضــع آليــات لمعالجة مشــكلات هذه الشــريحة الفاعلة فــي المجتمع .. 2

دراســة آثار البطالة على الشــباب.. 3

ــل . 4 ــن أج ــباب م ــات الش ــات وإمكان ــلاق طاق ــددة لإط ــات مح ــى آلي ــل إل التوص

ــي. ــادي والاجتماع ــور الاقتص ــداع والتط الإب

    مجــال تنميــة المــوارد البشريــة
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3

ورشــة عمــل تدريبية 

حول 

» ســبل تطويــر وتوفــير بيئة 

العمــل المناســبة للمــرأة «

دعم تعليم وتدريب وتشــغيل المرأة.. 1

الوقــوف علــى الصعوبــات التــي تواجــه المــرأة، والتوصــل لآليــات لتنشــيط . 2

دورهــا فــي عمليــة التنميــة .

التعرف على مســاهمة المرأة في دعــم الاقتصادات الوطنية العربية.. 3

المركــز العــربي لتنميــة 

المــوارد البشرية
4

حــول  يبيــة  ر تد ورة  د

تي  ا لــذ ا لتشــغيل  ا  «

لصغــيرة  ا لمنشــآت  وا

» لمتوســطة  وا

ترســيخ ثقافة المبادرة بين الشــباب .. 1

التشــجيع علــى بعث المنشــآت الصغيرة والخاصــة وتنميتها .. 2

الصغيــرة . 3 بالمنشــآت  تتعلــق  أساســية  معــارف  المشــاركين  إكســاب 

. العمــل  فــرص  عــن  البحــث  مهــارة  وإكســابهم  ومعاونتهــم  والمتوســطة 

5

دورة تدريبيــة في 

مجــال التوجيه والإرشــاد   «

المهنــي «

تحديــد مفهــوم وأبعــاد التوجيه والإرشــاد المهني ومســتوياته .. 1

تمييــز أدوار المعنييــن بالتوجيــه والإرشــاد المهنــي .. 2

التعــرف علــى تقنيات العمل الإرشــادي .. 3

تعريــف مفهــوم صعوبــات التعلم.. 4

    مجــال تنميــة المــوارد البشريــة
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6

يبيــة ر تد ة  ر و د

ل  حــو  

تطبيــق  ت  ليــا آ  «

لمهنــي  ا لتصنيــف  ا

» بي  لعــر ا

ملاءمتــه . 1 ومــدى  المطــور،  العربــي  المهنــي  بالتصنيــف  التعريــف 

العربيــة. الأقطــار  لاحتياجــات 

التعريــف بالعلاقــة بيــن التصنيفيــن المهنييــن العربــي والدولــي .. 2

ــور . 3 ــي المط ــي العرب ــف المهن ــات التصني ــن بتطبيق ــدرات المعنيي ــر ق تطوي

ــتخداماته . ــي واس ــف المهن ــف التصني ــم بوظائ ــث معلوماته وتحدي

تلمُــس الاحتياجــات الفعليــة لتطــور التصانيــف المهنيــة القطريــة فــي . 4

ــة . ــار العربي ــي الأقط ــة ف ــة والاجتماعي ــة الاقتصادي ــورات البني ــوء تط ض
المركــز العــربي لتنميــة 

المــوارد البشرية

    مجــال تنميــة المــوارد البشريــة



38

سابعا

مجال التأمينات 

الاجتماعية



39

الجهة المنفذةالأهـدافاسم الرنامجم

1

ميــة  لقو ا لحلقــة  ا

ل حو

يــر  تطو في  لحوكمــة  ا ر  و د  «

» عيــة  لاجتما ا ت  مينــا لتأ ا نظــم 

الحوكمــة.. 1 لتعــرف علــى  ا

لتأمينــات . 2 ا نظــم  تواجــه  لتــي  ا بالتحديــات  الإلمــام 

العربيــة.  لــدول  ا فــي  الاجتماعيــة 

فــي . 3 الحوكمــة  تلعبــه  أن  يمكــن  لــذي  ا لــدور  با الإلمــام 

الاجتماعيــة.  لتأمينــات  ا نظــم  تطويــر 

المركــز العــربي للتأمينــات 

الاجتماعيــة

2

يــة  لقطر ا لحلقــة  ا

ل حو

ني  و لكــر لإ ا م  عــلا لإ ا ثــر  أ  «

نظــم  يــر  تطو في 

» عيــة  جتما لا ا ت  مينــا لتأ ا

العمليــات . 1 فــي  التكنولوجــي  التطــور  مــن  الاســتفادة 

. مينيــة لتأ ا

تظليــل التكلفــة الإداريــة لإدارة النظــام التأمينــي. . 2

تقديــم الخدمــات التأمينيــة بالجــودة والســرعة والاتقــان.. 3

عيــة لاجتما ا ت  مينــا لتأ ا ل  مجــا    
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الجهة المنفذةالأهـدافاسم الرنامجم

3

ســية  لأسا ا يبيــة  ر لتد ا ت  ورا لــد ا

ت  ــا لتأمين ا ــم  نظ  « في 

» عيــة  لاجتما ا

الإلمــام بمفهــوم التأمينــات الاجتماعيــة والمبــادئ الأساســية . 1

ــا. ــي تحكمه الت

الإلمام بتشــريع التأمينات الاجتماعية والحقوق التي يوفرها.. 2

نشــر ثقافة التأمينات الاجتماعية وسط العاملين.. 3

المركــز العــربي للتأمينــات 

الاجتماعيــة

4

متخصصــة  يبيــة  ر تد ت  ا ر و د

ل  ــا مج في 

» عيــة  جتما لا ا ت  مينــا لتأ ا  «

لنظــم . 1 والإداريــة  والقانونيــة  الفنيــة  بالجوانــب  الإلمــام 

الاجتماعيــة.  التأمينــات 

أجهــزة . 2 فــي  الوســطى  القيــادات  ومهــارات  قــدرات  رفــع 

تلــك  لقيــادة  وإعدادهــا  العربيــة،  الاجتماعيــة  التأمينــات 

المســتقبل. فــي  الأجهــزة 

عيــة لاجتما ا ت  مينــا لتأ ا ل  مجــا    
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ثامنا

مجال الثقافة العمالية 

وبحوث العمل
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الجهة المنفذةالأهـدافاسم الرنامجم

1

نــدوة قوميــة حول 

» المــرأة العاملــة العربيــة 

في مواجهــة تحديــات 

التنميــة المعــاصرة 

وســبل  النهــوض بواقعهــا 

الاقتصــادي والاجتماعــي في 

» الوطــن العربي 

العربيــة وأهــم . 1 العاملــة  المــرأة  واقــع  الضــوء علــى  تســليط 

أماكــن  داخــل  ســواء  تواجههــا  التــي  والمشــكلات  العراقيــل 

العمــل أو خارجهــا والظــروف التــي تِــؤدي إلــى تهميشــها وكبــح 

ــن  ــات م ــول والمقترح ــن الحل ــة م ــى جمل ــل إل ــا والتوص طاقاته

أجــل القضــاء أو علــى الأقــل الحــد مــن العديــد مــن المشــكلات 

التــي تواجههــا، ووضــع برامــج وآليــات جديــدة للنهــوض بهــا 

المعهــد العــربي للثقافــة اقتصاديــا، وإدماجهــا بشــكل فاعــل فــي العمليــة التنمويــة.

العماليــة وبحــوث العمل

2

ندوة قومية حول

» المؤسسات الناشئة 

» start-up «  ودورها في خلق 

فرص العمل المستديم، وتحقيق 

أهداف التنمية الاقتصادية «

1 . . لناشــئة وأهميتهــا ا الشــركات  نــواع وميــزات  أ لتعــرف علــى  ا

مــن . 2 النــوع  لهــذا  والســلبية  الإيجابيــة  الجوانــب  كشــف 

المســتدامة. التنميــة  لأهــداف   تحقيقهــا  ومــدى  الشــركات 

ومــدى . 3 والوطنيــة  العربيــة  والقوانيــن  التشــريعات  موقــف 

الناشــئة. للشــركات  تأطيرهــا 

دور الشــركات الناشــئة في الحد من البطالة بالبلدان العربية.. 4

    مجــال التقافــة العماليــة وبحــوث العمــل



43

الجهة المنفذةالأهـدافاسم الرنامجم

3

 نــدوة قومية 

ل حو

» مســتقبل العمــل بالمنطقة 

العربيــة: نحو إيجاد فرص 

جديــدة لتنميــة العمل اللّائق «

والشــراكات . 1 والمعلومــات  الأفــكار  لتبــادل  منتــدى  توفيــر 

المبتكــرة والممارســات  الجيّــدة بيــن مختلــف الــدول العربيــة 

لتشــكيل مســتقبل ملائــم  وأســاليب جديــدة  برامــج  لصياغــة 

. للجميــع

ــة بالمعرفــة . 2 ــدان العربي ــة فــي البل ــاج الثلاث ــد أطــراف الإنت تزوي

الوطنيــة  سياســاتها  لتعزيــز  البديلــة  والسياســات  والأفــكار 

الاجتماعيــة والعدالــة  العمــل  بشــأن مســتقبل 
المعهــد العــربي للثقافــة 

العماليــة وبحــوث العمل

4

ورشة عمل قطرية 

حول

» المرأة العربية والعمل 

النقابي «

العاملــة . 1 بالمــرأة  الخاصــة  العمــل  بتشــريعات  التعريــف 

الواقــع. فــي  تطبيقهــا  ومــدى 

بيــان أهميــة المشــاركة النقابيــة للمــرأة وانعكاســاتها علــى . 2

النقابيــة. الحركــة 

إبــراز الصعوبــات التــي تعتــرض المشــاركة النقابيــة للمــرأة.. 3

    مجــال التقافــة العماليــة وبحــوث العمــل
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