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  :تقـــديم 

  

منظمة العمل العربية، التѧى دأبѧت علѧى تقѧديمها إلѧى أطѧراف الإنتѧاج        للتشغيل أحد أهم إصدارات التقرير العربى  يمثل
الثلاثة، خلال الأعوام الأخيرة، بواقع تقرير آѧل حѧولين إلѧى جمهѧرة المشѧتغلين والمنشѧغلين بقضѧية التشѧغيل والبطالѧة فѧى           

  .الدول العربية بشكل عام 
وتѧم إطلاقѧه بمقѧر الأمانѧة العامѧة لجامعѧة الѧدول        ، 2008من التقرير العربѧى للتشѧغيل فѧى عѧام     العدد الأول  وقد صدر

العربية فى مدينة القاهرة متضمناً خلفية معلوماتية ورؤية فكرية شاملة لقضية التشغيل والبطالѧة فѧى الѧدول العربيѧة، تحѧت      
  " .نحو سياسات وآليات فاعلة"عنوان 

) قضѧايا ملحѧة  (ريѧة التونسѧية معالجѧا    بالجمهو" قمѧرت  " وتم إطلاقه فѧى ضѧاحية    2010فى عام العدد الثانى  وصدر
  .فى ذات الحقل الفكرى والعملى للتشغيل والبطالة 

الѧذى حرصѧت منظمѧة العمѧل العربيѧة علѧى أن تجعلѧه مواآبѧاً للتغيѧرات الكبѧرى التѧى اجتاحѧت             العѧدد الثالѧث   وهذا هو 
تكѧوين لجنѧة    متѧ تحقيق هذه الغايѧة،  ومن أجل . ، ولم تزل حتى لحظة إعداد هذا التقرير 2011المنطقة العربية خلال عام 

رزين، من دول عربية مختلفة، عقدت عدة اجتماعات بمقѧر منظمѧة العمѧل العربيѧة فѧى القѧاهرة، ثѧم        ابمن الخبراء العرب ال
، متضمناً التصور المتكامل عѧن التقريѧر، ومحѧاوره الرئيسѧية،     2011نيسان / أبريل 12أصدرت تقريرها النهائى بتاريخ 

ت عمليѧة  روبناء على ذلك، تم تكليف مجموعة من الخبراء بإعداد المحاور، وجѧ .  مقترحة لكل محور منها والمحتويات ال
وضѧѧع التقريѧѧر فѧѧى شѧѧكله النهѧѧائى بخطѧѧوات عديѧѧدة اقتضѧѧت جهѧѧداً متواصѧѧلاً مѧѧن فريѧѧق البحѧѧث والتنسѧѧيق والتحريѧѧر، تحѧѧت   

  .إشراف الجهات المعنية فى منظمة العمل العربية 
الاحتجاجѧات الشѧعبية    اتانعكاسѧ : "ه بشأن موضوع التقرير ومحاوره، فقد اختيѧر لѧه عنѧوان جѧامع     ووفقا لما تم إقرار

ونظراً لما يتضمنه بحث هѧذا الموضѧوع مѧن زوايѧا مختلفѧة،      " .  العربية على أوضاع التشغيل والبطالة حاضراً ومستقبلاً 
  .التشغيل والبطالة فى هذا العدد من التقرير  فقد تنوعت المعالجات بين محاور التقرير حول القضية المرآزية لقضية

أوضاع التشغيل والبطالة قبيل الاحتجاجات الشعبية العربية بالاعتماد على ما تتضѧمنه قاعѧدة   المحور الأول  وقد عالج
  .البيانات والمعلومات الاحصاءة بمنظمة الدول العربية، والمصادر الأخرى ذات الصلة 

الانعكاسѧات الاقتصѧادية للاحتجاجѧات الشѧعبية فѧى المѧدى القصѧير والمѧدى الطويѧل، مѧع            فقѧد عѧالج  المحور الثѧانى   أما
  .ترآيز خاص على آثار التغيرات العربية الأخيرة على معدلات التشغيل والبطالة فى الدول العربية 

م والخѧاص،  ليتناول الانعكاسات الاجتماعيѧة، مѧن حيѧث نقѧص فѧرص العمالѧة فѧى القطѧاعين العѧا         المحور الثالث  وجاء
وأثѧѧر الاضѧѧطرابات الأمنيѧѧة، وبѧѧروز المطالѧѧب الفئويѧѧة والجهويѧѧة المختلفѧѧة، والجѧѧدل المثѧѧار حѧѧول تعѧѧديل أو تغييѧѧر الإطѧѧار    

  .التشريعى المنظم لقضايا العمل فى مختلف الدول العربية 
  
  

لشروع فى اتخاذها خلال الإجراءات  التى تم اتخاذها أوا –بالعرض والتحليل  –يتناول التقرير المحور الرابع،  وفى
الانتفاضѧѧات والاحتجاجѧѧات الشѧѧعبية العربيѧѧة، مѧѧن أجѧѧل دعѧѧم التشѧѧغيل وتعزيѧѧز التوجѧѧه نحوالاصѧѧلاح الاقتصѧѧادى الحقيقѧѧى     

أولاهمѧا تѧونس ومصѧر والأردن،     تضѧم : وتم تقسيم الدول العربية لأغراض التحليل الى مجموعتين . والعدالة الاجتماعية 
  .موعة الدول الخليجية ذات الصلة بينما تشتمل الأخرى على مج

، متنѧاولاً  )سياسѧات حكوميѧة فاعلѧة لѧدعم التشѧغيل     (فقѧد رآѧز علѧى وضѧع جملѧة تصѧورات حѧول        المحور الخѧامس   أما
السѧѧياق العѧѧام المقتѧѧرح لتوجهѧѧات السياسѧѧات، فѧѧى الإطѧѧار العربѧѧى والѧѧدولى، وإعѧѧادة هيكلѧѧة سياسѧѧات التنميѧѧة الاقتصѧѧادية           

ول المحور مقترحات عملية لسياسات تنمويѧة وتشѧغيلية فѧى قطاعѧات ذات أهميѧة خاصѧة، وفѧى        آما تنا.  والاجتماعية آكل
وانتهѧѧى المحѧѧور إلѧѧى وضѧѧع تصѧѧور لѧѧدفع   . التعلѧѧيم الجѧѧامعى، والقطѧѧاع الزراعѧѧى، وتنميѧѧة المجتمعѧѧات المحليѧѧة    : مقѧѧدمتها 

  .التشغيل من خلال تطوير القدرة التنافسية والتنمية المستديمة 
) بناء قواعد التوافق المجتمعѧى المحقѧق لقѧدر أآبѧر مѧن العدالѧة الاجتماعيѧة والسѧلم الاجتمѧاعى         (دس المحور السا وفى

مناقشة علمية وعملية لقضية التوافق المجتمعى، باعتبارها ضرورة أساسية لتحقيق الإصلاح والعدالة والسѧلم الاجتمѧاعى،   
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وقد رآز هذا المحور بصفة خاصة على أهميѧة الѧدور   .  ثة انطلاقاً من الحوار الاجتماعى المنظم بين أطراف الإنتاج الثلا
التنموى للدولة فى تحقيق التوافق، من خلال مشارآة مجتمعيѧة مѧع آѧل مѧن القطѧاع الخѧاص والمجتمѧع المѧدنى، سѧعياً إلѧى           

  .تعزيز التشغيل المنتج والعمل اللائق، فى إطار مستديم من النمو والعدالة 
ملامѧѧح خطѧѧط وطنيѧѧة لѧѧدعم التشѧѧغيل والحѧѧد مѧѧن البطالѧѧة فѧѧى ضѧѧوء        (تحليلѧѧى حѧѧول  بعѧѧرض المحѧѧور السѧѧابع   وجѧѧاء

ويقѧѧدم المحѧѧور فѧѧى سѧѧياق عرضѧѧه لحالѧѧة الدراسѧѧة نمѧѧاذج    .  بترآيѧѧز خѧѧاص علѧѧى الحالѧѧة التونسѧѧية   ) الاحتجاجѧѧات الشѧѧعبية
المشѧѧارآة بѧѧين لسياسѧѧات التشѧѧغيل الناجعѧѧة، انطلاقѧѧاً مѧѧن زيѧѧادة إيجѧѧاد فѧѧرص العمѧѧل وتأهيѧѧل وتѧѧدريب قѧѧوة العمѧѧل، وتحقيѧѧق   

  .القطاعين العام والخاص فى هذا السبيل، بالتعاون مع منظمات المجتمع المدنى
يبѧѧدأ بتقѧѧديم عѧѧرض تحليلѧѧى مرآѧѧز لواقѧѧع  ) التعѧѧاون العربѧѧى لѧѧدعم التشѧѧغيل والحѧѧد مѧѧن البطالѧѧة (المحѧѧور الثѧѧامن  ثѧѧم إن

الاسѧتراتيجيات العربيѧة المشѧترآة فѧى المجѧالات      التعاون العربѧى فѧى المجѧال موضѧوع الدراسѧة، ويختѧتم بضѧرورة تفعيѧل         
  .التنموية، ويورد مقترحات عملية لتفعيل دور منظمة العمل العربية فى هذا الشأن 

تقدم حوصلة لما ورد فى المحاور الثمانية لهѧذا التقريѧر، فѧى شѧكل اتجاهѧات لواقѧع مѧا        ) خلاصة التقرير( فإن ،وأخيراً
 .قادم الأيام، بعد أن تهدأ عاصفة الاحتجاجات الشعبية الأخيرة  جرى، وتوجهات لما يجب أن يجرى فى

و في اعتقادي أن هذا التقرير مطروح أمام الحكومات لإعطاء التشغيل الأهمية التي تتطلبها الحاجة، وإعطѧاء أولويѧة   
  .لتأهيل العامل الوطني والعربي، وتسليحه بالقدرات اللازمة، ومنحه أسبقية التشغيل

 ѧاءت              إنها دعوة صѧي جѧادية والتѧة الاقتصѧي التنميѧل فѧة الخلѧى معالجѧريص علѧل الحѧل التعامѧن اجѧات مѧريحة للحكوم
وثقتي آبيرة في أن المسئولين لن يترددوا في استخدام الوسائل المتاحѧة لتحقيѧق   . محصلتها على حساب الجانب الاجتماعي

  .ا في مستوى حياته اليوميةالتنمية الشاملة التي يشعر المواطن بنتائجها ويلمسها تحسنا ملموس
  
  
  

ويهمني ان أشير هنا إلى أن هذا التقرير يتضمن اقتراحات وأفكارا عملية عديدة، يمكѧن الأخѧذ بهѧا وتطويرهѧا والبنѧاء      
وملبيѧѧاً لمتطلبѧѧات الأجيѧѧال ... سѧѧعياً إلѧѧى مسѧѧتقبل مѧѧأمول، نرجѧѧوه محققѧѧاً لتطلعѧѧات الشѧѧعب العربѧѧي فѧѧى غѧѧد أفضѧѧل ... عليهѧѧا

  ...ص متكافئة فى نوعية الحياة، والعمل، وآسب الدخول، وتحسين مستوى المعيشة الصاعدة نحو فر
  .وتلك تطلعات ومتطلبات تستحقها شعوبنا العربية بجدارة 

  
  واالله ولي التوفيق

  
   أحمد محمد لقمان

  المدير العام لمنظمة العمل العربية 
  2012 أيلول/  سبتمبرالقاهرة،  
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  التقريرالمشارآون في إعداد 
  

  :لجنة الخبراء الاستشارية  -
  )رئيس اللجنة(المدير العام لمنظمة العمل العربية  -  أحمد محمد لقمان/ معالى السيد •
  مدير إدارة التنمية البشرية والتشغيل -    محمد شريف داود/ السيد •
  مستشار المدير العام للتنمية والتشغيل -    محمد الأمين فارس/ السيد •
  القاهرة/ أستاذ  في معهد التخطيط القومى -             الشفيع عيسىمحمد عبد . د •

  
  :معدّو الأوراق للمحاور الرئيسية للتقرير  -

  أوضاع التشغيل والبطالة قبيل الاحتجاجات الشعبية العربية: المحور الأول
  )   الجزائر(        علي همال .د: إعداد 

  اجات الشعبيةالانعكاسات الاقتصادية للاحتج: المحور الثاني
  ) مصر(        بهجت أبوالنصر.د: إعداد 

  الانعكاسات الاجتماعية للاحتجاجات الشعبية: المحور الثالث
  )     الأردن(        واثق صابر.د: إعداد 

  الإجراءات المقررة خلال الاحتجاجات لمصلحة دعم التشغيل والعدالة الاجتماعية والإصلاح: المحور الرابع
  )البحرين(        محمد الأنصاري .د: إعداد 

  نحو سياسات حكومية فاعلة لدعم التشغيل في ضوء المطالب الشعبية:   المحور الخامس
  )مصر(      محمد عبد الشفيع عيسى.د: إعداد 

  بناء قواعد التوافق المجتمعي المحقق لقدر أآبر من العدالة الاجتماعية والسلم الاجتماعي:   المحور السادس
  ) اليمن(        فؤاد الصلاحي .د: اد إعد

  ملامح خطط وطنية لدعم التشغيل والحد من البطالة:   المحور السابع
  )تونس(        رضا قويعة.د: إعداد 

  التعاون العربي لدعم التشغيل والحد من البطالة:   المحور الثامن
  )سوريا(        عيسى ملدعون .د: إعداد 

  
  
  :التحرير   -

  يسىمحمد عبد الشفيع ع. د 
  :التنسيق والمتابعة   -

  مدير إدارة التنمية البشرية والتشغيل -    محمد شريف داود/ السيد •
  رئيس وحدة التشغيل/ مدير مكتب المنظمة فى جنيف  -    رضا قيسومة/ السيد •
 إدارة التنمية البشرية والتشغيل -    محمد عبد الهادى/ السيد •
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التشغيل والبطالة فى  التقرير العربى الثالث حول
  الدول العربية

  
  : أوضاع التشغيل والبطالة قبيل الاحتجاجات الشعبية العربية -المحور الأول 

معدلات نمѧو اقتصѧادي مرتفعѧة نسѧبيا وبشѧكل مسѧتمر        2008 -2001شهدت معظم الدول العربية خلال الفترة من 
، وبѧالرغم مѧن   2008معظمها، فѧإن الأزمѧة الماليѧة العالميѧة لسѧنة      نتج عنها انخفاض ملحوظ في متوسط معدل البطالة في 

ليسѧت مندمجѧة فѧي السѧوق الماليѧة العالميѧة، سѧرعان مѧا انتقلѧت آثارهѧا إلѧي             -باسѧتثناء دول الخلѧيج    -آون البلѧدان العربيѧة   
راتها وانخفض حجѧم  الاقتصادات العربية عندما تحولت تلك الأزمة إلي أزمة اقتصادية عالمية، حيث قل الطلب علي صاد

الاسѧѧتثمارات الأجنبيѧѧة وتحѧѧويلات المهѧѧاجرين إلѧѧى بلѧѧدانهم، وآѧѧذا الإيѧѧرادات مѧѧن السѧѧياحة الأجنبيѧѧة، فإنخفضѧѧت بشѧѧكل حѧѧاد 
  .معدلات النمو في معظمها وبدأت معدلات البطالة في الارتفاع 

تيجѧة ارتفѧاع أسѧعارها فѧي السѧوق      ولقد صاحب الأزمة الاقتصادية ارتفاع آبير في أسعار المواد الغذائية الأساسѧية ن 
  ..العالمية، خاصة أن جل البلدان العربية يعتمد بشكل آبير في تلبية احتياجاته الغذائية على الواردات 

 :وعليه سيتضمن هذا المحور الأقسام التالية  
ويتضѧمن هѧذا القسѧم  تقѧѧديم    :  تطѧور السѧكان والقѧوى العاملѧѧة فѧي البلѧدان العربيѧة ونسѧبة مشѧѧارآتها        - القسѧم الأول 

بهدف التعرف على الاتجѧاه  ) الاحتجاجات الشعبية(وتحليل الإحصاءات المتوافرة خلال الفترة التي تسبق مباشرة  اندلاع  
وسѧيتم الترآيѧز فѧي هѧذا القسѧم      . العام في الماضي والمستقبل، ذلك أن هѧذا الاتجѧاه هوالمحѧدد لحجѧم وتوزيѧع القѧوى العاملѧة       

المشѧارآة للقѧوى العاملѧة حسѧب الجѧنس وفئѧات العمѧر ومسѧتوى التعلѧيم والمهѧن والقطاعѧات، وذلѧك بغѧرض               على معѧدلات 
التعرف ليس فقط على الاتجاه العام لكل مؤشر ولكن أيضا للمقارنѧة آلمѧا أمكѧن بѧين الѧدول العربيѧة والمتوسѧطات العالميѧة         

  .والجهوية الأخرى
ء آانѧѧت بينيѧѧة أوخارجيѧѧة مѧѧن حيѧѧث تطورهѧѧا وحجمهѧѧا واتجاهاتهѧѧا     ، فيعѧѧالج ظѧѧاهرة الهجѧѧرة سѧѧوا  القسѧѧم الثѧѧانى أمѧѧا 

  .آما سيتعرض القسم إلى البعض من آثارها الايجابية والسلبية على الفرد والبلد الذي ينتمي إليه أصلا. الجغرافية ونوعها
حاولѧѧة ،  مخصѧص لظѧѧاهرة البطالѧѧة فѧي البلѧѧدان العربيѧѧة للتعѧرف علѧѧى حجمهѧѧا وتطورهѧا ونوعهѧѧا وم    والقسѧم الثالѧѧث 

تحليѧѧل أسѧѧبابها مѧѧن جانѧѧب العѧѧرض والطلѧѧب، وسѧѧيتعرض القسѧѧم أيضѧѧا إلѧѧى نوعيѧѧة البطالѧѧة والفئѧѧات الاجتماعيѧѧة والعمريѧѧة    
  .والتعليمية والمناطق الجغرافية التي تمسها البطالة أآثر ومدى التغيرات التي تحدث مع الزمن

ع سياسѧѧات ملائمѧѧة وفعالѧѧة تسѧѧهم فѧѧي   ينتهѧѧي المحѧѧور بملخѧѧص لأهѧѧم النتѧѧائج والتوصѧѧيات بهѧѧدف وضѧѧ    وفѧѧي الختѧѧام،
التخفيف من ظاهرة البطالة في البلدان العربيѧة وتوجيѧه الشѧباب العربѧي، خاصѧة نحوالإبѧداع والإنتѧاج وإخراجѧه مѧن حالѧة           

   .البطالة المزمنة التي سببت الإحباط والتذمر وفقدان الأمل في المستقبل
 

  :لنحو التالى وتوضح السطور التالية الأقسام السابقة، وذلك على ا
  :السكان والتشغيل  -القسم الأول 

تتميز مجموعة البلѧدان العربيѧة بأنهѧا ليسѧت متجانسѧة مѧن حيѧث المѧوارد الطبيعيѧة ومتوسѧط الѧدخل الفѧردي والتعѧداد              
السكاني ومعدلات نموه وأيضا في السياسات الاجتماعية والاقتصادية المنتهجة إلا أنها تشترك في خاصية مهمة ألا  وهي 

وتعѧѧود هاتѧѧان الظاهرتѧѧان فѧѧي . تفѧѧاقم البطالѧѧة وتѧѧأزم أوضѧѧاع التشѧѧغيل وذلѧѧك منѧѧذ منتصѧѧف الثمانينيѧѧات مѧѧن القѧѧرن الماضѧѧي  
  .ظاهرهما إلي عدم التوازن في سوق العمل بين العرض والطلب 

وسوف نرآز هنѧا علѧى جانѧب الطلѧب، حيѧث تحѧدد مسѧتوياته قѧوى ثѧلاث تعمѧل فѧي نفѧس الاتجѧاه، وهѧي معѧدل نمѧو                 
  :وسنتناول توضيحها على النحو التالىوتضخم الشباب، وتزايد معدلات مشارآة المرأة في النشاط الاقتصادي، . السكان

تشير البيانات إلى أن معدل نمو السѧكان فѧي الѧوطن العربѧي آكѧل خѧلال الفتѧرة مѧن         : معدلات النموالديموغرافي  -1
فѧي  % 2.8و 2006-2000فѧي الفتѧرة مѧن    % 2.2سنويا بعѧد أن آѧان يزيѧد علѧى     % 2.0يقل قليلا عن  2006-2010

فإنه وبالرغم من آون الاتجاه العѧام لمعѧدل نموالسѧكان فѧي الѧوطن العربѧي آكѧل يميѧل إلѧي          . السبعينيات من القرن الماضي
الانخفاض فإنه لا يزال مرتفعѧا مقارنѧة بالمنѧاطق الأخѧري مѧن العѧالم باسѧتثناء إفريقيѧا وجنѧوب الصѧحراء ومتوسѧط معѧدل             

:مــوجــز   
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ومѧѧا يقѧѧل عѧѧن  2010-2006خѧѧلال الفتѧѧرة مѧѧن % 1.2ن فѧѧي مجموعѧѧة البلѧѧدان الناميѧѧة الѧѧذي بلѧѧغ فѧѧي المتوسѧѧط   نموالسѧѧكا
  .بالنسبة للدول المتقدمة % 0.08

علي الѧرغم مѧن أن معѧدل الوفيѧات فѧي الѧوطن العربѧي قѧد بѧدأ فѧي الانخفѧاض فѧي أواخѧر              :   تضخم فئة الشباب  -2
فѧإن انخفѧاض معѧدل الإنجѧاب لѧم يبѧدأ إلا فѧي السѧتينيات فѧي القليѧل مѧن البلѧدان             القرن التاسع عشر وبداية القرن العشرين،  

العربية ولم ينتشر فى معظمها إلا في بداية السبعينيات إلي منتصف الثمانينيات، ولا يزال عѧدد محѧدود منهѧا لѧم يشѧهد بعѧد       
انخفѧѧاض معѧدل الإنجѧѧاب، شѧѧهد    ونتيجѧѧة الانخفѧاض الكبيѧѧر فѧѧي معѧدل الوفيѧѧات والتبѧاطؤ فѧѧي   . انخفاضѧا فѧѧي معѧدل الإنجѧѧاب  

%   3بѧـ   1980النصف الثاني من القرن العشرين ارتفاعا شديدا في معدل نموالسѧكان ليصѧل إلѧى أعلѧي مسѧتوى لѧه سѧنة        
وهѧي نسѧبة أعلѧي    )  2010 – 2006(فѧي المتوسѧط خѧلال الفتѧرة مѧن      %  2ليبدأ في الانخفاض تدريجيا حتى وصل إلى 

  ). سنويا%  1.2أقل من (عالم من متوسط معدل نمو السكان في ال
ولقد نتج عن الانخفاض الكبير في معدل الوفيات بالإضѧافة إلѧي بدايѧة الانخفѧاض البطѧيء نسѧبيا فѧي معѧدل الإنجѧاب           

بعѧد ذلѧك  ويطلѧق    ) سنة  24إلي  15(في البداية ثم زيادة نسبة فئة الشباب ) سنة 15اقل من (زيادة في نسبة فئة الأطفال 
وتشѧبه  ).  تضѧخم الشѧباب  (من إجمالي السѧكان  ) عاما 24إلي  15(يادة في الوزن النسبي لفئة الشباب المختصون علي الز

هذه الظاهرة ما حѧدث بعѧد الحѧرب العالميѧة الثانيѧة ومنتصѧف السѧتينيات فѧي أوروبѧا وأمريكѧا الشѧمالية مѧن انتشѧار ظѧاهرة               
  .    Baby Boom) ازدهار الإنجاب(

يضا تحديات آبيرة للتنمية في البلدان العربية، فهي فرصة يمكن حصاد ثمارهѧا  ويطرح تضخم فئة الشباب فرصا وأ
إذا ما تم تدريبها وإدماجها فى النشاط الاقتصادي، فالشباب عادة مѧا يتمتعѧون بالإقبѧال علѧي المخѧاطرة والابتكѧار والإبѧداع        

فئѧة الشѧباب إن تѧم إدماجهѧا فѧي النشѧاط        آما أن تضخم. وهي مميزات أساسية للاقتصاد المعاصر لزيادة الإنتاجية والدخل 
) سѧنة  65وأآبѧر مѧن    15أقѧل مѧن   (، أي نسبة السكان الذين ليسو في سن العمѧل  )عبء الإعالة (الاقتصادي ستخفض من 

  .إلي الذين هم في سن العمل 
الهبѧة  "صѧون  فإن تضخم فئة الشباب هوأيضا تحدٍ آبير، إذ تكون نتائج الفشل في استغلال ما يطلق عليѧه عѧادة المخت  

نتائج خطيرة اقتصاديا وسياسيا واجتماعيا، لأن قطف ثمار هذه الفرصة لا يأتي من تلقاء نفسه إنما يتوقف "  الديموغرافية
  . علي مدي استجابة السياسات والمؤسسات الاقتصادية والاجتماعية في آل دولة وفي الوقت المناسب

تحقيѧق ذلѧك، فالإحصѧاءات المتѧوافرة تشѧير إلѧى أن البطالѧة لѧدى فئѧة           فإن الواقع الحالي في البلدان العربية لا يضمن
وهѧي نسѧبة أعلѧى بكثيѧر مѧن المتوسѧط العѧالمي لѧنفس         %  25الشباب العربي تفѧوق فѧي المتوسѧط خѧلال العشѧرية الأخيѧرة       

  %.14الفترة والبالغ 
تبѧين الإحصѧاءات أن نسѧبة مشѧارآة المѧرأة فѧي النشѧاط        :  تزايد مشارآة المرأة العربية في النشѧاط الاقتصѧادي   - 3

جيبѧوتي وموريتانيѧا   : آانت ضѧعيفة جѧدا فѧي آѧل البلѧدان العربيѧة باسѧتثناء ثѧلاث دول عربيѧة هѧي            1980الاقتصادي سنة 
علѧى  % 43و 42والصومال، حيث تفوق النسب فيها المتوسѧط فѧي البلѧدان الناميѧة ومتوسѧط العѧالم الѧذي آѧان آنѧذاك نحѧو           

آمѧا أن المѧرأة الريفيѧة فѧي هѧذه الѧدول       . ويعود السبب الرئيسي في ذلك إلى هيمنة النشاط الفلاحي فѧي هѧذه البلѧدان   . لتواليا
     .وغيرها من البلدان العربية معروفة بأنها تمثل الرآيزة الأساسية للنشاط الاقتصادي منذ عهود خلت 

ربيѧة، نجѧد أن البلѧدان العربيѧة باسѧتثناء جيبѧوتي والصѧومال        وبمقارنة نسѧب المشѧارآة للمѧرأة فѧي مختلѧف البلѧدان الع      
وإن آانت بوتيرة تختلف من بلѧد إلѧى آخѧر، حيѧث حققѧت       2005و1980وموريتانيا، قد حققت تحسنا خلال الفترة ما بين 

لعربيѧة  فѧي الѧدول ا   2005وبالرغم من هذا التحسن الملحوظ فإن آل النسب المحققة سنة . الكويت أعلاها وفلسطين أدناها
% 55.7باستثناء الصومال وموريتانيا لا تزال بعيدة جدا عن متوسطي الدول الناميѧة والعѧالم اللѧذين بلغѧا فѧي نفѧس السѧنة        

  .  على التوالي % 55.3و
  :القوى العاملة وخصائصها الاقتصادية 

لمѧرأة وارتفѧاع عѧدد    سكان الوطن العربي مشارآتهم ضعيفة فѧي النشѧاط الاقتصѧادي بسѧبب التѧدني الكبيѧر لمسѧاهمة ا       
آمѧѧا أن القѧѧوى العاملѧѧة فѧѧي المنطقѧѧة تترآѧѧز فѧѧي قطѧѧاع الخѧѧدمات وتعتمѧѧد علѧѧى العمѧѧل   .  السѧѧكان دون سѧѧن الخامسѧѧة عشѧѧرة 

  :الأجير، وسنوضح ذلك من خلال النقاط التالية 
  : معدلات المشارآة - 1

تبين الإحصاءات المتوافرة أن متوسط  نسب المشارآة  فѧي القѧوي العاملѧة إلѧي إجمѧالي السѧكان فѧي الѧوطن العربѧي          
بينمѧا تجѧاوز   %  39نحѧو   2007يتميز بانخفاض آبيѧر إذا مѧا قѧورن بالمتوسѧطات العالميѧة، حيѧث بلغѧت هѧذه النسѧبة فѧي           

دان العربية تفاوتѧا آبيѧرا جѧدا بينهѧا بحيѧث يصѧل إلѧي أآثѧر         آما يظهر هذا المعدل الوسطي للبل% .   71المتوسط العالمي 
  . من الضعف بين الأدنى والأعلى في المنطقة
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آما تبين الإحصاءات المتѧوافرة  التѧدني  الكبيѧر لمسѧاهمة المѧرأة فѧي النشѧاط الاقتصѧادي مقارنѧة بالمعѧدلات الدوليѧة            
  .  خيرين  وهذا بالرغم من التحسن الملحوظ خلال العقدين الأ. والإقليمية
  :  التوزيع القطاعي للعمالة العربية -2

حيѧث تسѧهم لأآثѧر     ،تهيمن الزراعة والخدمات الاجتماعية والشخصية على توفير مناصب الشغل فѧي العѧالم العربѧي   
من إجمالي العمالѧة، فѧإن هنѧاك فروقѧاً آبيѧرة أحيانѧا، وبѧالرغم مѧن الأهميѧة الاسѧتراتيجية للقطѧاع الزراعѧي فѧي              % 60من 
دول العربية التى تعتمد في تلبية احتياجات سكانها الغذائية أساسا علي الواردات، فإن نصيبه من إجمѧالي العمالѧة والنѧاتج    ال

  .المحلي الإجمالي للمنطقة آكل عرف تدنياً آبيراً في العقدين الأخيرين 
قطѧѧاع الخѧѧدمات بينمѧѧا  ويوضѧѧح التوزيѧѧع القطѧѧاعي فروقѧѧا آبيѧѧرة بѧѧين الجنسѧѧين، حيѧѧث يترآѧѧز معظѧѧم عمѧѧل المѧѧرأة فѧѧي 

 . مساهمتها في القطاع الصناعي محدودة جدا
  : توزيع العمالة حسب القطاع القانوني -3

لا يزال القطاع الحكومي وبالرغم من البرامج المتعددة للخصخصѧة وإعѧادة الهيكلѧة للقطѧاع العѧام فѧي معظѧم البلѧدان         
قѧدر منظمѧة العمѧل الدوليѧة نصѧيب القطѧاع العѧام مѧن إجمѧالي          يلعب دوراً مهماً في توفير مناصب الشغل، حيѧث ت  -العربية 

أنѧه بѧالرغم مѧن انخفѧاض معѧدلات الأجѧور فѧي        )  2004(ويѧري البنѧك الѧدولي    %.  29العمالة في المنطقة العربية بنحѧو  
يѧوفر  القطاع العام عن القطاع الخѧاص فѧإن البѧاحثين عѧن العمѧل فѧي آѧل البلѧدان العربيѧة يفضѧلون القطѧاع العѧام بحكѧم أنѧه               

  .العديد من المزايا المادية والمعنوية آديمومة التشغيل والمكانة الاجتماعية والتأمين والعطلات المختلفة وغيرها 
  : الحالة العملية للعاملين -4

. فѧي المتوسѧط مѧن إجمѧالي العѧاملين بهѧا      % 60تتميز المنطقة العربية بهيمنة العمل الأجير الذي يمثل ما يزيѧد علѧى   
فѧي البلѧدان الغنيѧة بѧالموارد المسѧتوردة للعمالѧة فѧي        % 70لدان العربية في ذلك، حيث تفѧوق نسѧبة الأجѧراء الѧـ     وتتفاوت الب

وقѧѧد يعѧѧود السѧѧبب . وتقѧѧل عѧѧن المتوسѧѧط فѧѧي آѧѧل مѧѧن الجزائѧѧر والمغѧѧرب والسѧѧودان وفلسѧѧطين  . دول الخلѧѧيج العربѧѧي وليبيѧѧا
 .لأجير أو تفضيل الاشكال الاخرى من العمل لانخفاض نسبة الإجراء في هذه البلدان إلى العزوف عن العمل ا

آمѧѧا % 45و 30أمѧѧا حصѧѧة الفئѧѧة الѧѧذين  يعملѧѧون لحسѧѧابهم فإنهѧѧا مرتفعѧѧة فѧѧي البلѧѧدان الفقيѧѧرة، حيѧѧث تكѧѧون فيهѧѧا بѧѧين 
"  .  القطѧاع غيѧر النظѧامى   "وأخيѧرا  تѧأتي فئѧة الѧذين يعملѧون  فѧي       .. هوالحال بالنسبة للسودان وتكون منخفضة في البѧاقي  

ذه الفئة أولئك الذين يصرحون بأنهم يعملون لدى أسرهم دون أجѧر، وتقѧدر حصѧة هѧذه الفئѧة مѧن إجمѧالي العمالѧة         وتشمل ه
فѧي البلѧدان آثيفѧة السѧكان والمصѧدرة للعمالѧة       %)  30أآثѧر مѧن   (و  2008في عѧام  % 10في المنطقة العربية بأآثر من 
  . وتكون منخفضة في الباقي . آالمغرب والجزائر ومصر

م من أن القطاع غير النظامى يوفر فرصة عمل لأولئك الذين لѧم يسѧتطيعوا إيجѧاد عمѧل لائѧق فѧي القطѧاعين        وبالرغ 
العام والخاص، فإن هذا القطاع الاقتصادي يتميز بالعديد من السѧـلبيات، أهمهѧا انخفѧاض الѧدخل،  وظѧروف عمѧل صѧعبة،        

  .ز بمرونة آبيرة رغم آل ما سبق وغياب التأمين بمختلف أنواعه وانخفاض معدلات الأجر، فإنه يتمي
  :اتجاهاتها وأهميتها الاقتصادية والاجتماعية .. الهجرة العربية  -القسم الثاني 

مليونѧا مѧن الجيѧل الأول     13ما يقѧارب الѧـ    2009بلغ إجمالي عدد المهاجرين العرب عالميا طبقا للبنك الدولي سنة 
ات المتحѧدة والبѧاقي يترآѧز فѧي المنطقѧة العربيѧة وبشѧكل خѧاص فѧى دول          ملايين في أوروبا والولايѧ  10منهم ما يقارب الـ 

  . مجلس التعاون الخليجي 
لأسѧباب  . وتترآز هجرة مواطني المغرب والجزائر وتونس في دول الاتحاد الأوروبي وعلѧى الأخѧص منهѧا فرنسѧا     

بѧدأت فѧى أثنѧѧاء الحѧرب العالميѧѧة    حيѧѧث . تاريخيѧة، ذلѧك أن الهجѧѧرة مѧن المغѧرب نحوأوروبѧѧا تعѧود إلѧѧى العهѧد الاسѧتعماري        
الأولى وفترة ما بين الحربين لتتوسع أآثر في الفترة مѧا بعѧد الحѧرب العالميѧة الأولѧى عنѧدما آانѧت فرنسѧا بحاجѧة إلѧى اليѧد            

  .العاملة لإعادة بناء ما دمرته الحرب 
اقتصѧѧاداتها فѧѧي أوج  وقѧѧد اسѧѧتمرت هجѧѧرة العمѧѧال المغاربѧѧة نحѧѧو أوروبѧѧا خѧѧلال السѧѧتينيات وأوائѧѧل السѧѧبعينيات حيѧѧث  

فإنѧѧه ومѧѧع بدايѧة أزمѧѧة الرآѧѧود الاقتصѧѧادي فѧѧي غѧѧرب أوروبѧѧا فѧѧي منتصѧѧف  . الازدهѧار وآانѧѧت بحاجѧѧة إلѧѧى العمالѧѧة الوافѧѧدة  
السѧѧبعينيات تغيѧѧرت سياسѧѧات الهجѧѧرة فѧѧي الѧѧدول المسѧѧتقبلة، حيѧѧث أصѧѧدرت معظمهѧѧا قѧѧوانين تقييديѧѧة علѧѧى الهجѧѧرة الجديѧѧدة   

وتلѧك آانѧت نقطѧة الانعطѧاف فѧي مسѧار الهجѧرة المغاربيѧة  نحѧو          . العѧودة إلѧى بلѧدانهم     وتشجيع الوافدين المقيمين بها علѧى 
فإنѧѧه مѧѧع . وبѧѧالرغم مѧѧن هѧѧذه القيѧѧود علѧѧى الهجѧѧرة الجديѧѧدة والتشѧѧجيع للعѧѧودة بالنسѧѧبة للمهѧѧاجرين القѧѧدامى    . غѧѧرب أوروبѧѧا 

فѧاض فѧي عѧدد المهѧاجرين المغاربѧة      لم يحدث انخ) في إطار الإجراءات المتعلقة بجمع شمل الأسر(استمرار هجرة الأسر 
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ولا تقتصر الهجѧرة نحѧوغرب أوروبѧا علѧي المغاربѧة بѧل تمتѧد أيضѧا إلѧي مصѧر ولبنѧان وفلسѧطين وإن             . في غرب أوروبا 
  . آانت بأعداد أقل بكثير 

، أي أآثر من ثلاثة أضعاف 2007مليار دولار سنة  371عالميا، تبلغ تحويلات المهاجرين عبر القنوات الرسمية 
مѧن  % 4.5وتمثѧل تحѧويلات المهѧاجرين فѧي المنطقѧة العربيѧة لѧنفس السѧنة نحѧو          . لنفس السنة) مساعدات التنمية الرسمية(

آمѧا تظهѧر الإحصѧاءات المتѧوافرة     % .  3.7الناتج المحلي الإجمالي لها، بينما لا تمثل الاستثمارات الأجنبية المباشرة إلا 
فإن نسبة انخفاضѧها تقѧل آثيѧرا عѧن نسѧبة انخفѧاض        2008مة المالية منذ أن تحويلات المهاجرين قد انخفضت بسبب الأز

آما أن نسبة انخفاضها في المنطقة العربية آانت الأقل، حيث . الاستثمارات الأجنبية المباشرة وإيرادات السياحة الخارجية
تصѧادات البلѧدان العربيѧة    ربمѧا بسѧبب محدوديѧة آثѧار الأزمѧة الماليѧة علѧي اق        2009خلال سѧنة  %  6قدر الانخفاض بنحو 

  .المستقبلية للعمالة الوافدة
ولا تѧزال بلѧدان عربيѧة عديѧدة تحتѧل      .  2008وعلى آل، فإن تحويلات المهاجرين العرب وصلت إلى ذروتها سѧنة  

 2007ففѧي عѧام   . مراتب متقدمة عالميا من حيث حجم التحويلات، وأهمية تلك التحويلات آونها مصدراً للعملة الصѧعبة  
بالنسبة  1.7مليار دولار بالنسبة للجزائر و 2.1مليارات دولار و 7التحويلات الرسمية إلي المغرب بما يقارب الـ  قدرت

مѧѧن النѧѧاتج المحلѧѧي الإجمѧѧالي، أمѧѧا بالنسѧѧبة لمصѧѧر فѧѧإن قيمѧѧة تلѧѧك   %  9لتѧѧونس، وتمثѧѧل تلѧѧك التحѧѧويلات بالنسѧѧبة للمغѧѧرب  
مѧن ناتجهѧѧا المحلѧي الإجمѧѧالي، وآانѧت التوقعѧѧات ان    %  6مثѧل نحѧѧو  مليѧѧار دولار وت 7.7التحѧويلات لѧѧنفس السѧنة تقѧѧدر بѧـ    

مليارات دولار، غير أن الأزمة المالية العالمية وما تبعها مѧن رآѧود    10إلي ما يزيد على  2009ترتفع إلي أقصاها سنة 
المهѧاجرين إلѧي    اقتصادي في معظم البلدان المستقبلة للعمالة الوافدة أدت إلي حدوث عكس ذلك، حيث انخفضت تحѧويلات 

  .مليار دولار  1.5بما يزيد على  2008مصر إلي أقل من المستوي الذي بلغته سنة 
  :البطالة  -القسم الثالث 

للفئѧة  (تؤآد أن المتوسط التقريبي لمعدل البطالѧة بѧين الشѧباب     2010-2007الإحصاءات المتوافرة حول الفترة من 
منهѧا  % 27,25نحѧو  (العربيѧة يزيѧد علѧى ربѧع العѧدد الإجمѧالي للشѧباب        فѧي المنطقѧة   ) سنة مѧن الجنسѧين   25-15العمرية 

وتتفѧاوت النسѧبة بѧين    . ، أي ما يقارب ضعف المتوسط العالمي لѧنفس الشѧريحة  )للإناث% 29تقريبا للذآور و نحو % 22
  1الأقطار العربية في هذا المجال تفاوتا واضحا

والارتفاع المتزايѧد لمسѧتواهن التعليمѧي تصѧادف مѧع انحسѧار       ويلاحظ أن التزايد المطرد للإناث الباحثات عن العمل 
دور الدولة في التوظيف،  آما يواجهن في سوق العمل عقبات عديدة ومستمرة في التوظيѧف فѧي القطѧاع الخѧاص لأسѧباب      

       ѧين فѧين الجنسѧز بѧع التمييѧة تمنѧدان العربيѧف ثقافية بل أيضا اقتصادية وهذا بالرغم من أن القوانين في معظم البلѧي التوظي  .
فمقارنѧѧة بالمنѧѧاطق الأخѧѧرى مѧѧن العѧѧالم، تتميѧѧز المنطقѧѧة  . وآنتيجѧѧة لѧѧذلك ارتفѧѧع معѧѧدل البطالѧѧة للإنѧѧاث فѧѧي شѧѧريحة الشѧѧباب  

العربية بوجѧود فجѧوة آبيѧرة بѧين الجنسѧين فѧي معѧدلات بطالѧة الشѧباب وذلѧك بسѧبب عѧزوف القطѧاع الخѧاص عѧن توظيѧف                 
الإجѧѧازات مدفوعѧѧة الأجѧѧر الخاصѧѧة بالإنѧѧاث آإجѧѧازة الحمѧѧل والѧѧولادة       الإنѧѧاث بسѧѧبب عѧѧدم اسѧѧتعداد أربѧѧاب العمѧѧل لقبѧѧول    

آمѧѧا أن محدوديѧѧة . والرضѧѧاعة وغيرهѧѧا، وأيضѧѧا بسѧѧبب محدوديѧѧة اسѧѧتعداد الإنѧѧاث للتنقѧѧل مѧѧن منطقѧѧة لأخѧѧرى والعمѧѧل لѧѧيلا  
  .الصناعات آثيفة العمل والموجهة نحو التصدير في المنطقة تقف عائقا أمام الإناث 

آما تبين الإحصاءات أن البطالة في أوساط الشباب ترتفѧع بارتفѧاع مسѧتوي التعلѧيم باسѧتثناء الشѧباب ذوي الشѧهادات        
  . العليا آالدآتوراة أوما يعادلها 

" اليѧد الخفيѧة   " إن ظاهرة البطالة المتفشية والمزمنة في الوطن العربي لا يمكن معالجتها بحلѧول تقليديѧة تعتمѧد علѧي    
لا بالسياسѧѧات الظرفيѧѧة التѧѧي تعѧѧد للاسѧѧتجابة لظѧѧروف طارئѧѧة، ذلѧѧك أن ظѧѧاهرة البطالѧѧة مزمنѧѧة وتѧѧزداد حѧѧدة  لقѧѧوي السѧѧوق و

  .وطأتها علي الشباب خاصة مما يهدد امن واستقرار وسلامة المجتمع العربي 
ينبغѧѧي علѧѧي الحكومѧѧات العربيѧѧة أن تشѧѧرك المجتمѧѧع المѧѧدني والقطѧѧاع الخѧѧاص فѧѧي رسѧѧم سياسѧѧات بديلѧѧة تسѧѧتجيب           

ومѧادام الشѧباب العربѧي    .  لبات والاحتياجات المتغيرة للشباب والمرأة في العمل اللائق والسكن والتكѧوين المتواصѧل   للمتط
يقبل علي المخاطرة  بمعناها الايجابي آالإبداع  والابتكار في نفس المستوي من نظرائه في العالم، فѧإن فشѧله لا يمكѧن أن    

العمل الجاد والمبدع بل بسبب فشل السياسات التѧي اتبعѧت  فѧي المنطقѧة خѧلال      يرجع الى تفضيله الراحة والاستجمام علي 
وما نتائج الدراسات الميدانية حول قدرة الشѧباب العربѧي فѧي ميѧدان الѧتحكم فѧي العلѧوم والتكنولوجيѧا وفѧي          . العقود الماضية

  .مجال إنشاء المؤسسات والابتكار إلا دليلاً علي ذلك 
  :العربية  ت الاقتصادية للاحتجاجات الشعبيةالانعكاسا -المحور الثانى 
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ت المنطقة، ان الاضطرابات غير المسبوقة التي شهدتها بعض دول المنطقة العربية، أثرت سلباً على بعض اقتصادإ
ومن المتوقع أن تستمر تلك التأثيرات على المدى القصير إلى المتوسط، لكنها سѧتحقق آثѧاراً إيجابيѧة علѧى المѧدى الطويѧل،       

  . ل المنطقة احتجت أساسا ضد الفقر والفساد والبطالة وتطالب بإصلاحات اقتصادية وسياسية واجتماعيةفدو
فѧѧي مصѧѧر % 5.2ومѧѧن المثيѧѧر فѧѧي الأمѧѧر أن الѧѧدول التѧѧي شѧѧهدت احتجاجѧѧات آانѧѧت تسѧѧجل نمѧѧواً اقتصѧѧادياً قويѧѧاً بلѧѧغ  

تمع، حيث حافظت تلك الدول على معѧدلات  في تونس، لكن الاستفادة من هذا النمو لم تصل إلى جميع فئات المج% 4.6و
وهذا الوضع يتطلب الحديث عن نموذج اقتصادي جديد يجمع بѧين فعاليѧة اقتصѧاد السѧوق وتحديѧد      . بطالة ونسب فقر عالية

وإلѧى جانѧب ذلѧك، يجѧب اسѧتكمال هѧذه الإجѧراءات        . دور أآبر للدولѧة مѧن أجѧل تحقيѧق  قѧدر أعلѧى مѧن العدالѧة الاجتماعيѧة         
ية متوسطة المدى تشمل مجموعة مѧن الإجѧراءات الهادفѧة للإصѧلاح، مѧن أهمهѧا تعزيѧز الحوآمѧة والشѧفافية          بأجندة اقتصاد

  . والإفصاح وإيجاد فرص العمل
  
  

  :التالية نوضح آثار هذه الاحتجاجات وانعكاساتها وفى السطور 
  : أثر الاحتجاجات الشعبية على المتغيرات الكلية في الأجل القصير

علѧѧى النموالاقتصѧѧادي، والاسѧѧتثمار، والأسѧѧعار المحليѧѧة، والاحتيѧѧاطي وأسѧѧعار     الاحتجاجѧѧات  أثѧѧرالترآيѧѧز علѧѧى  تѧѧم 
توقعاتѧه بشѧأن    2012 أبريѧل فبالنسبة للنموالاقتصѧادي،  خفѧض صѧندوق النقѧد الѧدولي  فѧي تقريѧره الصѧادر فѧي          . الصرف

مقابل نمو للاقتصѧاد  %   3.5إلى %  5.1 من 2011عام لنموالناتج المحلي الإجمالي بالأسعار الثابتة في الدول العربية 
أما الاستثمارات الخارجية المباشرة الواردة إلى الدول العربية، فقد توقѧع تقريѧر للمؤسسѧة العربيѧة      ،%  3.9العالمي بنحو

 17أن تتراجع هѧذه الاسѧتثمارات بواقѧع     2011لضمان الاستثمار وائتمان الصادرات، في دراسة أعدتها في شهر أآتوبر 
%  92إذ سيسѧجل  " الاحتجاجѧات العربيѧة  "ي العام الحالي في المنطقة، مشيرا إلى أن التراجع سѧيكون اشѧد فѧي دول    ف% 

  .في تونس%  21في البحرين، و%  36في سوريا، %  65في مصر، و
وتشѧѧير البيانѧѧات إلѧѧى معانѧѧاة الѧѧدول العربيѧѧة، التѧѧي شѧѧهدت الاحتجاجѧѧات الشѧѧعبية، مѧѧن التضѧѧخم السѧѧعري خѧѧلال السѧѧنة  

  . بشكل أآبر من باقي الدول العربية 2010، مقارنة بعام 2011لأخيرة ا
فقѧد شѧهد    2011ما الاحتياطي من النقد الاجنبي بالدول العربية التي شهدت احتجاجات وثورات شѧعبية خѧلال عѧام    أ

اسѧتغرقتها   تتماشѧى إلѧى حѧد مѧا مѧع طѧول الفتѧرة التѧي        لا الاحتيѧاطي   انخفاضѧا واضѧحا، واللافѧت للنظѧر أن حѧدة انخفѧاض       
في مقدمة الدول التي شهد احتياطيها من النقد الاجنبѧي انخفاضѧا خѧلال عѧام      مصرات والثورات الشعبية ، وتأتي حتجاجالا

،، ثѧم تѧأتي   %22.11بنسѧبة   تѧونس ، ثѧم  %26.7، والѧيمن بنسѧبة انخفѧاض بلغѧت     %57.8، حيث انخفض بنسѧبة  2011
  .والبحرين المغربف% .. 13.93بنسبة انخفاض بلغت  الأردن

  : أثر الاحتجاجات الشعبية على القطاعات الفاعلة بالاقتصادات العربية في الأجل القصير
علѧى السѧياحة، والتجѧارة الخارجيѧة، وأسѧوق      الشѧعبية   لاحتجاجѧات ا من خلال التعѧرض لأثѧر  تمت دراسة هذا الجانب 

من المتوقع أن يشهد انخفاضا آبيرا فѧي الإيѧرادات    2011فقد أشار المحور إلى أن عام  للسياحةالأوراق المالية، فبالنسبة 
  .السياحية

من الإيرادات السياحية العربيѧة، وهمѧا الѧدولتان اللتѧان     % 28تمثلان نحو اللتانوتشير البيانات إلى أن مصر وتونس 
، وآذلك الحال في % 32بنسبة  2011خلال عام  انخفضت إيرادات السياحة فيهما بنسبة آبيرة ؛ فقد انخفضت في تونس

وبالطبع ففѧي ظѧل الأوضѧاع التѧي مѧرت بهѧا آѧل        . 2011عام % 30مصر، التي انخفضت فيها الإيرادات السياحية بنسبة 
  .2011من سوريا واليمن فإن الإيرادات السياحية بهما قد انخفضت هي الأخرى خلال 

     ѧѧات الاقتصѧѧو القطاعѧѧام لنمѧѧي العѧѧاه النزولѧѧذا الاتجѧѧوم أن هѧѧن المفهѧѧدرجات   ومѧѧتمر بѧѧد اسѧѧة، قѧѧرات الكليѧѧادية والمتغي
  .2012والنصف الأول من  2011متفاوتة بين الدول العربية المعنية، ومتذبذبة عبر الزمن، خلال النصف الثاني من 

، سѧواء  2011جاء مخالفا للتوقعات، فقد شهدت ارتفاعا في جميع الدول العربيѧة، خѧلال عѧام     ولكن أداء الصادرات
فѧي طليعѧة الѧدول     السعوديةوقد جاءت . لاحتجاجات والثورات العربية، أوالتي لم تشهد مثل هذه الاحتجاجاتالتي شملتها ا

يرجѧع لمجموعѧة     2011وهذا الارتفاع  في قيمة الصѧادرات خѧلال عѧام    %. 43.51العربية محققة معدل نمو بلغ تقريبا 
  .من الأسباب تعرض لها المحور
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 2010ديسѧمبر  مقارنѧة بѧآخر    2011ديسѧمبر  انخفاضѧا فѧي قيمѧة المؤشѧر فѧي آخѧر        فقѧد شѧهدت    البورصѧات العربيѧة  أما 
فѧѧي مصѧѧر،  % 65.7 فقѧѧد بلغѧѧت نسѧѧبة الانخفѧѧاض نحѧѧو  . والسѧѧودان والمغѧѧرب  ، والسѧѧعودية، وقطѧѧر تѧѧونسباسѧѧتثناء بورصѧѧات  

 فѧѧى بورصѧѧة فلسѧѧطين % 3.3خفѧѧاض بѧѧين ثѧѧم تراوحѧѧت نسѧѧبة الان % 21.6فѧѧالبحرين بنسѧѧبة  ، فѧѧي بورصѧѧة بيѧѧروت % 24.6
وهذه الانخفاضات لها تأثير سلبي آبير نظرا لأن البورصات العربيѧة  لѧم تتعѧاف بعѧد تمامѧا مѧن        .فى بورصة الكويت % 17و
  .2008ثر الأزمة المالية العالمية عليها، منذ أواخر أ

  : أثر الاحتجاجات الشعبية على التشغيل والبطالة في الأجلين القصير والطويل
 .أآثѧر عمقѧا  " الاحتجاجѧات الشѧعبية  "أصѧبحت مشѧكلة البطالѧة فѧي دول      ،لقد أشار المحور إلى أنه في الأجل القصѧير  

فالثورات العربية، التي أثرت بشكل لافت في القطاع السياحي الذي يمثل واحدا من أهم قطاعات الدخل في مصر وتونس، 
ن من البلاد التي تشهد اضطرابات سياسѧية مثѧل ليبيѧا زادت مѧن حѧدة      مارست أثرا سلبيا على التشغيل، آما أن عودة العاملي

% 18.9 إلѧى نحѧو   2010عѧام  خѧلال  % 13ففي تونس ارتفع معѧدل البطالѧة مѧن    .  تلك المشكلة خاصة في تونس ومصر
تقريبا، ومما يعمق من تلك الزيادة  أن معدل  البطالة المسجل قبѧل الثѧورة  فيهѧا    % 45.3 ، أي أنه ارتفع بنحو2011عام 

، وبالتالي فإن أي زيادة فيه لها انعكاسات سلبية آبيѧرة لѧيس فقѧط علѧى الجوانѧب الاقتصѧادية       %)13(مرتفع أساسا آما قلنا 
  . ولكن أيضا على الجوانب الاجتماعية والأمنية

شار المحور إلى أنه من المتوقѧع  أن تمѧارس الاحتجاجѧات والثѧورات الشѧعبية ضѧغطا فѧي        أما في الأجل الطويل فقد أ
إيجѧѧاد وظѧائف جديѧѧدة  حقيقيѧѧة، وذلѧك مѧѧن خѧѧلال التѧأثير علѧѧى سياسѧѧات الاسѧتثمار بالѧѧدول العربيѧѧة، بحيѧث ترآѧѧز تلѧѧك      ه تجѧا ا

ومѧن ثѧم  سѧيتجه معѧدل البطالѧة بالѧدول       السياسات على القطاعات والفنون الإنتاجية التي من شأنها زيادة مستوى التوظيف، 
ولكن ذلك رهن بأن تتسع التعديلات التي تخلفهѧا الثѧورات والاحتجاجѧات لتشѧمل     . العربية إلى الانخفاض في الأجل الطويل

  .النمو المستديم وآثافة العمالة في النمو وتدريب قوة العمل، بصفة خاصة
  : الآثار طويلة الأجل للاحتجاجات الشعبية

لمحور إلى أن الثورات والاحتجاجات من المتوقع أن تؤدي إلى تغيير الفلسفات الاقتصادية التي تتبناهѧا بعѧض   أشار ا
الدول في رسم سياساتها الاقتصادية، من خلال التغير في بناء علاقاتها الاقتصادية مع الشѧرآاء التجѧاريين وتغيѧر الفѧاعلين     

وار الاقتصѧѧادية والتنمويѧѧة فѧѧى الѧѧدول العربيѧѧة وتغيѧѧر الأوزان النسѧѧبية فѧѧى   الاقتصѧѧاديين بالѧѧدول العربيѧѧة وإعѧѧادة توزيѧѧع الأد 
  .هياآل الإنتاج لمصلحة قطاعات الإنتاج السلعى، والإصلاح القانوني، وإعادة النظر في مسارات الخصخصة
طي، من المتوقѧع  آما ستنعكس تلك الاحتجاجات على النمو في الأجل الطويل؛ ففي ظل اتباع الدول العربية النهج الديمقرا

الحѧѧد مѧѧن الفسѧѧاد واتبѧѧاع نمѧѧوذج تنمѧѧوي بѧѧديل ينهѧѧي احتكѧѧار القلѧѧة ممѧѧثلاً فѧѧى ظѧѧاهرة سѧѧيطرة رجѧѧال الأعمѧѧال علѧѧى حيѧѧاة الدولѧѧة       
ومѧن  . الاقتصادية، وإعادة الاعتبار للدور التنموي للدولة في القطاعات الإنتاجية التي يحجم القطاع الخاص عѧن الاسѧتثمار فيهѧا   

الدول العربية معدلات نمو عالية وأن ينعكس النموالاقتصادي على جميع أفراد المجتمع وليس على فئѧة معينѧة   المتوقع أن تحقق 
بمѧѧا يحقѧѧق العدالѧѧة الاجتماعيѧѧة فѧѧي توزيѧѧع الѧѧدخل الѧѧوطني، إضѧѧافة إلѧѧى دعѧѧم دور الدولѧѧة فѧѧي مختلѧѧف المجѧѧالات الاقتصѧѧادية               

  .  التي تمثل رآائز الاقتصاد الوطنيوالاجتماعية والثقافية، خاصة في القطاعات الاستراتيجية 

  

  :أهمها  ،واختتم المحور بعدد من التوصيات
تطويق الفسѧاد، فѧإن الفسѧاد ظѧاهرة سياسѧية، اجتماعيѧة، اقتصѧادية، ثقافيѧة معقѧدة، تنتهѧي إلѧى تحويѧل المѧال العѧام إلѧى                 -

ومن ثѧم فѧإن   . خاص، وإلى هدر الموارد وسوء التوزيع، وضياع الإيرادات، ومن شأنه أن يؤثر في آل مناحي الحياة
  .  عودة تلك الدول إلى المسار الصحيح القضاء على الفساد أصبح  أحد الشواغل الكبرى في سياق

  .جماعات ضيقة تخدم سوى وضع حد لهدر النفقات العامة  وتوجيهها لتمويل التنمية بدلا من توجيهها لمجالات لا  -
قيѧѧام برلمانѧѧات حقيقيѧѧة تراقѧѧب الماليѧѧة العامѧѧة، بمѧѧا فѧѧي ذلѧѧك سياسѧѧة الاقتѧѧراض المحلѧѧي والأجنبѧѧي، وتعѧѧرف أسѧѧباب           -

وما الشѧروط  .. نتاجية؟إوهل توجه لأغراض استهلاآية أم لأغراض .. الاقتراض، وفيما تستخدم الأموال المقترضة؟
  المصاحبة لها، إن وجدت ؟

  .وى التنمية، وليست مجرد خانات للإيراد والنفقاتأن تكون للموازنة أهداف لرفع  مست  -
قيام الجهاز المصرفي  بدور أآبر في التنمية العربية، والتخلص من سيطرة السياسة على حرآات الائتمان فيما سمي  -

  .بالائتمان السياسي، والعمل على تشجيع  المشروعات الصغيرة والمتوسطة
ية،  وتحويل البورصات من بورصات مضاربة إلى بورصات استثمار، تغيير توجهات العمل في سوق الأوراق المال -

  .الضرائب التصاعدية على أرباح البورصة وأن تعمل بشفافية، وإلغاء بيوع المشتقات وتبني سياسة
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  . شمول الرعاية الصحية جميع أبناء المجتمع، من خلال أنظمة فعالة  للتأمين الصحي -
  .لهدف منه، بما في ذلك تحسين القدرة على التفكير  الإبداعي رفع مستوى التعليم وجودته وتحقيق ا -

  : العربية لاحتجاجات الشعبيةلالانعكاسات الاجتماعية  -المحور الثالث 
خيѧرة الغشѧاء الѧذي آѧان يغطѧي مѧواطن الخلѧل العديѧدة فѧي العلاقѧات الاجتماعيѧة ومѧا             زالت الاحتجاجات الشѧعبية الأ أ

المعيشѧية والعلاقѧات البينيѧة القائمѧة علѧى تفضѧيل شѧرائح بعينهѧا للاسѧتفادة مѧن فѧرص             تراآم من ممارسات تتعلѧق بѧالأمور  
  . التشغيل وآسب الدخول

ومما زاد التعقيد في العلاقات المجتمعية أن العديد من الحكومات العربية آان في وادٍ،  والشرائح الاجتماعية الشѧابة  
فѧي وادٍ   -رمت أو لѧم تصѧلها آثѧار الخطѧط التنمويѧة الحكوميѧة المتعاقبѧة        والعاملة والفئات الفقيرة والمناطق المهمشة التي ح

  . آخر
ن تكدس الثروة في أيدي قلة مѧن أبنѧاء المجتمѧع  يفѧرز بيئѧة خصѧبة يترعѧرع فيهѧا الفسѧاد والمحسѧوبية التѧي آشѧفت             إ

تزعѧѧزع  آمѧѧا أن، عنهѧѧا بوضѧѧوح الاحتجاجѧѧات الأخيѧѧرة وأصѧѧبح المسѧѧرح جѧѧاهزا للتصѧѧعيد آمѧѧا حѧѧدث فѧѧي تѧѧونس ومصѧѧر    
  . وانفلات الأمن وغياب الاستقرار اثر على فرص العمل الضئيلة المتاحة ، آما اثر أيضا على تنفيذ المشاريع التنموية

وفئويѧا علѧى المسѧتوى الѧوطني، خصوصѧا فيمѧا يتعلѧق بالفئѧات التѧي           وقد أوجدت هذه الأوضاع حراآا مهنيا وجهوياً
  . يعملون لحسابهم الخاص والعمالة المؤقتةتأثرت أآثر من غيرها، لاسيما العمال الذين 

وأدت هذه الظروف إلى بروز ظѧاهرة تغليѧب الحقѧوق الفرديѧة علѧى المصѧالح العامѧة لѧدى بعѧض فئѧات العمѧال، مѧن             
لية، خصوصا من قبل القطاعات التѧي  ئوجهة؛ ومن جهة أخرى،  ظهرت بعض النواحي  الايجابية للمشارآة وتحمل المس

  .ح على التمثيل النقابي لجميع قطاعات المجتمع بمختلف أطيافهآانت مهمشة، والانفتا
  :ويتناول هذا المحور بشكل محدد القضايا التالية 

  : النقص في الفرص الجديدة للتشغيل  ¤

  :في القطاع الحكومي  -أ 
ازديѧاد  الجامعѧات   يلاحظ ارتفاع نسبة البطالة وتراآمهѧا عبѧر الѧزمن، نتيجѧة لازديѧاد عѧدد الخѧريجين مѧن الشѧباب، بفعѧل           

الخاصة، وقيام الحكومات بفѧتح الجامعѧات الجديѧدة لإرضѧاء المنѧاطق البعيѧدة وللتخفيѧف مѧن معانѧاة سѧكان تلѧك المنѧاطق، ولكѧن              
الجمود الهيكلي للحكومات وعدم مواآبة التطѧور  تسѧببا فѧي عѧدم  تѧوفير الفѧرص الجديѧدة الكافيѧة للتشѧغيل،  دون مѧنح الحѧوافز            

  .المبكر لتشجيع الموظفين الحاليين على التقاعد واستغلال أماآنهم آفرص تشغيل للشباب المختلفة للتقاعد 

  :في القطاع الخاص  -ب
أدت الاحتجاجات إلى إحجام القطاع الخاص عن التوسع في الاسѧتثمار الجالѧب للعمالѧة، وربمѧا أن النظѧام الضѧريبي       

لتوسع في توفير فرص العمل؛ آمѧا تѧأخرت الحكومѧات فѧي     الصارم في بعض الأحيان أدى بالقطاع الخاص إلى الحد من ا
إجراءاتها العلاجية لهذه الاحتجاجات ومنحها الأولوية  في السياسات العامة، أضف إلى ذلك حالة عدم الاستقرار واهتزاز 

طنين، ومѧا يصѧاحب   الأمن المطلوب للمؤسسات الإنتاجية للانتظام في أعمالها الإنتاجية أو تلبية الخدمات التي تقدمها للموا
  .ذلك من عدم قدرة العمال على الانتظام في عملهم لسوء الأحوال الأمنية 

  :وضاع الخاصة لذوي الدخول المحدودة والوظائف المؤقتة الأ  ¤
لقد شمل تѧأثير الاحتجاجѧات جميѧع منѧاحي الحيѧاة فѧي البلѧد ومختلѧف الفئѧات الاجتماعيѧة، وآѧان التѧأثير الأآبѧر علѧى               

الأضعف وهي شريحة المواطنين ذات الدخول المحدودة والوظائف المؤقتة وذلѧك لعѧدم وجѧود الاحتياطيѧات الكافيѧة      الحلقة 
  .لتغطية حاجاتهم اليومية لحين انتهاء الاحتجاجات واستقرار الأوضاع ومباشرة أعمالهم  
لتسѧيير الأمѧور بشѧكل أقѧرب إلѧى       والأمر المهم الآخر هوعدم توافر أنظمة الحماية الاجتماعية لمواجهة تلك الحالات

  . طبيعتها لتجاوز المراحل الصعبة الناتجة عن تلك الاحتجاجات

  : من وعدم الاستقراروضاع الاجتماعية باضطراب الأثر الأأت  ¤
تؤثر حالة عدم استقرار الأمѧن فѧي البلѧد علѧى الأوضѧاع الاجتماعيѧة وعلѧى  حيѧاة المجتمѧع بمختلѧف شѧرائحه، نظѧرا             

  ѧود نظѧع              لعدم وجѧى الوضѧؤثر علѧا يѧائلاتهم، ممѧية وعѧورهم المعيشѧى أمѧنهم علѧالحهم ويطمئѧواطنين مصѧظ للمѧام يحفѧام ع
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الاجتمѧѧاعي العѧѧام، والبعѧѧد الآخѧѧر لتѧѧردي حالѧѧة الأمѧѧن والاسѧѧتقرار هѧѧو عѧѧدم قѧѧدرة المؤسسѧѧات الإنتاجيѧѧة علѧѧى إدارة الإنتѧѧاج   
  .لأوضاع الأمنية والتسويق،  آما هي الحال في الأوقات العادية  وفي ظل استقرار ا

  :وبروز المطالب الفئوية .. المشغلة للعمال  كبرىمؤسسات الالتراجع   ¤
أخذت المؤسسات الإنتاجية الكبيرة تحجم عن توسيع الطاقة الإنتاجية في المشاريع ، ورآزت على الموجѧود الحѧالي   
من العمالة أوالتخفيف منها بداعي خفض الكلفة، آما أثرت عمليات الخصخصة على رغبة هذه المؤسسات في التوسع في 

 ѧال         المشاريع الجاذبة للعمالة، لا بل على العكس بدأت بتقلѧام بالأعمѧغر للقيѧرى أصѧات أخѧع مؤسسѧد مѧا والتعاقѧيص أعماله
  . Non core activitiesالثانوية غير الرئيسية 

  :تشتت النخب والقيادات الاجتماعية   ¤
لقد أفرزت حالة الفوضى التي تعرضت لها البلدان العربية التي حدثت فيها الثورات والاحتجاجات تيѧارات مختلفѧة،   

الة الفوضى والضبابية وعدم الاستقرار، ممѧا سѧبب حالѧة مѧن عѧدم التѧوازن ممѧا أثѧر علѧى المجتمѧع           وترعرعت  في ظل ح
  .آكل

  :في ضوء المطالب الشعبية .. التساؤل حول صلاحية قوانين العمل السائدة   ¤
   ѧا لا تلبѧالثغرات، وأنهѧتحقاقات  لقد أثبتت الأحداث الأخيرة أن التشريعات المعمول بها قبل الاحتجاجات، مليئة بѧي اس

المرحلة الحالية والانتقالية، ومن جملة هذه التشѧريعات أوالقѧوانين، ومѧن أهمهѧا،  قѧانون العمѧل، الѧذي يجѧب أن يѧتم تعديلѧه           
  .أواستبداله بقانون جديد يواآب الحالة الجديدة

  :الإجراءات المقررة خلال الاحتجاجات لمصلحة دعم التشغيل والعدالة الاجتماعية والإصلاح  -4
شهدت الدول العربية حرآات انتفاضية وثورات، أو مطالبات وإرهاصات، رغبة من الشعوب في تحسين أوضاعها 
الاقتصѧѧادية والاجتماعيѧѧة والسياسѧѧية، وتنقسѧѧم هѧѧذه الѧѧدول إلѧѧى مجمѧѧوعتين مختلفتѧѧين، فالمجموعѧѧة الأولѧѧى تشѧѧمل تѧѧونس،         

المملكѧة العربيѧة السѧعودية، وسѧلطنة عُمѧان      : يѧة الخليجيѧة  ومصر، وسوريا، وليبيا، أما المجموعة الثانية فتضم الѧدول العرب 
  .ويمكن الإشارة في هذا السياق إلى الوضع الخاص للأردن. ومملكة البحرين 

  :المجموعة الأولى  -أولا 
إلѧى تنحѧي الحكѧام وقيѧام حكومѧات جديѧدة،         ،تونس ومصѧر  ، خاصةأدت هذه الثورات والانتفاضات في بعض الدول

م علاجية في وقف هذه الثورات،وجاءت هذه الإجѧراءات  أحيث لم تنجح الإجراءات التي تم اتخاذها سواء أآانت استباقية 
متѧѧأخرة وغيѧѧر آافيѧѧة لمواجهѧѧة الضѧѧغوط  الاقتصѧѧادية والاجتماعيѧѧة والسياسѧѧية  والتѧѧي علѧѧى رأسѧѧها تفشѧѧي البطالѧѧة وسѧѧوء     

  . وانتشار الفساد السياسي معيشية وارتفاع الأسعارالظروف ال
فالحكومة التونسية أصدرت عدة قرارات علاجية من شأنها  إعطاء مزيѧد مѧن الحريѧات لمواطنيهѧا وتعهѧدت بتѧوفير       

متعطѧل مѧن حملѧة الشѧهادات      5000ألف فرصة عمѧل بصѧورة عاجلѧة وتѧم إلѧزام المؤسسѧات بالتعѧاون فѧي توظيѧف           300
  .حوافز لتشجيع الاستثمار وتشجيع جهود تشغيل أصحاب الشهادات العليا الجامعية وتقديم 

، اعتمدت الحكومة المؤقتة  والحكومة التالية لهѧا برنامجѧا اقتصѧاديا واجتماعيѧا،     "زين العابدين بن علي"بعد تنحي و
العمѧѧل "و" لجهويѧѧةالتنميѧѧة ا"و" والاقتصѧѧاد وتمويلهѧѧا مسѧѧاندة المؤسسѧѧات"و" التشѧѧغيل: "يتضѧمن أربعѧѧة خطѧѧط عمѧѧل، هѧѧي  

فѧي النظѧام    بالنسѧبة للحكومѧة المصѧرية   أمѧا    ويؤمل أن يسهم هذا في رفع مستوى المعيشة ونسѧب التشѧغيل،  " الاجتماعي 
  .السابق فلم تقدم أية إجراءات تتعلق بدعم التشغيل والتقليل من البطالة بصورة ملموسة

يت العمالة المؤقتة  العاملة بالقطاع الحكومي وصѧرف  و لقد قامت بعد ذلك الحكومة المصرية المؤقتة بإجراءات تثب
  .  من الأجر الأساسي للعاملين بالدولة% 15علاوة قدرها 

وإذا آان الشارع التونسي قد استقر نوعا ما حاليا بعد انتهاء الانتخابات واختيار رئيس للبلاد فإن الشارع المصѧري  
ياسѧي، ولا يمكѧن التحѧدث عѧن جوانѧب إصѧلاحية مѧؤثرة فѧي العمليѧة          ما زال يعاني نوعѧاً مѧن عѧدم الاسѧتقرار الأمنѧي والس     

  .  التنموية ما لم تستقر الأمور
فإنѧه علѧى الѧرغم مѧن تشѧابه مطالѧب المحتجѧين فѧي  المملكѧة الأردنيѧة            -آحالة خاصة في هذا السياق-أما عن الأردن

سѧيطرة علѧى الوضѧع مѧن خѧلال الإجѧراءات       الهاشمية مع المطالب التونسية والمصرية فإن الحكومة الأردنية اسѧتطاعت ال 
التѧѧي تѧѧم اتخاذهѧѧا،   وترآѧѧزت فѧѧي تخفيѧѧف الأعبѧѧاء المعيشѧѧية عѧѧن آاهѧѧل المѧѧواطنين ، وتخفѧѧيض الضѧѧرائب علѧѧى المشѧѧتقات 
البترولية والمواد الغذائية، وتجميد أسعار الطاقة الكهربائيѧة، وإيجѧاد فѧرص عمѧل، وزيѧادة رواتѧب العѧاملين والمتقاعѧدين،         

 .ة للمعلمين، وإنشاء لجنة ملكية لمراجعة الدستور، ولجان الحوار الوطني لتعديل قانون الانتخاب وإنشاء نقاب
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لقد أسهمت هذه الإجراءات  التي تم اتخاذها في تسѧكين حѧدة الغضѧب لѧدى المѧواطنين  الأردنيѧين إلѧى درجѧة آبيѧرة          
أدى بعد ذلك إلى استمرار خروج المظاهرات فѧي  فإن الوضع لم يستقر تماما أو يحقق الرضا الكامل لدى المواطنين، مما 

ممѧا اسѧتدعى إعѧلان    . بعض أنحاء المملكة تطالب برحيل الحكومة  ومكافحة الفساد وتسريع وتيرة الإصلاحات فѧي الѧبلاد  
أشѧهر وتبѧع ذلѧك     3وتعѧديل قѧانوني الانتخѧاب والأحѧزاب خـѧـلال       2011الملك عѧن انتخابѧات نيابيѧة مبكѧرة بحلѧول نهايѧة       

  . عن مجموعة أخرى من القرارات التي تسهم في دفع عملية الإصلاح 2011الملك في شهر يونيه إعلان 
وفي ختѧام هѧذه المعالجѧة، يمكѧن القѧول بأنѧه تختلѧف آثيѧرا الظѧروف الاقتصѧادية والسياسѧية مѧا بѧين مجموعѧة الѧدول                

لѧذا فѧإن طبيعѧة الاحتجاجѧات ومѧن       -والدول العربية الخليجيѧة ) مثل تونس ومصر(العربية التي شهدت احتجاجات واسعة  
  .ثم تقبل الشعوب للحلول آان مختلفا 

  ) :الدول الخليجية(المجموعة الثانية  -ثانيا 
قامѧѧت   السѧѧعوديةمѧѧن حيѧѧث نوعيѧѧة المطالѧѧب المعيشѧѧية والسياسѧѧية، وأنمѧѧاط الاسѧѧتجابة لهѧѧا، ففѧѧي     تختلѧѧف هѧѧذه الѧѧدول

سѧين أوضѧاع المѧواطنين الاقتصѧادية وتعزيѧز حمѧايتهم الاجتماعيѧة،        المملكة بإصدار حزمة مѧن الإجѧراءات الاسѧتباقية  لتح   
  . وبعض هذه الإجراءات قدم دعما ماليا مباشرا

وفيما يتعلق بحزمة القرارات  الاستباقية  التي أصدرتها الحكومة السعودية وأعلنها العاهل السѧعودي الملѧك عبѧد االله    
فإن فورية التنفيذ أثرت بصورة آبيرة على الشارع السعودي، مѧن حيѧث تحسѧين الوضѧع الاقتصѧادي       2011، في مارس 

فع الحد الأدنى للأجر وتقديم إعانѧات التعطѧل وتѧوفير وظѧائف     والاجتماعي للمواطن السعودي بصورة مباشرة من خلال ر
فѧѧي السѧѧلك المѧѧدني و العسѧѧكري ووزارات الدولѧѧة  المختلفѧѧة ودعѧѧم وتѧѧوفير فѧѧرص عمѧѧل للمѧѧواطنين السѧѧعوديين فѧѧي القطѧѧاع  

  .  الخاص وتوفير السكن اللازم 
الѧب المعيشѧية تغلبѧت علѧى السياسѧية،      ، فقد آانت هناك مطالب معيشية وسياسية، لكن المطلسلطنة عُمانأما بالنسبة 

وقامت الحكومة العمانية بإصدار مجموعة من القرارات شملت آثيرا مѧن المجѧالات، ممѧا آѧان لѧه اثѧراً آبيѧراً فѧي معالجѧة          
مزيѧد مѧن الصѧلاحيات لمجلѧس      الاسѧتقلال الإداري والمѧالي للادعѧاء العѧام، ومѧنح     : الأمور، وآان من أهم هذه الإجراءات 

ألѧѧف مѧѧواطن، وزيѧѧادة الضѧѧمان الاجتمѧѧاعي للأسѧѧر المسѧѧتفيدة،   50برلمѧѧان، والتѧѧأمين ضѧѧد التعطѧѧل، وتوظيѧѧف  الشѧѧورى وال
  . معتقلا سياسيا 234والعفو عن 

  .وفي مملكة البحرين، رآزت المطالب الشعبية على الإصلاح السياسي أآثر من الإصلاح الاقتصادي 
التѧѧي مѧѧن أهمهѧѧا إسѧѧقاط جѧѧزء مѧѧن القѧѧروض الإسѧѧكانية      باتخѧѧاذ بعѧѧض الإجѧѧراءات،  الحكومѧѧة البحرينيѧѧة وقѧѧد قامѧѧت  

وظيفѧة فѧي أجهѧزة وزارة      20000وفي مجال التوظيѧف والتشѧغيل تѧم الإعѧلان عѧن      . سجناء سياسيين 308والإفراج عن 
  .  ملايين دينار لدعم المؤسسات المتوسطة والصغيرة المتعثرة 10الداخلية، ورصد مبلغ 

م اتخاذها من قبل الحكومة فيما يخѧص التوظيѧف والتشѧغيل ترآѧزت  فѧي تحديѧد       آما آانت هناك إجراءات استباقية ت
 . الحد الأدنى للأجر والعمل بنظام التأمين ضد التعطل

نѧوفمبر   23وجاء بعد ذلك اتخاذ ملك البحرين قرارا بتشكيل لجنة مستقلة لتقصي الحقائق والتي قدمت تقريرهѧا فѧي   
وبناءً على ذلك . ، وتضمن  التقرير الأخطاء الحكومية وأخطاء  المعارضة وتوصيات محددة للخروج  من الأزمة2011

   .  تم تشكيل لجنة وطنية لمتابعة تنفيذ هذه التوصيات  

  : انعكاس الإجراءات التي تم اتخاذها من قبل الحكومات على أوضاع التشغيل  ¤

  :التشغيل وفرص العمل من خلال الإجراءات المتخذة  -أ 
لѧѧم تكѧѧن الأسѧѧباب الاقتصѧѧادية والاجتماعيѧѧة وحѧѧدها الѧѧدافع وراء حرآѧѧات الاحتجاجѧѧات أو الثѧѧورات التѧѧي مѧѧرت علѧѧى   

با سياسية، حيث يرى أصحاب الاحتجاجات أن غيѧاب النظѧام الѧديمقراطي أدى إلѧى      بعض الدول العربية  بل إن هناك أسبا
فساد في جميع المجالات وان الحل هو في نظام برلماني حر منتخب يمكن من خلاله القضѧاء علѧى أوجѧه الفسѧاد وتحسѧين      

  .الوضع الاقتصادي والاجتماعي 
فإنه بالإضافة إلى الظروف الاقتصادية الصعبة لهѧذه الѧدول فѧإن عѧدم اسѧتقرار  الوضѧع        تونس ومصروبالنسبة إلى 

  . وآذلك الأمر في ليبيا السياسي اثر سلبا على  حرآة  التوظيف والتشغيل
فإن الوضع بها وان آان مسѧتقراً نوعѧا مѧا، حيѧث لا يخلѧو مѧن الاحتجاجѧات والمظѧاهرات، يبقѧى التحѧدي            الأردنأما 
  .ولا يبدوأن هناك نتائج ايجابية ملموسة على نموحرآة التوظيف في الأردن  .آثر منه سياسياًاقتصاديا أ
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ولكن الوضع الحѧالي ينبѧئ عѧن موقѧف اقتصѧادي      " مبادرة الانتقال السلمي للسلطة"فقد تم تطبيق  اليمنبالنسبة إلى و
 23و 22المملكѧة العربيѧة السѧعودية فѧي     فѧي الريѧاض ب  " أصѧدقاء الѧيمن  "وتشغيلي بالغ الصعوبة، مѧع ملاحظѧة أن مѧؤتمر    

  . مليار دولار لمساعدة اليمن في تحسين الأمن والبنية التحتية 3.25,قدم تعهدات بنحو  5/2012/
أما بالنسبة إلى سوريا، فقد بذلت محاولات برعاية الأمم المتحدة والجامعة العربيѧة، لإيقѧاف العنѧف مѧن أجѧل تحقيѧق       

ار الاقتصادية القوية للعقوبات الاقتصѧادية المفروضѧة علѧى سѧوريا، وخاصѧة علѧى القطѧاع        تطور إيجابي، مع ملاحظة الآث
  .2012أيار /مليار دولار حتى منتصف مايو 2النفطي، مما تسبب في خسائر قدرت باآثر من 

مثѧѧل السѧѧعودية وسѧѧلطنة عُمѧѧان، فѧѧإن حالѧѧة الاسѧѧتقرار عمومѧѧا، والإعѧѧلان عѧѧن فѧѧرص          للѧѧدول الخليجيѧѧة بالنسѧѧبة  و
وحزمѧة القѧرارت التѧي اتخѧذها العاهѧل        –ظيف، ومسѧاندة الحكومѧة لتوظيѧف المѧواطنين فѧي القطѧاعين العѧام ولخѧاص         التو

السعودي خصوصا، آما أشرنا سابقا،  آل ذلѧك انعكѧس ايجابيѧا علѧى رفѧع نسѧب التشѧغيل وتѧوفير مزيѧد مѧن فѧرص العمѧل             
  .للمواطنين 
هذا على حرآѧة التوظيѧف للمѧواطنين البحѧرينيين، ومѧاتزال هنѧاك        ثرأ، تأثر الاقتصاد بما مر بالبلاد  والبحرينوفي 

بعѧѧض المشѧѧاآل المعلقѧѧة التѧѧي لѧѧم تحѧѧل ، و قѧѧد تѧѧم قطѧѧع خطѧѧوات آبيѧѧرة علѧѧى طريѧѧق الحѧѧل وحѧѧدث العديѧѧد مѧѧن التطѧѧورات       
  .الإيجابية
  

  : تأثيرات الإجراءات المتخذة على توفير فرص العمل في الإطار التنموي  والتكاملي العربي -ب
ميع الإجراءات التي تم اتخاذها فيما يخѧص التوظيѧف آانѧت تهѧدف إلѧى رفѧع نسѧب التشѧغيل للعمالѧة المواطنѧة،           إن ج

وتوفير فرص العمل المناسبة لها وبخاصة في دول الخليج التي أصبحت العمالة المواطنة بها تواجه تنافسا شرساً مѧن قبѧل   
اتخاذها في سبيل رفع نسبة التشغيل لمواطنيها فإن هذه الدول أيضѧا   العمالة الآسيوية، لذا بالإضافة إلى الإجراءات التي تم

أصدرت العديد من القوانين التي تكفل حماية مواطنيها من منافسة العمالѧة الوافѧدة مثѧل تحديѧد  نسѧب معينѧة لمواطنيهѧا فѧي         
ينѧة لإقامѧة العѧاملين    سوق العمل، وقصر مزاولة بعض المهن على مواطنيها؛ ويجري حاليا العمѧل علѧى تحديѧد سѧنوات مع    

  .الوافدين في الدول الخليجية  
ونعتقѧد أن تѧѧدفق العمالѧѧة العربيѧѧة بѧѧين الѧѧدول المرسѧѧلة والمسѧتقبلة سѧѧيواجه تحѧѧديا آبيѧѧرا، فالѧѧدول المسѧѧتقبلة حاليѧѧا تمѧѧر   

تونسѧية  بظروف صعبة، على سبيل المثال  ليبيѧا التѧي تحولѧت مѧن دولѧة مسѧتقبلة للعمالѧة وعلѧى الأخѧص العمالѧة العربيѧة ال           
والمصرية إلى دولة طѧاردة لهѧذه العمالѧة، وبالنسѧبة للѧدول الخليجيѧة المسѧتقبلة للعمالѧة فѧإن لѧديها حاليѧا أعѧدادا متزايѧدة مѧن                
المѧѧواطنين الѧѧداخلين إلѧѧى سѧѧوق العمѧѧل، وأعѧѧداداً مѧѧن العѧѧاطلين؛ ممѧѧا يجعѧѧل الأولويѧѧة فѧѧي التشѧѧغيل وتѧѧوفير فѧѧرص العمѧѧل          

الدول في آيفية التوفيق ما بѧين متطلبѧات سѧوق العمѧل وقѧدرات ورغبѧات البѧاحثين عѧن          لمواطنيها، وهوما يمثل تحديا لهذه
عمѧѧل مѧѧن مواطنيهѧѧا فѧѧي ظѧѧل سѧѧوق عمѧѧل مفتوحѧѧة تسѧѧمح بوجѧѧود أعѧѧدادٍ آبيѧѧرة مѧѧن العمالѧѧة الوافѧѧدة وعلѧѧى الأخѧѧص العمالѧѧة   

  .الآسيوية التي يفضلها أصحاب الأعمال

  :لمصلحة دعم العدالة الاجتماعية والإصلاح الاحتجاجات جراءات المقررة خلال الإ  ¤

يمكن ملاحظة أن حكومѧات الѧدول الخليجيѧة تعمѧل علѧى تحقيѧق مفهѧوم معѧين للعدالѧة الاجتماعيѧة فѧي معنѧاه الواسѧع،              
والذي يعني تحقيق الحد الأدنى مѧن الكفايѧة الاقتصѧادية والمعيشѧية لأفѧراد المجتمѧع ؛ وقѧد لا يѧتم هѧذا بالدرجѧة التѧي تلاقѧي             

  .  من جميع الأطراف، ولكن لا يمكن إغفال ما تقوم به  هذه الحكوماتقبولا
  :نحو سياسات حكومية فاعلة لدعم التشغيل فى ضوء المطالب الشعبية  –المحور الخامس 

يتناول هذا المحور عرضا تحليليا للسياسѧات الواجѧب انتهاجهѧا مѧن قبѧل السѧلطات المسѧئولة فѧي الѧدول العربيѧة، مѧن            
غيل وخفض البطالة، خاصة في أوساط شريحة الشباب، في ظل الاحتجاجات الشѧعبية الحاشѧدة ومѧا صѧحبها     أجل دعم التش

وتجدر الإشارة إلى أن هذه السياسات ليست مسئولية الأجهزة الحكوميѧة  . من هزات اجتماعية في العديد من الدول العربية
بالإضѧافة إلѧى   ) الحكومات وأرباب الأعمال والعمѧال (لثلاثة أوالرسمية فقط، لكنها محل تقاسم الأمانة بين أطراف الإنتاج ا

المجتمѧѧع المѧѧدني، وشѧѧرائح المجتمѧѧع الأخѧѧرى غيѧѧر المشѧѧمولة فѧѧي التصѧѧنيفات السѧѧابقة، خاصѧѧة المѧѧزارعين وأبنѧѧاء الطبقѧѧة       
  .المتوسطة من المثقفين

سѧات العامѧة نحوالتشѧغيل    السيا" إعادة توجيه"موضوع  الجزء الأولأجزاء؛ حيث يتناول  خمسةوينقسم المحور إلى 
تحديد أبѧرز خطѧوط   : ومحتوى العمل، فيما يعتبر مدخلا عاما لموضوع المحور، من خلال معالجة قضيتين فرعيتين، هما

الجزء أما . التوجهات العامة، والإطار العالمي المواآب لهذه التوجهات، بالتطبيق على رأس المال المعرفي ومهارة العمل
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، حيث يرآز على تبني نموذج إنمائي جديѧد، محقѧق لتكامѧل    )ة هيكلة سياسات التنمية لدعم التشغيلإعاد(فموضوعه  الثاني
  .الهيكل الإنتاجي ومكثف لاستخدام العمل، آلما أمكن؛ ومناصر للفقراء والمتعطلين

علѧق بكѧل   فيتعرض لعدد من السياسات القطاعية ذات الأهمية الخاصة في مجѧال دعѧم التشѧغيل، وتت    الجزء الثالثأما 
  .من التعليم الجامعي والقطاع الريفي وما يسمى بالصناعات الإبداعية، ثم التنمية الريفية

آѧأداة محققѧة لѧدعم التشѧغيل     " المشѧروعات الصѧغرى والصѧغيرة   "منصبا علѧى حالѧة بعينهѧا هѧي      الجزء الرابعويأتي 
نظرة آليѧة، آنظѧرة طѧائر محلѧق، علѧى       ء الخامسالجزوأخيرا، يقدم .  ومكافحة البطالة والحد من الفقر في الدول العربية

السياسات الفاعلة، من زاوية استراتيجية متصلة ببناء القدرة التنافسية وتحقيق النمو المستديم آوسѧيط نѧاجح لѧدعم التشѧغيل     
  .ورفع مستوى المعيشة لأبناء المجتمع

  :والسطور التالية تتناول بالشرح الأجزاء الخمسة 
  :التوجهات العامة  -الجزء الأول 

الѧѧداخلين الجѧѧدد إلѧѧى سѧѧوق "تѧѧوفير المزيѧѧد مѧѧن فѧѧرص العمѧѧل الجديѧѧدة لتشѧѧغيل المتعطلѧѧين و ،أهѧѧم هѧѧذه التوجهѧѧاتمѧѧن 
ولكن من الملاحظ أن الدول العربية، على اخѧتلاف ظروفهѧا الاقتصѧادية، لѧم تطبѧق سياسѧات فعالѧة حتѧى الآن، فѧي           .العمل

القطاعѧѧات الأآثѧѧر اسѧѧتيعابا لقѧѧوة العمѧѧل هѧѧي  و. الاقتصѧѧادية لقѧѧوة العمѧѧل محѧѧدودا هѧѧذا المجѧѧال، ومѧѧا زال اسѧѧتيعاب الأنشѧѧطة  
  ".القطاع غير النظامي" الزراعة، والبناء والتشييد، و

وتقѧѧع هѧѧذه الأنشѧѧطة بالكامѧѧل تقريبѧѧا فѧѧي إطѧѧار القطѧѧاع الخѧѧاص، المتوسѧѧط والصѧѧغير أساسѧѧا، لكنهѧѧا لا تلقѧѧى العنايѧѧة         
  . الخاص الكبير، وهما المصدر الأآبر للموارد المالية والتكنولوجية في المجتمعوالرعاية الواجبة من الحكومة والقطاع 

  :أمرين تطبيق التوجه السابق، وغيره من التوجهات الضرورية،ويتطلب 
  .  سنويا على الأقل، خلال الخمسة عشر عاما المقبلة% 7في الدول العربية إلى  رفع معدل النموالاقتصادي -
، وفѧѧي مقѧѧدمتها القطѧѧاع الزراعѧѧي، والقطѧѧاع غيѧѧر  تطѧѧوير القطاعѧѧات الأآثѧѧر اسѧѧتيعابا للعمالѧѧة الترآيѧѧز علѧѧى دعѧѧم و -

  .النظامي في المناطق الحضرية 
  :الإطار العالمي لتوجهات سياسات التشغيل 

الѧدول العربيѧة،   فѧي  : العѧالم المتطѧور اقتصѧاديا، واسѧتطرادا    تحددت أبرز المقومات المحِّددة لتكوين قوة العمѧل فѧي   
  :مستقبلا، في الجانبين التاليين

  .رأس المال المعرفي  -
  .عنصر المهارة  -

  :وفيما يلي نرآز على الجانب الأول 
  :رأس المال المعرفي  بناء -

اعتبѧار أن  ، أصبح الاتجاه السائد هو"عينية"بينما آان مفهوم الملكية، في السابق، ينصرف إلى ملكية أصول إنتاجية 
وأصѧبح هѧؤلاء عمѧاد    . الذين اآتسѧبوا ناصѧية العلѧم والمعرفѧة الحديثѧة وقѧوة المهѧارة الابتكاريѧة الخلاقѧة         هم ) الذين يملكون(

  .النشاط المحموم للاقتصاد العالمي
فرصѧا  ينѧالون  لا و فلا يملكون الموارد القادرة على امتلاك رأس المѧال المعرفѧي الجديѧد   " أشباه الفقراء"أما الفقراء و

  .العمل وآسب الدخولوفي مجال سوق ديث والرعاية الصحية التعليم الحفي متكافئة 
  :إعادة هيكلة سياسات التنمية لدعم التشغيل  -الجزء الثانى 

  :وذلك من خلال 
  : تبني سياسات للاقتصاد الكلي قادرة على دعم التشغيل والحد من الفقر -1

منѧذ  " صѧندوق النقѧد الѧدولي   "الموصѧى بѧه مѧن طѧرف     " برنامج التكيف الهيكلي"بالإحالة إلى تجربة مصر في تطبيق
، فقѧد توصѧلت بعѧض الدراسѧات المسѧتندة       2004حتѧى عѧام    1991الاتفاق الرسمي بين الجانبين  والذي استمر منѧذ مѧايو  

إلѧى أن النѧاتج المحلѧي     –ى أربع دورات زمنية متتابعѧة  ف –إلى تحليل إحصاء لمسوح الدخل والإنفاق والاستهلاك للأسرة 
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فѧѧي المتوسѧѧط سѧѧنوياً مѧѧع تقلبѧѧات متكѧѧررة حѧѧول المعѧѧدل    % 4.2الإجمѧѧالي خѧѧلال الفتѧѧرة المѧѧذآورة سѧѧجل نمѧѧواً حقيقيѧѧاً بلѧѧغ    
  ). 2(في المتوسط سنوياً خلال الفترة بأآملها% 2.63، ومع ذلك فإن التشغيل حقق نمواً بلغ )1(المتوسط
  :)3()المناصر للفقراء(نمط النموتشجيع    -2

ضمان وصѧول الفقѧراء إلѧى الأصѧول الاقتصѧادية المهمѧة، خاصѧة        : من بين أهم السياسات والإجراءات المحققة لذلك
فѧѧي الحضѧѧر، والائتمѧѧان والѧѧدعم التقنѧѧي والمؤسسѧѧاتي للمشѧѧروعات الصѧѧغرى         –فѧѧي الأريѧѧاف، والمسѧѧاآن    –الأراضѧѧي 

  .لحضر على السواءوالصغيرة والمتوسطة في الأرياف وا
فقد لوحظ، من واقع التجربة المعاشة في غالبية الدول العربية، أن الفقراء المشتغلين يتمرآزون في القطѧاع الخѧاص   

، سѧѧيما أن المشѧѧروعات الصѧѧغرى والصѧѧغيرة ،غيѧѧر  المنضѧѧوية تحѧѧت لѧѧواء التنظѧѧيم     ")غيѧѧر النظѧѧامي "أو (غيѧѧر الرسѧѧمي  
لدولѧѧة المبذولѧѧة للقطѧѧاع الرسѧѧمي، خاصѧѧة المشѧѧروعات الخاصѧѧة الكبيѧѧرة      الرسѧѧمي، محرومѧѧة إلѧѧى حѧѧد آبيѧѧر مѧѧن رعايѧѧة ا    

  .والكبرى
  :بناء رأس المال المعرفي والمهاري للفقراء وأصحاب المشروعات الصغرى والصغيرة  -3

ويتحقق ذلك بصفة خاصة من خلال تصدي الدولة لمهمة إعادة هيكلة الإنفاق العام، خاصة منه الإنفاق الاجتمѧاعي،  
  .إعطاء المزيد من الاهتمام للتعليم العام والصحة العامةباتجاه 

  :انتهاج سياسات قطاعية لدعم التنمية والتشغيل الجيد للشباب، وذلك من خلال -الجزء الثالث 
  .تشجيع التعليم الجيد بالمعايير العالمية  -
  .تطوير القطاع الزراعي والريفي  -
  " .الصناعات الإبداعية"تشجيع  -
  
  

  :الصناعات الصغيرة مدخل رئيسي لتشغيل الشباب  -الرابع الجزء 
وقѧد  . مشѧكلة البطالѧة   -لمستعصѧية ا ، باعتبارها أحد مسѧالك الحѧل لتلѧك المشѧكلة    الصناعات الصغيرةلقد برزت صيغة 

اهتمѧѧت منظمѧѧة العمѧѧل العربيѧѧة بتطѧѧوير الصѧѧناعات الصѧѧغيرة آمѧѧدخل لحѧѧل مشѧѧكلة البطالѧѧة و الحѧѧد مѧѧن معѧѧدلات الفقѧѧر فѧѧي    
نطقѧѧة العربيѧѧة، وقѧѧدمت عѧѧددا مѧѧن المقاربѧѧات العمليѧѧة فѧѧي هѧѧذا السѧѧبيل، ومنهѧѧا الاهتمѧѧام بتنميѧѧة العلاقѧѧات بѧѧين الصѧѧناعت     الم

مѧزودة بѧالمرافق ومقومѧات البنيѧة      منѧاطق صѧناعية متكاملѧة   مѧن هنѧا تتبѧدى أهميѧة بنѧاء      و.   الصغيرة والمتوسطة والكبيرة
التنظيمي، بل المالي للمشѧروعات الصѧغيرة والمتوسѧطة     –يقي والإداري الأساسية، وقادرة على تقديم الدعم التقني والتسو

  . وغيرهما
وبالإمكان تصور عدد من الدروس المستفادة من الخبرات العالميѧة والعربيѧة فѧي مجѧال المشѧروعات والصѧناعات       

  :الصغيرة، يجمل بنا نحن العرب أن نستخلص عبرتها، وأهمها 
مѧن إدراك دور المشѧروعات المѧذآورة فѧي تطѧوير التكنولوجيѧا وابتѧدار الابتكѧارات          توافر الإرادة الجادة، انطلاقا  -

منطقѧة  (الهنديѧة و ) مدينѧة بنجѧالور  (بالولايѧات المتحѧدة و  ) وادي السѧليليكون (الجديدة واستيعاب العمالة، على نحومѧا تѧم فѧي    
  .في الصين) تشنجن
             .الربط بين الصناعات الصغيرة والصناعات الكبيرة -

  :نحو سياسات حكومية فاعلة في ميدان التنمية والتشغيل  -الجزء الخامس 
فѧي الأنشѧطة   " آثافѧة عنصѧر العمѧل   "تتأآد أهمية الربط بѧين النمѧوذج التنمѧوي المتبѧع وقضѧية التشѧغيل، انطلاقѧا مѧن             

لعربѧي الأول للتنميѧة والتشѧغيل فѧي     الاقتصادية المختلفة، وهو ما دفع منظمة العمل العربية إلى المبѧادرة بعقѧد المنتѧدى ا   
  .وأتبعته بسلسة من الخطوات الإجرائية ذات الصلة) 2008(الدوحة 

                                                 
، آتاب الأهرام الاقتصادي، 2004/2005 – 1990/1991هبة الليثي، النمو الاقتصادي وتوزيع الدخل والحد من الفقر . هناء خير الدين و د. د)  1

 . 6، ص 2007، أول نوفمبر 242القاهرة، العدد 
 .8المرجع السابق، ص )  2
 .81، مرجع سابق، ص 1997 برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، تقرير التنمية البشرية لعام)  3
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و بالنظر إلى الإطار الكلي للتنمية والتشغيل، وبالاستفادة من أعمال منتدى التنمية والتشѧغيل، تظهѧر عѧدة مѧداخل     
  :أساسية، في مقدمتها

  : بناء القدرة التنافسية -1
الدول العربية حتى الآن ببناء نظام وطنى حقيقى للابتكار، حتى فى أآثرها تطورا من الناحية العلميѧة  لم يقم أىّ من 

ويقتضѧي الأمѧر القيѧام بالمزاوجѧة الحصѧيفة بѧين مقتضѧيات إعѧداد أسѧس وقواعѧد البنѧاء الابتكѧارى الѧوطنى              .  والتكنولوجية
لقѧدرات التكنولوجيѧة المتاحѧة بالفعѧل فѧى الوقѧت الѧراهن،        الفعال والمتجانس فى المستقبل القريب، وبين ضѧرورات تفعيѧل ا  

ومحاولة بѧث الحيѧاة الابتكاريѧة فيهѧا، ومѧن ثѧم يجѧب أن تعѧي الحكومѧات العربيѧة الѧدرس، فترآѧز علѧى بنѧاء رآѧائز القѧدرة                 
تجѧارة الدوليѧة   التنافسية، والمنظومة الابتكارية، بدلا من مجرد اجترار المقولات المكررة حول العولمة والحرية المطلقѧة لل 

  .دون حماية وطنية للإنتاج المحلي مرتفع الجودة
  :النمو العربي المستديم   -2

،  تѧراوح معѧدل الاسѧتثمار علѧى المسѧتوى العربѧي العѧام فѧي عѧام           2011" التقريѧر الاقتصѧادي العربѧي الموحѧد    "وفق 
  .تقريبا في مصر والسودان% 19,5في الجزائر و% 41,1بين  2010

، فلѧذلك،  %25الإنمائيѧة يمكѧن أن يقѧدر فѧي المتوسѧط بمѧا لا يقѧل عѧن         ) الدفعѧة القويѧة  (المطلوب لإحѧداث  وإذا آان المعدل 
في الدول العربية غير النفطية بالذات، الخطوة الأولى، والشѧرط  ) الإنتاجي(يشكل رفع معدل الادخار المحلي والاستثمار 

آما أن استدامة النمو رهن بإعادة هيكلة النشѧاط الاقتصѧادي    .  الأول، نحو تحقيق استدامة النموفي الدول العربية عموما
في الدول العربية، باتجاه بناء قاعدة إنتاجية متكاملѧة ومتوازنѧة، بѧدلا مѧن الاعتمѧاد الأحѧادي علѧى قطѧاع بعينѧه فѧي ترآيبѧة            

فѧѧي مجموعѧѧة الѧѧدول هيكѧѧل النѧѧاتج وهيكѧѧل الإيѧѧرادات العامѧѧة، آالقطѧѧاع الخѧѧدمي فѧѧي الѧѧدول غيѧѧر النفطيѧѧة، والقطѧѧاع النفطѧѧي  
  ). النفطية(

، فالنمو مهدد بفعل التفاوت وعدم العدالة في توزيع الشرط الاجتماعي: هو) أوالمستديمة(شرط ثالث للتنمية المستدامة 
ودون هѧذا البعѧد الاجتمѧاعي، الѧذي يتѧرجم مѧن خѧلال اسѧتفادة غالبيѧة          .  الدخول والثروات، وفي فرص الحياة والتعلѧيم والصѧحة  

  .خاصة من الشباب، استفادة فعلية من النموالاقتصادي، فإن هذا النمو سوف يكون مهددأ بالانتكاسالمجتمع، 

  : المحقق لقدر أآبر من العدالة الاجتماعية والسلم الاجتماعى بناء قواعد التوافق المجتمعي -المحور السادس 
الاقتصѧادية ببعѧدها الاجتمѧاعي والتѧوافقي بѧين      يتضمن هذا المحور معالجة تحليلية لمجال مهم وحيوي في السياسات 

شѧѧرآاء العمليѧѧة الاقتصѧѧادية، خاصѧѧة بѧѧين المؤسسѧѧات الاقتصѧѧادية الحكوميѧѧة والخاصѧѧة، وبѧѧين المؤسسѧѧات النقابيѧѧة العماليѧѧة    
  . ومؤسسات المجتمع المدني

مسار نمѧو اقتصѧادي   لا توجد سياسات اقتصادية مستقرة  دون بعد اجتماعي يشكل إطارا لها، وغاية تسعى إليها في 
وهذا الأمر يتطلѧب توافقѧا مجتمعيѧا لتحقيѧق السѧلم الاجتمѧاعي مѧن خѧلال         . واسع تنعكس آثاره الايجابية اقتصاديا واجتماعيا

بناء منظومة قواعѧد، وآليѧات حواريѧة تتحقѧق مѧن خلالهѧا تلѧك المنظومѧة، انطلاقѧا مѧن أن مفتѧاح اسѧتقرار  الѧنظم السياسѧية               
ت اقتصادية قائمة على منظومة من التوافѧق المجتمعѧي تشѧكل نجاحѧا للدولѧة وللمجتمѧع بتنظيماتهѧا        العربية هواعتماد سياسا

  .الإنتاجية والعمالية والمدنية 
والتوافق بالمعنى العام هوعملية دينامية مستمرة يقوم بها الفرد والمجتمع والدولة لتحقيق التلاؤم المشترك، وفق آلية 

المطالب النقابية والمهنية والحياتية، آما تحقق مطالѧب تطѧوير العمليѧة الإنتاجيѧة واسѧتقرار      حوارية لمنع التصادم  وتحقيق 
  .الوضع السياسي 

مѧا  فѧي معظѧم الѧدول العربيѧة، و    " الإصѧلاحات الاقتصѧادية  "في إطѧار عقѧدين مѧن الѧزمن جѧرى خلالهمѧا مѧا سѧمي بѧـ          
را شعبيا هائلا، وزاد الأمر خطورة حين تم الربط بين رافقها من آثار اجتماعية آبيرة، تراآمت في مجموعها لتشكل انفجا

.. المطالѧѧب الاجتماعيѧѧة والاقتصѧѧادية والسياسѧѧية، فكѧѧان دويهѧѧا آبيѧѧرا فѧѧي تѧѧونس ومصѧѧر ولا يѧѧزال آѧѧذلك فѧѧي أآثѧѧر مѧѧن بلѧѧد  
 ، وتضѧخيم الاهتمѧام  "الإصѧلاحات الاقتصѧادية  "والتحليل المتعمق للأمر يكشѧف عѧن تغييѧب للمسѧألة الاجتماعيѧة فѧي سѧياق        

بالاقتصѧѧاد والنموالاقتصѧѧادي والاسѧѧتثمارات العربيѧѧة والأجنبيѧѧة والامتيѧѧازات الممنوحѧѧة لهѧѧا مѧѧع تغييѧѧب للمجتمѧѧع آѧѧأفراد          
  .وآجماعات وآثقافة، وهنا نظر إلى المجتمع آما لو أنه ملحق بالسوق واقتصادها 

خلѧѧل آبيѧѧر فѧѧي مѧѧنهج رسѧѧم فغيѧѧاب المشѧѧارآة المجتمعيѧѧة فѧѧي السياسѧѧات الاقتصѧѧادية وبرامجهѧѧا الإصѧѧلاحية نجѧѧم عنѧѧه 
وبغيѧاب المجتمѧع ظهѧرت تѧدريجيا الاحتجاجѧات والمظѧاهرات بشѧكل        .   السياسات الاقتصادية التي جѧاءت منحѧازة للأقليѧة   

مѧѧن إصѧѧلاح أحѧѧوال الاقتصѧѧاد  : وسѧѧرعان مѧѧا تزايѧѧدت أعѧѧداد المتظѧѧاهرين وارتفѧѧع سѧѧقف مطѧѧالبهم   ،مطلبѧѧي ونقѧѧابي وفئѧѧوي
ة والحقوق، وآѧل هѧذا يشѧكل السѧياق الحقيقѧي لظѧاهرة الاحتجاجѧات الشѧعبية الراهنѧة          والمجتمع إلى أحوال السياسة والكرام
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الأمѧѧر الѧѧذي يتطلѧѧب دراسѧѧتها وتحليلهѧѧا وتقѧѧديم حزمѧѧة مѧѧن الإجѧѧراءات والمعالجѧѧات لإعѧѧادة الاسѧѧتقرار والسѧѧلم           .. عربيѧѧا 
نتاجيѧة والسياسѧية الثلاثѧة فѧي     الاجتماعي من خلال منظومة القواعѧد المؤسسѧة للتوافѧق الاجتمѧاعي بѧين أطѧراف العمليѧة الإ       

  .الدولة والمجتمع 
وسوف تؤدي عملية التوافق المجتمعي المطلوب تحقيقها إلى إحѧداث تغييѧرات بنيويѧة وهيكليѧة فѧي النشѧاط الإنتѧاجي        
والسياسي والنقابي، وهنا لابѧد مѧن تعزيѧز دور النقابѧات وتفعيلهѧا وتنشѧيطها بجميѧع مسѧتوياتها ومختلѧف أشѧكالها، وتسѧهيل            

ملية انتقالها من النضال السياسي إلى النضال المطلبي، وممارسة الديمقراطيѧة فѧي الانتخابѧات النقابيѧة ومنحهѧا اسѧتقلالية       ع
فالنقابات النشطة ليسѧت مѧن أهѧم العوامѧل الأساسѧية      ... القرار النقابي، لتكون الضابط في عملية التوازن المطلوبة مستقبلاً 

ولتحقيѧق  . هي المحك اليومي والمراقب الدائم لنتائج التطورات الاقتصѧادية فѧي المجتمѧع    للعملية الاجتماعية فحسب، وإنما
  . التوافق المجتمعى لابد من الاعتماد على الرآائز الخمس التالية 

  . الإقرار الرسمي بأهمية التوافق المجتمعي آعملية ومنهج بين أطراف العملية الإنتاجية والسياسية -1
تيسير الحصول على المعلومات والبيانات المتعلقة بالسياسات الاقتصادية والتشريعات والقѧوانين المرتبطѧة بهѧا التѧي       -2

  .تمكن أطراف التوافق من الوعي بالعمليات التي يتحاورون من اجلها 
العماليѧѧة ومؤسسѧѧات  للحѧѧوار وتحقيѧѧق التوافѧѧق المجتمعѧѧي داخѧѧل الوحѧѧدات الإنتاجيѧѧة بѧѧين النقابѧѧات واللجѧѧان آليѧѧات بنѧѧاء  -3

  .المجتمع المدني والحكومة
تكثيف جهود التوعية  بأهمية التوافق المجتمعي لمصلحة الأطراف الثلاثة واعتمѧاد دورات تثقيفيѧة وتدريبيѧة لمنѧاهج       -4

النقابѧѧات العمليѧѧة، لجѧѧان الحѧѧوار، مؤسسѧѧات المجتمѧѧع  (الحѧѧوار وآلياتѧѧه والتѧѧدرب علѧѧى الحѧѧوار فѧѧي الوحѧѧدات الصѧѧغيرة  
  . )المدني

5- ѧѧاعي والمسѧѧل الجمѧѧيم العمѧѧز قѧѧق  ئوتعزيѧѧي يحقѧѧق مجتمعѧѧار توافѧѧي إطѧѧتديمة فѧѧاملة ومسѧѧة شѧѧق تنميѧѧة لتحقيѧѧلية المجتمعي
  .الشفافية والمساءلة  أمطالب ومصالح الأطراف الثلاثة في العملية الإنتاجية واعتماد مبد

وتنفيѧذ اسѧتراتيجية للتشѧغيل والتخفيѧف     آيف يمكѧن وضѧع    المجتمع، إذ أفراد تفعيل مشارآة المدنى مهمة المجتمع إن
فالتنميѧة، فѧي الحقيقѧة،      .الاسѧتراتيجية  من تلك المستهدفة باعتبارهم الفئات أنفسهم من البطالة  بمعزل عن مشارآة العمال

 أهميѧة  لѧه  حضѧوره  فѧي  المجتمѧع المѧدني   وهنѧا يكѧون    تحقيقهѧا  إلѧى  يدرك أهميتها ولا يسعى يمكن بلوغها في مجتمع لا لا
 الشѧاملة  التنميѧة  مѧن مكونѧات   أساسѧيا  مكونѧا  إن المجتمѧع المѧدني يعتبѧر    ومѧن هنѧا يمكѧن القѧول     معѧا،  وإنمائيѧة  سѧية سيا

   .والمستديمـة
والشراآة آعملية، تهدف إلѧى توسѧيع الخيѧارات أمѧام المجتمѧع، وتتضѧمن مجموعѧة السياسѧات والإجѧراءات القانونيѧة           

فѧي رسѧم السياسѧات الإنمائيѧة      -علѧى المسѧتويين المحلѧي والѧوطني     -لمسѧاهمة والإدارية اللازمة لتمكين أفراد المجتمѧع مѧن ا  
وتفعيѧѧل المشѧѧارآة المجتمعيѧѧة فѧѧى مختلѧѧف المنѧѧاحي التطبيقيѧѧة للتنميѧѧة الشѧѧاملة، وللѧѧوعى بهѧѧذه العمليѧѧة لابѧѧد مѧѧن العمѧѧل علѧѧى  

عѧѧل قѧѧدراتهم الجمعيѧѧة وعيѧѧا تنمويѧѧا جديѧѧدا يتضѧѧمن طرائѧѧق وأسѧѧاليب مبتكѧѧرة تف ) نسѧѧاء/رجѧѧال(إآسѧѧاب الأفѧѧراد والجماعѧѧات 
وهنѧѧا تبѧѧرز شخصѧѧية الأفѧѧراد والجماعѧѧات حѧѧين يتجѧѧاوزون  ثقافѧѧة   . والفرديѧѧة مѧѧن أجѧѧل تنميѧѧة مجѧѧتمعهم وتحسѧѧين معيشѧѧتهم 

الخنوع والسلبية والتواآل إلى ثقافة العمل والإنتاج والإصرار على تحقيق الذات، وهنا يكتسبون طرقا وأساليب جديدة من 
  . مستوى معيشتهم، وبالتالى تتزايد قدراتهم الجمعية في العمل التنموى المفيد لهم اجل تنمية مجتمعاتهم وتحسين

إذا آانت الصعوبات الاقتصادية، وفق متغيرات النظام العѧالمي وتأثيراتѧه، ووفѧق أخطѧاء السياسѧات الاقتصѧادية فѧي        
ة المجتمѧع دون حمايѧة  اجتماعيѧة    الداخل،  قد أثرت بشكل مباشر على آل مواطن فإن من أوجب الواجبات ألا تترك الدول

فمشѧروعية الدولѧة تѧأتي مѧن خѧلال أدائهѧا واجباتهѧا  الاجتماعيѧة         .. وألا  تتخلي عن مسѧاعدته  فѧي عبѧور عمليѧات التحѧول      
  .ووظيفتها الإنمائية

والتوافѧѧق المجتمعѧѧي لا يتѧѧأتى إلا مѧѧن خѧѧلال حكѧѧم رشѧѧيد يعبѧѧر عѧѧن المѧѧواطنين ويعكѧѧس همѧѧومهم وهѧѧذا الأمѧѧر يتطلѧѧب   
ومن ثѧم فѧإن التشѧغيل والبطالѧة، آمحѧور      .. ات تعتمد تنمية مستديمة يشارك الأفراد فيها سياسيا واقتصاديا واجتماعياحكوم

لأن السياسѧѧات ..رئيسѧѧي فѧѧي منظѧѧور الحكومѧѧات، يجѧѧب معالجتѧѧه لѧѧيس وفѧѧق مسѧѧار اقتصѧѧادي بѧѧل مسѧѧار اجتمѧѧاعي أيضѧѧا        
  .صرة تولد آثيرا من مظاهر الاحتجاج والرفض المجتمعيالاقتصادية التي لاتعتمد بعدا اجتماعيا فيها تكون سياسات قا

ن الاستقرار السياسي والاجتماعي يكمن مفتاحه في عملية التوافق المجتمعي، وهѧذه الأخيѧرة ترتكѧز    إ وصفوة القول
وتحسѧين  ومن بين ما يعنيѧه ذلѧك، أن توسѧيع مظلѧة الحمايѧة الاجتماعيѧة       . على سياسات اقتصادية تلبي الأهداف الاجتماعية

فѧѧرص الحصѧѧول علѧѧى الخѧѧدمات التعليميѧѧة والصѧѧحية اللازمѧѧة سѧѧوف يسѧѧاعد علѧѧى ضѧѧمان المزيѧѧد مѧѧن التنميѧѧة الشѧѧاملة                
 .والاستقرار الاجتماعي
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 :ملامح خطط وطنية لدعم التشغيل والحد من البطالة  -المحور السابع 
لѧدعم التشѧغيل والحѧد     2011خلال  عام  رآز المحور على الخطة الوطنية التي اتبعتها الحكومة الانتقالية في تونس

الشѧعبية التѧي عرفتهѧا الѧبلاد منѧذ منتصѧف شѧهر جѧانفي الماضѧي، فإنѧه قبѧل التطѧرق إلѧى هѧذا                الاحتجاجѧات  من البطالة إثر
وتفѧѧاقم ظѧѧاهرة  .الموضѧѧوع، وجѧѧب التعѧѧرف علѧѧى خصѧѧائص سѧѧوق الشѧѧغل قبѧѧل انѧѧدلاع وانتشѧѧار الأحѧѧداث والاحتجاجѧѧات    

  :البلاد، وذلك على النحو التالى التي عرفتها  الاعتصامات

  : سباب اندلاع الاحتجاجاتأ  ¤
من خلال دراسة الوضع الاقتصادي والاجتماعي خلال العشرية السابقة، برزت الخصѧائص الأساسѧية التاليѧة التѧي     

  : 2011آان لها الأثر الكبير على مجرى الأحداث التي عرفتها البلاد في مطلع
فلقѧد زاد هѧذا العѧدد، ولأول    . السنوات الأخيرة، خاصѧة بالنسѧبة للرجѧال مقارنѧة بالنسѧاء      تفاقم عدد طالبي الشغل خلال  -أ 

، 2010ألفѧاً سѧنة    226و 2008ألفѧاً سѧنة    193إلѧى   2005ألف طلب تقريبا سѧنة   164مرة في تاريخ تونس، من 
الارتفاع الراجѧع إلѧى طبيعѧة    وهذا . ألفاً سنويا 80وهذا العدد يفوق بكثير طاقة استيعاب سوق الشغل التي لم تتجاوز  

النموالسكاني بالبلاد يعكس في الحقيقة مدى دخول العنصر النسائي إلى سوق الشغل وبالتالي عجز النظام الاقتصادي 
  .المتبع عن إدماج الشباب في الحياة النشيطة

يѧا عمѧل علѧى ازديѧاد     إن عدم قدرة سوق الشغل على اسѧتيعاب طѧالبي الشѧغل مѧن الفئѧة المثقفѧة وحѧاملي الشѧهادات العل          - ب 
هѧѧذا . 2010نسѧѧبة البطالѧѧة وأوجѧѧد مناخѧѧاً إجتماعيѧѧاً متѧѧوتراً وصѧѧَعّدَ الاحتجاجѧѧات الشѧѧعبية فѧѧي أواخѧѧر السѧѧنة الماضѧѧية    

الوضع قد تفاقم مع مرور الزمن بالرغم من تعدد البرامج والخطط من طرف الحكومة السابقة في مصѧلحة هѧذه الفئѧة    
ما  2010فبلغ عدد العاطلين سنة . المهني والإعانات الضريبية والمالية وغيرها من حاملي الشهادات العليا آالتكوين

  ).ألفاً  80مع زيادة سنوية لخريجي الجامعات تبلغ ( ألفاً  140لا يقلّ عن 
بالرغم من اتباع سياسات تقشѧف للحكومѧة السѧابقة خѧلال العقѧود الأخيѧرة، يبقѧى القطѧاع العمѧومي أآثѧر اسѧتقطابا لليѧد               - ج 

  . خاصة الحاملة للشهادات العليا، وأآثر استقرارا في عملية التشغيل العاملة
في المقابل، تبقى مساهمة القطاع الخاص فѧي عمليѧة التشѧغيل ضѧئيلة نوعѧا مѧا وذلѧك بѧالرغم مѧن العديѧد مѧن الحѧوافز               -د 

  .والتسهيلات المالية والضريبية وغيرها الممنوحة من طرف الحكومة
بقيت ضعيفة جدّا وذلك يرجع إلى طبيعة هذه المنشآت الصناعية والخدماتية، ليس  فنسبة التأطير في هذه المؤسسات

  .فقط لصغر الحجم، وإنما أيضا لأنها بقيت ترتكز على اليد العاملة العائلية ومرتبطة ارتباطا وثيقا بالسوق العالمية

  :وية هالحدّ من الفوارق الجتعدد البرامج العاجلة المتبعة من طرف الحكومة المؤقتة في مصلحة التشغيل و  ¤
إلى رسم وتنفيذ العديد من البѧرامج والخطѧط    2011لقد سارعت الحكومة إثر الأحداث التي عاشتها البلاد في أوائل 

العاجلة التي أسهمت فيهѧا آѧل القطاعѧات والمؤسسѧات العموميѧة والخاصѧة وذلѧك لإدمѧاج العѧاطلين عѧن العمѧل مѧن حѧاملي              
  . ن التهميش الجهوي والفوارق بين المناطق الساحلية وداخل البلادالشهادات العليا والحدّ م

  :فلقد اتسمت هذه السياسة التشغيلية المتبعة بالخصائص التالية 
مشارآة آل القطاعات والمسئولين في عملية  تشغيل الشباب في أسѧرع وقѧت ممكѧن، فالشѧعار المرفѧوع فѧي هѧذا المجѧال هѧو أن            -أ 

  . فقط الدولة والقطاع العمومي وإنما آل المجتمع بما في ذلك المجتمع المدني والقطاع الخاصالتشغيل هو مسئولية الجميع لا

الشѧفافية فѧي عمليѧة انتѧداب طѧالبي الشѧغل للعمѧل، وإرسѧاء هѧذه العمليѧة علѧى مقѧاييس محѧددة، يطلѧع عليهѧا مسѧبقا آѧل                   أإتباع مبد  -ب 
  . افؤ الفرص والشفافية في المعاملاتتك أالانتداب وذلك لضمان مبد" مسابقات"المرشحين لمناظرات أو

تنوع سياسة الدعم الآني والعاجل للتشغيل، زيادة على الانتداب أوالتعيين المباشر، وذلك من خѧلال مѧؤازرة المبѧادرين أوبѧاعثي       -ج 
المشѧѧاريع الجديѧѧدة وتحفيѧѧزهم علѧѧى الاسѧѧتثمار، خاصѧѧة فѧѧي قطاعѧѧات واعѧѧدة، وفѧѧي جهѧѧات محرومѧѧة مѧѧن النشѧѧاطات الاقتصѧѧادية،    

  .ساعدة الشرآات التي عرفت صعوبات خلال الأحداث، وذلك للحفاظ على مواطن الشغل الموجودة بهاوم

وقѧѧѧد تعѧѧѧددت الآليѧѧѧات وبѧѧѧرامج المسѧѧѧاندة هѧѧѧذه لتأخѧѧѧذ أشѧѧѧكالا مختلفѧѧѧة آالإعفѧѧѧاءات الضѧѧѧريبية والتسѧѧѧهيلات الماليѧѧѧة      
للشѧѧباب المتخѧѧرج فѧѧى  " تشѧѧغيلية" والمصѧѧرفية، وترشѧѧيد التكѧѧوين المهنѧѧي لإيجѧѧاد مهѧѧارات وقѧѧدرات مهنيѧѧة جديѧѧدة وتنميѧѧة      

  .الجامعات وغيرها
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إلى جانب البرنامج العاجل والقرارات الحكومية المتخذة في مصلحة التشغيل على المدى القصѧير، تعѧددت الإجѧراءات الإداريѧة       -د 
  .اطن التونسيوالهيكلية الساعية إلى دعم برامج الحدّ من البطالة، ومن الفوارق الجهوية ودعم الثقة بين الإدارة والمو

فزيادة على السعي إلى تعزيز الشفافية فѧي آѧل المعѧاملات والعلاقѧات مѧع المѧواطن، سѧعت الحكومѧة الحاليѧة إلѧى تشѧريك            
وفѧي الحصѧول   ...) من مجالس ولايات وبلديات( المجتمع المدني ومنظماته في العديد من القرارات ومراقبة الجمعيات المحلية 

بѧالإدارة  " الحوآمѧة الرشѧيدة  "آما عملت على تعزيز . قتصادية والاجتماعية والإدارية وغيرهاعلى المعلومات والإحصاءات الا
التونسية والمصارف وسائر القطاعات والمرافق العمومية وذلك من خلال بعث العديد من اللجان الساهرة علѧى دراسѧة مشѧاآل    

  .ممثلة للجهات الداخليةالتشغيل والاستماع إلى شواغل العاطلين عن العمل وإلى المنظمات ال
لعب التمويل المصرفي والاستثمار الأجنبي دورا آبيرا في مؤازرة سياسة التشغيل المتبعة خلال هذه السنة وذلك لѧيس فقѧط مѧن      -ه 

  .خلال انتداب مباشر للعديد من طالبي الشغل وإنما أيضا من خلال تمويل العديد من المشاريع الصغيرة والمتوسطة

الخارجي إلى مساعدة بعث مشاريع البنية التحتية بالجهات الداخلية وإلى مساندة برنѧامج التشѧغيل   آما أسرع التمويل 
  .ودفع التنمية الجهوية بالبلاد

  :التعاون العربي لدعم التشغيل والحد من البطالة  -المحور الثامن 
سѧواق العمѧل المختلفѧة فѧي الѧدول      تنطلق أهمية التعاون العربي في مجال دعم التشغيل والحد من البطالة من طبيعѧة أ 

العربيѧѧة، وتعѧѧدد أنظمتهѧѧا، وأمѧѧام هѧѧذا التعѧѧاون مجموعѧѧة مѧѧن الفѧѧرص والتحѧѧديات التѧѧي إذا مѧѧا تمѧѧت إدارتهѧѧا بكفѧѧاءة وفاعليѧѧة  
أثمرت نتائج إيجابية مهمة في مجال التشغيل والحد من البطالѧة تѧنعكس إيجابѧاً علѧى اقتصѧادات الѧدول العربيѧة ومسѧتويات         

  .ها معيشة مواطني
وقѧѧد بѧѧرزت هѧѧذه الأهميѧѧة بشѧѧكل ملѧѧح مѧѧع ظهѧѧور الإرهاصѧѧات والاحتجاجѧѧات الشѧѧعبية فѧѧي الѧѧدول العربيѧѧة فѧѧي الفتѧѧرة   

  .الماضية وآثارها السياسية والاقتصادية والاجتماعية الحالية والمتوقعة على الدول العربية 
البطالة،وبشѧكل خѧاص يتنѧاول قѧرارات     ويتناول هذا المحور عرضاً لواقع التعاون العربي لѧدعم التشѧغيل والحѧد مѧن     

ونتائج القمة العربية بشأن العقد العربي للتشغيل، والبرنامج العربي الشامل للتشغيل والحد من البطالة، ويتطرق لموضѧوع  
تنقل اليد العاملة بين الدول العربيѧة فѧي ظѧل المسѧتجدات الأخيѧرة، وآثѧار هѧذه المسѧتجدات علѧى فѧرص تѧدفق الاسѧتثمارات             

ة العربية، آما يتم التطرق أيضا إلى تفعيل الاستراتيجيات العربية المشترآة، خاصة في المجالات التنموية، ومناقشѧة  البيني
دور منظمة العمل العربية فѧي تفعيѧل التعѧاون العربѧي لѧدعم التشѧغيل والحѧد مѧن البطالѧة فѧي ظѧل المسѧتجدات الأخيѧرة فѧي               

  ѧام لمخطѧي            الدول العربية، وأخيراً تم طرح إطار عѧة فѧن البطالѧد مѧغيل والحѧم التشѧل دعѧن أجѧي  مѧاون عربѧرح لتعѧط مقت
  .الدول العربية 

  :وفى السطور التالية نقدم تفصيليا ما تناوله هذا المحور 

  :واقع التعاون العربي لدعم التشغيل والحد من البطالة قبيل الاحتجاجات الشعبية   ¤

على مجالات متفرقة لا تملك رؤية شѧمولية   2008طالة قبل عام اقتصر التعاون العربي لدعم التشغيل والحد من الب
نابعѧѧة ممѧѧا تѧѧم إقѧѧراره فѧѧي إطѧѧار مѧѧؤتمرات العمѧѧل العربيѧѧة ونشѧѧاطات منظمѧѧة العمѧѧل العربيѧѧة، التѧѧي رآѧѧزت  علѧѧى وضѧѧع        

وتنفيѧذ  مشروعات اتفاقيات العمل العربية ومتابعة تصديقها وتنفيذها وإقامة ورش العمل والدورات التدريبية المتخصصѧة،  
وآѧان التعѧاون العربѧي فѧي هѧذا المجѧال       . بعض الدراسات والأبحѧاث حѧول البطالѧة وسياسѧات التشѧغيل فѧي الѧدول العربيѧة         

يعاني صعوبات عديدة، أهمها ضعف الالتزام والدعم السياسي وقلة التمويل، بالإضافة إلى ارتباط هѧذا التعѧاون بѧالظروف    
ولعѧѧل أول ملامѧѧح هѧѧذا التعѧѧاون آѧѧان فѧѧي مجѧѧال تنقѧѧل العمالѧѧة العربيѧѧة    . العربيѧѧة والعلاقѧѧات السياسѧѧية المتغيѧѧرة بѧѧين الѧѧدول  

  .وتأسيس المؤسسة العربية للتشغيل التي لم يطل بها الأمد، ووضع عدد من اتفاقيات العمل العربية 
تحضѧير  وإدراآا من منظمة العمل العربية لخطورة بقاء الأمور في إطѧار الاهتمѧام الشѧكلي، فإنهѧا اغتنمѧت فرصѧة ال      

، فهيѧأت التحضѧير لعقѧد منتѧدى     ) 2009ينѧاير  (للدورة الأولى للقمѧة العربيѧة الاقتصѧادية والاجتماعيѧة والتنمويѧة بالكويѧت       
، آمѧا أسѧلفنا، وآѧان لѧه صѧداه الفعلѧي فѧي أعمѧال القمѧة، بصѧدور قѧرار بتعزيѧز التعѧاون              )2008الدوحة (التنمية والتشغيل 

امج العربي المتكامل للتشغيل والحد من البطالة في الدول العربية ،  والعقد العربي العربي في مجال التشغيل، وإقرارالبرن
  .و ولا شك أن آل ذلك يوفر أرضية لتطوير التعاون العربي الفعلي بخطوات متدرجة في المستقبل القريب. للتشغيل

يتѧѧه آرؤيѧѧة شѧѧاملة للتعѧѧاون  ونخصѧѧص الفقѧѧرة التاليѧѧة لعѧѧرض العقѧѧد العربѧѧي للتشѧѧغيل وبرنامجѧѧه التنفيѧѧذي نظѧѧراً لأهم   
  .العربي في هذا المجال 

  :العقد العربي للتشغيل وبرنامجه التنفيذي   ¤
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فيما يتعلق بقضايا التشѧغيل والبطالѧة    2009تضمنت قرارات القمة الاقتصادية والاجتماعية والتنموية في الكويت 
  :ومعالجة تداعيات الأزمة الاقتصادية العالمية النقاط التالية 

، وإعطѧاء  2020عقѧد اً عربيѧاً للتشѧغيل وخفѧض البطالѧة إلѧى النصѧف بحلѧول عѧام           2020-2010ماد الفترة مѧن  اعت •
أولوية متقدمة في سياسات التنمية في الدول العربية لدعم التشغيل المجزي والمنتج وإيجѧاد فѧرص العمѧل، والحѧد مѧن      

  .البطالة، وتحسين ظروف حياة وعمل المشتغلين 

نية والعربية لѧدعم التنميѧة البشѧرية والتѧدريب الفعѧال المتوافѧق مѧع احتياجѧات سѧوق العمѧل، ورفѧع            ترآيز الجهود الوط •
  .الكفاءة الإنتاجية للعامل العربي، والسعي لتطوير ثلاثة من مراآز التدريب القائمة في الدول العربية 

  .ية بين الدول الأعضاء وفقاً لمتطلباتهاتتخذ الحكومات العربية الإجراءات اللازمة لتيسير تنقل الأيدي العاملة العرب •

دعم مبادرات القطاع الخاص ومؤسسات وصѧناديق التمويѧل العربيѧة لتنفيѧذ بѧرامج التشѧغيل وخفѧض معѧدلات البطالѧة           •
  .على المستويين الوطني والعربي 

مѧل العربيѧة وأجهزتهѧا    تنفيذ البرنامج المتكامل لدعم التشغيل والحد من البطالة في الدول العربية من خلال منظمѧة الع  •
  .القائمة والجهات المعنية في الدول العربية 

  .تكليف منظمة العمل العربية والأمانة العامة للجامعة العربية بتقديم تقرير دوري حول التقدم المحرز إلى القمة  •
وبرنامجѧه التنفيѧذي   وقد قامت منظمة العمѧل العربيѧة، بعѧد صѧدور قѧرار القمѧة، بإعѧداد وثيقѧة العقѧد العربѧي للتشѧغيل            

)2010-2020.(  
وتضمن العقد العربي للتشغيل في توجهاته العامة، أهدافاً نوعية وآمية يتم التخطѧيط لهѧا والتعѧاون لتحقيقهѧا قبѧل عѧام       

  :ومن تلك الأهداف .. ، والتي أصبحت تمثل تعهداً عربياً تضامنياً تعمل الحكومات العربية على تنفيذها 2020

  .عقداً عربياً للتشغيل  2020 – 2010 اعتماد الفترة من •

  .تخفيض نسبة المشتغلين ممن يقل دخلهم عن خط الفقر المعتمد إلى النصف  •

خلال هذه الفترة في آل البلѧدان العربيѧة ، وتѧوفير بيئѧة عمѧل مناسѧبة       % 10رفع معدل النمو في الإنتاجية بنسبة  •
  .تحفز على رفع الإنتاجية وفق المعايير الدولية 

جودة برامج التعليم عموماً، والتعليم الفني والمهني والتطبيقѧي والتѧدريب المهنѧي خصوصѧاً، ورفѧع نسѧبة       تحسين  •
آحد أدنى من الملتحقين بالتعليم ما بين التعليم الأساسي والتعليم العالي، والعناية ببرامج % 50الملتحقين به إلى 

  .إعادة التدريب والتأهيل خلال العقد
شѧѧغيل لا يѧزال وليѧѧداً جديѧداً، ولكѧѧن التغيѧرات الأخيѧرة فѧѧي الѧدول العربيѧѧة والاحتجاجѧات الشѧѧعبية       إن العقѧد العربѧي للت  

تستدعي إعادة النظر في أولويات أهداف هذا العقد وبرنامجѧه التنفيѧذي فѧي ضѧوء هѧذه التغيѧرات، فالوضѧع الѧراهن فѧرض          
يؤدي التراجع الاقتصѧادي الحاصѧل فيهѧا نتيجѧة     على الدول العربية التزامات عاجلة لا تحتمل التأجيل، وفي بعض الدول س

لظروفها السياسية والأمنية إلى تراجع مماثل في إمكان إيجاد فѧرص عمѧل جديѧدة فيهѧا وتخفѧيض البطالѧة، بѧل ربمѧا ترتفѧع          
 نسب البطالة، مما يشكل تحدياً آبيراً أمامها لتحقيق أهداف العقد العربي للتشغيل علѧى المسѧتوى القطѧري، وتظهѧر الحاجѧة     

  .الملحة لدعم عربي لوقف تراجع أوضاع التشغيل فيها من خلال برامج إسعافية فعالة 
وفي سيبل ذلك، قامت منظمة العمل العربية بموالاة الاهتمام بالعقد العربي للتشغيل، والتطѧورات المحيطѧة بѧه،  فѧي     

 20-19( قتصѧادية والاجتماعيѧة بالكويѧت   فبعد أن تم إقرار الفكرة واتخاذ قѧرار بهѧا فѧي مѧؤتمر القمѧة الا     .  جميع المجالات
البحѧرين  –المنامѧه  (تم إقرار وثيقة العقѧد فѧي مѧؤتمر العمѧل العربѧي بدورتѧه السѧابعة والثلاثѧين         )  2009آانون ثاني /يناير

الѧѧدورة الثامنѧѧة والثلاثѧѧين بالقѧѧاهرة   ( بنѧѧدا دائمѧѧا علѧѧى مѧѧؤتمر العمѧѧل العربѧѧي    " العقѧѧد العربѧѧي للتشѧѧغيل "وأصѧѧبح )  2010
". العقѧد "وأصبح لزاما على آل دولة أن تقدم تقريرا حول ما تم إنجѧازه مѧن   ) 2012، والتاسعة والثلاثين بالقاهرة 2011

وبالتوازي مع هذا، تم إقرار الاستراتيجية العربيѧة للتعلѧيم والتѧدريب المهنѧي والتقنѧي، وتكѧوين الجمعيѧة العربيѧة للتѧدريب،          
" الإضافة إلى آل ذلك، قامت منظمة العمل العربيѧة بعقѧد النѧدوة القوميѧة حѧول      وب.   والجمعية العربية للضمان الاجتماعي

و لقѧѧاء الخبѧѧراء ) 2011تشѧѧرين الثѧѧاني / نѧѧوفمبر 29-28: القѧѧاهرة" ( متطلبѧѧات التقѧѧدم فѧѧي إنجѧѧاز العقѧѧد العربѧѧي للتشѧѧغيل  
  .2012تموز / يوليو 16-15بالقاهرة في " العقد"لمتابعة التقدم في إنجاز 

الاحتجاجات الشعبية في الѧدول العربيѧة علѧى فѧرص تѧدفق الاسѧتثمارات البينيѧة العربيѧة ودورهѧا فѧي التشѧغيل            آثار 
  :والحد من البطالة 
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ثر حتماً على واقع التشغيل والحد من البطالѧة فѧي الѧدول    ؤإن اتجاهات تدفق فرص الاستثمارات العربية البينية ست
أبѧرز ملامѧح التѧدفقات     2011الاسѧتثمار فѧي نشѧرتها الفصѧلية الثالثѧة لعѧام        العربية، وقد بينت المؤسسة العربية لضمان

  :على النحوالتالي  2011العربية البينية المتوقعة لعام 
احتمال انخفاض استثمارات الدول العربية النفطية المصدرة للاستثمار إلى الدول العربية الأخѧرى، لاسѧيما مѧع التطѧورات      •

الѧدول العربيѧة المسѧتقبلة للاسѧѧتثمار، ومѧا صѧاحبها مѧن تѧأثيرات قصѧيرة المѧدى علѧى منѧѧاخ           السياسѧية العميقѧة فѧي عѧدد مѧن      
  .الاستثمار 

العربيѧة فѧي المنطقѧة العربيѧة، لاسѧيما فѧي قطاعѧات السѧياحة والاتصѧالات          " عبѧر الوطنيѧة  "الهدوء المتوقع لنشاط الشرآات  •
  .غبتها في ترقب ما ستسفر عنه الأحداث والعقارات والمصارف وتجارة التجزئة بسبب التغيرات السياسية ور

مليѧѧار دولار عѧѧام  31بعѧѧدما تضѧѧاعفت إلѧѧى  2011توقѧѧع هѧѧدوء أنشѧѧطة الѧѧدمج والاسѧѧتحواذ فѧѧي المنطقѧѧة العربيѧѧة فѧѧي عѧѧام   •
 . 2010صفقة في المنطقة خلال  500مع الإعلان عن أآثر من  2009مقارنة بعام  2010

  

  :سياسية في الدول العربية تنقل العمالة العربية في ظل المستجدات ال  ¤
يعѧѧد تسѧѧهيل تنقѧѧل اليѧѧد العاملѧѧة بѧѧين الѧѧدول العربيѧѧة مѧѧن أولѧѧى القضѧѧايا التѧѧي تناولهѧѧا مبكѧѧراً التعѧѧاون العربѧѧي فѧѧي مجѧѧال  
التشغيل والحد من البطالة، وبذلت من أجلها منظمة العمѧل العربيѧة جهѧوداً آبيѧرة منѧذ بѧدء تأسيسѧها، وأثمѧرت تلѧك الجهѧود           

قيѧѧات العربيѧѧة والاسѧѧتراتيجيات المشѧترآة فѧѧي هѧѧذا المجѧѧال، ولا تѧѧزال هѧذه الجهѧѧود تبѧѧذل مѧѧن قبѧѧل المنظمѧѧة   العديѧد مѧѧن الاتفا 
  .لتحقيق نتائج عملية، فإن الواقع يشير إلى صعوبات آبيرة تقف في وجه تحقيق هذه الغاية بشكل مرضٍ 

بعѧѧض الѧدول العربيѧѧة، وفѧѧي  أمѧا بخصѧѧوص الانعكاسѧات المحتملѧѧة للتطѧѧورات السياسѧية والاحتجاجѧѧات الشѧعبية فѧѧي     
  :ضوء البيانات المتوافرة، فنلخصها فيما يلى 

ظهور ضغوط جديدة لهجرة العمالة على المدى القصير من الدول العربية التي حدثت فيها التطورات إلى الدول المسѧتقبلة   •
العمѧل القائمѧة فѧي تلѧك الѧدول      للعمالة، خاصة دول الخليج العربي، وذلك بسبب تراجع فرص العمل الجديدة وفقدان فرص 

وهذا يحتم على الدول المسѧتقبلة تحمѧل مسѧئولياتها فѧي مسѧاعدة الѧدول المصѧدرة        . بسبب الانعكاسات السلبية للأحداث فيها 
  .على تجاوز الانعكاسات السلبية للأحداث ودعم التشغيل فيها لتخفيف هذه الضغوط على الهجرة 

حѧداث بالقضѧايا السياسѧية والأمنيѧة الملحѧة وآѧذلك الѧدول العربيѧة التѧي لѧم تشѧملها            انشغال حكومѧات الѧدول التѧي شѧملتها الأ     •
الأحداث لكنها معنية بها، وبالتالي تراجع جهود هذه الحكومات المتعلقة بقضايا التشغيل ومنهѧا قضѧية تسѧهيل تنقѧل العمالѧة      

  .العربية 

تيجة مواقفها المتباينة مѧن التطѧورات الأخيѧرة ممѧا يعѧوق      تراجع العلاقات السياسية والاقتصادية بين بعض الدول العربية ن •
  .جهودها في تسهيل تنقل العمالة العربية 

وبناءً عليه يتوقع تراجع الإنجازات المحرزة في تحقيق هدف تسهيل تنقل العمالة العربية على المدى القصير، وهѧذا  
إعطائѧه الأهميѧة الكافيѧة فѧي زحѧام الأولويѧات السياسѧية        يحتم على المنظمة دوراً في متابعة الأمر مع الحكومѧات العربيѧة و  

  .والأمنية التي تشهدها الدول العربية 

  :تفعيل الاستراتيجيات العربية المشترآة في المجالات التنموية   ¤
لقد صدرت عن الجامعة العربية ومنظماتها المتخصصة  مجموعѧة مѧن الاسѧتراتيجيات العربيѧة المشѧترآة التنمويѧة،       

هود خبراء عرب وصناع قرار من مختلف الدول العربيѧة شѧكلت إطѧاراً عامѧاً ونموذجѧاً استرشѧادياً لوضѧع وتنفيѧذ         نتيجة ج
استراتيجيات قطرية مقابلة لها، ولكن من الملاحظ من التقارير الصادرة عن الجامعة العربية ومنظماتها أن الإنجازات في 

سѧتراتيجيات رسѧمياً فѧي الѧدول العربيѧة واسѧتخدامها، لѧذا نѧرى مѧن          هذا المجال لا تزال متواضعة من حيث اعتمѧاد هѧذه الا  
الضروري في هذه المرحلة البحث عن آليات وأدوات جديدة لتفعيل هѧذه الاسѧتراتيجيات علѧى المسѧتوى العربѧي والقطѧري       

ومѧѧن أهѧѧم تلѧѧك   معѧѧاً وتحديѧѧد أولوياتهѧѧا فѧѧي ظѧѧل المسѧѧتجدات الراهنѧѧة سياسѧѧياً واجتماعيѧѧاً واقتصѧѧادياً فѧѧي الѧѧدول العربيѧѧة،           
  : الاستراتيجيات

  ).2003تونس (الاستراتيجية العربية لتنمية القوى العاملة والتشغيل   •
  ) .2010الرياض (الاستراتيجية العربية للتدريب والتعليم المهني والتقني  •
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إطار عام مقترح للتعاون العربي لدعم التشѧغيل والحѧد مѧن البطالѧة؛ ودور منظمѧة العمѧل العربيѧة فѧي ظѧل التطѧورات             ¤
  :الأخيرة 

يمكن القول إن العقد العربي للتشѧغيل وبرنامجѧه التنفيѧذي بالإضѧافة إلѧى الاسѧتراتيجية العربيѧة لتنميѧة القѧوى العاملѧة           
للتعاون العربي لدعم التشغيل والحѧد مѧن البطالѧة علѧى الأمѧدين المتوسѧط والبعيѧد،         والتشغيل آافيان لأن يشكلا خطة شاملة

ولكن ما هوالإطار العام للتعاون العربي لدعم التشغيل والحد من البطالة علѧى المѧدى القصѧير والѧذي يمكѧن للѧدول العربيѧة        
   تحتمل التأجيل ؟أن تواجه من خلاله قضايا مهمة ومستعجلة تحتاج إلى برامج تنفيذية إسعافية لا

إن وضѧѧع خطѧѧة طارئѧѧة قصѧѧيرة المѧѧدى للتعѧѧاون العربѧѧي فѧѧي هѧѧذه المجѧѧالات الملحѧѧة يحتѧѧاج إلѧѧى جهѧѧود مجموعѧѧة مѧѧن  
الخبراء وصناع القرار في الدول العربيѧة، بمشѧارآة منظمѧة العمѧل العربيѧة، يѧتم مѧن خلالهѧا تقيѧيم الواقѧع الѧراهن لأسѧواق             

ت فيهѧا تطѧورات سياسѧية جذريѧة واحتجاجѧات شѧعبية، وذلѧك لتحديѧد الأولويѧات          العمل، خاصة في الدول العربية التي حѧدث 
  .ووضع برامج تنفيذية طارئة لمنع تدهور أوضاع التشغيل في تلك الدول وتفاقم البطالة 

فإنه يمكننا هنا وضع إطار عام لهذا التعاون العربي على المѧدى القصѧير يتضѧمن الخطѧوات الأساسѧية التѧي يمكѧن        
  :هذا الصددأن تتخذ في 

دراسѧѧة عاجلѧѧة لواقѧѧع أسѧѧواق العمѧѧل فѧѧي الѧѧدول العربيѧѧة فѧѧي مرآѧѧز الأحѧѧداث، وآثارهѧѧا علѧѧى أسѧѧواق عمѧѧل الѧѧدول     •
  .العربية الأخرى

عѧودة  : مثѧال  ( تحديد احتياجات آل دولة من تلك الدول من البرامج الطارئة التي تتناسب مع أوضاعها الخاصة  •
  .بالتنسيق مع تلك الدول ) العاملين المصريين من ليبيا إلى مصر 

تصميم البرامج المطلوبة، وتوفير متطلبات تنفيذها بدعم من المنظمة والدول العربية الأعضاء، خاصة تلك التѧي   •
  ) .الخ ..تمويل، دعم فني، دعم لوجستي ( تتوافر لديها إمكانات فنية ومالية لهذا الدعم 

  .عة نتائجها تنفيذ تلك البرامج المشترآة والمحلية وتقييم ومتاب •
لتفعيل التعاون العربي لدعم التشغيل والحد من البطالة، فإنه فѧى الأجѧل المتوسѧط     منظمة العمل العربيةأما عن دور 

والطويل نجد أن المنظمة إلى حد بعيد، قد قدمت وثائق بالغة الأهمية وبخاصة العقد العربѧي للتشѧغيل وبرنامجѧه التنفيѧذي،     
ومتابعة اعتماده وطنياً ومتابعѧة تنفيѧذه وتقѧديم الѧدعم الفنѧي الѧلازم للѧدول الأعضѧاء وتطبيѧق مѧا           وتقوم المنظمة بالترويج له 

  .تضمنه العقد وبرنامجه التنفيذي من التزامات على المنظمة ضمن ما يتاح لها من إمكانات فنية ومالية 
للتعѧاون العربѧي لѧدعم    أما على المѧدى القصѧير، فѧيمكن أن تسѧهم المنظمѧة فѧي الإشѧراف علѧى وضѧع خطѧة طارئѧة            

  :التشغيل والحد من البطالة وفق ما ورد أعلاه، وتساعد على تنفيذها ومتابعتها من خلال الأنشطة التالية 
  .متابعة رصد أسواق العمل في الدول المتأثرة بالأحداث الأخيرة  •

الخبѧرات الفنيѧة المتѧوافرة    المساهمة في تطوير برامج طارئة حسب احتياجات تلك الدول وتنفيذها بالاستفادة مѧن   •
  .لدى المنظمة 

  .التنسيق بين الدول العربية والمنظمات العربية وغير العربية ذات العلاقة لوضع تلك البرامج وتنفيذها  •

متابعة تنفيذ البرنامج العربي المتكامل للتشغيل والحد من البطالة وتحفيز الدول الأعضاء للقيام بالتزامات محѧددة   •
  .في البرنامج 

إن الموضѧѧوعية تقتضѧѧي منѧѧا الإقѧѧرار بصѧѧعوبة تفعيѧѧل التعѧѧاون العربѧѧي فѧѧي الظѧѧروف الراهنѧѧة التѧѧي تشѧѧهد نوعѧѧا مѧѧن    
الجمود في حرآة العلاقات العربية على المستوى السياسي، ولكن المصلحة القومية للدول العربيѧة تقتضѧي أيضѧاً مѧن تلѧك      

ن العربѧѧي فѧѧي المجѧѧالات الاقتصѧѧادية والاجتماعيѧѧة والفنيѧѧة     العوامѧѧل السياسѧѧية مѧѧا أمكѧѧن، وتشѧѧجيع التعѧѧاو    " تحييѧѧد"الѧѧدول 
  .والتربوية والثقافية الأخرى، مما سيكون له أثر تنموي إيجابي على جميع الدول العربية

* * * * * 
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  أوضاع التشغيل والبطالة 
  قبيل بداية الاحتجاجات الشعبية العربية

  
  :مقدمة 

معدلات نمواقتصادي مرتفعة نسبيا وبشكل مستمر نتج  2008-2001العربية خلال الفترة من شهدت معظم الدول 
وبѧالرغم مѧن آѧون     2008فإن الأزمѧة الماليѧة العالميѧة لسѧنة     . عنها انخفاض ملحوظ في متوسط معدل البطالة في معظمها

الميѧѧة، سѧѧرعان مѧѧا انتقلѧѧت آثارهѧѧا إلѧѧي      ليسѧѧت مندمجѧѧة فѧѧي السѧѧوق الماليѧѧة الع     -باسѧѧتثناء دول الخلѧѧيج   -البلѧѧدان العربيѧѧة  
الاقتصادات العربية عندما تحولت تلك الأزمة إلي أزمة اقتصادية عالمية، حيث قل الطلب علي صادراتها وانخفض حجѧم  
الاسѧѧتثمارات الأجنبيѧѧة وتحѧѧويلات المهѧѧاجرين إلѧѧى بلѧѧدانهم وآѧѧذا الإيѧѧرادات مѧѧن السѧѧياحة الأجنبيѧѧة، فإنخفضѧѧت بشѧѧكل حѧѧاد    

ولقد صاحب الأزمة الاقتصѧادية ارتفѧاع آبيѧر فѧي أسѧعار      .  في معظمها وبدأت معدلات البطالة في الارتفاع معدلات النمو
المواد الغذائية الأساسية نتيجة ارتفاع أسعارها في السوق العالميѧة، خاصѧة أن جѧل البلѧدان العربيѧة يعتمѧد بشѧكل آبيѧر فѧي          

  .تلبية احتياجاته الغذائية على الواردات
هѧѧذه العوامѧѧل الخارجيѧѧة مѧѧدى تبعيѧѧة الاقتصѧѧادات العربيѧѧة وهشاشѧѧتها لتѧѧنعكس اجتماعيѧѧا فѧѧي انѧѧدلاع         ولقѧѧد أبѧѧرزت  

اضطرابات داخلية في عدد من الدول العربية  لتتحول بعد ذلك إلي ثورات وانتفاضات في بعض منهѧا؛ وهѧذا بѧالرغم مѧن     
ياسѧات الѧدعم والبѧرامج الإنمائيѧة الاسѧتعجالية      محاولة الأنظمة القائمة التدخل للتخفيف من حدة الأزمة عن طريق توسيع س

  .المختلفة 
وبالرغم من أهمية مختلف العوامل الخارجية والداخلية في انѧدلاع الاضѧطرابات الاجتماعيѧة والثѧورات الشѧعبية فѧي       

بية العѧѧالم العربѧѧي فإننѧѧا سѧѧنرآز علѧѧى موضѧѧوع دراسѧѧتنا ألا وهѧѧو وضѧѧعية التشѧѧغيل والبطالѧѧة قبѧѧل بدايѧѧة الاحتجاجѧѧات الشѧѧع    
  .العربية

إن وضѧѧعية التشѧѧغيل والبطالѧѧة فѧѧي أي اقتصѧѧاد أو منطقѧѧة وفѧѧي نقطѧѧة أو مرحلѧѧة زمنيѧѧة معينѧѧة تعتمѧѧد علѧѧى محѧѧددات      
العرض والطلب في سوق العمل، فالمحددات الأساسية لعرض العمل تتمثل في معدل نمو القوى العاملѧة ونسѧبة مشѧارآتها    

بينمѧѧا تعتمѧѧد المحѧѧددات الأساسѧѧية لطلѧѧب العمѧѧل علѧѧى مسѧѧتوى      . لعمѧѧل ونوعيتهѧѧا والحѧѧوافز الماديѧѧة والمعنويѧѧة لعارضѧѧي ا   
وميѧادين الاسѧتثمار، وبالتѧالي المهѧارات المطلوبѧة وأخيѧرا مѧدى مرونѧة سѧوق          .  الاستثمار وآثافة العمѧل أو رأس المѧال لѧه   

  .العمل
يجѧѧѧѧة معѧѧѧѧدل نت(ولقѧѧѧѧد تميѧѧѧѧزت القѧѧѧѧوى العاملѧѧѧѧة فѧѧѧѧي العѧѧѧѧالم العربѧѧѧѧي بشѧѧѧѧبابيتها وتزايѧѧѧѧد حجمهѧѧѧѧا بѧѧѧѧوتيرة متسѧѧѧѧارعة 

بالرغم من بروز ظاهرة الميل نحوالتباطؤ في معدل نموها في السنوات الأخيرة في العديد من ) النموالديموغرافي المرتفع
  .آما تتميز بتزايد معدل مشارآة المرأة وتزايد حدة المنافسة بينها وبين  الرجل في سوق العمل. البلدان العربية

ايد عدد ونسبة طالبي العمل من خريجي التعليم العالي نتيجة التوسѧع الأفقѧي الكبيѧر    أما الخاصية الثالثة فتتمثل في تز
ويبدو مѧن خѧلال بعѧض الإحصѧاءات الرسѧمية المتѧوافرة بѧأن ظѧاهرة  البطالѧة مѧن           .  الذي شهدته العديد من البلدان العربية

لرغم من البرامج والسياسات التي انتهجتها ذوي الشهادات الجامعية  تزداد بوتيرة أعلى بكثير من الفئات الأخرى، وهذا با
أما الخاصية الأخيرة،  فتتمثѧل فѧي وجѧود هجѧرة بينيѧة وخارجيѧة معتبѧرة         .العديد من البلدان العربية للحد من هذه الظاهرة 

  .وبالتالي تحتاج إلى التحليل والدراسة
 :وعليه سيتضمن هذا المحور الأقسام التالية  

ويتضمن هذا القسѧم  تقѧديم وتحليѧل    . والقوى العاملة في البلدان العربية ونسبة مشارآتها تطور السكان : القسم الأول
بهѧدف التعѧرف علѧى الاتجѧاه العѧام      ) الاحتجاجѧات الشѧعبية  (الإحصاءات المتوافرة خلال الفترة التي تسبق مباشرة  اندلاع  

وسѧيتم الترآيѧز فѧي هѧذا القسѧم علѧى       . ى العاملѧة في الماضي والمستقبل، ذلك أن هذا الاتجѧاه هوالمحѧدد لحجѧم وتوزيѧع القѧو     
معدلات المشارآة للقوى العاملة حسب الجنس وفئات العمر ومستوى التعليم والمهѧن والقطاعѧات، وذلѧك بغѧرض التعѧرف      
ليس فقط على الاتجاه العام لكل مؤشر ولكن أيضا للمقارنة آلما أمكن بين الدول العربيѧة والمتوسѧطات العالميѧة والجهويѧة     

  .لأخرىا
فيعالج ظاهرة الهجرة سواء آانت بينية أوخارجية من حيث تطورها وحجمها واتجاهاتها الجغرافية  أما القسم الثانى

  .ونوعها، آما ستتعرض الدراسة إلى البعض من آثارها الايجابية والسلبية على الفرد والبلد الذي ينتمي إليه أصلا

:المحور الأول   
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لبلѧѧدان العربيѧѧة للتعѧرف علѧѧى حجمهѧѧا وتطورهѧا ونوعهѧѧا ومحاولѧѧة   ،  مخصѧص لظѧѧاهرة البطالѧѧة فѧي ا  والقسѧم الثالѧѧث 
وفѧѧي حالѧѧة تѧѧوافر الإحصѧѧاءات سѧѧتتعرض الدراسѧѧة أيضѧѧا إلѧѧى نوعيѧѧة البطالѧѧة . تحليѧѧل أسѧѧبابها مѧѧن جانѧѧب العѧѧرض والطلѧѧب

تحѧدث مѧع   والفئات الاجتماعية والعمرية  والتعليمية والمنѧاطق الجغرافيѧة التѧي تمسѧها البطالѧة أآثѧر ومѧدى التغيѧرات التѧي          
  .الزمن

تختم الدراسة بملخص لأهم النتائج والتوصيات بهدف وضع سياسات ملائمة وفعالѧة تسѧهم فѧي التخفيѧف مѧن       وأخيرا
ظاهرة البطالة في البلدان العربية وتوجيه الشباب العربي خاصة نحوالإبداع والإنتاج وإخراجѧه مѧن حالѧة البطالѧة المزمنѧة      

  .الأمل في المستقبل التي سببت الإحباط والتذمر وفقدان
  :ونقدم فى السطور التالية شرحا لهذه الأقسام الثلاثة 

  :السكان والتشغيل  -القسم لأول 
تتميز مجموعة البلدان  العربية بأنهѧا ليسѧت متجانسѧة مѧن حيѧث المѧوارد الطبيعيѧة ومتوسѧط الѧدخل الفѧردي والتعѧداد            

والاقتصادية المنتهجة إلا أنها تشترك في خاصية مهمة ألا  وهي السكاني ومعدلات نموه وأيضا في السياسات الاجتماعية 
تفѧѧاقم البطالѧѧة وتѧѧأزم أوضѧѧاع التشѧѧغيل وذلѧѧك منѧѧذ منتصѧѧف الثمانينيѧѧات مѧѧن القѧѧرن الماضѧѧي، وتعѧѧود هاتѧѧان الظاهرتѧѧان فѧѧي   

  .ظاهرهما إلي عدم التوازن في سوق العمل بين  العرض والطلب 
معѧѧدل : تحѧѧدد مسѧѧتوياته قѧѧوى ثѧѧلاث تعمѧѧل فѧѧي نفѧѧس الاتجѧѧاه، وهѧѧي  وسѧѧوف نرآѧѧز هنѧѧا علѧѧى جانѧѧب الطلѧѧب، حيѧѧث  

  .تضخم الشباب، وتزايد معدلات مشارآة المرأة في النشاط الاقتصادي. نموالسكان
  
  

  :القوى الثلاث التى تحدد مستويات الطلب 
أدناه إلى أن معدل نموالسكان في الوطن العربي آكѧل  ) 1(تشير البيانات في الجدول  :معدلات النموالديموغرافي  - 1

فѧي الفتѧرة مѧن    % 2.2سѧنويا بعѧد أن آѧان يزيѧد علѧى      % 2.0بلغ ما يقل قليلا عѧن   2010-2006خلال الفترة من 
ل نموالسѧكان  فإنه وبالرغم من آون الاتجѧاه العѧام لمعѧد   . في السبعينيات من القرن الماضي% 2.8و 2000-2006

في الوطن العربي آكل يميل إلي الانخفاض فإنه لا يزال مرتفعا مقارنة بالمناطق الاخري من العالم باستثناء إفريقيا 
-2006خѧلال الفتѧرة مѧن    % 1.2بلѧغ   ومتوسط معدل نموالسكان في مجموعة البلѧدان الناميѧة  وجنوب الصحراء، 

  .ة بالنسبة للدول المتقدم %0.08وما يقل عن ، 2010
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  :يوضح ) 1(جدول رقم 
  :متوسط معدل النموالسكاني في الدول العربية خلال الفترتين

  )2010- 2006(و) 2006- 2000(
 البلدان 2006- 2000 2010- 2006

 الأردن                 2.4 2.1
 الإمارات               4.9 1.7
 البحرين                2.5 1.7
 تونس                 1.2 1.1
 الجزائر                1.5 1.6
 جيبوتي                2.4 3.0
 السعودية               2.4 2.4
 السودان                2.2 2.6
 سوريا                 2.3 2.6
 الصومال               0.8 1.1
 العراق                3.0 3.0
 عمان                 3.4 1.5
 فلسطين                4.8 3.4
 قطر                  6.0 2.0
 الكويت                2.8 1.4
 لبنان                 1.1 1.05
 ليبيا                  3.3 3.0
 مصر                 1.6 1.9
 المغرب                1.6 1.6
 موريتانيا               3.7 2.8
 اليمن                 3.5 3.0
معѧѧدل النمѧѧو لمجمѧѧوع البلѧѧدان   2.2 2.0

 في الفترتين
  

  التقرير العربي الأول حول التشغيل والبطالة في الدول العربية :  2008. منظمة العمل العربية   -المصدر 
  ILO. World Bank & Official Statistics from various Arab countries.  

آما توضح البيانات في الجدول أعلاه أيضا تفاوتا آبيرا في معدلات نموالسكان للبلѧدان العربيѧة، حيѧث بلغѧت أدناهѧا      
ويعود السبب الرئيسي في انخفاض معدل نموالسكان في آل من تونس ولبنѧان إلѧي انخفѧاض    . في تونس والصومال ولبنان

  .بينما يفسر ذلك في الصومال بالحروب والمجاعات والهجرةمعدل الإنجاب والهجرة إلي الخارج 
العمالѧѧة الوافѧѧدة وارتفѧѧاع معѧѧدل   : وتتصѧѧف بلѧѧدان الخلѧѧيج بارتفѧѧاع معѧѧدلات نموالسѧѧكان بهѧѧا وذلѧѧك لسѧѧببين رئيسѧѧيين      

  .الإنجاب مع انخفاض معدل الوفيات نتيجة ارتفاع مستوى المعيشة وتحسن الخدمات الصحية
وهѧي مجموعѧة   (مكونة من العراق واليمن وموريتانيا وجيبوتي وفلسطين والسودان وسوريا أما المجموعة الثالثة وال

فإنهѧѧا تشѧѧترك فѧѧي آونهѧѧا تحقѧѧق معѧѧدلات   ) غيѧѧر متجانسѧѧة مѧѧن حيѧѧث الكثافѧѧة السѧѧكانية ومسѧѧتوى الѧѧدخل والمѧѧوارد الطبيعيѧѧة   
أن هѧذه الѧدول لا تѧزال فѧي      نموديموغرافي مرتفع جدا وذلك بسѧبب ارتفѧاع معѧدل الإنجѧاب وانخفѧاض معѧدل الوفيѧات، أي       

  .الطور الأول من الانتقال الديموغرافي الذي يتميز بارتفاع معدل الإنجاب وانخفاض معدل الوفيات 
أمѧѧا المجموعѧѧة الأخيѧѧرة والتѧѧى تتكѧѧون مѧѧن بѧѧاقي الѧѧدول العربيѧѧة وتمثѧѧل الغالبيѧѧة العظمѧѧى مѧѧن سѧѧكان الѧѧوطن العربѧѧي،   

وتتميѧز بالانتقѧال السѧريع علѧى منحنѧى التحѧول الѧديموغرافي، ذلѧك أن         %  2.0و 1.5فيتراوح معدل نموالسكان فيهѧا بѧين   
  .معظمها لم يشهد بداية الانخفاض في معدل النموإلا مع بداية الثمانينيات من القرن الماضي 

ويفسѧѧѧر . معѧѧѧدل الإنجѧѧѧاب أساسѧѧѧا، والهجѧѧѧرة إلѧѧѧى الخѧѧѧارج آعامѧѧѧل ثѧѧѧانوي    : ويعѧѧѧود الانخفѧѧѧاض إلѧѧѧى سѧѧѧببين، همѧѧѧا   
تعمѧيم التعلѧيم، خاصѧة لѧدى الإنѧاث، وتمرآѧز       : ة انخفاض معدل الإنجاب بتوافر عѧاملين أساسѧيين همѧا    الديموغرافيون عاد

فتوافر فرص التعليم للجميع ذآورا وإناثا يجعѧل الشѧباب المتمدرسѧين    . السكان في المناطق الحضرية بسبب الهجرة الريفية
شار التعليم بѧين الإنѧاث يجعلهѧن عѧادة يفضѧلن دخѧول سѧوق        آما أن انت. يؤجلون الزواج مما يقلل من وتيرة الزواج المبكر 

العمل قبل الزواج لتفادي ضياع الجهد المبذول في التعليم من جهة،  وتحسين مستوى معيشѧتهن ووضѧعيتهن فѧي المجتمѧع     
وانين وبالرغم من هذا فلا تزال ظاهرة الزواج المبكѧر  متفشѧية حتѧى فѧي البلѧدان التѧي سѧنت  قѧ        . والعائلة، من جهة أخرى 

  . تفرض الحد الأدنى لسن الزواج  وتمنع الزواج المبكر 
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والظѧاهرة  . وتبين الإحصاءات المتوافرة أن عادة الزواج المبكѧر منتشѧرة بشѧكل آبيѧر، خاصѧة فѧي المنѧاطق الريفيѧة         
 فلسѧطين ومصѧر والعѧراق   : تبدوبشكل خاص مستفحلة جدا فѧي الѧيمن وتنتشѧر بشѧكل آبيѧر فѧي سѧبع دول عربيѧة ألا وهѧي          

  .والمغرب وسوريا ولبنان والأردن 
أما العامل الثاني وراء انخفاض معدل الإنجاب فيتمثل في تمرآز السكان في المناطق الحضرية، وفي معظم البلدان 
العربية في عدد محدد جدا من المدن، حيѧث تتѧوافر الخѧدمات التعليميѧة والصѧحية وحيѧث حاجѧة الأسѧرة إلѧي عѧدد اقѧل مѧن             

لأسرة الريفيѧة التѧي تحتѧاج إلѧي عѧدد آبيѧر مѧن الأطفѧال للقيѧام بالأنشѧطة المنزليѧة والفلاحيѧة فѧى مزرعѧة               الأطفال مقارنة با
الأسѧѧرة وخارجهѧѧا لتلبيѧѧة احتياجاتهѧѧا، فالأطفѧѧال لѧѧدى الأسѧѧرة الحضѧѧرية يمثلѧѧون تكلفѧѧة لѧѧرب الأسѧѧرة فѧѧى متطلبѧѧاتهم مقارنѧѧة    

  . بالأسرة الريفية
ان في المنѧاطق الحضѧرية بشѧكل مسѧتمر فѧي الѧوطن العربѧي منѧذ عقѧود          وتبين الإحصاءات الرسمية تزايد نسبة السك

طويلة آما حدث في آل مناطق العالم وإن آانت ربما بوتيرة أعلي في المناطق العربيѧة، حيѧث ارتفعѧت نسѧبة السѧكان فѧي       
، 2010عѧام  % 74وإلѧي مѧا يزيѧد علѧى      2005عѧام  % 69إلي ما يقارب الـ  1980عام % 53المناطق الحضرية من 

  . أي ما يزيد على ثلثي مجموع السكان 
  :إن ظاهرة الهجرة من الريف إلى المدينة في الوطن العربي نجمت عنها مخاطر عدة أهمها 

والتوسѧع العمرانѧي بشѧكل    " البيѧوت القصѧديرية  "تكدس السكان في عدد محدود من المدن مما نجѧم عنѧه توسѧع ظѧاهرة       -أ 
خѧѧدمات المختلفѧѧة لسѧѧكانها، وانتشѧѧار الظѧѧواهر الاجتماعيѧѧة السѧѧلبية   فوضѧѧوي، والاآتظѧѧاظ وعѧѧدم القѧѧدرة علѧѧى تѧѧوفير ال  

وغيرها من المشاآل التي تهدد السѧلم الاجتمѧاعي وقѧد تمѧس أحيانѧا      .. آالبطالة والجريمة المنظمة والأمية والأمراض 
  .بالأمن والاستقرار للبلد آكل 

لأنشѧطة المرتبطѧة بهѧا فѧي المنѧاطق الريفيѧة       شيخوخة سكان الريف وانخفاض عدد القادرين على العمل في الفلاحѧة وا   - ب 
والتخلѧѧي عѧѧن العمѧѧل الزراعѧѧي والأرض ممѧѧا أثѧѧر سѧѧلبا علѧѧى الإنتѧѧاج الزراعѧѧي وأدى إلѧѧى  توسѧѧع ظѧѧاهرة التصѧѧحر         

  . والانجراف
وباختصار فإن ظاهرة الهجرة الريفية تسببت في آثار سلبية متنوعة في آل من الريف والمدينة في البلدان العربية   

يتطلѧѧب تغييѧѧرا جѧѧذريا فѧѧي الاسѧѧتراتيجيات التنمويѧѧة المتبعѧѧة بحيѧѧث تجعѧѧل المنѧѧاطق الريفيѧѧة جاذبѧѧة وليسѧѧت طѧѧاردة آمѧѧا   ممѧѧا 
هوعليه الوضع حاليا لتخفيف العبء عѧن المنѧاطق الحضѧرية مѧن جهѧة، وحѧلاً لأزمتѧي الغѧذاء والسѧكن اللتѧين تفاقمتѧا  فѧي             

  .العقود الأخيرة 
من أن معѧدل الوفيѧات فѧي الѧوطن العربѧي قѧد بѧدأ  فѧي الانخفѧاض فѧي أواخѧر            على الرغم   :تضخم فئة الشباب  - 2

القرن  التاسع عشر وبداية القرن العشرين،  فإن انخفاض معѧدل الإنجѧاب لѧم يبѧدأ إلا فѧي السѧتينيات فѧي القليѧل مѧن البلѧدان           
زال عدد محѧدود منهѧا لѧم يشѧهد بعѧد      العربية ولم ينتشر إلي معظمها إلا في بداية السبعينيات إلي منتصف الثمانينيات، ولا ي

  .انخفاضا في معدل الإنجاب
ونتيجة الانخفاض الكبير في معدل الوفيات والتباطؤ في انخفѧاض معѧدل الإنجѧاب، شѧهد  النصѧف الثѧاني مѧن القѧرن         

ليبѧدأ فѧѧي الانخفѧѧاض  %   3بѧѧـ  1980العشѧرين ارتفاعѧѧا شѧديدا فѧѧي معѧѧدل نمѧو السѧѧكان ليصѧѧل إلѧى أعلѧѧى مسѧѧتوى لѧه سѧѧنة      
وهي نسبة أعلى من متوسѧط معѧدل نمѧو    ) 2010 – 2006(في المتوسط خلال الفترة من %  2ريجيا حتى وصل إلى تد

  ). سنويا%  1.2أقل من (السكان في العالم 
ولقد نتج عن الانخفاض الكبير في معدل الوفيات بالإضѧافة إلѧي بدايѧة الانخفѧاض البطѧيء نسѧبيا فѧي معѧدل الإنجѧاب           

بعد ذلك،  ويطلق ) سنة  24إلي  15(في البداية ثم زيادة نسبة فئة الشباب ) سنة 15اقل من (طفال زيادة في نسبة فئة الأ
).  تضخم الشباب(من إجمالي السكان مصطلح ) عاما 24إلي  15(المختصون علي الزيادة في الوزن النسبي لفئة الشباب 

لسѧتينيات فѧي أوروبѧا وأمريكѧا الشѧمالية  مѧن انتشѧار        وتشبه هذه الظاهرة ما حѧدث بعѧد الحѧرب العالميѧة الثانيѧة ومنتصѧف ا      
  .    Baby Boom) تضخم الأطفال(ظاهرة 
ويتفق الباحثون على أن البلدان التي سارعت بتعميم التعليم، خاصة للإنѧاث، وتبنѧت سياسѧة تحديѧد النسѧل هѧي التѧي         

  .نجاب منخفضة وبوتيرة أسرعآانت سباقة في الانتقال من مرحلة معدلات إنجاب مرتفعة إلى مرحلة معدلات إ
تبرز بوضوح أآثر في البلدان التي شهدت بداية متأخرة وحادة " تضخم فئة الشباب"آما تظهر الدراسات أن ظاهرة 

  .في انخفاض معدلات الإنجاب بها 
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العѧراق  وعليه فإنه إذا آانت معظم البلدان العربية تعيش حاليا ظاهرة تضخم فئة الشѧباب بهѧا فѧإن البѧاقي منهѧا وهѧي       
واليمن وموريتانيا وفلسطين وجيبѧوتي وليبيѧا  تعѧيش حاليѧا معѧدلات إنجѧاب مرتفعѧة، وستشѧهد تضѧخم تلѧك الظѧاهرة خѧلال             

  .العقدين المقبلين 
عامѧا   15من سكان هذه الدول حاليا في الفئة العمرية الأقѧل مѧن  % 40فالإحصاءات المتوافرة تبين أن ما يزيد على 

. في منتصف العشرينيات من القѧرن الحѧالي  % 20الشباب من إجمالي سكان هذه البلدان نحو  ويتوقع أن تشكل نسبة فئة. 
أما معدل نموفئة الشباب في الوطن العربي آكѧل فسѧوف يѧنخفض خѧلال العقѧدين القѧادمين نتيجѧة انخفѧاض معѧدل الإنجѧاب           

إجمѧالي  ) 1/3(الشѧباب حاليѧا ثلѧث    وتمثѧل فئѧة   .  وسينجم عن ذلك انخفاض في نصيب فئة الشباب من إجمالي السѧكان . بها
إجمالي السكان، وتأتي المنطقѧة العربيѧة فѧي المرتبѧة الثانيѧة       1/5سكان الوطن العربي في سن العمل وما يزيد على خمس 

أما بالقيمѧة المطلقѧة فيبلѧغ تعѧداد فئѧة الشѧباب       . بعد إفريقيا جنوب الصحراء من حيث نصيب فئة الشباب من إجمالي السكان
  .  مليون نسمة  359مليوناً من إجمالي السكان العرب البالغ عددهم  70ى ما يزيد عل

ويطرح تضخم فئة الشباب فى فرصا وأيضا تحديات آبيѧرة للتنميѧة فѧي البلѧدان العربيѧة، فهѧو فرصѧة يمكѧن حصѧاد           
ثمارهѧѧا إذا مѧѧا تѧѧم تѧѧدريبها وإدماجهѧѧا النشѧѧاط الاقتصѧѧادي، فالشѧѧباب عѧѧادة مѧѧا يتمتعѧѧون بالإقبѧѧال علѧѧي المخѧѧاطرة والابتكѧѧار      

آما أن تضخم فئة الشباب إن تم إدماجهѧا فѧي   . الإنتاجية والدخل والإبداع وهي مميزات أساسية للاقتصاد المعاصر لزيادة 
 65وأآبر من  15أقل من (، أي نسبة السكان الذين ليسوا في سن العمل )عبء الإعالة (النشاط الاقتصادي ستخفض من 

  .إلي الذين هم في سن العمل ) سنة
الهبѧة  "استغلال ما يطلق عليѧه عѧادة المختصѧون     فإن تضخم فئة الشباب هوأيضا تحدٍّ آبير، إذ تكون نتائج الفشل في

خطيرة اقتصاديا وسياسيا واجتماعيا، لأن قطف ثمار هذه الفرصة لا يأتي من تلقاء نفسه إنما يتوقف علѧي  "  الديموغرافية
الهبѧѧѧة "مѧѧѧدي اسѧѧѧتجابة السياسѧѧѧات والمؤسسѧѧѧات الاقتصѧѧѧادية والاجتماعيѧѧѧة فѧѧѧي آѧѧѧل دولѧѧѧة وفѧѧѧي الوقѧѧѧت المناسѧѧѧب ذلѧѧѧك أن   

قѧد تنفجѧر فѧي أي    " قنبلѧة موقوتѧة  "محدودة الوقت آما هوالحال بالنسبة لكل الفرص، وهѧي فѧي نفѧس الوقѧت     " غرافيةالديمو
  .لحظة إذا لم تتم الاستجابة لاحتياجاتها 

فإنهѧѧا تحتѧѧاج إلѧѧى تكييѧѧف شѧѧامل لسياسѧѧاتها ومؤسسѧѧاتها      " الهبѧѧة"وحتѧѧى تسѧѧتطيع البلѧѧدان العربيѧѧة قطѧѧف ثمѧѧار هѧѧذه      
ولا تقتصر احتياجات هذه الفئة علي . ة والسياسية لتواآب التغيرات التى أحدثها تضخم فئة الشباب الاقتصادية والاجتماعي

  .الشغل بل تتعداه لتشمل التعليم والتدريب والسكن والخدمات الصحية وقنوات التعبير الحر وغيرها
تها، ذلѧك أنѧه هوالѧذي يضѧمن      وبالرغم من تعدد احتياجѧات هѧذه الفئѧة فѧإن حاجتهѧا إلѧى الشѧغل اللائѧق تبقѧى فѧي مقѧدم           

مѧن جهѧة أخѧرى، فѧإن الواقѧع      " الهبѧة الديموغرافيѧة  "توفير الحاجيات الأخرى من جهة، ويضمن للمجتمع آكѧل جنѧي ثمѧار    
الحالي في البلدان العربية لا يضѧمن تحقيѧق ذلѧك، فالإحصѧاءات المتѧوافرة تشѧير إلѧى أن البطالѧة لѧدي فئѧة الشѧباب العربѧي             

 14وهي نسبة أعلѧي بكثيѧر مѧن المتوسѧط العѧالمي لѧنفس الفتѧرة والبѧالغ         %  25العشرية الأخيرة  تفوق في المتوسط خلال
.%  

إلѧي أن مشѧارآة    2003يشير تقريѧر البنѧك العѧالمي لعѧام     : تزايد مشارآة المرأة العربية في النشاط الاقتصادي  -3
ان عليه في الستينيات من القرن الماضي، منبها عما آ% 50المرأة العربية في النشاط الاقتصادي قد ارتفع بما يقارب الـ 

وبالرغم من ذلѧك فѧإن   . في نفس الوقت إلي أن هذا التحسن انطلق من مستوي منخفض جدا إذا ما قورن بالمتوسط العالمي
نسѧѧب مشѧѧارآة المѧѧرأة العربيѧѧة فѧѧي النشѧѧاط الاقتصѧѧادي تميѧѧل نحوالارتفѧѧاع فѧѧي معظѧѧم البلѧѧدان العربيѧѧة بѧѧوتيرة عاليѧѧة حنѧѧي     

والجدول المبين أدناه يشير إلي نسب مشѧارآة المѧرأة فѧي    . حت تنافس الرجل  في معظم مجالات النشاط الاقتصاديأصب
  .2005و 1980مختلف الدول العربية لسنتي 

آانѧت ضѧعيفة جѧدا فѧي آѧل       1980وتبين إحصاءات الجѧدول أن نسѧبة مشѧارآة المѧرأة فѧي النشѧاط الاقتصѧادي سѧنة         
جيبѧوتي وموريتانيѧا والصѧومال، حيѧث تفѧوق النسѧب فيهѧا المتوسѧط فѧي          : ثѧلاث دول عربيѧة وهѧي    البلدان العربية باستثناء 

ويعѧود السѧبب الرئيسѧي فѧي ذلѧك إلѧى هيمنѧة        . على التوالي% 43و 42البلدان النامية ومتوسط العالم الذي آان آنذاك نحو 
رهѧا مѧѧن البلѧدان العربيѧѧة معروفѧة بأنهѧѧا تمثѧѧل    آمѧѧا أن المѧرأة الريفيѧѧة فѧѧي هѧذه الѧѧدول وغي  . النشѧاط ألفلاحѧѧي فѧي هѧѧذه البلѧدان   

     .الرآيزة الأساسية للنشاط الاقتصادي منذ عهود خلت 
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  جدول يوضح تطور مشارآة المرأة في النشاط الاقتصادي
  (%) : 2005- 1980في الفترة من 

 
 البلدان 1980 2005
 الأردن                 16 27.5
 الإمارات               15 38.2
 البحرين                17 29.2
 تونس                 18.8 28.6
 الجزائر                19 35.7
 جيبوتي                57.5 55.5
 السعودية               8.7 17.6
 السودان                31.5 23.7
 سوريا                 23.8 38.5
 الصومال               62.2 59.1
 العراق                15 20.0
 عمان                 16.1 27.7
 فلسطين                9.4 10.3
 قطر                  19.4 36.2
 الكويت                18.7 49.0
 لبنان                 28.7 32.4
 ليبيا                  18 32.1
 مصر                 17.2 20.1
 المغرب                21.2 26.8
 موريتانيا               55.9 54.3
 اليمن                 27.8 29.7

  
  :المصدر 

Source : the table compiled from  Riadh Ben Jelil (n.d) : The Arab Region’ s 
Unemployment       Problem Rivisited    

  
وبمقارنة نسѧب المشѧارآة للمѧرأة فѧي مختلѧف البلѧدان العربيѧة، نجѧد أن البلѧدان العربيѧة باسѧتثناء جيبѧوتي والصѧومال              

وإن آانت بوتيرة تختلف من بلد إلى آخѧر، حيѧث حققѧت     2005و 1980ة ما بين وموريتانيا، قد حققت تحسنا خلال الفتر
في  الدول العربيѧة   2005وبالرغم من هذا التحسن الملحوظ فإن آل النسب المحققة سنة . الكويت أعلاها وفلسطين أدناها

   ѧالم اللѧة والعѧنة     باستثناء الصومال وموريتانيا لا تزال بعيدة جدا عن متوسطي الدول الناميѧس السѧي نفѧا فѧ55.7ذين بلغ %
. وعليه  نتساءل عن الأسباب التي دفعت بѧالمرأة العربيѧة إلѧى إقحѧام نفسѧها فѧي سѧوق العمѧل         . على التوالي % 55.3و

 :ومن أهم هذه الأسباب 
بل وظهر انتشار تعليم الإناث في آل البلدان العربية، بحيث أصبحت الإناث تنافس الذآور في آل أطوار التعليم ومجالاته  - 1

ونتيجة لذلك أصبحت المرأة المتعلمѧة  . هناك اتجاه عام لهيمنة الإناث علي الذآور في العديد من الفروع التكوينية الجامعية
  .تشعر بأهمية الشغل نفسيا واجتماعيا واقتصاديا، مما دفعها إلي اقتحام سوق العمل

ين في آل المجالات بما فيها الأحѧوال الشخصѧية والعمѧل،    المساواة بين الجنس -بدرجات متفاوتة  -التشريعات التي تضمن  - 2
  .وآذا مصادقة البلدان العربية على الاتفاقيات الدولية المتعلقة بعدم التمييز بين الجنسين وحماية حقوق المرأة

  .عوامل اقتصادية منها تحسن مستوى معيشة الأسرة والمرأة، أو إعالتها في حالة ما إذا آانت مطلقة  - 3
  .أحيانا" العزوبة"افية واجتماعية ذات علاقة بتأجيل الزواج وحتى عوامل ثق - 4

آل هذه العوامل أسهمت وتسهم في تزايد مشѧارآة المѧرأة العربيѧة فѧي العمالѧة وبالتѧالي تزايѧد مسѧاهمتها فѧي تحسѧين           
في زيادة العѧرض  مستوى الدخل والنشاط الاقتصادي بشكل عام، فإن هذا التزايد أسهم أيضا وبنسب متفاوتة من بلد لآخر 

  .في سوق العمل وهذا في الفترة التي تشهد فيها الاقتصادات العربية بطالة وتأزما في الشغل مزمنين
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  :القوى العاملة وخصائصها الاقتصادية 
يتميز سكان الوطن العربي بضعف مشارآتهم في النشاط الاقتصادي بسبب التѧدني الكبيѧر لمسѧاهمة المѧرأة وارتفѧاع      

آما تتميز القوى العاملة في المنطقة بترآزها فѧي قطѧاع الخѧدمات واعتمادهѧا علѧى      . دون سن الخامسة عشرة عدد السكان 
  :العمل الأجير، ويتضح ذلك من خلال النقاط الأربعة التالية 

  :معدلات المشارآة  - 1
فѧي الѧوطن العربѧي    تبين الإحصاءات المتѧوافرة أن متوسѧط نسѧب المشѧارآة فѧي القѧوى العاملѧة إلѧى إجمѧالي السѧكان           

بينمѧا تجѧاوز   %  39نحѧو   2007يتميز بانخفاض آبيѧر إذا مѧا قѧورن بالمتوسѧطات العالميѧة، حيѧث بلغѧت هѧذه النسѧبة فѧي           
آما يظهر هذا المعدل الوسطي للبلدان العربية تفاوتѧا آبيѧرا جѧدا بينهѧا بحيѧث يصѧل إلѧي أآثѧر         % .   71المتوسط العالمي 

  . المنطقةمن الضعف بين الأدنى والأعلى في 
آما تبين الإحصاءات المتѧوافرة  التѧدني  الكبيѧر لمسѧاهمة المѧرأة فѧي النشѧاط الاقتصѧادي مقارنѧة بالمعѧدلات الدوليѧة            

وباختصار فإن معدل مشارآة المرأة فѧي النشѧاط   .  وهذا بالرغم من التحسن الملحوظ خلال العقدين الأخيرين  . والإقليمية
لا يزال متدنيا جدا مقارنة بالمتوسط العالمي فѧإن الاتجѧاه العѧام لѧه فѧي العقѧدين        -العام على المستوى العربى  -الاقتصادي 

قبѧل منتصѧف القѧرن الحѧالي إذا مѧا اسѧتمرت عمليѧة توسѧيع مجѧال التعلѧيم           % 42الأخيرين يميل نحوالتزايد وقد يصل إلѧى  
  :إجمالى القوى العاملة بالبلدان العربية والجدول التالى يوضح حصة المرأة العاملة فى والتدريب للإناث في المنطقة، 

  :جدول يوضح 
  تطور حصة المرأة في إجمالي القوي العاملة بالبلدان العربية

  : (%) 2005و 1980بين 
 البلدان 1980 2005
 الأردن                 21.8 32.4
 الإمارات               5.3 15.5
 البحرين                11.9 23.0
 تونس                 23.3 38.1
 الجزائر                25.5  44.2
 جيبوتي                72.2 64.7
 السعودية               8.6 17.9
 السودان                36.8 33

 سوريا                 30.4 44.2
 الصومال               67.8 64.6
 العراق                19.8 25.3
 عمان                 17.2 19.6
 فلسطين                39.5 15.1
 قطر                  9.5 15.9
 الكويت                14.6 34.0
 لبنان                 39.6 43.6
 ليبيا                  18.4 37.3
 مصر                 23.7 27.8
 المغرب                27.3 34.1
 موريتانيا               68.3 67.7
 اليمن                 39.5  38.7

  

  : التوزيع القطاعي للعمالة العربية  -2
تهيمن الزراعة والخدمات الاجتماعية والشخصية على توفير مناصب الشغل فѧي العѧالم العربѧي، حيѧث تسѧهم لأآثѧر       

فѧإن هنѧاك فروقѧاً آبيѧرة أحيانѧا بينهѧا، ففѧي البلѧدان الفقيѧرة عѧادة مѧا تكѧون الفلاحѧة والصѧيد               . من إجمالي العمالة% 60من 
وعلѧى عكѧس دلѧك يѧنخفض نصѧيب      . ا هوالحѧال بالنسѧبة للسѧودان   آمѧ % 50النشاط الرئيسي للسكان وقد تتجاوز مساهمتها 

وقѧد يكѧون هѧذا    .  الزراعة بما فيها الصيد من إجمالي العمالة في بلدان مجلѧس التعѧاون الخليجѧي الغنيѧة بمواردهѧا النفطيѧة       
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ن إلѧى  ، حيѧث دفعѧت المѧوارد الماليѧة الريعيѧة السѧكا      Dutch Desease" المرض الهولنѧدي "الانخفاض نتيجة لما يسمى 
  . التخلي عن الزراعة التي لا توافر إلا دخلا ضعيفا نحوالخدمات، حيث الأجور والدخل أوفر بكثير 

. مѧن إجمѧالي العمالѧة بهѧا     % 40والواقع أان الخدمات الاجتماعية والشخصية في هذه البلدان تستحوذ على ما يزيد علѧى  
 .البلدان العربية التي تعرف حالة الحرب آفلسطين والصومالآما تهيمن الخدمات الاجتماعية والشخصية على العمالة في 

وبالرغم من الأهمية الاستراتيجية للقطاع الزراعي في الدول العربية التى تعتمد في تلبية احتياجات سѧكانها الغذائيѧة   
تدنياً آبيراً فѧي العقѧدين   أساسا علي الواردات، فإن نصيبه من إجمالي العمالة والناتج المحلي الإجمالي للمنطقة آكل عرف 

  .الأخيرين 
ويوضح التوزيع القطاعي فروقا آبيرة بين الجنسين، حيث يترآز معظم عمل المرأة في قطѧاع الخѧدمات بينمѧا مسѧاهمتها     

وفي قطاع الخدمات نفسه نجد انه في  بلدان الخليج العربية تستحوذ الخѧدمات المنزليѧة علѧي    . في القطاع الصناعي محدودة جدا
آما توضح البيانات أن نسبة مشارآة النساء في القطاع الصناعي في المتوسط علي . من العاملات في الخدمات" يب الأسدنص"

  .واحد على عشرة ممن يعملن في الخدمات) 1/10(مستوي العالم العربي آكل تمثل 
بية من حيث نسبة مساهمة الإنѧاث  في مقدمة البلدان العر) الجزائر وتونس والمغرب(وتأتي البلدان المغاربية الثلاثة 

أضѧعاف   3وهѧو مѧا يمثѧل    %  20فالنسѧبة تفѧوق فѧي المتوسѧط     . في قطاع الصناعة من إجمالي العاملات  في هذه البلѧدان  
ويѧدل ذلѧك علѧي أنѧه وبѧالرغم مѧن تفضѧيل المѧرأة بعѧض الأنشѧطة آѧالتعليم والصѧحة والإدارة             . متوسط البلدان العربية آكل

 . الأنشطة الإنتاجية آالصناعة التي آانت إلي وقت قريب جدا حكرا علي الرجال  فإنها أيضا تقبل علي
  : توزيع العمالة حسب القطاع القانوني -3
لا يѧѧزال القطѧѧاع الحكѧѧومي وبѧѧالرغم مѧѧن البѧѧرامج المتعѧѧددة للخصخصѧѧة وإعѧѧادة الهيكلѧѧة للقطѧѧاع العѧѧام فѧѧي معظѧѧم البلѧѧدان    

وتقѧدر منظمѧة العمѧل الدوليѧة نصѧيب القطѧاع العѧام مѧن إجمѧالي العمالѧة فѧي            . ب الشغلالعربية يلعب دوراً مهماً في توفير مناص
أنه بѧالرغم مѧن انخفѧاض معѧدلات الأجѧور فѧي القطѧاع العѧام عѧن          )  2004(ويري البنك الدولي %.  29المنطقة العربية بنحو 

م بحكѧم أنѧه يѧوفر العديѧد مѧن المزايѧا الماديѧة        القطاع الخاص فإن الباحثين عن العمل في آل البلدان العربية يفضلون القطاع العѧا 
  .والمعنوية آديمومة التشغيل والمكانة الاجتماعية والتأمين والعطل المختلفة وغيرها 

ويرى خبراء البنك الدولي بأن تفضيل خريجي التعليم العالي العمل فѧي القطѧاع العѧام يقلѧل مѧن فѧرص تطѧوير القطاعѧات         
وهذا يدل على فشѧل السياسѧات التѧي اتبعتهѧا معظѧم البلѧدان العربيѧة        . ، وبخاصة فى الزراعةالمنتجة والقطاع الخاص بشكل عام

آما يعرف القطاع الزراعѧى موجѧة آبيѧرة مѧن هجѧرة الشѧباب نحѧو        . بهدف إنعاش القطاع وتوفير الحد الأدنى من الأمن الغذائي
وهو ما يهدد الإنتاج الزراعѧي والبيئѧة إذا   .  المدن أو الخارج بحثا عن فرص أحسن من حيث الدخل وظروف المعيشة الأخرى

  . استمر الوضع على حاله 
هѧѧذا، وتبѧѧين العديѧѧد مѧѧن الدراسѧѧات أن معظѧѧم الخѧѧريجين الجѧѧامعيين فѧѧى البلѧѧدان العربيѧѧة يفضѧѧلون العمѧѧل فѧѧي القطѧѧاع     

لا % 60أن مѧنهم يفضѧلون العمѧل فѧي القطѧاع الحكومــѧـي و      % 80ففي دراسة للخريجين في سѧوريا تبѧين أن   . الحكومي 
  .يقبلون بعمل خارج القطاع العمومي 

% 10وتتفاوت البلدان العربية في نصيب القطاع الحكѧومي مѧن العمالѧة الإجماليѧة، حيѧث الحѧد الأدنѧى فѧي المغѧرب          
ممѧا يجعѧل القطѧاع يѧوفر النصѧيب الأوفѧر مѧن        . في المتوسط% 40وأعلاه في دول مجلس التعاون الخليجي بما يقارب الـ 

  .ل للمواطنين الخليجيينمناصب الشغ
وقد نتساءل عن أسباب أهمية القطاع العام في التشغيل وآѧذا الѧدوافع التѧي تجعلѧه مفضѧلا لѧدى البѧاحثين عѧن العمѧل،          
خاصة خريجي التعليم العالي والإناث، فهناك أسباب عدة لذلك، السبب الأول هو تزايد معدل البطالѧة ونѧدرة فѧرص العمѧل     

الحكومѧات حتѧى تتѧدخل بشѧكل مباشѧر أو غيѧر مباشѧر لتخفيѧف الوطѧأة وتفѧادي الاحتجاجѧات            مما يزيѧد مѧن الضѧغوط علѧى     
أمѧѧا السѧѧبب الثѧѧاني فيتمثѧѧل فѧѧي أن القطѧѧاع العѧѧام فѧѧي الѧѧدول العربيѧѧة يѧѧوفر أجѧѧورا وظѧѧروف عمѧѧل ومكانѧѧة .  والاضѧѧطرابات 

ي التعلѧيم العѧالي يقفѧون فѧي طѧابور      ولهذا السѧبب عѧادة مѧا نجѧد  خريجѧ     .  اجتماعية للعاملين تفوق بكثير ما يوفر لنظرائهم 
انتظار منصب عمل في القطاع العام لسنوات بѧدلا مѧن البحѧث  عѧن الوظѧائف فѧي القطѧاع الخѧاص الѧذي يتميѧز عѧادة، فѧي             

  .المنطقة العربية، بضعف ديناميكيته  في مجال التشغيل، خاصة لخريجي التعليم العالي والإناث 
فѧي المنطقѧة العربيѧة بѧالجرى وراء الѧربح السѧريع وذلѧك بشѧكل عѧام علѧى           آما يتميز جزء آبير من القطѧاع الخѧاص   

حسѧѧاب الأجѧѧراء والمجتمѧѧع آكѧѧل وذلѧѧك بسѧѧبب ظѧѧروف العمѧѧل ومسѧѧتويات الأجѧѧور التѧѧي يمنحهѧѧا لموظفيѧѧه وأيضѧѧا التهѧѧرب    
  .الضريبي

اجبѧات، ولѧذلك   آما يمنح القطاع العام فرص عمل لائقة جدا للإناث ذلѧك انѧه لا يميѧز بѧين الجنسѧين فѧي الحقѧوق والو       
حقوقا اجتماعية خاصة بهѧن  . بالإضافة إلى ما يحصل عليه الذآور . فالإناث في معظمهن يفضلن العمل فيه لأنه يمنحهن 
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والواقع أن القطاع الخاص يفضѧل  . آعطلة الأمومة وتخفيض ساعات العمل فى أثناء فترة الرضاعة، وغيرها من الحقوق 
  .تكاليف الإضافية التي قد يتحملها في حالة توظيف الإناثفي معظم الأحيان الذآور لتفادي ال

  :الحالة العملية للعاملين  -4
. فѧي المتوسѧط مѧن إجمѧالي العѧاملين بهѧا      % 60تتميز المنطقة العربية بهيمنة العمل الأجير الذي يمثل ما يزيѧد علѧى   

ن الغنية بالموارد المستوردة للعمالة فѧي دول  في البلدا% 70وتتفاوت البلدان العربية في ذلك حيث تفوق نسبة الأجراء الـ 
وقѧد يعѧود السѧبب لانخفѧاض     . وتقل عن المتوسط في آل من الجزائر والمغѧرب والسѧودان وفلسѧطين   . الخليج العربي وليبيا

 .نسبة الإجراء في هذه البلدان إلى العزوف عن العمل الأجير او تفضيل الاشكال الاخرى من العمل 
آمѧا هوالحѧال   %  45و 30تعمل لحسابها فإنها مرتفعѧة فѧي البلѧدان الفقيѧرة، حيѧث تتѧراوح بѧين        أما حصة الفئة التى 

وأخيѧرا  تѧأتي فئѧة الѧذين يصѧرحون بѧأنهم يعملѧون لѧدى أسѧرهم دون أجѧر،           .. بالنسبة للسودان وتكѧون منخفضѧة فѧي البѧاقي    
فѧي البلѧدان آثيفѧة السѧكان والمصѧدرة      %  30وتقدر حصѧة هѧذه الفئѧة مѧن إجمѧالي العمالѧة فѧي المنطقѧة العربيѧة بѧأآثر مѧن            

  . وتكون منخفضة نسبيا في بقية الدول العربية. للعمالة آالمغرب والجزائر ومصر
يوفر فرصة عمل لأولئك الذين لم يستطيعوا إيجاد عمل لائق في القطѧاعين  " القطاع غير النظامى"وبالرغم من أن  

لعديد من السـلبيات، أهمها انخفاض الدخل، وظروف عمѧل صѧعبة مѧع    العام والخاص، فإن هذا القطاع الاقتصادي يتميز با
  .فإنه يتميز بمرونة آبيرة رغم آل ما سبق . غياب التأمين بمختلف أنواعه وانخفاض معدلات الأجر

  : 2008-1998الاتجاه العام للتشغيل خلال الفترة من 
فإنѧه قѧد   % 34.3بنحѧو   2008-1998ة مѧن  بينما تزايد عدد السكان فѧي سѧن العمѧل فѧي المنطقѧة آكѧل خѧلال الفتѧر        

وهذا ما يفسر تحسن نسبة العمالة الإجمالية إلى إجمѧالي السѧكان،   %. 39تزايد عدد العاملين في نفس الفترة بما يقارب الـ 
والجѧدول التѧالي عѧن البلѧدان المغاربيѧة      . 2008فѧي  % 46إلى ما يزيد قليلا على  1998في % 44.5حيث ارتفعت من 

يوضح عدد الباحثين عن العمل لأول مرة وعدد مناصب الشغل الجديد بالآلاف والفرق تونس والمغرب . جزائرال: الثلاثة
  :بينها 

  
  : 2005-2000جدول يوضح الطلب والعرض خلال الفترة من 

الفرق 
)الآلاف(

عدد مناصب 
الشغل الجديد   

 )بالآلاف(

عدد الباحثين عن 
العمل لأول مرة 

 )بالآلاف(

   
  البلدان 

 
 الجزائر 240 417 177

 تونس  81 75 6-

 المغرب 123 162 39
 

Lahcen Achi. 2010: Trading high unemployment for bad jobs. employment challenges in the 
Maghreb. Carnegie papers. number 23. June 2010.   

أن آѧلاً مѧن الجزائѧر والمغѧرب     ) مѧع التسѧليم بمѧا قѧد يسѧاق مѧن ملاحظѧات علѧى بعѧض الأرقѧام          ( يبين الجدول أعѧلاه  
من إيجاد مناصب عمل جديدة تزيد على عѧدد البѧاحثين عѧن العمѧل لأول مـѧـرة بѧـ        2005 -2000تمكنتا خلال الفترة من 

لبطالة في البلدين، خاصة فѧي الجزائѧر، حيѧث آانѧت     على التوالي، وهذا ما أسهم في تخفيض نسبة ا 39008و 177000
، بينمѧѧا حققѧѧت تѧѧونس عجѧѧزا خѧѧلال الفتѧѧرة يقѧѧدر  2008سѧѧنة % 11.0، لتѧѧنخفض إلѧѧى اقѧѧل مѧѧن  2000سѧѧنة % 25تفѧѧوق 
 . منصب عمل مما نتج عنه ارتفاع طفيف في معدل البطالة فيها خلال الفترة المذآورة 6000بنحو

 2008-1998يѧة إلѧى أن توزيѧع مناصѧب العمѧل الجديѧدة خѧلال الفتѧرة مѧن          آما تشير إحصاءات منظمة العمل الدول
بينمѧا لѧم ترتفѧع    % 56بين الجنسين آان لمصلحة الإنѧاث، إلѧى حѧدّ مѧا، حيѧث تقѧدر الزيѧادة فѧي مناصѧب الشѧغل للإنѧاث بѧـ             

الفجѧوة لا تѧزال   وإن آانѧت تلѧك   . وهذا مѧا خفѧض الفجѧوة بѧين الجنسѧين خѧلال تلѧك الفتѧرة        % . 34.1بالنسبة للرجال إلا بـ 
  .واسعة جدا إذا ما قورنت بالمناطق الأخرى والمتوسط العالمي

واسѧتفادت فئѧة الشѧباب أيضѧا مѧن ذلѧك وإن       . آما استفادت الإناث من نمومستوى التشغيل في الفتѧرة المѧذآورة أعѧلاه   
فѧي المتوسѧط،   % 23.5د علѧى  فبينما تزايدت في العالم العربي فئة الشباب بما يزيѧ . آانت بمعدلات تقل عن معدل زيادتها

  .فقط% 17ارتفع المعدل الوسطي للتشغيل لنفس الفترة إلى 
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غير أن الإحصاءات تظهر أن هناك تفاوتا آبيرا في آل من معѧدل نموفئѧة الشѧباب ومعѧدل نمѧو مناصѧب الشѧغل لهѧا         
ففѧي الأولѧى آانѧت المعѧدلات     .  )مجموعѧة البلѧدان العربيѧة فѧي آسѧيا     ( ونظيرتهѧا  )  البلدان العربيѧة الإفريقيѧة  (بين مجموعة 

وهѧو مѧا يعنѧي أن مناصѧب العمѧل المنشѧأة فѧي        . تقريبѧا  % 28.5و% 25.5على التوالي بينما فѧي الثانيѧة   % 17و% 19
المجموعة الثانية تفوق عدد الباحثين الشباب الجدد، بينما حدث عكس ذلك في المجموعѧة الأولѧى ممѧا يفسѧر ارتفѧاع معѧدل       

  .لبلدان العربية والإفريقية خلال الفترةالبطالة بين الشباب في ا
) البلѧدان العربيѧة الآسѧيوية   (وقد يكمن تفسير ارتفاع معدل نمو فئة الشباب ومعدل نمو مناصب الشغل لهذه الفئѧة فѧي   

) دول مجلѧس التعѧاون الخليجѧي   (بالرجوع إلى أن المجموعة الأولى تتضѧمن مجموعѧة   ) البلدان العربية الإفريقية(عنها في 
تشهد ارتفاعا في نسبة العمالة الأجنبية الوافدة، حيث يغلب عليها عنصر الشاب وتنخفض معѧدلات بطالتهѧا إلѧى أدنѧى     التي 

  .حدّ ممكن، وهو ما يعني أن الرقم الخاص بالعمالة الآسسيوية يخص إجمالي العمالة، وليس العمالة الوطنية فقط
 

  :والعمل اللائق .. هشاشة العمل 
باسѧتثناء مؤشѧر تشѧغيل    (سѧة الكميѧة لتطѧور التشѧغيل فѧي المنطقѧة العربيѧة أن المؤشѧرات الكميѧة          يبدو من خѧلال الدرا 

تحسѧنا طفيفѧѧا، مѧع وعѧي التمييѧز الѧذي أشѧرنا إليѧه بѧين المجمѧѧوعتين          2008-2003قѧد شѧهدت خѧلال الفتѧرة مѧن      ) الشѧباب 
، إثر الأزمѧة الماليѧة العالميѧة،    2008بعد  ولنا أن نتوقع تآآل ذلك التحسن الطفيف. الإفريقية والآسيوية من الوطن العربي

  .على الأخص 2011الأخيرة خلال ) الاحتجاجات الشعبية العربية(ثم أحداث 
هذا، مع العلم أن التحسن المشار إليه لم يكن ليشمل بالضرورة نوعية التشغيل،من حيث الديمومة والѧدخل وظѧروف   

العمѧѧل "وغيرهѧѧا مѧѧن جوانѧѧب هشاشѧѧة العمѧѧل، وانخفѧѧاض مسѧѧتوى  . .العمѧѧل والحريѧѧة فѧѧي التعبيѧѧر والمشѧѧارآة فѧѧي النقابѧѧات  
  ".اللائق

علѧى القطѧاع  الخѧاص آالقطѧاع     ) بمѧا فيѧه انخفѧاض مسѧتوى الأجѧر     ( ولا تقتصر هشاشة العمل ونقص العمل اللائѧق  
العمѧل  فѧالواقع أن نسѧبة آبيѧرة مѧن مناصѧب      . غير المنظم، بل امتدت تدريجيا نحو القطѧاع العمѧومي فѧي السѧنوات الأخيѧرة     

ولا تتѧѧوافر علѧѧى . غيѧѧر مضѧѧمونة . المتѧѧوافرة لا تتѧѧوافر فيهѧѧا شѧѧروط العمѧѧل اللائѧѧق، فهѧѧي تمتѧѧاز بمعѧѧدلات اجѧѧر منخفضѧѧة   
المعايير الأساسѧية للعمѧل آѧالأمن والسѧلامة والنظافѧة ولا علѧى ظѧروف العمѧل الأخѧرى مѧن حيѧث سѧاعات العمѧل والعطѧل               

فѧي وجѧود وتوسѧع القطѧاع غيѧر المѧنظم مѧن جهѧة، والعمالѧة الفقيѧرة مѧن             وتنعكس هذه. والتأمين والتقاعد والتمثيل العمالي 
  .جهة أخرى 

أن نسѧبتها  ) شѧمال إفريقيѧا العربيѧة   (في دول)  دولار فأقل يوميا 2(وتبين الإحصاءات المتوافرة حول العمالة الفقيرة 
، أمѧا  %32عنѧد   2009قر فѧي  مئويѧة لتسѧت  .نقطѧة  11من مجمل العمالة  لم تنخفض خѧلال العقѧد الأخيѧر إلا بمѧا يقѧل عѧن       

ويوضѧح  ، %42بعѧد أن آѧان فѧي بدايѧة العقѧد نفسѧه يمثѧل         2009فѧي  % 40.5التشغيل الهش فقد آاد يمس ما يزيد علѧى  
  :الظاهرتين فى الدول العربية بشمال إفريقيا  الشكلان التاليان

  

  
  
 
 
 
 
 
 
 
  
  
  
  

)مليون( الهش العمل  

 العمل الهش

)       % ( الهش العمل يبصن  

نصيب العمل 
 الهش
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Source : ILO. 2011 : Global Employment Trends 2011 . ILO. Geneva 

  
ولا تختلف الوضعية آثيرا في مجموعة الѧدول العربيѧة  فѧي آسѧيا، حيѧث إن الاتجѧاه العѧام لظѧاهرتي هشاشѧة العمѧل            

والعمل الفقير يميل نحو الانخفاض آما هوالحال بالنسبة لدول شمال إفريقيا ولكن بوتيرة بطيئة،  فالهشاشة تخص ما يزيد 
أما بالنسبة للعمل الفقير فإن نسبته تقارب . 2000سنة % 35آانت بعد أن  2009من إجمالي العمالة في عام  1/3على 

وتوضѧح الأشѧكال التاليѧة    . إلا بنقطѧة واحѧدة مئويѧة     2009-2000ولѧم تѧنخفض خѧلال الفتѧرة مѧن       2009سنة % 19الـ 
  :تطور نسبتي هشاشة العمل  والعمالة الفقيرة في الدول العربية الآسيوية 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

العمالة الفقيرة آنصيب 
)من التشغيل الكلي(  

 1.25- العمالة الفقيرة 
 دولار لليوم

)  %(  الكلي التشغيل من آنصيب الفقيرة العمالة لليوم دولار 1.25-)مليون( الفقيرة العمالة   

)مليون(الهشالعمل

الهش العمل

%)        ( الهش العمل يبصن  

 نصيب العمل الهش

الفقيرة آنصيب العمالة 
%(من التشغيل الكلي   

 1.25- العمالة الفقيرة 
 دولار لليوم

%) (العمالة الفقيرة آنصيب من التشغيل الكلي  دولار لليوم 1.25- )مليون(العمالة الفقيرة    
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Source : Ibid. 
  
  
  

إن المنطقة العربية لا تشكو فقط من معدل مرتفع من البطالة ولكن أيضا من هشاشة ما يتوافر من : وخلاصة القول 
 " .إن ما يجري في المنطقة العربية هو استبدال للبطالة بهشاشة العمل" بقوله عمل،  وآما وصف أحد الباحثين الظاهرة 

  :اتجاهاتها وأهميتها الاقتصادية والاجتماعية .. الهجرة العربية  -القسم الثاني 
الهجرة بين الدول ظاهرة عالمية وقد تكѧون مؤقتѧة أودائمѧة، حيѧث تبلѧغ نسѧبة المهѧاجرين عالميѧا إلѧى مجمѧوع سѧكان            

وتتفѧاوت منѧاطق العѧالم فѧي مسѧتوى ترآѧز الهجѧرة        % . 3.5وتقѧدر حاليѧا بمѧا يزيѧد علѧى      % 3نحѧو  2000في عѧام   العالم
  .وتأتي المنطقة العربية من بين أهم مناطق الهجرة 

فبالنسѧبة  .  وهناك عوامل دافعة وأخرى جاذبة تجعل الهجرة بين البلدان المختلفة فѧي معظѧم الأحيѧان مفيѧدة للطѧرفين     
وقلѧة السѧكان الأصѧليين، وانخفѧاض معѧدل      . قبلة تكون هنѧاك حاجѧة إلѧى اليѧد العاملѧة الوافѧدة بسѧبب الشѧيخوخة         للدول المست

  .الإنجاب في الوقت الذي تمر فيه الدول بمراحل نمو وتنمية 
أما البلدان التي تشكومن عجز في فرص العمل والعمل اللائѧق فهѧي بحاجѧة إلѧى أسѧواق خارجيѧة لتصѧريف الفѧائض         

فالهجرة بالنسبة لها قناة قد تكون مهمة جدا للتخفيف من حدة البطالة ولو لفترة محѧدودة ووسѧيلة مѧن الوسѧائل     . لة من العما
  .لإدارة التوترات الاجتماعية والسياسية الناجمة عن البطالة

. هѧا آما تسهم تحويلات المهاجرين إلى بلدانهم في تحسين وضعية ميزان المدفوعات وتخفѧيض معѧدلات الفقѧر وغير   
إذ إن معظم البلدان العربية تواجه ضغوطا دافعة للهجرة منذ عقود وازدادت حدتها في العقدين الأخيѧرين فѧي الوقѧت الѧذي     
تزايدت فيه القيود علѧى الهجѧرة مѧن البلѧدان العربيѧة نحوالبلѧدان الغربيѧة وحتѧى العربيѧة منهѧا، خاصѧة بعѧد أحѧداث سѧبتمبر               

2001.  
الغربية حتى بداية السبعينيات بتشجيعها للعمالة الوافدة، خاصة مѧن مسѧتعمراتها    وتميزت سياسات الهجرة في الدول

القديمة، ذلك أن اقتصاداتها آنذاك آانت فى أوج الازدهار والنمѧو نتيجѧة لبѧرامج إعѧادة البنѧاء  لمѧا دمرتѧه الحѧرب العالميѧة          
ا مѧع منتصѧف السѧبعينيات وازدادت القيѧود علѧى      فإن ذلك بدأ في التغير مباشرة عندما انخفضت معدلات النم وفيهѧ . الثانية 

حيث تمت مراجعة اغلѧب قѧوانين   . 2001الهجرة بشكل تدريجي لتتحول إلى سياسة  تقييدية وانتقائية  منذ أحداث سبتمبر 
س بѧل أسѧوأ مѧن هѧذا فقѧد تѧم تسѧيي       . الهجرة والإجراءات المتعلقة بها في الولايات المتحѧدة أولا ثѧم الاتحѧاد الأوروبѧي لاحقѧا     

آمѧا فرضѧت بعѧض دول الاتحѧاد الأوروبѧي شѧروطا       .الهجرة وأصبح المهѧاجرون العѧرب والمسѧلمون هѧدفا للطѧرد والقمѧع       
. إضѧѧافية لقبѧѧول المرشѧѧحين للهجѧѧرة إليهѧѧا تهѧѧدف إلѧѧى معرفѧѧة مѧѧدى قѧѧدرة المرشѧѧح علѧѧى الانѧѧدماج ثقافيѧѧا فѧѧي البلѧѧد المسѧѧتقبل    

 .افية معينة بعينها ويبدوأن الهدف من وراء ذلك هو استبعاد فئات عرقية وثق
إن الدول الغربية لم تكن لتقدم علي هذه الإجراءات باتجاه المهѧاجرين العѧرب لѧولا وجѧود بѧدائل مѧن دول       .. والواقع 

ونتيجѧة  . شرق أوروبا وأمريكا اللاتينية، حيث التجانس الثقافي والديني أو مѧن آسѧيا، حيѧث تتѧوافر المهѧارات بأعѧداد هائلѧة       
. ربية سلبا بحيث تزايدت الحواجز أمام الهجرة الشرعية من دول جنوب المتوسط إلي غѧرب أوروبѧا  لذلك تأثرت الدول الع

  .ومع تزايد حدة  البطالة في دول جنوب المتوسط اتسعت ظاهرة الهجرة غير الشرعية نحو الشمال

دولار لليوم 2- )مليون(العمالة الفقيرة   

دولار  2-العمالة الفقيرة
 لليوم

(%)   ي العمالة الفقيرة آنصيب من التشغيل الكل   

العمالة الفقيرة آنصيب من 
 التشغيل الكلي
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يث المهارة والكفاءة إن السياسات الحالية للهجرة نحوالغرب انتقائية، ليس فقط من حيث المصدر ولكنها أيضا من ح
فبرغم القيود المفروضة علي الهجرة العربية فإن هناك سياسة تشجيعية لهجرة الكفاءات والأدمغة العربيѧة نحѧو الغѧرب،    . 

خاصة بين الطلاب العرب المسجلين بالجامعات والمعاهد العليا في الدول العربية، حيث تمنح لهѧم آѧل التسѧهيلات للإقامѧة     
ولا تتوقف هجرة الكفاءات عند الطلبة العرب الموجودين في المعاهد العليا . جنسية في بعض الأحيان والعمل بها وحتى ال

  .العربية بل تمتد أيضا إلي أجود خريجي المعاهد العليا  والكفاءات العالية في البلدان العربية لأسباب دافعة وجاذبة 
سѧنوات الأخيѧرة مѧن جهѧة، وتѧوافر إمكانѧات ماليѧة هائلѧة         وبالرغم من استمرار عملية الاستنزاف وتزايد حدتها في ال

في المنطقة من جهة أخري، فإنه إلي اليوم لم تستطع البلدان العربية وضع استراتيجيات عملية للحد منها أو للاسѧتفادة مѧن   
الاسѧتعانة بهѧا   الكفاءات العربية الموجودة في الخارج في التكوين والبحث مѧن خѧلال التبѧادل العلمѧي والتقنѧي، حيѧث يمكѧن        

  .لتحسين مستوي التعليم والتكوين لطلابها وباحثيها
ولا تقتصѧѧر الهجѧѧرة العربيѧѧة علѧѧي الѧѧدول الغربيѧѧة بѧѧل إن هنالѧѧك هجѧѧرة بينيѧѧة آبيѧѧرة، خاصѧѧة مѧѧن الѧѧدول ذات الكثافѧѧة    

وتعد دول مجلس التعاون الخليجي من أآثر المنѧاطق فѧى   . السكانية العالية إلي الدول العربية الغنية، خاصة الخليجية منها 
ة إليهѧا فѧي البدايѧة مѧن دول الشѧمال مѧع بدايѧة التنقيѧب عѧن البتѧرول وتزايѧدت            فلقѧد آانѧت الهجѧر   . العالم جذبا للعمالة الوافѧدة 

وتنوعѧѧت مصѧѧادرها منѧѧذ منتصѧѧف السѧѧبعينيات نتيجѧѧة الطلبѧѧات المتزايѧѧدة علѧѧي العمالѧѧة فѧѧي ظѧѧل نѧѧدرة العѧѧرض مѧѧن العمالѧѧة    
تزايѧد مسѧتوى الѧدخل الكلѧي     ومѧع تزايѧد إيѧرادات البتѧرول و    . المحلية بسبب قلة السكان بها، أو ما يسمى بالافتقار السكاني 

والفردي لدول الخليج العربية ازداد الطلب علي العمالة الوافدة مѧن البلѧدان العربيѧة الأخѧرى والآسѧيوية  والغربيѧة وأصѧبح        
  . عدد الوافدين في البعض منها يفوق عدد السكان الأصليين 

  ) :المهاجرين والتحويلات المالية نحو بلدانهم(إحصاءات الهجرة 
مليونѧا مѧن    13مѧا يقѧارب   - 2009طبقا للبنѧك الѧدولي سѧنة     -إجمالي عدد المهاجرين العرب على المستوى العالمي بلغ  

ملايѧين فѧي أوروبѧا والولايѧات المتحѧدة والبѧاقي يترآѧز خاصѧة فѧي المنطقѧة العربيѧة نفسѧها              10الجيل الأول، منهم ما يقارب الـ 
مليونѧا مѧن المهѧاجرين غيѧر العѧرب إلѧى الѧدول         16هنѧاك مѧا يربѧوعلى     علمѧا بѧأن  (وبشكل خاص دول مجلس التعاون الخليجي 

  ) .العربية نفسها
لأسباب تاريخية، . وتترآز هجرة مواطني المغرب والجزائر وتونس في دول الاتحاد الأوروبي على الأخص منها فرنسا

ثنѧاء الحѧرب العالميѧة الأولѧى وفتѧرة مѧا       حيث بѧدأت فѧى أ  . ذلك أن الهجرة من المغرب نحو أوروبا تعود إلى العهد الاستعماري 
بين الحربين لتتوسع أآثر في الفترة ما بعد الحرب العالمية الأولѧى عنѧدما آانѧت فرنسѧا بحاجѧة إلѧى اليѧد العاملѧة لإعѧادة بنѧاء مѧا            

تها في أوج وقد استمرت هجرة العمال المغاربة نحو أوروبا خلال الستينيات وأوائل السبعينيات، حيث اقتصادا. دمرته الحرب 
فإنه ومع بداية أزمة الرآود الاقتصادي في غرب أوروبا في منتصѧف السѧبعينيات   . الازدهار وآانت بحاجة إلى العمالة الوافدة 

تغيرت سياسات الهجرة في الدول المستقبلة، حيѧث أصѧدرت معظمهѧا قѧوانين  تقييديѧة  علѧى الهجѧرة الجديѧدة وتشѧجيع الوافѧدين           
  .وتلك آانت نقطة الانعطاف في مسار الهجرة المغاربية  نحوغرب أوروبا . ة إلى بلدانهم المقيمين بها على العود

فإنѧه مѧع اسѧتمرار هجѧرة     . وبالرغم من هذه القيود على الهجرة الجديدة والتشجيع على العودة بالنسبة للمهاجرين القدامى 
نخفاض في عدد المهاجرين المغاربة في غѧرب أوروبѧا   فإنه لم يحدث ا) في إطار الإجراءات المتعلقة بجمع شمل الأسر(الأسر 

ولا تقتصر الهجرة نحوغرب أوروبا علي المغاربة بل تشѧمل أيضѧا الهجѧرة مѧن  مصѧر ولبنѧان وفلسѧطين، وإن آانѧت بأعѧداد          . 
  . أقل بكثير من المغاربة 

         ѧر أو غيѧكل مباشѧهم بشѧل تسѧة بѧدة البطالѧف حѧي تخفيѧزان     ولا تقتصر آثار الهجرة المغاربية  علѧين ميѧي تحسѧر فѧر مباش
وتتبѧاين المصѧادر   . المدفوعات لبلدانها وتوفير العملة الصعبة والحد من مستوي الفقر عѧن طريѧق التحѧويلات الماليѧة لعѧائلاتهم      

الإحصاءة في تقѧدير حجѧم التحѧويلات، ناهيѧك عѧن تقѧدير مѧا يѧتم تحويلѧه خѧارج القنѧوات الرسѧمية  فѧي شѧكليه النقѧدي والعينѧي،                 
بعض البلدان العربية المصدرة للعمالة التي لا تزال تعمل بنظام رقابѧة الصѧرف الأجنبѧي ممѧا يجعѧل المقيمѧين فيهѧا        وخاصة في 

  .أجانب ومحليين يلجأون إلي المهاجرين للقيام بالمقاصة آوسيلة للتهرب من القيود المفروضة علي الصرف لعملة الأجنبية 
أي أآثѧر مѧن ثلاثѧة أضѧعاف      2007مليѧار دولار سѧنة    371ت الرسѧمية  وعالميا، تبلغ تحѧويلات المهѧاجرين عبѧر القنѧوا    

مѧن النѧاتج   % 4.5وتمثل تحويلات المهاجرين في المنطقة العربية لѧنفس السѧنة نحѧو    . لنفس السنة ) مساعدات التنمية الرسمية(
الإحصاءات المتوافرة أن تحويلات آما تظهر % .  3.7المحلي الإجمالي لها، بينما لا تمثل الاستثمارات الأجنبية المباشرة إلا 

فѧѧإن نسѧѧبة انخفاضѧѧها تقѧѧل آثيѧѧرا عѧѧن نسѧѧبة انخفѧѧاض  الاسѧѧتثمارات  2008المهѧѧاجرين قѧѧد انخفضѧѧت بسѧѧبب الأزمѧѧة الماليѧѧة منѧѧذ 
آما أن نسبة انخفاضها في المنطقة العربية آانت الأقѧل، حيѧث قѧدر الانخفѧاض     . الأجنبية المباشرة وإيرادات السياحة الخارجية 

ربما بسبب محدودية آثار الأزمة المالية علي اقتصادات البلدان العربية المستقبلية للعمالة الوافدة  2009خلال سنة %  6بنحو 
.  

وقѧѧد تكѧѧون البلѧѧدان المغاربيѧѧة  أآثѧѧر تѧѧأثرا بالأزمѧѧة الماليѧѧة  وتبعاتهѧѧا  مѧѧن البلѧѧدان العربيѧѧة الأخѧѧرى التѧѧي لا يتمرآѧѧز     
فمثلا بالنسѧبة للمغѧرب تشѧير دراسѧة لأحѧد البѧاحثين  إلѧي أن التحѧويلات إلѧي المغѧرب خѧلال            . مهاجروها في غرب أوروبا
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وذلѧѧك بسѧѧبب تѧѧدهور الظѧѧروف  2008ل الربѧѧع الأول مѧѧن عѧѧام عنهѧѧا خѧѧلا%  15.2تقѧѧل بѧѧـ  2009الربѧѧع الأول مѧѧن عѧѧام 
  . الاقتصادية في آل من إسبانيا وفرنسا، حيث تترآز الجالية المغربية 

وعلѧى آѧل، فѧإن تحѧويلات المهѧاجرين      .  ولا يتوقع أن ترتفѧع قيمѧة التحѧويلات فѧي المنطقѧة آكѧل فѧي الأمѧد القصѧير          
بلѧѧدان عربيѧѧة عديѧѧدة تحتѧѧل مراتѧѧب متقدمѧѧة عالميѧѧا مѧѧن حيѧѧث حجѧѧم     ولا تѧѧزال.  2008العѧѧرب وصѧѧلت إلѧѧى ذروتهѧѧا سѧѧنة  

قѧѧدرت التحѧѧويلات الرسѧѧمية إلѧѧي   2007ففѧѧي عѧѧام . التحѧѧويلات، وأهميѧѧة تلѧѧك التحѧѧويلات آونهѧѧا مصѧѧدراً للعملѧѧة الصѧѧعبة   
التحѧويلات  بالنسبة لتونس، وتمثل تلك  1.7مليار دولار بالنسبة للجزائر و 2.1مليارات دولار و 7المغرب بما يقارب الـ 

 7.7من الناتج المحلي الإجمالي، أما بالنسبة لمصر فإن قيمة تلك التحويلات لѧنفس السѧنة تقѧدر بѧـ     %  9بالنسبة للمغرب  
إلѧي مѧا    2009من ناتجها المحلي الإجمالي، وآانѧت التوقعѧات ان ترتفѧع إلѧي أقصѧاها سѧنة       %  6مليار دولار وتمثل نحو 

  ..مليارات دولار 10يزيد على 
أن الأزمة المالية العالمية وما تبعها من أثر اقتصادي سلبي في معظم البلدان المستقبلة للعمالة الوافѧدة أدت إلѧي   غير 

بمѧا يزيѧد    2008حدوث عكس ذلك، حيث انخفضت تحويلات المهاجرين إلي مصر إلي أقل من المستوي الذي بلغته سنة 
اك بلداناً عربية تلعѧب فيهѧا تحѧويلات مهاجريهѧا دوراً أهѧم بكثيѧر       مليار دولار  آما يوضح الجدول أدناه، فإن هن 1.5على 

مما هوعليه الحال في بلѧدان شѧمال إفريقيѧا العربيѧة، وتѧأتي فѧي مقѧدمتها لبنѧان والأردن، حيѧث تمثѧل تلѧك التحѧويلات  سѧنة              
  .من الناتج المحلي الإجمالي علي التوالي %)  14.5(و%) 20(   2008

  2010- 2004ت المهاجرين في الفترة من جدول يوضح تطور قيمة تحويلا
 ) :آلاف الدولارات(وحالة البلدان العربية المصدرة للعمالة بـ 

2010 2009 2008 2007 2006  
 

 السنوات/البلد 2004 2005

3.789 3.597 3.794 3.434 2.883  الأردن    2.330 2.500
1.960 1.966 1.977 1.716 1.510  تونس    1.431 1.393
2.031 2.059 2.202 2.120 1.610  الجزائر   2.460 2.060
3.178 2.993 3.100 1.769 1.179  السودان   4.403 1.016
1.407 1.332 1.400 1.150  سوريا    855 823 795
1.307 1.261 1.220 1.085  فلسطين   638 705 928
8.117 7.558 7.181 5.769 5.202  لبنان    5.591 4.924
7.881 7.150 8.694 7.656 5.330  مصر    3.341 5.017
6.447 6.271 6.895 6.730 5.451  المغرب   4.221 4.590
1.471 1.378 1.451 1.322 1.283  اليمن    1.283 1.283

Source: World Bank 2011. Migration and Remittances Factbook 2011. 
المرتفѧѧع نسѧѧبيا للتحѧѧويلات الماليѧѧة، والمتقلѧѧب مѧѧن حيѧѧث   بѧѧرغم الحجѧѧم -هѧѧذا، وتقضѧѧي الأمانѧѧة فѧѧي العѧѧرض أن نѧѧذآر 

لعوائѧد عنصѧر   ) مصѧدّرا صѧافيا  (أن المنطقة العربية آكل تعتبѧر   -المستوى عبر الزمن إلى الدول العربية المرسلة للعمالة 
لأجنبيѧة نحѧو   للعمالѧة ا ) الخارجѧة (العمل، أو أن صافي التحويل بالسالب، حيث تفيد بعض التقديرات بلوغ حجم التحويلات 

  .داخل المنطقة العربية) البينية(أو) الواردة(مليارا للتحويلات  26 -23مليار دولار، مقابل نحو  50
  ) :حالة مجلس التعاون الخليجي ( هجرة العمالة بين دول الجنوب 

أن هѧذه الهجѧرة    ومѧا يلاحѧظ  . لا تقتصر الهجرة العربية علي الѧدول الغربيѧة بѧل ان هنѧاك هجѧرة عربيѧة بينيѧة مهمѧة جѧدا          
البينية آانت إلي نهاية الثمانينيات أوسع جغرافيا مما هي عليه حاليا، فلم تكن تقتصѧر علѧي منطقѧة الخلѧيج بѧل تشѧمل أيضѧا ليبيѧا         
والعراق خاصة واللتين آانتا تستقبلان الملايين من العمالة الوافدة من الدول العربية، فѧإن أهميѧتهم تناقصѧت نتيجѧة للحصѧار ثѧم       

ي العراق، وعѧدم الاسѧتقرار فѧي التوجѧه السياسѧي لنظѧام ليبيѧا، حيѧث أصѧبح التوجѧه السѧائد فѧي البلѧد يغلѧب عليѧه طѧابع                 الحرب ف
وعليه ستقتصر دراستنا علي دول الخليج العربي مع الترآيز علѧي أهميѧة المنطقѧة فѧي اسѧتيعاب العمالѧة       . الأفرقة على العروبة 

  .الوافدة من الدول العربية الأخرى 
بلدان مجلس التعاون الخليجي بسرعة نمو الناتج، نتيجة للريѧع البترولѧي مѧن جهѧة، وضѧيق قاعѧدتها السѧكانية مѧن          وتتميز

جهة أخѧرى، ممѧا جعلهѧا تعتمѧد أآثѧر فѧأآثر علѧي العمالѧة الوافѧدة آمصѧدر أساسѧي لمزاولѧة النشѧاط الاقتصѧادي وتنفيѧذ برامجهѧا                 
  .ة الأجنبية من مختلف أنحاء العالم ومن مختلف المهن ومستويات المهارةوبهذا أصبحت المنطقة أآثر جذبا للعمال. الإنمائية
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ولقد شهدت العمالة الوافدة إلѧي دول مجلѧس التعѧاون الخليجѧي منѧذ منتصѧف السѧبعينيات مѧن القѧرن الماضѧي تزايѧدا حѧادا             
مليѧون   1.1إلي ارتفاعها مѧن  وتغيرا ملحوظا في توزيعها حسب بلد الأصل والبلد المستقبل، حيث تشير الإحصاءات المتوافرة 

  .2005مليون في  12.7ثم إلي ما يزيد على  1995مليون في  8.5وإلى  1985في   4.12إلى  1975شخص في 
آما تؤآѧد هѧذه التقѧديرات    .  مليون شخص  15بما يزيد على  2010وتقدر الأمم المتحدة العمالة الوافدة إلي المنطقة في 

إجمالي العمالة في معظم البلدان المعنية باستثناء الكويت التي انخفضت فيها بشكل طفيѧف آمѧا   ارتفاع حصة العمالة الوافدة من 
  .يوضح الجدول أدناه 

  :جدول يوضح تطور العمالة الوافدة في دول مجلس التعاون الخليجي 
العمالة الوافدة آنسبة من إجمالي 

 (%)العمالة 
 العمالة / البلد إجمالي العمالة الوافدة

2010 2005 2010 2005 
البحرين        278 166 315 403 38.2 39.1
 الكويت  1 869  665 2 097  527 69.2 68.8
 عمان 666 263 826 074 25.5 24.4
 قطر 712 861 1 305  428 80.5 86.5
 السعودية 6 336  666 7 288  700 26.8 27.8
 الإمارات  2 863  027 3 293  369 70.0 70.0
  696  126 15 648  726 

12 
 المجموع

 
Source: UN. 2010: Department of economic and Social Affairs. Population Division. Trends in 

International Migration. the 2010 Revision   

مرتفعѧة  ويظهر الجدول أعلاه أن نسبة عدد الوافدين إلي إجمالي السѧكان فѧي آѧل مѧن قطѧر والإمѧارات العربيѧة والكويѧت         
  .جدا، حيث تهيمن العمالة الوافدة علي سوق العمل، لاسيما في القطاع الخاص 

مѧن  %  72ويحتل الوافدون من آسيا المرتبة الأولي بعѧد أن آѧان الوافѧدون العѧرب فѧي منتصѧف السѧبعينيات يمثلѧون فѧى          
اآبѧر جاليѧة عربيѧة فѧي المنطقѧة وتمثѧل فѧي        وتمثѧل الجاليѧة المصѧرية    . إجمالي العمالة الوافدة في دول مجلس التعѧاون الخليجѧي   

  .السنوات الأخيرة المرتبة الثانية أوالثالثة بعد الجاليتين الهندية والبنجلادشية 
وقد نتساءل عن أسباب التراجع النسبي للعمالة العربية الوافدة إلي المنطقة لمصلحة العمالة الآسѧيوية بѧالرغم مѧن البطالѧة     

بلدان العربية المصدرة للعمالة، فنجد أن من أولها القرب الجغرافي من شبة القارة الهندية والوجود المزمنة التي تعيشها معظم ال
وثانيها تفضيل الكثيرين للعمالة الآسيوية علي العربية نظرا لانخفاض تكلفتها ولأنهѧا ربمѧا  أآثѧر    .  التاريخي للهنود في المنطقة

ا وجود جماعѧة ضѧاغطة لهѧا مصѧلحة فѧي اسѧتقدام المزيѧد مѧن العمالѧة الآسѧيوية           طاعة وأقل رغبة في الاختلاط بالأهالي، وثالثه
والتوسѧع الكبيѧѧر فѧي السѧѧنوات الأخيѧرة فѧѧي الطلѧѧب علѧي العمالѧѧة الوافѧدة فѧѧي مجѧѧالي الخѧدمات المنزليѧѧة والشخصѧية، خاصѧѧة مѧѧن        

  .وأخيرا هناك عزوف لدي المواطنين الخليجيين عن العمل آأجراء في القطاع الخاص . الإناث
ويبدوأن الأزمة الاقتصادية العالمية لم تؤثر آثيرا على النشاط الاقتصادي في منطقة الخليج بالرغم ممѧا فقدتѧه الصѧناديق    

وقد تزايدت أعداد العمالة الوافدة في المنطقѧة خѧلال   . 2009-2008السيادية والبورصات الخليجية من أموال خلال الفترة من 
  .عموما  2010-2009سنتي 

  :البطالة  -ثالث القسم ال
تختلف طبيعة البطالة في المنطقة عما هي عليه في البلدان المتقدمة، فهي ليست دورية أو موسمية بѧل هيكليѧة ناتجѧة عѧن     
تشوه عميق للبنية الاقتصادية وذلك بسبب التبعية المتزايѧدة لبلѧدان المنطقѧة،  والأخطѧاء الفادحѧة فѧي مسѧارها التنمѧوي، فالبلѧدان          

ا، حتى وإن آان بعѧض البѧاحثين العѧرب يكѧررون التصѧريحات القائلѧة بضѧعف انѧدماج الاقتصѧادات العربيѧة فѧي            العربية جميعه
تتميѧѧز بدرجѧѧة انفتѧѧاح أعلѧѧي بكثيѧѧر مѧѧن المتوسѧѧط العѧѧالمي ممѧѧا يجعلهѧѧا تتѧѧأثر أآثѧѧر مѧѧن غيرهѧѧا عنѧѧدما تحѧѧدث    . الاقتصѧѧاد العѧѧالمي

  .اختلالات أوأزمات عالمية 
 ѧي            فالمنطقة آكل تعتمد على ما يحѧات فѧعار المحروقѧدهورت أسѧا تѧه آلمѧث انѧات، حيѧة للمحروقѧواق العالميѧي الأسѧدث ف

السوق العالمية تدهور مسѧتوى النشѧاط الاقتصѧادي والاجتمѧاعي فѧي المنطقѧة آكѧل، وذلѧك بسѧبب علاقѧات التѧرابط بѧين مختلѧف              
  .لع والسياحةبلدان المنطقة والعالم الخارجى، من حيث الاستثمار والإعانات والعمالة وتبادل الس

أما المسار التنموي للبلدان العربية فإنه يحمل بين  طياتѧه الكثيѧر مѧن الاخѧتلالات التѧي تعيشѧها اليѧوم والتѧي لѧم تكѧن غيѧر            
وإنه لمن المتعارف عليه مثلا أن الانفجار الديموغرافي في فترة ما سيؤدي إلى ارتفѧاع حѧاد فѧي فتѧرة لاحقѧة      . متوقعة منذ سنين
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. العمل من فئة الشباب الذي يبدأ بعضهم البحث في عمر مبكر عن عمل لائق في سѧن الخامسѧة عشѧرة مѧثلاً      لعدد الباحثين عن
وبالرغم من هذا لم تقم الحكومات العربية إلا في السنوات الأخيѧرة بѧالتفكير فѧي وضѧع سياسѧات وطنيѧة وإقليميѧة خاصѧة بتنميѧة          

  .واستغلال طاقات فئة الشباب
خذي القرار في البلدان العربية التغيرات المتسارعة التي تحدث في العالم في المجѧالات العلميѧة   آما لم تكن خافية على مت

ذلك أنها تفرض احتياجات جديѧدة   . تلك التغيرات التي تتطلب مجاراتها للاستفادة منها والتأقلم معها. والتكنولوجية والاقتصادية 
وللتѧأقلم مѧع هѧذه    .  لمي والتكنولѧوجي فѧي آѧل القطاعѧات السѧلعية والخدميѧة      تؤثر على أسواق العمل نظرا لارتباطها بالتطور الع

التغيرات المتسارعة، تلزم إصلاحات جذرية في مجال التعليم والتدريب حتى تتلاءم مع المتطلبات المتغيرة لسوق العمل، غيѧر  
با علѧى توظيѧف الخѧريجين مѧن المعاهѧد      أن هذه الإصلاحات بالرغم من ضرورتها وأهميتها لم يتم القيام بها وهو ما انعكѧس سѧل  

 .العليا والجامعات ومراآز التكوين والتدريب التقني والمهني آما سنرى لاحقا

وتتمثѧѧل خطѧѧورة ظѧѧاهرة البطالѧѧة فѧѧي الѧѧوطن العربѧѧي فѧѧي ضѧѧخامتها وترآزهѧѧا فѧѧي أوسѧѧاط فئѧѧة الشѧѧباب بشѧѧكل عѧѧام        
لنسѧبة لشѧريحة الشѧباب والإنѧاث، وتمѧس حتѧي البلѧدان        والمتعلمين منهم، خاصة  البѧاحثين عѧن العمѧل لأول مѧرة، لاسѧيما با     

  .العربية الغنية المستقبلة للعمالة الوافدة بأعداد ضخمة مما يعكس عدم تلاؤم العرض والطلب في سوق العمل فيها 
   ѧة هѧر البطالѧدرا آما أن خطورتها تكمن في آثارها السلبية الاقتصادية والاجتماعية والأمنية والنفسية، فاقتصاديا تعتب

فѧالبعض يقѧدر الѧدخل الضѧائع فѧي المنطقѧة       .  للطاقات الإنتاجيѧة لكونهѧا غيѧر منتجѧة مѧن جهѧة ومسѧتهلكة مѧن جهѧة أخѧري           
وتѧؤثر البطالѧة سѧلبا علѧي أواصѧر الѧروابط       .  مليѧار دولار سѧنويا    50إلѧي   40العربية نتيجة للبطالة في فئة الشѧباب بنحѧو  

آمѧا أنهѧا تѧؤثر سѧلبا علѧي العلاقѧات الأسѧرية        . تماعيѧة السѧائدة فѧي المجتمѧع    تجاه المؤسسѧات الرسѧمية والأنظمѧة والقѧيم الاج    
  .وقدرة الأسرة علي ممارسة دورها الاجتماعي والتربوي والتعليمي لأفرادها 

وتشير بعض الدراسات إلي أن الفقر والبطالة يؤديان إلي الشعور بالرفض والعداء باتجاه المجتمع والنظام السياسѧي  
ثقѧة فѧي المؤسسѧات السياسѧية والاجتماعيѧة وفѧي قѧدرتها علѧي إيجѧاد حلѧول مشѧاآل العѧاطلين عѧن العمѧل ممѧا                وإلي انعدام ال

أما من الناحية النفسية فإن العاطلين عن العمل لفترة طويلة عادة مѧا  . يجعلهم يشعرون بعدم الالتزام بقبولها أو الامتثال لها
الكفѧاءة ممѧا يѧودي إلѧي اعѧتلال فѧي الصѧحة النفسѧية لѧديهم وإلѧي            يصابون بالاضѧطرابات النفسѧية  والشѧعور بѧالعجز وعѧدم     

  .الإحباط الذي قد يؤدي لدي البعض إلي الانتحار 
مѧن قضѧية تنمويѧة إلѧي قضѧية تتعلѧق بѧالأمن والاسѧتقرار         ) إذا مѧا انتشѧر نطاقهѧا وامتѧدت فترتهѧا     (وقد تتحول البطالѧة  

طالة تتميز بالترآيز في شريحة الشباب البѧاحثين عѧن العمѧل لأول    للمجتمع وللمنطقة العربية آكل، خاصة إذا آانت تلك الب
  .مرة آما هي الوضعية المزمنة في المنطقة العربية  

ومن المهم أن نشير هنا إلѧى نقطѧة مهمѧة تتعلѧق بإحصѧاءات البطالѧة فѧي المنطقѧة العربيѧة، حيѧث تشѧكو معظѧم بلѧدان              
فبينما يتم نشر . الاقتصادية والاجتماعية المختلفة عن قصد أو دون قصدالمنطقة من انعدام الدقة والتأخر في نشر البيانات 

الإحصاءات حول البطالة في الدول المتقدمة شѧهريا فإنѧه أصѧبح عѧادة فѧي المنطقѧة العربيѧة أن يأخѧذ نشѧر البيانѧات الأوليѧة            
 ѧادة     شهوراً عديدة بعد انقضاء السنة مما يقلل من أهميتها في اتخاذ القرارات وتصحيح السياسѧتم عѧا يѧراءات، آمѧات والإج

أيضا احتكار البيانات وعدم نشرها في وقتها مما يقلل من مصداقيتها ويؤثر سѧلبا علѧي سѧلوك المѧواطنين تجѧاه المؤسسѧات       
  .الرسمية

آما تتسم مكاتب التشغيل بانخفاض الفعالية وقلة الشفافية أوانعدامها وآѧذا المحسѧوبية والرشѧوة فѧي آثيѧر مѧن البلѧدان        
ية مما يجعل الباحثين عن العمل على الأخص منهم الشѧباب لا يلجѧأون إليهѧا، وإن لجѧأوا فѧإنهم عѧادة مѧا يتخلѧون عѧن          العرب

  . البحث عن التوظيف عن طريق آل المكاتب
وعلي عكس البلدان المتقدمة التي تمنح تأمينات للباحثين عن العمل القدامى منهم والجدد، فإن معظѧم البلѧدان العربيѧة    

وفѧي واقѧع الأمѧر حتѧى لمعظѧم المسѧرحين مѧن القطѧاع         ( فر علي التأمين ضد البطالة للباحثين عن العمѧل لأول مѧرة   لا تتوا
  . مما يفقد العاطلين عن العمل حافز التسجيل والتواصل مع مكاتب التشغيل) الخاص 

للفئة (لة بين الشباب أن المتوسط التقريبي لمعدل البطا 2010-2007وتؤآد الإحصاءات المتوافرة حول الفترة من 
منهѧا  % 27,25نحѧو  (فѧي المنطقѧة العربيѧة يزيѧد علѧى ربѧع العѧدد الإجمѧالي للشѧباب          ) سنة مѧن الجنسѧين   25-15العمرية 

وتتفѧاوت النسѧبة بѧين    . ، أي ما يقارب ضعف المتوسط العالمي لѧنفس الشѧريحة  )للإناث% 29تقريبا للذآور و نحو % 22
  1.ددالأقطار العربية آثيرا في هذا الص
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هذا، ويلاحظ أن التزايد المطرد للإناث الباحثات عن العمѧل والارتفѧاع المتزايѧد لمسѧتواهن التعليمѧي تصѧادف مѧع انحسѧار         
دور الدولة في التوظيف،  آما يواجهن في سوق العمل عقبات عديدة ومستمرة في التوظيѧف فѧي القطѧاع الخѧاص لأسѧباب      

القوانين في معظم البلدان العربيѧة تمنѧع التمييѧز بѧين الجنسѧين فѧي التوظيѧف،         ثقافية بل أيضا اقتصادية وهذا بالرغم من أن
فمقارنѧة بالمنѧѧاطق الأخѧѧرى  مѧن العѧѧالم، تتميѧѧز المنطقѧѧة   . وآنتيجѧة لѧѧذلك ارتفѧѧع معѧدل البطالѧѧة للإنѧѧاث فѧي شѧѧريحة الشѧѧباب    

طѧاع الخѧاص عѧن توظيѧف     العربية بوجѧود فجѧوة آبيѧرة بѧين الجنسѧين فѧي معѧدلات بطالѧة الشѧباب وذلѧك بسѧبب عѧزوف الق            
الإنѧѧاث بسѧѧبب عѧѧدم اسѧѧتعداد أربѧѧاب العمѧѧل لقبѧѧول الإجѧѧازات مدفوعѧѧة الأجѧѧر الخاصѧѧة بالإنѧѧاث آإجѧѧازة الحمѧѧل والѧѧولادة           

آمѧѧا أن محدوديѧѧة . والرضѧѧاعة وغيرهѧѧا، وأيضѧѧا بسѧѧبب محدوديѧѧة اسѧѧتعداد الإنѧѧاث للتنقѧѧل مѧѧن منطقѧѧة لأخѧѧرى والعمѧѧل لѧѧيلا 
  .لتصدير في المنطقة تقف عائقا أمام الإناث الصناعات آثيفة العمل والموجهة نحوا

آما تبين الإحصاءات أن البطالة في أوساط الشباب ترتفع بارتفاع مسѧتوي التعلѧيم باسѧتثناء الشѧباب ذوي الشѧهادات       
  . العليا آالدآتوراة أوما يعادلها 

  :أثر الأزمة المالية على التشغيل والبطالة في المنطقة 
سمية المتكررة فѧي معظѧم البلѧدان العربيѧة بأنهѧا غيѧر معنيѧة بالأزمѧة الماليѧة آليѧة، أو أن           بالرغم من التصريحات الر

آثارها السلبية محدودة  بسبب عدم اندماج نظامها المالي في النظام المالى العالمي، فإن هذه التصريحات سرعان مѧا أثبѧت   
والدليل علѧى ذلѧك تحѧوّل    . لإنتاج والتبادل العالميين الواقع عدم مصداقيتها ذلك أن النظام المالي ليس منفصلا عن نظامي ا

  .الأزمة المالية إلى أزمة اقتصادية عالمية
ويمكن القول إن الأزمة المالية العالمية آانت لها تأثيرات مباشرة علي الѧدول العربيѧة المصѧدرة للѧنفط، خاصѧة دول      

" غير النفطية"دية، وتأثيرات غير مباشرة على الدول الخليج،  من خلال خسائر أسواق المال واستثمارات الصناديق السيا
مѧѧن خѧѧلال انخفѧѧاض الطلѧѧب العѧѧالمي علѧѧي صѧѧادراتها وانخفѧѧاض العائѧѧدات السѧѧياحية  وتحѧѧويلات المهѧѧاجرين والإعانѧѧات         

 .  الخارجية والاستثمار الأجنبي  
بѧالمعنى  " رآود اقتصادي"تشهد حالة  وبرغم هذه الآثار السلبية للأزمة المالية العالمية، فإن الدول العربية عموما لم

وذلك ربما ليس غريبѧاً،  إذ إن المؤسسѧات عѧادة مѧا تفضѧل الحفѧاظ       . ونتيجة لذلك لم يحدث تسريح جماعي للعمال . الدقيق
علي عمالها إذا آانت تتوقع محدودية الأزمة زمنياً، وتلجأ عادة إلي استعمال المرونة أآثر في إدارة مواردها البشѧرية مѧن   

ѧѧتوياته           حيѧѧي مسѧѧاط إلѧѧودة النشѧѧار عѧѧي انتظѧѧب،  فѧѧي الطلѧѧاض فѧѧع الانخفѧѧف مѧѧا للتكيѧѧر وغيرهمѧѧل والأجѧѧاعات العمѧѧث س
  .  الاعتيادية

وباختصѧѧار، فѧѧإن الأزمѧѧة لѧѧم تѧѧؤد إلѧѧي رآѧѧود اقتصѧѧادي آمѧѧا لѧѧم ينѧѧتج عنهѧѧا تسѧѧريح للعمѧѧال علѧѧي شѧѧكل واسѧѧع،  إلا أن  
  .لاحتياجات التشغيل في المنطقةمعدلات النموالمحققة آانت غير آافية للاستجابة 

فالبلѧدان النفطيѧة آانѧت اقѧل تѧأثرا مѧن       . و عموما، تتسم الوضعية العامة للمنطقة بالتبѧاين الكبيѧر بѧين البلѧدان المختلفѧة     
حيث البطالة عن البلѧدان غيѧر النفطيѧة، وذلѧك بسѧبب محدوديѧة المѧوارد الماليѧة المتاحѧة لهѧا، مقارنѧة بالبلѧدان النفطيѧة التѧي               

وقد نتج عن ذلك ارتفاع ملحوظ فѧي مسѧتوي البطالѧة فѧي البلѧدان      .  مت لديها فوائض معتبرة من الفترة السابقة للأزمةتراآ
آتѧونس ومصѧر وسѧوريا والمغѧرب، وذلѧك بسѧبب انخفѧاض الطلѧب         ) المتنوعѧة (التي آانت توصف بأنها ذات الاقتصѧادات  

  .دات السياحة في آن واحدعلى صادراتها، وتدهور التحويلات الخارجية المختلفة وإيرا
، إلѧى أن معѧدل البطالѧة لجميѧع     2010و تأآيدا لما سبق، تشير البيانات المتاحة لدى منظمة العمѧل العربيѧة عѧن عѧام     

فإن معدل البطالѧة يصѧل   " مجلس التعاون الخليجي"، أما في حالة استبعاد دول %13,82الدول العربية، بلغ في المتوسط 
  .1%18,1إلى 

" اليѧد الخفيѧة   " بطالة المتفشية والمزمنة في الوطن العربي لا يمكن معالجتها بحلول تقليدية تعتمѧد علѧى   إن ظاهرة ال
لقѧѧوى السѧѧوق ولا بالسياسѧѧات الظرفيѧѧة التѧѧي تعѧѧد للاسѧѧتجابة لظѧѧروف طارئѧѧة، ذلѧѧك أن ظѧѧاهرة البطالѧѧة مزمنѧѧة وتѧѧزداد حѧѧدة  

  .جتمع العربي وطأتها على الشباب خاصة، مما يهدد امن واستقرار وسلامة الم
وينبغѧѧي علѧѧي الحكومѧѧات العربيѧѧة أن تشѧѧرك المجتمѧѧع المѧѧدني والقطѧѧاع الخѧѧاص فѧѧي رسѧѧم سياسѧѧات بديلѧѧة تسѧѧتجيب للمتطلبѧѧات      

ومѧادام الشѧباب العربѧي يقبѧل علѧي المخѧاطرة        .  والاحتياجات  المتغيرة للشباب والمرأة في العمل اللائق والسكن والتكوين المتواصل 
لإبѧѧداع  والابتكѧѧار فѧѧي نفѧѧس المسѧѧتوي مѧѧن نظرائѧѧه فѧѧي العѧѧالم، فѧѧإن فشѧѧله لا يمكѧѧن أن يرجѧѧع الѧѧى تفضѧѧيله الراحѧѧة  بمعناهѧѧا الايجѧѧابي آا

والѧدليل علѧى ذلѧك    . والاستجمام على العمل الجاد والمبدع بل بسبب فشѧل السياسѧات التѧي اتبعѧت  فѧي المنطقѧة خѧلال العقѧود الماضѧية         
  .عربي في ميدان التحكم في العلوم والتكنولوجيا وفي مجال إنشاء المؤسسات والابتكار نتائج الدراسات الميدانية حول قدرة الشباب ال

                                                 
 .2012منظمة العمل العربية، الكتاب الدوري لإحصاءات العمل بالبلدان العربية، العدد التاسع،  - 1
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  :النتائج والتوصيات 
يمكѧѧن ... بالمنطقѧѧة العربيѧѧة  2011مѧѧن خѧѧلال دراسѧѧة وضѧѧعية التشѧѧغيل والبطالѧѧة قبيѧѧل الاحتجاجѧѧات الشѧѧعبية فѧѧى      

  :استنتاج ما يلي 
نظرا إلى أن مجموعة الدول العربية  لا تنتمي في مجملها إلى أي من المجموعات الاقليمية المتعارف عليها لѧدى   -1

المؤسسات الدولية، فإن الباحث يواجه صѧعوبات جمѧة نظѧرا لعѧدم تѧوافر قاعѧدة بيانѧات تخѧص المجموعѧة بأآملهѧا           
مية وعمليѧة تخѧص السѧكان والتشѧغيل والبطالѧة فѧي       مما يستدعي قيام منظمة العمل العربية بإنشاء قاعدة بيانات عل

 .   الوطن العربي آكل تسهيلا لعمل الباحثين وصناع القرار
تحسѧѧنا متواضѧѧعا فѧѧي معѧѧدلات الشѧѧغل وانخفѧѧاض     2008-2003عرفѧѧت المنطقѧѧة بشѧѧكل عѧѧام خѧѧلال الفتѧѧرة مѧѧن     -2

معنى معѧين، ومѧع العلѧم أن هنѧاك     معدلات البطالة، ربما إثر ارتفاع أسعار النفط آقوة محرآة للاقتصاد العربي، ب
  .  تفاوتا معتبرا بين البلدان العربية فإن المنطقة بحاجة إلي سياسات بديلة يكون فيها الشغل أولوية الأولويات

بالرغم من أن هذا التحسن مسّ الجنسين معاً،  فإن الإناث، فيما يبدو من بعض الدلائل الكمية، استفادوا أآثѧر مѧن    -3
إلى حدّ ما في تضييق الفجوة بين الجنسين نسبيا؛ أما بالنسبة لفئة الشباب فقد آان معѧدل نموهѧا   الرجال، مما أسهم 

). دول شѧѧمال إفريقيѧѧا العربيѧѧة(أعلѧѧى مѧѧن معѧѧدل نمѧѧو مناصѧѧب الشѧѧغل التѧѧي اسѧѧتفادت منهѧѧا، خاصѧѧة فѧѧي مجموعѧѧة    
مشѧارآة الشѧباب فѧي     سياسات التشغيل فѧي المنطقѧة، مѧع   ) تشبيب(و) تأنيث(وبالرغم من هذا نوصي بالمضي في 

  .رسم هذه السياسات، ومتابعة تطبيقها بكل جدية
بالرغم من التنامي السريع للعمالة وحدوث انخفاض نسبي في معدل البطالة، في لحظة معينة، فإن هѧذا الأخيѧر لا    -4

العالميѧة  يزال مرتفعѧا إذا مѧا قѧورن بالمجموعѧات الإقليميѧة الأخѧرى أوالمتوسѧط العѧالمي، إثѧر الأزمѧة الاقتصѧادية            
ويتطلѧѧب ذلѧѧك إعѧѧادة النظѧѧر فѧѧي أولويѧѧات  . وبعѧѧض مضѧѧاعفات الأحѧѧداث الاحتجاجيѧѧة الأخيѧѧرة، ولѧѧو بشѧѧكل ظرفѧѧي 

السياسات التنموية، بالانتقال مѧن الترآيѧز علѧى النموالاقتصѧادي بمعنѧاه الكمѧي المجѧرد، والاعتمѧاد الأحѧادي علѧى           
الحكѧم  "والѧدور الѧوظيفي الفعѧال للدولѧة، مѧن خѧلال       قوى السوق، إلѧى الترآيѧز علѧى التشѧغيل والعدالѧة الاجتماعيѧة       

  ".الجيد
لا تزال فئة الإناث، بالرغم مѧن ضѧعف نسѧبة مسѧاهمتها فѧي القѧوى العاملѧة فѧي المنطقѧة، تعѧاني البطالѧة أآثѧر مѧن               -5

  .الرجال
 يبدوأن التحسن الكبير في التشغيل من الناحية الكميѧة آѧان علѧى حسѧاب نوعيتѧه، حيѧث لѧوحظ أن نسѧبة آبيѧرة مѧن           -6

مناصب الشغل المنشѧأة خѧلال هѧذه الفتѧرة لا يمكѧن أن ترتѧب فѧي خانѧة العمѧل اللائѧق مѧن حيѧث الديمومѧة والأجѧر               
وهوما يفسر ارتفاع نسبة العاملين الفقراء،  مما يتطلب إعادة النظر فѧي بيئѧة الاسѧتثمار    . وظروف العمل الأخرى

  .القطاع المنظم وإيجاد تحفيزات للعاملين في القطاع غير المنظم للاندماج في 
تمثل الهجرة إلى الخارج في العديد من الدول ذات الكثافة  السكانية المرتفعة قناة مهمة للتخفيف من وطأة البطالѧة   -7

وتسهم في تحسين ميزان المدفوعات ومستوى المعيشة لأسر العاملين وللتنمية بشكل عام في بلدانهم الأصلية عѧن  
فѧإن التحѧول الѧذي حѧدث فѧي سياسѧات البلѧدان المضѧيفة، وفѧي الغѧرب خاصѧة،             .طريق تحويلاتهم النقدية والعينية 

،  يقيѧѧد مѧѧن هجѧѧرة الفئѧѧات ذات المهѧѧارات المنخفضѧѧة ويشѧѧجع هجѧѧرة المهѧѧارات العليѧѧا مѧѧن البلѧѧدان    "الانتقائيѧѧة"نحѧѧو
               ѧدان المضѧل البلѧارات دون تحمѧن  المهѧة مѧراغ المنطقѧي إفѧتقبل فѧي المسѧهم فѧد يسѧا قѧرب، ممѧى الغѧيفة العربية إل

وتظهر الإحصاءات الأخيرة أن هجرة الأدمغة نحو الغرب من المنطقة في تزايد آبيѧر، وتشѧمل   . تكاليف تكوينها 
الجنسين، البطّالين وغير البطّالين، مما يستدعي توفير البيئة الملائمة للمهارات العليا لتوطينها محليا، خاصѧة عѧن   

  . ، وتحسين ظروف عملها في المنطقة"ولوجيالبحث العلمي والتطوير التكن"طريق تشجيع أنشطة 
إن البطالѧѧѧة فѧѧѧي المنطقѧѧѧة العربيѧѧѧة هѧѧѧي بطالѧѧѧة هيكليѧѧѧة وليسѧѧѧت دوريѧѧѧة أو موسѧѧѧمية وإن القضѧѧѧاء عليهѧѧѧا يتطلѧѧѧب        -8

التѧي تعمѧل بهѧا معظѧم     " الظرفيѧة "بѧدلا مѧن   " اسѧتباقي "استراتيجيات  وسياسات تنموية طويلة المѧدي، وذات طѧابع   
  .الأنظمة حاليا 

ي الوطن العربي تختلف تماما عن البطالة في الدول المتقدمة، ذلك أنها تخص أساسѧا فئѧة الشѧباب، مѧن البѧاحثين      إن البطالة ف -9
عن العمل لأول مرة، مما يستدعي التعامل معها بطرق مختلفة، بالترآيز على التدريب لتأهيل هѧؤلاء لسѧوق العمѧل، خاصѧة     

  .ة في معظم البلدان العربيةفي ظل عدم ملاءمة التعليم مع متطلبات السوق والتنمي

منѧѧذ مѧѧا يقѧѧرب مѧѧن ثلاثѧѧة عقѧѧود؛ فѧѧإن تلѧѧك    " إصѧѧلاحات  اقتصѧѧادية"بѧѧالرغم مѧѧن أن معظѧѧم البلѧѧدان العربيѧѧة تقѧѧوم بمѧѧا يسѧѧمى     -10
الإصلاحات تفتقد البعد الاجتماعى الحقيقى، مما يرفع من تكاليفها ويضعف الحوافز لدي المجتمѧع بكѧل قطاعاتѧه  للاسѧتثمار     

  .اللائقة، وبالتالي تحقيق النمو وتحسين مستوى التشغيل والحد من البطالة والفقر وإيجاد الوظائف 
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  الانعكاسات الاقتصادية للاحتجاجات
  الشعبية العربية

  
  :مقدمة 

دول العربية، والتي أثѧرت بشѧكل غيѧر مباشѧر علѧى      البعض  ،تشهدهاشهدتها، وإن الاضطرابات غير المسبوقة التي 
تفѧرض تبنѧي نمѧوذج اقتصѧادي جديѧد، يقѧوم علѧى        آانѧت لهѧا انعكاسѧات اقتصѧادية بالغѧة الشѧدة، ومѧن ثѧم فهѧي          دول أخرى، 
بصѧفة   الشѧباب فئѧة   طالѧب ، وتتطلѧب الإسѧراع بѧوتيرة الإصѧلاحات والاهتمѧام بم     لفعالة بين آل قطاعات المجتمعالمشارآة ا

  .خاصة
علѧى المѧدى القصѧير إلѧى      الاقتصادية السلبية للاضѧطرابات الإقليميѧة   التأثيراتالانعكاسات ون المتوقع أن تستمر وم

المنطقѧة احتجѧت أساسѧا ضѧد الفقѧر والفسѧاد والبطالѧة         شѧعوب ف ؛المتوسط، لكنها سѧتحقق آثѧاراً إيجابيѧة علѧى المѧدى الطويѧل      
  . وتطالب بإصلاحات اقتصادية وسياسية واجتماعية

فѧي مصѧر   % 5.2آانت تسجل نمواً اقتصѧادياً قويѧاً بلѧغ     ،ن المثير في الأمر هو أن الدول التي شهدت احتجاجاتوم
المجتمѧع، حيѧث حافظѧت تلѧك الѧدول      قѧوى  لكن الاستفادة من هذا النمو لم تصل إلى آل  قبل الأحداث، في تونس،% 4.6و

وهѧذا الوضѧع يتطلѧب    . أو مناصѧرا للفقѧراء   يѧزا للتشѧغيل  على معدلات بطالѧة ونسѧب فقѧر عاليѧة،  أي أن النمѧو لѧم يكѧن متح       
مѧن  والتعبيѧر عѧن إرادة المجتمѧع وتحقيѧق درجѧة أعلѧى       الحديث عن نموذج اقتصادي جديد يجمع بين فعالية اقتصاد السوق 

لمجتمѧع،  وا ينملافالترآيز لن يكون على تحقيق الربحية فقط، لكن على تعظѧيم المنفعѧة المشѧترآة للعѧ    ... العدالة الاجتماعية
شѧѧمل مجموعѧѧة مѧѧن  يمتوسѧѧط المѧѧدى  ىاقتصѧѧاد ذلѧѧك بجѧѧدول أعمѧѧال ويجѧѧب اسѧѧتكمال . " بنѧѧاء القѧѧيم المشѧѧترآة " مѧѧن خѧѧلال

  .الحوآمة والشفافية والإفصاحإيجاد فرص العمل وتعزيز ، من أهمها في مجالات عدة الإجراءات الهادفة للإصلاح
مѧن   خѧلال تلѧك المرحلѧة،   ، و!بالضѧبط؟ تمѧر بمرحلѧة انتقاليѧة مѧن الصѧعب تحديѧد آѧم سѧتأخذ مѧن الوقѧت           العربيѧة  فالمنطقة 

قطاعѧѧات السѧѧياحة والتجѧѧارة والتمويѧѧل   هѧѧي ، وأآثѧѧر القطاعѧѧات تѧѧأثراً  البةن لѧѧم تكѧѧن سѧѧ إ  ،أن نتوقѧѧع معѧѧدلات نموأقѧѧل المنطقѧѧي 
، وعلѧى  جنبѧي سѧواء المحلѧي أو الأ   لباً علѧى الاسѧتثمار  تتراجѧع تحѧويلات العѧاملين بالخѧارج، وسѧيؤثر ذلѧك سѧ       قد والعقارات، آما 

تغيѧر اللاعبѧين بالسѧوق وانحسѧار الفسѧاد       :ومѧن أهمهѧا   ،ولكن الآثار البعيدة سѧتكون إيجابيѧة  . أسواق الأسهم والسندات والعملات
  .عموما آل هذه التغيرات ستؤدي إلى تحسن أوضاع الاقتصادات العربيةو. وزيادة الشفافية والرقابة

 أثر الاحتجاجات الشعبية على المتغيѧرات الكليѧة  : أجزاء، تعالج على التوالي ةوء ذلك تنقسم الدراسة إلى أربعفي ض
وأثѧر    ؛أثѧر الاحتجاجѧات الشѧعبية علѧى القطاعѧات الفاعلѧة بالاقتصѧادات العربيѧة فѧي الأجѧل القصѧير           ؛ وفي الأجѧل القصѧير  

، الآثѧار طويلѧة الأجѧل للاحتجاجѧات الشѧعبية     و؛ ن القصѧير والطويѧل  في الأجلѧي ) البطالة(الاحتجاجات الشعبية على التشغيل 
  .للحد من السلبيات وتعزيز الايجابيات وأخيرا توصيات

  
 

  :ات الشعبية على المتغيرات الكلية في الأجل القصير حتجاجأثر الا -أولا 
الترآيѧѧز علѧѧى أثرهѧѧا علѧѧى المتغيѧѧرات الكليѧѧة مѧѧن خѧѧلال بعѧѧض يتنѧѧاول هѧѧذا المبحѧѧث أثѧѧر الاحتجاجѧѧات الشѧѧعبية علѧѧى  

  :وذلك على النحوالتالي ، وأسعار الصرف ،، والأسعار المحليةالأجنبي النموالاقتصادي، والاستثمار
  ) :ومستوى التنافسية وسهولة أداء الأعمال( النموالاقتصاديمعدل  -1

ولقيѧѧاس  .زمنيѧѧة معينѧѧة ؛ خѧѧلال فتѧѧرة  يقصѧѧد بالنموالاقتصѧѧادي زيѧѧادة آميѧѧة السѧѧلع والخѧѧدمات التѧѧي ينتجهѧѧا الاقتصѧѧاد    
أداء الاقتصѧاد بصѧفة   ومѧن ثѧم   المقيѧاس الأفضѧل للنمѧو،    باعتبѧاره   النموالاقتصادي يستخدم مؤشر الناتج المحلѧي الإجمѧالي،  

يعكѧس أثѧر التضѧخم علѧى     مؤشر الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي، لأنѧه   ةقراءالاقتصاديون، في هذا المقام، ويفضل  .عامة
  .الناتج

يجابيѧѧة خѧѧلال السѧѧنوات العشѧѧر   سѧѧجلت مؤشѧѧرات إ والمتتبѧѧع لمعѧѧدلات نموالنѧѧاتج الحقيقѧѧي بالѧѧدول العربيѧѧة يجѧѧد أنهѧѧا     
وبѧѧالرغم مѧѧن الأزمѧѧة الماليѧѧة   . فѧѧي بعѧѧض السѧѧنوات % 6تجѧѧاوز المتوسѧѧط العѧѧام للѧѧدول العربيѧѧة نحѧѧو  و ،)2000-2010(

-(وــѧ ـيѧة بѧالرغم مѧن انكمѧاش الاقتصѧاد العѧالمي بنح      حافظѧت علѧى معѧدلات نموايجاب    ، عمومѧا، الدول العربية ، فإنالعالمية

:المحور الثاني   
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نمѧѧو تفѧѧوق المعѧѧدل  تآمѧѧا أن الѧѧدول العربيѧѧة حافظѧѧت خѧѧلال تلѧѧك السѧѧنوات العشѧѧر علѧѧى معѧѧدلا مѧѧثلا؛ 2009عѧام  %) 0.6
  .، يقودها القطاع النفطي ومجموعة الدول النفطية بشكل خاصالعالمي

تغيѧر المشѧهد السياسѧي فѧي المنطقѧة      لѧم   ،ف بالѧدول العربيѧة  أن الثورات العربية التي لاتزال تعصѧ  حظلاوعدا ذلك، ي
 تحقق معدل نمѧو   ،فحسب بل أفرزت مشهدا اقتصاديا جعل المنطقة، التي تضم أهم مصادر إنتاج النفط الرئيسية في العالم

مѧالي فѧي   صѧندوق النقѧد الѧدولي حѧول نمѧو النѧاتج المحلѧي الإج        اتيرد، وذلѧك وفقѧا لتقѧ   2011أقل من المعѧدل العѧالمي عѧام    
  .منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا

توقعاتѧѧه بشѧѧأن نموالنѧѧاتج المحلѧѧي الإجمѧѧالي    2012 نيسѧѧان/ فѧѧي تقريѧѧره الصѧѧادر فѧѧي ابريѧѧل   فقѧѧد خفѧѧض الصѧѧندوق 
، آمѧѧا % 3.9مقابѧѧل نموللاقتصѧѧاد العѧѧالمي بنحѧѧو %   3.5إلѧѧى %  5.1مѧѧن  2011 لعѧѧامبالأسѧѧعار الثابتѧѧة فѧѧي المنطقѧѧة  

  :، وهذا ما يتضح من الجدول التالى %3.6إلى % 4.2من  2012خفض توقعاته لعام 
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  : 2011- 2009جمالي خلال الفترة جدول يوضح معدل نموالناتج المحلي الإ

 2010 2009  الدولة
 2011تقديرات  

 2012ابريل تقرير   2011ابريل تقرير 

2.5 4.2 2.3 5.5 الأردن

4.9 3.2 3.2 3.2- الإمارات

1.8 4.5 4.1 3.1 البحريـن

0.8- 4.8 3.1 3.1 تونس

2.5 4.0 3.3 2.4 الجزائـر
4.5 5.4 3.5 5.0 جيبـوتي

6.8 4.5 4.1 0.1 السعودية

3.9- 6.2 6.5 4.6  السـودان

2.0- 5.5 3.2 6.0 سـورية

9.9 11.5 0.8 4.2 العراق

5.5 4.7 4.1 1.1 عُمـان

18.8 18.6 16.6 12.0 قطر

8.2 4.4 3.4 5.2- الكويـت

1.5 5.0 7.5 8.5 لبنـان

61.0- 6.2 4.2 2.3- ليبيا

1.8 5.5 5.1 4.7 مصـر

4.3 4.3 3.7 4.9 المغـرب

3.6 5.1 5.2 1.2- موريتانـيـا

10.5- 4.1 8.0 3.9 اليمـن

3.5 5.1 4.4 2.6  اجمالي الدول العربية

3.9 4.2 6.1 1.7-  العالم

Source : IMF. World Economic outlook. April 2011,2012 .  

ارين في أداء اقتصادات الدول العربية، ففي المسѧار الأول تشѧهد اقتصѧادات الѧدول     سوجود م ،يتضح من الجدول السابق
المصدرة للنفط، خاصة دول مجلس التعاون الخليجي، نموا سريعا نتيجة ارتفاع أسعار النفط ووصول متوسط سعر الѧنفط إلѧى   

فائضѧا فѧي الحسѧاب الجѧاري      حققѧت نطقѧة  الدول المصدرة للنفط فѧي الم  وبالتالى فإن، 2011دولارات للبرميل في العام  105
معدل نموالناتج المحلي الإجمالي؛ فقѧد ارتفѧع معѧدل نموالنѧاتج فѧي  الإمѧارات والسѧعودية        ل اًومن ثم ارتفاع 2011لعام المجمع 
 .، علѧى التѧوالي  2011عѧام  %  8.2، 18.8، 6.8، 4.9إلѧى   2010عام %  3.4، 16.6، 4.1، 3.2والكويت من وقطر 

تعرضها تعرض بعضها للاحتجاجات أصلا، أو عدم عدم لنظرا  ،قيم المعدلة المتوقعة لتلك الدولفقد تحسنت ال ،أآثر من ذلكو
، ولѧوغير  اًآانѧت سѧبب  التѧى حѧدثت فѧى بعضѧها     بشكل آبير لاحتجاجѧات شѧعبية باسѧتثناء البحѧرين، بѧل إن الاحتجاجѧات الشѧعبية        

سѧهم فѧي ارتفѧاع    أخاصة في السعودية والكويѧت وقطѧر ممѧا     ت مختلفة،مباشر،  فى زيادة الإنفاق العام بتلك الدول تحت مسميا
  .معدل نموالناتج بها

في المملكة، مѧن خѧلال   " طفرة إنفاقية"ما أشير إليه علي أنه  2011مارس  18أطلق الملك عبد االله  في  ،السعوديةففي 
ألѧف وظيفѧة    60صѧرف رواتѧب ومكافѧآت، ومقابѧل شѧهري للبѧاحثين عѧن عمѧل، واسѧتحداث          : إصدار عشѧرين قѧرارا، تضѧمنت   

نشѧاء الهيئѧة الوطنيѧة لمكافحѧة الفسѧاد،      إوتضѧمنت القѧرارات   . مليار ريال لدعم الخطط الإسكانية 250عسكرية جديدة، واعتماد 
وبإضѧافة  . مليѧار ريѧال   350ويبلغ الحجم المالي لهذه القرارات طبقا لبعض التقديرات نحو". عوديالمجمع الفقهي الس" وإنشاء 
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مѧن رحلتѧه العلاجيѧة، والتѧي بلغѧت      عبѧد االله  ، فѧور عѧودة الملѧك    2011فبرايѧر   27تكلفة القѧرارات التѧي آانѧت قѧد صѧدرت فѧي       
، بمѧا  )مليѧار دولار  129(مليѧار ريѧال    485نحوقد بلغت ن ، فإن التكلفة الإجمالية لهذه القرارات تكوريالمليار  135تكلفتها 
  . 2010من حجم المصروفات العامة للمملكة عام تقريبا % 83يوازي 

 تعميѧق ل مجلس التعѧاون الخليجѧي  آما أن بعض الاضطرابات التي شهدتها البحرين وسلطنة عُمان، آانت دافعا لدول 
 وآانت المبادرة الأوسع هي إعلان دول مجلس التعاون الخليجي عѧن تخصѧيص   ينها،الاقتصادى بالتكامل التعاون ومسار 
آما قرر ملѧك البحѧرين صѧرف     .تحسين الظروف المعيشية في الدولتينيخصص لمليار دولار للبحرين وعمان،  20 مبلغ

ألѧف فرصѧة عمѧل     20تѧوفير  بالإضافة إلѧى إعѧلان النيѧة عѧن     لكل أسرة، ) دولارا أمريكيا 2630نحو(ر بحريني ألف دينا
ريѧالا شѧهريا لكѧل     150ألѧف فرصѧة عمѧل للمѧواطنين، ومѧنح       50وفي عمان، أعلѧن السѧلطان قѧابوس عѧن تѧوفير       . جديدة

  . باحث عن عمل حتي توظيفه
آبيرا، فبعѧد أن  انخفاضا في الدول العربية المستوردة للنفط  الاقتصادى شهدت التوقعات بشأن الأداء  ،في المقابلو

نموا اقتصاديا قويا فѧي هѧذه الѧدول يفѧوق نظيѧره فѧي الѧدول المصѧدرة للѧنفط           2010في أآتوبر النقد الدولى توقع صندوق 
%  2.6إلѧى   2012للنمѧوفي عѧام    هآمѧا خفѧض توقعاتѧ   ، % 1.4لا يتجѧاوز  ،عاد ليتوقع معدل نمو ،% 5.2ويصل إلى 

  .2011في ابريل %  4.5بعد أن توقع نموا بواقع 
الѧѧدول التѧѧي شѧѧهدت احتجاجѧѧات شѧѧعبية والسѧѧبب الرئيسѧѧي وراء هѧѧذه التوقعѧѧات الضѧѧعيفة هѧѧو الأحѧѧداث السياسѧѧية فѧѧي  

مليѧار دولار أمريكѧي    13نحѧو  الѧذي وصѧلت خسѧائره إلѧى    خاصѧة،  القطѧاع السѧياحي   بضѧرار فادحѧة   أ حيث لحقت؛ واسعة
  .2011ر أآتوبحتى 

وتوقѧف أو تѧدهور نشѧاطات قطاعѧات اقتصѧادية رئيسѧية، آѧالنفط والسѧياحة والنقѧل           ،آما أن هروب رؤوس الأمѧوال 
مѧثلاً  وفѧي ليبيѧا   . المعنيѧة  ألقت بظلالها على النموالاقتصادي في الѧدول   وتضرر البنية التحتية بصورة آبيرة، والخدمات،

  .) 2011( عام%  61بتة بمعدل الناتج المحلي الإجمالي بالأسعار الثاانكمش 
وتعثر القطѧاع الخѧاص فѧي     ،وتراجع الاستهلاكتحت ضغط قوى، باتت معظم قطاعاتها المالية والمصرفية  سوريافي و
  .2011خلال عام  % 2وتشير  بيانات صندوق النقد الدولي أن سوريا شهدت انكماشا بنسبة . الأحداثمواجهة 

نوعѧاً  فيعѧاني   ،مليونا، على أقѧل مѧن دولاريѧن يوميѧا     23سكانه البالغ عددهم من %  40أما اليمن، الذي يعيش نحو
الأمѧن  ، ومѧن ثѧم فقѧد أدت الاحتجاجѧات الѧى        حالѧة فالأسعار مرتفعة والمصانع معطلة، ناهيك عن ى، قتصادلاشلل امن ال

 .2011عام %  10.5ان يحقق انكماشا بمعدل 
تراجѧع الأداء الاقتصѧادي فѧي     أهمهѧا المعنيѧة،  قتصادات الѧدول  هناك عوامل أخرى أسهمت في الأداء المتواضع لاو

، حيث يوجد ارتباط قوي بѧين الاقتصѧادات الأوروبيѧة واقتصѧادات الѧدول      يهاأوروبا الذي أدى إلى تداعيات سلبية قوية عل
  .عبر السياحة والتجارة وتحويلات العاملين المنطقة العربيةالمستوردة للنفط في 

الѧѧذى يصѧѧدره " مؤشѧѧر التنافسѧѧية الدوليѧѧة "التѧѧي تمѧѧر بهѧѧا الѧѧدول العربيѧѧة علѧѧى ترتيبهѧѧا فѧѧي     نعكسѧѧت الأوضѧѧاعاوقѧѧد 
احتجاجѧات  وإن شѧهد بعضѧها    –واسѧعة  ) ثѧورات (فالѧدول التѧي لѧم تشѧهد      -منتدى دافوس –" المنتدى الاقتصادى العالمى"

مازالѧت تشѧهد   واسѧعة أو  ) ثѧورات (شѧهدت  ما الѧدول التѧي   ؛ أتحسن ترتيبها نسبيا في المؤشرضيقة فى وقت من الأوقات، 
تѧونس ؛ التѧي تحسѧن     تمثلѧه عن القاعѧدة   اضحوالخروج الو .في هذا المؤشر فقد تدهور ترتيبها عالميا،شعبية، احتجاجات 

ترتيبها عالميا وقد يكون ذلك للاستقرار النسبي فيها بعد الثورة ووضع خريطة طريق واضحة للانتقال الى الديمقراطيѧة،  
   .وتحسن الأوضاع الأمنية بعد الانفلات الذي مرت به بعد الثورة

الѧѧدول العربيѧѧة التѧѧي شѧѧهدت     فѧѧي اًمؤشѧѧر سѧѧهولة أداء الأعمѧѧال، فѧѧالأمر اللافѧѧت للنظѧѧر أن هنѧѧاك تحسѧѧن       عѧѧن  أمѧѧا 
احتجاجات، وذلك على اعتبار أن الحد من الفساد الѧذي آѧان يعѧوق اداء الأعمѧال فѧي هѧذه الѧدول مѧن شѧأنه أن يسѧهل أداء           

  .الأعمال
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والجѧѧدول التѧѧالي يوضѧѧح ترتيѧѧب الѧѧدول العربيѧѧة فѧѧي مؤشѧѧر التنافسѧѧية الدوليѧѧة ومؤشѧѧر سѧѧهولة أداء الأعمѧѧال عѧѧام    
  :2010مقارنة بعام  2011

  : 2011- 2010 ومؤشر سهولة أداء الأعمال ترتيب الدول العربية في مؤشر التنافسية الدوليةجدول يوضح 

  مؤشر سهولة أداء الأعمال  مؤشر التنافسية العالمية  الدولة
2010  2011  2010  2011  

  111  100  65  50  الأردن
  40  33  25  23  الإمارات
  28  20  37  38  البحرين
  55  69  32  40  تونس

  136  136  86  83  الجزائر
  158  163  -   -   جيبوتي
  11  13  21  28  السعودية
  154  154  -   -   السودان
  144  143  97  94  سوريا
  166  153  -   -   العراق

  57  65  34  41  سلطنة عُمان
  135  139  -   -   فلسطين
  50  39  17  22  قطر

  74  61  35  39  الكويت
  113  108  92  -   لبنان
  -   -   100  88  ليبيا
  94  106  81  70  مصر

  114  128  75  73  المغرب
  165  166  135  127  موريتانيا
  105  99  -   -   اليمن

   www.doingbusiness.org .-  www.weforum.org:المصدر

لى تحسن ترتيب عدة دول عربية في مؤشѧر التنافسѧية، وخاصѧة السѧعودية، وعُمѧان، وقطѧر،       إيشير الجدول السابق 
نخفض ترتيبها نحѧو خمسѧة عشѧر    االأردن التي خصوصا شهدت تدهورا في ترتيبها، وهناك عدة دول أخرى .   والكويت

، )100(إلѧى المرآѧز   ) 88(، وليبيѧا التѧى تخلѧف ترتيبهѧا مѧن المرآѧز       )65(إلى المرآѧز  ) 50(مرآزا لتنتقل من المرآز 
، 2010عѧام  ) 70(نѧت تحتѧل الترتيѧب    بعѧد أن آا  2011عѧام   81فمصر الذي تخلفت أحد عشر مرآѧزا لتحتѧل الترتيѧب    

باسѧتثناء   ،2011خѧلال عѧام   متنوعѧة الأشѧكال والمضѧامين    والملاحظ أن معظم تلك الدول شѧهدت احتجاجѧات وتفѧاعلات    
  .هو متوقع على غير ماالنسبى التي جاء تأخرها  ،الإمارات
تونس، وجيبوتي، والسعودية، : ها هي في ترتيب اًفقد شهدت ثماني دول عربية تحسن ،مؤشر سهولة أداء الأعمالعن أما 

وقد جاءت تونس والمغرب ومصر في طليعѧة الѧدول العربيѧة التѧي تحسѧن       .وعُمان، وفلسطين، ومصر، والمغرب، وموريتانيا
مرآزا على التوالي، ويلاحظ علѧى هѧذه الѧدول     12، 14، 14: ، فقد قفزت 2011و  2010ترتيبها في المؤشر  بين عامي  

وفѧي   . ثѧر احتجاجѧات شѧعبية   إومصر شهدتا ثورات شعبية، والمغرب شѧهدت إصѧلاحات اقتصѧادية وسياسѧية      الثلاث أن تونس
  .باقي الدول العربية تراجعا في الترتيبشهد  ؛ترتيب السودان والجزائر الذى شهد ثبات الوقت 

  : الاستثمار الأجنبي -2
توقѧѧع تقريѧѧر للمؤسسѧѧة العربيѧѧة لضѧѧمان   ،العربيѧѧةيѧѧة المباشѧѧرة الѧѧواردة إلѧѧى الѧѧدول  لأجنبعلѧѧى صѧѧعيد الاسѧѧتثمارات ا
فѧي العѧام   %  17أن تتراجѧع هѧذه الاسѧتثمارات بواقѧع     ، 2011فѧي شѧهر أآتѧوبر     صѧادر الاستثمار وائتمان الصادرات، ال

فѧي مصѧر،   %  92ذ سيسѧجل  إ )الاحتجاجѧات الشѧعبية الواسѧعة   (شѧد فѧي دول   ألى أن التراجѧع سѧيكون   إ مشيراً ،)2011(
  .في تونس%  21في البحرين، و%  36و في سوريا،%  65و

عѧن تعѧرض الاقتصѧاد العѧالمي      فضلاً لى حالة عدم الاستقرار السياسي التي تشهدها تلك الدول،إوعزا التقرير ذلك 
إلى أزمات أثرت سلبا على المناخ الاستثماري في المنطقة والعالم، آما أن بيانات الاستثمار الأجنبي المباشر الوافѧدة الѧى   

وفقѧا لبيانѧت الاونكتѧاد أآѧدت تلѧك التوقعѧات، حيѧث انخفѧض حجѧم الاسѧتثمار الأجنبѧي المباشѧر              2011العربية عѧام  الدول 
، أي بمعѧدل   2010مليѧون دولار بعѧام    64.84مليѧون دولار مقارنѧة نحѧو     44.4إلي  2011بالدول العربية خلال عام 

العربيѧة التѧي شѧهدت ثѧورات و احتجاجѧات شѧعبية ،        وهذا الانخفاض ترآز في الدول. في المائة 37.7انخفاض بلغ نحو 
  -:وهذا ما يتضح من الجدول التالي



 
 

 49                        حول التشغيل والبطالة فى الدول العربية  الثالثالتقرير العربى 
 
 

2011 - 2010الاستثمارات الأجنبية في الدول العربية خلال الفترة   
مليون دولار                                             

 

20102011الدولة
معدل  
 النمو

11.0-1,6511,469الاردن
5,5007,67939.6الإمــــارات
156781400.6البحريـــــن
24.5-1,5131,143تونــــــــس
2,2642,57113.6الجزائــــــر
2778188.9جيبــوتــــي
41.6-28,10516,400الســـعودية
6.2-2,0641,936الســـــودان
42.8-1,8501,059ســــــورية
1,3961,61715.8العـــــــراق
31.0-1,142788عُمـــــــــان
101.9-87-4,670قطـــــــــــر
31939925.1الكويــــــت
25.2-4,2803,200لبنــــــــــان
  م.غ1,909ليبيـــــــــــا
107.6-483-6,386مصـــــــــر
1,5742,51960.0المغــــــرب
65.6-13145موريتانــيــا
713666.7-93-اليمــــــــــن
37.7-64,84440,401الإجمالي

  ،2012تقرير الاستثمار العالمي : المصدر
  

فقѧد  . ة2010بعѧام   2011فѧي الفتѧرة عѧام    %  24.5سѧجل الاسѧتثمار الأجنبѧي المباشѧر تراجعѧا بنسѧبة        ،تونسففي 
وقѧد شѧѧمل  . 2010مليѧار دولار عѧѧام   1.5 مقابѧѧل 2011مليѧار دولار    1.1بلغѧت قيمѧة الاسѧѧتثمارات الاجنبيѧة المباشѧѧرة     

وقطѧاع الطاقѧة   %)  27عمليѧة بنسѧبة   الصѧناعات الم (و%)  86.8بنسѧبة  (نخفاض الاستثمار بالخصѧوص قطѧاع السѧياحة    ا
  .)1(مشروعا جديدا 112مشروعا حيز النشاط، منها  248وسجلت هذه الفترة دخول %)  18.3بنسبة (

ليتحѧول لصѧافي تѧدفق    % 107.6بمعѧدل  2011تراجع صافي الاسѧتثمار الأجنبѧي المباشѧر خѧلال عѧام      ، مصروفي 
وهѧذه الانخفѧاض قѧد لايكѧون     .2010مليѧار دولار عѧام    6.3بنحѧو مليѧون دولار، مقابѧل تѧدفق للѧداخل      483للخارج بنحѧو  

  .تحقق في تاريخ مصر ، والتي شهدت خلال السنوات الاخيرة زيادة في حجم الاستثمار الاجنبي المباشر
مليѧار دولار عѧام    1الѧى   2010مليѧار دولار عѧام    1.8انخفض حجم الاستثمار الاجنبي المباشر من   ،سورياوفي 

، ويتفق هذا المعدل مع ما علنت عنѧه عѧدد مѧن الشѧرآات الكبѧرى العاملѧة       % 42ك نسبة انخفاض بلغت محقق بذل 2011
لها في  العقارية القطرية الحكومية إيقاف مشروع عقاري )الديار(شرآة  نتفي سوريا عن وقف نشاطها بسوريا ، فق أعل

آما توقف مشروع أصغر حجمѧا للشѧرآة   . مليون متر مربع 2.5آان من المقرر أن يشمل مساحة مبان على  دمشقوسط 
وآانѧت قطѧر مѧن المسѧتثمرين     . السѧاحلية وهѧي إحѧدى المѧدن التѧي شѧهدت احتجاجѧات شѧديدة         اللاذقيѧة آان قد بدأ فѧي مدينѧة   

الهندسѧية   )دريѧك آنѧد سѧكل   (علنѧت شѧرآة   أآمѧا  .  الكبار القليلين في سوريا في القطاعات غير النفطية إلى جانب الإمѧارات 
ون دولار فѧي حمѧص وسѧط سѧوريا، حيѧث نشѧرت       مليѧ  28العالمية ومقرها الإمارات أنها أوقفت العمل في مشروع بتكلفة 

  . القوات والدبابات في مواجهة محتجين
تدفقات الاسѧتثمار   تنخفضاالثورة، فقد  اندلاععلى  اًجنبي سابقلأآان الانخفاض في تدفقات الاستثمار ا ،اليمنوفي 

وفѧي عѧام    2010ولار عѧام  مليѧون د   93الى نحوتدفق للخѧارج بلѧغ    2009مليون دولار عام  655الأجنبي المباشر من 
   . مليون دولار  713بلغ التدفق للخارج نحو  2011

                                                 
(1) http://www.investintunisia.tn/site/ar/home.php?id_article=516 . 
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  : معدل التضخم -3
التضخم يعنى فشل السياسات ارتفاع معدل ف. يعتبر التضخم انعكاسا ونتيجة للسياسات الاقتصادية المتبعة في الدولة 

صѧѧطلح ميسѧѧتخدم و .تقرار العѧѧام للأسѧѧعار أهѧѧدافها ألا وهѧѧو الحفѧѧاظ علѧѧى الاسѧѧ   فѧѧى تحقيѧѧق أحѧѧد أهѧѧم  المتبعѧѧة الاقتصѧѧادية 
   :، مثللوصف عدد من الحالات" التضخم"

 .الارتفاع المفرط في المستوى العام للأسعار -
 .عنصر من عناصر الدخل النقدي مثل الأجور أوالأرباح :أو ؛ارتفاع الدخول النقدية -
 .ارتفاع التكاليف -
 . الإفراط في إيجاد الأرصدة النقدية -
مѧѧن السѧѧلع بسѧѧبب انخفѧѧاض مسѧѧتوى النѧѧاتج المحلѧѧى الاجمѧѧالى، أو انخفѧѧاض الѧѧواردات أو        انخفѧѧاض المعѧѧروض   -

  .الحصار الاقتصادي
وتشير البيانات إلѧى معانѧاة معظѧم الاقتصѧادات العربيѧة مѧن التضѧخم، بمѧا لѧه مѧن آثѧار اقتصѧادية واجتماعيѧة عديѧدة،               

الاحتجاجѧات  (عربيѧة إلѧى أخѧرى، فѧإن معظѧم دول       وبالرغم من أن مسبباتها قد تختلف من دولة.  خلال السنوات الماضية
، بشѧكل أآبѧر مѧن    2010مقارنѧة بعѧام    2011قد شهدت ارتفاعا في المستوى العام للأسѧعار خѧلال عѧام    ) الشعبية الواسعة

  :وهذا ما يتضح من الجدول التالي باقي الدول العربية، بصورة عامة، 
 

  : 2011 -2009جدول يوضح معدل التضخم خلال الفترة من 

  2009 الدولة
 % معدل التغير 2011 2010

 12.0- 4.4 5.0 -0.70 الأ ر  د  ن

 0.0 0.9 0.9 1.60 الإمــــارات

 50.0- 1.0 2.0 2.80 البحريـــــن

 20.5- 3.5 4.4 3.50 تونــــــــس

 15.4 4.5 3.9 5.70 الجزائــــــر

 7.4- 5.0 5.4 5.10 الســـعودية

 39.2 18.1 13.0 11.30 الســـــودان

 37.9 6.0 4.4 2.80 ســــــوريا

 150.0 6.0 2.4 -2.20 العـــــــراق

 21.2 4.0 3.3 3.50 عُمـــــــــان

 183.3- 2.0 2.4- -4.90 قطـــــــــــر

 17.5 4.7 4.0 4.00 الكويــــــت

 11.1 5.0 4.5 1.20 لبنــــــــــان

 464.0 14.1 2.5 2.80 ليبيـــــــــــا

 5.1- 11.1 11.7 16.20 مصـــــــــر

 10.0- 0.9 1.0 1.00 المغــــــرب

 57.1 17.6 11.2 3.70 اليمــــــــــن
  

  : المصدر 
  .جامعة الدول العربية ومنظمات عربية أخرى، التقرير الاقتصادي العربي الموحد، أعداد مختلفة 
 .الاحصاءة للدول العربيةالمواقع الإلكترونية للبنوك المرآزية والأجهزة  
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من الجدول السابق، يلاحظ أن آل الدول العربية قد شهدت ارتفاعا في المستوى العام للأسعار خѧلال النصѧف الأول   
فإن الظاهرة العامѧة فѧي الѧدول    .  مقارنة بنفس الفترة من العام السابق باستثناء الأردن والإمارات وتونس  2011من عام 

، هѧى ارتفѧاع المسѧتوي العѧام للأسѧعار خѧلال النصѧف الأول        2011ثورات أواحتجاجات شعبية عѧام  العربية، التي شهدت 
  :وهذا يرجع لعدد من الأسباب أهمها ، بدرجة أآبر من غيرها، بصفة عامة، 2011من عام 

نخفѧѧاض االسѧѧلع للسѧѧوق المحليѧѧة عѧѧن العمѧѧل وبالتѧѧالى   بعѧѧض توقѧѧف العديѧѧد مѧѧن المصѧѧانع والمنشѧѧآت التѧѧى تѧѧوافر     -أ 
 .عروض من تلك السلعالم

صعوبة تمويل الواردات نتيجة انخفاض التمويل المتѧاح مѧن البنѧوك المحليѧة وآѧذلك إحجѧام البنѧوك الأجنبيѧة عѧن            - ب 
 .الدول العربية التي تشهد احتجاجاتمجموعة ضمان الاعتمادات المستندية المفتوحة فى 

نعكسѧت  ابالأسواق العالميѧة التѧي   ) رول والمعادنالقمح والحبوب، البت(الارتفاع الكبير فى أسعار السلع الأساسية   - ج 
 .سعارها بالدول العربيةأعلى 

مقابل العملات الأجنبية مما ضاعف من  تكلفة السلع  )الاحتجاجات الشعبية(انخفاض سعر صرف عملات دول   -د 
منѧѧه فѧѧى ظѧѧل تѧѧدني   المحليѧѧة لا منѧѧاصهѧѧذا الانخفѧѧاض فѧѧى سѧѧعر العمѧѧلات    آѧѧان امѧѧبرو . والخامѧѧات المسѧѧتوردة

 .الحصيلة من العملات الأجنبية
 .خوفا من فقدانها عن استيراد آميات آبيرة وتخزينها، نمني مما جعل المستوردين يحجمولأالانفلات ا  -ه 
 .نفاق العام لإافى ضافة الي الزيادة لإتحت ضغط الاحتجاجات الشعبية، با اًعمومجور لأارتفاع مستوى ا  -و 

الجهѧود  بعѧض  من الارتفѧاع فѧي المسѧتوى العѧام للأسѧعار، بѧالرغم مѧن         اًمزيدمن المتوقع أن تشهد  الأشهر المقبلة  و
  .فى العديد من الدول العربية التي تبذل للحد من هذا الارتفاع 

  : الاحتياطي من النقد الأجنبي -4
ية الصرف للعملة الوطناستقرار سعر وسيلة أساسية لضمان ) لدى البنك المرآزى(من النقد الأجنبى الاحتياطي يعدّ 

. وارداتللѧ لأشѧهر  لعѧدد معѧين مѧن ا   ويقاس مدى آفاية هذا الاحتياطي مѧن خѧلال تغطيتѧه      .يةسرئيالية الأجنب إزاء العملات
الاحتياطي في معظم الدول العربية حلال السنوات القليلة الماضية وأصبح قادرا علѧى تغطيѧة الѧواردات     مستوىارتفع وقد 
وقد شهد احتيѧاطي النقѧد الأجنبѧى     . شهراً 12لمتوسط العام للدول العربية يبلغ نحوشهراً في ليبيا مثلا، وان آان ا 55لنحو

  :أسباب أهمها  ةيرجع ذلك لعدو ،2011عام  )حتجاجات الشعبيةدول الا(انخفاضا في 
يѧѧرادات الدولѧѧة بشѧѧكل عѧѧام مѧѧن العملѧѧة الأجنبيѧѧة بسѧѧبب الانعكاسѧѧات السѧѧلبية علѧѧى قطاعѧѧات الاقتصѧѧاد      إانخفѧѧاض   -أ 

  . الوطنى عامة
همية هذا العنصر أتضح تدول، والة داخل بعض لحسمتأثر الدخل من السياحة بسبب غياب الأمن والمواجهات ال  - ب 

 .من إيرادات سوريا من النقد الاجنبي % 23أن السياحة تسهم بنحو -على سبيل المثال  –ذا علمنا إ
 هفѧѧي الوقѧѧت التѧѧي زادت فيѧѧ   )الربيѧѧع العربѧѧي (بسѧѧبب انكمѧѧاش صѧѧادرات دول  الخارجيѧѧة، تѧѧأثر حرآѧѧة التجاريѧѧة    - ج 

 .نتاج المحلي منهالإواردات تلك الدول، خاصة من السلع الغذائية لتعويض نقص ا
خوفا مѧن عѧدم الاسѧتقرار الأمنѧي وعѧدم وضѧوح الرؤيѧة للمسѧتقبل          ،"الأموال الساخنة"خروج آميات آبيرة من    -د 

 . القريب
على العاملين في ليبيا معظم نزوح بالإضافة إلى فى بعض الحالات، انخفاض عوائد تحويلات العاملين بالخارج   -ه 

 .الأخص 
  :2011  -2009والجدول التالي يوضح تطور الاحتياطي من النقد الأجنبي خلال الفترة  
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  : )2011-2009(ات الدولية للدول العربية يجدول يوضح إجمالي الاحتياط
  )بالمليار دولار(

 معدل التغير 2011 2010 2009 الدولة

د  نالأ ر    11.11 12.47 10.73 -13.93 

 25.15 53.58 42.81 36.12 الإمــــارات

 10.69- 4.54 5.08 3.80 البحريـــــن

 22.11- 7.37 9.46 10.64 تونــــــــس

 12.43 182.82 162.61 149.04 الجزائــــــر

 21.57 540.67 444.72 410.04 الســـعودية

 3.87- 619.10 644.00 0.68 الســـــودان

 8.11- 16.99 18.49 15.92 ســــــورية

 20.41 60.66 50.38 44.13 العـــــــراق

 10.26 14.36 13.02 12.20 عُمـــــــــان

 47.52- 16.07 30.62 18.31 قطـــــــــــر

 21.48 25.85 21.28 20.26 الكويــــــت

 7.06 33.74 31.51 29.10 لبنــــــــــان

 2.17 104.99 102.76 100.15 ليبيـــــــــــا

 57.08- 15.39 35.86 32.28 مصـــــــــر

 12.84- 19.53 22.41 23.06 المغــــــرب

 26.47- 4.58 6.23 7.34 اليمــــــــــن

  :المصدر 
  . 430ص  2012النسخة الأولية لعام +  ، التقرير الاقتصادي العربي الموحد، أعداد مختلفة...جامعة الدول العربية  
 .المواقع الالكترونية للبنوك المرآزية والأجهزة الإحصاءة للدول العربية 

  

بالدول العربية التي شѧهدت احتجاجѧات وثѧورات شѧعبية     ى انخفاض الاحتياطي من النقد الأجنبي تشير بيانات الجدول السابق ال
طي توافره الدولة لمواجهة الظروف الصعبة التي قد تمر بها البلاد، ولا يوجѧد أصѧعب   ، وهذا أمر طبيعي، فالاحتيا2011خلال عام 

من هذه الظروف، بل إن التوقعات آانت تشير إلى انخفاض الاحتياطي لأآثر من ذلك، وهذا الانخفاض يأتي بعد سѧنوات مѧن الزيѧادة    
  .ن لم يكن آلهاإ ،ردة في حجم الاحتياطي من النقد الاجنبي في معظم الدول العربيةطالم

لا تتماشѧى إلѧى حѧد مѧا مѧع طѧول الفتѧرة        )  الاحتجاجѧات الشѧعبية  (واللافت للنظر في البيانات أن حدة انخفاض الاحتياطي بدول 
التي استغرقتها الاحتجاجات، ، وتأتي مصر في مقدمة الدول التي شهد احتياطيها من النقد الأجنبي انخفاضا خلال نفس الفترة، حيѧث  

، ثѧم  2010مليѧار دولار فѧى نهايѧة      35.85بعѧد أن آѧان    2011مليѧار دولار فѧي نهايѧة      15.39ليبلѧغ نحѧو  % 57.08 هبط بنسѧبة 
، %26.47مليѧار دولار محققѧاً بѧذلك نسѧبة انخفѧاض بلغѧت        4.58مليѧار دولار إلѧى    6.23اليمن التي انخفض الاحتياطي لѧديها مѧن   

مليѧѧار  7.37مليѧѧار دولار إلѧѧى نحѧѧو 9.46، ليهѧѧبط مѧѧن %22.11بنسѧѧبة  2011فتѧѧونس التѧѧي انخفѧѧض الاحتيѧѧاطي لѧѧديها خѧѧلال عѧѧام  
بعѧد   2011مليار دولار فѧي نهايѧة   10.73ليبلغ احتياطيها من النقد الأجنبي % 13.93دولار، ثم يأتي الأردن بنسبة انخفاض بلغت 

% 10.69و% 12.84بنحѧو ، ثѧم المغѧرب و البحѧرين بنسѧبة انخفѧاض خѧلال نفѧس الفتѧرة         2010في نهاية عام %  12.47أن آان 
  .على التوالى 

أما الدول العربية النفطية، التي لѧم يشѧهد معظمهѧا احتجاجѧات شѧعبية فكѧان لارتفѧاع أسѧعار البتѧرول آثѧاره الايجابيѧة علѧى             
، %25.12رصѧѧيدها مѧѧن احتيѧѧاطي النقѧѧد الأجنبѧѧي، فقѧѧد ارتفѧѧع فѧѧي الامѧѧارات والسѧѧعودية  والكويѧѧت والعѧѧراق والجزائѧѧر بنحѧѧو     

  .، على التوالي خلال نفس الفترة %12.43، و%20.24،و21.48 ،و% 21.57و
  : أسعار الصرف - 5

لأيѧة دولѧة، وتتѧأثر أسѧعار      يقتصѧاد الا الوضѧع  تعد أسعار الصرف أحد المؤشرات الاقتصادية والمالية المعبرة عن متانѧة 
التضѧѧخم، ومعѧѧدلات أسѧѧعار الفائѧѧدة السѧѧائدة فѧѧي  . ومѧѧن بѧѧين العوامѧѧل الاقتصѧѧادية . الصѧѧرف بعوامѧѧل سياسѧѧية واقتصѧѧادية متعѧѧددة 
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ولѧم  تѧنعكس الاحتجاجѧات والثѧورات الشѧعبية       . لѧخ إ.....الجاري من حيث آونه يحقق فائضا أوعجѧزا   حسابوضع الوالسوق، 
 ديها من احتياطيات لدعم عملتها،بشكل آبير، نظرا لتدخل الدول العربية بما ل 2011على أسعار صرف العملات العربية عام 

  :وهذا ما يتضح من الجدول التالي 
  : 2011-2009خلال الفترة  لعملات العربيةاجدول يوضح أسعار صرف الدولار مقابل 

  عملة وطنية= ....الدولار                                                                           

التغير معدل 2011 2010 2009   
 0.36- 0.7065 0.7090 0.7090 الأ ر  د  ن
 0.00 3.6726 3.6725 3.6725 الإمــــارات
 0.00 0.3760 0.3760 0.3760 البحريـــــن
 4.22 1.4919 1.4314 1.3494 تونــــــــس
 1.14 75.2411 74.3908 72.6470 الجزائــــــر
 0.00 177.7200 177.7210 177.7210 جيبــوتــــي
 0.01- 3.7497 3.7500 3.7500 الســـعودية
 14.70 2.6609 2.3200 2.3300 الســـــودان
 14.02 53.02 46.5000 46.7100 ســــــورية
 0.64- 1162.54 1170.0000 1170.0000 العـــــــراق
 0.17- 0.3839 0.3845 0.3845 عُمـــــــــان
 0.03 3.6411 3.6400 3.6400 قطـــــــــــر
 3.02- 0.2779 0.2866 0.2878 الكويــــــت
 0.59- 1498.5800 1507.5000 1507.5000 لبنــــــــــان
 2.99- 1.2289 1.2668 1.2500 ليبيـــــــــــا
 6.70 6.0124 5.6350 5.5550 مصـــــــــر
 1.91 8.5783 8.4172 8.0570 المغــــــرب
 3.66 285.3720 275.3000 261.9686 موريتانــيــا
 2.97- 213.0580 219.5900 202.8470 اليمــــــــــن

  : المصدر 
  .2011، 2010التقرير الاقتصادي العربي الموحد، .. جامعة الدول العربية  
  .المواقع الالكترونية للبنوك المرآزية والأجهزة الاحصاءة للدول العربية 

بشѧكل واضѧح، آѧل مѧن       2011التѧي انخفضѧت قيمѧة عملتهѧا عѧام      من الجѧدول السѧابق، يلاحѧظ أن مѧن أبѧرز الѧدول       
% 3.66، و4.22، % 6.7، و14.02، و%14.7بمعѧدل انخفѧاض بلѧغ    .  السودان وسوريا ومصر وتونس  وموريتانيا

على التوالي ، وآان الانخفاض مرشح ليكون أآبر من ذلك لولا تدخل السلطات النقدية بتلك الدول في سѧوق الصѧرف مѧن    
  .خدام جزء من احتياطي النقد الأجنبي، وهوما أدى إلى تراجع الاحتياطي من النقد الاجنبي لتلك الدولخلال است

  :الاقتصادات العربية فى الأجل القصير في أثر الاحتجاجات الشعبية على القطاعات الفاعلة  -ثانيا 
ة الاقتصѧادية، فإنѧه لأغѧراض الدراسѧة     ات الشعبية بالدول العربية على جميع مناحي الحيѧا حتجاجبالرغم من تأثير الا

نظѧѧرا لأهميتهѧѧا فѧѧي اقتصѧѧادات الѧѧدول العربيѧѧة   تسѧѧيتم الترآيѧѧز علѧѧى ثلاثѧѧة قطاعѧѧات رئيسѧѧية،وقد تѧѧم اختيѧѧار تلѧѧك القطاعѧѧا  
 ѧؤولكونها من القطاعات المتوقع أن ت ѧالا اثر عليه ѧر،   حتجاجѧكل مباشѧي وات بشѧو     :هѧة، وأسѧارة الخارجيѧياحة، والتجѧق االس

  : وذلك على النحوالتالي.. الأوراق المالية 
  : السياحة -1

بعѧѧد أن آانѧѧت   ،2010مѧѧن الإيѧѧرادات السѧѧياحية العالميѧѧة  عѧѧام    % 7ة العربيѧѧة أآثѧѧر مѧѧن   يالسѧѧياحتمثѧѧل الإيѧѧرادات  
 ،2010مليار دولار عѧام   54وقد بلغت الإيرادات السياحية لنحو سبعة عشرة دولة عربية  نحو .2001عام % 2.3نحو
  :ما يتضح من الجدول التالي  وهذا
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  : 2011- 2009جدول يوضح عائدات السياحة بالدول العربية 
  )بالمليون دولار(

200920102011 الدولة 

معدل 
النمو عام 

2011 
 12-2,9113,4133,000 الاردن 

 7,3528,5779,2047 الامارات 
 م.غ م.غ1,1181,362 البحرين 

 32-2,7732,6541,805 تونس 
 م.غ م.غ م.غ267 الجزائر

 5,9956,7128,45926 السعودية 
 م.غ م.غ م.غ3,757 سوريا 
 م.غ م.غ29994 السودان
 م.غ م.غ689775 عمان 
 م.غ م.غ م.غ410 فلسطين

 1795841,170100 قطر 
 12-354227199 الكويت
 م.غ م.غ6,7748,012 لبنان 
 م.غ م.غ500 لبيا

 30-10,75512,5288,707 مصر
 6,5576,7207,3079 المغرب 
 م.غ م.غ م.غ496 اليمن

 26-52,74553,66839,851 الاجمالي

  :المصدر
World Tourism Organization(UNWTO).Barometter.May2012.  

  

لعدم تѧوافر  ونظراً %.  1.75لغ نحوب 2010من الجدول السابق يلاحظ أن الإيرادات السياحية شهدت ارتفاعا عام 
، يصѧل معѧدل   2009، وباستبعاد بيانات تلك الدول من عѧام  2010بيانات عن الإيرادات السياحية لأربع دول عربية عام 

فѧإن مصѧر    يانѧات، بآمѧا تشѧير ال  و . نخفاضѧا فѧي الإيѧرادات السѧياحية    افقد شѧهد    2011ولكن عام  .%12.5النموإلى نحو
آبѧر ؛ فقѧد   أنخفضت إيѧرادات السѧياحة فيهمѧا بنسѧبة     ا -من الإيرادات السياحية العربية % 28ثلان نحوتم واللتين -وتونس 

نخفضѧت فيهѧا الإيѧرادات السѧياحية     ا، وآѧذلك الحѧال فѧي مصѧر، التѧي      2011خѧلال عѧام   % 32انخفضت في تونس بنسبة 
ن سوريا والѧيمن والتѧي لѧم يتوفرعنهمѧا     وبالطبع ففي ظل الأوضاع التي تمر بها آل م أيضاً، 2011خلال عام  30بنسبة 

  .نخفضت هي الأخرى  افإن الإيرادات السياحية بهما من المتوقع أن تكون   2011بيانات لعام 
تأثر بشكل آبيѧر بѧالثورات والاحتجاجѧات     ذىنعكاس للتغير في عدد السائحين القادمين إلى المنطقة العربية، الاوهذا 

تشير البيانات إلي انخفاض عدد السائحين في معظم الدول العربية التѧي يتѧوافر عنهѧا بيانѧات      إذالشعبية فى الدول العربية، 
  :ما يتضح من الجدول التالي ووه، 2011خلال عام 
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  جدول يوضح أعداد السائحين الوافدين الى الدول العربية

)2009 -2011: (  
  )العدد بالألف(            

 معدل النمو 2011 2010 2009 الدولة
 12.8- 3,975 4.557 3.789 الأردن 

 9.4 8,129 7.432 6.812 *مارات لإا
 30.7- 4,782 6.902 6.901 تونس 
 م.غ م.غ م.غ 1.912 الجزائر

 59.8 17,336 10.850 10.897 السعودية 
 40.7- 5,070 8.546 6.092 سوريا 
 م.غ م.غ م.غ 420 السودان

 م.غ م.غ 0 1.524 عمان 
 14.5- 446 522 396 فلسطين

 م.غ م.غ 1.866 1.659 قطر 
 م.غ م.غ 0 297 الكويت
 23.7- 1,655 2.168 1.851 لبنان 
 32.4- 9,497 14.051 11.914 مصر

 11.4 9,342 9.288 8.341 المغرب 
 م.غ م.غ 536 434 اليمن

 6.3499- 60,232 66.718 63.239  الاجمالي
       دبي فقط*   

  
  . .World Tourism Organization(UNWTO).Barometter,May 2012: المصدر

 

تشير بيانات الجدول السابق إلى أنه بالرغم من عدم توافر بيانات عن عدد السائحين الوافدين لأربع دول عربية عام 
2010 ѧѧين مѧѧى  ان بѧѧدول التѧѧملتهلѧѧات  اشѧѧغ      2009بيانѧѧو بلѧѧدل نمѧѧق معѧѧة حقѧѧدول العربيѧѧدين للѧѧائحين الوافѧѧدد السѧѧإن عѧѧف ،
  %.10مرشح ليبلغ نحو ، ومن ثم في حال توافر بيانات تلك الدول فمعدل النمو2010عام  %5.5نحو

، 2010فѧي عѧدد السѧائحين عѧام      اًمحѧدود  اًنمѧو  تѧونس حققѧت  أن نقلب الوضع تماما، فبعѧد  ا، فقد 2011ي عام فأما 
نخفض اوآذلك الحال في سوريا التي  %.30.7، حيث بلغت نسبة الانخفاض 2011تعرضت لانخفاض آبير خلال عام 

  . 2010عام % 40.28بعدما حققت معدل نمو بلغ  2011عام % 40.7فيها عدد السائحين الوافدين بنسبة 
لم من هذا الانخفاض، فقد عانت انخفاضاً في عدد السائحين الوافѧدين  التي لم تشهد احتجاجات، فلم تس ،لبنانأما عن 

أن الأفѧواج السѧياحية   إلѧى  ، وهѧذا يرجѧع   2010عѧام  % 17.13بعد ما حققت معدل نمѧو بلѧغ    2011عام % 23.7بنسبة 
لѧى مصѧر أو   تهѧا إ لافي رحلتها السياحية لأآثر من دولة عربية ومن ثم فقѧد ترتѧب علѧى إلغѧاء تلѧك الأفѧواج رح       هآانت تتج

نخفѧض عѧدد   ا 2010عѧام  % 17.9التѧي حققѧت معѧدل نمѧو بلѧغ       مصѧر و .لغاء توجهها إلى لبنان بالتبعيةإسوريا أو تونس 
  .2011عام % 32.4ليها بنسبة إالسائحين الوافدين 

 ففي الوقت الѧذي تحسѧن فيѧه ترتيѧب خمѧس دول      نعكست الثورات العربية على تنافسية السياحة بالدول العربية،اوقد 
نخفѧض ترتيѧب ثمѧاني    افقѧد   ،2009مقارنѧة بعѧام    2011عѧام   تنافسية السѧياحة والسѧفر   عربية في الترتيب العالمي لمؤشر

المنتѧѧدى "ويصѧѧدر هѧѧذا التقريѧѧر عѧѧن   . دول عربيѧѧة وهѧѧي الѧѧدول التѧѧي شѧѧهدت ثѧѧورات واحتجاجѧѧات شѧѧعبية باسѧѧتثناء قطѧѧر      
رتيѧѧب الѧѧدول العربيѧѧة فѧѧي مؤشѧѧر التنافسѧѧية للسѧѧياحة   والجѧѧدول التѧѧالي يوضѧѧح ت ) . منتѧѧدى دافѧѧوس" (الاقتصѧѧادى العѧѧالمى

  . 2009مقارنة بعام  2011والسفر عام 
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  جدول يوضح ترتيب الدول العربية في مؤشر التنافسية  لقطاع السياحة والسفر

  : 2009مقارنة بعام  2011لعام 
  الدولة

معدل التغير في قيمة  2011 2009
 قيمة المؤشر الترتيب قيمة المؤشر  الترتيب المؤشر

 4.6 4.78 30 4.57 33 الإمارات
 1.1 4.47 40 4.42 41 البحرين
 0.9- 4.45 42 4.49 37 قطر
 0.5 4.39 47 4.37 44 تونس
 4.2 4.18 61 4.01 68 عمان
 7.2 4.17 62 3.89 71 السعودية
 2.6- 4.14 64 4.25 54 الأردن
  م.غ 4.03 70 م.غ  م.غ لبنان
 3.2- 3.96 75 4.09 64 مصر
 1.8 3.93 78 3.86 75 المغرب
 1.4 3.68 95 3.63 95 الكويت
 6.4- 3.49 105 3.73 85 سوريا
 1.8 3.37 113 3.31 115 الجزائر
 3.8- 3.25 124 3.38 112 ليبيا

 7.2- 2.85 136 3.07 127 موريتانيا
  :المصدر

World Economic Forum (2011).the travel and tourism competitiveness Report 2011.  
  

يلاحظ من الجدول السابق أن السعودية جѧاءت فѧي مقدمѧة الѧدول التѧي تحسѧن ترتيبهѧا فѧي المؤشѧر ؛ إذ قفѧزت تسѧعة            
إلѧى   68مراآѧز، حيѧث انتقلѧت مѧن الترتيѧب       7ثѧم تلتهѧا عمѧان بقفѧز ترتيبهѧا      % 7.2مراآز، وتحسنت قيمة مؤشѧرها بنحѧو  

ثѧѧم الإمѧѧارات والجزائѧѧر فѧѧالبحرين، وحافظѧѧت الكويѧѧت علѧѧى    .% 4مѧѧة مؤشѧѧرها بنحѧѧو وهѧѧذا بفضѧѧل تحسѧѧن قي  61الترتيѧѧب 
  .ترتيبها

، خاصѧة فѧى سѧوريا، التѧى تѧأخر ترتيبهѧا عشѧرين مرآѧزا         )الاحتجاجات الشعبية(وفى المقابل، فقد تأخر ترتيب دول 
نخفѧاض قيمѧة مؤشѧرها    ،وذلك نظرا لا2010عام  85بعد أن آانت في المرآز  2011عام  105وذلك باحتلالها المرآز 

نتيجة لانخفѧاض   2010عام  112بعد أن آانت في المرآز  2011عام  124، ثم ليبيا بتأخرها إلى المرآز %6.4بنحو
  .مرآزا، فالأردن، وموريتانيا، والمغرب، وتونس، وقطر 11، ثم مصر بتأخرها %3.1قيمة المؤشر بنسبة 

  :رات العربية دالصا -2
تطرحهѧا البيئѧة العالميѧة الجديѧدة فѧي تعزيѧز القѧدرة علѧى توليѧد الѧدخل واسѧتمرارية النمѧو،              تتمثل أبرز التحديات التي 

وتستدعي هذه التحديات ضمن أشياء أخѧرى ضѧرورة التكيѧف مѧع الاتجاهѧات العالميѧة فѧي مجѧالات التكنولوجيѧا، والتنظѧيم           
صديرية للاقتصѧاد الѧوطني وتنافسѧية منتجاتѧه فѧي      الإنتاجي، والإنتاجية، والكفاءة، والنوعية والتكلفة، بما يعزز القدرات الت

  .الأسواق الدولية
وفي هذا الإطار، تѧأتي أهميѧة تطѧوير قطѧاع الصѧادرات لѧيس مѧن ناحيѧة الكѧم فحسѧب، بѧل أيضѧاً مѧن ناحيѧة النوعيѧة                
والديناميكيѧѧة، حيѧѧث يعѧѧرف أحѧѧد التيѧѧارات الحديثѧѧة التنافسѧѧية الدوليѧѧة للصѧѧادرات علѧѧى أنهѧѧا تعنѧѧي مقѧѧدرة البلѧѧد علѧѧى تكѧѧوين    

وبѧѧالرغم مѧѧن المحѧѧاولات التѧѧي بѧѧذلت مѧѧن أجѧѧل  . لطلѧѧب العѧѧالميوامѧѧتلاك ميѧѧزات تنافسѧѧية فѧѧي سѧѧلع ديناميكيѧѧة يѧѧزداد عليهѧѧا ا 
  :أهمهاالارتقاء بالصادرات العربية وتنوعها، فإنها ظلت تتسم ببعض الخصائص السلبية، 

التأرجح وعدم الاستقرار في الحصص التصديرية للبلدان العربيѧة رغѧم أهميѧة قطѧاع الصѧادرات لعѧدد آبيѧر مѧن           -أ 
  .من الناتج المحلي الإجمالي% 30اهمته في المتوسط بنسبة هذه الاقتصادات، حيث تتجاوز مس

تآآѧѧل الميѧѧزات النسѧѧبية للأقطѧѧار العربيѧѧة، التѧѧي تعتمѧѧد علѧѧى صѧѧادرات المѧѧواد الأوليѧѧة والسѧѧلع التحويليѧѧة البسѧѧيطة،    - ب 
 .نتيجة تحول الطلب العالمي تجاه السلع المتمايزة والسلع ذات المهارات العالية

بة السلعية للصادرات وعدم مسايرة الأقطار العربية لمجريات هيكل التجارة العالميѧة  غياب الديناميكية في الترآي  - ج 
 .وتطورات الطلب العالمي
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ترآز الصادرات في عدد قليل من السلع وعدم قدرة عدد من الѧدول العربيѧة علѧى المحافظѧة علѧى حصصѧها فѧي          -د 
 .الأسواق العالمية للسلع التي تتمتع فيها بميزات نسبية ظاهرة

  %.10مساهمة الصادرات البينية في حصيلة الصادرات العربية، حيث لا تتعدى الـ ضعف   -ه 
  

 : 2011يونيو -يناير 2009والجدول التالي يوضح تطور الصادرات للدول العربية خلال الفترة 
  : 2011يونيو-2009خلال الفترة جدول يوضح الصادرات العربية الإجمالية 

  )مليار دولار(

 معدل التغير 2011 معدل التغير 2010 2009 الدولة

 13.38 6.74 17.80 5.94 5.05 الأردن

 32.67 281.64 10.70 212.29 191.80 الإمارات

 43.99 19.65 13.20 13.65 12.05 البحرين

 7.88 17.71 13.80 16.42 14.43 تونس

 27.79 73.81 26.90 57.22 45.08 الجزائر

 43.51 360.42 29.80 249.70 192.31 السعودية

 15.44- 9.64 46.70 11.49 7.83 السودان

 24.78 43.86 27.10 35.16 27.65 عُمان

 10.92 79.92 49.20 72.05 48.31 قطر

 22.22 81.80 31.00 65.97 50.34 الكويت

 0.24 4.26 12.50 3.92 3.49 لبنان

 71.68- 14.96 69.90 46.31 27.26 ليبيا

 11.88 31.35 8.40 0.03 23.09 مصر

 14.58 20.28 26.50 17.68 13.97 المغرب

 12.32 8.66 39.50- 3.79 6.26 اليمن
  : المصدر 

  .، التقرير الاقتصادي العربي الموحد، أعداد مختلفة....جامعة الدول العربية  
 .المواقع الالكترونية للبنوك المرآزية والأجهزة الاحصاءة للدول العربية 

  

وقѧѧد جѧѧاءت الصѧѧادرات مخالفѧѧة لكѧѧل التوقعѧѧات، فقѧѧد شѧѧهدت ارتفاعѧѧا فѧѧي جميѧѧع الѧѧدول العربيѧѧة سѧѧواء ممѧѧن شѧѧملتها        
وهѧذا  %. 43.25الاحتجاجات والثورات العربية أوغيرهѧا، وجѧاءت السѧعودية فѧي المقدمѧة محققѧة معѧدل نمѧو بلѧغ تقريبѧا           

  :أهمها يرجع لعدة أسباب   2011الارتفاع  في قيمة الصادرات خلال عام 
علي تخصيص الجانب الأآبر من المبيعѧات للتصѧدير تخوفѧاً مѧن تراجѧع       ين فى الدول العربية المعنيةمصنعبعض الترآيز   -أ 

 .حرآة البيع والشراء داخل السوق المحلية
أسѧواق دول حѧوض النيѧل    التصѧديرية، فѧى حالѧة مصѧر مѧثلاً، مѧن خѧلال محاولѧة التغلغѧل فѧى           لأسѧواق  التوجه نحѧو تنويѧع ا    - ب 

 .إفريقيا بعد غياب طويل ووسط
تراجѧѧع سѧѧعر صѧѧرف عمѧѧلات دول الربيѧѧع العربѧѧي أمѧѧام الѧѧدولار أدي إلѧѧي زيѧѧادة تنافسѧѧية منتجѧѧات تلѧѧك الѧѧدول فѧѧي الأسѧѧواق   - ج 

 .الخارجية سعريا مما زاد الإقبال عليها
 . ق الخارجيةإن الثورة أوجدت حالة من الحماس لدي آثير من أصحاب المصانع المتوسطة للتوجه بمنتجاتهم إلي الأسوا  -د 
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تراجع مبيعات السوق المحلية، لدرجة أن البعض اضطر إلي التصدير بأرباح قليلة جداً للحفاظ علي نفѧس معѧدلات إنتاجѧه      -ه 
 .آما هي

أسهم في زيادة القيمة الإجمالية  2011خلال ) السلع الغذائية والمواد الأولية  والبترول(ارتفاع أسعار بعض السلع عالمياً   -و 
 . العربية ذات الصلة  لصادرات الدول

بالإضافة إلى ما سبق، فإنه فى حالة تونس، لوحظ الارتفاع المهم الذي عرفته صادرات الصناعات الغذائية التѧي تطѧورت     - ز 
 83مليѧون يورومقابѧل    225بفضل الإقبال الكبير على التصѧدير نحѧو السѧوق الليبيѧة، الѧذي بلغѧت قيمتѧه        %  31.5بنسبة 

  . ة من السنة الماضيةمليون يوروخلال نفس الفتر

  : أسواق الأوراق المالية -3
فѧي اسѧتمرار المنحنѧى التصѧاعدي التѧدريجي لمؤشѧرات        2010نعكس التحسن في أداء الاقتصادات العربيѧة خѧلال عѧام    ا

 لتى آانت سائدةن آانت هذه المؤشرات لا تزال بعيدة عن مستوياتها اإو ،بصورة عامة 2010أسواق المال العربية خلال عام 
معظѧم الأسѧواق، وذلѧك علѧى عكѧس بعѧض الأسѧواق المتقدمѧة والناشѧئة التѧي باتѧت            فѧى   2008عѧام  بل الأزمة الماليѧة العالميѧة ل  ق

  . قبل الأزمة وبعضها قد وصل إلى هذه المستويات تقترب من مستوياتها
معѧاودة التحسѧѧن فѧي نشѧاط الإصѧدارات الأوليѧة بعѧد هѧدوء ملحѧوظ فѧي العѧѧام           2010آѧذلك آѧان مѧن اللافѧت للنظѧر خѧلال عѧام        

على الإصѧدارات الجديѧدة مѧن الأسѧهم بѧل شѧهدت الإصѧدارات الجديѧدة مѧن إصѧدارات            2010ولم يقتصر التحسن خلال عام . السابق
جهودهѧا فѧي تعزيѧز    فى عدد من الدول العربية نب آخر، واصلت الهيئات والسلطات ومن جا. السندات تحسناً ملحوظاً خلال هذا العام

يѧلاء المزيѧد مѧن الاهتمѧام بمسѧائل تطبيѧق معѧايير        إالحماية والرقابѧة الѧذي تمثѧل فѧي إدخѧال ضѧوابط وتعليمѧات جديѧدة، بالإضѧافة  إلѧى           
وبعѧض   )الاحتجاجات الشѧعبية (لم يستمر في دول  2011خلال عام فإن هذا النشاط  السليمة وتنشيط التداول، "الحوآمة"وممارسات 

يتضѧح مѧن   آمѧا   فى الѧدول المѧذآورة،   )البورصات(مؤشر  نخفض؛ فقد ا 2011خلال النصف الأول من عام خرى لأالدول العربية ا
  :الجدول التالي 

  2011 - 2009مؤشر البورصات العربية 

 معدل التغير  2011 معدل التغير 2010 2009 الدول

 -21.3  1,995.1     -224.9 2.533.5 2.758.4  عمان

 -12.4  2,402.3     353.6 2.743.6 2.390.0 أبوظبي

 -21.6  1,143.7     -345.9 1.458.2 1.804.1 البحرين

 10.0  4,722.3     2.320.4 4.291.7 1.971.3 تونس

 4.8  6,417.7     1.318.8 6.121.8 4.803.0 السعودية

 0.2  2,368.5     -357.3 2.363.4 2.720.7 الخرطوم

 -12.3  5,588.0     927.7 6.368.8 5.441.1 مسقط

 26.1  8,779.0     73.1 6.959.2 6.886.1 قطر

 -17.0  5,814.2     -776.7 7.005.3 7.782.0 الكويت

 -24.6  105.3        37.2 139.6 102.4 بيروت

 -65.7  501.0        -1.571.7 1.4 1.573.1 المصرية

 4.8  11,027.7   -461.7 10.522.6 10.984.3 الدار البيضاء

 - 3.3  476.9         493.0 441.7 فلسطين
  .صندوق النقد العربي، تقرير أسواق المال العربية، أعداد مختلفة  - المصدر

مقارنѧة بѧآخر     2011ديسѧمبر  من الجدول السابق، يتضح أن البورصات العربية شѧهدت انخفاضѧا فѧي قيمѧة المؤشѧر فѧي آخѧر        
وآانѧت القѧيم أآثѧر انخفاضѧا فѧي مصѧر فقѧد        . باستثناء بورصة تونس، والسعودية، والخرطوم، وقطر والدار البيضاء  2010ديسمبر 

، فعمѧѧѧان %21.6فѧѧѧالبحرين بنسѧѧѧبة % ،24.6بيѧѧѧروت  بنسѧѧѧبة انخفѧѧѧاض  ، ثѧѧѧم% 12.6، و% 56.7بلغѧѧѧت نسѧѧѧبة الانخفѧѧѧاض نحѧѧѧو
  .وابوظبي

  : في الأجلين القصير والطويل البطالةوأثر الاحتجاجات الشعبية على التشغيل  -ثالثاً
ول الѧد فѧى  المتغيرات الاقتصادية التي تأثرت سѧلبا بالاحتجاجѧات والثѧورات الشѧعبية      أهميعد التشغيل ومن ثم معدل البطالة من 

بطاء بين الاحتجاجات والأثѧر علѧى التشѧغيل    إدون الانتظار لفترة  اًومباشر ياًالأجل القصير، لأن التأثير عليها آان لحظ خلالالعربية 
جѧراء تغييѧرات علѧى السياسѧات     إ مѧن خѧلال  آبر من الحكومѧات العربيѧة،   أ ن يأخذ التشغيل اهتماماًأمن المتوقع  ،لوفي الأجل الطوي. 

سيتم التعرض لأثر الاحتجاجات علѧى البطالѧة فѧي الأجѧل القصѧير، وعلѧى السياسѧات المѧؤثرة فѧي           جزء،وفي هذا ال. غيل الحاآمة للتش
  .في الأجل الطويل )البطالةو( التشغيل
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  :الأثر على البطالة في الأجل القصير  -1
بأوسѧاط النسѧاء إلѧى    النسѧبة ترتفѧع   ، وهѧذه  2010عѧام  % 23معدل البطالة بين الشѧباب العربѧي أآثѧر بقليѧل مѧن      بلغ 
. ومن ناحية أخرى فسوق العمل العربيѧة ضѧعيفة ولا تحظѧى إلا بعѧدد محѧدود للغايѧة مѧن فѧرص التشѧغيل         . %30أآثر من 

ظѧѧروف العمѧѧل و. ويفѧѧاقم مѧѧن هѧѧذه المشѧѧكلة ضѧѧعف معѧѧدلات النموالاقتصѧѧادي والخلѧѧل الѧѧذي يعانيѧѧه المنѧѧاخ العѧѧام للاسѧѧتثمار  
ومع  ،ور المتدنية والرعاية الاجتماعية والصحية المحدودة وعقود العمل غير الآمنةللشباب العربي سيئة للغاية جراء الأج

   .ات العماليةغياب دور النقاب
أثѧرًا سѧلبيا   فإن الثورات العربيѧة مارسѧت   أن عامل البطالة آان القاسم المشترك في آل الثورات العربية،   فى حينو

  :من خلال العوامل التالية  ،2011مالة خلال عام على مستوى التشغيل  بالدول العربية المصدرة للع
مصѧѧر  خاصѧѧةعѧѧودة العمالѧѧة مѧѧن الѧѧدول العربيѧѧة التѧѧي شѧѧهدت احتجاجѧѧات إلѧѧى الѧѧدول العربيѧѧة المصѧѧدرة للعمالѧѧة،    -أ 

 .المرتدة من ليبيا أبرز مثال على ذلكالمصرية تعتبر العمالة ووتونس ؛ 
داء الاقتصادي المتѧردي  لأاق جديدة للعمالة، في ظل اضعف قدرة الحكومات الانتقالية ومؤسساتها على فتح أسو  - ب 

 . في الدول العربية التي شهدت ثورات، وهذا ما أثر  سلبا على الوضع العام للعمالة بتلك الدول
ليس فѧي الѧدول التѧي شѧهدت ثѧورات فحسѧب        إهمال التدريب والتأهيل في ظل الاهتمام بالشأن السياسي والأمني،  - ج 

 . )الاحتجاجات الشعبية(تخوف من هاجس الالدول العربية، في ظل  معظمولكن في 
الشلل الاقتصادي في الدول التي شهدت تفѧاعلات واحتجاجѧات واسѧعة، وأشѧد صѧور هѧذا الشѧلل آانѧت فѧي ليبيѧا              -د 

  .وسوريا واليمن  مما زاد من حجم البطالة في تلك الدول 
  

  :2011 -2009بية خلال الفترة من والجدول التالي يوضح تطور حجم البطالة بالدول العر
  )2011يونيو -2009(الدول العربية فى  معدل البطالة

  ملاحظات  2011 2010 2009  الدولة
  12.9 13.4 13.0 الأردن

  4.3 4.2 4.2 )1(الإمارات 
  3.7 3.8 4 )2(البحريـن
  18.9 13.0 13.3 تونس
  9.8 10.0 10.2 الجزائر

  10.5 10.5 10.5 )3(السـعودية

يوليو-يناير  13.4 13.7 20.0 السـودان  
2011 

  14.9 8.4 9.2 سوريا
  0.6 0.5 0.4 )4(قطـر

يوليو-يناير  1.6  1.8 1.4 )5(الكويت  
2011 

يوليو-يناير  13.1 م.غ 6.4 لبنان  
2011 

م.غ 19.5 18.2 ليبيـا يوليو-يناير    
2011 

  11.9 8.9 9.4 مصـر
  9.2 9.1 9.1 المغرب
  18.0  م.غ 15.6 اليمن

  : المصدر 
  .التقرير الاقتصادي العربي الموحد، أعداد مختلفة... جامعة الدول العربية  

                                                 
 مواطنون وغير مواطنين   )1(
 مواطنون فقط  )2(
  مواطنون فقط  )3(
 مواطنون وغير مواطنين  )4(
 مواطنون وغير مواطنين   )5(
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 .المواقع الالكترونية للبنوك المرآزية والأجهزة الاحصاءة للدول العربية 
  

العربية، التي أثرت بشكل فالثورات . يتضح من الجدول السابق، التأثير الواضح للثورات العربية على معدل البطالة
لافت في القطاع السياحي، الذي يمثل واحدا من أهم قطاعات الدخل في مصر وتونس، مارست أثراً سѧلبياً علѧى التشѧغيل،    
آما أن عودة العاملين من البلاد التي تشهد اضطرابات سياسية مثѧل ليبيѧا زادت مѧن حѧدة تلѧك المشѧكلة، خاصѧة فѧي تѧونس          

، أي أنهѧѧا ارتفعѧѧت  2011عѧѧام % 18.9إلѧѧى نحѧѧو  2010عѧѧام % 13معѧѧدل البطالѧѧة مѧѧن    ففѧѧي تѧѧونس ارتفѧѧع  .  ومصѧѧر
، وبالتالي فإن %)13(تقريبا، ومما يعمق من تلك الزيادة  أن معدل  البطالة المسجل قبل الثورة مرتفع أساسا % 45بنحو

  .الاجتماعية والأمنية  زيادته لها انعكاسات سلبية آبيرة ليس على الجوانب الاقتصادية فقط ولكن على الجوانب
، أي أن معѧѧدل 2011عѧѧام % 14.9الѧѧى نحѧѧو  2010عѧѧام %  8.4، ارتفѧѧع معѧѧدل البطالѧѧة فيهѧѧا، مѧѧن سѧѧورياوفѧѧى 

  .تقريبا  %67.5البطالة ارتفع بنحو 
، وآѧان  2011عѧام  % 11.9إلѧى   2010عѧام  % 8.9، فقد ارتفع مѧن  %33ارتفع معدل البطالة بنحو مصر،وفي 

أمѧا فѧي الѧيمن    . اً لمزيد مѧن الارتفѧاع لѧولا التعيينѧات الواسѧعة للحكومѧة الانتقاليѧة  بعѧد الثѧورة          هذا المعدل في مصر مرشح
و  35فبالرغم من عدم توافر بيانات رسمية عن معѧدل البطالѧة فѧإن تقѧديرات منظمѧات دوليѧة  تشѧير إلѧى أنѧه يتѧراوح بѧين            

  .، في ظل ما تشهده اليمن من احتجاجات واسعة النطاق45%
،  بѧѧѧالنظر إلѧѧѧى محدوديѧѧѧة 2011و 2010نسѧѧѧبيا فѧѧѧي معѧѧѧدل البطالѧѧѧة خѧѧѧلال عѧѧѧامي  شѧѧѧهدت ثباتѧѧѧافقѧѧѧد  بالمغѧѧѧرأمѧѧѧا 

الاحتجاجات التي شهدتها المغرب أصلا،  وقد بادرت المغرب  بإصدار عѧدد مѧن القѧرارات والمراسѧيم الإصѧلاحية خѧلال       
اد وظѧائف لѧبعض المتعطلѧين عѧن     ، التي رآز بعضها على قضية التشغيل مما أسهم في إيجѧ 2011النصف الأول من عام 

  . العمل، آما أن التحسن الايجابي للاستثمار في المغرب أسهم هوالآخر في إيجاد فرص عمل إضافية 
 9.8، وفي الجزائѧر  %13، فقد شهدت معدلات متفاوتة، حيث بلغت في الأردن ولبنان مثلا باقي الدول العربيةأما 

.%  
المتعطلين،  ل العربية  ليس في عدد العاطلين  فحسب ولكن أيضا في نوعيةووجه الخطورة في مشكلة البطالة بالدو

وهذه الفئة هى الأآثر وعيا وطموحا في المجتمع، ووجѧودهم  . العالية والمتوسطة  لأن معظم العاطلين من ذوى المؤهلات
دون أن  لكثيѧر علѧى تعلѧيم هѧؤلاء    بالإضѧافة إلѧي أن الدولѧة تنفѧق الكثيѧر وا       وتمرداً، الوضع قد يجعلهم أآثر إحباطا في هذا

إلى أسرهم،  بل إنها تمتد أيضا البطالة لا تؤثر فقط على الأفراد العاطلين وفي واقع الأمر فإن.  تجنى منهم أي فائدة تذآر
الاقتصادية والاجتماعية والنفسية، ومن ثѧم يجѧب العمѧل بمختلѧف      ويظهر ذلك في انخفاض دخل الأسرة وتدهور الأوضاع

للتصدي لها بقوة، وتقديم حلول جادة ؛ على أن تشتمل تلك الحلول على خطط وإجراءات محددة لتنشيط القطاعѧات  الطرق 
الاقتصادية، بالشكل الذي يضمن انخراط الشباب العاطل عن العمل مѧثلاً فѧي مشѧروعات صѧغيرة ومتوسѧطة منتجѧة فعѧلا،        

  .وليس استيعابهم بفرص عمل وهمية
  :جل الطويل الأثر على البطالة في الأ -2

أما  .في الأجل القصير البطالة ات على التشغيل وحتجاجقصيرة الأجل للاالسلبية ثار لآتعرضت الصفحات السابقة ل
. جل الطويل فالأمر يختلف، نظرا لوجود فترة تسمح بتغير السياسات التي آانت تعمѧق مѧن البطالѧة بالѧدول العربيѧة      لأفي ا
د من الدول العربية أن هدف التشغيل لم يحتل أهمية  في سياسѧات الاسѧتثمار خѧلال    تؤآد الدراسات التي أجريت على عدو

 هتجѧا افѧي   اًومن ثم  فمن المتوقع  أن تمارس الاحتجاجات والثورات الشѧعبية  فѧي الأجѧل الطويѧل ضѧغط     . العقود الماضية 
العربيѧة، بحيѧث ترآѧز تلѧك السياسѧات      وذلك من خلال التأثير على سياسات الاستثمار بالѧدول   ،إيجاد وظائف جديدة حقيقية

على القطاعات والفن الإنتاجي الذي من شأنه زيادة مستوى التوظف، ومѧن ثѧم  سѧيتجه معѧدل البطالѧة بالѧدول العربيѧة إلѧى         
ها الثورات والاحتجاجѧات لتشѧمل المجѧالات    قن تتسع التعديلات التي تخلأولكن ذلك رهن ب. الانخفاض في الأجل الطويل 

  :التالية 
  
  
  : مديالمستالمرتفع النمو   -أ

يجب العمѧل علѧى ارتفѧاع معѧدل نموالنѧاتج واسѧتمراره مѧن        ، في ضوء انخفاض مرونة التشغيل للناتج بالدول العربية
ن تحقѧق الѧدول العربيѧѧة   إلѧى أ ن تهѧدف المرحلѧѧة المقبلѧة   أفيجѧب  . خѧلال تعميѧق اسѧتقرار الاقتصѧاد الكلѧѧى وزيѧادة الاسѧتثمار      
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من النѧاتج المحلѧى الإجمѧالي، وهѧذا     % 25، وهذا سيتطلب استثماراً سنوياً لا يقل عن  %7-6 فى حدود  معدل نموحقيقي
  :، من أهمهاغير أن هناك اشتراطات عديدة لتحقيق هذا الهدفجل الطويل، لأمن شأنه تخفيض معدل البطالة في ا

، وهѧذا يسѧتلزم   % 28العشѧر المقبلѧة إلѧى     رفع معدل الاستثمار الإجمالي خلال هذه الفترة ليصѧل فѧي نهايѧة السѧنوات     
  .رفع مستوى المدخرات المحلية بالدول العربية عن مستوياتها الحالية 

  . الاستمرار في إصلاح الأسعار النسبية من أجل توفير نظام حوافز رشيد 
  :آثافة العمالة في النمو  -ب

مѧل، وهѧذا وإن آѧان مقبѧولا فѧي الѧدول النفطيѧة التѧي         للعا/ يتسم الاستثمار بالѧدول العربيѧة  بارتفѧاع معامѧل الاسѧتثمار     
تعاني خفة سكانية ووفرة في رأس المال فهوغير مقبول في عموم الدول العربية  التي تعاني انخفѧاض رأس المѧال ووفѧرة    

لعنصѧر   لذا فإن اختيار الفن الإنتاجي آثيѧف العمѧل يعѧد مطلبѧاً ضѧرورياً  لتلѧك الѧدول فѧي ظѧل الѧوفرة النسѧبية             .في العمالة
تلѧك   هفѧي ظѧل التغيѧرات المحتملѧة لسياسѧات للاسѧتثمار أن تتجѧ        ضرورىومن ثم فمن ال .العمل وندرة عنصر رأس المال 

  .ت إلى الاهتمام بكثافة العمالة في النمو قدر اهتمامها بمعدلهاالسياس
  :ويطرح رفع آثافة العمالة في النمو ثلاث مجموعات من القضايا الرئيسية على الأقل 

  .المزيج القطاعي الأمثل) أ ( 
  .الأدوار النسبية للاستثمارات الخاصة والعامة) ب(
  .تصميم سياسات تجارة وسوق عمل مساعدة ومشجعة) ج(

  :تدريب قوة العمل  -ج 
برامج تدريبية لرفع آفاءة وتعزيز مهارات قѧوة العمѧل،    هإن تطبيق سياسات الاستثمار آثيف العمالة، يجب أن ترافق

ولا . وتقوية الدور المتكامل للتعليم والتدريب في تزويد الأفراد بالمعارف والمهارات الضرورية التي تحتاجها سوق العمل
ت الدراسѧات  فقѧد أوضѧح  . قدرة الإنتاجية لأية أمة تتوقѧف علѧى رصѧيدها مѧن رأس المѧال البشѧرى      الينازع أحد الآن في أن 

والشѧѧواهد الحديثѧѧة أن معѧѧدل دخѧѧل الفѧѧرد مѧѧن النѧѧاتج المحلѧѧى الإجمѧѧالي، آمقيѧѧاس للإنتاجيѧѧة، يѧѧرتبط ارتباطѧѧاً شѧѧديداً بѧѧالثروة    
إلѧى عѧدم قѧدرة التعلѧيم     ) ارتفاع  معدل البطالѧة بѧين المتعلمѧين   ( ويشير حجم وبنية البطالة الحالية بالدول العربية . ةمعرفيال

  . وفير قوة العمل التي يحتاجها الاقتصاد سواء آمياً أونوعياً وفي الوقت المناسبونظام التدريب على ت
ستسѧلك طريѧق النمѧو مѧن خѧلال زيѧادة معѧدلات نموالنѧاتج المحلѧى الإجمѧالي إلѧى             )الاحتجاجѧات الشѧعبية  (وإذا آانت دول 

لѧѧيم والتѧدريب الرسѧمية؛ فهѧي أهѧѧم    خѧلال السѧنوات المقبلѧѧة، فѧإن عليهѧا أن تتخѧذ خطѧѧوات جѧادة لإصѧلاح نظѧم التع        %  7متوسѧط  
وربمѧا يمكѧن فهѧم الرابطѧة بѧين التعلѧيم والعمالѧة بشѧكل أفضѧل، وآѧذلك           . المؤسسات المسئولة عن عمليѧة رفѧع مهѧارة قѧوة العمѧل     

دلالاتهѧѧا بالنسѧѧبة للنمѧѧووالأداء الاقتصѧѧادي، مѧѧن خѧѧلال تقѧѧديم تحليѧѧل عѧѧن الوضѧѧع الѧѧراهن للتعلѧѧيم والتѧѧدريب الرسѧѧميين فѧѧي الѧѧدول  
  .ية، وذلك قبل تقديم أي مقترح بشأن ما يجب عملهالعرب

ومѧن  . نظام التѧدريب الحѧالي فѧي معظѧم الѧدول العربيѧة  مشѧكلات مماثلѧة لتلѧك التѧي تواجѧه النظѧام التعليمѧي              تكتنفو
فѧي   مظاهر ذلك، النقص في المعلمين والمدربين المؤهلين، والبرامج والوسائل التعليمية القديمة، وانعدام المرونة، والفشѧل 

  .التكيف في مواجهة التطورات التكنولوجية وظهور مهن جديدة وتغير مضمون المهن والوظائف الموجودة
. نهѧѧج مѧѧزدوج لمعالجѧѧة الѧѧنقص الѧѧراهن المѧѧرتبط بتعلѧѧيم وتѧѧدريب قѧѧوة العمѧѧل ذلѧѧك، فإنѧѧه مѧѧن المقتѧѧرح تبنѧѧّىوفѧѧي ظѧѧل 

الثѧاني فيهѧدف إلѧى إصѧلاح النظѧام       شѧق أمѧا ال  ،يإلى تعميق إصѧلاح نظѧام التعلѧيم الأساسѧي الرسѧم     منه الأول  شقويهدف ال
  .التدريبي من أجل الارتقاء المستمر بمهارات قوة العمل

  : السياسات العامة -د 
إلѧѧى جانѧѧب مسѧѧئوليتها الرئيسѧѧية عѧѧن تصѧѧميم وتنفيѧѧذ سياسѧѧات اقتصѧѧاد آلѧѧى   ،تقѧѧوم الحكومѧѧات العربيѧѧةمѧѧن الضѧѧرورى أن 

: على الأقѧل فѧي مجѧالات ثلاثѧة، هѧى     "الدولة التنموية"اك دور مهم يمكن أن تلعبه هنو. متسقة، بدور مهم في توفير بنية مساعدة
وإيجѧاد نѧوع مѧن التكامѧل بѧين الاسѧتثمار الخѧاص والاسѧتثمار          الاستثمار في رأس المال البشرى، وتعميѧق الإصѧلاح المؤسسѧي،   

  .  العام، فمن شأن تلك المجالات الثلاث إيجاد بيئة مواتية لإقامة مشروعات جديدة ومن ثم الارتقاء بمستوى التشغيل 

  :على المستوى القطاعي  -هـ 
ل الأيѧدي العاملѧة، إذا مѧا وجهѧت     مѧن حيѧث القѧدرة علѧى تشѧغي      )الاحتجاجѧات الشѧعبية  (هناك قطاعات واعدة  بѧدول  

 :وأهم هذه القطاعات ، الاستثمارات إليها بالقدر الكافي وبالفن الإنتاجي الملائم
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يعتبر هذا القطاع من القطاعات آثيفة العمѧل،ولكي يحقѧق هѧذا القطѧاع المرجومنѧه فيجѧب أن        :قطاع التشييد والبناء  •
لعنصر العمل من الإسكان الفاخر، آما يجѧب تقѧديم التسѧهيلات     يرآز على الإسكان الشعبي، حيث إنه أآثر استخداما

  .المناسبة لدعم المنشآت العاملة في هذا القطاع، خاصة التمويل اللازم بشروط ميسرة 

يتميز قطاع السياحة عن غيره من القطاعات بارتفѧاع مرونѧة التشѧغيل للاسѧتثمار، آمѧا أن إمكانѧات        :قطاع السياحة  •
  ѧي هѧاع، الدول العربية  فѧبق   ذا القطѧا سѧارة، الإ تآمѧتغلة    شѧر مسѧرة وغيѧذا        .  آبيѧام بهѧن الاهتمѧدًا مѧإن مزيѧم فѧن ثѧوم

 :ولكن هذا يتطلب اتخاذ الإجراءات التالية .القطاع سيسهم بشكل فعال في تشغيل عدد متزايد من الأيدي العاملة
 .السياحية تفعيل مشارآة القطاع الخاص ومنظمات المجتمع المدني في عملية التنمية  -
  .رفع آفاءة البناء المؤسسي لقطاع السياحة  -
الاهتمام بѧالأنواع المختلفѧة مѧن السѧياحة مثѧل السѧياحة العلاجيѧة وسѧياحة المѧؤتمرات وعѧدم قصѧر السѧياحة فѧي               -

 . فيهيةرالسياحة الأثرية والت
 .تشديد الجزاءات على الشرآات السياحية، حال إخلالها بالتزاماتها مع السياح -
 .السياحة الداخلية، حيث إنها تعد أآثر انتظاما من السياحة الخارجيةتشجيع  -

يعتبѧѧر هѧѧذا القطѧاع مѧѧن أآثѧر القطاعѧѧات السѧѧلعية اسѧتيعابا  للعمالѧѧة، لѧذا يمكѧѧن أن يسѧѧهم       :قطѧاع الصѧѧناعة التحويليѧة    •
يѧѧز علѧѧى بشѧѧكل آبيѧѧر فѧѧي تѧѧوفير المزيѧѧد مѧѧن فѧѧرص العمѧѧل فѧѧي الأجلѧѧين المتوسѧѧط والطويѧѧل، خاصѧѧة إذا مѧѧا تѧѧم الترآ    

 :ويتطلب ذلك .. الصناعات الصغيرة والحرفية 
إيجاد بيئة اقتصادية موائمѧة لنموالصѧناعات الصѧغيرة والمتوسѧطة مѧن خѧلال سياسѧات ماليѧة ونقديѧة وضѧريبية            -

  .متحيزة لهذا القطاع ومشجعة للاستثمار
دعѧѧم الحكومѧѧة  تѧѧوفير الحضѧѧانات الحكوميѧѧة للصѧѧناعات الصѧѧغيرة وتقѧѧديم القѧѧروض الميسѧѧرة لهѧѧا، فضѧѧلا عѧѧن       -

  .للقروض الأخرى المقدمة لهذه المشروعات، وتوفير المعلومات الكافية ودراسات الجدوى اللازمة 
التѧزام المشѧروعات   : ربط الحوافز والمزايا التي تقدم للمشروعات بما توافره مѧن فѧرص عمѧل، وبتعبيѧر آخѧر       -

  . أوغيرها من المزايابتشغيل عدد معين من العمال حتى يمكن أن تستفيد من مزايا ضريبية 
العمل على تطويع الفن الإنتاجي المستخدم في الصناعات المحلية بما يتلاءم مع ظروف الندرة النسبية لعوامل  -

 .الإنتاج، وهو ما يعني إعطاء اهتمام لاستخدام أساليب إنتاجية أآثر استخداما للعمل

للعمل، آما أن مرونة التشѧغيل لѧرأس المѧال فيѧه تعѧد       وهذا القطاع أيضا قطاع آثيف :قطاع التجارة والمال والتأمين •
  :وقدرته على المساهمة الفعالة في التشغيل مرهونة بما يلي . مقبولة

تفعيل دور أسواق المال فى استقطاب الأموال من المؤسسات والأفراد العرب والأجانب للاستثمار فѧي البورصѧات    -
  .المباشر، ومن ثم الارتقاء بالتوظف  العربية، لما لذلك من أثر إيجابي على الاستثمار

تشجيع الكيانات الاقتصادية الوطنية المتخصصة في تѧوفير خѧدمات ضѧمان الاسѧتثمار التѧي تحقѧق الشѧعور بالأمѧان          -
لدى المستثمرين وتشجع على قيام المشѧروعات الكبѧرى ممѧا يسѧهم فѧي تشѧغيل عѧاملين جѧدد ومѧن ثѧم تقلѧيص حجѧم             

 .البطالة
بحيѧث تتميѧز معاملاتهѧا     2، بѧازل 1لدولية في الرقابة على الأجهزة المصرفية العربية مثل بازل الالتزام بالمعايير ا -

 .بالوضوح والشفافية 
  .تطوير أسواق الأوراق المالية، آي تستطيع أن تؤدي دورها بكفاءة وفاعلية وتوجيه الموارد لأنشطة إنتاجية  -
 .طائه قدراً أآبر من الاستقلاليةتفعيل دور البنك المرآزي في دعم الجهاز المصرفى، وإع -

يعاني القطاع الزراعي في الدول  العربية انخفاض قدرته الاستيعابية للعمالة، في حѧين أن دراسѧة    :القطاع الزراعي •
تجارب بعض الدول الناجحة في مواجهة البطالة تشير الى أن هذا القطاع لعب دوراً أساسياً فѧي رفѧع معѧدلات النمѧو     

ويتطلب ذلك عدة خطѧوات متوسѧطة وطويѧل الأجѧل     ). 1(لعمالة وذلك في دول مثل الصين والهند ومن ثم استيعاب ا
  :تتمثل في 

  .زيادة الاستثمارات القومية الموجهة للقطاع الزراعي  -

                                                 
القطاعات الواعدة في الاقتصاد المصري ، مرآز دراسات وبحوث الدول النامية ، آلية الاقتصاد والعلوم السياسѧية، القѧاهرة ،   هبة نصار ، . د   )1(

 .13،  12، ص2001
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  .إعطاء الأولوية لإصلاح البنية الأساسية الريفية -
الخѧѧدمات التعليميѧѧة والصѧѧحية حتѧѧى لا تѧѧوفير المرافѧѧق الأساسѧѧية اللازمѧѧة فѧѧي المنѧѧاطق الريفيѧѧة وتحسѧѧين نوعيѧѧة  -

  .تصبح تلك المناطق مناطق طاردة للسكان
استصلاح أراضٍ جديدة وتسهيل تمليكها للشباب، من خلال تقديم الخدمات الفنية والدعم التمويلي والتسهيلات   -

 .الائتمانية
  :الآثار طويلة الأجل للاحتجاجات الشعبية  -رابعا 

فѧي الأجѧل الطويѧل،     للاحتجاجѧات الشѧعبية  لوقѧوف بشѧكل دقيѧق علѧى الآثѧار الاقتصѧادية       قد يكون من السابق لأوانѧه ا 
وذلك لأسباب عدة، أهمها أن هذه الأحداث مازالت مستمرة، وما زالѧت تتفѧاقم وتتمѧدد فѧي دول المنطقѧة، ولا أحѧد يسѧتطيع        

المنطقѧة؟، وآѧذلك لأن هѧذه الأحѧداث     أن يتنبأ بمدى وحدود هذه الأحداث، ومتى ستنتهي، وما الدول التѧي سѧتنجو منهѧا فѧي     
 .ستؤدي في الأجل الطويل إلى تغييرات جذرية واستراتيجية في التوجهات السياسية والاقتصѧادية لكثيѧر مѧن دول المنطقѧة    

إلى تغيير الفلسفات الاقتصادية التѧي تتبناهѧا بعѧض الѧدول فѧي رسѧم سياسѧاتها الاقتصѧادية، وفѧي          تلك الأحداث وربما تؤدي 
اتها الاقتصادية مع الشرآاء التجاريين، آما ستنعكس تلѧك الاحتجاجѧات علѧى تغيѧر الفѧاعلين الاقتصѧاديين بالѧدول        بناء علاق
  . العربية

 : الأثر على السياسات الكلية  -1
تراجѧѧع  فѧѧي تبنѧѧي الحكومѧѧات سياسѧѧات الاقتصѧѧاد الحѧѧر وآليѧѧات السѧѧوق بشѧѧكلها المطلѧѧق، والترآيѧѧز علѧѧى البعѧѧد            -أ 

قتصادية، وتوسيع فرص التوظيف في القطاعات الحكومية بعد أن تم وقف التوظيف الاجتماعي في السياسات الا
 ).الدولة والسوق معاَ(سيتراجع لمصلحة نموذج ) السوق فقط(أي أن نموذج . فيها مدة طويلة

، خاصѧة فيمѧا   يرتبط بالنقطة السابقة إعادة توزيع الأدوار الاقتصادية والتنموية فى الѧدول العربيѧة مѧن عѧدة نѧواحٍ       - ب 
أولѧѧى، يتعلѧѧق بѧѧالتوازن النسѧѧبي  بѧѧين القطاعѧѧات الاجتماعيѧѧة للإنتѧѧاج، أى بѧѧين القطѧѧاع العѧѧام والحكѧѧومى مѧѧن جهѧѧة  

والقطاع التعاونى والأهلى مѧن جهѧة ثالثѧة، لكѧي يѧؤدى ذلѧك       ثانية، من جهة  )والأجنبىالمحلى (والقطاع الخاص 
 .ستوى معيشة ورفاهية المواطنينإلى إيجاد بيئة تنافسية حقيقية تنعكس إيجابا على م

تغييѧѧر الأوزان النسѧѧبية فѧѧى قطاعѧѧات الإنتѧѧاج الاقتصѧѧادية لمصѧѧلحة قطاعѧѧات الإنتѧѧاج السѧѧلعى، خاصѧѧة قطѧѧاعى           - ج 
 . بقطاعات الخدمات والتوزيع والتمويل والتجارةومقارنة الزراعة والصناعة 

ة تعزيѧѧز التجѧѧارة البينيѧѧة بѧѧين البلѧѧدان  تغييѧѧر خريطѧѧة التوزيѧѧع الإقليمѧѧى لتجѧѧارة الѧѧدول العربيѧѧة الخارجيѧѧة لمصѧѧلح     -د 
والشѧѧѧعوب العربيѧѧѧة، لѧѧѧذا مѧѧѧن المتوقѧѧѧع  ان تѧѧѧنعكس الثѧѧѧورات فѧѧѧي الأجѧѧѧل الطويѧѧѧل ايجابيѧѧѧا علѧѧѧى العمѧѧѧل العربѧѧѧي   

 .المشترك،خاصة في الجوانب الاقتصادية والاجتماعية
اتساع عجز بية، إلى والاحتجاجات الشعنتفاضات الاعقب  ،أدى التوسع في الإنفاق الاجتماعي :السياسة المالية  -ه 

الميزانية، لذا فإن الحكومات ستدرس سبل ترشيد الإنفاق بإصلاح نظام الѧدعم، وأعلنѧت حكومѧة تسѧيير الأعمѧال      
أنها تѧدرس سѧبل إصѧلاح نظѧام دعѧم الغѧذاء بѧاهظ التكلفѧة، الѧذي يهѧدر            المعنيةفي مصر وعدد من الدول العربية 

 ѧة  الأموال ويشوبه الفساد ليستهدف المحتاجين علѧوأآثر فعاليѧجومرا ،ى نح     ѧذي يتجѧة الѧم الطاقѧة دعѧام    هعѧي المقѧف
ر الحكومѧات  ضѧطّ حساسة سياسѧيا، ربمѧا تُ   اياإجراء إصلاحات مهمة في قضمن أجل ولكن . غنياء لألى اإ وللأا

 .الانتقالية للانتظار لما بعد الانتخابات 
أوقفت الثورة في تونس ومصر  فعليا خطط الخصخصة، بѧل شѧهدت مصѧر مراجعѧة لѧبعض عقѧود        :الخصخصة  -و 

  .الخصخصة، آما اآتسبت نقابات العمال والجماعات التي تعارض الخصخصة قوة غير مسبوقة
القѧوانين  ن تلѧك  أالقوانين الحاآمة للنشاط الاقتصѧادي، آمѧا   التشريعات وتعاني الدول العربية تعدد  :الإصلاح القانوني  -ز 

صѧبح مѧن   أمѧن قبѧل ذوي المصѧلحة، لѧذا      هب المرقع، الذي يسمح باختراقوالث هتم تعديلها أآثر من مرة وأصبحت تشب
 .بما يطلق العنان لقيادة عملية التنمية  يةالتشريع منظومةالضروري إعادة النظر في تلك ال

بطالة والأمية، وتوسيع بѧرامج الѧدعم للفئѧات    التي ترآز على محاربة الفقر وال )المظلة الاجتماعية(اتساع برامج   - ح 
غير القادرة، والبحث عن آليات جديدة لتوصيل الدعم لمسѧتحقيه، والعمѧل علѧى تحقيѧق العدالѧة فѧي توزيѧع عوائѧد         

 .التنمية
القطѧاع الخѧاص علѧى     تشѧجيع حدوث تغير في طبيعة العلاقة بين الحكومات والقطѧاع الخѧاص، وذلѧك مѧن خѧلال        -ط 

وذلك لتوفير مزيد من فѧرص العمѧل للشѧباب، والحѧد مѧن       الاستثمارية، قراراتالجتماعية في الجوانب الا اةراعم
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وربѧط السياسѧات المحفѧزة     العѧام، ارتفاع الأسعار من خلال تقليل هوامش الربح، والعودة لتوسѧيع الѧدور الرقѧابي    
  .التنموية للقطاع الخاص بمدى مساهمته في تحقيق الأهداف الاقتصادية والاجتماعية 

تغير العوامل التѧي تحكѧم الأبعѧاد الاقتصѧادية للسياسѧات الخارجيѧة لѧدول المنطقѧة، حيѧث سѧتكون الأولويѧة للشѧرآاء               - ي 
الاقتصاديين الذين يساعدون هذه الدول على تحقيق الأمن الغذائي، ويدعمون برامج التنمية الاجتماعية ومحاربة 

فѧي هѧذا المجѧال، وسѧتحدث تغييѧرات       التقليѧدى  سياسѧي الفقر في دول المنطقة، ومѧن ثѧم سѧيحدث تراجѧع للعامѧل ال     
  .الاقتصادية لدول المنطقة في الأجل الطويل المشارآاتعميقة في توزيع 

تجѧѧاه المنظمѧѧات الاقتصѧѧادية الدوليѧѧة المتخصصѧѧة، مثѧѧل الصѧѧندوق والبنѧѧك         العربيѧѧة تغيѧѧر سياسѧѧات دول المنطقѧѧة   -ك 
المنطقة وحكوماتها بشكل آبيѧر بنجاعѧة    مجتمعاتالدوليين، ومنظمة التجارة العالمية، وذلك بعد أن تراجعت ثقة 

 .لشعوب لالمنظمات لتحسين الأوضاع الاقتصادية  تلكسياسات 
ة الأعمѧѧال الاقتصѧѧادية، وذلѧѧك بمѧѧا يحѧѧد مѧѧن حجѧѧم الفسѧѧاد الاقتصѧѧادي،  اتسѧѧاع مسѧѧاحة الشѧѧفافية والمسѧѧاءلة فѧѧي بيئѧѧ  -ل 

  . تأثيره في الأداء الاقتصاديِ منعويرسي آليات جديدة غير حكومية لمحاربة الفساد، و

  :ثر على النموالاقتصادي لأا -2
سѧتند إلѧى وصѧفات برنѧامج الإصѧلاح      ي نهجѧاً اقتصѧادياً  خѧلال الفتѧرة السѧابقة     )الاحتجاجات الشѧعبية (اتبعت حكومات دول 

الاقتصادي والتكيف الهيكلي لصندوق النقѧد الѧدولي والتѧي صѧممت لكѧل الѧدول دون مراعѧاة الاختلافѧات النوعيѧة مѧن دولѧة إلѧى             
   .العربية  ية الاجتماعيةبالغالأخرى، مما أدي إلى عدم انعكاس النموعلى 

، علѧى الѧرغم مѧن    المعنيѧة  الدول العربية عدد من الأعمال في اقتصاداتوقد أنتج هذا النهج تحكم فئة قليلة جداً من رجال 
أن تجارب دول أخرى في آسيا وإفريقيا وأمريكا اللاتينية قد أثبتت عѧدم نجѧاح ذلѧك الѧنهج فѧي تحقيѧق التنميѧة الشѧاملة، حيѧث قѧد           

   . وطبقة تزداد فقراً ينجح في تحقيق نمواقتصادي، ولكنه يخفق في توزيع الثروة، مما يوجد طبقة تزداد ثراء،

ولعѧل أبѧرز الأمثلѧة علѧى     . آما عانت مؤسسات الدولѧة تѧدني آفاءتهѧا، وتحولهѧا إلѧى أدوات بيѧد البيروقراطيѧات السياسѧية         
البرلمانѧѧات عѧѧن القيѧѧام بѧѧدورها  المجѧѧالس العشѧѧبية وغيѧѧاب عمѧѧل المؤسسѧѧات بشѧѧكل آامѧѧل فѧѧي الѧѧوطن العربѧѧي هѧѧو تعطيѧѧل عمѧѧل   

آثѧر المنѧاطق التѧي    أالمنطقѧة العربيѧة عمومѧا مѧن      حيث تعد لذي استشري في المجتمعات العربية، الأساسي، ناهيك عن الفساد ا
جنبѧي المباشѧر، لأن الحѧد مѧن     لألانخفاض نصيب الدول العربية مѧن الاسѧتثمار ا   جزئيا اتفسير هذا يقدم ينتشر فيها الفساد؛ ولعل

  . الفساد يعد من أهم عناصر تحسين مناخ الاستثمار

ظل اتباع الدول العربية النهج الديمقراطي من المتوقع الحد من هذا الفسѧاد وإتبѧاع نمѧوذج تنمѧوي بѧديل،       ومن ثم في
يѧѧنعكس أن الѧѧدول العربيѧѧة معѧѧدلات نموعاليѧѧة وظѧѧل ذلѧѧك، يمكѧѧن أن تحقѧѧق فѧѧي و. وإعѧѧادة الاعتبѧѧار للѧѧدور التنمѧѧوي للدولѧѧة  

بما يحقѧق العدالѧة الاجتماعيѧة فѧي توزيѧع الѧدخل الѧوطني،         النموالاقتصادي على جميع أفراد المجتمع وليس على فئة معينة
إضافة إلى دعم دور الدولة في مختلف المجѧالات الاقتصѧادية والاجتماعيѧة والثقافيѧة وخاصѧة فѧي القطاعѧات الاسѧتراتيجية         

  .التي تمثل رآائز الاقتصاد الوطني

  الاقتصادية  هم التوصيات للحد من السلبيات وتعظيم الايجابياتبعض أ
إلѧى   الفساد ظاهرة سياسѧية، اجتماعيѧة، اقتصѧادية، ثقافيѧة، معقѧدة، تنتهѧي إلѧى تحويѧل المѧال العѧام           :تطويق الفساد -أ

وانخفѧѧاض الإنتاجيѧѧة التѧѧي  خѧѧاص، وإلѧѧى هѧѧدر المѧѧوارد وسѧѧوء التوزيѧѧع وضѧѧياع الإيѧѧرادات، فضѧѧلاً عѧѧن حѧѧالات الإحبѧѧاط   
ت الشѧعبية بالѧدول العربيѧة عѧن أن  ظѧاهرة الفسѧاد منتشѧرة        تصاحب انتشار هذه الظاهرة، وقد آشفت الثورات والاحتجاجا

عѧودة   أجѧل  أآثر المتشائمين، ومن ثم فإن الحد مѧن الفسѧاد أصѧبح الشѧاغل الأآبѧر مѧن       هبتلك الدول على شكل لم يكن يتوقع
  . لى المسار الصحيحإتلك الدول 
توى آѧѧل المشѧѧروعات والمنشѧѧآت، شѧѧهدت مرحلѧѧة مѧѧا قبѧѧل الثѧѧورة تѧѧدني المخرجѧѧات علѧѧى مسѧѧ  : الكفѧѧاءة الإداريѧѧة -ب

نخفѧاض الإنتاجيѧة وتغيѧب المѧوظفين واخѧتلال العلاقѧة بѧين الإنتاجيѧة والѧدخول والأسѧعار، وارتفѧاع            اوتعالت الشكاوى مѧن  
ط، ومѧن ثѧم يجѧب    وهѧذا جѧراء سѧوء الإدارة وغيѧاب التخطѧي     . والانتمѧاء إلѧى المؤسسѧة    الشكاوى من العѧاملين وعѧدم الرضѧا   

  .مقبلة على الاهتمام بالإدارة واختيار ذوى الكفاءات وليس أهل الثقةالترآيز فى المرحلة ال
زائѧدة  الإعلانات والمصروفات السرية، ونفقات مهدور فى مجالات عديدة مثل نفاق إهناك : لعامق اترشيد الإنفا -ج

يѧتم دراسѧة    لا ، فضѧلا عѧن نفقѧات لمؤسسѧات    إلѧخ .. مѧن المستشѧارين والمعѧاونين   جѧرار  الإدارة، ونفقات لجيش  بسبب سوء
ومن ثم فإن التحول الѧديمقراطي المѧأمول مѧن شѧأنه أن يضѧع حѧداً لتلѧك النفقѧات وتوجيههѧا لتمويѧل           . العائد الاقتصادي منها

  .التنمية بدلا من توجيهها لمجالات لا تخدم سوى أصحاب المصلحة 
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فإن هذا  ،العالم المتقدم الآنفى  بالرغم من الدور الأساسى للقطاع الخاص: الرأسمالية الوطنية والقطاع الخاص -د
آمѧا أن العѧالم المتقѧدم     . الاقتصѧادية  إلى تقلص دور الدولة أو إلѧى تلاشѧيه، لتتѧرك الفѧرد تائهѧاً فѧي معتѧرك المنافسѧة         لم يؤد

الخѧѧاص، التѧѧي تѧѧنعكس فѧѧي دفѧѧع الضѧѧرائب والتѧѧدريب والمحافظѧѧة علѧѧى البيئѧѧة      لقطѧѧاعليشѧѧهد تنѧѧامي المسѧѧولية الاجتماعيѧѧة  
  . ومن ثم يجب أن تشهد المرحلة المقبلة مزيداً من التشجيع للقطاع الخاص المنتج والمسئول .  والتشغيل
إلѧѧى الاقتѧѧراض دون أيѧѧة رقابѧѧة، وإذا   ات الѧѧدول العربيѧѧة المعنيѧѧة فѧѧى غالبيتهѧѧا حكومѧѧ تلجѧѧأ :سياسѧѧة الاقتѧѧراض -هѧѧـ

أسѧباب الاقتѧراض، وفѧيم      تѧتم معرفѧة  فإنهѧا رقابѧة وهميѧة، حيѧث لا يوجѧد برلمѧان حقيقѧي يمѧارس هѧذه المهѧام، ولا           وجѧدت 
. تستخدم الأموال المقترضة؟، وهل توجѧه لأغѧراض اسѧتهلاآية أم لأغѧراض إنتاجيѧة، ومѧا الشѧروط المصѧاحبة للقѧروض؟         

وآل هذا لم يكن موجوداً بشكل فاعل قبل الثورات والاحتجاجات الشعبية، ومن المفترض بعد استقرار الأوضѧاع وتغيرهѧا   
 . منها حدّتو جوانبتراقب هذه ال قيقيةأن نجد برلمانات ح

هѧي موازنѧات اسѧتهلاآية، تѧنخفض فيهѧا       في معظمهѧا، ) الاحتجاجات الشعبية(موازنات دول  :توظيف الموازنة  -و
الاسѧѧتثمارات الموجهѧѧة لأغѧѧراض التنميѧѧة، آمѧѧا تѧѧنخفض مخصصѧѧات التعلѧѧيم والصѧѧحة ومتطلبѧѧات رفѧѧع القѧѧدرات البشѧѧرية      

  .خانات للإيرادات والنفقات  ت مجردوليستنموية محددة،  ويجب أن تكون للموازنة أهداف.   عموما
والغѧش   السمسѧرة والمضѧاربة والوسѧاطة والمحسѧوبية     يث تفشت سѧلوآيات ح : تغيير منظومة القيم في المجتمع -ى

فѧى الفتѧرات    وأن تعمѧل علѧى تغييرهѧا    الاتجاهѧات تقѧاوم تلѧك    أن تغييѧر الإيجѧابي  ولابѧد لقѧوى ال  ، الجمѧاعي وانتهѧاك القѧانون   
 .القادمة 
 نشѧر علѧى  المسѧاعدة   المشروعات الصغيرة من خلالمن المفترض أن تتغير النظرة إلى  :المشروعات الصغيرة -ل

 .المجتمع ن أجل تنميةم تعاون الجامعات والشرآات والمصانععلى  عتمدفكرة المشروعات المنتجة وأن ت
يѧѧتم رفѧع آفѧѧاءة   نلابѧѧد أن يتمتѧع جميѧѧع المѧواطنين بمشѧѧروع تѧأمين صѧحي شѧѧامل ومسѧتديم وأ     : التعلѧيم والصѧحة    -ن

 .جهات والمناطق داخل الدولةالالمستشفيات الحكومية وتوزيعها بشكل عادل بين مختلف 
  

التعلѧѧيم وجودتѧѧه  د الثѧѧورات، مѧѧن حيѧѧث رفѧѧع مسѧѧتوىعѧѧكبيѧѧر أمѧѧام الѧѧدول العربيѧѧة بالتحѧѧدي الوبالنسѧѧبة للتعلѧѧيم، هنѧѧاك 
الفعالѧة فѧى التنميѧة    رآة المشѧا  ، مѧن أجѧل  بѧداع لإوا على التفكيѧر والبحѧث   القدرةتنمية تلخص في ي ذيوتحقيق الهدف منه، ال

 .العربي  لمجتمعوالمتكاملة لالشاملة 

  
* * * * * 
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  الانعكاسات الاجتماعية للاحتجاجات
  الشعبية العربية

  
  :مقدمة 

أزالѧѧت الاحتجاجѧѧات الشѧѧعبية الأخيѧѧرة الغشѧѧاء الѧѧذي آѧѧان يغطѧѧي مѧѧواطن الخلѧѧل العديѧѧدة فѧѧي المنѧѧاخ العѧѧام  للعلاقѧѧات      
العربية، وما تراآم من ممارسات تتعلق بالأمور المعيشية والعلاقات البينية القائمѧة   الاجتماعية في المجتمعات داخل البلاد

  .على تفضيل شرائح بعينها من المجتمع للاستفادة من فرص التشغيل وآسب الدخول دون غيرها
والمطالѧب   ومما زاد التعقيد في العلاقة المجتمعية، الانفصال بين سياسات وإجراءات الحكومات العربية، من جهة، 

والحاجѧѧات للشѧѧرائح الاجتماعيѧѧة الشѧѧابة والعاملѧѧة والفئѧѧات الفقيѧѧرة والمنѧѧاطق المهمشѧѧة التѧѧي حرمѧѧت أو لѧѧم تصѧѧلها المنѧѧافع      
  .والمكاسب جراء الخطط التنموية الحكومية المتعاقبة، من جهة أخرى

يئة خصѧبة يترعѧرع فيهѧا الفسѧاد     إن تكدس الثروة في أيدي القلة من الناس في أي بلد تكون نتيجته الحتمية  تكوين  ب
والمحسѧѧوبية،  وقѧѧد آشѧѧفت عنهѧѧا بوضѧѧوح الاحتجاجѧѧات الأخيѧѧرة وأصѧѧبح المسѧѧرح جѧѧاهزا للتصѧѧعيد آمѧѧا حѧѧدث فѧѧي تѧѧونس    

  .ومصر وغيرهما 
آما أن تزعزع وانفلات الأمن وغياب الاستقرار أثر على فرص العمل الضئيلة المتاحة في البلدان العربية، آما أثر 

ذ المشاريع التنموية على المدى القصير، وإلى حد ما على المدى المتوسط، لحѧين هѧدوء الأوضѧاع الداخليѧة     أيضا على تنفي
  .واستتباب الأمن والبدء بعملية الإصلاحات والبناء

وقد أوجدت هذه الأوضاع حراآاً مهنياً وفئوياً وجهوياً على المستوى الوطني بشكل عام فى الѧدول العربيѧة المعنيѧة،    
لѧدى المهѧن والفئѧات والمنѧاطق التѧي تѧأثرت أآثѧر مѧن غيرهѧا نتيجѧة الأوضѧاع السѧابقة وبخاصѧة العمѧال الѧذين                وخصوصا 

العѧاملون  "يعملون لحسابهم الخاص والعمالة المؤقتة في المؤسسات الخاصة أو في الدوائر والمؤسسѧات الحكوميѧة وآѧذلك    
  .فى القطاع غير النظامى" لدى الغير

على المصالح العامة لدى بعض شѧرائح العѧاملين   " المطالب الفئوية"وقد أدت هذه الظروف إلى بروز ظاهرة تغليب 
  . غير آبهين إلى ضرورة القيام بأداء ما تفرضه مسئولية العمل من واجبات تجاه المجتمع 

صوصا مѧن قبѧل القطاعѧات    ومن جهة أخرى، تمت ملاحظة بعض النواحي الايجابية للمشارآة وتحمل المسئولية، خ
  .التي آانت مهمشة، والانفتاح على التمثيل النقابي لقطاعات المجتمع بمختلف أطيافها 

آما أن الدور الايجابي الѧذي أخѧذ يلعبѧه الشѧباب علѧى الأصѧعدة السياسѧية والاقتصѧادية والاجتماعيѧة ، آѧان لѧه الأثѧر             
  .العربية الواضح في تعديل مسار العلاقات المجتمعية  في البلدان

  
  

  :ويتناول هذا المحور بشكل محدد عددا من القضايا  نعرضها فيما يلى 
  :النقص في فرص العمل الجديدة  -1

وسيتم تفصيل ذلك اسѧتنادا إلѧى دراسѧة المكونѧات الرئيسѧية التѧي تعنѧى بفѧرص التشѧغيل، متمثلѧة فѧى القطѧاعين العѧام              
  . والخاص 
  :القطاع العام    - أ

ة على الاستقلال، وتكوين الدول الحديثة، بѧدأ العديѧد منهѧا فѧى بѧذل الجهѧود الحثيثѧة لتحقيѧق         بعد حصول الدول العربي
التنمية فى الجوانب الاقتصادية والاجتماعية والسياسية، وآان الاعتماد على نخب محدودة من أبناء المجتمع، التѧي شѧكلت   

معها تفشѧّي الفسѧاد والمحسѧوبية، واسѧتغلال المناصѧب       في النهاية ما أصبح يشار إليه ببؤر التأثير التي أفرزت أرضية زاد
للحصول على ثروات شخصية بغير حق، وانحصرت هذه البؤر، آما هو معلوم، فى دائرة ضيقة من العѧائلات أوالعشѧائر   

  .والقبائل أوالجماعات المهنية 

:المحور الثالث   
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  :التالية المكونات ويضم القطاع العام في معرض قدرته على إيجاد فرص التشغيل 
 :القطاع الحكومى وجهاز الخدمة المدنية  -ون الأول المك 

يعتبر القطاع الحكومى مشغلا رئيسيا للقوى العاملة فى معظم الدول العربيѧة، رغѧم التراجѧع النسѧبى والتѧدريجى فѧى       
ويشѧكل الكѧادر الѧوظيفي فѧي الحكومѧة العѧدد الأآبѧر مѧن الوظѧائف الموزعѧة علѧى مختلѧف             . دورة خلال العقدين الأخيѧرين  

معين الѧذي يسѧتطيع اسѧتيعاب القѧوى العاملѧة فѧي المجتمѧع بمختلѧف         الدوائر والوزارات والمؤسسات، ويعتبر هذا القطاع  ال
  .  تخصصاتها

ونظѧѧراً لارتفѧѧاع الأعبѧѧاء الملقѧѧاة علѧѧى القطѧѧاع الحكѧѧومى فѧѧى مجѧѧال التشѧѧغيل، فѧѧى ظѧѧل عѧѧدم مرونѧѧة الجهѧѧاز الانتѧѧاجى  
بطالѧة المقنعѧة ـ     وتراخѧى قѧدرة القطѧاع الخѧاص علѧى إيجѧاد فѧرص العمѧل الجديѧدة فѧى معظѧم الѧدول العربيѧة، فقѧد تفشѧّت ال               

وبذلك برز تناقض واضح بين العدد الكبير للعاملين فى القطاع . وترتب على ذلك انخفاض فى مستويات إنتاجية المشتغل 
الحكومى، وتواضع عائد العمѧل، ممѧا أدى إلѧى ارتفѧاع هائѧل فѧى مخصصѧات الأجѧور والرواتѧب للعѧاملين والمѧوظفين فѧى             

ويتزايد عمѧق هѧذه المشѧكلة    . دات تستطيع تغطية ولو شطر ضئيل من هذه المخصصات جهاز الدولة ـ دون أن تقابلها إيرا 
إذا وضعنا فى الاعتبار أن القطاع الحكومى يتولى مسئولية تسيير الخدمات العامة والمرافق الاجتماعية التى هى بطبيعتها 

  " .المنفعة العمومية " تمارس نشاطاً غير هادف للربح، وإنما يستهدف تحقيق 
من هنا حدث تزايѧد فѧى تكلفѧة إدارة الأجهѧزة الخدميѧة والمرافѧق العامѧة، خاصѧة فѧى ظѧل عѧدم القѧدرة علѧى الإدارة              و

يضѧاف إلѧى آѧل مѧا     . "عدم آفѧاءة التكلفѧة   " العلمية لهذه الأجهزة والمرافق، بما ترتب عليه من فاقد وضياعات ناجمة عن 
كѧѧومى، وتزايѧѧد الشѧѧعور بأهميѧѧة هѧѧذه الحقѧѧوق والمطالبѧѧة بزيѧѧادة     للعѧѧاملين فѧѧى القطѧѧاع الح " حقѧѧوق مكتسѧѧبة  " سѧѧبق، تولѧѧّد  

مستواها، فى مواجهة ارتفاع معѧدلات التضѧخم السѧعرى التѧى لѧم تسѧتطع الأجѧور مجاراتهѧا، بحيѧث حѧدث انخفѧاض نسѧبى             
" وظيفѧة ثانيѧة   " واضح فى مستوى المعيشة لموظفى الحكومة فى الدول العربية، واضѧطرار الكثيѧر مѧنهم إلѧى العمѧل فѧى       

  .لسد الاحتياجات الأساسية، خاصة فى ظل تنامى هذه الاحتياجات بفعل التقدم التكنولوجى وتصاعد موجات العولمة 
وازدات حلقات السلسلة ضيقاً مع ارتفاع العجز فѧى المѧوازين النقديѧة والماليѧة للحكومѧات العربيѧة، خاصѧة الموازنѧة         

  .بات برفع معدلات الأجور دون ارتفاع موازٍ فى مستويات الإنتاجيةالعامة للدولة، مما جعلها عاجزة عن مواآبة المطال
وتتأآد هذه الحقيقة أيضا من تزايد تكلفة المعاشات التقاعديѧة والتأمينѧات الاجتماعيѧة ومѧا تفرضѧه مѧن أعبѧاء مضѧافة         

  .ومضاعفة على الموازنة العامة للدولة 
        ѧومى فѧاز الحكѧور الجهѧى قصѧثلاً فѧاً متمѧد واقعѧدم        وآل ذلك أوجѧؤلاء بعѧاعر هѧاقم مشѧاملين، وتفѧب العѧة مطالѧى تلبي

مѧن خѧلال الحرآѧات الاحتجاجيѧة ومسѧيرات التظѧاهر وآѧل أشѧكال التعبيѧر          " الفئويѧة "الرضا، وسعيهم إلى تصعيد مطѧالبهم  
  .الجماعى عن الغضب العارم الذى يعتل فى الصدور 

المشѧѧترآين فѧѧى النشѧѧاط "جѧѧة لتزايѧѧد عѧѧدد السѧѧكان ثبتѧѧت الدراسѧѧات ان نسѧѧبة البطالѧѧة ترتفѧѧع فѧѧي أي بلѧѧد نتي هѧѧذا، وقѧѧد أ
.  بمعدلات أعلى من ازدياد فرص العمѧل المتѧوافرة فѧي السѧوق المحليѧة أوالأسѧواق فѧي الѧدول الجاذبѧة للعمالѧة          " الاقتصادى

تѧرك الموظѧف   (وفى العديد من الدول العربية فإن ما يتوافر من فرص عمل يعتمد إلى حد معين على معدل دوران العمѧل  
  ) .ظيفته لأي سبب سواء بالاستقالة أوالإحالة إلى التقاعد أوالوفاة أوعدم القدرة لأسباب صحيةلو

وقد حاولت معظم الدول العربية منذ استقلالها مواآبة التطورات العالمية في التعليم العالي والجامعي، وبدأت بإنشاء 
الشѧباب الطѧالبين للدراسѧة فѧي ضѧوء الزيѧادة المتناميѧة فѧي         المؤسسات التعليمية والجامعات لمواجهѧة الضѧغط المتزايѧد مѧن     

أعѧѧداد السѧѧكان، ولإرضѧѧاء المنѧѧاطق البعيѧѧدة عѧѧن المѧѧدن الكبيѧѧرة حتѧѧى يتسѧѧنى لأبنائهѧѧا فرصѧѧة التحصѧѧيل العلمѧѧي أسѧѧوة ببقيѧѧة   
تلѧك المنѧاطق    مناطق البلد وللتخفيف على أبناء تلك المناطق من الأعباء والتكѧاليف الدراسѧية فѧي المѧدن الكبيѧرة لاسѧيما أن      

البعيدة عن المرآز آانت تعتبر من  مواطن الفقر نتيجة تهميشها سابقا فѧي خطѧط الدولѧة للتنميѧة، ممѧا سѧبب تѧدني مسѧتوى         
  .الدخول لدى السكان في تلك المناطق 

ولقد تم ازدياد عدد الخريجين مѧن الجامعѧات دون أن تقѧوم الدولѧة بوضѧع الخطѧط المتوسѧطة وطويلѧة الأجѧل لتغطيѧة           
جة السوق المحلية من الخريجين، أو وضع دراسة للتخصصات المطلوبة لسوق العمل ليتم توجيѧه الشѧباب للدراسѧة فѧي     حا

هذه التخصصات، مع الترآيز على التوسع فѧى  التخصصѧات التѧي تحتاجهѧا سѧوق العمѧل علѧى ضѧوء الخطѧط المدروسѧة،           
الجامعѧѧات الحكوميѧѧة والخاصѧѧة، والحѧѧد مѧѧن توجѧѧه بالمشѧѧارآة بѧѧين القطѧѧاع العѧѧام والقطѧѧاع الخѧѧاص ومصѧѧممي البѧѧرامج فѧѧي  

  .الشباب إلى التخصصات غير المطلوبة في سوق العمل المستقبلي 
وقد أدى عدم وضوح الرؤية المستقبلية فيما يتعلѧق بحاجѧة سѧوق العمѧل فѧي مختلѧف التخصصѧات إلѧى ارتفѧاع نسѧب           

عربية المرسѧلة للعمالѧة بѧدأت باسѧتقطاب العمالѧة الأجنبيѧة       ومما فاقم الحالة سوءاً أن بعض الدولة ال. البطالة بين الخريجين 
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لتغطية حاجتها من بعض الأعمال والتخصصات غيѧر المتѧوافرة لѧدى المѧواطنين أوغيѧر المرغوبѧة لѧديهم، وبقѧي قسѧم مѧن           
  .المواطنين الخريجين دون وظائف

     ѧѧر مѧѧز آثيѧة، وعجѧѧدول العربيѧض الѧѧي بعѧѧد فѧددة للتقاعѧѧة محѧѧود أنظمѧدم وجѧѧك أن عѧن  و لاشѧѧة عѧѧات العربيѧن الحكوم
تطوير وتحديث أنظمة التقاعد القديمة،  وعن إيجاد أنظمة حوافز لإغراء العاملين الحѧاليين لطلѧب التقاعѧد الاختيѧاري، مѧع      
التعهѧѧد بعѧѧدم الإخѧѧلال بحقѧѧوقهم التقاعديѧѧة المكتسѧѧبة أسѧѧوةً بغيѧѧرهم مѧѧن أبنѧѧاء البلѧѧد العѧѧاملين فѧѧي المؤسسѧѧات التѧѧي تѧѧوافر تلѧѧك  

آمѧا أن العѧادات والقѧيم    . أسهم إلى حد آبير فѧي تفѧاقم مشѧكلة ارتفѧاع نسѧبة البطالѧة فѧي البلѧدان العربيѧة          -اعدية الرواتب التق
عѧزوف الشѧباب عѧن التقѧدم لوظѧائف      : وتعنѧي  ) ثقافة العيب(السائدة في المجتمع أوجدت نوعاً من ثقافة العمل يطلق عليها 

ذه الأنѧѧواع مѧѧن الوظѧѧائف لا تلبѧѧي طمѧѧوح الفѧѧرد ولا تليѧѧق بوضѧѧعه   أو أن هѧѧ –وأعمѧѧال محѧѧددة داخѧѧل بلѧѧدانهم بحجѧѧة العيѧѧب  
الاجتمѧاعي والعѧѧائلي، ولѧѧذلك تلجѧأ الحكومѧѧات إلѧѧى العمالѧة الوافѧѧدة، ممѧѧا زاد فѧѧي تفѧاقم مشѧѧكلة البطالѧѧة فѧي عѧѧدد مѧѧن البلѧѧدان      

  .العربية 
اك مѧѧع آѧѧل الفعاليѧѧات فѧѧي  بالاشѧѧتر(وبѧѧالعودة إلѧѧى الثقافѧѧة الاجتماعيѧѧة المشѧѧار إليهѧѧا،  فѧѧإن علѧѧى الحكومѧѧات العربيѧѧة     

وغѧرس ثقافѧة العمѧل الجديѧدة فѧي عقѧول وأذهѧان الѧنشء الجديѧد          " ثقافѧة العيѧب   " المحاولة الجادة لإزالѧة رواسѧى   ) المجتمع
ووضع البرامج التربوية التى تؤآد احترام أية فرصة عمل تعرض على المواطن في بلده، لحاجة البلد لهذه الأعمال أسѧوة  

وعلى الحكومات أيضا توفير المنافذ التدريبية والتعليمية لتهيئѧة الجيѧل الجديѧد للعمѧل فѧى تلѧك الوظѧائف        . ببقية بلدان العالم 
  ) .أعمال البناء بمختلف فروعها، والخدمات المحلية في البلدات العربية وغيرها : ( والتي تشمل 
 :شرآات القطاع العام الإنتاجى : -المكون الثاني  

أغلبها، على العمل من خلال المشѧاريع الانمائيѧة والاسѧتثمارية العامѧة علѧى مѧدى السѧنين         درجت الدول العربية، في
من أجل تطوير البلاد وفتح الإمكانات لتوفير فرص العمل الجديدة في تلك المشاريع، سواء آان ذلѧك بتمويѧل ذاتѧي أو مѧن     

  .خلال القروض والمساعدات الأجنبية لعدد من الدول العربية 
أن تسهم مثل هذه المشاريع في الحد من،  أو تخفيف، نسبة البطالة في البلد والاستفادة مѧن الطاقѧات    ومن المفروض

والكفѧѧاءات الوطنيѧѧة، وتѧѧدريب وتأهيѧѧل القѧѧوى العاملѧѧة فѧѧي تلѧѧك المشѧѧاريع للمسѧѧاهمة فѧѧي تطѧѧوير القطاعѧѧات الاقتصѧѧادية             
  . والاجتماعية 

الѧѧدول العربيѧѧة علѧѧى مѧѧدى الفتѧѧرة التѧѧي مضѧѧت بعѧѧد اسѧѧتقلالها   وآѧѧان للخطѧѧط والبѧѧرامج الاسѧѧتثمارية المختلفѧѧة لمعظѧѧم  
مساهمة فعالة في تطوير مجتمعاتها، وفتح الفرص المتعددة لتشغيل المواطنين الطالبين للعمل من أبنائها، علѧى الѧرغم مѧن    

حيѧث التطѧور    وجود بعض حالات الفساد والمحسوبية، التي آانت تؤثر على النتيجة الإجمالية لتلك الخطط  والبѧرامج مѧن  
  .الاقتصادى والرفاه الاجتماعي

  لكن ما الشكل الذى تتخذه مساهمة الدولة وجهازها الرسمى فى العملية التنموية ؟ 
للإجابة عن هذا السؤال، نجد أنه يوجѧد فѧي معظѧم الѧدول العربيѧة مؤسسѧات عامѧة مسѧتقلة ماليѧا وإداريѧا ذات طبيعѧة            

ولأن هѧѧذه . ولѧѧدى الحكومѧѧة إمѧѧا مسѧѧاهمة جزئيѧѧة أوتمتلѧѧك آѧѧل أسѧѧهمها     خاصѧѧة،  وتأخѧѧذ شѧѧكل شѧѧرآات مسѧѧاهمة عامѧѧة،     
  .الشرآات والمؤسسات ذات أحجام آبيرة وأعداد لا بأس بها فإنها تشكل معينا آبيرا للفرص الوظيفية في البلد 

         ѧѧة الحكوميѧѧك الأنظمѧѧن تلѧѧف عѧѧبية وتختلѧѧة النسѧѧع بالمرونѧѧات تتمتѧѧذه المؤسسѧѧم هѧѧي تحكѧѧة التѧѧوانين والأنظمѧѧة إن الق
الروتينيѧѧة والجامѧѧدة، لأنهѧѧا تهѧѧدف إلѧѧى تحقيѧѧق عائѧѧد اقتصѧѧادى أو اجتمѧѧاعى آنتيجѧѧة لأعمالهѧѧا، لѧѧذلك آلمѧѧا اسѧѧتطاعت هѧѧذه       
المؤسسѧѧات والشѧѧرآات تحقيѧѧق أهѧѧدافها، توسѧѧعت أعمالهѧѧا وزاد الإمكѧѧان لفѧѧتح الفѧѧرص الجديѧѧدة للعمѧѧل وتوظيѧѧف الكفѧѧاءات     

  .الوطنية 
من الأعبѧاء الإداريѧة علѧى هѧذه المؤسسѧات وعلѧى الأخѧص التѧي تمتلѧك           فإن معظم الدول العربية، بدأت فى التخفيف

الدول رأسمالها بالكامل، وقامت باللجوء إلى عمليات الخصخصة واستقطاب شريك أجنبѧي يمتلѧك الخبѧرة والمعرفѧة الفنيѧة      
  :وهنا لا بد من النظر إلى ناحيتين مهمتين . للنهوض بهذه المؤسسات 

بالمبالغ التي حصلت عليها من بيع حصتها أوجѧزء منهѧا فѧي هѧذه المؤسسѧات التѧي        آيف تتصرف الحكومة :الأولى 
هѧل  : وبعبѧارة أخѧرى   .. وهل وضعت الخطط لاستثمار هذه المبالغ في المشѧاريع الجالبѧة للعمالѧة ؟    .. تمت خصخصتها ؟ 

هبѧت لѧدعم الموازنѧة؟ أو أهѧدرت     استطاعت الحكومة استغلال هذه المبالغ للتخفيف مѧن أعبѧاء البطالѧة، أم أن هѧذه المبѧالغ ذ     
  !هذه الأموال، مع استشراء الفساد، في وجوه إنفاق لا تعود على الشعوب العربية بأية منافــع

إن موافقة الشريك الخاص الأجنبي على الدخول في التعاقد مع الدولة تكѧون مѧن خѧلال عمليѧة الخصخصѧة      : الثانية 
لسѧريان العقѧد لاسѧتعادة قيمѧة اسѧتثمارته مѧن خѧلال سѧيطرته علѧى إدارة          وليس بدون ثمѧن، حيѧث سيسѧعى منѧذ اليѧوم الأول      

  .المشاريع التي تمت خصخصتها، عن طريق زيادة الأرباح بأى طريق، وخفض النفقات التشغيلية للمؤسسة 
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وتنطوي عملية خفض النفقات التشغيلية على الترآيز على الحلقة الأضعف من مكونات النفقات التشغيلية وهي آلفة 
الموظفين، خاصة فى ظل قيام الجهѧاز الحكѧومي بتوظيѧف أعѧداد زائѧدة عѧن الحاجѧة فѧي المؤسسѧات العامѧة وإثقѧال آاهلهѧا             
بتكѧѧاليف إضѧѧافية، أضѧѧف إلѧѧى ذلѧѧك عѧѧدم آفѧѧاءة الإدارة واستشѧѧراء المحسѧѧوبية فѧѧي عمليѧѧات التوظيѧѧف بوضѧѧع الرجѧѧل غيѧѧر    

فѧإن الأنظѧار سѧتتوجه نحوإعѧادة التنظѧيم وتخفيѧف الحمولѧة         ونتيجѧة لهѧذه الإجѧراءات   . المناسب في الوظيفѧة غيѧر المناسѧبة    
الزائدة من المѧوظفين التѧي تعѧوق حرآѧة الشѧريك الخѧارجي لتحقيѧق أهدافѧه برفѧع الأداء وتحقيѧق الأربѧاح لاسѧتعادة المبѧالغ              

  .المستثمرة التي دفعها نتيجة استحواذه على جزء من الأسهم في هذه المؤسسات في أقل مدة ممكنة 
لشريك الاجنبي استخدام وسائل عديدة لتنفيذ عملية التخفيف من الأعداد بشكل يوحي للآخرين بالعدالѧة، بѧأن   ويمكن ل

يتم طرح عروض مالية أوحوافز للموظفين الزائدين عن الحاجة للوصول إلى أهدافه لخفض النفقات، بمѧا يѧؤمّن للموظѧف    
ولكѧѧن بعѧѧد فتѧѧرة وجيѧѧزة تتبخѧѧر الأمѧѧوال مѧѧن بѧѧين أيѧѧدي  . لهѧѧاالمسѧѧتقيل مسѧѧتقبلا مقبѧѧولا فѧѧى الأجѧѧل القصѧѧير فيسѧѧارع إلѧѧى قبو

  .الحاصلين عليها ويضافون إلى صف العاطلين عن العمل في المجتمع مما يسهم في ارتفاع نسبة البطالة
  :والتنمية والتشغيل .. الصناديق الاستثمارية وصناديق المعونة الاجتماعية  -المكون الثالث 

  :لسيادية الصناديق الاستثمارية وا -أ
: أنشأت بعض الدول العربية النفطية صناديق استثمار سيادية، تحتوي على المليارات من الدولارات، والتسѧاؤل هنѧا  

آيف تستثمر هѧذه الأمѧوال وعوائѧدها ؟ وهѧل اسѧتخدمت هѧذه العوائѧد محليѧاً بمѧا يحقѧق الفائѧدة المرجѧوة فѧى مجѧال التشѧغيل                
بالمشاريع التنموية والإنتاجيѧة أم أنهѧا ترآѧت لѧدى المصѧادر الاجنبيѧة مجمѧدة وتحѧت         وتقليص نسبة البطالة من خلال القيام 

وطاة تقلبات الأوضاع المالية والاقتصادية في الدول المودعة فيها، وبالتالي تكبدت بعض الخسائر بدلا مѧن جنѧي العوائѧد؟    
الأقطار العربية الفقيѧرة التѧي يتѧوافر فيهѧا      وماذا لوجرى تفعيل التضامن العربي من خلال هذه الصناديق بالاستثمار في.. 

جو استثماري جيد، ويستفيد من هذه الصناديق الطرف المستثمر آما يستفيد منها البلد الذي تم الاستثمار فيه علѧى مختلѧف   
  الأصعدة الاقتصادية والمالية والاجتماعية والسياسية ؟

  :صناديق ومخصصات إعانة غير القادرين  -ب
وهنا لا بد مѧن الترآيѧز علѧى تعريѧف     . جود هذه الصناديق هو مساعدة العائلات الفقيرة في المجتمع إن الهدف من و

وتحديد  معنى الفقر حتى تصل هذه المعونات لمستحقيها، وفى مقدمتهم العѧائلات التѧي لا يتѧوافر لѧديها عائѧل يقѧوم بتمويѧل        
  .هداء الذين فقدوا حياتهم فى أثناء أداء واجباتهم الوطنية وبتدبير أمورها الحياتية، مثل الأرامل والأيتام وعائلات الش

إن الهدف الأسمى من وجود هذه الصناديق هو تعزيز التكافل الاجتماعي الوطني وتخفيض نسبة الفقѧر فѧي الأقطѧار    
صѧودة أم أنهѧا   العربية، فهل حققت هذه الصناديق غايتها؟، وهل آانت الإعانات بدرجة آافية وملبّية لحاجات تلك الفئѧة المق 

آانت مثل فتات، وتقدم على فترات متباعدة أو يجرى توزيعها فѧي مناسѧبات خاصѧة دون اسѧتمرارية وبѧلا دراسѧة تحليليѧة        
وحسѧѧب تطѧѧور الأوضѧѧاع الاجتماعيѧѧة، حتѧѧى تطمѧѧئن الفئѧѧة   " الاسѧѧتهداف الصѧѧحيح"لأوضѧѧاع الفئѧѧة المسѧѧتحقة حتѧѧى نضѧѧمن  

  .ي؟ أوالفئات المستحقة على عدالة التطبيق الميدان
  :الصناديق الاجتماعية للتنمية والتشغيل  -ج

الهدف من هذه الصناديق هو تشجيع المواطنين الѧذين لѧديهم مهѧارات معينѧة ولѧيس لѧديهم الإمكانѧات الماليѧة اللازمѧة          
على ممارسة هذه المهارات وتوظيفها في آسب عيشهم، وذلك بتسهيل الحصول على الأموال اللازمة على شѧكل قѧروض   

  .تدفع على أقساط يتم تحديدها على ضوء دراسة الجدوى الاقتصادية للمشاريعميسرة و
ويستطيع المواطن من خѧلال هѧذه النافѧذة العمѧل لحسѧابه الخѧاص، علѧى أن تقѧوم الحكومѧات بمѧنح الأفѧراد المبѧادرين             

سѧѧتطيع شѧѧراء الإنتѧѧاج التسѧѧهيلات الماليѧѧة وآѧѧذلك التسѧѧهيلات التسѧѧويقية عѧѧن طريѧѧق المؤسسѧѧات التسѧѧويقية أوالبيعيѧѧة التѧѧي ت   
  .وتسويقه في المجتمع 

المهم هنا ألا يترك المواطن الراغب في مثل هذه المشاريع لوحده، خصوصѧا فѧي بѧدايات المشѧروع، لѧذلك يجѧب أن       
تقѧѧوم إدارة هѧѧذه الصѧѧناديق بمسѧѧاعدة المѧѧواطن علѧѧى دراسѧѧة الجѧѧدوى الاقتصѧѧادية لمشѧѧروعه، حتѧѧى يѧѧتم التأآѧѧد مѧѧن إمكѧѧان        

  .قساط القرض، بحيث تدور العجلة ويستفيد مواطنون آخرون من هذه النافذة الاستمرار وسداد أ
وتسمح هذه الوسيلة باستقطاب أعداد آبيرة من المواطنين من آلا الجنسين للتشغيل وآسѧب دخѧولهم فѧي  جميѧع المنѧاطق      

ا، مستوى مѧن الѧدخل ينقلѧه نوعّيѧاً     والمأمول من هذه الصناديق أن تحقق للمواطن، الراغب فيه. سواء آانت مدنا أوريفا أوبادية 
  .من فئة الفقراء المحتاجين إلى فئة المواطنين القادرين على تغطية احتياجاتهم واحتياجات عائلاتهم الحياتية 
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وعموماً، فإن الصناديق السابقة، وغيرها مما يمكن تفعيله بوسائل أخرى آالصيرفة الإسلامية، تقدم إمكانا ولѧو آѧان   
معѧѧدلات البطالѧѧة، آمѧѧا أنهѧѧا تسѧѧاعد علѧѧى توثيѧѧق العلاقѧѧات الاجتماعيѧѧة داخѧѧل المنѧѧاطق التѧѧي يعمѧѧل بهѧѧا      متواضѧѧعاً لتخفѧѧيض

  .المواطنون المعنيون وتعمل على إشباع حاجاتهم المالية والاقتصادية والنفسية
  :القطاع الخاص   -  ب

  :يضم القطاع الخاص المكونات التالية 
  :شرآات المساهمة  -المكون الأول  

ѧѧخامة حجѧѧارة      إن ضѧѧناعة أوالتجѧѧال الصѧѧي مجѧѧل فѧѧت تعمѧѧواء آانѧѧة، سѧѧدان العربيѧѧي البلѧѧددها فѧѧرآات وتعѧѧذه الشѧѧم ه
أوالزراعة، أوتقوم بالعمل فى القطاعات الخدمية المختلفة آالاتصالات والمѧاء والكهربѧاء أوالنقѧل بمختلѧف فروعѧه تؤهلهѧا       

أعمدة الاقتصاد الѧوطني فѧي آѧل بلѧد عربѧي، ويجѧب       لاستقطاب الأعداد الكبيرة من العمالة، وهذه الشرآات تشكل احد أهم 
  .أن يعول عليها لاستيعاب العدد الأآبر من القوى المشارآة في سوق العمل 

  
  

  :إلا أن النظرة المتفحصة لهذه الشرآات الموجودة في البلدان العربية تبين الأمور والمفارقات التالية 
التѧѧي تكبѧѧل هѧѧذه الشѧѧرآات وتحѧѧد مѧѧن قѧѧدرتها علѧѧى الانطѧѧلاق والتوسѧѧع فѧѧي أعمالهѧѧا داخليѧѧا    :القѧѧوانين الحكوميѧѧة  -

أوخارجيا، وآذلك قوانين الدول العربية الأخѧرى عنѧدما ترغѧب الشѧرآات فѧي بعѧض الѧدول بالعمѧل فѧي أراضѧي           
رص ولوآانѧت الظѧروف مواتيѧة لاسѧتطاعت تقѧديم خѧدمات أفضѧل للمجتمѧع، ووفѧرت فѧ          . الدول العربية الأخرى 

 .عمل لأعداد آبيرة من أبناء البلد، وبالتالي أسهمت في الحد من ارتفاع نسبة البطالة 
اسѧѧѧتحواذ قلѧѧѧة مѧѧѧن المسѧѧѧاهمين ذوي النفѧѧѧوذ أوأعضѧѧѧاء مجلѧѧѧس الإدارة علѧѧѧى رؤوس أمѧѧѧوال هѧѧѧذه الشѧѧѧرآات،    -

رآيز علѧى  حيѧث إن انفѧراد هѧؤلاء بالسѧيطرة علѧى هѧذه الشѧرآات يسѧمح لهѧم بѧالت          وسيطرتهم علѧى الإدارة فيهѧا،   
اسѧتراتيجية تعظѧѧيم الأربѧاح علѧѧى حسѧѧاب المصѧالح العامѧѧة،  والعمѧѧل علѧى تحقيѧѧق المكاسѧѧب السѧريعة غيѧѧر آبهѧѧين      

 .بأهمية فتح الفرص الجديدة لتوظيف العمالة 
من هنا، وللعمل على الحد من تفѧاقم أوضѧاع البطالѧة، وفѧتح الآفѧاق أمѧام  الإدارة الحكيمѧة لهѧذه الشѧرآات، يجѧب أن           

ولѧѧة إلѧѧى وضѧѧع أو تحѧѧديث القѧѧوانين الحاآمѧѧة لأعمѧѧال هѧѧذه الشѧѧرآات لتمكينهѧѧا مѧѧن التفكيѧѧر خѧѧارج إطѧѧار الصѧѧندوق تنظѧѧر الد
  ) .القوانين الحالية(

آما يجب القيام بحسم مسألة الملكية، بوضع الحدود العليا للملكيѧة سѧواء للأفѧراد أوالهيئѧات والمؤسسѧات الاعتباريѧة،       
تشѧѧار الملكيѧѧة للأسѧѧهم لأآبѧѧر عѧѧدد مѧѧن المسѧѧاهمين لمنѧѧع عمليѧѧة الѧѧتحكم فѧѧي الإدارة،    لأسѧѧهم هѧѧذه الشѧѧرآات لتفعيѧѧل عمليѧѧة ان 

وتوسيع آفاق الرؤية لهذه الشرآات، بحيث تتم صياغة استراتيجيات جديدة لمساعدتها على تطوير أعمالهѧا وبالتѧالي تѧوفير    
  .الفرص الواسعة لجلب العمالة والحد من ارتفاع نسبة البطالة 

ات، فѧѧي ظѧѧل أجѧѧواء المرونѧѧة وتحѧѧرر العقليѧѧة الإداريѧѧة،  تحقيѧѧق التميѧѧز فѧѧي الأداء وصѧѧياغة          تسѧѧتطيع هѧѧذه الشѧѧرآ  
اسѧѧتراتيجيات حديثѧѧة، وتحديѧѧد الرؤيѧѧة الطمѧѧوح للمسѧѧتقبل القريѧѧب والمتوسѧѧط والبعيѧѧد وآѧѧذلك مسѧѧاعدة الحكومѧѧة ممثلѧѧة فѧѧى      

بلية مѧѧن التخصصѧѧات العلميѧѧة والتطبيقيѧѧة أجهزتهѧѧا التعليميѧѧة الأساسѧѧية والتعلѧѧيم العѧѧالي لوضѧѧع الاحتياجѧѧات الحاليѧѧة والمسѧѧتق 
المطلوبѧѧة مѧѧن القѧѧوى العاملѧѧة فѧѧي السѧѧوق مسѧѧتقبلا، حتѧѧى يѧѧتم بنѧѧاء اسѧѧتراتيجية التعلѧѧيم العѧѧالي فѧѧي البلѧѧد علѧѧى ضѧѧوء هѧѧذه           
الاحتياجѧѧات مѧѧن التخصصѧѧات المطلوبѧѧة، بحيѧѧث يؤهѧѧل الشѧѧباب للحصѧѧول علѧѧى فѧѧرص عمѧѧل بѧѧدلا مѧѧن تكدسѧѧهم فѧѧي السѧѧوق  

لمتاحة،  وبالتالي تحكم أصحاب الأعمال فىعرض الوظائف التي لا تكѧاد تغطѧي احتياجѧاتهم، ممѧا     بانتظار الفرص القليلة ا
  .يزيد من معدلات البطالة وما ينتج عنها من خلخلة العلاقات المجتمعية

  :والشرآات المماثلة .. شرآات الأشخاص  -المكون الثاني  
يكتسѧѧب هѧѧذا النѧѧوع مѧѧن .، "العائليѧѧة"بعѧѧض الأحيѧѧان وفѧѧي " الفرديѧѧة"وهѧѧذا النѧѧوع مѧѧن الشѧѧرآات يطغѧѧى عليѧѧه الصѧѧفة  

وبѧѧالرغم مѧѧن أحجامهѧѧا . الشѧѧرآات أهميتѧѧه مѧѧن أعѧѧدادها الكبيѧѧرة وتغطيتهѧѧا مختلѧѧف القطاعѧѧات الإنتاجيѧѧة فѧѧي البلѧѧدان العربيѧѧة
  .المتواضعة فإنها تشكل في الواقع معينا وافرا لفرص العمل للشباب من جميع التخصصات العلمية والمهنية 
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ادة العائلة أومجموعة خاصة من الأفراد في إدارتها، وبالتالي فإن المستفيدين من فرص العمل المعروضة وتتحكم ع
، وآثيѧѧرا مѧѧا تتفشѧѧى المحسѧѧوبية والواسѧѧطة دون النظѧѧر إلѧѧى مѧѧؤهلات وقѧѧدرات المرشѧѧحين          "الإدارة"تمѧѧنح  حسѧѧب رأي  

  .ه لفرص العمل المتقدمين للعمل فيها، ولكنها تبقى في النهاية مصدرا لا يمكن تجاهل
وتسѧتطيع الحكومѧѧات تشѧجيع هѧѧذا النѧѧوع مѧن الشѧѧرآات بوضѧع قѧѧوانين خاصѧѧة للحوآمѧة لأعمѧѧال هѧذه الشѧѧرآات، فѧѧي       
مجѧالات الاختيѧار أوالتعيѧين للعمالѧة، ووضѧѧع الحѧد الأدنѧى للأجѧور، وآيفيѧة الاسѧѧتغناء عѧن العمالѧة والحفѧاظ علѧى حقѧѧوقهم             

لكين أيضѧѧا آمѧѧا هوالحѧѧال بالنسѧѧبة للعѧѧاملين فيهѧѧا، وبمثѧѧل هѧѧذه الإجѧѧراءات المكتسѧѧبة، بحيѧѧث تحفѧѧظ هѧѧذه القѧѧوانين حقѧѧوق المѧѧا
  .تستطيع هذه الشرآات الحد من ارتفاع نسبة البطالة في البلد

 :المشاريع الصغرى والصغيرة  -المكون الثالث  
سѧѧتوى المѧѧدن تنتشѧѧر هѧѧذه المشѧѧاريع فѧѧي البلѧѧدان العربيѧѧة، وهѧѧي تتنѧѧاول المجѧѧالات المختلفѧѧة للحيѧѧاة الاقتصѧѧادية علѧѧى م

والقѧѧرى والاريѧѧاف والبѧѧوادي، وتعتبѧѧر هѧѧذه المشѧѧاريع جاذبѧѧة للعمالѧѧة، خاصѧѧة فѧѧي المنѧѧاطق البعيѧѧدة عѧѧن المرآѧѧز، وتتѧѧراوح   
  .فرص العمل التي تولدها بين فرصة واحدة وخمسين فرصة، حسب حجم المشروع 
  . الأساسية لاستقطاب العمالة ونظرا لأعداد هذه المشاريع، الكبيرة نسبيا، فإنها يمكن أن تشكل أحد النوافذ 

والمطلوب من الدول العربية مد يد المساعدة والتشجيع علѧى إنشѧاء هѧذه المشѧاريع وذلѧك بتѧوفير قѧروض دون فوائѧد         
أوبفوائد منخفضة ويتم استرداد هذه القروض علѧى فتѧرات طويلѧة نسѧبيا ومѧنح هѧذه المشѧاريع التسѧهيلات القانونيѧة لتمكѧين           

للمشѧاريع المѧذآورة   " الحمايѧة التجاريѧة  "لدورة الإنتاجية أو الخدمية وجني ثمرة جهدهم، وقد تكون أصحابها من استكمال ا
  .من منافسة المنتجات الاجنبية أحد السبل الضرورية لمساعدة أصحاب تلك المشاريع 

والقضѧاء علѧى    ان فرص العمل العديدة التي ستفتح للمواطنين من هذه المشاريع ستسهم فى الحد من انتشار البطالѧة، 
، وإيجѧاد ثقافѧѧة الاعتماديѧة الذاتيѧة بحيѧѧث يعتمѧد المѧواطن علѧى نفسѧѧه إذا تѧم تѧوفير الفرصѧѧة لѧه لكسѧب عيشѧѧه           "ثقافѧة العيѧب  "

  .بالاعتماد على عمله وجهده 
إن التخطيط السليم لاستغلال الطاقات البشرية والمادية المتوافرة فѧي المجتمѧع مѧن خѧلال قيѧام      : آلمة أخيرة هنا و.. 

آل من القطاع العام والقطѧاع الخѧاص بمسѧئولياته، آѧلّ فѧي مجالѧه، سѧيوفر فѧرص العمѧل للѧراغبين مѧن أبنѧاء المجتمѧع فѧي               
الدول العربية، حيث أثبتت الاحتجاجات الشعبية ان انتشار بؤر الفقر وارتفاع معدلات البطالة في البلد، سѧيؤدي حتمѧا إلѧى    

  .ره هؤلاء أليما ولا يمكن الصبر عليه طويلا اندلاع شرارة الثورة على الواقع الذي يعتب
  :التغير في أوضاع ذوى الدخول المحدودة والوظائف المؤقتة  -2

شمل التأثير، الناجم عن الاحتجاجات الشعبية، الحياة في المجتمع بمختلف نواحيها، فإن التأثير الأآبѧر لهѧذه الاحتجاجѧات    
معات ألا وهي شريحة المѧواطنين مѧن ذوي الѧدخول المحѧدودة، الѧذين يعملѧون       الشعبية  آان على الحلقة الأضعف في تلك المجت

ماليѧة أواجتماعيѧة تمكѧنهم مѧن عبѧور تلѧك الفتѧرة التѧي أوقفѧت سѧير الحيѧاة            " شبكة أمѧان "في الوظائف المؤقتة، وذلك لعدم وجود 
  .اً بالنسبة إليهم العادية نتيجة هذه الاحتجاجات الشعبية، وآلما آانت الفترة طويلة زادت الأحوال سوء

  :ويمكن تقسيم الشريحة أو الفئة الاجتماعية لذوى الدخول المحدودة فى الدول العربية المعنية، إلى الفئات التالية
سواء آان هؤلاء الموظفѧون فѧي القطѧاع العѧام أوالقطѧاع الخѧاص، وتسѧمى هѧذه         : الموظفون ذوو الرواتب المقطوعة   -أ 

تѧѧي لا تتمتѧѧع بأيѧѧة زيѧѧادات أو تعѧѧديلات سѧѧنوية، ولا تمѧѧنح أيѧѧة عѧѧلاوات أو منѧѧافع  وال" الراتѧѧب المقطѧѧوع"الفئѧѧة شѧѧريحة 
إضافية،  آما هو الحال بالنسبة لباقي الموظفين، ويغلب على هذه الفئѧة أنهѧا لا تحمѧل الشѧهادات العليѧا فѧي التعلѧيم، إذ        

والتزامات متعددة وتحتاج الى  يقتصر أفرادها على مرحلة التعليم الأساسي، ولكن معظمهم ذوو عائلات آبيرة الحجم
  .متطلبات مالية أآثر مما تستطيع دخولهم المتواضعة تغطيتها 

آما أن هذه الشريحة تكون دائما تحت المجهر عندما تستجد أية أمور تتعلق بخفض الكلفة، حيثإنهم المرشحون 
لѧѧك لعѧѧدم أهميѧѧة الوظѧѧائف التѧѧي   الأوائѧѧل للاسѧѧتغناء عѧѧنهم، وهѧѧذا مѧѧا يحѧѧدث فѧѧي الظѧѧروف الطارئѧѧة أوالاسѧѧتثنائية، وذ     

  .يشغلونها مقارنة بالوظائف الأخرى في المؤسسات أوالشرآات التي يعملون بها 
ولمحاولة توفير مظلѧة الحمايѧة، تحѧرص هѧذه الفئѧة علѧى الانضѧمام إلѧى النقابѧات العماليѧة، وتѧدفع ممثليهѧا بقѧوة              

هم بالعѧاملين الآخѧرين، ويمكѧن اعتبѧار هѧذه الفئѧة،        للدفاع عن حقوقهم وللمطالبѧة بمنѧافع إضѧافية والعمѧل علѧى مسѧاوات      
  .الجذوة المخفية بين رماد الاحتجاجات الشعبية أوالإضرابات لتفجيرها بأية لحظة تسنح لها 

سواء آانت تلك الأعمال محال تجارية أو ورشا صناعية أو أنشѧطة زراعيѧة،   : أصحاب الأعمال الصغرى والصغيرة   - ب 
ي تخصصѧѧات ومهѧѧن يحتاجهѧѧا المجتمѧѧع آأعمѧѧال البنѧѧاء والكهربѧѧاء، أوآѧѧانوا مѧѧن ذوى وسѧѧواء آѧѧان أصѧѧحابها فنيѧѧين ذو
  .المهارات الزراعية والتجارية 
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، حيѧث تشѧعر هѧذه الفئѧة     "حسѧب الطلѧب  "أوفئѧة العمѧال   " المؤقتѧة "أو" العمالѧة الموسѧمية   " وقد تسمى هѧذه الفئѧة   
الاقتصѧادية فѧي البلѧد مѧن تزايѧد الطلѧب علѧى أفѧراد         بالرضا عندما يسود الأمن والاستقرار المجتمعي وانتعاش الحالѧة  

هѧѧذه الفئѧѧة، ويحصѧѧلون علѧѧى أعمѧѧال تكسѧѧبهم دخѧѧولا بطريقѧѧة مسѧѧتمرة إلѧѧى حѧѧين، وبمبѧѧالغ مجزيѧѧة فѧѧي نظѧѧرهم لتѧѧأمين    
  .حاجات عوائلهم

لكن في ظل الاحتجاجات الشعبية وتѧدهور الأوضѧاع الأمنيѧة، تتوقѧف الأعمѧال نتيجѧة عѧدم الاسѧتقرار وتѧدهور          
الأمنيѧѧة، وتكѧѧون هѧѧذه الفئѧѧة تحѧѧت رحمѧѧة الظѧѧروف، حيѧث يقѧѧل الطلѧѧب علѧѧى خѧѧدماتهم، وتبѧѧدأ المعانѧѧاة لتسѧѧيير   الأحѧوال 

  .أمورهم المعيشية اليومية دون وجود أية تأمينات لهم ولأفراد عائلاتهم 
محيطهم وتشكل هذه الفئة شريحة لا يستهان بها من المواطنين، ومن إليهم من أفراد عائلاتهم الأوسع، أو أبناء 

أو من يتعامل معهم لسداد حاجاتهم اليومية بالѧدين لأجѧل مѧثلاً،  دون وجѧود إمكѧان السѧداد لمѧا تѧراآم مѧن ديѧون علѧى            
آѧѧواهلهم، ومѧѧا يسѧѧببه ذلѧѧك مѧѧن مشѧѧاآل اجتماعيѧѧة قѧѧد تشѧѧكل العقبѧѧات فѧѧي اسѧѧتمرارية تغطيѧѧة وتѧѧأمين مطالѧѧب عѧѧائلاتهم  

  .ي أي لحظةوذويهم، وهذا يشكل قنابل موقوتة قابلة للانفجار ف
تنتشѧر ظѧاهرة الوظѧائف بѧالعقود المؤقتѧة فѧي العديѧد مѧن البلѧدان العربيѧة المصѧدرة            : العاملون فѧي الوظѧائف المؤقتѧة      -ج 

الخ، حيث ينتقل قسم مѧن القѧوى العاملѧة مѧن أبنائهѧا      ...للكفاءات العلمية، خصوصا في مجال التربية والتعليم والصحة 
المستقبلة للعمالة التي تحتاج لهذا النوع من العمالة المتخصصة آما هѧي الحѧال   إلى العمل فى البلدان العربية الأخرى 

  .لدى بلدان الخليج العربي 
وعندما يغادر الموظفون الأصليون للعمل خارج البلد يقوم المسئولون بتعيين البدلاء لتأمين اسѧتمرارية الإنتѧاج   

  .عودة الموظف الأصيل أوأداء الخدمة، ولكن هذا التعيين يكون لفترة مؤقتة لحين 
وعنѧѧد انتهѧѧاء فتѧѧرة غيѧѧاب الموظѧѧف الأصѧѧيل وعودتѧѧه إلѧѧى البلѧѧد، يѧѧتم الاسѧѧتغناء عѧѧن الموظѧѧف البѧѧديل لعѧѧدم إمكѧѧان         
الاستيعاب داخل المؤسسة لكليهما، مما يسبب الصدمة للموظف البѧديل، ومѧا ينѧتج عѧن ذلѧك مѧن خلѧل فѧي حيѧاة المѧوظفين           

الاجتماعيѧة، مѧع مѧا يتعرضѧون إليѧه، آنتيجѧة لѧذلك، مѧن مشѧاآل ماليѧة لعѧدم تѧوافر              البدلاء والتغيير فѧي حيѧاتهم وعلاقѧاتهم   
شبكات الأمان ونظم الحماية الاجتماعية، من الضمانات والتأمينѧات وغيرهѧا، التѧي تمكѧنهم مѧن تجѧاوز مثѧل هѧذا المѧأزق،          

  .ما يسهم في زيادة الأحوال سوءاًويؤدي هذا بالتالي إلى ارتفاع معدلات البطالة ومن ثم تدهور العلاقات الاجتماعية م

هذا، ولقد قامت بعض الدول العربية، إثѧر الاحتجاجѧات الشѧعبية فيهѧا، بجملѧة مѧن الخطѧوات والإجѧراءات العلاجيѧة          
على شكل خطط مالية لمساعدة هذه الشريحة في التخفيѧف مѧن مقѧدار المعانѧاة التѧي تتعѧرض لهѧا، وطرحѧت بعѧض الحѧزم           

  .السيئة التي يمر بها بعض أفراد المجتمع ولمساعدتهم على عبور هذه الفترة  والإجراءات لتخفيف الأوضاع

ما قامت به المملكة العربية السعودية لمواطنيها الباحثين عن العمل، بالإضافة إلى حѧزم منѧافع ماليѧة     مثال ذلك
  .إضافية للعاطلين عن العمل ولمدة محدودة، وغيرها
وقѧد لا  . مشابهة إلى حد ما، مثل المملكة الأردنية الهاشѧمية وتѧونس   وآذلك قامت دول عربية أخرى بإجراءات

تكѧѧون بعѧѧض هѧѧذه الإجѧѧراءات فѧѧي بعѧѧض الѧѧدول آافيѧѧة لعبѧѧور تلѧѧك الشѧѧريحة للوضѧѧع الѧѧذي تسѧѧببت بѧѧه الإرهاصѧѧات        
  والاحتجاجات الشعبية وتمكينها من عبور تلك الحالة ووصولها إلى بر الأمان والاستقرار؛

أنظمة التأمين والضمان الاجتماعي الشѧامل  : نظم متكاملة للحماية الاجتماعية ، بما في ذلك ولكن المهم هو بناء 
آما هو الحال في الدول الأآثر تطورا، والتي يمكѧن الاسترشѧاد بهѧا لبيѧان مѧا يمكѧن تطبيقѧه فѧي المنطقѧة العربيѧة           

  .عودة الحياة إلى طبيعتها  لمعالجة الأحوال المشابهة، للمحافظة على الاستقرار والأمن الاجتماعي لحين
  :واضطراب إدارة المنشآت الإنتاجية .. اختلال الأمن  -  3
 :الاضطرابات الأمنية وعدم الاستقرار   - أ

من المعلوم أن الإنسѧان اجتمѧاعي بѧالطبع، ومѧع نموالمجتمعѧات وزيѧادة عѧدد أفرادهѧا وتطѧور الأمѧور الحياتيѧة فيهѧا،              
تكون مهمتها تنظيم العلاقات المجتمعية بين النѧاس، ومѧن أهѧم هѧذه الهيئѧات تلѧك التѧي        بدأت هذه المجتمعات بتشكيل هيئات 

تؤمّن الأفراد على حياتهم وأنفسهم وعائلاتهم ومجالات عملهم حتى ينصرفوا إلى العمѧل فѧي جميѧع مجѧالات الحيѧاة، وهѧي       
  .المؤسسات الأمنية المختلفة في المجتمع 
اجباتها الصحيحة فإن الحياة تسير في المجتمع بشكل طبيعي ويطمئن الناس على وعندما تقوم هذه الهيئات الأمنية بو

أعمالهم، ولكѧن عنѧدما تحѧدث حѧالات الاختѧراق لهѧذه الحالѧة الأمنيѧة، تتѧأثر المسѧيرة الاجتماعيѧة والنظѧام المجتمعѧي بشѧكل               
  .أوبآخر 
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ذلѧѧك يѧؤدي حتمѧѧا الѧى حالѧѧة عѧѧدم   وعنѧدما تحѧѧدث حѧالات الاضѧѧطراب فѧي الأمѧѧن، أو ينعѧѧدم الأمѧن فѧѧي المجتمѧع، فѧѧإن      
  .الاستقرار، وتضطرب العلاقات المجتمعية 

والنتيجة الحتمية لاضطراب أو انعدام الأمن هي انتشار الفوضى، وظهѧور حѧالات التطѧرف واللجѧوء إلѧى التخريѧب       
جهѧة، وطبيعѧة   للمصالح العامة والممتلكات الخاصة، واقتراف عمليات السѧلب والنهѧب، ممѧا يѧؤثر علѧى مقѧدرات البلѧد مѧن         

  .العلاقات المجتمعية من جهة أخرى 
فإن استخدام العنف الأمني بشѧكل مفѧرط دون حسѧاب العواقѧب الوخيمѧة للإفѧراط فѧي اسѧتخدام         .. ومن الجهة المقابلة 

القوة، خصوصا فى أثناء الاحتجاجات الشعبية، يسبب الانعكاسات السلبية والإصرار علѧى تصѧعيد هѧذه الاحتجاجѧات ضѧد      
ات الأمنية دون نسيان الأسباب الرئيسية لتلѧك الاحتجاجѧات، بحيѧث يكѧون تѧأثير هѧذه الحالѧة اآبѧر بكثيѧر مѧن حالѧة            الإجراء

  انعدام الأمن على العلاقات المجتمعية
وفѧѧى هѧѧذا السѧѧياق، فѧѧإن اسѧѧتخدام أنظمѧѧة الطѧѧوارئ مѧѧثلا، بمѧѧا فѧѧى ذلѧѧك فѧѧرض حظѧѧر التجѧѧول علѧѧى المѧѧدن والتجمعѧѧات 

لشعبية، يؤثر سلبا على حياة المواطنين الطبيعيѧة ويسѧلب حѧريتهم ممѧا يѧؤدي إلѧى أوجѧه سѧلوك         السكنية لكبح الاحتجاجات ا
متطرفة ويوجد البؤر والخلايا لمقاومة التعسف في الاستخدام المفѧرط للقѧوة، ويمكѧن أن تظهѧر حѧالات غريبѧة علѧى السѧير         

معي، وما يصاحبه مѧن آثѧار جسѧيمة علѧى سѧير      العادى للمجتمع ، التي تؤدي جميعها إلى تردي الاستقرار في النظام المجت
  .الحياة اليومية، بالإضافة إلى الآثار النفسية على أفراد المجتمع، خصوصا فئات الشباب والنشء الصاعد 

ما حدث ويحدث في البلدان العربية التي حدثت فيها الاحتجاجات الشعبية مثل مصر وتѧونس وليبيѧا وسѧوريا والѧيمن     
اء وبعد الأحداث الأخيرة، يؤآد آل ذلك ؛ وهѧذا مѧا توضѧحه تصѧرفات أفѧراد هѧذه المجتمعѧات، ومѧا         والبحرين قبل وفى أثن

  .تقوم به السلطات المعنية في تلك البلدان من إجراءات إزاء تلك التصرفات 
وهنѧѧا، لا بѧѧد مѧѧن ترآيѧѧز الضѧѧوء علѧѧى قضѧѧية أخѧѧرى تفرزهѧѧا تلѧѧك الاضѧѧطرابات الأمنيѧѧة، وهѧѧي الآثѧѧار المѧѧدمرة علѧѧى 

ات التعليمية بمختلف آوادرهѧا ومنتسѧبيها وطѧلاب العلѧم فѧي المѧدارس والمعاهѧد والجامعѧات، عنѧدما تسѧود حѧالات            المؤسس
عدم الاستقرار والتردي الأمني في المجتمع، حيث تتوقف فعاليات تلك المؤسسات، خصوصѧا عنѧدما تسѧتمر حالѧة التѧردي      

عѧن حرمѧانهم مѧن حقѧوقهم الدراسѧية أو ضѧياع الوقѧت        وآيѧف يمكѧن أن نعѧوض الأجيѧال الصѧاعدة      . الأمني لفتѧرات طويلѧة  
والفرص التعليمية والتطوير نظرا لعدم تمكنهم من الاستمرار في حياتهم الدراسية في مدارسهم وجامعاتهم وضياع الوقت 

  من أعمارهم وأعمار الشعوب ؟  
الفقѧر وارتفѧاع معѧدلات     أضف إلى ذلѧك، وفѧي حالѧة اسѧتمرار الاضѧطرابات الأمنيѧة وعѧدم الاسѧتقرار، اتسѧاع رقعѧة          

البطالѧѧة التѧѧي تѧѧؤدي إلѧѧى مزيѧѧد مѧѧن التطѧѧرف ؛ فكѧѧل هѧѧذا سѧѧيؤدي إلѧѧى التخلѧѧي عѧѧن جانѧѧب مѧѧن العѧѧادات والتقاليѧѧد والأعѧѧراف  
  .الحميدة في المجتمع، وبالتالي العنف واللامبالاة التي قد تصل إلى حد المساس بالقيم وظهور حالات الرذيلة

بط قانونيѧة وإداريѧة، والعنѧف المѧؤدي إلѧى سѧفك الѧدماء فѧى أثنѧاء فѧضّ أو قمѧع            واستخدام القѧوة المفرطѧة بѧدون ضѧوا    
يѧؤدي فѧي مجتمѧع     -الاحتجاجات الشعبية والمظѧاهرات، آمѧا حѧدث فѧي الѧدول العربيѧة التѧى شѧهدت الاحتجاجѧات الأخيѧرة           
  ѧѧب والنعѧѧد التعصѧѧى حѧѧل إلѧѧي تصѧѧة التѧѧروابط العائليѧѧلات والѧѧوة الصѧѧة بقѧѧة المعروفѧѧا العربيѧѧاب  -رات آمجتمعاتنѧѧتح بѧѧى فѧѧإل

  .الانتقام والثأر على مدى سنين وعقود طويلة، مما يسبب تدمير النسيج الاجتماعي لأجيال عديدة 
، وفي حالة غياب القوانين والأنظمة التي تحكم الحريات الفردية للمواطنين، أو في حالة وجودها فعلا ولكنها وأخيرا

أو في حالة استخدام المعايير المختلفة في التطبيق بين فترة وأخѧرى أوجهѧة   لا تحترم على أرض الواقع فى أثناء التطبيق، 
  .وأخرى داخل المجتمع، فإن ذلك يؤدي إلى خلخلة السلم الاجتماعي 

انعدام الأمن وعدم الاستقرار، أواستخدام القوة المفرطѧة لبسѧْط الأمѧن، سѧيحدث نفѧس النتيجѧة مѧن        : وفي آلتا الحالتين
  .ماعية والتأثير سلباً على السلم الاجتماعيتدمير العلاقات الاجت

  :اضطراب إدارة المنشآت الإنتاجية   -  ب
تزدهر الحالة الاقتصادية في أي بلد من خلال تطور ونمѧو الأعمѧدة الاقتصѧادية الموجѧودة فѧي ذلѧك البلѧد، ومѧن أهѧم          

تѧاج هѧذه المؤسسѧات إلѧى تѧوافر      هذه الأعمدة الاقتصادية تلك المنشآت والمؤسسات الإنتاجية العاملة على أرضѧه، حيѧث تح  
الأجواء الهادئة والظѧروف الأمنيѧة المسѧتقرة التѧي تحفѧز هѧذه المؤسسѧات علѧى القيѧام بممارسѧة أعمالهѧا الداخليѧة مѧن إنتѧاج               
أواستخراج ونقل وبيع أوتخزين وإدارة الأصول المادية والمالية والبشرية للمحافظة على زخم العمليات الإنتاجية، وآѧذلك  

لأعمال الخارجيѧة آѧإدارة أسѧواق المؤسسѧة، والاحتفѧاظ بعملائهѧا والتخطѧيط لكيفيѧة التصѧرف إزاء خطѧط المنافسѧة            القيام با
  .التي تواجهها 

المنشѧآت العامѧة والخاصѧة، العاملѧة فѧي قطاعѧات الصѧناعة والتعѧدين         : وتشمل هѧذه المؤسسѧات والمنشѧآت الإنتاجيѧة     
والتجارة والخدمات الصحية والتعليمية، حيث تقوم إدارات هذه المؤسسات بوضع الخطѧط القصѧيرة والمتوسѧطة والطويلѧة     
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راتيجية لهѧѧذه المؤسسѧѧات، مѧѧن حيѧѧث الإنتѧѧاج وتنوعѧѧه،     المѧѧدى، التѧѧي ترسѧѧم علѧѧى ضѧѧوئها خطѧѧط العمѧѧل التكتيكيѧѧة والاسѧѧت      
والتسويق الداخلي والخارجي، وخطط التطوير والتوسع سѧواء علѧى مسѧتوى الإنتѧاج أو البيѧع والأسѧواق، وآيѧف يمكѧن ان         
تضع خططها لإدارة مواردها المالية وإدارة الموارد المادية والبشѧرية، وذلѧك علѧى ضѧوء افتѧراض اسѧتتباب الأمѧن، الѧذي         

  .منح هذه المؤسسات الحرية المطلوبة في تنفيذ الخطط المذآورة ي
أما في الظروف التي تسود فيها الاحتجاجات والاضطرابات الشعبية وحصول أعمال الشغب، التي سادت في الدول 

    ѧوعة مѧط الموضѧع الخطѧل  العربية التي حدثت فيها تلك الاحتجاجات الشعبية، حيث تدهورت الأحوال الأمنية فإن جميѧن قب
تلك المؤسسات تأثرت سلبيا لعدم قدرة الإدارات في تلك المؤسسات على التوقع أوالتنبؤ بما ستؤول إليѧه الأحѧوال الأمنيѧة،    

  .وهذا أثر على أعمالها وتنفيذ خططها الموضوعة مسبقا 
علѧى تѧوفير    وعندما ينعدم الأمن وتسود أعمال الشغب والنهب والسرقات، وحينما تضعف أوتنعѧدم قѧدرة المؤسسѧات   

وسائل الحراسة لتوفير الحمايѧة والتѧأمين الѧلازم للمحافظѧة علѧى أصѧول هѧذه المؤسسѧات، فإنهѧا سѧتكون عرضѧة للتخريѧب             
والنهب، وستفقد بعض أو معظم أصولها الثابتة مѧن محتويѧات المسѧتودعات مѧن المѧواد الأوليѧة، والآلات والماآينѧات التѧي         

فة إلى عدم قدرتها على التشغيل السليم، لعدم تمكن العاملين من الوصѧول إلѧى أمѧاآن    تعتمد عليها في تنفيذ أعمالها، بالإضا
  .عملهم نتيجة لانعدام الأمن، خاصة في حالات فرض التجول في تلك البلدان

أضѧѧف إلѧѧى ذلѧѧك، مѧѧا يمكѧѧن أن يحѧѧدث نتيجѧѧة نقѧѧص الخѧѧدمات الحيويѧѧة لعمѧѧل تلѧѧك المؤسسѧѧات مѧѧن آهربѧѧاء ومѧѧاء              
  .هذه الخدمات تشكل الأساس الذي تقوم عليه الأعمال الإنتاجية للمؤسسات ومواصلات واتصالات، لأن 

هنѧا يمكѧن أن تلجѧأ الإدارة إلѧى     .. آيف يمكن لإدارة هذه المؤسسات أن تتصرف في ظل هذه الأحѧوال والظѧروف ؟   
  :الإجراءات التالية 

 : إدارة الأزمات  
فى أثناء الأزمات بافتراض تѧدهور الحالѧة الأمنيѧة     يمكن لإدارة المؤسسات القيام بوضع الخطط الخاصة بالتصرف

  :نتيجة الاحتجاجات والثورات الشعبية، حيث تبنى هذه الخطط وفقا لمعايير معينة، أهمها 
 .تغطية النفقات أوالتكاليف الثابتة  -
 .تجميد النفقات أوالتكاليف المتغيرة  -
 . تخفيض أعداد العاملين -

المѧѧدى القصѧѧير، ويعتمѧѧد نجاحهѧѧا مبѧѧدئيا علѧѧى مѧѧلاءة المؤسسѧѧة الماليѧѧة، وآفايѧѧة        وهѧѧذه الإجѧѧراءات قѧѧد تѧѧنجح علѧѧى    
  ).السيولة(احتياطاتها النقدية 

ويمكن الاستدلال بشѧكل واضѧح علѧى هѧذه الحالѧة مѧن خѧلال الظѧروف التѧي سѧادت بعѧض الѧدول العربيѧة مѧن خѧلال                
تواجههѧا المؤسسѧات والمنشѧآت فѧي تطبيѧق       الاحتجاجات الشعبية التي مرت بها، حيث نسѧتطيع أن نلمѧس الصѧعوبات التѧي    

  .خططها المختلفة 
 : الإدارة والتحكم في القاعدة الإنتاجية  

 :حيث يتم تقسيم العمليات الإنتاجية والخدمية إلى ثلاثة مستويات وهي 
 .يةمن الطاقة الإنتاجية في ضوء الظروف الاقتصادية والأمنية، المحلية والخارج% 100تشغيل  :المستوى الأول 
مѧن الطاقѧة الإنتاجيѧة فѧى ضѧوء الإمكانѧات الماليѧة والبشѧرية والماديѧة          % 75إلѧى   50تشغيل من  :المستوى الثاني 

 .للمؤسسة 
من الطاقة الإنتاجية، أو بحد أدنى تغطية التكاليف الثابتة، أو تحقيѧق التѧوازن دون   % 50أقل من  :المستوى الثالث 

  .ربح أوخسارة 
الإجراءات التي يمكن أن تلجأ إليها إدارة المؤسسات، يتم اتخاذهѧا بشѧرط تѧوافر الظѧروف     فإن .. وفي آل الأحوال 

الآمنة للعمѧل، أمѧا فѧي ظѧل الظѧروف التѧي لا يتѧوافر فيهѧا الأمѧن، فѧإن الشѧكوك تحѧيط بنجѧاح مثѧل هѧذه الخطѧط ، وعنѧدما                  
  :تتدهور الأوضاع الأمنية لا بد من الإجابة عن العديد من الأسئلة 

 العاملون في تلك المؤسسات ؟أين سيذهب  -
 هل يستطيعون الحضور إلى مكان عملهم ؟ -
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 هل ستتمكن المؤسسة من دفع تعويضاتهم ؟ -
 وماذا، إن لم تكن المؤسسة قادرة على دفع مستحقاتهم ؟ -
 وعائلاتهم ؟.. ما طبيعة وضعهم الاجتماعي والمعيشي  -
  

فمѧن الصѧعوبة عليهѧا    .. عنѧدما تفقѧد المؤسسѧات زبائنهѧا     ناهيك عن زبائن تلك المؤسسات في داخѧل البلѧد وخارجهѧا،    
  استعادتهم ثانية حتى بعد أن تعود الأوضاع إلى طبيعتها، فكيف ستقوم تلك المؤسسات بالتصرف إزاء ذلك ؟

وعندما تتعرض المعدات والآلات الإنتاجية للتخريب أوالسرقة أوالإهمѧال فѧي الصѧيانة أو مضѧي عليهѧا الѧزمن دون       
  ستقوم إدارة المؤسسة بالتعويض عنها بعد انتهاء تلك الظروف ؟ تشغيل، فكيف

  : انتقال أعمال المؤسسة إلى الخارج  
تمتلك بعض المؤسسات فروعا خارجيѧة آمѧا هوالحѧال فѧي الѧدول المتقدمѧة صѧناعيا مثѧل اليابѧان علѧى سѧبيل المثѧال،             

   ѧѧز، ويمكѧѧا المرآѧѧوم بهѧѧي يقѧѧال التѧѧنفس الأعمѧѧة بѧѧروع الخارجيѧѧوم الفѧѧث تقѧѧات   حيѧѧن التزامѧѧض مѧѧة بعѧѧي تغطيѧѧهم فѧѧن أن تس
  .المؤسسة لحين الانتهاء من الظروف غير العادية 

  :المؤسسات الخدمية الأساسية في الدولة  
والتعلѧѧيم والصѧѧحة، حيѧѧث تѧѧرتبط هѧѧذه المؤسسѧѧات . تغطѧѧى هѧѧذه المؤسسѧѧات خѧѧدمات الكهربѧѧاء، والمѧѧاء، والاتصѧѧالات 

د في أداء خدماتها آليا على استقرار الأوضاع الأمنية من جهة أخѧرى  ارتباطا عضويا مع بعضها البعض من جهة، وتعتم
 .  

إن الضغوط التي يشكلها عدم استقرار الأمن على إدارات هذه المؤسسات آبيرة جدا، فضلا عن التأثير الهائѧل الѧذي   
  .د يتعرض له المواطن في حال افتقاده خدمات تلك المؤسسات عندما تتزعزع الظروف الأمنية في البلا

لابد من الإشارة إلى الموارد والثروات الباطنية مثل البترول والمعادن الموجودة في جوف الأرض ، آيѧف   وأخيراً،
ستكون أوضاعها في ظل تدهور الحالة الأمنية؟، حيث لا يسѧتطيع العѧاملون والفنيѧون الوصѧول إلѧى مكѧان العمѧل، آمѧا أن         

أوتعويضهم، إذ سيتوقف الإنتاج فيها في معظم الأحوال، وسѧتحرم البلѧد    إدارات تلك المؤسسات لا تستطيع دفع مستحقاتهم
  .من العوائد المتحصلة من تلك المؤسسات والمنافع التى تنتج عن نشاطها 

ونلاحѧѧظ هنѧѧا أنѧѧه عنѧѧدما تتعѧѧرض تلѧѧك المؤسسѧѧات واسѧѧتثماراتها للتخريѧѧب والأعمѧѧال العدائيѧѧة، فإنهѧѧا لا تفقѧѧد قѧѧدرتها    
  . صير فحسب، وإنما قد تمتد إلى فترات طويلة ومثال ذلك ما حدث لصناعة البترول في ليبيا الإنتاجية على المدى الق

  :وبروز المطالب الجهوية والفئوية .. تراجع المؤسسات الكبرى  -4
  ) :شرآات القمة(تراجع المؤسسات الكبرى  -أ

وتتѧوزع هѧذه   . اً آبيѧرة مѧن العمѧال    المشغلة للعمال فى المؤسسات الكبيѧرة التѧي توظѧف أعѧداد    " شرآات القمة"تتمثل 
التنظيمѧѧات علѧѧى القطاعѧѧات الصѧѧناعية، والخѧѧدمات، والتعѧѧدين، وشѧѧرآات أو مؤسسѧѧات النقѧѧل البѧѧري والجѧѧوي والبحѧѧري،       

  .والسكة الحديد وغيرها 
ما جري ويجرى على أرض الواقع، نتيجة الاحتجاجѧات والثѧورات الشѧعبية فѧي بعѧض البلѧدان العربيѧة، آѧان بعѧض          

ا نراه في تلك البلدان من اضطراب في القطاعات التي تشّغل الأعداد الكبيѧرة مѧن العمالѧة، والتѧي إمѧا أنهѧا توقفѧت        نتيجته م
عن العمل، أو أصابها الإرباك واثر على طاقاتها الإنتاجية؛ آما أن آثار هذه الاحتجاجات في البلѧدان المѧذآورة لѧم تقتصѧر     

   ѧى شѧرى علѧي            عليها بل إنها امتدت إلى بلدان أخѧدان فѧك البلѧي تلѧدث فѧا حѧل مѧا مثѧدث فيهѧات أن يحѧات وتوقعѧكل إرهاص
  .المستقبل

آانت النتائج الفورية لهذه الاحتجاجات والثورات الشعبية والإرهاصات التѧي انتشѧرت سѧريعا أن أحجمѧت القمѧة فѧي       
       ѧوير أعمѧتثمار أو تطѧن الاسѧاص عѧام والخѧاعين العѧي    المؤسسات والشرآات المشغّلة للعمال في القطѧات فѧك المؤسسѧال تل

الأنشطة الإنتاجية الجاذبة للعمالة، والمساهمة في استيعاب الشباب الحاصل على المؤهلات والتخصصات المناسѧبة للعمѧل   
في المشاريع الجديدة، وذلك خوفا من تداعيات هذه الاحتجاجات الشعبية، والانكفѧاء علѧى مѧا لѧديها مѧن أنشѧطة حاليѧة، ممѧا         

رص تشѧغيل محتملѧة وبالتѧالي بѧدأ مؤشѧر البطالѧة فѧى الارتفѧاع، ممѧا زاد الضѧغط علѧى الحكومѧات             حرم طالبي العمل من ف
  .لتوفير فرص عمل أآثر 
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وبدأ العاطلون من الشباب في التململ، وبѧدلا مѧن الѧتخلص مѧن أسѧباب هѧذه الاحتجاجѧات الشѧعبية، تفاقمѧت الأمѧور،           
  .ث في تونس في قضية البوعزيزي وبدأت تنشأ أرضية صالحة لتأجيج هذه الاحتجاجات، آما حد

ولقد آان تأثير هذه الاحتجاجات الشѧعبية واضѧحا علѧى تصѧرفات المسѧتثمرين مѧن المؤسسѧات والشѧرآات الأجنبيѧة،          
حيث بدأ البعض منها بالإحجѧام عѧن زيѧادة اسѧتثماراتها، أو تجميѧد الاسѧتثمارات القائمѧة وعѧدم التفكيѧر فѧى مشѧاريع جديѧدة             

ووضوح الموقف، مما سبب خسائر غير متوقعة على الجانب الاقتصادي، وتفاقم الوضع الاجتمѧاعي  لحين انجلاء الوضع 
  .نتيجة الاستغناء عن العديد من العمالة في البلد لتوقف أعمال تلك الشرآات 

وبالإضѧѧافة إلѧѧى ذلѧѧك، تزايѧѧدت معѧѧدلات تهريѧѧب الأمѧѧوال خѧѧارج البلѧѧد  نتيجѧѧة للخѧѧوف مѧѧن تطѧѧور هѧѧذه الاحتجاجѧѧات     
ة، مما زاد في حرمان المجتمع من الاستثمار الداخلي لهذه الأموال في المشاريع الجاذبة للعمالة، مما أدى إلى تفѧاقم  الشعبي

  .تلك الاحتجاجات الشعبية 
آما أن هنالك قضية أخرى على درجѧة مѧن الأهميѧة، بѧدأت تطѧرح بشѧكل واضѧح، هѧي تفكيѧر القمѧة مѧن المؤسسѧات             

الشعبية التي أدت إلى تراجع أرباح المؤسسات، أو توقعهѧا لتكبѧد الخسѧائر، حيѧث بѧدأت فѧي       لمعالجة آثار هذه الاحتجاجات 
لѧذلك بѧدأت   . تطبيق استراتيجيات وسياسات خاصة للحد من الخسائر التѧي قѧد تѧؤدي إلѧى تصѧفية وانهيѧار هѧذه المؤسسѧات         

ت وتقلѧيص الكلفѧة الإنتاجيѧة، والتѧي     هذه المؤسسات بإجراءات تستهدف خفض أعداد العمال الموجودين لديها لضغط النفقѧا 
يمكن أن توافر لهذه المؤسسات وقتا أطول قبل انهيارها تحت ضغط الخسائر وتصفيتها في نهاية المطاف، أوالقيѧام بوقѧف   

وقѧد لجѧأ   . بعض الخطوط الإنتاجية التي تحقق خسѧائر وآانѧت تعѧوض خسѧائرها مѧن غيرهѧا مѧن خطѧوط الإنتѧاج الرابحѧة           
  .إلى التفكير فى الهجرة ومغادرة البلد إلى دول أآثر أمنا واستقرارا  البعض من المؤسسات

  :بروز المطالب الجهوية والفئوية   -ب
في ضوء الاضطراب الناتج عن هذه الاحتجاجات، بدأت تظهر على السطح أمور آانت تحت الرماد، ومنها شѧعور  

هѧذه الاحتجاجѧات الشѧعبية البѧاب واسѧعا للتعبيѧر عѧن        بعض الفئات من العمال بالظلم الذي تعرضوا لѧه منѧذ زمѧن، وفتحѧت     
المظالم، والمطالبة بتصحيح الأوضاع، وبدأنا نلاحظ أن بعض الفئات من المجتمѧع شѧرعت بѧالتعبير عѧن سѧخطها ونقمتهѧا       

بѧة  على قاعدة المظالم التي لحقت بهم سابقا ومازالوا يئنون تحت وطأتها، حيث وفرت الاحتجاجات التربة الصѧالحة للمطال 
  .بإزالة هذه المظالم

  :ويمكن تقسيم المطالب إلى نوعين 
  : المطالب الجهوية 

هنالك العديد من المناطق التي لم تصلها المشاريع التنموية الجاذبة للعمالѧة والاسѧتثمارات، أو لѧم يѧتم شѧمولها ضѧمن       
جاجѧات والثѧورات الشѧعبية، مقارنѧة     خطط التنمية فى القرى والأرياف والبوادي فѧي الѧدول العربيѧة التѧي حѧدثت فيهѧا الاحت      

ولذلك بدأ سѧكان  ". المناطق المحرومة"نظيراتها من المناطق الأخري في نفس البلد، حيث أطلق على هذه المناطق تسمية 
هذه المناطق بالتململ والمطالبة بإنصافهم أسوة ببقية المناطق، علѧى اعتبѧار أن هѧذه حقѧوق يجѧب أن يحصѧلوا عليهѧا، ممѧا         

  .يج الاحتجاجات الشعبيةزاد في تأج
وحتى بعد تحقق التغيير في بعض هذه البلدان، آانت هѧذه الاحتجاجѧات الشѧعبية قѧد تطѧورت إلѧى مظѧاهرات عارمѧة         
للمطالبة برفع سوية هذه المناطق لتحسين ظروف سكانها المعيشية، من خلال المشѧروعات التنمويѧة والاقتصѧادية الجاذبѧة     

  .للعمالة 
 :المطالب الفئوية  
فزت هذه الاحتجاجات بعض الفئات من المجتمع ومنحتها الفرصة لجلب الانتباه إلى مظالمها ومطالبها الخاصة، وذلѧك  ح

ومع انتهاء حالة الرهبѧة والخѧوف التѧي آانѧت سѧائدة قبѧل       . لشعور أفرادها بعدم الحصول على حقوقهم العادلة من النظم السابقة 
أطيافه إلى الشѧارع للمطالبѧة بإسѧقاط النظѧام، بѧدأت هѧذه الفئѧات فѧى تنظѧيم نفسѧها            هذه الاحتجاجات الشعبية وخروج الشعب بكل

  .وطرح مطالبها آجزء من الاحتجاجات العامة في البلاد 

وقد ظهر هذا بشكل واضح في مصر مثلاً إبّان الاحتجاجات الشعبية قبل وقوع الثورة نفسها، مثل عمѧال شѧرآات الغѧزل    
ѧѧرى، وبعѧѧة الكبѧѧيج بالمحلѧѧوقهم   والنسѧѧة بحقѧѧرهم للمطالبѧѧين وغيѧѧرابات للمعلمѧѧعبية والاضѧѧات الشѧѧدأت الاحتجاجѧѧورة بѧѧاح الثѧѧد نج

ويمكѧن  . وتعديل رواتبهم، وآذلك ما حѧدث فѧي الأردن بالنسѧبة للمعلمѧين للمطالبѧة بإنشѧاء نقابѧة خاصѧة بهѧم وقѧد حصѧلوا عليهѧا             
اجѧات، آمѧا يمكѧن لفѧت الانتبѧاه إلѧى تلѧك الظѧاهرة فѧي          تعميم ذلك الاتجاه على بلدان عربية أخرى ظهѧرت فيهѧا مثѧل تلѧك الاحتج    

 .بعض البلدان العربية التي بدأت تتحسس مثل هذه الإرهاصات
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وقد يؤدى تصاعد بعض هѧذه المطالبѧات إلѧى إحѧداث نѧوع مѧن البلبلѧة داخѧل المجتمѧع، بمѧا لѧذلك مѧن آثѧار علѧى العلاقѧات                
  ѧى أثنѧؤثر         المجتمعية، وعلى الأخص في حالات إضراب المعلمين فѧي تѧاعد، والتѧنشء الصѧى الѧرة علѧا الكبيѧة وآثارهѧاء الدراس

سلبيا على شرائح واسعة في المجتمع نتيجة حرمان أبنائهم من الانخراط في الدراسة والتحصيل العلمѧي لبنѧاء ثقѧافتهم وتѧأهيلهم     
  .ليكونوا لبنات صالحة لبناء المجتمع مستقبلا

ة، أو نجѧѧاح الثѧѧورة فѧѧي نهايѧѧة المطѧѧاف، أو مѧѧن خѧѧلال اسѧѧتمرار هѧѧذه   ومѧѧن خѧѧلال ذوبѧѧان الجليѧѧد عѧѧن الاحتجاجѧѧات الشѧѧعبي  
الاحتجاجات في بلدان أخرى، تكشفت بعض الأمور التي آانت مخفاة داخل البلد، ألا وهي ليس فقط حرمان بعض المناطق من 

عائليѧة أو قبليѧة لتحقيѧق مصѧالح      الاستثمارات الجاذبة للعمالة، وإنما ترآيز المنافع الوظيفية في بعض الفئات استنادا إلى معايير
خاصѧѧة لمجموعѧѧات معينѧѧة، خصوصѧѧا الحلقѧѧة الضѧѧيقة التѧѧي تѧѧدور حولهѧѧا الأنظمѧѧة الحاآمѧѧة، حيѧѧث تبنѧѧت الفئѧѧات المحرومѧѧة هѧѧذه  

  .القضية وبدأت مطالبتها بمحاسبة المسئولين عن تلك التصرفات 

ر تلك الممارسات، فإن التطبيق الفعلى علѧى ارض  مع أن الأنظمة والقوانين سارية المفعول فى بعض البلاد العربية لا تق
الواقع شىء آخر مختلف، وتلك قضية خطيرة يجب أن تنتبه إليها السلطات في الѧبلاد التѧي واجهѧت هѧذه الاحتجاجѧات الشѧعبية،       

  .آما أنها تشكل إرهاصات تجول في عقول تلك الفئات في البلاد التي يعتقد أنها تعيش في حالة مستقرة 

  :النخب في مراحل الانتقال تشتت  -5
لقد بدأت الاحتجاجات في بعض البلدان العربية من منطلق مطالبات مشروعة لѧبعض الفئѧات الاجتماعيѧة، للحصѧول     
على حقوق مهضѧومة مѧن أجѧل تحسѧين ظѧروف المعيشѧة لهѧذه الفئѧات المحرومѧة، وآѧذلك أيضѧا لإطѧلاق الحريѧات العامѧة               

  .منافع لتشمل جميع شرائح وفئات المجتمع وتحقيق العدالة في توزيع المكاسب وال
ومن خلال تحليل المراحل التي سبقت هذه الاحتجاجات الشعبية، خصوصѧا فѧي ظѧل القمѧع للحريѧات العامѧة وحريѧة        
التعبير، في ظل هذه الظروف آانت توجد بعض الفئات المنظمѧة للمعارضѧة، التѧى نضѧجت فѧي ظѧل القمѧع، ومѧع انطѧلاق          

  .ت هذه الفئات مع بقية أبناء الشعب المحتجين الاحتجاجات الشعبية نشط
وفѧى خضѧم حالѧة الاضѧطراب التѧѧي صѧاحبت الاحتجاجѧات الشѧعبية بѧرزت علѧѧى السѧطح تيѧارات مختلفѧة داخѧل هѧѧذه             

ونمѧѧت هѧѧذه التيѧѧارات فѧѧي ظѧѧل نѧѧوع مѧѧن الضѧѧبابية، وحالѧѧة عѧѧدم الاسѧѧتقرار وانعѧѧدام الأمѧѧن التѧѧي أعقبѧѧت هѧѧذه       . المجتمعѧѧات
لثورات، آما حدث في تونس ومصر، مما سبب شيئاً من الحيرة لدى قطاعات عريضة من الشعب الاحتجاجات الشعبية وا

في سعيها لتحقيق أهدافها النبيلة من هذه الاحتجاجات الشعبية والثورات التѧي قامѧت بهѧا، والوصѧول إلѧى دولѧة المؤسسѧات        
آمѧا نѧتج قѧدر لا بѧأس بѧه مѧن التشѧتت علѧى مسѧتوى          . والديمقراطية والحرية المنشودة والعدالة الاجتماعية والتنمية الشѧاملة 

  .آما ذآرنا " الغالبية الصامتة"النخبة السياسية والصفوة الثقافية، وهوما يعمق الحيرة لدى أفراد 
  :مراجعة تشريعات العمل في ضوء المطالب الشعبية  -6

ل الاحتجاجات الشعبية مليئѧة بѧالثغرات،   لقد أثبتت الأحداث الأخيرة أن الدساتير والتشريعات التى آان معمولاً بها قب
وانѧѧه لا يلبѧѧي اسѧѧتحقاقات المرحلѧѧة الحاليѧѧة لمѧѧا بعѧѧد الأحѧѧداث، وان الحѧѧل هوالقيѧѧام بѧѧالتغييرات أو التعѧѧديلات الدسѧѧتورية            

  .والتشريعية الجذرية لمواآبة المرحلة المقبلة 
يجѧب أن يѧتم تعديلѧه أو تغييѧره فѧى مختلѧف       الѧذي  " قѧانون العمѧل  "ومن جملة تلك التشريعات والقوانين، ومن أهمهѧا،  

  .الدول العربية، بقانون جديد يواآب الحالة الجديدة والتطور الدولي 
آما أن هناك تشريعات أخرى قد تأخذ نفس الأهمية مثل التشريعات المتعلقѧة بالتѧأمين الاجتمѧاعي، وقѧوانين التقاعѧد،      

  .سواء تلك الخاصة بالقطاع العام أوالقطاع الخاص 
وبالنسبة لقانون العمل، الذي تم وضعه فѧي معظѧم البلѧدان العربيѧة بعѧد الاسѧتقلال، فقѧد يكѧون مѧن المستحسѧن تعديلѧه            

  .وتكييفه لمعالجة المستجدات سواء بالنسبة للعمال وحقوقهم النقابية، أو لأصحاب الأعمال واتحاداتهم 
الدول العربية، آانت قد أقѧرت عقѧب اسѧتقلال هѧذه      والحق أن معظم قوانين العمل سارية المفعول والمطبقة حاليا في

الدول، حيث تم أخذها إما من القوانين الفرنسية أوالقوانين الإنجليزية التي آانت تمثل الدول التي تستعمرها، بغѧض النظѧر   
  .عن ملاءمة هذه القوانين للمنطقة العربية في تلك الفترة 
شعبية في بعض الدول العربية التѧي حѧدثت فيهѧا تلѧك الاحتجاجѧات،      ولقد آان أحد الأسباب المصاحبة للاحتجاجات ال

هو مطالبتهم بإنصافهم وتلبية مطالبهم التى لم تحققها لهم تلك القوانين والتشريعات القديمة، وخصوصا في مجال الرواتѧب  
إدارة العلاقѧة المجتمعيѧة   والمنافع وتشكيل النقابات التѧي تأخѧذ علѧى عاتقهѧا الѧدفاع  عѧن حقѧوق العمѧال أوعلѧى الأقѧل آيفيѧة            

  .للعمال داخل مؤسساتهم وشرآاتهم
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وللمقارنѧѧة، فقѧѧد تطѧѧورت تشѧѧريعات العمѧѧل فѧѧي الѧѧدول المتقدمѧѧة خصوصѧѧا فيمѧѧا يتعلѧѧق بالتعويضѧѧات العماليѧѧة الماليѧѧة     
والتقاعدية، حيѧث قامѧت تلѧك الѧدول بتخصѧيص أنظمѧة تعѧويض داخليѧة للعمѧال تضѧمن لهѧم رواتѧب تقاعديѧة مѧن الشѧرآات                

، بالإضافة إلى أنظمة التقاعد الحكومية، حيث تقوم هذه الشرآات باقتطاع جزء بسيط من رواتب العاملين وتستثمره نفسها
في حساب خاص، ويضاف إليه جزء من أرباح هذه الشرآات، وعند استكمال المدد الخاصة من خدمة الأفѧراد داخѧل هѧذه    

  .طريق هذه الشرآات بخلاف تلك المخصصات التي تمنحها الدولة الشرآات، يمنح الفرد راتباً تقاعدياً مدى الحياة، عن 
ولقѧѧد أسѧѧهمت مثѧѧل هѧѧذه المبѧѧادرات فѧѧي اسѧѧتقرار الحيѧѧاة المجتمعيѧѧة، وانتظѧѧام العلاقѧѧة التѧѧي تѧѧربط الأفѧѧراد العѧѧاملين    

  .بشرآاتهم، من ناحية، واستقرار أوضاع هؤلاء الأفراد الخاصة وعائلاتهم، من الناحية الأخرى

* * * * * 
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  الإجراءات المقررة خلال الانتفاضات 
  لمصلحة دعم التشغيل والعدالة الاجتماعية والإصلاح

  
  :مقدمة 

الحكومѧات العربيѧة المعنيѧة الكثيѧر مѧن الإجѧراءات فѧي محاولѧة لمواجهѧة الأحѧداث التѧي عصѧفت              العديѧد مѧن   اتخѧذ   
  .   ببلدانها، واعتمدت هذه الإجراءات على طبيعة الدافع الأساسي وراء هذه الأحداث في آل دولة من الدول 

باقية لمنѧع حѧدوث مثѧل    وقد جاء بعض هذه الإجراءات متأخرا أوغير آاف بينما اتخѧذت بعѧض الѧدول إجѧراءات اسѧت     
هذه الأحداث في بلدانها،  ويمكѧن اعتبѧار أن بعѧض الإجѧراءات التѧي تѧم اتخاذهѧا يتجѧاوز حجمѧا وتѧأثيرا مѧا تѧم تحقيقѧه فѧي               

وقد نجحت بعض الدول من خلال هذه الإجراءات في تحقيق الهدف منها، بينما لم تنجح هذه الإجراءات فѧي دول  . سنوات
  . أخرى 

ويمكѧѧن اعتبѧѧار أن أسѧѧباب تلѧѧك الأحѧѧداث فѧѧي معظمهѧѧا آانѧѧت رغبѧѧة الشѧѧعوب فѧѧي تحسѧѧين أوضѧѧاعها الاقتصѧѧادية              
والسياسية، حيث يشعر الكثير من أبناء الشعوب العربية بأنه لا وسيلة لتحسين الوضع المعيشي لهѧم إلا مѧن خѧلال تحسѧين     

هوض بالمجتمعات من خلال تنمية حقيقية بعيѧدة عѧن   الوضع السياسي الذي يضمن إيجاد نظام ديمقراطي حر قادر على الن
  . أوجه الفساد 

وفѧѧي سѧѧياق هѧѧذا المحѧѧور، سѧѧيتم اسѧѧتعراض الإجѧѧراءات التѧѧي تѧѧم اتخاذهѧѧا مѧѧن قبѧѧل الحكومѧѧات ومѧѧدى تأثيرهѧѧا علѧѧى       
  :  الأحداث بالنسبة لمجموعتين أساسيتين من الدول

  .المجموعة الأولى تضم  تونس و مصر بصفة أساسية -1
 ).المملكة العربية السعودية، مملكة البحرين، سلطنة عُمان(ثانية تضم الدول الخليجية المجموعة ال -2

  .وتستحق حالة الأردن معالجة خاصة في السياق السابق
وفيما يلى نتناولهما بالتتابع فى الجزءين الأول والثانى، ثم نعѧرض فѧى الجѧزء الثالѧث لانعكѧاس الإجѧراءات المتخѧذة        

  . على أوضاع التشغيل 
  :المجموعة الأولى  -أولا 

  : أحداث ثورة تونس  -أ
  2011ينѧѧاير 14لتنتهѧѧي فѧѧي   2010ديسѧѧمبر 17 منѧѧذبѧѧدأت ثѧѧورة تѧѧونس بسلسѧѧلة مѧѧن الاضѧѧطرابات والاحتجاجѧѧات 

ت هѧѧذه الاضѧѧطرابات احتجاجѧѧا علѧѧى تفشѧѧي البطالѧѧة خاصѧѧة فѧѧي أوسѧѧاط     وقѧѧد قامѧѧ . السѧѧابق بالإطاحѧѧة  بѧѧرئيس الجمهوريѧѧة 
وقѧد أدت إلѧى سѧقوط العديѧد مѧن الضѧحايا ممѧا فѧاقم المشѧكلة وحѧدا            ف المعيشية وارتفاع الأسѧعار، الجامعيين ولسوء الظرو

بالحكومة إلى الإعلان عن اتخاذ إجراءات عاجلة لإيجاد مزيد من الوظѧائف، وهѧوالأمر الѧذي آѧان مѧن الأسѧباب الرئيسѧية        
  .وراء هذه الاحتجاجات 

    ѧواد الغذائيѧض المѧعر بعѧن         وتم الإعلان عن تخفيض سѧلان عѧم الإعѧا تѧادية، آمѧغوط الاقتصѧف الضѧوة لتخفيѧة آخط
عزمه عѧدم  المخلوع بعض الإصلاحات السياسية مثل إقالة عدد من الوزراء ومن ضمنهم وزير الداخلية، وإعلان الرئيس 

اتخѧѧذت الحكومѧѧة بعѧѧض   آمѧѧا، نترنѧѧتلإوتѧѧم فѧѧتح  بعѧѧض المواقѧѧع المحجوبѧѧة علѧѧى شѧѧبكة ا    .الترشѧѧح لفتѧѧرة رئاسѧѧية جديѧѧدة  
  . لذا لم تعط التأثير المتوقع لها  ،وهي إجراءات جاءت متأخرة ،الإجراءات الخاصة بالتوظيف والتشغيل

  : الإجراءات العاجلة المتخذة خلال الثورة التونسية في سياق التشغيل والتوظيف  
  .2012فرصة عمل  مع  نهاية ألف  300توفير  ضمنخطط تت وضععلان عن الإ -
وقد أسفرت هѧذه الحملѧة عѧن    . من أصحاب المؤهلات العليازام المؤسسات بالتعاون في توفير فرص عمل للعاطلين إل -

  .من حملة الشهادات الجامعية 50000وضع خطة عاجلة لتوظيف 
فتح حملة واسعة لفائدة خريجي مختلف مستويات التعليم، خاصѧة خريجѧي الجامعѧات، الѧذين تجѧاوزت فتѧرة بطѧالتهم          -

العѧѧامين والѧѧذين ازدادت أعѧѧدادهم فѧѧي السѧѧنوات الأخيѧѧرة نتيجѧѧة خيѧѧار مجانيѧѧة التعلѧѧيم وإلزاميتѧѧه لكѧѧل مѧѧن يبلѧѧغ السѧѧن        
 .المقررة

:المحور الرابع   
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) دورات تدريبيѧѧة(آليѧѧات التشѧѧغيل والإدمѧѧاج، وتربصѧѧات   تقѧѧديم مجموعѧѧة مѧѧن الحѧѧوافز للمؤسسѧѧات مѧѧن أجѧѧل تنشѧѧيط     -
 .للإعداد للحياة المهنية التي وضعتها الدولة على ذمة أصحاب المؤسسات المشغلة لحاملي الشهادات العليا

مقارنѧة   2011خѧلال سѧنة  %  50إقرار  الترفيع في نصيب الجهات من اعتمادات الصندوق الوطني للتشغيل بنسبة   -
 .ك بهدف دعم جهود تشغيل أصحاب الشهادات العلياوذل 2010بسنة 

 .التنسيق مع ليبيا من أجل توفير فرص عمل للمواطنين التونسيين، وفتح مجالات الاستثمار للشرآات التونسية   -
إعلان  الحكومة أنها ستقوم بضخ نحو خمسة مليارات دينار تونسى لفائدة خطط تنموية بمختلف الجهات لامتصاص   -

 .ةنسب البطال
دعم الاستثمار لإيجاد مواطن الشغل من خلال تشجيع منح القروض وزيادة أعداد الحاصلين عليهѧا مѧن خѧلال البنѧك       -

 .   التونسي للتضامن 
ولم تسѧفر هѧذه الإجѧراءات المتخѧذة عѧن  توقѧف الاحتجاجѧات بѧل إنهѧا اسѧتمرت وأدت إلѧى تنحѧي الѧرئيس المخلѧوع،               

  .جمهورية  بشكل مؤقت الى حين إجراء انتخابات رئاسية جديدة وتولي رئيس مجلس النواب منصب رئيس ال
وفѧѧي الفتѧѧرة الانتقاليѧѧة عقѧѧب نجѧѧاح الثѧѧورة مباشѧѧرة، اعتمѧѧدت الحكومѧѧة المؤقتѧѧة فѧѧور تشѧѧكيلها برنامجѧѧا اقتصѧѧاديا      

 مساندة المؤسسات"و" التشغيل"إجراء موزعا حسب أربع خطط عمل متوازية، هي  17واجتماعيا أوليا، يشتمل على 
  :العمل الاجتماعي، على النحوالتالى "و" التنمية الجهوية"و" والاقتصاد وتمويلها

  :التشغيل   -1
  . ألف وظيفة في القطاعين العام والخاص من خلال برنامج دعم ودفع الاقتصاد 40إحداث  -
  ). على الأخص" أمل"برنامج ( ألف شاب وشابة من خلال برامج للتربصات المهنية  200تكفل الدولة بـ -
 . تقديم تمويل ذاتي للمشروعات التي لا يستطيع الأ فراد تمويلها -
  . مضاعفة برامج العمل للمصلحة الوطنية في الجهات من أجل زيادة أعداد العاملين وتحسين أجورهم  -

  :مساندة المؤسسات الاقتصادية وتمويلها   -2
  .ى أنشطتها وعلى مواطن الشغل فيهامساعدة ودعم المؤسسات التي تمر بصعوبات اقتصادية ظرفية حتى تحافظ عل

 :التنمية الجهوية   -3
مليѧون دينѧار    251.3تم وضع خطه إضѧافية لѧدفع التنميѧة بالولايѧات رصѧدت لهѧا  اعتمѧادات ماليѧة إضѧافية  بقيمѧة            - -

 2011لترفع الاعتمادات الموجهة للتنمية إلى أآثر من ضعف الاعتمادات التي آانت مخصصة سابقا ضمن ميزانية 
.  

ستتم اعادة النظر في ميزانية الدولة وذلك بتخصѧيص جѧزء منهѧا لمشѧاريع البنيѧة التحتيѧة وتحسѧين ظѧروف العѧيش            - -
  . والمساعدة المباشرة على التشغيل خاصة بالمناطق والجهات ذات الأولوية 

 :العمل الاجتماعي   -4
  .الف أسرة معوزة  185قررت الحكومة  إعانة  -
  . ألف عائلة  20السكن لنحو منح قروض صغيرة وتحسين ظروف  -
  .إعانة التونسيين العائدين من ليبيا  -
 .وضع إطار قانوني للمؤسسات الخيرية  -

  : أحداث ثورة جمهورية مصر العربية  -ب
آانت مصر تمѧر بمرحلѧة مѧن الاحتقѧان الشѧديد نتيجѧة لتѧدهور الظѧروف المعيشѧية وارتفѧاع الأسѧعار وتفشѧي البطالѧة              

  . والكبت وعدم وجود ديمقراطية حقيقية البلاد،  فضلاً عن القهر ثروات وانتشار الفساد، والتهام
 اسѧتبعاد الادعاء ببين الأوضاع في تونس ومصر، فقد حاولت الحكومة المصرية  اآبير اأن هناك تشابهمن وبالرغم 

تصѧادي فѧي مصѧر    يتكرر ما حدث بتونس في مصر متذرعة باختلاف الأوضاع  في البلدين وأن المناخ السياسѧي والاق  أن
ن مصر تتمتع بالديمقراطية وحرية الرأي والتعبير، بالقول إ نتفاضة،سائداً في تونس قبل الا لا يتشابه مع المناخ الذي آان

  .طبيعية، ومازال الموطنون يتمتعون بدعم السلع الأساسية ولديها حياة سياسية



 
 

 81                        حول التشغيل والبطالة فى الدول العربية  الثالثالتقرير العربى 
 
 

مѧن البطالѧة ولѧم تقѧدم أي إصѧلاحات سياسѧية واضѧحة        إجراءات تتعلѧق بѧدعم التشѧغيل والتقليѧل      ةولم تقدم الحكومة أي
، وأدى هذا إلى استمرار وتزايد فى مواجهتهاهذه الإجراءات الوقتية الورقية  نفعحالة الاحتقان الشديدة لم ت أنو. وسريعة 

مѧا اقتصѧر   الاحتجاجات، وخلالها ايضا لم تقدم الحكومة أي مبادرات اقتصѧادية ولѧم تتخѧذ أي  إجѧراءات لѧدعم التشѧغيل وإن      
الأمر على مبادرة سياسية هي الإعلان عن عدم إعادة ترشيح الرئيس ولم يقدم هذا حѧلاً للأزمѧة التѧي اسѧتمرت إلѧى ان تѧم       

  . مبارك تنحي 
ويمكن القول إن الحكومة المصرية قد تأخرت آثيراً فѧي تخفيѧف الضѧغوط  الاقتصѧادية والاجتماعيѧة وتقѧديم  عѧلاج        

وأسهم استشراء الفساد وتردي الحالة السياسѧية وبخاصѧة مѧا شѧاب الانتخابѧات الأخيѧرة        دخل،فعلي لها وبخاصة محدودو ال
إلى تفاقم حالة الاحتجاجات لتصل الى تنحي مبارك وانتقѧال إدارة   -لمجلس الشعب من تزوير والدفع باتجاه توريث الحكم 

  . البلاد الى المجلس الأعلى للقوات المسلحة 
إدارة البلاد إلى المجلس الأعلى للقوات المسلحة تم تشكيل وزارة تتولى مهام البلاد وآان  وانتقال مباركوبعد تنحي 

قامѧѧت بهѧѧا السѧѧماح بإنشѧѧاء احѧѧزاب سياسѧѧية جديѧѧدة والتحقيѧѧق مѧѧع المتهمѧѧين بالفسѧѧاد واسѧѧتغلال النفѧѧوذ   مѧѧن أهѧѧم الأمѧѧور التѧѧي 
الدسѧѧتور، الѧѧذي شѧѧارك فيѧѧه المواطنѧѧون      ومحاسѧѧبة المتѧѧورطين فѧѧي الاعتѧѧداء علѧѧى المتظѧѧاهرين والاسѧѧتفتاء علѧѧى تعѧѧديل        

  . المصريون وجاءت نتيجته مع إجراء التعديلات الدستورية 
وعلى الجانب الأخر قامت الحكومة الجديدة بإجراءات تثبيت العمالة المؤقتة  العاملة بالقطاع الحكومي ممن أمضѧوا  

وجѧرت محاولѧة تقѧديم    . مѧن الأجѧر الأساسѧي للعѧاملين بالدولѧة     % 15ثلاث سنوات في العمل، آما تم صرف علاوة قدرها 
المطالبѧات الفئويѧة   الكثيѧر مѧن   الѧبلاد   تشѧهد فѧي المقابѧل،   و. عѧام حوافز متنوعة  للعاملين، خاصة فѧى القطѧاع الحكѧومى وال   

  . الحرآات الاحتجاجيةو
  :أحداث المملكة الأردنية الهاشمية 

فيما يتعلق بحالة الأردن، ذات الوضع الخاص في السياق محل البحث، فإن الاحتجاجѧات انطلقѧت فѧي أنحѧاء الأردن     
ة لهѧѧذه الاحتجاجѧѧات تѧѧردي الأحѧѧوال الاقتصѧѧادية وارتفѧѧاع الأسѧѧعار   ، وآѧѧان مѧѧن الأسѧѧباب الرئيسѧѧي  2011مѧѧع مطلѧѧع عѧѧام  
  .آما آانت هناك مطالبات ببعض الإصلاحات السياسية . وانتشار البطالة

وأدت  هѧѧѧذه . ينѧѧѧاير بعѧѧѧد صѧѧѧلاة الجمعѧѧѧة واسѧѧѧتمرت فѧѧѧي الأسѧѧѧابيع التاليѧѧѧة 14وقѧѧѧد بѧѧѧدأت مسѧѧѧيرات الاحتجѧѧѧاج يѧѧѧوم 
      ѧة الحكومѧى إقالѧر إلѧر الأمѧي آخѧاعي   (ة المظاهرات  فѧمير الرفѧة سѧي   )  حكومѧدة       1فѧة جديѧكيل حكومѧدء بتشѧر والبѧفبراي

برئاسѧة عѧونى الخصѧاونة، وتلتهѧا حكومѧة       24/10/2011برئاسة معروف البخيت، ثم حكومѧة ثالثѧة أقسѧمت اليمѧين يѧوم      
  .   2012أيار /برئاسة فايز الطراونة في مايو

محاولѧة قѧد   ات بهدف السيطرة على الوضع ترآزت فѧي  مجموعة من الإجراء تهذا، وآانت الحكومة الأردنية اتخذ
   .تخفيف الأعباء المعيشية عن آاهل المواطنين وإيجاد فرص عملقامت 

  : وفيما يلي نستعرض مجموعة من الإجراءات التي تم اتخاذها 
 .تخفيض الضرائب على المشتقات البترولية والمواد الغذائية   -أ 
 . بأسعار أقل من أسعار السوق السلعتقديم دعم مالي للمؤسستين الاستهلاآيتين المدنية والعسكرية لتقديم   - ب 
 .تجميد أسعار الطاقة الكهربائية   - ج 
تنفيذ مشاريع إنتاجية وخدمية توافر فرص العمل وتعالج نقص الخدمات في المناطق والمحافظات التѧي لѧديها قصѧور      -د 

 .في الخدمات 
جميع العاملين والمتقاعدين فѧي الجهѧازين المѧدني والعسѧكري والبلѧديات والمؤسسѧات الرسѧمية، بمقѧدار         زيادة رواتب   -ه 

 .مليون دينار 160عشرين دينارا، بالإضافة إلى علاوة غلاء المعيشة، وبكلفة سنوية تزيد على
ة الاجتماعيѧة وشѧئون   الموافقة على وضع أسس خاصة تسمح بالتعيين فѧي وزارات التربيѧة والتعلѧيم والصѧحة والتنميѧ       -و 

المѧرأة خѧارج إطѧѧار تعليمѧات اختيѧѧار وتعيѧين المѧوظفين فѧѧي الوظѧائف الحكوميѧѧة المعتمѧدة، مѧن أجѧѧل البѧدء بѧѧإجراءات          
من حملѧة الѧدبلوم مѧن     2011من الوظائف المدرجة على جدول تشكيلات الوظائف للوزارات أعلاه لعام% 20تعيين

ومѧن غيѧر الملتحقѧين بالعمѧل وفѧق معѧايير تضѧمن العدالѧة          الѧبلاد أنحѧاء  المواطنين في المناطق الأآثر حاجة في جميع 
 .وتعتمد أيضا أقدمية التخرج، حيث تقرر ملء هذه الشواغر خلال الأشهر الثلاثة المقبلة

 . الاحتجاج  مسيرات حداث العنف التي وقعت فى أثناءأالتحقيق في   - ز 
 .معلمين الذي شل الحرآة التربوية إنهاء إضراب ال عمل علىال جلأن إنشاء نقابة للمعلمين م  - ح 
 .إنشاء لجنة ملكية لمراجعة الدستور  -ط 
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 . لتعديل قانون الانتخاب وقانون الأحزابنشاء لجان الحوار الوطني إ  - ي 
لقد أسѧهمت هѧذه الإجѧراءات  التѧي تѧم اتخاذهѧا فѧي تسѧكين حѧدة الغضѧب لѧدى المѧواطنين  إلѧى درجѧة آبيѧرة ويرجѧع                 

الأطѧѧراف المعارضѧة التѧѧي قѧررت إعطѧѧاء    حصѧافة والѧѧى  ، مѧع المѧѧد الѧديمقراطي بѧذآاء   الرسѧѧمي تعامѧل  الالѧبعض هѧذا إلѧѧى   
فرصѧѧة للحكومѧѧة والنظѧѧام السياسѧѧي الأردنѧѧي لتحقيѧѧق الوعѧѧود الإصѧѧلاحية التѧѧي تѧѧم الالتѧѧزام بهѧѧا وانتظارهѧѧا للنتѧѧائج التѧѧي           

  . ستتمخض عن لجان الحوار الوطني  
أدت إلى التهدئة نوعا ما فإن الوضع لم يستقر تماما اويحقق تى وال ،وعلى الرغم من هذه الخطوات التي  تم اتخاذها

الرضѧا الكامѧل لѧدى المѧواطنين الأردنيѧين ممѧا أدى بعѧد ذلѧك إلѧى  اسѧتمرار خѧروج المظѧاهرات فѧي بعѧض أنحѧاء المملكѧѧة                
ن انتخابѧات  مما استدعى إعѧلان الملѧك عѧ   . تطالب  برحيل الحكومة  ومكافحة الفساد وتسريع وتيرة الإصلاحات في البلاد

عѧلان فѧي شѧهر يونيѧه     الإأهѧر وتبѧع ذلѧك     3وتعديل قانوني الانتخѧاب والأحѧزاب خѧلال     2011نيابية مبكرة بحلول نهاية 
  :فكان من اهمها .. عن مجموعة اخرى من القرارات التي تسهم في دفع عملية الاصلاح  2011

ن انتخاب يكѧون ممѧثلا لجميѧع الأردنيѧين     الإعلان عن الموافقة على توصيات لجنة الحوار فيما يخص وضع قانو  -أ 
مما يسمح مستقبليا بتشكيل حكومات على أساس الأغلبية النيابية الحزبيѧة وبѧرامج هѧذه الأحѧزاب، بالإضѧافة إلѧى       

  .توصيات أخرى 
 .تنظيم انتخابات بلدية جديدة وفق قانون يضمن تمثيلا أآبر للمجتمعات المحلية  - ب 
 .لمنظومـة التشريعيـةرفع أشكال التمييـز ضد المرأة في ا  - ج 
 .الإصلاحات الضريبية   -د 
 .تعزيز المناخ الاستثماري   -ه 
  . إيجاد فرص عمل للشباب   -و 

  :  الجزء الأول خلاصة 
تم اتخاذ العديد من الإجراءات الحكومية في الدول التي شهدت اضѧطرابات سياسѧية، آѧان لبعضѧها تѧأثير آبيѧر علѧى        

  . فى حالات أخرىلبعض هذه الإجراءات تأثير على عودة الاستقرار  بينما لم يكنفى بعض الحالات عودة الاستقرار 
حيث تأخر اتخاذ هذه الإجراءات، ولم  لم تحقق الإجراءات التي تم الإعلان عنها نتائج ايجابية ،، تونس ومصرففى 

ومѧن جهѧة ثانيѧة  لѧم تكѧن الإجѧراءات التѧي تѧم اتخاذهѧا علѧى            . يتم الإعلان عن إجراءات فورية  من شأنها تهدئѧة الوضѧع   
وحسѧني  بѧن علѧى   زيѧن العابѧدين    آѧل مѧن   مستوى الحدث ومتطلبات المواطنين مما أدى إلى تفѧاقم الوضѧع وانتهѧى برحيѧل     

  .مبارك   
لتعѧويض  المطالبات الفئوية المستمرة  من عدم الاستقرار، نتيجةحالة ومازال الشارعان التونسي والمصري يعانيان 

  .المظالم  المتراآمة خلال العهد السابق بالاضافة إلى التظاهرات الحاشدة للدعوة إلى إصلاحات سياسية ودستورية عديدة
ن الإجراءات المتخذة قد أسهمت بدرجѧة آبيѧرة فѧي تهدئѧة الشѧارع      أيمكن اعتبار ف المملكة الأردنية الهاشميةأما فى 

آما لاقت الدعوة للحوار قبولا من جميع الأطراف، التي قررت إعطاء الحكومة والنظام السياسي فرصة لتحقيق  الأردني،
  .الوعود الإصلاحية التي تم الالتزام بها 

ودعوات لتحقيق التعديلات الدستورية وإنجѧاز  وبالرغم من هذه التهدئة فمازالت هناك مطالبات مستمرة ومظاهرات 
  .اقتصادية متعددة إصلاحات سياسية و

  المجموعة االثانية  -ثانيا 
لذا فإن طبيعة الاحتجاجات آانت  مجموعتين الأولى والثانية، ما بين الآثيراً تختلف الظروف الاقتصادية والسياسية 

  .ومدى تقبل الشعب للحلول أيضا لم يكن على نفس الدرجة  ،مختلفة
فѧإن    ،الاقتصادية الكبيرة التي جعلѧت احѧد المѧواطنين يقѧدم علѧى إحѧراق نفسѧه       الإضافة إلى الضغوط بومثلاً،  تونسففي 

  .مارسته لأبسط شعائره الدينية الشعب آان يمارس ضده آل أنواع القمع، وتبسط السلطة البوليسية أنفاسها عليه حتى في م
 الشѧعب، غضѧب  تѧأجيج  أسѧهمت فѧي    المؤسسѧة الأمنيѧة  فإن الشعب آان يعاني  تصرفات قمعية من قبل  مصرما في أ

التزويѧѧر  الكبيѧѧر الѧѧذي حѧѧدث فѧѧي الانتخابѧѧات الأخيѧѧرة، بالإضѧѧافة إلѧѧى تѧѧدني مسѧѧتوى الخѧѧدمات الأساسѧѧية مثѧѧل   إضѧѧافة إلѧѧى 
  .الصحة والتعليم والنقل وعجز نسبة آبيرة من الشعب عن توفير مستلزمات الحياة الأساسية
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  . لة الى اخرى، آما آان أسلوب مواجهة الأحداث مختلفѧا فإن هناك ظروفا تختلف من دو للدول الخليجيةما بالنسبة أ
لشرائح الشباب على لخاصة بالحد الأدنى للأجر وتوفير وظائف ملائمة اإصدار مجموعة من القرارات ، تم السعودية ففى

لجميѧع  توفير الحياة الملائمѧة  المساعدة على ية التي يمكنها للديه القدرة الماتتوافر ن المجتمع السعودي أوبخاصة الأخص، 
  . لأفراد ، على نحو ما تمت الإشارة إليه تفصيلا فيما سبقا

فهنѧاك مطالѧѧب معيشѧية وغيرهѧѧا، وآانѧت الغلبѧѧة للمطالѧب المعيشѧѧية ، وذلѧك لأن  سѧѧلطنة       لسѧلطنة عُمѧѧان مѧا بالنسѧѧبة  أ
مѧن تѧوفير المسѧتوى المعيشѧي الѧذي يطمѧع        عُمان وإن آانت من الѧدول الخليجيѧة فإنهѧا لا تتمتѧع بѧوفرة ماليѧة آبيѧرة تمكنهѧا        

  .المواطنون فيه، ولقد آان لمساندة الدول الخليجية دور آبير في مساعدة السلطنة في هذا المضمار
، التي تعاني أيضا عدم وفѧرة ماليѧة آبيѧرة، حيѧث انهѧا لا تعتبѧر دولѧة نفطيѧة بѧالمعنى المفهѧوم            مملكة البحرينأما في 

هنѧاك  و  ،كانها، فإنه آانت هنѧاك مطالبѧات بالإصѧلاح السياسѧي أآثѧر مѧن الإصѧلاح الاقتصѧادي        بالإضافة إلى زيادة عدد س
      . محاولات مستمرة لعلاج ما مر بالبحرين ورأب الصدع والاستفادة من الدعم الخليجي في تجاوز الأزمة

  :المملكة العربية السعودية   -أ
لمѧواطنين  الاقتصѧادية ل وضѧاع  الأالتѧي تهѧدف إلѧى تحسѧين     قامت الحكومة السѧعودية بإصѧدار حزمѧة مѧن الإجѧراءات      

الإجѧѧراءات  تتهدفاسѧѧبعѧѧض هѧѧذه الإجѧѧراءات دعمѧѧا ماليѧѧا مباشѧѧرا لهѧѧم، بينمѧѧا  وقѧѧد اسѧѧتهدف. الاجتماعيѧѧة  ةحمايѧѧالوتعزيѧѧز 
  .إلى معالجة قضايا أساسية تتعلق بالتنمية المستديمة بالإضافة  ،الإسكان والرعاية الطبية تحسين أوضاع الأخرى

ولقد أسهمت هذه الإجراءات الاستباقية التي أعلنها العاهل السѧعودي الملѧك عبѧد االله ، يѧوم الجمعѧة الثѧامن عشѧر مѧن         
بѧأن هنѧاك خطѧوات إيجابيѧة تتخѧذها الحكومѧة فѧي سѧبيل رفѧع المعانѧاة           مع الشعور  ، فى امتصاص الأحداث،2011مارس 

للمѧواطن مѧن   المختلفѧة  لأوامر الملكيѧة جوانѧب الحيѧاة المعيشѧية     غطت حزمة ا وقد.  المواطنين وتقديم حلول عملية لمشاآل
  .خلال الخدمات الإسكانية والصحية والدينية والوظيفية وبخاصة انه قد تم تفعيل الكثير من القرارات فور إصدارها  

  : وفيما يلي حزمة الأوامر الملكية التي تم اتخاذها.. 
  : 60/أ -أمر رقم  

 .الدولة من مدنيين وعسكريين  ميع موظفيصرف راتب شهرين لج: أولا -
  . التعليم العالي الحكومي صرف مكافأة شهرين لجميع طلاب وطالبات: ثانياً -
  : 61/أ -أمر رقم  -

وقѧد جѧاء فѧي    . ”العمѧل   ودعم البѧاحثين عѧن  ” ، ”التأمين التعاوني للمواطنين العاطلين عن العمل” :تفعيل برنامجي  -
  :هذا الأمر 
 . شѧهريا للبѧاحثين عѧن العمѧل فѧي القطѧاعين العѧام والخѧاص        ) ألفѧا ريѧال  (صرف مُخصص مѧالي قѧدره   اعتماد : أولاً 

بياناتهѧا ومطابقتهѧا    لوزارة العمل لتقوم بتلقي طلبات الباحثين عن العمل، وحصѧرها، والتأآѧد مѧن صѧحة     ولإعطاء الفرصة
  .مع الجهات ذات العلاقةلضوابط استحقاقها، واتخاذ القرارات التنفيذية اللازمة لها بالتنسيق 

على وزارة العمل الإسراع باستكمال استقبال وتسجيل الطلبات، وتهيئة آل السبل للباحثين عن العمل في آافة : ًثانيا
  .مناطق المملكة

  : 62/أ -أمر رقم  
تثبيѧت بѧدل   لرواتب آѧل فئѧات العѧاملين فѧي الدولѧة مѧن السѧعوديين بثلاثѧة آلاف ريѧال شѧهرياً و           اعتماد الحد الأدنى  -

  .غلاء المعيشة 
  . ضمن الراتب الأساسي%) 15(تثبيت بدل غلاء المعيشة ومقداره  -

  : 63/أ -أمر رقم  
 .اعتماد بناء خمسمائة ألف وحدة سكنية في جميع مناطق المملكة -

  : 64/أ -أمر رقم  
  .رفع قروض البنك العقاري  -

  : 65/أ -أمر رقم  
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،  ويدخل أحدشمل مهام الهيئة آل القطاعات الحكومية، ولا يستثنى من ذلك  :" الفسادالوطنية لمكافحة  الهيئة” إنشاء 
  . اختصاصها متابعة أوجه الفساد الإداري والمالي في

  
  : 66/أ -أمر رقم  

ستة عشر مليار ريال لوزارة ) 16.000.000.000(توفير الرعاية الصحية المتكاملة والشاملة  من خلال اعتماد مبلغ 
  .نشاء المستشفيات وتوسعة  المدن والمراآز الطبية الحكومية الصحة لإ

  : 67/أ -أمر رقم  
  :مساندة القطاع الخاص في تقديم الخدمات الصحية من خلال

خمسѧين مليѧون    (50.000.000) فѧي وزارة الماليѧة مѧن   " تمويل المستشفيات الخاصѧة  " الأعلى في برنامج رفع الحد  -
  .فوراً مائتي مليون ريال، وأن يُنفذ ذلك) 200.000.000(ريال إلى 

  : 68/أ -أمر رقم  
آѧل رتبѧة بالتنسѧيق بѧين      ستين ألѧف وظيفѧة عسѧكرية لѧوزارة الداخليѧة، علѧى أن يѧتم تحديѧد الرتѧب، وعѧدد          ) 60(إحداث  -

  .وزارة الداخلية ووزارة المالية
  : 69/أ -أمر رقم  

   :أداء القطاعات العسكرية والأمنية تحسين
هـ التي يشغلها مستحقو الترقيѧة ـ    1433 – 1432 رفع الوظائف العسكرية المعتمدة بميزانية السنة المالية الحالية :أولاً

  .في آل القطاعات العسكرية والأمنية إلى الرتبة التالية وقت صدور أمرنا هذا ـ من الضباط والأفراد
أمرنا هذا،  استحقاق آلٍ منهم، وترقية الأفراد من تاريخ صدورالنظامية لترقية الضباط من تاريخ  تتخذ الإجراءات: ثانياً

  . ويُطَبق على مستحقي الترقية وقت صدوره وفقاً للشروط النظامية
  : 70/أ -أمر رقم  

  : لتزامات للعسكريينلاوا الحقوق
لمنسѧوبيها والتأآѧد    بشѧأن أي حقѧوق أوالتزامѧات ماليѧة     ن تقوم  وزارة المالية وبشكل عاجل بمناقشة الجهات العسѧكرية أ -

  .من صرفها
  .المالية الجهات العسكرية آل على حده بمناقشة احتياجاتها لإسكان منسوبيها مع وزارة ن تقومأ -

  : 71/أ -أمر رقم  
الفضѧيلة أعضѧاء    داب التعامل مع العلماء وعدم المساس بهم أو التعرض لسماحة مفتي عام المملكة وأصحابتأآيد آ

   .عليه همية التقيد بذلك والحرصأبالإساءة أوالنقد، و هيئة آبار العُلماء،
  : 72/أ -أمر رقم  
  .لإدارة البحوث العلمية والإفتاء في آل منطقة من مناطق المملكة إنشاء فروع للرئاسة العامة: أولاً
  .ثلاثمائة وظيفة لهذا الغرض (300) إحداث: ثانياً
  .الفروع والوظائف مليون ريال، وذلك لتلبية احتياجات هذه  مائتي) 200.000.000(اعتماد مبلغ :  ثالثاً

  
  : 73/أ -أمر رقم  

   .، ليكون مُلتقىً علمياً تُناقَشُ فيه القضايا والمسائل الفقهية، تحت إشراف هيئة آبار العُلماء“مجمع فقهي ” إنشاء  -
  : 74/أ -أمر رقم  

 .مليون ريال لترميم المساجد  تخصيص خمسمائة -
  : 75/أ -أمر رقم  

 .مليون ريال لدعم جمعيات تحفيظ القرآن الكريم  تخصيص مائتي -
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  : 77/أ -أمر رقم  
  . دعم مراآز الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر بمبلغ ثلاثمائة مليون ريال -

  : 78/أ -أمر رقم  
  : على الأسواق  الرقابة

وعلى الوزارة المسارعة  جهود الوزارة الرقابية،خمسمائة وظيفة لوزارة التجارة والصناعة لدعم ) 500(إحداث  -
  . بالأسعار والتشهير بهم دون تردد آائناً من آان المخالف بكل قوة وحزم في إيقاع الجزاء الرادع على المتلاعبين 

  : 79/أ -أمر رقم  
   : إيجاد فرص عمل للمواطنين السعوديين في القطاع الخاص

عزم الدولة  للتأآيد عليهم -العمل الاجتماع ـ بشكل عاجل ـ برجال الأعمال    التجارة والصناعة ووزير على وزير -أ
بواجبѧه الѧوطني فѧي هѧذا الأمѧر علѧى أآمѧل         على المسارعة الفاعلة والجادة في سعودة الوظائف، وأن يقوم القطاع الخѧاص 

تمѧام الجميѧع لهѧذا المطلѧب     علѧى بلادنѧا مѧن خيѧر وفضѧل، مѧع اسѧترعاء اه        وجه، وهومن تكاملت مؤسساته بمѧا أفѧاء االله بѧه   
 .هذا الشأن يسهم في رفع نسبة تشغيل المواطنين والتواصل معهم، وتذآيرهم بمسئولياتهم الوطنية في الوطني المُلح، بما

السعودة، والإجراءات التي اتخذتها الѧوزارة   على وزارة العمل رفع تقارير ربع سنوية عما يتحقق من نسب في -ب
الخѧاص، ومѧن يتجѧاوب مѧع ذلѧك مѧن رجѧال الأعمѧال، ومѧن يتهѧاون مѧنهم أو             اطنين فѧي القطѧاع  في إيجاد فرص عمل للمو

  .يقصر
  : ويمكن تلخيص الإجراءات  الخاصة بالتوظيف والتشغيل فيما يلي .. 

  .تفعيل قوانين التأمين ضد التعطل  -
 .رفع الحد الأدنى للأجر  -
 . وظيفة في السلك العسكري 60000توفير  -
 .وظيفة مدنية في وزارة التجارة وهيئة البحوث والإفتاء  800توفير نحو  -
 . دعم توفير فرص عمل في القطاع الخاص للمواطنين السعوديين -

هذه الحزمѧة مѧن الإجѧراءات  التѧي غطѧت الكثيѧر مѧن النѧواحي التѧي          أصدرت الحكومة السعودية أن هنا،  الخلاصةو
تماعي من خلال رفع الأجѧر وتѧوفير الوظѧائف المناسѧبة ورفѧع نسѧب مشѧارآة        تهدف إلى تحسين الوضع الاقتصادي والاج

  . العمالة الوطنية في سوق العمل
وقد أثرت فورية التنفيذ أثرت بصورة آبيرة على الشارع السعودي،  من حيث تحسين الوضع الاقتصادي للمѧواطن   

  .   عانات التعطل وتوفير السكن اللازم السعودي بصورة مباشرة  من خلال رفع الحد الأدنى للأجر أو تقديم إ
والأمѧѧر المهѧѧم فѧѧي هѧѧذا الصѧѧدد هѧѧو ان هѧѧذه القѧѧرارات قѧѧدمت مثѧѧالا حيѧѧا للجديѧѧة فѧѧي التعامѧѧل مѧѧع مطالѧѧب المѧѧواطن،        
والصرامة في التطبيق، وإعطاء رسالة للمجتمѧع السѧعودي باهتمѧام الدولѧة علѧى أعلѧى مسѧتوى بѧالأمور الاجتماعيѧة بشѧكل           

  .واضح
  :ان سلطنة عُم -ب

تأثرت سلطنة عُمان بما يحدث من تغيرات في الѧدول العربيѧة والتѧي علѧى رأسѧها تѧونس وجمهوريѧة مصѧر العربيѧة          
فبѧѧدأت حرآѧѧة شѧѧعبية للمطالبѧѧة بѧѧبعض الإصѧѧلاحات السياسѧѧية والاقتصѧѧادية والاجتماعيѧѧة ترآѧѧزت فѧѧي المطالبѧѧة بتحسѧѧين         

، وزيادة الرواتب، ومستحقات الضمان الاجتماعي، وإيجاد فرص عمل للعѧاطلين، وتفعيѧل حمايѧة    توزيعالأجور، وعدالة ال
المستهلك، ومراقبة الأسعار، ومحاربة الفساد المѧالي والإداري، وتفعيѧل دور جهѧاز الرقابѧة الماليѧة فѧي الدولѧة، آمѧا آانѧت          

  . هناك مطالبات بزيادة عدد الجامعات الحكومية 
وقد قامت الحكومة العمانية بإصدار مجموعة من القѧرارات شѧملت آثيѧرا مѧن المجѧالات الاقتصѧادية، والاجتماعيѧة،        

ومѧѧن هѧѧذه .. والسياسѧѧية والتѧѧي جѧѧاء بعضѧѧها اسѧѧتجابة لمتطلبѧѧات المتظѧѧاهرين ممѧѧا آѧѧان لѧѧه اثѧѧر آبيѧѧر فѧѧي معالجѧѧة الأمѧѧور     
  : الإجراءات 

 .ض المستشارين الجددإحداث تعديل وزاري شمل ستة وزراء وتعيين بع  -أ 
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 .إصدار مرسوم  يقضي بالاستقلال الإداري والمالي للادعاء العام   - ب 
لوضѧع مجموعѧة مѧن التصѧورات بنѧاء علѧى        مزيد من الصلاحيات لمجلس الشورى من خѧلال تكليѧف لجنѧة    منح   - ج 

 .مقترحات أعضاء مجلس الشورى
  .إعطاء مزيد من الصلاحيات للبرلمان  -د 
بعناصѧر جهѧاز    اة جهѧاز الرقابѧة الماليѧة للدولѧة بإضѧافة الرقابѧة الإداريѧة ورفѧده        تم إصدار قرار بتوسѧيع صѧلاحي    -ه 

 .المالية  الرقابة
 6المنحѧة تصѧرف لمѧدة     هѧذه   -ريالا عُمانيا لكل باحث عن عمل مسجل لدى وزارة القѧوى العاملѧة    150تقديم   -و 

 .فرص عمل على المتقدمين  3أشهر فقط يتم خلالها عرض 
 .ألف مواطن 50توظيف   - ز 
 .عدم القبول بتوظيف عمالة عمانية بأجور متدنية   - ح 
%  100زيادة قيمة المعاشات الشѧهرية المقѧررة للأسѧر المسѧتفيدة مѧن أحكѧام قѧانون الضѧمان الاجتمѧاعي بنسѧبة             -ط 

 .2011وذلك اعتبارا من شهر ابريل 
 .تجميد قطع الضمان الاجتماعي عن أفراد الأسرة الذين يتم حصولهم على عمل   - ي 
المستحقات التقاعديѧة الشѧهرية لجميѧع الخاضѧعين لقѧانون معاشѧات ومكافѧآت مѧا بعѧد الخدمѧة لمѧوظفي            زيادة قيمة   -ك 

 .للفئات المستحقة لأقل معاش تقاعدي %  50الحكومة العمانيين  وبنسبة تصل إلى 
 .العمل على توفير الوظائف الملائمة لجميع الباحثين عن عمل   -ل 
 .تقوم الجهات المختصة بإعداد النظام الأساسي للهيئة واختصاصاتهاإنشاء هيئة مستقلة لحماية المستهلك بحيث   - م 
 .دراسة إمكان إنشاء جمعيات تعاونية  -ن 
شѧهريا مѧن رواتѧبهم    % إلى سѧبعة  % تخفيض نسبة مساهمة موظفي الخدمة المدنية في نظام التقاعد من ثمانية    -س 

 .اءمن بدلات السكن والكهرباء والم% الأساسية مضافا إليها خمسة وسبعون 
رفѧѧع المخصصѧѧات الماليѧѧة الشѧѧهرية لطلبѧѧة الكليѧѧات والمعاهѧѧد والمراآѧѧز الحكوميѧѧة التابعѧѧة لѧѧوزارة التعلѧѧيم العѧѧالي     - ع 

 .ووزارة القوى العاملة 
والمسѧئولين   للمراجعة لتصبح قنوات اتصال مباشرة بين المواطن والحكومة، آما تم توجيه الوزراء إنشاء دوائر  - ف 

يتم على ما يرام وبما يحقѧق المصѧلحة    وائر التابعة لهم للتأآد من أن سير العمللعمل زيارات مفاجئة ودورية للد
 . العليا للوطن والمواطن وغيرهما

  .  من المشارآين في المظاهرات السابقة  لاًمعتق 234العفوعن   - ص 
أصѧѧدر سѧѧلطان عمѧѧان مجموعѧѧة مراسѧѧيم مѧѧنح بموجبهѧѧا عѧѧدداً مѧѧن الصѧѧلاحيات التشѧѧريعية    20/10/2011وبتѧѧاريخ 

، آمѧا أصѧدر تعѧديلاً لنظѧام انتقѧال      )المعѧين (ومجلس الدولة ) المنتخب(لرقابية لمجلس عمان المؤلف من مجلس الشورى وا
  .ور العرش السلطانى، آل ذلك بما يحقق قدراً أآبر من المشارآة داخل النظام السياسى غش دالحكم عن

ولاقѧت  . الفسѧاد وتحسѧين الظѧروف المعيشѧية     ، أن المطالبات الشعبية العمانية آانѧت تنصѧب علѧي محاربѧة    والخلاصة
القѧѧرارات التѧѧي اتخѧѧذتها الحكومѧѧة، وبخاصѧѧة القѧѧرارات  الخاصѧѧة  بمحاربѧѧة الفسѧѧاد وقѧѧرارات  التوظيѧѧف والتشѧѧغيل، قبѧѧولا    
واسعا،  حيث حققت الكثير مما آѧان النѧاس يطѧالبون بѧه، وتقѧدم الكثيѧر مѧن المѧواطنين للتسѧجيل فѧي الوظѧائف المعروضѧة             

لذا، فإن هذه القرارات أثرت على الشارع العماني،  وعمت حالة من .  لحصول على تأمين التعطللو أ العمل،راغبين في 
والمرافѧق   الهدوء هذا الشارع ، مع شѧيوع الأمѧل فѧي رفѧع مسѧتوى المعيشѧة، وبنѧاء المѧدن السѧكنية وعѧدد مѧن المستشѧفيات            

   .العامة
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  :أحداث مملكة البحرين  -ج
مع تصاعد الأحѧداث فѧي الجمهوريѧة التونسѧية وجمهوريѧة مصѧر العربيѧة بѧدأت احتجاجѧات فѧي مملكѧة البحѧرين فѧي              

" الرابع عشر من شهر فبراير، وهو اليوم الذي يصادف الذآرى العاشرة لإطلاق الميثاق والدستور البحريني تحت شعار 
يѧѧد مѧѧن الحريѧѧات والإصѧѧلاحات السياسѧѧية والمعيشѧѧية،   وآانѧѧت هѧѧذه الاحتجاجѧѧات فѧѧي بѧѧداياتها تطالѧѧب بالمز  " يѧѧوم الغضѧѧب 

  . وتطور الأمر بعد ذلك للمطالبة بتغييرات دستورية
  : وقد قامت الحكومة البحرينية باتخاذ بعض الإجراءات 

  . دينار لكل أسرة بحرينية 1000الإعلان عن تقديم   -أ 
 .الإفراج عن مجموعة من السجناء ووقف القضايا التي تنظرها المحاآم   - ب 
 .مشارآاً في مخطط سابق لقلب الحكم  23سجناء سياسيين والعفوعن  308لإفراج عن ا  - ج 
  .إجراء تعديل وزاري  -د 
 .وظيفة في مختلف أجهزة وزارة الداخلية   20000الإعلان عن   -ه 
 .من القروض الإسكانية % 25إسقاط   -و 
 .وحدة سكنية  50000الإعلان عن بناء   - ز 
 .وقف رسوم العمل الشهرية   - ح 
  .والمتوسطة المتعثرة لايين دينار بحريني لدعم المؤسسات الصغيرةم 10تخصيص مبلغ   -ط 

حيѧث إن هنѧاك   وربما لم تكن الاستجابة آاملة لهذه القرارات فѧي البدايѧة، ولكѧن الحالѧة البحرينيѧة هѧي حالѧة خاصѧة،         
  : إجراءات استباقية تم اتخاذها من قبل الحكومة قبل الأحداث، مثل 

 .السياسية التي من أهمها إنشاء مجلس شورى ومجلس برلمان منتخب تقديم بعض الإصلاحات  -
 . تحديد الحد الأدنى للأجر  -
 .استمرار العمل بنظام التأمين ضد التعطل  -
 .العمل على توفير الوحدات السكنية، ودفع بدل سكن للأسر التي يتأخر حصولها على هذه الوحدات  -
  .صرف بدل غلاء للأسر الفقيرة  -
 .ار عودة المفصولين من العملإقر-

في تخفيѧف الأعبѧاء علѧى المѧواطن البحرينѧي      ساهم بعض هذه الإجراءات التي تم الإعلان عنها والخلاصة هنا،  أن 
  .منها% 25وبخاصة فيما يخص القروض الإسكانية التي تم تخفيض 

تѧѧم الإعѧѧلان عѧѧن   ؛بهѧѧا الѧѧبلاد   إضѧѧافة إلѧѧى الإجѧѧراءات  التѧѧي اتخѧѧذتها الحكومѧѧة لتخفيѧѧف حالѧѧة الاحتقѧѧان التѧѧي تمѧѧر       
وتحريك عجلة  تينالدولاتين المساعدات الخليجية لسلطنة عُمان ومملكة البحرين باعتبار أن هناك حاجة لدعم التنمية في ه

  .  نتيجة لما مر بالبلاد االاقتصاد وبخاصة في مملكة البحرين بعد الرآود الذي أصابه
بالحكومة  حيث أدىلفا في مضمونه عما حدث في بعض الدول الأخرى، فإن ما حدث في مملكة البحرين يعتبر مخت

، وإلѧى الاسѧتعانة بقѧوات درع الجزيѧرة     2011إلى فرض السلامة الوطنية لمѧدة ثلاثѧة أشѧهر، التѧي انتهѧت  فѧي شѧهر مѧايو        
  .  بصورة محدودة 

تصѧاد البحرينѧي يتخѧذ طريقѧه     ومع فرض السلامة الوطنية ورجوع الاستقرار والأمان إلى الشارع البحريني بѧدأ الاق 
للتعافي من تداعيات الأزمة التي مرت بالبلاد، وتعمل جميع الجهات الرسѧمية والشѧعبية حاليѧا علѧى عѧودة اللحمѧة الوطنيѧة        

  .والسلام الاجتماعي بين أفراد المجتمع 
إعادة الدعوة لجميع أطياف المجتمع للحوار في بداية  تتم ،ولتحقيق نتائج على المدى البعيد وعلى مختلف الأصعدة

هدف الخروج بمرئيات وقواسم مشترآة تسهم فѧي دفѧع عجلѧة    بوالتي شارك فيها جميع أطياف المجتمع  2011شهر يوليه 
  .الإصلاح نحوالمزيد من التطور في مختلف المجالات  

ممѧѧا سѧѧيكون لѧѧه تѧѧأثير بالتأآيѧѧد علѧѧى مѧѧدى    فѧѧإن جلسѧѧات الحѧѧوار الѧѧوطني قѧѧد شѧѧهدت انسѧѧحاب اآبѧѧر آتѧѧل المعارضѧѧة  
  .  قتصادي بالمملكة استقرار الوضع السياسي وبالتالي الا

  :انعكاس الإجراءات التي تم اتخاذها من قبل الحكومات على أوضاع التشغيل  -ثالثا 
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  :التشغيل من خلال الإجراءات المتخذة أوضاع   -1
الѧѧدافع وراء حرآѧѧات الاحتجاجѧѧات أو الثѧѧورات التѧѧي مѧѧرت علѧѧى  لѧѧم تكѧѧن الأسѧѧباب الاقتصѧѧادية والاجتماعيѧѧة وحѧѧدها 

بعض الدول العربية  بل إن هناك أسبابا سياسية يرى أصحاب الاحتجاجات أنها وراء الفساد الاقتصѧادي والاجتمѧاعي فѧي    
نظѧام  بلدانهم، حيѧث يѧرون انѧه فѧي غيѧاب نظѧام ديمقراطѧي سѧليم فѧإن هنѧاك فسѧاداً فѧي جميѧع المجѧالات وأن الحѧل هѧو فѧي                  

  . برلماني حر منتخب يمكن من خلاله القضاء  على أوجه الفساد وتحسين الوضع الاقتصادي والاجتماعي 
للتغيѧر السياسѧي    بعد، نظѧراً لم تتضح ملامحه الكاملة  ماهفيبدأ عهد جديد  فقد ،الثورة فى تونس ومصروبالنظر إلى 

        ѧر مѧتح الكثيѧى فѧر علѧر آبيѧه اثѧان لѧعبة        الكبير الذي حدث والذي آѧادية الصѧروف الاقتصѧة، وللظѧن جهѧاد مѧات الفسѧن ملف
  .للدولتين، من جهة أخرى، والتي تجعلهما في مرحلة انتقال صعبة

تعانيѧان فѧى النѧواحي الاقتصѧادية، التѧي آѧان لتأثرهѧا بѧلا شѧك انعكѧاس علѧى حرآѧة              آل من هѧاتين الѧدولتين   فمازالت 
  . التوظيف والتشغيل

وسيبقى التحدي للمملكة الأردنية تحدياً اقتصادياً أآثر منه سياسѧياً،  . فماتزال هناك مطالبات بالإصلاحاتالأردن أما 
حيث إن الأردن من الدول التي يعطي الكثيرون بها أهمية آبيرة  لتحقيѧق العدالѧة والقضѧاء علѧى الفسѧاد بمѧا يكفѧل الحقѧوق         

  .توظيف في الأردن الجابية ملموسة على نموحرآة ولا يبدو أن هناك نتائج اي.    المعيشية للمواطنين
ولكن الوضع الحѧالي ينبѧئ عѧن موقѧف اقتصѧادي      " مبادرة الانتقال السلمي للسلطة"فقد تم تطبيق  اليمنبالنسبة إلى و

 22فѧي الريѧاض بالمملكѧة العربيѧة السѧعودية فѧي       " لأصѧدقاء الѧيمن  "وتشغيلي بالغ الصعوبة، مع ملاحظѧة أن آخѧر مѧؤتمر    
  . مليار دولار لمساعدة اليمن في تحسين الأمن والبنية التحتية 3.25,قدم تعهدات بنحو  5/2012/ 23و

بواسѧطة فريѧق المѧراقبين العѧرب ، ثѧم مѧا       " مبѧادرة الجامعѧة العربيѧة   "أما بالنسبة إلى سوريا، فقد تم البدء في تطبيѧق  
لإيقѧѧاف العنѧѧف ومباشѧѧرة الحѧѧوار بѧѧين الحكومѧѧة    برعايѧѧة الأمѧѧم المتحѧѧدة والجامعѧѧة العربيѧѧة،  ) مبѧѧادرة آѧѧوفي عنѧѧان (يسѧѧمى 

والمعارضة من أجل تحقيق تطور سياسي إيجابي، برغم الآثѧار الاقتصѧادية القويѧة للعقوبѧات الاقتصѧادية المفروضѧة علѧى        
أيѧار  /مليѧار دولار حتѧى منتصѧف مѧايو     2سوريا، وخاصة على القطѧاع النفطѧي، ممѧا تسѧبب فѧي خسѧائر قѧدرت بѧاآثر مѧن          

2012.  
، فإن حالة الاستقرار عموما، والإعلان عن فرص التوظيف، ومساندة الحكومѧة لتوظيѧف    للدول الخليجيةبة  بالنسو

وحزمѧة القѧرارت التѧي اتخѧذها العاهѧل السѧعودي خصوصѧا، آمѧا أشѧرنا سѧابقا،              –المواطنين في القطاعين العام ولخѧاص  
  .ص العمل للمواطنين آل ذلك انعكس ايجابيا على رفع نسب التشغيل وتوفير مزيد من فر

آما أن مساندة الدول الخليجية من خلال المنح المالية التي تقرر تقديمها إلى مملكة البحرين وسلطنة عُمان في سبيل 
 لمملكѧة البحѧرين، فقѧد   وبالنسѧبة  .  همѧا تجاوز الأزمة الاقتصادية والسياسية، سوف يكون لهѧا نتѧائج ايجابيѧة علѧى التنميѧة في     

تأثر الاقتصاد البحرينѧي آثيѧرا بمѧا مѧر بѧالبلاد، و أثѧر هѧذا علѧى حرآѧة التوظيѧف للمѧواطنين البحѧرينيين، و مѧاتزال هنѧاك               
  .  بعض المشاآل المعلقة، التي لم تحل،  ولكن لقد قطعت خطوات آبيرة على طريق الحل، وتحققت إيجابيات عديدة

  :مل في الإطار التنموي والتكاملي العربي تأثيرات الإجراءات المتخذة على توفير فرص الع -2
من الإجراءات التي اتخѧذتها  الѧدول  فѧي سѧبيل عѧودة الاسѧتقرار والهѧدوء إلѧى دولهѧا،           عددتم استعراض  ،فيما سبق

ونسѧتطيع القѧول بѧإن الإجѧراءات التѧي تѧم        .آما تم استعراض الإجراءات الأخرى المتعلقة بѧالتوظيف ورفѧع نسѧب التشѧغيل    
 ѧا                اتخاذها فيمѧبة لهѧل المناسѧرص العمѧوفير فѧة وتѧة المواطنѧغيل للعمالѧب التشѧع نسѧى رفѧدف إلѧت تهѧف آانѧص التوظيѧا يخ

لذا نجد انه بالإضافة إلى . قوية من قبل العمالة الآسيوية ة نافسموبخاصة في دول الخليج التي تواجه العمالة المواطنة بها 
العديѧد مѧن القѧوانين    أيضا أصدرت الخليجية فإن الدول  ،ل لمواطنيهاالإجراءات التي تم اتخاذها في سبيل رفع نسبة التشغي

قصѧر مزاولѧة   والتي تكفل حماية مواطنيها من منافسة العمالة الوافدة مثل تحديد  نسب معينѧة لمواطنيهѧا فѧي سѧوق العمѧل،      
  .ين في الدول الخليجية  ويجري حاليا العمل على تحديد سنوات معينة لإقامة العاملين الوافد ،بعض المهن على مواطنيها

 ،ن تѧѧوفير فѧѧرص العمѧѧل مѧѧرتبط ارتباطѧѧا وثيقѧѧاً بالنموالاقتصѧѧادي للѧѧدول، الѧѧذي بѧѧدوره يѧѧرتبط بالاسѧѧتقرار السياسѧѧي     إ
ؤثر سلبا على إيجاد مزيѧد مѧن   تسالعربية حاليا من الدول معينة ي تعاني منها مجموعة توبالتالي فإن التغيرات السياسية  ال

  . ذاتها، ام على مستوى الدول ذات العلاقة بها معينة ذلك على مستوى دول فرص العمل سواء آان 
ولن يقتصѧر التѧأثير السѧلبي علѧى الѧدول المسѧتقبلة للعمالѧة  بѧل ان  الѧدول المرسѧلة  للعمالѧة أيضѧا سѧتواجه  تحѧديات               

يمكن تصديره إلى دول اخѧرى  لا ، آما استيعابهبية لاقتصادظروف االهي دول لديها فائض من العمالة لا تسمح  إذ ،آبيرة
  .حاليا بسبب ما تعانيه هذه الدول من مشاآل سياسية 
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ونعتقѧد أن تѧѧدفق العمالѧѧة العربيѧѧة بѧѧين الѧѧدول المرسѧѧلة والمسѧتقبلة سѧѧيواجه تحѧѧديا آبيѧѧرا، فالѧѧدول المسѧѧتقبلة حاليѧѧا تمѧѧر   
بلة للعمالѧة وعلѧى الأخѧص مѧن     مѧن دولѧة مسѧتق    -2011بعѧد أحѧداث    -على سبيل المثال  ليبيا التي تحولت .بظروف صعبة

ولو لفترة انتقالية، وآذلك الأمѧر بالنسѧبة للѧدول الخليجيѧة      ة،العمالة العربية التونسية والمصرية الى دولة طاردة لهذه العمال
وقѧد قامѧت  هѧذه الѧدول بجهѧود       ؛المستقبلة للعمالة، فهي لديها حاليا أعداد متزايدة من المواطنين الѧداخلين إلѧى سѧوق العمѧل    

آبيرة من أجل توطين الوظائف، وتأهيل وتدريب مواطنيها، سعيا إلى إحلال العمالة الوطنية محѧل العمالѧة الأجنبيѧة، وهѧو     
لهذه الدول في آيفية التوفيق ما بين متطلبات سوق العمل وقدرات ورغبات الباحثين عن عمل من مواطنيها  اًما يمثل تحدي

بوجود أعداد آبيرة من العمالة الوافدة وعلى الأخص من العمالة الآسѧيوية   في ظل سوق عمل مفتوحة بدرجة آبيرة تسمح
مѧن أهمهѧا رخѧص أجورهѧا     و ، مѧن وجهѧة نظѧر الأطѧراف المعنيѧة،     مميزاتالوالتي يقبل عليها أصحاب الأعمال لكثير من 

بخѧلاف تصѧرفات بعѧض    وقدراتها والتزامها بسلوآيات العمل وعѧدم تѧدخلها فѧي الشѧئون الداخليѧة للѧدول التѧي يعملѧون بهѧا          
  .  العمالة العربية في اثناء الأحداث في بعض الدول المستقبلة للعمالة 

فѧي  بقѧوة  النواقص التي لا تجعلها قѧادرة علѧى المنافسѧة     تعانى بعضالعمالة العربية تدل بعض الشواهد على أن و
  : أهمهاو ،أسواق العمل المفتوحة

  .فى بعض المجالاتعملية مقارنة بالعمالة الآسيوية وقدراتهم الالعمال مهارات نسبي في انخفاض  -
  .جور مقارنة بالعمالة الآسيوية الأارتفاع  -
لعمالة بعض شرائح العمالة العربية بسلوآيات العمل مثل الانضباط، والالتزام والدقة، مقارنة ب بعض شرائح لا تتميز -

 .الآسيوية 
قويѧة لعمليѧة تѧوطين العمالѧة، وأصѧبح التѧوطين أآثѧر فاعليѧة          ومهما يكن، فقد أدت الأحداث الأخيѧرة إلѧى إعطѧاء دفعѧة    

وواقعية، من خلال خطѧوات محѧددة لإعطѧاء أولويѧة التشѧغيل للمѧواطن، مѧن خѧلال خطѧوات محسѧوبة وقابلѧة للمتابعѧة             
 .الدقيقة، في إطار الحرص على المصلحة الاقتصادية الشاملة في الجل المتوسط والطويل

  

  خاتمة 
  :الدراسة فيما يلي تتلخص أهم نتائج 

سѧواء فѧي الѧدول التѧي     الكاملѧة،  الدول العربيѧة حاليѧا بمرحلѧة مѧن المخѧاض السياسѧي الѧذي لѧم تتضѧح نتائجѧه            تمر -1
  . الحكم أو التي مازالت تواجه حرآات احتجاجية شديدة أو متوسطة نظام في  اًشاهدت انهيار

علѧى   اًسѧلبي  اًات وبالتѧالي فѧإن هنѧاك تѧأثير    تغيѧر التأثر النموالاقتصادي في جميع الدول التي مѧرت وتمѧر بهѧا هѧذه      -2
 . جوانب التشغيل والتوظيف 

النظرة  فىمة العرض والطلب ءة تترآز في عدم مواآماترالدول العربية مشاآل مالعمل فى تعاني جميع أسواق  -3
 .لبعض المهن السلبية الاجتماعية 

فالѧѧدول . سѧѧواء  الѧѧدول المرسѧѧلة للعمالѧѧة  اوالمسѧѧتقبلة لهѧѧا   أخѧѧرى متعѧѧددة،أسѧѧواق العمѧѧل العربيѧѧة مشѧѧاآل   انىعѧѧت -4
المرسلة تعاني تزايد نسب البطالة بين مواطنيها ويلاحѧظ انѧه علѧى الѧرغم مѧن أنهѧا دول مرسѧلة للعمالѧة وتعѧاني          

سѧѧيوية فѧѧي بعѧѧض المهѧѧن، وهѧѧذه الѧѧدول حاليѧѧا غيѧѧر مسѧѧتعدة  آآثافѧѧة سѧѧكانية فإنهѧѧا أيضѧѧا تسѧѧتقبل عمالѧѧة أجنبيѧѧة أو  
 ..على المنافسة في أسواق العمل نتيجة للظروف السياسية التي تمر بها قدرأتهيئة عمالتها  لتكون ل لاستكما

التѧأثيرات السѧلبية علѧى    بعѧض  وعلى الجانب الآخر فѧإن بعѧض الѧدول المسѧتقبلة للعمالѧة أصѧبحت تعѧاني        
مѧن   د أعѧداد مѧن  العѧاطلين   تعѧاني وجѧو  أيضѧا  هذه الدول ، والنمو الاقتصادي بها ؤإلى تباط تاقتصادها والتي أد

   .المواطنين
بالرغم من أن بعض الدول الخليجيѧة تعطѧي الأفضѧلية للعمالѧة العربيѧة فѧي التشѧغيل بعѧد العمالѧة الوطنيѧة، حسѧب             -5

اتفاقيات العمل العربية،  فإن الواقع يعكس تفضيل العمالة الآسيوية في أسواق العمل مقارنة بالعمالѧة المحليѧة أو   
  .  وجهة نظر قطاع الأعمال من   ،مميزات هذه العمالةعض لبالعربية نتيجة 
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  :نقدم التوصيات التالية .. وانطلاقا مما سبق 
فإنѧѧه   ،فѧѧي نظѧرة المجتمѧѧع الدونيѧة لѧѧبعض المهѧن الخدميѧѧة أوالحرفيѧة     تقريبѧѧا تتفѧق  جميѧع الѧѧدول العربيѧة  نظѧرا لأن   -1

النظرة السائدة تجѧاه  يريالمجتمع وتغلنشر الوعى بالعمل بين أفراد إعلامية ثقافية ويتوجب ان تكون هناك سياسة 
  . بعض المهن

ومن جهة اخرى هناك فجوات مѧا بѧين    ؛العمالة الماهرة من جهةونوعيات تعاني العمالة العربية نقصاً في أعداد  -2
قدمѧة التغيѧرات   مهارات وقدرات هѧذه العمالѧة ومتطلبѧات سѧوق العمѧل، لѧذا ينبغѧي ان تراعѧي بѧرامج التѧدريب الم          

 .التكنولوجية التي تمر بها اسواق العمل 
ن الفجوات ما بين قدرات ومهارات العمالة ومتغيرات سوق العمل السريعة لا تقتصر علѧى  المهѧن الحرفيѧة أو    إ -3

وذلѧك   ؛الخدمية ولكن أصبحت أيضا تنطبق على المهن الفنية والعلمية مثل مجالات الطب، والهندسة، والبرمجѧة 
لتحѧديث هѧذه الجامعѧات     شѧامل   يستدعي تبني مشѧروع عربѧي   مما ،قدرات  الجامعات العربيةتواضع ى راجع إل

 . التي بها لبنة يمكن البناء عليها للأفضل والعمل على إنشاء جامعات عربية متطورة 
 .ية جيل من العمالة العربية القادرة على تحمل مهام التنم من أجل إيجادالعمل على إصلاح نظم التعليم  -4
سلوآيات العمل هي من أهم متطلبات سوق العمل، التي ينبغي الحرص والتدريب عليهѧا ومѧن خѧلال المؤسسѧات      -5

 .الكفؤة التعليمية والتدريبية 
على مستوى العلاقات البينية العربية، فإنѧه يجѧب تفعيѧل الاسѧتراتيجية العربيѧة للѧتعلم والتѧدريب المهنѧي والتقنѧي،           -6

على تنفيذها، وتفعيل الجمعية العربية للتدريب، آل ذلك في إطار الاهتمام الجدي بتطبيѧق  والاهتمام بها، والعمل 
 ".العقد العربي للتشغيل"متطلبات 

* * * * * 
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  نحو سياسات حكومية فاعلة 
  لدعم التشغيل

  
  :مقدمة 

السѧلطات المسѧئولة فѧي الѧدول العربيѧة، مѧن        يتناول هذا المحور عرضا تحليليا للسياسѧات الواجѧب انتهاجهѧا مѧن قبѧل     
أجل دعم التشغيل وخفض البطالة، وخاصة في أوساط شريحة الشباب، في ظل الاحتجاجات الشعبية الحاشدة وما صѧحبها  

  .من هزات اجتماعية في العديد من الدول العربية
وتجدر الإشارة إلى أن هذه السياسات ليست مسئولية الأجهزة الحكومية أوالرسمية فقط، ولكنها محل لتقاسم الأمانة  

بالإضѧѧافة إلѧѧى المجتمѧѧع المѧѧدني، وشѧѧرائح المجتمѧѧع   ) الحكومѧѧات وأربѧѧاب الأعمѧѧال والعمѧѧال (بѧѧين أطѧѧراف الإنتѧѧاج الثلاثѧѧة  
  .المزارعين وأبناء الطبقة المتوسطة من المثقفين الأخرى غير المشمولة في التصنيفات السابقة، خاصة
السياسѧات العامѧة نحوالتشѧغيل    " إعѧادة توجيѧه  "موضѧوع   الجѧزء الأول ينقسم المحور إلى خمسة أجزاء؛ حيث يتناول 

تحديد أبѧرز خطѧوط   : ومحتوى العمل، فيما يعتبر مدخلا عاما لموضوع المحور، من خلال معالجة قضيتين فرعيتين، هما
  .ت العامة، والإطار العالمي المواآب لهذه التوجهات، بالتطبيق على رأس المال المعرفي ومهارة العملالتوجها
، حيѧث يرآѧز علѧى تبنѧي نمѧوذج إنمѧائي       )إعادة هيكلة سياسѧات التنميѧة لѧدعم التشѧغيل    (فموضوعه  الجزء الثانيأما  

  .مكن، ومناصر الفقراء والمتعطلينجديد، محقق لتكامل الهيكل الإنتاجي ومكثف لاستخدام العمل، آلما أ
فيتعرض لعدد من السياسات القطاعية ذات الأهمية الخاصة في مجѧال دعѧم التشѧغيل، وتتعلѧق بكѧل       الجزء الثالثأما 

  .  من التعليم الجامعي والقطاع الريفي وما يسمى بالصناعات الإبداعية، ثم التنمية الريفية
آѧأداة محققѧة لѧدعم التشѧغيل     " المشѧروعات الصѧغرى والصѧغيرة   "ينهѧا هѧي   منصبا على حالة بع الجزء الرابعويأتي  

  .  ومكافحة البطالة والحد من الفقر في الدول العربية
نظرة آلية، آنظرة طائر محلق، على السياسات الفاعلة، من زاوية استراتيجية متصلة  الجزء الخامسوأخيرا، يقدم 

م والتنمية المعززة لذاتها عبر الزمن، آوسيط ناجح لدعم التشغيل ورفع مسѧتوى  ببناء القدرة التنافسية وتحقيق النموالمستدي
  .المعيشة لأبناء المجتمع

  :                         إعادة توجيه السياسات الحكومية نحوالتشغيل ومحتوى العمل :  أولاً 
  :التوجهات العامة  -1

لمواجهѧة تحѧدي التشѧغيل عمومѧا، وأزمѧة البطالѧة       دول العربيѧة،  دفة السياسات العامة الفاعلѧة فѧي الѧ   " إن إعادة توجيه
 التوجهѧات الأساسѧية  الترآيز على عدد مѧن   ، في ظروف الأوضاع العربية الراهنة للاحتجاجات الشعبية، تتطلبخصوصا

 ومѧѧن أهѧѧم هѧѧذه..  آتمهيѧѧد ضѧѧروري لمѧѧا سѧѧيرد فѧѧي هѧѧذا المحѧѧور مѧѧن محѧѧاور التقريѧѧر، ونتيجѧѧة لمعطيѧѧات المحѧѧاور السѧѧابقة 
  :التوجهات، ما يلى

ولتشغيل ) المتراآمة البطالةفي وضع  (، لتشغيل المتعطلينتوفير المزيد من فرص العمل الجديدة -أ -
ووفقا للتقديرات المتاحة من منظمة العمل العربية، آما عبر     .الداخلين الجدد إلى سوق العمل المتاحة"

/ نوفمبر 17- 15الجزائر (عنها المدير العام للمنظمة في تقديمه لأعمال المؤتمر الأول لتشغيل الشباب 
: فإن من الضروري توفير ملايين فرص لعمل الجديدة،  حيث ذآر ما يلي ، )2009تشرين الثاني   

ملايѧѧين فѧѧي المؤسسѧѧات    4مليѧѧون إنسѧѧان، يتخѧѧرج مѧѧنهم سѧѧنويا     340صѧѧل تعѧѧداده إلѧѧى   إن المجتمѧѧع العربѧѧي و [ 
ملايѧين   4التعليمية ومراآز التعليم التقني والتدريب المهني، وبالتالي فإن أي تخطيط للتشغيل يجب ان يعمل على توفير 

-البطالة ضمن معدلاتها الحاليةفرصة عمل سنويا لتشغيل الوافدين الجدد لسوق العمل من الشباب للإبقاء على معدلات 
ملايين فرصѧة عمѧل سѧنويا،     5فيعني توفير  2020-2010أما تخفيض البطالة إلى النصف خلال العقد العربي للتشغيل 

  ].وهي مسئولية آبيرة .. وهذه مسئولية الحكومات والقطاع الخاص
تطبق سياسات فعالة حتى الآن، فѧي هѧذا   ولكن من الملاحظ أن الدول العربية، على اختلاف ظروفها الاقتصادية، لم 

فقطاع النفط مثلا، والذي آان يمثل المصدر الرئيسي .   ومازال استيعاب الأنشطة الاقتصادية لقوة العمل محدودا. المجال
 ، بفعѧل تعѧاظم  ) 2008(المالية العالميѧة   لارتفاع معدلات النموالاقتصادي العربي في السنوات السابقة على انفجار الأزمة

المحور الخامس 
:
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أي أنѧه  ). آثيѧف الاسѧتخدام لعنصѧر رأس المѧال والتكنولوجيѧا     (، و)قليل التكثيف لعنصѧر العمѧل  (يتسم بأنه  -عائداته المالية 
يشكل صناعة معتمدة بصورة رئيسية على عنصر الآلات والمعدات والتكنولوجيا المعقدة، أآثѧر مѧن اعتمѧاده علѧى تشѧغيل      

 .العنصر البشري
لا يزال له دور آبير في  -آمشغّل لنحوثلث القوة العاملة على المستوى العربي العام -وميثم إن القطاع العام أوالحك

مثѧѧل مصѧѧر وسѧѧوريا  " القطѧѧاع العѧѧام السѧѧابق الكبيѧѧر "وفѧѧي الѧѧدول ذات أسѧѧواء فѧѧي الѧѧدول النفطيѧѧة الرئيسѧѧية،   ، سѧѧوق العمѧѧل
وآѧلا المجѧالين، رغѧم    . والأشѧغال العامѧة  الجهѧاز الإداري، والبنيѧة الأساسѧية    : يرآѧز علѧى التوظѧف فѧي مجѧاليْ       -والجزائر

بصورة مباشرة، وإن " المنتجة"آما أنهما لا يعتبران من القطاعات . استيعابهما العالي للعمالة، فإن الإنتاجية فيهما ضعيفة
  .آانا يقدمان خدمات مفترضة للقطاعات المنتجة نفسها

وتقѧѧع هѧѧذه ". القطѧѧاع غيѧѧر النظѧѧامي"بنѧѧاء والتشѧѧييد، وأمѧѧا القطاعѧѧات الأآثѧѧر اسѧѧتيعابا لقѧѧوة العمѧѧل فهѧѧي الزراعѧѧة، وال  
الأنشطة بالكامل تقريبا في إطار القطاع الخاص، المتوسط والصغير أساسا، ولكنها لا تلقѧى العنايѧة والرعايѧة الواجبѧة مѧن      

جѧدنا  مѧثلا أن   وهكذا و.  الحكومة والقطاع الخاص الكبير، وهما المصدر الأآبر للموارد المالية والتكنولوجية في المجتمع
خѧلال السѧنوات    ،الزراعة والبنية التحتية الريفية يتناقص نصيبها مѧن الاسѧتثمارات الحكوميѧة فѧي مصѧر، بصѧورة مطѧردة       

  .الأخيرة
خدمة الإقѧراض الميسѧر    ، آما ينبغي،، فلا تتوافر لها"القطاع غير الرسمي"أما الأنشطة غير النظامية، فيما يسمى  

تلѧك الأنشѧطة   وتتمثل . مؤسسات غير الهادفة إلى الربح، ولا الدعم التقني والمؤسساتي اللازمالمن من الجهاز المصرفي و
، بѧل  "الحѧارات الضѧيقة  "في المؤسسات والمشروعات الصغرى والصغيرة، والأنشطة الفردية والحرفية، التي تمارس فѧي  

ارج مواقѧѧف الحѧѧافلات ومحطѧѧات ، وفѧѧي مѧѧداخل ومخѧѧأرصѧѧفة المشѧѧاةفѧѧي عѧѧرض الشѧѧارع، وعلѧѧى : تقريبѧѧا" اللامكѧѧان"فѧѧي 
وهذه الأنشطة غير النظامية، ذات وضعية هامشية في الاقتصاد، ومنخفضة الإنتاجية والعائد، ومتخلفة إلى حد . القطارات

، فѧي بعѧض الѧدول العربيѧة     رغم استيعابها للملايѧين مѧن البشѧر    ،المستوى التكنولوجي وطريقة أداء الأعمالمن حيث آبير 
  .في دول أخرى وللآلاف المؤلفة

رغѧم   -مѧن ناحيѧة أخѧرى    )العمل في وظيفتين أوأآثѧر (من ناحية، و) نقص التشغيل(واجهة الظاهرة المزدوجة م -ب
عѧن  " عѧدم الرضѧا  "التباين في طبيعة آل منهما، نظرا لما يؤدي إليه هѧذا أوذاك مѧن التѧأثير السѧلبي علѧى إنتاجيѧة العمѧل، و       

 .العمل
 :من خلال) تدنّي نوعية العمل(مواجهة ظاهرة بالإضافة إلى 

 .رفع مستوى المهارة  -أ 
  .التكنولوجي للعمل-تعميق المكون العلمي  - ب 
  . تحسين القدرة على الابتكار  - ج 

، لѧѧيس بѧѧالمعنى الѧѧدارج لتكييѧѧف خصѧѧائص المشѧѧتغلين مѧѧع تحقيѧѧق التوافѧѧق بѧѧين العѧѧرض والطلѧѧب علѧѧى العمالѧѧة -جѧѧـ 
  :باتجاهاحتياجات السوق الراهنة، ولكن بإعادة هيكلة العرض والطلب معا، 

  . على حدٍّ سواء "الدول غير النفطية"و" الدول النفطية"تنويع هياآل الإنتاج، في  -أ 
 .لوجي المرتفعالتكنو-توليد الطلب على العمالة الماهرة، ذات المكون العلمي -ب
  .إعادة بناء نظم التعليم والتدريب والتأهيل -ج
 . رفع مستويات الإنتاجية وتنافسية منشآت الأعمال، بالمقاييس الدولية -د

فѧي الأجѧل المتوسѧط والأجѧل     ، العمل، بصѧورة جѧادة،على تحقيѧق التناسѧب بѧين الأجѧور والأسѧعار والإنتاجيѧة         وآذا،
  .الطويل

  :أمرين جهات السابقةتطبيق التوويتطلب هذا، 
سѧѧنويا علѧѧى الأقѧѧل، خѧѧلال العشѧѧرة أو الخمسѧѧة عشѧѧر عامѧѧا   % 7فѧѧي الѧѧدول العربيѧѧة إلѧѧى   رفѧѧع معѧѧدل النموالاقتصѧѧادي -

وآѧѧѧان قѧѧѧد ارتفѧѧѧع معѧѧѧدل النموالاقتصѧѧѧادي الوسѧѧѧطي بالفعѧѧѧل فѧѧѧي المنطقѧѧѧة العربيѧѧѧة ، قبѧѧѧل الأزمѧѧѧة الماليѧѧѧة        .  المقبلѧѧѧة
فѧي الأعѧوام الأربعѧة السѧابقة عليѧه، وإن لѧم تشѧمل        % 4.6مقابѧل  % 6.3مثلا، إلى  2006،  في عام 2008العالمية

و خلال الفترة القصيرة الفاصلة بين الأزمة المالية . موجة النموالاقتصادي المرتفع جميع الدول العربية بطبيعة الحال
، حѧѧѧدث نѧѧѧوع مѧѧѧن  2010و 2009خѧѧѧلال أي ) 2011(وانѧѧѧدلاع الاحتجاجѧѧѧات الشѧѧѧعبية العربيѧѧѧة ) 2008(العالميѧѧѧة
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عѧام  % 5,5إلѧى  2009عѧام  % 1,6مѧن  ) بالأسѧعار الثابتѧة  (، إذ ارتفع معѧدل النمѧو  للѧدول العربيѧة عامѧة      " التعافي"
فѧѧي الѧѧدول العربيѧѧة التѧѧي مسѧѧتها موجѧѧة الاحتجѧѧاج العميѧѧق،   " الاحتجاجѧѧات"ثѧѧم جѧѧرى مѧѧاجرى، أثنѧѧاء وعقѧѧب   -2010

  .1صوله المتعددةويتناول التقرير هذا الموضوع عبر ف
وفي مقدمتها القطاع الزراعي، من آما سبقت الإشارة، ، الترآيز على دعم وتطوير القطاعات الأآثر استيعابا للعمالة -

 .جهة أولى، والقطاع غير النظامي في المناطق الحضرية، من جهة أخرى 
  

  :الإطار العالمي لتوجهات سياسات التشغيل ومضمون العمل  -2
لقليلة الأخيرة، خاصة منذ السѧبعينيات فѧي القѧرن المنصѧرم، أخѧذت تتبلѧور جملѧة عوامѧل أساسѧية، فѧي           خلال العقود ا

العالم المتقدم اقتصاديا ، شكلت ما يمكن اعتبѧاره سѧياقا عامѧا للتوجهѧات التѧي أوردناهѧا آنفѧا فѧي مجѧال السياسѧات الموجهѧة            
 :ويتمثل أهم هذه العوامل فيما يلي. نحوالتشغيل والبطالة

حѧѧول مѧѧن الاختراعѧѧات الفرديѧѧة للعبقريѧѧات المنفѧѧردة والعلمѧѧاء المتفѧѧردين إلѧѧى العمليѧѧات المؤسسѧѧية المنظمѧѧة لتوليѧѧد       الت -
العائѧدة لكيانѧات آبѧرى ذات    " حقوق الملكيѧة الفكريѧة  "والابتكارات، وإيجاد  Know-how" أسرار الصنعة"وتسويق 

  .طابع احتكاري داخل النظام الاقتصادي العالمي
تأآيد أهمية الترابط بѧين مختلѧف المنظمѧات فѧي المجتمѧع، خاصѧة الحكومѧة والجماعѧة الأآاديميѧة وشѧرآات الأعمѧال،             -

" المنظومѧة الوطنيѧة للابتكѧار   "ومѧن هنѧا ظهѧر مفهѧوم     .. لتشجيع قوة الابتكار المولدة لنوعية جديدة مѧن عنصѧر العمѧل   
National System of Innovation.  

وط بالأنظمة التعليمية، خاصة التعلѧيم الجѧامعي، فѧي تكѧوين مѧا يسѧمى بѧرأس المѧال المعرفѧي،          تعاظم أهمية الدور المن -
 ).إلخ..صحة-تعليم(عن طريق منظومة شاملة للتنمية البشرية 

أهميѧѧة بنѧѧاء قاعѧѧدة للمهѧѧارات العليѧѧا، القائمѧѧة علѧѧى المعرفѧѧة العلميѧѧة والتكنولوجيѧѧة المتطѧѧورة، خاصѧѧة فѧѧي ظѧѧل تنѧѧامي        -
يد العѧالمي، مѧع تغيѧر فѧي بنيѧة الهجѧرة الدوليѧة وترآيѧب القѧوة البشѧرية للمهѧاجرين علѧى الصѧعيد              المنافسة علѧى الصѧع  

 ". نواة طبقة وسطى عالمية جديدة مبنية على المهارات"العالمي، من خلال ما يمكن اعتباره 
اقتصѧѧاديا،  العѧѧالم المتطѧѧور   مѧѧن المنطلقѧѧات السѧѧابقة، تحѧѧددت أبѧѧرز المقومѧѧات المحѧѧِّددة لتكѧѧوين قѧѧوة العمѧѧل فѧѧي           

  :الدول العربية، مستقبلا، في الجانبين التاليينفي : واستطرادا
  .رأس المال المعرفي  -
  .عنصر المهارة  -

  :هما على التوالي وفيما يلي نتناول
  رأس المال المعرفي  بناء  -3

عشѧر وفѧي القѧرن     هكذا آان الأمر فѧي القѧرن الثѧامن   .. آان الاقتصاديون في السابق يتكلمون عن رأس المال، وآفي
وآانت الكلمة تدل أساسا على النقود المستخدمة في الإنتاج فيقال، للتوضيح، رأس .  التاسع عشر وفي جُلّ القرن العشرين

رأس المال "آما آانت الكلمة تدل على المعدات المستخدمة في العملية الإنتاجية، فيقال رأس المال فحسب أو. المال النقدي
  ".تراآم رأس المال"أو" التراآم الرأسمالي"نه ، ويقال بشأ"العيني
بѧالمعنى  " الآلات والمعѧدات "لكن في أواسط القرن العشرين وأوائل الستينيات منه، بدأ مرآѧز الاهتمѧام يتحѧول مѧن     و

 ، علѧى اعتبѧار  "رأس المѧال البشѧري  "التقليدي إلى بناء البشر المنتجين لها والعاملين عليها، فأخذ يظهر ثم ينتشѧر مصѧطلح   
العلѧم قѧوة منتجѧة    (عبء العملية الإنتاجيѧة، امتѧدادا للمفهѧوم القائѧل إن      –وليس على الآلات فحسب  –أن البشر يقوم عليهم 

وأخѧذت تصѧدر   . ، تأآيѧدا للمعنѧى المѧذآور   "التنميѧة البشѧرية  "وفي السѧبعينات والثمانينѧات بѧدأ يشѧيع مفهѧوم       ). بشكل مباشر
  . هذا العنوان تحمل" الأمم المتحدة"تقارير دورية عن 

ليشѧѧمل نشѧѧر مصѧѧطلحات " رأس المѧѧال"ومنѧѧذ التسѧѧعينيات مѧѧن القѧѧرن العشѧѧرين، أخѧѧذ يتسѧѧع النطѧѧاق التѧѧداولي لمفهѧѧوم  
رأس المѧال  (وانتشѧر مصѧطلح   ". رأس المѧال الاجتمѧاعي  "و" رأس المѧال الرمѧزي  "أخرى ذات دلالات متنوعѧة، مѧن قبيѧل    

) الاقتصѧѧاد الجديѧѧد (و) اقتصѧѧاد المعرفѧѧة (غيѧѧرات مهمѧѧة، مثѧѧل  ، مصѧѧاحبا لجملѧѧة مسѧѧميات أخѧѧرى معبѧѧرة عѧѧن مت   )المعرفѧѧي
  ).الابتكارمنظومة (و
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،خاصѧѧة " عينيѧѧة"ونتيجѧѧة لѧѧذلك، فإنѧѧه بينمѧѧا آѧѧان مفهѧѧوم الملكيѧѧة، فѧѧي السѧѧابق، ينصѧѧرف إلѧѧى ملكيѧѧة أصѧѧول إنتاجيѧѧة      
لاك الأرض هѧѧم أصѧѧحاب هѧѧذه الأصѧѧول، أي مѧѧ ) الѧѧذين يملكѧѧون(وآѧѧان  -الأراضѧѧي والعقѧѧارات وأدوات الإنتѧѧاج الصѧѧناعي 

هم الذين اآتسبوا المال، وملكوا معه، وبه، ناصѧية  ) الذين يملكون(والعقار والمصانع، فقد غدا الاتجاه ينحو إلى اعتبار أن 
العلѧѧم والمعرفѧѧة الحديثѧѧة وقѧѧوة المهѧѧارة الابتكاريѧѧة الخلاقѧѧة، وأصѧѧبح هѧѧؤلاء عمѧѧاد النشѧѧاط المحمѧѧوم للاقتصѧѧاد العѧѧالمي، مѧѧن 

ج الحاسوبية وتقنيѧات الاتصѧال، إلѧى الأطبѧاء المتخصصѧين، وإلѧى أصѧحاب المكاتѧب العاملѧة مѧع           خبراء الحاسبات والبرام
الشرآات الكبرى ذات المساهمة الأجنبية، وفروعها الخارجية في مجالات المصارف والمحاسبة والمحاماة والاستشѧارات  

يѧد، ولملاّآѧه مѧن أصѧحاب المѧال القѧادرين       وقد تجلى بѧذلك تجسѧيد قѧوي لѧرأس المѧال المعرفѧي الجد       . والمقاولات والهندسة
  .  على الإنفاق على المورد الجديد من الشريحة العليا للطبقة الوسطى

للحѧرف التقليديѧة التѧي آѧان     " رأس المال المهاري"لقد ورث هؤلاء المفهوم الحقيقي لملكية الأصول، وورثوا مفهوم 
  .ولا تتولد باستمرار وتتجدد تلقائيا عبر الزمنأصحابها يورثون أصولهم ومهاراتهم لأبنائهم فيحققون دخ

فلا يملكѧون المѧوارد القѧادرة علѧى امѧتلاك رأس المѧال المعرفѧي الجديѧد، بѧالتعليم الراقѧي           " أشباه الفقراء"أما الفقراء و
يرآѧزون   لѧذا تѧراهم  . وتعلم اللغات الأجنبية لرأس المال العالمي والتدريب والتأهيل المتخصص المكلف ماليا تكلفѧة باهظѧة  

على العيش يوما بيوم، ومن يملك بعض الموارد لم يدرك بعد المفهوم الجديد لѧرأس المѧال المعرفѧي، وإنمѧا يصѧرف جهѧده       
الاقتصѧادي   "القѧانون "إلى تكوين مدخرات مالية أوعقاريѧة محѧدودة للأبنѧاء، سѧرعان مѧا تتبخѧر قيمتهѧا عبѧر الѧزمن، بفعѧل           

  .مع التضخم المالي والسعرياتساقا ) تناقص القيمة الزمنية للنقود(
إذن، تكمن القوة الاجتماعية الحرآيѧة فѧي سѧياق الاقتصѧاد المعرفѧي البѧازغ، علѧى مسѧتوى العѧالم، وعلѧى مسѧتوى            

مѧن هѧذه الطبقѧة، بѧل     ) الشريحة المتوسطة(إلى جانب قطاع من ) الشريحة العليا من الطبقة الوسطى(الدول العربية، في
وتلѧѧك الشѧѧريحة العليѧѧا مѧѧن الطبقѧѧة الوسѧѧطى علѧѧى الأخѧѧص، خاصѧѧة منهѧѧا    .   أيضѧѧا) لѧѧدنياالشѧѧريحة ا( أفѧѧراد متنѧѧاثرين مѧѧن 

، استثمرت في أبنائها من خلال التعليم والصحة، فحققت أجيالها الجديدة مسѧتوى رفيعѧا   )الإنتلجنسيا(مجموعة المثقفين من 
واقѧع مرموقѧة فѧي سѧوق العمѧل وتكسѧب       من التعليم والمهارة، ترافقهѧا ظѧروف معاشѧية أوحياتيѧة مسѧاندة، فѧإذا هѧي تحتѧل م        

   . دخولا مرتفعة، وتحقق مواقع اجتماعية عليا، في سلك المهن الطبية والهندسية والتجارية والقانونية
الطبقيѧѧة الجديѧѧدة، السѧѧاعية دوامѧѧا إلѧѧى المزيѧѧد مѧѧن الѧѧدخل والمكانѧѧة، عѧѧن طريѧѧق -هѧѧذه الجماعѧѧة الجيليѧѧة قѧѧد أصѧѧبحتو 
هي فѧرس الرهѧان فѧي سѧباق اجتمѧاعي محمѧوم نحوحيѧازة سѧبل العѧيش           -مال الاجتماعيمدفوعة بعلاقات رأس ال -المهارة

 . ورموز المكانة
لѧذا يѧتعلم   . آما أن هذه الجماعة تقف على الحافة عند تخوم مѧا يسѧمى بالعولمѧة، عولمѧة السѧوق، سѧوق العلѧم والعمѧل        

ت الأجنبية، في الجامعات الأمريكية والأوروبية، ، باللغاويرتفعون بها أبناؤها، أو يستكملون تعليمهم، ويكتسبون مهاراتهم
أوفروعها في البلاد العربيѧة، ومѧن ثѧم يأخѧذون مواقѧع رفيعѧة لهѧم علѧى سѧلم المهѧن المختلفѧة، أويهѧاجرون طلبѧا للعمѧل فѧي                

  . الخارج، خاصة في أمريكا وآندا واستراليا
فئѧة مѧن التعلѧيم الحѧديث والرعايѧة الصѧحية الحديثѧة        للغالبية الاجتماعيѧة، ، فѧلا تنѧال فرصѧا متكا     "تحتيةال"أما القاعدة 

 .مستويات المعيشةفي العمل وآسب الدخول وولا يتمتع أفرادها بتكافؤ الفرص في مجال سوق  ،ومن متعة العمر الطويل
  ) :المعرفي(البعد الدولي للتغير في سوق العمل  -4

الثѧورة  (لقد وقع الانتقال، في العالم الصناعي، عقب الحرب العالمية الثانية، من عصر الثورة الصناعية إلѧى عصѧر   
الأخيѧرة منѧذ أواخѧر الثمانينيѧات وأوائѧل التسѧعينيات وذلѧك بانتقѧال         ) ثѧورة داخѧل الثѧورة   (ثѧم حѧدثت   ).  التكنولوجية -العلمية

وتѧم التعبيѧر عѧن هѧذا التطѧور بطѧرق متعѧددة، ومѧن         ). هѧاي تѧك  ( ولوجيا العالية التطور العلمي والتكنولوجي إلى آفاق التكن
  . خلال الترآيز على أبعاد متباينة

والѧدوائر المتكاملѧة والإلكترونيѧات الدقيقѧة،     " أشѧباه الموصѧلات  "فقد تم الترآيز في الثمانينيات على تطور تكنولوجيا 
ثѧѧم جѧѧرى الترآيѧѧز فѧѧي   . والاسѧѧتهلاآية، والفضѧѧاء، والطاقѧѧة النوويѧѧة   وتطبيقاتهѧѧا فѧѧي مجѧѧالات الأجهѧѧزة والآلات الإنتاجيѧѧة   

فائقѧѧѧة التطѧѧѧور، والمѧѧѧواد الجديѧѧѧدة، ومصѧѧѧادر الطاقѧѧѧة الجديѧѧѧدة  " المعلومѧѧѧات –الاتصѧѧѧالات "التسѧѧѧعينيات علѧѧѧى تكنولوجيѧѧѧا  
ن الجديѧد ارتفعѧت   ومѧع مطلѧع القѧر   ). النѧانو (بالإضѧافة إلѧى التكنولوجيѧات بالغѧة الصѧغر       -والمتجددة، والتكنولوجيا الحيويѧة 

الѧѧذي يقѧѧوم علѧѧى الخѧѧدمات العلميѧѧة والتكنولوجيѧѧة، ولѧѧيس علѧѧى الصѧѧناعة بمفهومهѧѧا    ) الاقتصѧѧاد الجديѧѧد(نبѧѧرة الحѧѧديث عѧѧن  
الѧѧذي يقѧѧوم علѧѧى التحѧѧول مѧѧن المعلومѧѧات والمهѧѧارة إلѧѧى المعѧѧارف  ) اقتصѧѧاد المعرفѧѧة(الحѧѧديث عѧѧن علѧѧت نبѧѧرة المتѧѧداول، و
محѧل   -في العالم الصناعي الرأسمالي المتقѧدم  -آمفهوم جديد يحل ) لوطنية للابتكارالمنظومة ا( وجرى تناول .  والابتكار

قرينѧا للعولمѧة، وربمѧا بѧديلا     ) وطنيѧة القѧدرة التنافسѧية ال  (آمѧا جѧرى تنѧاول    . التكنولوجيѧة -المفهوم السѧابق للمنظومѧة العلميѧة   
  .عنها
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جات متفاوتة، من حيث الاهتمام بالآفاق الجديدة من أن يمس الاقتصادات العربية، بدر آل ذلك قد حدث، ولم يكن بدٌّ
  :خاصة في ميدانين مهمينالتي يفتحها العلم والتكنولوجيا، 

، وشѧيوع الموجѧة الإلكترونيѧة الرقميѧة فѧي      "الإنترنت"ميدان تكنولوجيا الاتصال والمعلومات، حيث  الحاسبات و  -أ 
الفجѧѧѧوة العلميѧѧѧة  (ولѧѧѧيس فقѧѧѧط  ) ة الرقميѧѧѧةالفجѧѧѧو: (وبالتѧѧѧالي) الثѧѧѧورة الرقميѧѧѧة ( تصѧѧѧنيع الأجهѧѧѧزة، فѧѧѧي سѧѧѧياق   

  .    بين العالمين النامي والصناعي، آما درج القول سابقا) والتكنولوجية
  .العلاجالوقاية والرعاية وو ،وتطبيقاتها في الصيدلة والدواء وفي الصحة والطب) ثورة علوم الحياة(ميدان   - ب 

: المتوسѧطة بمѧا تفرضѧه التطѧورات العلميѧة والتكنولوجيѧة      لذلك آله، اهتمت الشريحة الجديدة من بعض أبنѧاء الطبقѧة   
آما جرى  ؛بالإضافة إلى العلوم الهندسية، الحاسبات والشبكات، ولغات أهل الحاسبات والشبكات، وفي مقدمتها الإنجليزية

  .باهتمام موازٍ بتعلم علوم الحياة والوراثة والط
ريѧѧع (بѧѧالتعبير الاقتصѧѧادي، مѧѧن الحصѧѧول علѧѧى  ) ادرةعѧѧرض المهѧѧارات النѧѧ (هѧѧذه الشѧѧرائح التѧѧي تمثѧѧل  تمكنѧѧت وقѧѧد 

الشѧѧرائح ذات المهѧѧارات المهنيѧѧة واللغويѧѧة فѧѧي مجѧѧالات الطѧѧب والصѧѧيدلة والهندسѧѧة    : ، آمѧѧا أشѧѧرناوفѧѧي مقѧѧدمتها –)النѧѧدرة
  .والقانون والمحاسبة

انونية والمحاسبية وفي نفس الوقت، نلاحظ أن الشرآات الأجنبية وفروع المؤسسات الدولية، المالية والمصرفية والق
والإداريѧѧة، قѧѧد دخلѧѧت إلѧѧى الأسѧѧواق للعمѧѧل مѧѧع شѧѧرآاء محليѧѧين تحѧѧت لافتѧѧات لمكاتѧѧب المحاسѧѧبة والمحامѧѧاة والاستشѧѧارات    

  .الهندسية العالمية، ويحتكر بعضها التعامل المهني مع الشرآات العالمية الرائدة
) غيѧر الفقѧراء  (و) القѧادرون (ة الجديѧدة أخѧذ   الجديѧد علѧى الأعمѧال فѧي القطاعѧات المهنيѧ      " الطلѧب "ومن أجل مواجهѧة  

يعدون أبناءهم للسوق الجديدة والطلب الجديد، فدفعوا بهم إلى التعليم الخاص والأجنبي باللغات الأجنبيѧة، ثѧم إلѧى جامعѧات     
  .أجنبية خالصة ، تحت لافتات بريطانية وفرنسية وآندية وألمانية وغيرها

ليم المتميز لحقول الهندسة والطب والصيدلة والحاسѧوب واللغѧات، ليعملѧوا    واتجه المتخرجون الجدد، من فروع التع 
 نشѧئوا في البنوك الخاصة وفروع البنوك الأجنبية وشرآات ومكاتѧب المحاسѧبة والهندسѧة العليѧا والحاسѧبات وبرامجهѧا، ولي      

سبيا للعائد المѧالي ومѧن   لتحقق معدلات عالية ن "السوقآلية "مكاتب متخصصة وعيادات طبية ومحلات تجارية تعمل وفق 
  .مرتبطة بالاستثمارات الأجنبية وبالتمويل الأجنبي) العمل(هنا نشأت شريحة من 

أما الشباب من أبناء الفقراء، بمن فѧيهم أبنѧاء الشѧريحة الѧدنيا مѧن الطبقѧة الوسѧطى، فقѧد ظلѧوا ينتظѧرون الانتهѧاء مѧن             
بطالѧة الخѧريجين، أو ليعملѧوا فѧي مهѧن ذات مسѧتويات       ) طوابير(مكانا لهم في  "ليحجزوا" مراحل التعليم المتوسط والعالي

  .دنيا من المهارة وآذا بمعيار الدخل والمكانة الاجتماعية
ومن المهم أن نشير هنا إلى أن هذه الحقيقة المتعلقة بالتفاوت العميق بين أبناء المجتمѧع الواحѧد، فѧي الѧدول العربيѧة،      

فرص فѧي العѧيش والتعلѧيم والتѧدريب والتأهيѧل وعѧالم الشѧغل، متجسѧدة فѧي انتشѧار           خلال العقود الأخيرة، من حيث تكافؤ ال
آانت أهم العناصر الكامنة وراء قوة الدفع للتغيرات العربية  -الفقر في الدخل والقدرات على نطاق واسع وفي مدى عميق

  .2011، مما تبدى بصورة جلية خلال عام "المحروم ماديا أومعنويا"وثورات الشباب العربي 
 على قوى المجتمع العربي الحية، من السلطة العامة والقطاع المѧدني والفئѧات الاجتماعيѧة المختلفѧة،     ومن هنا، يجب

معالجة التفاوت الاجتماعي، في مضمار اآتساب القدرات التعليمية والصحية، لكѧل  الشѧرائح الاجتماعيѧة، مѧن     العمل على 
                                        . عصرنافي  اجل اللحاق بعالم العمل الجديد

  :الدولي -في الأفق الاجتماعي مهارةالعنصر  -5
بدأ الجدل يثور بصفة جدية، خلال السنوات الأخيرة حول طبقة وسѧطى جديѧدة، علѧى وشѧك أن تتكѧون، فѧي مختلѧف        

حول الطبقة الوسطى فѧي أوسѧاط   ولطالما ثار الجدل ". عالمية"مجتمعات العالم، وعلى وشك أن تتكون لها سمات وملامح 
النخبة المثقفة العربية طوال الأعوام الماضية، فالبعض قال إنها على وشѧك الانقѧراض، وأن هѧذا يهѧدد النسѧيج الاجتمѧاعي       

تحفѧѧظ التѧѧوازن وتحقѧѧق الاسѧѧتقرار  ) رمّانѧѧة الميѧѧزان(وقѧѧال هѧѧذا الѧѧبعض إن الطبقѧѧة الوسѧѧطى بمثابѧѧة   . بالتحلѧѧل عبѧѧر الѧѧزمن 
التѧي آانѧت تعبѧر عنهѧا الفئѧات      " القѧيم النبيلѧة  "وقالوا إن المجتمع العربي بدأ يفقد ويفتقد . حمة الاجتماعيةوتضمن الترابط لل

  .الوسطى في أوقات سابقة، وإن هذه الفئات سُحقت وانسحقت بين مطرقة الاقتصاد وسندان السياسة
ى الارتفѧاع المتواصѧل للأسѧعار، مѧع     للتضخم، بمعن –تبدو بغير نهاية  –فعلي جانب الاقتصاد، وقعت موجة ممتدة  

بمرور الوقѧت، أو زيادتهѧا فѧي أحسѧن الأحѧوال زيѧادة طفيفѧة لا تتناسѧب مѧع          " الأجور الحقيقية"ثبات الأجور، وربما نقص 
  . ارتفاع الأسعار



 
 

 96                        حول التشغيل والبطالة فى الدول العربية  الثالثالتقرير العربى 
 
 

سѧلك  ولقد آان قوام الطبقة الوسطى التقليدية متكونا مѧن المѧوظفين فѧي جهѧاز الدولѧة والخدمѧة المدنيѧة والعѧاملين فѧي          
وهѧذه  . الثقافيѧة ) الإنتلجنسѧيا (ومѧا يطلѧق عليѧه فѧي بعѧض الأدبيѧات       ) الأفنديѧة (التعليم والمهن الأخѧرى ذات الصѧلة، أي مѧن    

أو من آاسبي الأجور والرواتب، والتي لا يملك أصحابها قدرة على زيادتها، علѧى  ) الدخول الثابتة(الفئات تعتبر من ذوي 
الѧѧذين يملكѧون المقѧѧدرة علѧى تحسѧѧين    -أصѧحاب المشѧѧاريع الخاصѧة ومѧѧن إلѧيهم    –) أصѧѧحاب الѧدخول المتغيѧѧرة (العكѧس مѧن   

. هذا في جانب الاقتصاد.  . دخولهم، مستفيدين من ندرة السلع أوالخدمات التي يقدمونها، أومن بعض المواقع الاحتكارية 
بѧѧدرجات متفاوتѧѧة، أصѧѧحاب أمѧѧا مѧѧن ناحيѧѧة السياسѧѧة، فѧѧإن أجهѧѧزة الدولѧѧة وسياسѧѧات الحكومѧѧات آانѧѧت، فيمѧѧا يبѧѧدو، تشѧѧجع،   

المشروعات، ولا تعطي نفس القدر من الرعايѧة للمѧوظفين والمثقفѧين، عمѧاد الطبقѧة المتوسѧطة، أولعلهѧا تقلѧل مѧن أقѧدارهم           
  .المادية والمعنوية إلى حد بعيد

لفئѧات  فلم يحدث انهيار ل ، لكن هناك مقولة أخرى عكسية، )انهيار الطبقة الوسطى(هكذا إذن يجادل أصحاب مقولة 
لمختلف جماعاتها ) الأوزان النسبية(الوسطى للمجتمع، وإنما تغير تكوينها الداخلي وأصولها الاجتماعية، وحدث تبدل في 

  . الفرعية
فѧي المشѧرق والمغѧرب    " الوجهѧاء "، مѧن المѧوظفين و غيѧرهم مѧن المنحѧدرين مѧن       "القديمѧة "لقد انخفض وزن الفئات 

ا بزغѧت، وسѧرعان مѧا اشѧتد عودهѧا، قادمѧة جحافلهѧا الكثيفѧة مѧن البѧوادي البعيѧدة            ولكن فئѧات جديѧدة سѧرعان مѧ    .  العربيين
  . والأرياف القصية ومن القرى النائية عن المرآز ومن أطراف الصحراء ومن جوفها أيضا

 هنا،  البدوالجدد والفلاحون الجدد، وأبناء البدوالقدامى والفلاحون القدامى، يجوبون نѧواحي الحضѧر والمѧدن العريقѧة    
نازحين من مواقع سكناهم العريقة، باحثين عن الرزق في المصانع ومواقع الخدمات الحديثة، يمارسون مهنѧا لѧم يمارسѧها    

  .آباؤهم، ويقلبون وجه العواصم العربية، ويغيرون حياتها تغييرا
ي علѧѧى السѧѧابقين ومѧѧن صѧѧلب المجتمѧѧع الѧѧذي بقѧѧ ) الياقѧѧات الزرقѧѧاء(لقѧѧد نشѧѧأت إذن طبقѧѧة وسѧѧطى جديѧѧدة، مѧѧن ذوي   

  .الهامش قرونا بعد قرون
إن الطبقѧة الوسѧطى تنتقѧل    : دق ناقوساً جديداً، ليضيف فوق مѧا علمنѧاه علمѧا جديѧدا       1لبنك الدوليارير اتق أحد وفي 

من المحلية إلى العالمية، أفراد وشرائح هذه الطبقة يتنقلون من بلد إلى آخر، بالطائرات الأسرع من الصوت، أو يشѧتغلون  
) الإنترنѧت (في أماآنهم، وحيث هم، يبعثون بنѧاتج عملهѧم عبѧر الفضѧاء السѧيبراني الفسѧيح، عѧن طريѧق شѧبكة           وهم قابعون
خدمات الحاسѧبات  : ، يعملون في مهن جديدة، لم يعرفها آباؤهم وربما لم تخطر على ذهن بشر"العمل من بُعد"ومن خلال 

) المѧѧواد الجديѧѧدة(يѧѧر الكيميائيѧѧة ، والهندسѧѧة الوراثيѧѧة، و الآليѧѧة والاتصѧѧالات والطѧѧب والعѧѧلاج البيولѧѧوجي والصѧѧيدلانيات غ  
  ).النانو( ومصادر الطاقة الجديدة والمتجددة، والتكنولوجيا المصغرة

ليس مالا أونقودا، لѧيس  .. ورأس المال الذي يملكه هؤلاء الأفراد وتلك الشرائح الاجتماعية ليس آأي رأسمال نعرفه
وإنمѧا  رأس  .. عبر أسѧواق المѧال فѧي شѧرآة مѧن شѧرآات المسѧاهمة        " طائر"الي بأرض أو إرث وما هو بعقار أو بسهم م

  .المال الجديد هو العلم العصري القابل للتطبيق، والمعرفة المتجددة والقدرة على الابتكار
  . باختصار) العمل الماهر الابتكاري(؛ أو هو"عنصر المهارة"إنه  

مليѧون إنسѧان فѧي الѧبلاد      1200فѧإن   2030إلى أنه بحلول عѧام   -نفا في تقريره المذآور آ -هنا يشير البنك الدولي 
، بينمѧا لا يزيѧد   )الطبقة الوسطى العالمية(من إجمالي سكان العالم، سوف ينخرطون في سلك % 15النامية، وهو مايعادل 

، حسѧѧب البنѧѧك وتعѧѧرف الطبقѧѧة الوسѧѧطى العالميѧѧة، مѧѧن الناحيѧѧة الاقتصѧѧادية.  مليѧѧون 400عѧѧددهم فѧѧي الوقѧѧت الحѧѧالي علѧѧى 
دولار سѧنويا، وفѧق    68000و 16000التѧي تكسѧب مѧا بѧين      -المكونѧة مѧن أربعѧة أفѧراد     -الدولي دائما، بأنها تضѧم الأسѧر  

وسѧѧوف تشѧѧارك هѧѧذه المجموعѧѧة الاجتماعيѧѧة الكبيѧѧرة بفاعليѧѧة فѧѧي السѧѧوق  . طريقѧѧة الحسѧѧاب المسѧѧماة بتعѧѧادل القѧѧوة الشѧѧرائية
المنتجات ذات المستوى الرفيع، آمѧا سѧوف يوجѧد لѧديها طمѧوح قѧوي لامѧتلاك         العالمية، حيث يتولد منها طلب مرتفع على
ولسوف يرنѧوأفراد هѧذه المجموعѧة، بحكѧم ارتفѧاع قѧدرتهم الشѧرائية، إلѧى تملѧك          . ناصية التعليم العالي وفق المعايير الدولية

  .السيارات وشراء السلع الاستهلاآية المعمرة والسفر إلى الخارج، وغير ذلك
  ؟" الطبقة الوسطى العالمية"هل يملك آل أفراد المجتمع الدولي والمحلي فرصة متكافئة للالتحاق برآب .. ولكن 

هنا يتبدى الوجه الآخر للعولمة، فإن نشوء طبقة وسطى عالمية، ولومجازا، وتبلور سوق عالمية للعمل وللمهارات، 
        ѧدم المسѧى قѧع علѧرص للجميѧة الفѧة مفتوحѧا عولمѧن         لا يعني أنهѧه مѧائلا إنѧة قѧذه الحقيقѧذآير بهѧدولي التѧك الѧاواة،ويعاود البن

المرجح ألا يتم توزيع منافع العولمة توزيعا متساويا، سواء آان ذلك بين أقاليم  وقارات العالم المختلفѧة، أو فѧي داخѧل آѧل     
  . دولة على حدة

                                                 
1   (World Bank, Global Economic Prospects, 2007 
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نشѧѧوء مѧѧا يمكѧѧن اعتبѧѧاره طبقѧѧة وسѧѧطى عالميѧѧة فѧѧإن بعѧѧض  مѧѧع ويѧѧذآر خبѧѧراء البنѧѧك الѧѧدولي فѧѧي هѧѧذا المضѧѧمار أنѧѧه
العاملين غيѧر  وتتمثل هذه الجماعات بصفة خاصة في .  الجماعات الاجتماعية سوف تتقهقر إلى الخلف أو يتم تهميشها

، سѧѧوف يعѧѧانون )الصѧѧينباسѧѧتبعاد ( مѧѧن سѧѧكان الѧѧدول الناميѧѧة % 80ن ، وأ، فѧѧي ظѧѧل تسѧѧارع التطѧѧور التكنولѧѧوجي المهѧѧرة
وسѧوف تعѧم   . بѧين العѧاملين المهѧرة والعѧاملين غيѧر المهѧرة      ) فجوة القѧدرات (في عدالة توزيع الدخل، بسبب اتساع  التدهور

هذه الفجѧوة نحѧو ثلثѧي الѧبلاد الناميѧة؛ وأآثѧر مѧن يتعѧرض لهѧذه المعانѧاة هѧن الفتيѧات، نظѧرا لحرمѧانهن مѧن فرصѧة التعلѧيم                  
  .النظامي في عدد غير قليل من هذه البلاد

ن أسواق العمѧل الدوليѧة والمحليѧة أصѧبحت تعѧاني ازدواجيѧة       أإذن من حقائق الاقتصاد السياسي الدولي،  حقيقة مهمة
سѧѧوق للمهѧѧرة، عاليѧѧة العائѧѧد وآثيѧѧرة المنѧѧافع، وسѧѧوق لغيѧѧر المهѧѧرة، منخفضѧѧة الأجѧѧر وذات منفعѧѧة محѧѧدودة، إن      : واضѧѧحة
السѧوق فѧي بعѧدها الѧدولي، علѧى النطѧاق الجغرافѧي،        وبرغم الازدواجية في البنية التكوينية لسوق العمل، فѧإن هѧذه   . وجدت

ولتفسير هذه النقطة يشار إلى بعض نتѧائج سѧهولة تنقѧّل البشѧر بغѧرض العمѧل، وسѧهولة نقѧل السѧلع          .  تزداد اندماجا وتوترا
فادة تبدوالسلع ذات المنشأ من الصѧين، الأآثѧر انتشѧارا، ومѧن ثѧم الأآثѧر اسѧت        ،وبصفة خاصة. والخدمات التي أنتجها العمل

فالسلع الصينية رخيصة، نظرا لانخفѧاض تكلفѧة العمѧل المتضѧمن     . غير أن الاندماج يتبعه توتر شديد. من ظاهرة الاندماج
ومن ثѧم توضѧع الفئѧات المشѧتغلة فѧي المنشѧآت الإنتاجيѧة مѧن أبنѧاء البلѧدان الناميѧة الأخѧرى             . فيها، وانخفاض الأجور أساسا

  ". الصينية"ء من السلع تحت ضغط قوي، بفعل منافسة ثقيلة الوط
مرهونѧة  فѧي الѧدول العربيѧة،     أن مقابلѧة تحѧدي التشѧغيل، ومواجهѧة مشѧكلة البطالѧة،        يمكن لنا أن نستنتج مما سѧبق، و

  .وتيسير تدفقات العمالة العربية ،داخل المجتمع بتقليص فجوات الدخول والقدرات
  :إعادة هيكلة سياسات التنمية لدعم التشغيل :  ثانياً 
  :ال إعادة هيكلة سياسات التنمية باتجاه خفض الفقر ودعم التشغيل، تتبدى لنا الضرورات التاليةفي مج

  :وذلك من خلال تبني سياسات للاقتصاد الكلي قادرة على دعم التشغيل والحد من الفقر،  -1
  :عبر تحقيق معدلات نمومرتفعة لمتوسط الدخل الفردي الحقيقي.. تسريع النموالاقتصادي  -أ
وقѧѧد تبينѧѧت أهميѧѧة هѧѧذا الجانѧѧب، فѧѧي الظѧѧروف الاجتماعيѧѧة والدوليѧѧة القائمѧѧة، منѧѧذ سѧѧنوات، آجѧѧزء لا يتجѧѧزأ مѧѧن             

مثلا أن مѧن الѧلازم زيѧادة     1997الاستراتيجية التنموية المبتغاة في المنطقة العربية، حيث قدّر تقرير التنمية البشرية لعام 
بمѧا يعنѧي الأخѧذ فѧب الاعتبѧار آѧلاً مѧن        (مѧن النѧاتج المحلѧي الإجمѧالي     معدل النموالصافي والحقيقي لمتوسѧط نصѧيب الفѧرد    

سѧنوياً مѧن أجѧل    % 3بنسѧبة  ) معدل النموالسكاني ومعدل التضѧخم وخصѧمهما مѧن معѧدل النموالإجمѧالي بالأسѧعار الجاريѧة       
  .تقليل معدل انتشار الفقر إلى النصف خلال عشر سنوات

  . للفقراء) أوالمناصر(لتحقيق ما يسمى بالنمو الموالي .. ةتبني نمط النموالاقتصادي آثيف العمال  -ب   
وتشير دراسات البنك الدولي إلى أن تخفيѧف حѧـدة الفقѧر يتطلѧب تبنѧي الأنشѧطة والتكنولوجيѧا آثيفѧة الاسѧتخدام نسѧبياً           

على التقليѧل   هي أول القطاعات قدرة –من ثم  –لعنصر العمل، نظراً لفائدتها في رفع مستوى الدخول، وإلى أن الزراعة 
من الفقر،في حالة الاقتصاد المصري، يليها قطاع التشѧييد، وبعѧدهما الصѧناعة التحويليѧة ، بينمѧا تعتبѧر قطاعѧات الخѧدمات         

 .)1(والمرافق العامة غير قادرة على المساعدة بصورة فعالة في مواجهة الفقر
رورياً ولكنه غير آافٍ، لتحقيق هدف القضѧاء  إن النموالاقتصادي، في حد ذاته، ولوآان سريعاً، إنما يمثل شرطاً ض

فلكيْ يسهم النموفي تحقيق هذا الهدف يتعين أن يكون مقروناً بعدالة التوزيع من جهة أولѧى، وأن يتميѧز بكثافѧة    . على الفقر
قѧادرة علѧى   ويعني ذلك أن هيكل النمو المتسم بالأهميѧة النسѧبية المرتفعѧة للقطاعѧات ال    . نسبية لمكون التشغيل من جهة ثانية

اسѧѧتيعاب العمالѧѧة، يكѧѧون أقѧѧدر علѧѧى مواجهѧѧة الفقرعبѧѧر تحسѧѧين الѧѧدخول والمتغيѧѧرات الأخѧѧرى المرتبطѧѧة بالعمѧѧل، اجتماعيѧѧاً 
  .وثقافياً وسياسياً

، وعلѧѧى مѧѧدى خمسѧѧة عشѧѧر عامѧѧا شѧѧهدت  2004/2005 – 1990/91وبالإحالѧѧة إلѧѧى تجربѧѧة مصѧѧر، خѧѧلال فتѧѧرة  
منѧذ الاتفѧاق الرسѧمي    " صѧندوق النقѧد الѧدولي   "الموصى به مѧن طѧرف   " لهيكليبرنامج التكيف ا"تطبيق الحكومة المصرية 

، توصѧѧلت بعѧѧض الدراسѧѧات المسѧѧتندة إلѧѧى تحليѧѧل إحصѧѧائي    2004،  والѧѧذي اسѧѧتمر حتѧѧى  1991بѧѧين الجѧѧانبين فѧѧي مѧѧايو 
جمѧالي خѧلال   إلѧى أن النѧاتج المحلѧي الإ    –على أربع دورات زمنيѧة متتابعѧة    –لمسوح الدخل والإنفاق والاستهلاك للأسرة 

                                                 
1) Norman loayza and Claudio Raddatz, the composition of growth matters for poverty alleviation, policy 

research  working paper 4077, world press, 2006, p.p 21 – 23. 
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، ومѧع ذلѧك   )1(في المتوسط سنوياً مع تقلبات متكررة حѧول المعѧدل المتوسѧط   % 4.2الفترة المذآورة سجل نمواً حقيقياً بلغ 
  . )2(في المتوسط سنوياً خلال الفترة بأآملها% 2.63فإن التشغيل حقق نمواً بلغ 

خѧلال فتѧرة الدراسѧة، حيѧث بلغѧت المعѧدلات        وربما يمثل ذلك أحد الأسباب المفسرة لتزايد معѧدلات الفقѧر فѧي مصѧر    
  .. )3( 1999/2000عام % 16.7مقابل  –وفقاً لخط الفقر المطلق  -% 19.56نحو 2004/2005الكلية للفقر عام 

إن نمط النموالاقتصادي منخفض آثافة التشغيل  يتأآد مѧن واقѧع الهيكѧل القطѧاعي للنѧاتج فѧي مصѧر، حيѧث تتواضѧع          
% 33و% 16قدرة على استيعاب العمل، وهي الزراعة والصناعة، إذ لم يѧزد نصѧيباهما علѧى    مساهمة القطاعات الأآثر 

وتجѧدر  .  )4(%50في المتوسط على التوالي، خلال الفترة المشار إليها، بينما تجاوزت مسѧاهمة القطاعѧات الخدميѧة نسѧبة     
من أربѧاب  % 44قراء الريف، إذ يعمل نحوالإشارة بصفة خاصة إلى القطاع الزراعي، الذي تترآز فيه الكتلة الرئيسية لف

 . )5(تقريباً% 29الأسر الفقيرة الريفية في الأنشطة الزراعية مقارنة بنصيبهم من إجمالي عدد السكان ، الذي لا يتجاوز 
ورغم ترآز الفقر الريفي فѧإن الاهتمѧام بالزراعѧة آѧان آخѧذا فѧي الѧتقلص، بѧدليل تѧدهور نصѧيب قطѧاع الزراعѧة مѧن              

عѧѧѧام  " برنѧѧѧامج التكيѧѧѧف الهيكلѧѧѧي  "فѧѧѧي نهايѧѧѧة تجربѧѧѧة   % 14.9حلѧѧѧي الإجمѧѧѧالي لمصѧѧѧر، حيѧѧѧث وصѧѧѧل إلѧѧѧى      النѧѧѧاتج الم
إلѧى تراجѧع الاسѧتثمارات الحكوميѧة فѧي الزراعѧة والبنيѧة         –ضѧمن عوامѧل أخѧرى    -ويرجع ذلك بدوره . )6(2004/2005

  . التحتية الريفية 
التشѧѧغيل فѧѧي القطѧѧاع  : بالإنفѧѧاق العѧѧام، وفѧѧي مقѧѧدمتها ويѧѧرتبط هѧѧذا التراجѧѧع بسѧѧيطرة نمѧѧط معѧѧين للأولويѧѧات المتعلقѧѧة   

الحكومي ، ومرافق البنية الأساسية الحضرية ،خاصة بمدينة القاهرة، على حساب الاستثمار الإنتاجي عموماً، والاستثمار 
ريب وإن ذلѧك مѧن شѧأنه الحѧد مѧن قѧدرة الحكومѧة علѧى تѧوفير الѧدعم المѧالي والفنѧي والتѧد             .. (الزراعي والريفي خصوصѧاً  

ومن شѧأن هѧذه المشѧروعات     ) 7().اللازم للتشغيل في الريف والقطاع الزراعي ، خاصة للمشروعات الصغيرة والصغرى
الأخيѧѧرة اسѧѧتيعاب شѧѧطر مهѧѧم مѧѧن العمالѧѧة الريفيѧѧة المتعطلѧѧة وناقصѧѧة التشѧѧغيل ومنخفضѧѧة الأجѧѧور، القادمѧѧة مѧѧن صѧѧفوف        

  .المعدمين وأصحاب الملكيات القزمية
  .فإن البطالة قد ارتفعت معدلاتها عبر الزمنونتيجة لكل ما سبق 

، مقابل %11.2مليون فرد بمعدل  2.5مثلا، فقد بلغ عدد العاطلين  2005لعام " بحث قوة العمل بالعينة"وحسب  
علѧى عكѧس مѧا آѧان شѧائعاً مѧن قبѧل مѧن أن         (، والأهم في هذا السياق أنѧه   )8(2001عام % 9.2، و2004عام % 10.3

رفاهية التعطل ومن ثم يعملون في أية أعمال تدر علѧيهم دخѧلاً، فѧإن مسѧح الѧدخل والإنفѧاق والاسѧتهلاك         الفقراء لا يملكون
أوضح أن معدلات المساهمة في النشاط الاقتصѧادي لѧدى الفقѧراء أقѧل مѧن نظيرتهѧا لѧدى الفقѧراء، خاصѧة فѧي            2004لعام 

% 7للفقѧراء مقابѧل   % 12: المنѧاظرة لغيѧر الفقѧراء   وبحيث فاقت معѧدلات بطالѧة الفقѧراء، المعѧدلات     .. المناطق الحضرية 
ويعود السبب في هذه الظاهرة إلى نقѧص فѧرص العمѧل الرسѧمية للخѧريجين المتعلمѧين، ومѧن ثѧم فقѧد قѧاموا            –لغير الفقراء 

  .  )9()بإزاحة العمال غير المتعلمين وغير المهرة من سوق العمل حتى في الشق غير الرسمي
خمس قنѧوات  حدّد بعض المحللين الاقتصاديين .. ل إلى المساهمة في التقليل من الفقر؟ ولكن آيف يؤدي نمو التشغي

  :)10(يستطيع التشغيل من خلالها خفض معدلات الفقر

  ).العمل المأجور لدي الغير(زيادة التشغيل بأجر  •

 .تحسين الأجور الحقيقية •

                                                 
، آتاب الأهرام الاقتصادي، 2004/2005 – 1990/1991هبة الليثي، النمو الاقتصادي وتوزيع الدخل والحد من الفقر . هناء خير الدين و د. د)  1

 . 6، ص 2007، أول نوفمبر 242القاهرة، العدد 
 .8المرجع السابق، ص )  2
 .12نفس المرجع، ص )  3
 .20نفس المرجع، ص )  4
 .25نفس المرجع، ص )  5
 .21نفس المرجع، ص )  6
 .29نفس المرجع، ص )  7
 .26، ص 9/9/2007الأهرام، القاهرة، : للدراسات الاقتصادية في أنظر ملخص دراسة المرآز المصري)  8
 .المرجع السابق)  9

10Khan, A.R, Growth, employment and poverty –   
   .46، 45هناء خير الدين، وهبة الليثي، مرجع سابق، ص : مذآور في



 
 

 99                        حول التشغيل والبطالة فى الدول العربية  الثالثالتقرير العربى 
 
 

المشѧѧروعات الصѧѧغرى والصѧѧغيرة  أي أصѧѧحاب –لѧѧدى فئѧѧة العѧѧاملين لحسѧѧاب أنفسѧѧهم  (زيѧѧادة التشѧѧغيل الѧѧذاتي  •
 ).والمتوسطة

 .زيادة الإنتاجية في مشروعات التشغيل الذاتي •

تحسѧѧين معѧѧدلات التبѧѧادل، أوالأسѧѧعار والإيѧѧرادات المقارنѧѧة لمنتجѧѧات المشѧѧروعات الخاصѧѧة بالعѧѧاملين لحسѧѧاب     •
 .أنفسهم

  :)1()المناصر للفقراء(تشجيع نمط النمو -2
لمحققة لذلك، ضمان وصول الفقراء إلى الأصول الاقتصѧادية المهمѧة، خاصѧة    ومن بين أهم السياسات والإجراءات ا

فѧѧي الحضѧѧر، والائتمѧѧان والѧѧدعم التقنѧѧي والمؤسسѧѧاتي للمشѧѧروعات الصѧѧغرى         –فѧѧي الأريѧѧاف، والمسѧѧاآن    –الأراضѧѧي 
  .والصغيرة والمتوسطة في الأرياف والحضر على السواء

ة، فإن الفقراء المشتغلين يتمرآزون في القطѧاع الخѧاص غيѧر    ومن واقع التجربة المعاشة في جمهورية مصر العربي
مليѧون فقѧط فѧي القطѧاع الخѧاص       6,8مليѧون مشѧتغل، مقارنѧة بѧـ        8,2الرسمي أوغير المنظم، الѧذي يسѧتوعب نحѧوا مѧن     

بغيѧѧر احتسѧѧاب العѧѧاملين فѧѧي القطѧѧاع الزراعѧѧي، الѧѧذين يمكѧѧن إضѧѧافتهم بصѧѧورة عامѧѧة إلѧѧى القطѧѧاع غيѧѧر المѧѧنظم   –الرسѧѧمي 
  2).مليون من العاملين في القطاع الحكومي 5,9بالإضافة إلى (

وبعبارة أخرى، فإن المشروعات الصѧغرى والصѧغيرة غيѧر  المنضѧوية تحѧت لѧواء التنظѧيم الرسѧمي، محرومѧة مѧن           
 رعاية الدولة المبذولة للقطاع الرسمي خاصة المشروعات الخاصة الكبيرة والكبرى، هذه الرعاية التي امتدت مѧن ارتفѧاع  

الѧذي تكفلѧه قنѧوات    ) والѧدعم المѧالي غيѧر المباشѧر    (معدلات التبادل السѧعرية لمنتجاتهѧا داخليѧاً وخارجيѧاً، إلѧى الѧدعم التقنѧي        
، إضѧافة إلѧى إمكѧان الوصѧول الميسѧر للتمويѧل المصѧرفي المحلѧي، والتمويѧل الأجنبѧي؛ ودعْ           "إعانات التصدير"متعددة مثل

ثمار من خلال التشѧريعات المتعѧددة، ومѧا تتضѧمنه مѧن معѧدلات منخفضѧة نسѧبيا         عنك أثر السياسات الموجهة لتشجيع الاست
المتѧѧأخرات "، واتسѧѧاع نطѧѧاق " التهѧѧرب الضѧѧريبي"للضѧѧريبة، وفتѧѧرات للإعفѧѧاء الضѧѧريبي، بالإضѧѧافة إلѧѧى انتشѧѧار ظѧѧاهرة  

  .،  إضافة إلى الاستفادة من دعم الطاقة، وإن بدأ خفض مبرمج لهذا الدعم"الضريبية
بتمويѧل المشѧѧروعات الصѧѧغرى والصѧغيرة، بѧѧالتطبيق علѧѧى حالѧة مصѧѧر، تشѧѧير نتѧائج بعѧѧض الدراسѧѧات      وفيمѧا يتعلѧѧق 

ألف أسرة تحت خѧط الفقѧر    180مليون و 2إلى أنه آان هناك أآثر من  –2003حسب بيانات –الميدانية في مرحلة سابقة
ألѧѧف  872بلѧغ  ) ميكѧرو (صѧѧغرى  الحصѧول علѧى ائتمانѧات    –والراغبѧة فѧѧي   –، وأن عѧدد الأسѧر المحتاجѧѧة إلѧى    )المطلѧق (

وهѧو مѧا يعنѧي أن نسѧبة المقترضѧين لا تتجѧاوز        –ألѧف أسѧرة   256أسرة، في حѧين لѧم يتجѧاوز عѧدد المقترضѧين النشѧطيين       
التمويѧل  "مؤسسѧة متخصصѧة فѧى     14أن هنѧاك   – 2008حѧول مصѧر    –وتفيد بعض المصادر .  )3(من الإجمالي% 29

  ).2(مقترضاً  86ضين النشطين منها بلغ وأن عدد المقتر Micro – Finance" المصغر
مشѧروع قѧانون   "فقѧد أدى إرجѧاء   :  [  2012ووفق أحدث البيانات والمعلومات حتى قѧرب نهايѧة الربѧع الثѧاني لعѧام      

اسѧѧѧتراتيجية تنميѧѧѧة "لأآثѧѧѧر مѧѧѧن عѧѧѧامين مѧѧѧؤخرا، بالإضѧѧѧافة إلѧѧѧى عѧѧѧدم وجѧѧѧود آليѧѧѧة لتنفيѧѧѧذ " المشѧѧѧروعات متناهيѧѧѧة الصѧѧѧغر
إلى عشوائية سوق الإقراض بها حيث وصلت فوائد القروض التي تتѧاح   2005تي وضعت عام ال" المشروعات الصغيرة

 100مѧن قيمѧة القѧرض، بالإضѧافة إلѧى تزايѧد فجѧوة التمويѧل إلѧى أآثѧر مѧن            % 30لها من الجمعيات الأهلية إلى أآثر مѧن  
 -منها أقل مѧن فѧدانين  % 70 -دنةمليون حيازة زراعية أقل من خمسة أف 4,2وأدى ذلك إلى حرمان أآثر من . مليار جنيه

ممѧا طѧرح تسѧاؤلات حѧول      -ألف ورشة حرفية 15مليون نسمة، من القروض متناهية الصغر، بالإضافة إلى  30يغطون 
مليѧون جنيѧه قروضѧا متناهيѧة الصѧغر سѧنويا، وآيفيѧة تنظѧيم تلѧك السѧوق            250الѧذي يتѧيح   " الصندوق الاجتمѧاعي للتنميѧة  "

  3.]لت فيها شرآات خاصة أخيراالإقراضية الفريدة والتي دخ
  :إلى عاملين نقص التمويل الإقراضي الموجه إلى المشروعات الصغرى والصغيرة ويرجع

                                                 
 .81جع سابق، ص ، مر1997برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، تقرير التنمية البشرية لعام )  1
منظمة العمل العربية، دراسة تحليلية حول القطاع غير : أنظر. من بيانات اتلجهاز المرآزي للتعبئة العامة والإحصاء بجمهورية مصر العربية -  2

 .50، ص 2011المنظم في الدول العربية، المشاآل والحلول، منشورات منظمة العمل العربية، القاهرة، 
 . 24، ص 2007نوفمبر  1الأهرام، : سة المرآز المصري للدراسات الاقتصادية فيأنظر ملخص درا)  3
، منشѧورات   2011مѧايو   22-15، القѧاهرة ،   38تقرير المدير العام لمكتب العمل العربѧى ، مقѧدم إلѧى مѧؤتمر العمѧل العربѧى ، الѧدورة        : أنظر )   2

  . 76، ص  4 -3منظمة العمل العربية ، جدول 
القاهريѧة،  ) الأهѧرام (صѧحيفة  : ، فѧي )مليѧار جنيѧه فجѧوة تمويليѧة للمشѧروعات متناهيѧة الصѧغر        100: (االله، تحقيق صѧحفي بعنѧوان   شريف جاب   -3

 16.، ص 21/5/2012
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عدم إقدام المنظمات والمؤسسات المعنية على التوسع في التمويل لهذه المشروعات نظراً لاعتباره من قبيѧل  : أولهما
الѧѧلازم ) الضѧѧمان(اب المشѧѧروعات المѧѧذآورة علѧѧى تقѧѧديم   ، خاصѧѧة فѧѧي ضѧѧوء عѧѧدم قѧѧدرة أصѧѧح   )التمويѧѧل غيѧѧر المѧѧأمون (

  .للقروض، لاسيما الضمان أوالرهن العقاري
إحجام المشروعات الصغرى نفسها عن التقدم للاندماج فѧي سѧوق العمѧل الرسѧمية، نظѧراً للطѧابع التقييѧدي        : وثانيهما

رحلѧة التأسѧيس، أوالتشѧغيل، أوتصѧفية النشѧاط      المفرط الذي يسم الإطار التشريعي المѧنظم للمؤسسѧات المعنيѧة، سѧواءً فѧي م     
  .والخروج من السوق

  :ينطبق ذلك على مختلف القنوات العاملة على تقديم التمويل للمشروعات الصغرى والصغيرة في مصر وهي
وهي تعاني، بحكم القانون المنظم لنشاطها . من التمويل المتاح% 70، التي توفر ما يقرب من الجمعيات الأهلية  )أ 

قيѧѧوداً جمѧѧة علѧѧى إمكѧѧان تقѧѧديم هѧѧذا التمويѧѧل، بالإضѧѧافة إلѧѧى ضѧѧعف مقѧѧدرتها علѧѧى  –ون الجمعيѧѧات الأهليѧѧة قѧѧان –
  .الوفاء بضمانات الاقتراض من الجهاز المصرفي

، الѧѧذي يشѧѧترط علѧѧى المشѧѧروعات    جهѧѧاز تنميѧѧة المشѧѧروعات الصѧѧغيرة التѧѧابع للصѧѧندوق الاجتمѧѧاعي للتنميѧѧة         )ب 
أن يكѧون المشѧروع المعنѧي مسѧجلاً      –المساعدة التقنيѧة والائتمѧان الميسѧر    للحصول على  –الصغيرة والصغرى 

وبعبѧѧارة أخѧѧرى، فإنѧѧه يسѧѧتبعد المشѧѧروعات العاملѧѧة فѧѧي الإطѧѧار غيѧѧر الرسѧѧمي وغيѧѧر .. وحاصѧѧلاً علѧѧى تѧѧرخيص 
 .المنظم من عداد المشروعات المستفيدة من خدمات الصندوق الاجتماعي للتنمية

دود تقريبѧѧاً أمѧام المشѧѧروعات الصѧغرى والصѧѧغيرة، سѧواء فѧѧي الإطѧار المѧѧنظم     ، وإن بابѧѧه مسѧ  الجهѧاز المصѧرفي    )ج 
 .أوغير المنظم

فѧي جمهوريѧة مصѧر العربيѧة، آمثѧال، إلѧى ضѧرورة تبنѧي          المشѧروعات الصѧغرى والصѧغيرة   لذلك آلѧه، تشѧير حالѧة    
ل وتوليѧد الѧدخول فѧي    ، نظراً لقدرتها العالية علѧى إيجѧاد فѧرص العمѧ    حزمة سياسات وإجراءات لمساعدة تلك المشروعات

    :)1(ما يلي ومن هذه السياسات والإجراءات.  والمناطق الحضرية) داخل وخارج النشاط الزراعي(آل من الريف 
، تتلاءم مع ظروف صغار الزراع، وتوفير الشروط اللازمة لنجاحهѧا مѧن   الإقراض لمشروعات إنتاجية صغيرة  )أ 

  .والتسويقية الضروريةحيث الإمداد بالخبرات التقنية والمؤسسة 
، بتقديم الائتمان والتدريب اللازمين لإقامة مشروعات غيѧر زراعيѧة سѧواءً فѧي     دعم الصناعات الريفية الصغيرة  )ب 

الأنشѧѧطة التقليديѧѧة مثѧѧل حياآѧѧة الملابѧѧس وأعمѧѧال الإبѧѧرة، أو فѧѧي الأنشѧѧطة ذات الطلѧѧب المتجѧѧدد آѧѧالحرف اليدويѧѧة   
 .وأعمال السجاد ومنتجات الألبان

، بهدف إصلاح نظѧام التأمينѧات الاجتماعيѧة والمعاشѧات التقاعديѧة،      لإطار التشريعي المنظِّم لسوق العملتطوير ا  )ج 
ورفѧѧع الحѧѧد الأدنѧѧى للأجѧѧور، ومنѧѧع الفصѧѧل التعسѧѧفي للعمѧѧال، وتقويѧѧة الإطѧѧار النقѧѧابي، ودعѧѧم دوره فѧѧي التفѧѧاوض  

 .والمساومة الجماعية
إجѧѧراء تعѧѧديل تشѧѧريعي يبطѧѧل  الѧѧنص علѧѧى قصѧѧر   إعفѧѧاء المشѧѧروعات الصѧѧغيرة والصѧѧغرى مѧѧن الضѧѧرائب، مѧѧع   )د 

 ".الصندوق الاجتماعي للتنمية"الإعفاء الضريبي على المشروعات الحاصلة على قروض من 
  :بناء رأس المال المعرفي والمهاري للفقراء وأصحاب المشروعات الصغرى والصغيرة   -3

   ѧان أو الفقѧة الحرمѧدرات       إن من المهم في سياق التنمية البشرية ومواجهѧة القѧراء، خاصѧدرات الفقѧم قѧري، دعѧر البش
التعليمية والصحية ويتحقق ذلك بصفة خاصة من خѧلال تصѧدي الدولѧة لمهمѧة إعѧادة هيكلѧة الإنفѧاق العѧام ،خاصѧة الإنفѧاق           

  .الاجتماعي، باتجاه إعطاء المزيد من الاهتمام للتعليم العام والصحة العامة
إعѧادة تخصѧيص النفقѧات الحكوميѧة قѧد يحسѧن       : ( يѧه بعѧض البѧاحثين مѧن أن    ولكن تجѧدر الإشѧارة هنѧا إلѧى مѧا ينѧوّه إل      

مستوى خدمات الصحة والتعليم المقدمة، إلا أن ذلك قد لا يعود بالنفع على الفقراء بالضرورة، حيث إن الإنفѧاق علѧى هѧذه    
خصѧيص النفقѧات الحكوميѧة غيѧر     وبالتالي فѧإن إعѧادة ت  .  الأسر الأشد فقراً -بالكفاءة اللازمة –الخدمات يمكن ألا يستهدف 

آافٍ، ويجب أن تستند إلى فهم دقيق للعوامل التي تحكم قѧرارات الأسѧر بشѧأن الرعايѧة الصѧحية والالتحѧاق بالمѧدارس بمѧا         
  . )2()يكفل في النهاية تحقيق أفضل النتائج من الخدمات الاجتماعية المدعمة والموجهة للفقراء

                                                 
 .23، ص 18/9/2007الأهرام، القاهرة، : ملخص دراسة للمرآز المصري للدراسات الاقتصادية، في )   1
 29جع سابق، صفحة هناء خير الدين ، و هبة الليثي، مر)  2
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يكفل توجيه الإصلاح التعليمي لفائدة الفقراء، يتعين الترآيز في عملية صنع وبالتطبيق على المجال التعليمي، بما 
  :السياسات التعليمية على ما يلى، بصفة خاصة

  .القضاء على الأمية  )أ 
 .توسيع المجال أمام الفقراء للحصول على الفرص التعليمية المتكافئة وخفض تكلفة التعليم بالنسبة لهم  )ب 
 .العام والفني: التعليم الثانويتحسين نوعية التعليم الأساسي و  )ج 
  .  )1(تعزيز إمكان وصول الفقراء إلى مؤسسات التعليم العالي  )د 

وباختصار، فإن من المهم تسهيل إمداد الفقراء برأس المال المعرفي والمهاري اللازم للحصѧول علѧى فѧرص العمѧل     
متعلمѧين وغيѧر المهѧرة مѧن سѧوق العمѧل فѧي        الآخذة في التنامي نحو إزاحة العمال غيѧر ال " قوة الطرد"المجزية، في ضوء 

  .الدول العربية في السنوات الأخيرة، وفي إطار من التطور التكنولوجي العالمي والعربي المتسارع
وتتأآد أهمية هذه الحقيقѧة مѧن واقѧع الدراسѧات الاقتصѧادية المتخصصѧة، فيمѧا يتعلѧق بمثѧال مصѧر، التѧي أثبتѧت عѧدم              

الإنفѧѧاق العѧѧام والإنفѧѧاق الاجتمѧѧاعي الموجѧѧه نحѧѧو محѧѧاولات دعѧѧم مسѧѧتويات المعيشѧѧة        اسѧѧتفادة الفقѧѧراء بصѧѧورة فعالѧѧة مѧѧن   
  .1991الاجتماعية، ضمن الإطار المقيد لبرنامج التكيف الهيكلي ،الذي اتفق عليه مع صندوق النقد الدولي في شهر مايو

  :)2(وقد شملت الدراسات المعنية آلاً من الأبعاد التالية
  .خاصة الدعم الغذائي ودعم الطاقة والنقل الدعم السلعي والخدمي، -
 .التأمينات والمعاشات التقاعدية -
 .التعليم -
 .الصحة -
 .مستويات الدخول والأجور والأسعار، والإنفاق الاستهلاآي -

في ضوء الاحتياجات المتزايدة للسكان إلى الخѧدمات الصѧحية والتعليميѧة، وفѧي     ( وخلصت إحدى الدراسات إلى أنه 
فقد عانى المجتمع بكل فئاته تدهور نوعيѧة الخدمѧة التعليميѧة والصѧحية، فضѧلاً عѧن       .. الحصول عليها  ظل تصاعد تكاليف

معاناة محدودي الدخل على الأخص مѧن ارتفѧاع التكѧاليف، بمѧا لѧه مѧن انعكاسѧات سѧلبية خطيѧرة، مѧن حيѧث آميѧة ونوعيѧة              
  .)3()الخدمات التي يحصلون عليها

هنѧاك بعѧض الأدلѧة علѧى ضѧعف اسѧتفادة الفقѧراء مѧن خدمѧة          (إلѧى أن   –ق بѧالتعليم  فيما يتعل -بينما خلصت دراسة أخرى 
التعليم، أحدها وجود عدد آبير من الأطفال لا يلتحقون أصѧلاً بѧالتعليم المدرسѧي بمراحلѧه المختلفѧة، وقѧدّر هѧذا العѧدد، فѧي وقѧت           

آذلك فإن أآثر الأقѧاليم فѧي مصѧر ارتفاعѧاً     .  اءمليون طفل، لا شك أن أغلبيتهم من الفقر 3.3بنحو –أواخر التسعينيات  -سابق 
ومن العوامل الأخرى التي تѧدفع فѧي اتجѧاه ضѧعف اسѧتفادة الفقѧراء       . في معدلات الفقر، هي أقلها استفادة من الإنفاق على التعليم

دى جѧودة العمليѧة   ويѧنعكس ذلѧك بطبيعѧة الحѧال علѧى مѧ      .. من التعليم، تراجع نصيب التعليم قبل العالي فѧي موازنѧة التعلѧيم آكѧل     
  . )4()التعليمية، مما يؤثر بدوره في قابلية التلاميذ من الأسر الفقيرة للاستمرار في سلك التعليم

  :سياسات حكومية قطاعية :  ثالثاً 
  .التنمية المحلية .. الصناعات الإبداعية.. القطاع الزراعي.. التعليم الجامعي

  :تشجيع التعليم الجيد بالمعايير العالمية   - أ
 -والسѧباق  –يثور جدل متكرر، على الصعيد العربي، حول قضية المسѧتوى المقѧارن للجامعѧات العربيѧة فѧي السѧياق       

، مما يتطلب إعادة النظѧر جѧذريا فѧي طريقѧة العمѧل مѧن       "العمل اللائق"و" التعليم الجيد"العالمي، إدراآا للصلة الوثيقة بين 
  .                                                                ثا علميا، ونشاطا تطبيقياأجل رفع مستوى الجودة في الجامعات، تدريسا وبح

                                                 
 .30المرجع السابق، ص )  1
  : أنظر مثلاً)   2

محيا زيتون، الإنفѧاق العѧام الاجتمѧاعي ومѧدى اسѧتفادة الفقѧراء، التطѧورات والآثѧار، آتѧاب الأهѧرام الاقتصѧادي، العѧدد رقѧم              . د •
  .1998، أول نوفمبر 130

بحѧوث اقتصѧادية عربيѧة،    : توى المعيشѧة فѧي مصѧر، فѧي    هدى مجدي السيد، آثار برنامج التثبيت والتكيف الهيكلي علѧى مسѧ  . د •
 .174 – 117، ص ص 9/1997الجمعية العربية للبحوث الاقتصادية، القاهرة، 

 .159هدى مجدي السيد، مرجع سابق، ص . د)  3
 .61محيا زيتون، مرجع سابق، ص . د)  4
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ولا ننسى هنѧا، العاصѧفة العربيѧة التѧي أثارهѧا التصѧنيف الѧدولي للجامعѧات، الѧذي قامѧت بإعѧداده ونشѧره جامعѧة شѧنغهاي               
   ѧѧالم، تنطبѧѧي العѧѧة فѧѧة آلاف جامعѧѧمنا ثلاثѧѧوام، متضѧѧدة أعѧѧذ عѧѧينية منѧѧاالصѧѧازلي  -ق عليهѧѧو تنѧѧى نحѧѧودة   -علѧѧز والجѧѧايير التميѧѧمع

ومن يومها حتى الآن، تجدد أآثر من مرة، الجѧدل السѧاخر،   ..!    الجامعية، ولم تبرز منها جامعة واحدة من الدول العربية آلها
  .تصنيف شنغهاي"التي قيل إن الجامعات العربية حصلت عليها في ) الصفر(سخرية مرة، حول درجة 

قѧد ظلѧم الجامعѧات العربيѧة نسѧبيا، ولѧم       " تصѧنيف شѧنغهاي  "بأن  -عن حق–سخرية المرة، فقد جادل البعض ورغم ال
  ).العالمية(يكن حكمه منصفا تماما حول ترتيبها على مقياس 

ونشѧѧير هنѧѧا إلѧѧى أن التصѧѧنيف، آنѧѧف الѧѧذآر، لجامعѧѧة شѧѧنغهاي جيѧѧاو ونѧѧج، يرتكѧѧز إلѧѧى عѧѧدة معѧѧايير رئيسѧѧية تѧѧرتبط  
  :والمهني وقوة العمل الجامعية، في مقدمتهابالتكوين العلمي 

  .عدد الباحثين البارزين في الأحياء والطب والفيزياء والهندسة، والعلوم الاجتماعية •
بالنسѧѧبة للتخصصѧѧات -خѧѧلال السѧѧنوات الخمѧѧس الأخيѧѧرة) نيتشѧѧر آنѧѧد سѧѧاينس(عѧѧدد المقѧѧالات المنشѧѧورة فѧѧي مجلѧѧة   •

 ".الطبيعية"العلمية 
وذلѧك بالنسѧبة   ) معهد الإحصاء الدولي للعلوم الاجتماعية والفنون والإنسانيات( مؤشرعدد المقالات المدرجة في  •

 ".العلوم الاجتماعية"لتخصصات 
، ويقѧوم علѧى المعѧايير    )العالميѧة (لمؤسسѧات التعلѧيم العѧالي، مѧن زاويѧة      ) تايمز(وهناك تصنيف آخرتقوم به مجلة 

 :التالية
  .ع الأساتذة، في آل جامعةالنسبة المئوية للأساتذة الأجانب، من مجمو •

 .نسبة الطلاب الأجانب إلى مجموع الطلاب •

 .أي نسبة أعضاء الهيئة التدريسية إلى عدد الطلاب) أستاذ/طالب(معدل  •

أي عدد مرات الإشارة إلى مراجع من تأليف أساتذة الجامعة، في الأعمال  -من أبحاث الأساتذة" الاقتباس"معدل  •
 .المحكّمة في العالمالمنشورة بالدوريات العلمية 

 .حجم الأوعية المكتبية التي تحوزها الجامعة المعنية، في المجالات العلمية المحددة •
الانفتѧاح  : فيأخѧذ بعѧين الاعتبѧار عѧدة معѧايير فѧي مقѧدمتها        -"العالمية"حسب مدى  -للجامعات )نيوزويك(تصنيف أما 

 ѧѧن جهѧѧا، مѧѧلاب معѧѧاتذة والطѧѧة للأسѧѧة الترآيبيѧѧي البنيѧѧوع فѧѧة  والتنѧѧة ثانيѧѧن جهѧѧاث، مѧѧي الأبحѧѧاز فѧѧى، والامتيѧѧر : ( ة أولѧѧأنظ
ووفѧѧق هѧѧذا التصѧѧنيف، فѧѧإن الجامعѧѧات العشѧѧرالأولى علѧѧى المسѧѧتوى   ).  2006سѧѧبتمبر  12الطبعѧѧة العربيѧѧة، -"نيوزويѧѧك"

 -جيѧا معهѧد آاليفورنيѧا للتكنولو   -جامعѧة ييѧل   -جامعة ستانفورد -جامعة هارفارد: العالمي، على وجه الترتيب التنازلي، هي
جامعѧة آاليفورنيѧا، سѧان    -جامعѧة أآسѧفورد   -معهد ماساتشوسѧتس للتكنولوجيѧا   -جامعة آامبردج -جامعة آاليفورنيا، بيرآلي

  .جامعة آولومبيا، ولاية نيويورك -فرانسيسكو
آѧѧامبردج ( ومعنѧѧى هѧѧذا أن ثمѧѧاني جامعѧѧات مѧѧن بѧѧين الجامعѧѧات العشѧѧر الأولѧѧى، أمريكيѧѧة، واثنتيѧѧان مѧѧن بريطانيѧѧا          

  ..!ولا شىء غير ذلك).. دوأآسفور
علѧى صѧعيد الطلبѧة والأسѧاتذة، يشѧار إلѧى أن عѧدد الطѧلاب الѧذين يغѧادرون           ) الانفتѧاح والتنѧوع  (وللتدليل علѧى أهميѧة   

، بمعѧدل  2004مليѧون طالѧب عѧام     2.5إلѧى   1975طالѧب فѧي عѧام     800.000أوطانهم للدراسة فѧي الخѧارج ازداد مѧن    
مѧن شѧهادات الѧدآتوراة الممنوحѧة فѧي الولايѧات المتحѧدة،        % 30ة الأجانب على ويحصل الطلب. سنويا% 4زيادة يبلغ نحو

مѧѧن الأسѧѧاتذة المѧѧوظفين حѧѧديثا فѧѧي التخصصѧѧات العلميѧѧة      % 20أمѧѧا بالنسѧѧبة للأسѧѧاتذة فѧѧإن نحѧѧو    .  فѧѧي بريطانيѧѧا % 38و
  . والهندسية بأمريكا مولودون في الخارج

فين حديثا في أفضل الجامعات التي تقѧوم بوظيفѧة البحѧث، قѧد     فإن الغالبية الساحقة من الأساتذة الموظ(أما في الصين 
فѧي عكѧس اتجѧاه     -وآѧذلك آوريѧا   -ويشير ذلك إلى نجاح الصѧين .    المرجع السابق-نيوزويك -)تلقوا دراساتهم في الخارج

، ثѧم إعѧادة   "الشѧمال "، القابعѧة فѧي مѧدن    )الطيѧور المهѧاجرة  (، بالعمل الفعѧال علѧى اسѧتعادة الكفѧاءات،     "نزيف العقول"دورة 
  .ربطها بالوطن الأم، من خلال توفير البيئة الداعمة، ومنظومة الحوافز المادية والمعنوية اللازمة

حيѧث شѧرعت   . نفسѧها إلѧى الخѧارج   ) العالميѧة (ولكنْ الآن، لا يتنقѧل الطلبѧة والأسѧاتذة فقѧط، ولكѧن تتحѧرك الجامعѧات        
مثѧل مشѧروع إقامѧة حѧرم     : دها، خاصѧة فѧي منطقѧة الخلѧيج العربѧي     الجامعات المذآورة في إقامة حُرُم جامعية بعيدا عن بلا

  .لجامعة ميتشيجان في دبي، ولجامعة السوربون في أبوظبي، وجامعة آورنيل في قطر
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هѧѧل يكفѧѧي نقѧѧل الحѧѧرم الجѧѧامعي مѧѧن قلѧѧب ميتشѧѧجان والسѧѧوربون وآورنيѧѧل، لإحѧѧداث القفѧѧزة المنشѧѧودة          .. ولكѧѧن 
إلѧѧѧى " النقѧѧѧل"بѧѧѧي مѧѧѧن المحليѧѧѧة إلѧѧѧى العالميѧѧѧة أم أن الأمѧѧѧر يجѧѧѧب أن يتعѧѧѧدى  لمؤسسѧѧѧات التعلѧѧѧيم العѧѧѧالي والجѧѧѧامعي العر

  ؟  "التوطين"
" تѧوطين "لذلك، يتحدد جانب مهم من جوانب السياسات الحكومية الواجبة في حقل التعليم الجامعي والعالي، وهѧو 

المجتمѧѧع العربѧѧي والجماعѧѧة العلميѧѧة  العمليѧѧة التعليميѧѧة بأبعادهѧѧا المتنوعѧѧة، تدريسѧѧا وبحثѧѧا ونشѧѧاطا تطبيقيѧѧا، فѧѧي داخѧѧل     
ممثلѧة فѧي   "الطيѧور المهѧاجرة  "العربية؛ والعمل بكل السبل مѧن أجѧل تѧوفير البيئѧة الداعمѧة والحاضѧنة، الكفيلѧة باجتѧذاب         

نحو الخارج، طوال عقѧود، مѧن دول عربيѧة بعينهѧا، مثѧل مصѧر ولبنѧان وسѧوريا والجزائѧر          " استنزاحها"العقول التي تم 
  .وآوريا الجنوبية) وتايوان(ر ما فعلت الدول الآسيوية الرائدة، خاصة الصين والمغرب، على غرا

  :تطوير القطاع الزراعي والريفي  -2
الهيكل القطاعي للنѧاتج المحلѧي الإجمѧالي    "نبدأ بالإشارة إلى ما أورده التقرير الاقتصادي العربي الموحد، بخصوص

يؤآѧد    -)25ص(  2010و  2000وحيث تنѧاول الفتѧرة بѧين عѧامى      ،  2011الصادر عام  ففي التقرير". للدول العربية
مѧѧن النѧѧاتج المحلѧѧي الإجمѧѧالي فѧѧي العѧѧام الأول للمقارنѧѧة     % 7,8انخفѧѧاض نصѧѧيب الزراعѧѧة فѧѧي الѧѧدول العربيѧѧة آكѧѧل مѧѧن     

وفѧي المقابѧل،   %.  9.3إلѧى  %  10.7، وانخفѧاض نصѧيب الصѧناعات التحويليѧة مѧن      2009عام %  6.1إلى ) 2000(
عѧѧام  %35.5إلѧѧى%  30.2سѧѧعر البرميѧѧل، مѧѧن  مѧع تذبѧѧذب  الصѧѧناعات الاسѧѧتخراجية، وخاصѧѧة البتѧѧرول ، ارتفѧع نصѧѧيب 

2010.  
ولا يُسѧѧتغرب ، بعѧѧد هѧѧذا الإهمѧѧال العربѧѧي للزراعѧѧة والصѧѧناعة التحويليѧѧة، أن تقѧѧل نسѧѧبة الاآتفѧѧاء الѧѧذاتي مѧѧن السѧѧلع      

ة الارتفѧاع فѧي الأسѧعار العالميѧة للسѧلع، مѧن القمѧح        الغذائية والصناعية، وأن يزيد الاعتماد على السوق الدولية، تحѧت وطѧأ  
  .أمرا واقعا، آان يمكن تجنبه" التضخم المستورد"ويصبح .! إلى الحديد
، 2008عѧѧام % 55.6( مѧѧن الحبѧѧوب والѧѧدقيق اأآثѧѧر مѧѧن نصѧѧف احتياجاتهѧѧ تسѧѧتورد الѧѧدول العربيѧѧة، فѧѧي عمومهѧѧا،و
ولكѧѧن بعѧѧض الѧѧدول العربيѧѧة تتحمѧѧل     ؛)340، ص 3/11، ملحѧѧق 2010" التقريѧѧر الاقتصѧѧادي العربѧѧي الموحѧѧد   "حسѧѧب 

تѧѧونس والجزائѧѧر : مسѧѧئولية آبيѧѧرة فѧѧي هѧѧذا الشѧѧأن، ونقصѧѧد بوجѧѧه خѧѧاص، الѧѧدول ذات المѧѧوارد الزراعيѧѧة، وهѧѧي سѧѧبع دول 
إذ لѧѧم يقѧѧم معظمهѧѧا بمѧѧا يلѧѧزم لتطѧѧوير القطѧѧاع الزراعѧѧي ورفѧѧع الإنتاجيѧѧة    . والسѧѧودان وسѧѧوريا والعѧѧراق ومصѧѧر والمغѧѧرب 

نѧѧاتج عѧѧن تقاليѧѧد الفكѧѧر التنمѧѧوي فѧѧي الخمسѧѧينيات    " إرث فكѧѧري"ا يعѧѧود بعѧѧض الأسѧѧباب فѧѧي ذلѧѧك إلѧѧى   وربمѧѧ.   الزراعيѧѧة
والستينيات من القرن المنصرم، والتي مالت إلى إعطѧاء الأهميѧة القصѧوى للقطѧاع الصѧناعي، وتجاهلѧت أوأهملѧت القطѧاع         

قѧع، مѧن خѧلال تعميѧق بعѧض الاخѧتلالات       بعѧد ذلѧك لتكѧرس هѧذا الوا    " التكبيѧف الهيكلѧي  "وجѧاءت بѧرامج   . الزراعي المحلي
  .   الهيكلية، باسم حرية التجارة

  :وفي ظل هذا الواقع، حدث ما يلي
ونتيجѧة لѧذلك انخفѧض نصѧيب الزراعѧة مѧن       . راجع الاستثمارات الحكومية فѧي النشѧاط الزراعѧي والتنميѧة الريفيѧة     ت -

خѧلال  % 16مقابѧل   2005/  2004فقѧط فѧي عѧام    % 14.9إلѧى   الناتج المحلي الإجمالي لجمهورية مصѧر العربيѧة مѧثلا   
، %14.3وانخفض هѧذا النصѧيب إلѧى    ).   2007التقرير الاقتصادي العربي الموحد (حسب ) 2004  -  1999( فترة 

؛ ووفقѧѧѧا لبيانѧѧѧات وزارة التنميѧѧѧة 1بجمهوريѧѧѧة مصѧѧѧر العربيѧѧѧة 2007/2008حسѧѧѧب تقريѧѧѧر متابعѧѧѧة الخطѧѧѧة السѧѧѧنوية لعѧѧѧام 
        .%13.9إلى  2009/2010صيب المذآور لعام الاقتصادية فقد انخفض الن

انخفاض أسعار توريد محاصيل الحبوب من المزارعين، حتى مقارنة بالأسعار الدولية، التي آانѧت منخفضѧة أصѧلا،     -
ولѧѧذلك تقلѧѧص الحѧѧافز لѧѧدى المѧѧزارعين   . طѧѧوال عقѧѧود، بفعѧѧل سياسѧѧة الѧѧدعم والإعانѧѧات الزراعيѧѧة فѧѧي الѧѧدول الكبѧѧرى    

  .ة الحبوب، خاصة القمحلزراع) الفلاحين(و
إلغѧѧاء الѧѧدعم الحكѧѧومي تѧѧدريجيا علѧѧى المѧѧدخلات الزراعيѧѧة مѧѧن البѧѧذور والأسѧѧمدة والمبيѧѧدات، وعلѧѧى أسѧѧعار الفائѧѧدة           -

  .للقروض الصغيرة
إلغاء الدعم تدريجيا على مدخلات الطاقة لѧلآلات الزراعيѧة، بمѧا فيهѧا آلات الѧري، وتعѧديل القѧوانين والتشѧريعات بمѧا           -

يجѧارات الأرض لصѧغار الحѧائزين، ويرفѧع مѧن ثѧم التكلفѧة الكليѧة للإنتѧاج الزراعѧي، إلѧى حѧدود تجعѧل              يسمح بزيѧادة إ 
  .الزراعة وزراعة الحبوب نشاطا غير مجزٍ من الناحية الاقتصادية للمزارعين

                                                 
عبѧد الفتѧاح الجبѧالي، الأزمѧة     : مѧذآور فѧي   . 2007/2008ة السنوية لعام وزارة التنمية الاقتصادية بجمهورية مصر العربية، تقرير متابعة الخط -1

، مرآѧز الدراسѧات السياسѧية والاسѧتراتيجية بمؤسسѧة الأهѧرام،       "آراسѧات اسѧتراتيجية  "المالية العالمية وانعكاساتها على الاقتصاد المصري، سلسلة 
 WWW.mop.gov.egبكة العنكبوتيةوانظر موقع وزارة التنمية الاقتصادية على الش..50، ص 2008نوفمبر 
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دم توفير أعلاف الماشية والدواجن، بأسعار ملائمة، مما يؤدي إلѧى تحويѧل مسѧاحات متزايѧدة مѧن أراضѧي الحبѧوب        ع -
  .إلى زراعة الأعلاف، ورفع تكلفة الإنتاج الحيواني والداجني لحدودها القصوى

   1حسب بعض المصادر الغربية؟.. فماذا فعلت بعض الدول الصناعية الغنية.. فعلته بعض الدول العربية هذا ما...
مليѧار   283طوال عقود قامت أمريكا والاتحاد الأوربي بتقديم إعانات سخية لقطاع الزراعة، وصلت قيمتها إلѧى  [  

وهكѧذا  ... دولار في دول منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية العام الماضي، مبقية الأسѧعار المحليѧة عاليѧة بشѧكل مصѧطنع     
الأمريكية إلى الأسواق المكسيكية، وتѧدفق الأرز الأمريكѧي الѧرخيص    تدفقت محاصيل الذرة التي تدعمها إعانات الحكومة 

وفѧѧي الوقѧѧت نفسѧѧه تفѧѧرض دول الاتحѧѧاد الأوروبѧѧي والولايѧѧات ... إلѧѧى الكѧѧاريبي، والسѧѧكر الأوروبѧѧي الѧѧرخيص إلѧѧى إفريقيѧѧا
للزراعѧة فѧي    مѧن الأراضѧي الصѧالحة   % 15آمѧا تحѧول   .... المتحدة رسوما جمرآية عالية لصد المنافسة من العالم النامي

  ]. من الإنتاج الأمريكي من الذرة، إلى إنتاج الوقود الحيوي، بدلا من الحبوب% 20ألمانيا وفرنسا، ونحو
هѧѧل نحѧѧن علѧѧى وشѧѧك .. ؟ ..ولكѧѧن هѧѧل نحѧѧن علѧѧى أبѧѧواب انقѧѧلاب جديѧѧد فѧѧي السياسѧѧات الزراعيѧѧة والغذائيѧѧة فѧѧي العѧѧالم

ختلف، إلى هذا الحد أوذاك، عن ذلك النظام الذى وُعِدنا به منѧذ  ؟ نظام ي..التحول إلى نظام اقتصادي وتجاري عالمي جديد
، ثѧم دخولهѧا   1994سنوات، قُبيْل وإثر تشكيل منظمة التجارة العالمية بإبرام اتفاقها الرئيسي والاتفاقات التكميلية في إبريل

  ؟ 1995حيز النفاذ اعتبارا من أول يناير 
  .الأخيرةخلال السنوات غذاء العالمية ذلك ما يبدوبالفعل، من واقع تطورات أزمة ال

والإزالة التدريجية لحواجز الحماية الوطنية والقيود  "فتح الأبواب"على   "منظمة التجارة العالمية"لقد قامت فلسفة و
  .التجارية على اختلافها، من جمرآية وغير جمرآية، وذلك على أساس جدول زمني معين

، جولات المفاوضات التجارية علѧى المسѧتوى الѧوزاري فѧي دورات متتابعѧة،      "الفلسفة"وقامت، من أجل تجسيد هذه 
  . ، والخدمات)السلع الزراعية وغير الزراعية(سعيا إلى التوصل إلى اتفاق تفاوضي حول 

إلѧى جولѧة مفاوضѧات     ، فѧي إشѧارة ذات مغѧزى   "جѧدول أعمѧال الدوحѧة للتنميѧة    "تطبيѧق  : واتخذ هذا السعي شѧعارا لѧه  
تفصيلية لقضايا التفاوض، " أجندة"، والتي حددت 2001عام  التجارة العالمية من خلال المؤتمر الوزاري بمدينة الدوحة،

  . التجارة العالمية، خاصة في مجاليْ الزراعة والصناعة الدوائية" تحرير"من أجل استكمال 
ضرورة تخفѧيض الѧدعم والإعانѧات الموجهѧة لإنتѧاج وتصѧدير       وفي المجال الزراعي على الأخص، تم الترآيز على 

السلع الزراعية والغذائيѧة ، لاسѧيما فѧي دول الاتحѧاد الأوروبѧي، بالإضѧافة إلѧى تشѧجيع وتسѧهيل وصѧول صѧادرات البلѧدان             
  .النامية من السلع الزراعية، الغذائية آالبطاطس، وغير الغذائية آالقطن، إلى أسواق الدول الصناعية الغنية

، بغيѧر أن  "قضѧايا الدوحѧة للتنميѧة   "يجѧري الحѧديث عѧن     ، وعلѧى مѧدى عشѧر سѧنوات تقريبѧا،     حتى الآن 2001ومنذ 
  . يتحقق اختراق جوهري في مسار التجارة العالمية

الدول المتقدمة صناعيا، من الاتحاد الأوروبي وأمريكѧا واليابѧان وأسѧتراليا، قѧدمت     : وآانت النتيجة هي ما نرى الآن
وفѧѧي . منتجѧѧي ومصѧѧدري السѧѧلع الزراعيѧѧة والغذائيѧѧة ، فأصѧѧبحت منتجاتهѧѧا رخيصѧѧة نسѧѧبيا فѧѧي الأسѧѧواق الدوليѧѧة الإعانѧѧات ل

شѧراء السѧلع الغذائيѧة    ) اسѧتمرأت (المقابل، فѧإن الѧدول الناميѧة فѧي معظمهѧا، وباسѧتثناء الصѧين والهنѧد وربمѧا البرازيѧل، قѧد            
، وانصѧرفت عѧن توسѧيع الرقعѧة النسѧبية للإنتѧاج الغѧذائي        الرخيصة من السѧوق الدوليѧة، وأهملѧت مѧن ثѧم زراعتهѧا المحليѧة       

  .المحلي
من أجل ذلك آله، أخذت نبرة الدعوة تعلو طلبا لنمط جديد من السياسات الزراعية والغذائية في العѧالم، وتحديѧدا فѧي    

اعية الغنيѧة طѧوال   الدول النامية، محاآاة للسياسات المستبطنة، ربما غير المصرح بها آسياسة رسمية معتمدة للѧدول الصѧن  
وإن ذلك هو ما يعبر عنه بإعѧادة الاعتبѧار للقطѧاع الزراعѧي، ولѧدور الزراعѧة فѧي التنميѧة، والحاجѧة إلѧى           . السنين الماضية

  .)الزراعة الجديدة: (في السبعينيات، ويطلق عليها البنك الدولي) الثورة الخضراء(جديدة، تحاآي ) ثورة زراعية(
مѧѧن المهѧѧم لصѧѧانعي إن .. ؟ لجديѧѧدة للزراعѧѧة والغѧѧذاء فѧѧي إطѧѧار الفهѧѧم التنمѧѧوي الجديѧѧد ولكѧѧن مѧѧا هѧѧي معѧѧالم السياسѧѧة ا

  ).إعادة الاعتبار للقطاع الزراعي(: السياسات الاقتصادية في الدول العربية أن يدرآوا الأهمية القصوى لعبارة
: تحѧت عنѧوان  ) العѧالم  تقريѧر عѧن التنميѧة فѧي    (، مѧن سلسѧلة   ) 2008 (تقرير صѧادر عѧن البنѧك الѧدولي    أآده وهذا ما 

فѧي الѧبلاد    -الزراعيѧة والغذائيѧة  -حيѧث يوصѧي بعѧدة توجهѧات جديѧدة للسياسѧات الحكوميѧة       ،  2"الزراعة من أجѧل التنميѧة  "
 :النامية، نجملها فيما يلي

                                                 
 .36، ص 2008مايو  27النسخة العربية، عدد  -نيوز ويك 1
2 World Bank, Agriculture for Development, 2008,p.1-25 ( 
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، يأخѧѧѧذ بعѧѧѧين الاعتبѧѧѧار إعѧѧѧادة توزيѧѧѧع ملكيѧѧѧة الأرض، لمصѧѧѧلحة صѧѧѧغار " إصѧѧѧلاح زراعѧѧѧي"المطالبѧѧѧة بѧѧѧإجراء   -أ
ѧѧا فѧѧائزين، بمѧѧكالحѧѧص  : ي ذلѧѧى الأخѧѧائزين علѧѧؤلاء الحѧѧى هѧѧتخدَمة علѧѧر المسѧѧرة غيѧѧزارع الكبيѧѧي المѧѧع أراضѧѧادة توزيѧѧإع .

توجيѧѧه سياسѧѧات الѧѧدعم الحكѧѧومي لتشѧѧجيع صѧѧغار المѧѧزارعين علѧѧى رفѧѧع مسѧѧتويات الإنتاجيѧѧة (ويضѧѧيف إلѧѧى ذلѧѧك ضѧѧرورة 
  ).والتنافسية

 -وفيتنام أيضا فѧي العقѧد الأخيѧر    –لصين والهند ويلاحظ هنا أن أحد أهم مقومات نجاح سياسة التنمية الزراعية في ا
  . هو ضمان حق ملكية الأرض للمزارعين الصغار

ممѧѧا يسѧѧمى  ) المѧѧلاك والمسѧѧتأجرين (ضѧѧرورة الاهتمѧѧام بمنظمѧѧات المنتجѧѧين الѧѧزراعيين مѧѧن صѧѧغار الحѧѧائزين       -ب
) إلѧخ ..ميѧاه  -مبيѧدات حشѧرية   -أسѧمدة  -بѧذور (، سعيا إلى إمداد المزارعين باحتياجاتهم من المѧدخلات  بالتعاونيات الزراعية

فѧѧي الوقѧѧت المناسѧѧب مѧѧѧن المواسѧѧم الزراعيѧѧة، وبالأسѧѧѧعار المعقولѧѧة، مѧѧع تقѧѧديم القѧѧѧروض ذات أسѧѧعار الفائѧѧدة التفاضѧѧѧلية           
  .. للمنتجات النهائية) التسويق التعاوني(المنخفضة؛ بالإضافة إلى 

تعاونيѧات المѧزارعين يسѧتهدف سѧد الفѧراغ النѧاجم عѧن        ويشير تقرير البنك الدولي في هذا الصدد إلى أن التوسع فѧي  
ويدلل على ذلك بأنه خلال العشرين سѧنة الممتѧدة   . من عملية التسويق ومن الإمداد بالمدخلات والقروض) الدولة(انسحاب 

، وفѧي  %65إلѧى  % 8، ارتفعت نسبة القرى التي تملك منظمات للمنتجين ، في السنغال مثلا مѧن  2002إلى  1982من 
مليѧѧون  12,3وفѧي مثѧال آخѧر، تضѧѧم الشѧبكات التعاونيѧة لمنتجѧي الألبѧѧان فѧي الهنѧد         %. 91إلѧѧى % 21آينѧا فاسѧو مѧن    بور

مѧѧن إجمѧѧالي عѧѧرض الألبѧѧان ومنتجاتهѧѧا فѧѧي هѧѧذا البلѧѧد، ولنقѧѧارن ذلѧѧك بمѧѧا حѧѧدث مѧѧن اضѧѧمحلال         % 22عضѧѧو، يقѧѧدمون  
  ).بنك التنمية والائتمان الزراعي: (جاري، حيث حلت محلها مؤسسة للإقراض شبه الت)الجمعيات التعاونية الزراعية(

" فجѧوة المعرفѧة  "ويؤآد البنك الدولي فѧي هѧذا المقѧام أن     تطوير الابتكار من خلال العلم والتكنولوجيا الزراعية،  -ج
" البحѧث والتطѧوير  "قد تعمقت بشكل سريع بين الدول الصناعية والبلاد النامية، بفضل تقدم مسيرة الاسѧتثمار الخѧاص فѧي    

البحѧث والتطѧوير الزراعѧي المنفѧَّذ فѧي      (ويسѧوق البنѧك الѧدولي، تأآيѧدا لѧذلك، أن النصѧيب النسѧبي لѧ ـ       .  الدول الصѧناعية  لدى
منѧه فѧي الѧدول     1/9آنسبة مئوية من إجمالي الناتج الزراعѧي، فѧي الѧبلاد الناميѧة، لا يزيѧد علѧى       ) القطاعين العام والخاص

فѧѧي  -)البحѧث والتطѧѧوير (لعديѧد مѧѧن الѧدول العربيѧѧة، حيѧѧث تعتبѧر نفقѧѧات    الصѧناعية ولنقѧѧارن ذلѧك بمѧѧا حѧدث، ويحѧѧدث، فѧѧي ا   
  "..!غير ضرورية"المناطق الزراعية والريفية نفقات 

، ونقصѧѧد بصѧѧفة خاصѧѧة إعѧѧادة توجيѧѧه السياسѧѧات النقديѧѧة والماليѧѧة لمصѧѧلحة رفѧѧع إنتاجيѧѧة المѧѧزارعين الصѧѧغار    -د
  .مي، ومنْح الائتمانالضريبة، والدعم، والإعانات، والاستثمار الحكو: سياسات

فقѧѧد لاحѧѧظ خبѧѧراء البنѧѧك الѧѧدولي أن حكومѧѧات الѧѧبلاد الناميѧѧة حملѧѧت سياسѧѧاتها تحيѧѧزا ضѧѧمنيا ضѧѧد المنѧѧاطق الزراعيѧѧة  
زيѧادة العѧبء الضѧريبي علѧى المنتجѧين الѧريفيين، وتنѧاقص الاسѧتثمار الحكѧومي علѧى           : والريفية من خلال عدة آليات، مثل
شѧѧبكات الѧѧري والصѧѧرف، الطѧѧرق والجسѧѧور، محطѧѧات التجѧѧارب  : ونقѧѧدم أمثلѧѧة أخѧѧرى .البنيѧѧة الأساسѧѧية للإنتѧѧاج الزراعѧѧي 

رفع الدعم عѧن  : أضف إلى ذلك ).   إلخ..الزراعية، واستنبات الأصناف وتحسين السلالات الحيوانية، والإرشاد الزراعي
التسѧويق محليѧا وخارجيѧا،    الأسمدة والمبيدات، وترك المزارعين الصغار فريسة لقوى السوق، والتخلي عѧن المسѧاعدة فѧي    

إلى الحكومة، لفترات طويلة ماضية، بأسعار تقل عѧن المسѧتويات العالميѧة، المنخفضѧة     ) آالقمح(تسليم المحاصيل : وأخيرا
  .أصلا، وحتى وقت قريب

المفتѧѧرض توجيههѧѧا للمѧѧزارعين والمنتجѧѧين الѧѧريفيين، قѧѧد ضѧѧعفت ضѧѧعفا شѧѧديدا، " منظومѧѧة الحѧѧوافز"، أن والخلاصѧѧة
: لشѧѧرائح اجتماعيѧѧة معينѧѧة مѧѧن سѧѧكان الأريѧѧاف، مثѧѧل   " الإفقѧѧار المنѧѧتظم والمتزايѧѧد "ن القѧѧول بحѧѧدوث نѧѧوع مѧѧن  حتѧѧى لѧѧيمك
، والعمالѧة  )خلѧيط مѧن العمѧل المѧأجور والملكيѧة القزميѧة      ( =، وأشباه العمال الѧزراعيين )المجردين من الملكية(= المعدمين 

  .إلخ..الموسمية، وغير القادرين على الكسب
بمختلѧف  " الأصѧول الإنتاجيѧة  "ضѧرورة تحسѧين قѧدرة الحѧائزين الصѧغار علѧى تملѧك        : ك الѧدولي أيضѧا   يرى البن -هـ

  .التعليم، والصحة، والمياه، ودع عنك الأرض: أنواعها، وخاصة
لѧدى  -هѧو جعѧل الزراعѧة    ) الزراعة للتنميѧة (ثم يجمل خبراء البنك الدولي تحليلهم بتأآيد على أن الهدف من شعار 

  :أعلى إنتاجيةً، وأآثر استدامة، وخاصة من خلال -صغار المزارعين
  ).صديقة(تحسين نظم الحوافز السعرية للمحاصيل، وإصلاح الأسواق حتى تصبح  •

 .زيادة فرص الوصول للخدمات، بمختلف أنواعها، خاصة الخدمات المالية •
  .  وبهذا آله، يمكن للزراعة أن تسهم في تحقيق التنمية
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آثѧѧار التѧѧدهور النسѧѧبي للقطѧѧاع الزراعѧѧي فѧѧي الѧѧدول العربيѧѧة علѧѧى قضѧѧية التشѧѧغيل      يمكѧѧن تلمѧѧس أهѧѧم وممѧѧا سѧѧبق، 
  :والبطالة، في الجوانب التالية

 .تذبذب الطلب على العمالة الزراعية، خاصة في ضوء الطابع الموسمي لتلك العمالة -
  .ة لهذا القطاعانخفاض قدرة القطاع الزراعي على استيعاب العمالة، في ضوء انكماش الطاقة الإنتاجي -
الاتساع المطرد للطابع غير النظامي للعمالѧة الريفيѧة الهامشѧية، نظѧرا لضѧآلة قѧدرة القطѧاع الزراعѧي علѧى تشѧكيل            -

  .في عموم الدول العربية" قطب للجذب التنموي"
تشوه سياسة الدعم السلعي والخدمي في ضوء خفض مخصصات الدعم الموجهة من الموازنات العامѧة فѧي معظѧم     -

لدول العربية، خاصة غير النفطية، إلى مدخلات القطاع الزراعي، من الأسمدة والبذور والمبيѧدات، ممѧا يѧؤثر سѧلبا علѧى      ا
  .القدرة الإنتاجية للمزارع الصغيرة والمزارعين الفقراء

 السѧابق، إلѧى  العѧاملين  فاعل مѧع  تانخفاض مخصصات الإقراض للمزارعين الصغار  والمتوسطين، مما يؤدي، بال -
وذلѧك   -، وتحѧولهم إلѧى العمѧل الأجيѧر    "نفسѧهم ألحسѧاب  " ، العѧاملين جزء من المنتجѧين الѧزراعيين مѧن حلبѧة الإنتѧاج      "طرد"

على قوة العمل، وتنخفض الأجور الزراعية، ويتهدد جѧزء مѧن قѧوة العمѧل الزراعيѧة بشѧبح التعطѧل وازديѧاد          يزداد الضغط
 ".حدة الفقر"

  : "الصناعات الإبداعية"تشجيع  -3
وأثرهمѧا   ،، وخاصѧة فيمѧا يتصѧل بموضѧوع العلѧم والتكنولوجيѧا      ايتطور الفكر الاقتصادي والاجتماعي العالمي سѧريع 

  .  على الجانب الاقتصادي من حياة المجتمع
جماعѧة  عن نشوء طبقة وسطى عالميѧة أساسѧها المهѧارة، فѧإذا ب     ، آما أشرنا سابقا،خبراء البنك الدولي قد تحدثواآان 
إنهѧا الطبقѧة   : [ ويقولѧون عنهѧا   ) الطبقѧة الخلاقѧة أوالمبدعѧة   (يتحدثون عن ) ون هارتلي وزملائه من أسترالياج(من العلماء 

التي يقدر لها أن تسود الحياة الاقتصادية في القرن المقبل، مقابلا للطبقة العاملة التي سادت خلال العقود الأولى من القرن 
  . 1]ود اللاحقة العشرين، ولطبقة الخدمات التي سادت في العق

آمحѧѧѧѧرك ) الصѧѧѧѧناعات الإبداعيѧѧѧѧة(فكѧѧѧѧرة  للѧѧѧѧدول العربيѧѧѧѧة إلѧѧѧѧى أي حѧѧѧѧد تصѧѧѧѧلح: أن نطѧѧѧѧرح السѧѧѧѧؤال هنѧѧѧѧا يحѧѧѧѧق و
  ؟ ولتوليد فرص العمل والمساهمة في زيادة التشغيل وخفض معدلات البطالةللنموالاقتصادي 

لاتصѧالات علѧى الشѧبكات، وآلتاهمѧا     ولنبدأ بالقول إنه بينما تقوم صناعة المعلومات على الحواسب، وتقѧوم صѧناعة ا  
صѧѧناعات محتѧѧوى ومضѧѧمون، وتتѧѧألف مѧѧن الفنѧѧون السѧѧمعية والبصѧѧرية وصѧѧناعات   ) الإبѧѧداع(وعѧѧاء وأداة، فѧѧإن صѧѧناعات 

هѧѧѧي إلѧѧѧى حѧѧѧد آبيѧѧѧر صѧѧѧناعات الإذاعѧѧѧة والتليفزيѧѧѧون والصѧѧѧحافة والسѧѧѧينما والموسѧѧѧيقى والألعѧѧѧاب   . حقѧѧѧوق النشѧѧѧر والأداء
قد وجدت فيها بعض البلدان الآسيوية، خاصة تايوان وسنغافورة وهونج آѧونج، بالإضѧافة   و. الإلكترونية والنشر والإعلان

إلى استراليا ، بديلا متسعا لفرص الاستثمار المربح على الصعيد الإقليمѧي والѧدولي، خاصѧة بعѧد تعثѧر آثيѧر مѧن شѧرآات         
شهدت قمة الرواج في النصف الثاني من ، التي "دوت آوم"الصغيرة والمتوسطة المسماة بشرآات ) التكنولوجيا المتقدمة(

  ).ناسداك(وفق مؤشر شرآات التكنولوجيا المتقدمة انهيار أسهم ما يعرف ب حدوث التسعينيات قبل
ونستطيع القول، على المستوى العربي العام في الوقت الراهن، إن هذه الصناعات لا تكتسب ثقلا مقارنѧا يسѧمح لهѧا    

ولكѧѧن إذا انتقلنѧѧا مѧѧن النظѧѧرة الإجماليѧѧة أوالتعميميѧѧة إلѧѧى نظѧѧرة تفصѧѧيلية تراعѧѧي     . والتشѧѧغيل بѧѧأن تمثѧѧل قѧѧوة محرآѧѧة للنمѧѧو  
  .الاختلافات بين المناطق والأجزاء العربية المختلفة، فسوف يتغير الأمر

إن الصناعات الإبداعية ليس لها سجل تاريخي حقيقي فѧي منطقѧة الخلѧيج مѧثلا، بينمѧا تملѧك سѧجلا قويѧا فѧي مصѧر،            
، لاسѧيما فيمѧا يتعلѧق     فѧي تѧونس والجزائѧر والمغѧرب     جود ملموس في سوريا ولبنان، آما أنها تتطور بسѧرعة لافتѧة  ولها و

  والتشѧغيل فѧي الѧدول العربيѧة،    النمو  حفزتحمل آفاقا لامعة ل) الصناعة الإبداعية(ولذلك يمكن القول إن . بالمسرح والسينما
  ). جوزيف ناي(عنها التي تحدث ) القوة الناعمة(فهنا تنطبق مقولة 

؛ طѧار العربѧي  الإالسينما والفنون السمعية وصناعة النشر آانت، تقليديا، تمثل مصادر مهمة للقѧوة فѧي    اتإن صناع 
 فѧѧي) التعѧѧافي الاقتصѧѧادي(ويمثѧѧل اسѧѧتنهاض الѧѧدور المفتѧѧرض والممكѧѧن للصѧѧناعات المѧѧذآورة مѧѧدخلا لѧѧدفع وتعميѧѧق عمليѧѧة 

 تمعѧѧدلا رفѧѧعل ةخل الملائمѧѧاالمѧѧدأحѧѧد  مثѧѧلتوهѧѧي لأزمѧѧات الاقتصѧѧادية الراهنѧѧة؛  ، فѧѧي ضѧѧوء االعربيѧѧة العديѧѧد مѧѧن الѧѧدول 
  .، وزيادة القدرة على استيعاب العمالة المؤهلة، المتعلمة المدربة، وامتصاص البطالة المتراآمةالتشغيل

                                                 
 .9، ص2007، الكويت، إبريل "عالم المعرفة"جون هارتلي وآخرون، الصناعات الإبداعية، سلسلة -  1
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  تنمية المجتمعات المحلية في الريف والحضر                -4
زيѧادة التشѧغيل، وخفѧض البطالѧة؟  لقѧد اهѧتم       : مѧدخلا للتنميѧة الشѧاملة، ومѧن ثѧم       آيف تكون تنمية المجتمعات المحلية

وآان مناط ترآيزه في البداية، الجانѧب الاجتمѧاعي، فѧي ضѧوء مѧا أفصѧح       .الفكر الغربي بهذه القضية منذ زمن طويل نسبيا
مجتمѧѧع المحلѧѧي خصوصѧѧا،  عنѧѧه اتجѧѧاه التطѧѧور العصѧѧري بشѧѧأن اضѧѧمحلال الѧѧدور المنѧѧوط بѧѧالمجتمع التقليѧѧدي عمومѧѧا، وال    

  .لمصلحة بروز الآليات المستحدثة للتنظيم العصري
). الاقتصѧاد الإقليمѧي  (آما اهتم علم الاقتصاد بقضية التنمية المحلية من أصولها، ويدل على ذلك بѧزوغ وتبلѧور علѧم    

ا آѧابلّو، عѧن دار نشѧر    للباحѧث الإيطѧالي روبرتѧ   " الاقتصѧاد الإقليمѧي  "ومن أهم المراجع التي صدرت في هذا البѧاب آتѧاب   
  .2007، عام )روتلدج(

في هذا الكتاب يذآر المؤلف أن محور التنمية المحلية الحقيقي، هѧو بنѧاء المنطقѧة الجاذبѧة، وأن هѧذه يمكѧن أن تكѧون        
وبعبѧѧارة أخѧѧرى فѧѧإن التنميѧѧة المحليѧѧة يجѧѧب أن تتجѧѧه إلѧѧى الاسѧѧتفادة مѧѧن  ). منطقѧѧة علميѧѧة وتكنولوجيѧѧة(أو) منطقѧѧة صѧѧناعية(

ات الخاصة بمكان معين، الميزات المكتسѧبة بشѧكل خѧاص، بفعѧل التѧراآم العلمѧي والمعرفѧي والمهѧاري، لبنѧاء قواعѧد           الميز
  .للقدرة الابتكارية الوطنية) مناطقية(

وهنѧѧاك نقطѧѧة بالغѧѧة الأهميѧѧة فѧѧي هѧѧذا السѧѧياق وهѧѧي أن الѧѧبعض ، ومنѧѧه المؤلѧѧف المѧѧذآور، أآثѧѧر مѧѧيلا إلѧѧى اعتبѧѧار أن   
التنمѧوي،  ) الجذب(المناطق الحضرية المتطورة، المدن، خاصة المدن الكبرى، هي أآثر مناطق التنمية المحلية قدرة على 

لكѧن هنѧاك رأيѧا آخѧر ظهѧر فѧي       . أو شѧبه الريفيѧة، شѧبه الحضѧرية     على المستوى الوطني والعالمي، بعكس المناطق الريفية
بعض أعمال البنك الدولي، وفحواه أن التنمية المحلية يمكن أن تقوم في المجتمعات الريفية، بنفس القدر الذي تظهر به في 

ن بѧين الطѧرفين، وأن   المجتمعات الحضرية، وأن الأمر لا يتطلب أآثر من اختيار استراتيجية تنموية تراعي تحقيق التѧواز 
حتѧى قيѧام الحѧرب العالميѧة الأولѧى، بالإضѧافة إلѧى         1868منذ عѧام  ) الميجي(التجربة التاريخية للتنمية اليابانية في عصر 

فقѧد اسѧتطاعت   . خبرة تايوان في مرحلة ما بعد الحرب العالمية الثانية، تشير إلى إمكان تحقيق هذا التوازن بصورة ناجحة
ا تايوان، إقامة مناطق صناعية متطورة فѧي قلѧب الريѧف، عѧن طريѧق إتبѧاع سياسѧات اقتصѧادية ملائمѧة          اليابان، ومن بعده

  . لذلك، في المجالين الداخلي والخارجي
لقد انحاز صانعو القرارات التنموية في الدول العربية، بصفة مستمرة، للمدن والمجتمعات الحضرية، واتفقوا على و

فقد نشأت الصناعات الحديثة في المدن أو على أطرافهѧا  . ذلك فيما يبدو، رغم اختلاف الأرضية السياسية والفكرية للجميع
الحديѧد مѧن أسѧوان، أقصѧى جنѧوب مصѧر، إلѧى ضѧاحية حلѧوان بقѧرب           وفي مصر العربيѧة مѧثلا، تѧم نقѧل خѧام      . وضواحيها

قѧرب  ) نجѧع حمѧادي  (ونقل خام البوآسيت إلѧى مصѧانع الألومينيѧوم العملاقѧة فѧي      ). الحديد والصلب(القاهرة، حيث مصانع 
ي بѧؤر  أما الصѧناعات التقليديѧة فقѧد أقصѧيت بعيѧدا فѧ      . بنفس الطريقة) أبوطرطور(ويجري نقل خام فوسفات . مدينة أسيوط

الصѧناعات القائمѧة علѧى جريѧد النخѧل والخѧوص       -أو قُضѧِي عليهѧا تمامѧا   ) مثل حѧي خѧان الخليلѧي بالقѧاهرة القديمѧة     ( معزولة
وقصѧѧب البѧѧامبو والخيѧѧزران والصѧѧوف والكتѧѧان والأقطѧѧان طويلѧѧة التيلѧѧة، و المنتجѧѧات والمشѧѧغولات الخشѧѧبية والنحاسѧѧية          

  . ر، والنباتات الصحراويةوالفضية والذهبية، و منتجات الألبان وقصب السك
-الصѧناعية والعلميѧة  ) المنѧاطق (في ضوء الكتابات الحديثѧة حѧول العلѧم الجديѧد للتنميѧة المحليѧة والإقليميѧة يجѧب نقѧل          

أينمѧا وجѧد أولئѧك    ) زرعهѧا (لا بѧل يجѧب   -في الصѧحراء والأريѧاف  : التكنولوجية، إلى حيث يعيش الناس بالفعل، أينما آانوا
  .الناس

، وتطويرهѧا تطѧويرا ذاتيѧا حيѧث هѧي، مѧع إآسѧابها الطѧابع         الأرياف) تحضير(لبدو، وتنمية البادية وا) توطين(يجب 
  .في نفس الوقت الأصيلو العصري

وبѧذلك يمكѧن رفѧع مسѧتوى     ). تمѧدين الريѧف العربѧي   (لابѧد مѧن   ) ترييف المدن العربيѧة (بدلا من : وفي عبارة أخرى
محدد، فهي لا تتم في " مكاني"أن التنمية لها بعد م الدول العربية؛ ذلك الطلب على العمالة، وعرضها، آما وآيفا في عمو

يضѧع بصѧماته علѧى عمليѧة النمѧو      " المكѧان "ولѧذا فѧإن   . أي ضѧمن مجѧال جغرافѧي معѧين     -ملѧيء " فضѧاء "فراغ وإنمѧا فѧي   
  .معين يالأماآن المختلفة في الدولة من خلال مسار تنمو" إعادة تشكيل"والتنمية، بنفس القدر الذي تتم به 

بهذا المعنى، أصبح المخططون ومتخذوالقرارات التنموية في الدول الصناعية المتقدمة ينظرون إلى الواقع الجغرافѧي للѧوطن،   
  .ويدرسون مواطن التميز والاختلاف بين الأقاليم المتعددة، ويرآزون على الاستفادة من معطيات الموارد الخاصة بكل منها

فهناك أقاليم تتوافر لديها معطيات اقتصادية ليست لغيرها، ولذلك يجب إعطاؤهѧا الأولويѧة فѧي    ... ءولكن ليست آل الأقاليم سوا
بعبѧارة أخѧرى، إن   . وحتى لا تكون التنمية حكرا على إقلѧيم معѧين، فإنѧه يجѧب ربѧط التنميѧة فيѧه بالتنميѧة فѧي الأقѧاليم الأخѧرى           .. التنمية

، من خلال ما يعرف في الدراسات الاقتصѧادية  "المغناطيسية"تجذب غيرها، بفعل قوتها  )أقطاب للنمو(الأقاليم المختارة تعتبر بمثابة 
  .بالروابط الأمامية والخلفية
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" منطقѧѧة"إلѧѧى  المكѧان أوالإقلѧѧيم الجغرافѧي  إن الترآيѧز علѧѧى تنميѧة أمѧѧاآن أوأقѧѧاليم بعينهѧا داخѧѧل الدولѧة، يعنѧѧي تحѧѧول     
  .للتنمية المحلية

التѧي تبѧدأ محليѧة ويفتѧرض أن تنتهѧي إلѧى آونهѧا        ) منѧاطق التنميѧة  (ربيѧة فѧي بنѧاء    وهنا تتداعى إلѧى الѧذهن تجѧارب ع   
المصѧѧرية، التѧѧي ترجѧѧع  مدينѧѧة بورسѧѧعيد: هنѧѧاك أقѧѧدم تجربѧѧة عربيѧѧة. عامѧѧة، ومقارنتهѧѧا بتجѧѧارب عالميѧѧة) وطنيѧѧة(منѧѧاطق 

  . 1973بعد ) حرة مدينة(، ولكنها شهدت تغيرا جذريا بتحويلها إلى 1906محاولة بناء منطقة حرة فيها إلى عام 
 -خاصة من المنسѧوجات والملابѧس   -وحدث ما لم يكن في الحسبان، فقد أصبحت بورسعيد أآبر موقع لتهريب السلع

وآѧѧان لعمليѧѧة التهريѧѧب أثѧѧر ضѧѧار علѧѧى الإنتѧѧاج المحلѧѧي مѧѧن السѧѧلع المنѧѧاظرة، خاصѧѧة فѧѧي   . إلѧѧى داخѧѧل الѧѧبلاد دون جمѧѧارك
صاديا مواآبا للتغيرات العالميѧة، وفѧي مقѧدمتها مصѧانع القطѧاع العѧام بمѧدينتيْ        المصانع التي لم تشهد تطورا تكنولوجيا واقت

منѧذ سѧنوات قليلѧة بإنهѧاء وضѧع بورسѧعيد       ) مѧن أعلѧى  (وأخيرا انتهت التجربة آلها بقرار ). آفر الدوار(و) المحلة الكبرى(
طق الصناعية ذات الطبيعة التصديرية وفي المقابل، برزت المدن والمنا.  آمدينة حرة، ثم جرى تأجيل التنفيذ لعدة سنوات

بضѧواحي مدينѧة    -في آوريا الجنوبية: السريعة في هذه الدول) التنمية(في دول شرق آسيا الناهضة، آعلامة من علامات 
ودع عنѧك هѧونج آѧونج     -)مدينة بنجالور(والهند ) منطقة تشين جين(، وفي الصين )منطقة ماسان(سيول، وفي تايوان 

وجميعهѧѧا . بولايѧѧة آاليفورنيѧѧا الأمريكيѧѧة " وادي السѧѧيليكون"تجربѧѧة : ومѧѧن قبѧѧل آѧѧل ذلѧѧك ". مدينѧѧة-لѧѧةآدو"أوسѧѧنغافورة 
المشروعات الصغيرة والمتوسطة، آفواعѧل  ) أآتاف(تجارب ناجحة حققت عمقا صناعيا وتكنولوجيا معتبرا، وقامت على 

  .تنموية لعبت دورها الرائد في توليد التكنولوجيات الجديدة
، آمنطقѧة حѧرة،   فѧي دبѧي  ) جبѧل علѧي  (طقة العربية، خاصة في منطقѧة الخلѧيج العربѧي، فقѧد بѧزت تجربѧة       أما في المن

ومنطقة صناعية وخدمية تصѧديرية، تعتبѧر مѧوئلا لعѧدد مѧن آبريѧات الشѧرآات العالميѧة العاملѧة فѧي المجѧالات ذات الصѧلة             
  ).  إلخ...اوراآل(آالحاسبات والبرمجيات 

لمجموعѧة مترابطѧة مѧن    " عنقودي"هي تجمع  -لإقليم في مفهومها التنموي الجديدا"أو" المكان"–) المنطقة(إن 
. ، والتي تؤسѧس بѧدورها للميѧزة التنافسѧية للدولѧة آكѧل، فѧي الاقتصѧاد العѧالمي         الأنشطة الصناعية ذات العمق التكنولوجي 
تقوم هѧذه  وإنما . داخل الدولة الواحدة) يةالمناطق(تبنى على الميزة  -بين الأمم-وبعبارة أخرى، فإن الميزة التنافسية للدولة 

فالشѧرآات  .  الابتكѧاري –المختѧارة، والتѧراآم المعرفѧي    ) المنѧاطق المحليѧة  (الميزة على التراآم العلمي والتكنولѧوجي فѧي   
آѧѧذلك يѧѧتعلم . تѧѧتعلم أسѧѧرار وخبѧѧرات الإنتѧѧاج السѧѧلعي والخѧѧدمي، حسѧѧب مواصѧѧفات الجѧѧودة العالميѧѧة  ) المنطقѧѧة(العاملѧѧة فѧѧي 

)ѧѧة  ) اسالنѧѧراف الفاعلѧѧف الأطѧѧن مختلѧѧات مѧѧتعلم المؤسسѧѧا تѧѧات، آمѧѧراد والجماعѧѧن الأفѧѧتغلون مѧѧاع : أوالمشѧѧة والقطѧѧالحكوم
يѧѧتعلم الجميѧѧع آيѧѧف يعملѧѧون معѧѧا فѧѧي مضѧѧمار ترقيѧѧة الخبѧѧرات الجماعيѧѧة     –الخѧѧاص والجماعѧѧة العلميѧѧة والمجتمѧѧع المѧѧدني  

المقدرة علѧى العمѧل بѧروح الفريѧق     : بمعنى ) الاجتماعي رأس المال(موطنا لما يسمي ) المنطقة(وبذلك تصبح . والمجمعة
  .المشترك

  :آأداة فعالة لزيادة لتشغيل وخفض البطالة  المشروعات الصغيرةرابعاً 
الكبيѧѧرة  المتخصصѧѧين، أن القواعѧѧد الإنتاجيѧѧة فѧѧي العѧѧالم تقѧѧوم علѧѧى الشѧѧرآات  العديѧѧد مѧѧن يسѧѧود الاعتقѧѧاد، حتѧѧى بѧѧين  

. صحيح أن الاقتصاد العالمي تقوده الشرآات العملاقة ، نظرا لعِظَم حجم الأعمال بها. وهذا اعتقاد خاطئ للأسف. وحدها
ألѧف شѧرآة عѧابرة للجنسѧيات فѧإن عѧدد الشѧرآات الكبѧرى المسѧيطرة مѧن           ثمانين  أآثر من وتفيدنا  لغة الأرقام بأنه من بين

تقѧدم غالبيѧة النفقѧات الموجهѧة للبحѧث       سѧبعمائة شѧرآة  نحѧو  مائة شرآة، وتتحدث التقѧارير المتخصصѧة عѧن    يبلغ نحو بينها 
  .  العلمي والتطوير التكنولوجي في العالم

بعضها على البعض الآخر " استحواذ"من خلال الاندماج فيما بينها و) عملقةً(وصحيح أن الشرآات العملاقة تزداد  
الأخيѧرة، لمصѧلحة الشѧرآات     ولكن من الصحيح أيضا أن الشرآات الكبرى أخذت أهميتها في التنѧاقص خѧلال الأعѧوام   ... 

وأن هناك الآلاف من هذه الشرآات الأخيرة تستثمر وتبيع وتشغل العمالة في بلادها الأصѧلية وفѧي   .. المتوسطة والصغيرة
بل إن دولة مثل اليابان تعتمد علѧى الشѧرآات الصѧغيرة فѧي المبѧادأة والمبѧادرة إلѧى تقѧديم الابتكѧارات الجديѧدة مѧن            . الخارج

ولا ننسѧѧى أن ..  ق الإنتѧѧاج، ومѧѧن ثѧѧم تتسѧѧلمها الشѧѧرآات الكبيѧѧرة لتѧѧدخلها حيѧѧز الإنتѧѧاج الفعلѧѧي ثѧѧم التسѧѧويق  المنتجѧѧات وطѧѧر
الولايات المتحدة الأمريكية قد دخلت الميѧدان الواسѧع لتطѧوير الصѧناعات الإلكترونيѧة فѧي مرحلѧة مѧا بعѧد الحѧرب العالميѧة            

) الجѧѧѧواد الѧѧѧرابح(، فѧѧѧي إشѧѧѧارة إلѧѧѧى )وادي السѧѧѧيليكون(المسѧѧماة  الثانيѧѧة مѧѧѧن بوابѧѧѧة المنطقѧѧѧة الصѧѧѧناعية بولايѧѧѧة آاليفورنيѧѧѧا  
وبالمثѧѧل فعلѧѧت فرنسѧѧا . تصѧѧنيع الѧѧدوائر الإلكترونيѧѧة المندمجѧѧة، علѧѧى الشѧѧرائح الرقيقѧѧة مѧѧن مѧѧادة السѧѧيليكون  : للإلكترونيѧѧات

م الصѧين، والتѧي   ومن بعدها دول الشرق الأقصى خاصة آوريѧا الجنوبيѧة وتѧايوان ثѧ    ، وبريطانيا وآندا والدول الإسكندنافية
وقѧѧد أسسѧѧت بلѧѧدان الشѧѧرق . فѧѧي الخمسѧѧينيات واوائѧѧل السѧѧتينيات" التنميѧѧة السѧѧريعة"حѧѧذت جميعهѧѧا حѧѧذواليابان إبѧѧّان مرحلѧѧة  

الأقصى تلك قاعدتها الصناعية الأولى على تصنيع المنتجات آثيفة الاستخدام لعنصر العمل، من خلال الوحدات الإنتاجية 
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ѧѧى النطѧѧغيرة، وعلѧѧغرى والصѧѧات  الصѧѧاج مكونѧѧال إنتѧѧي مجѧѧواء فѧѧا؛ سѧѧي أيضѧѧائلي والمنزلѧѧتور(اق العѧѧدوائر ) الترانزسѧѧوال
  .، وآذا تفصيل وحياآة الملابس الجاهزة)معدات التسلية(المندمجة أو المتكاملة، أوتجميع أجهزة  المذياع الصغيرة و

السѧكاني الكثيѧف ،خاصѧة فѧي      وحينما نهضت الصين آدولة مصنّعة حديثا، في العقدين الأخيرين، فإنهѧا وظفѧت الكѧم   
بحѧѧق ، تѧѧزود فقѧѧراء الكѧѧون  ) ورشѧѧة العѧѧالم( مѧѧدن الشѧѧواطئ الشѧѧرقية والمنѧѧاطق الصѧѧناعية الوسѧѧطى، مѧѧن أجѧѧل أن تكѧѧون    

بملابس الشتاء والصيف، وبأجهزة الراديو والتسجيل الصوتي .!) ولوفي أمريكا( وأصحاب الدخول المنخفضة أينما آانوا 
وآأنها حلت محل اليابان في إنتاج وتصدير السѧلع الإلكترونيѧة الاسѧتهلاآية والمنسѧوجات،     .! ارةوالتليفزيون، وأخيرا بالسي

  . وآل ذلك بالاعتماد على وفرة العمالة والأجر الرخيص.. وبأسعار أدنى..! ) مخطط لها فيما يبدو(وإنْ بجودة أقل 
ة الحجم عظيمة القدر في ميدان الحاسب الآلѧي  فأقامت منطقة صناعية هائل) من نهايته(أما الهند فقد تعلمت الدرس  

، تسѧѧتفيد مѧن فѧѧارق التوقيѧت مѧѧع أمريكѧѧا وأوروبѧا وتѧѧزود مراآѧز الشѧѧرآات العالميѧѧة     )بنجѧѧالور(والبرمجيѧات، وذلѧѧك بمدينѧة   
  . الرئيسية، عن طريق الإنترنت، بالمهام المسندة إليها في البرمجة ونظم التشغيل

فلدينا دول آثيفة السكان، أآثر احتياجا إلى التوظيѧف التنمѧوي للكѧم السѧكاني علѧى       ولكن ماذا بالنسبة للدول العربية ؟
خاصة , النموذج الصيني، وأبرز الحالات هي مصر، تليها دول آالسودان والمغرب والجزائر، وفيها معدل مرتفع للبطالة

تتوافر لديها الموارد الكفيلѧة   لا  ولكنودول خفيفة السكان نسبيا .. من القوى العاملة% 25و 10بين الشباب، يتراوح بين 
ودول .. ببناء جهاز إنتاجي قوي وواسع ومرن وقادر على استيعاب قوة العمل المتعطلة، وهذه حالة اليمن مثلا وموريتانيا

مالѧة  أخرى تتوافر لديها الموارد المالية ، ولكنها تعتمد علѧى العمالѧة الوافѧدة فѧي المهѧن ذات المكѧون المهѧاري، وتترآѧز الع        
في ظل انخفѧاض قѧدرة هѧذا الجهѧاز علѧى اسѧتيعاب       ) البطالة المقنعة(في الجهاز الحكومي، حيث تسود حالة من ) الوطنية(

ودع عنѧك الѧبلاد   . وهѧذه حالѧة دول الخلѧيج   .. فѧي قѧوة العمѧل الوطنيѧة    " بطالة الخريجين"المزيد عبر الزمن، فينشأ نوع من 
 50بمعدل للبطالة يزيد على (لبطالة إلى مستويات قياسية، مثلما في فلسطين العربية ذات الظروف الخاصة، حيث ترتفع ا

  .بالإضافة إلى العراق والصومال) .. خاصة في قطاع غزة% 
تفتقد سياسة متكاملѧة لتشѧجيع المشѧروعات والصѧناعات الصѧغيرة      آانت ومازالت ولكن الدول العربية جميعها تقريبا 

ويسعى أغلبها إلى مجرد تخفيف التوتر المحتمل والناجم عѧن طاقѧة   . وة العمل الوطنيةوالمتوسطة، القادرة على استيعاب ق
وتنقصѧѧها المѧѧوارد، " الѧѧنَّفَس الطويѧѧل"الغضѧѧب الشѧѧابة، فتتعثѧѧر الخطѧѧى وتتقطѧѧع السѧѧبل، مѧѧا بѧѧين سياسѧѧات تفتقѧѧد التجѧѧانس و    

مصѧر والѧيمن، بمعونѧة مѧن البنѧك       فѧي آѧل مѧن   ) الصѧندوق الاجتمѧاعي للتنميѧة   (فيعتورها العجز وربما الفشل، مثѧل تجربѧة   
أول مѧا  و.  ماليا، ولكن غير فعالة عمليا، آما في بعѧض الѧدول الخليجيѧة   ) مرفهة(وما بين سياسات ذات توجهات .. الدولي

) وادي الأهѧѧرام(ويحضѧѧرنا فѧѧي هѧѧذا المقѧѧام محاولѧѧة إنشѧѧاء ). الѧѧنّفَس الطويѧѧل(نحتѧѧاج إليѧѧه هѧѧو وضѧѧوح السياسѧѧة والتجѧѧانس و
ترونيѧѧة فѧѧي صѧѧحراء الجيѧѧزة بمصѧѧر، عنѧѧد مشѧѧارف الهѧѧرم الأآبѧѧر، فѧѧي أواخѧѧر الثمانينيѧѧات،  وذلѧѧك علѧѧى      للصѧѧناعات الإلك

شѧرقي  ) وادي التكنولوجيѧا (ثѧم تѧلاه   ..  فقد تعثر المشروع دون أسѧباب واضѧحة  ). مدينة بنجالور(و) وادي السليكون(غرار
ريѧا الجنوبيѧة وخصصѧت الأراضѧي وتѧم البѧدء       بمعونة من  حكومة آو" دراسة جدوى"مدينة الإسماعيلية، والذي أعدت له 

فѧѧي توصѧѧيل بعѧѧض المرافѧѧق، ولكنѧѧه تعثѧѧر علѧѧى حѧѧين غѧѧِرة، ثѧѧم توقѧѧف، وانتقѧѧل الترآيѧѧز إلѧѧى مشѧѧروع غيѧѧر واضѧѧح المعѧѧالم  
وآѧان طابعهѧا المرتجѧل وغيѧر الموصѧول بأيѧة اسѧتراتجية جѧادة         بمدينѧة السѧادس مѧن أآتѧوبر،     ) القريѧة الذآيѧة  (وهومشروع 

  . 2011يناير  25لشباب، من بين العلامات التي أذنت بانبلاج أحداث ثورة الشباب في للتنمية والتشغيل ل
محѧѧاولات لتطѧѧوير المشѧѧروعات  ، جѧѧرتوفѧѧي آѧѧل مѧѧن المملكѧѧة العربيѧѧة السѧѧعودية ودولѧѧة الإمѧѧارات العربيѧѧة المتحѧѧدة 

الخليجيѧѧة أضѧѧر بهѧѧذه  ولكѧѧن انتعѧѧاش أسѧѧواق المѧѧال والأسѧѧهم فѧѧي الѧѧدول    . والصѧѧناعات الصѧѧغيرة والحاضѧѧنات التكنولوجيѧѧة  
المحѧѧاولات فѧѧي نهايѧѧة الأمѧѧر، مѧѧن حيѧѧث إنѧѧه شѧѧجع تحويѧѧل المѧѧدخرات الصѧѧغيرة للمسѧѧتثمرين الأفѧѧراد باتجѧѧاه المتѧѧاجرة               

واخر العقد الأول من القرن الجديد، تشѧكل مѧا   أوآانت أزمة سوق الأسهم في الخليج في أواسط و. والمضاربة على الأسهم
عѧѧن التمѧѧادي فѧѧي الأنشѧѧطة المضѧѧاربية مѧѧن أجѧѧل امتصѧѧاص واسѧѧتيعاب المѧѧدخرات   ، للتوقѧѧف)جѧѧرس إنѧѧذار(يمكѧѧن اعتبѧѧاره 

  . الفردية والعائلية، في ظل الرواج المصاحب لارتفاع أسعار النفط والغاز الطبيعي
ولم يزل أمامنا شوط طويل ينبغي أن نقطعه، من أجل تفادي السلبيات التي رافقت تجربѧة المشѧروعات والصѧناعات    

بѧل إن أمامنѧا تجربѧة لѧم نخضѧها بعѧد       . ن، والاستعانة بالدروس المستفادة من التجѧارب المحليѧة والعالميѧة   الصغيرة حتى الآ
علѧѧѧى نطѧѧѧاق واسѧѧѧع وعملѧѧѧي، وينبغѧѧѧي أن نخوضѧѧѧها بمѧѧѧا تسѧѧѧتحقه مѧѧѧن جديѧѧѧة؛ وهѧѧѧي تشѧѧѧجيع المشѧѧѧروعات بالغѧѧѧة الصѧѧѧغر    

  .في بنجلاديش" جرامين" ، على غرار تجربة الإقراض المصغّر للفقراء المدقعين من خلال بنك"الميكرو"أو
لكن هناك نقطة بالغة الأهمية، ينبغي أن نشير إليها، وهي ضرورة العناية بقطاع محدد مѧن المشѧروعات الصѧغيرة،    

على الأخص، لما لها مѧن دور محѧوري فѧي اسѧتراتيجية التشѧغيل وخفѧض البطالѧة فѧي الѧدول          " الصناعات الصغيرة"وهي 
  .العربية
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  :                                 وهذا ما نتناوله فيما يلي
  الصناعات الصغيرة مدخل رئيسي لتشغيل الشباب  -1
     .مشѧكلة البطالѧѧة  -، باعتبارهѧا أحѧد مسѧالك الحѧل لتلѧك المشѧكلة المستعصѧية        الصѧناعات الصѧغيرة  بѧرزت صѧيغة    -2

وقد آانت منظمة العمѧل العربيѧة سѧباقة إلѧى التأآيѧد علѧى أهميѧة المشѧروعات الصѧغرى والصѧغيرة والمتوسѧطة            
بشكل عام آقاطرة للنمو الداعم للتشغيل، وآان هذا هو موضوع تقرير المدير العام للمنظمѧة إلѧى مѧؤتمر العمѧل     

 :حيث تناول ما يلي) 2011ار أي/مايو 22-15(العربي، في دورته الثامنة والثلاثين، بالقاهرة 
 دور المنشآت المذآورة الداعم للتشغيل -
 التحديات التي تواجهها -
 مشكلة التمويل -
 تجارب من البلدان الناهضة -
                               نحو ميثاق عربي للمنشآت الصغرى والصغيرة واتلمتوسطة                      -

لجهد متواصل الحلقات، والتي مѧن بينهѧا عقѧد المѧؤتمر العربѧي الأول       ولقد آان التقرير المذآور تتويجا
حيѧث أشѧار المѧدير العѧام لمنظمѧة العمѧل       ). 2009تشѧرين الثѧاني   / نѧوفمبر  17-15(لتشغيل الشѧباب بѧالجزائر   

العربية في تقديمه لأعمال المؤتمر إلى أهمية توفير فرص العمل اللازمة للوافدين الجѧدد إلѧى سѧوق العمѧل مѧن      
 .شباب، آمسئولية ينبغي أن تنهض بها الحكومات والقطاع الخاصال

والحق أنها مسئولية آبيرة حقا، وتتطلب سلاسل آاملة من منظومѧات للإجѧراءت المنبثقѧة مѧن سياسѧات      
ومѧѧن بѧѧين هѧѧذه المنظومѧѧات مѧѧا يتعلѧѧق بالصѧѧناعات . آليѧѧة موجهѧѧة نحѧѧو التشѧѧغيل، وتشѧѧغيل الشѧѧباب بوجѧѧه خѧѧاص

ن تتطور باتجاه خلق عناقيد وتجمعات تنموية داخل الدول العربية، لخلق أآبر مايمكن الصغيرة، والتي ينبغي أ
 .من فرص العمل المجزية واللائقة

مزودة بѧالمرافق ومقومѧات البنيѧة الأساسѧية، وقѧادرة       مناطق صناعية متكاملةمن هنا تتبدى، مثلا، أهمية بناء و -3
نظيمѧѧي، بѧѧل المѧѧالي للمشѧѧروعات الصѧѧغيرة والمتوسѧѧطة      الت –علѧѧى تقѧѧديم الѧѧدعم التقنѧѧي والتسѧѧويقي والإداري     

  .وغيرها
 بالمملكѧة ) مدينѧة الملѧك عبѧد االله الصѧناعية    (هѧو و ، دخل حيز التنفيѧذ، المثال الأول: ويحضرنا في هذا الصدد مثالان  

لصѧغيرة  السعودية، والتي نتوقع، ونأمل، أن يتضمن مخططها التنفيذي توفير مجمعات متكاملة للمشروعات والصѧناعات ا 
، على أحدث طراز، ومزودة بأدوات الدعم الكفيلة بالرعاية لتلك المشروعات في مراحلها "حضّانات"والمتوسطة، وإقامة 

والصѧناعات الحرفيѧة العربيѧة التقليديѧة،     " بالغѧة الصѧغر  "بل نأمل إنشاء قسѧم خѧاص للمشѧروعات    . الأولى من مسيرة النمو
د والوبر من الضأن والماعز، وصناعات الغѧذاء والملѧبس والمفروشѧات التقليديѧة،     والقائمة على أشجار النخيل وعلى الجلو

والأعشاب الطبيعية،  لحمايتهѧا جميعѧا مѧن الانѧدثار، وتنميتهѧا وفѧق الأسѧاليب الجديѧدة، فѧي ظѧل تطѧور برمجيѧات التصѧميم              
  .والإنتاج، والفحص والتدقيق التقني

هومشѧروع  ادة في مرحلة التنفيذ، بفعѧل ملابسѧات السياسѧة المحليѧة، و    لم يقدر له الدخول بصورة جأما المثال الثاني ف
، وذلѧك   حكѧومي متقطѧع  وقد تهيأت لهذا المشروع دراسات أولية متعددة ، بالإضافة إلى دعѧم  . في الكويت) مدينة الحرير(

؛ ويقصѧد بѧه   علѧى آѧل حѧال   " التفكيѧر "، لا يѧزال فѧي طѧور    )الربط القѧاري (آجزء من مشروع أوسع يطلقون عليه مشروع 
فكرة إعادة إحياء طريق الحرير القديم الرابط بين شѧرق آسѧيا والقѧارة    ظهرت وهنا . الربط بين قارت آسيا وأوربا وإفريقيا

اهتمام آثيف مѧن قبѧل   ) إعادة إحياء طريق الحرير(وقد قُيّض لمشروع ). آسيا الوسطى وغرب آسيا( الأوربية عبر نطاق 
فѧلا بѧأس أن تشѧارك    . بمѧافي ذلѧك روسѧيا ودول آسѧيا الوسѧطى الإسѧلامية       -)أوراسѧيا (طقѧة  عدد من الدول الآسيوية وفي من

  . في إحياء شطر من ذلك الطريق التاريخي العريق، من إحدى بواباته العامرة، بوابة شمال الخليجالدول العربية 
لمشѧروعات والصѧناعات   وبالإمكان تصور عدد من الدروس المستفادة من الخبرات العالميѧة والعربيѧة فѧي مجѧال ا    

  :الصغيرة، يجمل بنا نحن العرب أن نستخلص عبرتها، وأهمها 
توافر الإرادة الجادة، انطلاقا من إدراك دور المشروعات المѧذآورة فѧي تطѧوير التكنولوجيѧا وابتѧدار الابتكѧارات        •

الهنديѧة  ) مدينѧة بنجѧالور  (وبالولايѧات المتحѧدة   ) وادي السѧليليكون (الجديدة واستيعاب العمالة، على نحو ما تم فѧي  
 .في الصين) منطقة تشين دين(و

ونشѧير بهѧذه المناسѧبة إلѧى التصѧور الخѧاطئ لѧدى عѧدد مѧن          . الربط بين الصناعات الصغيرة والصناعات الكبيѧرة  •
المسѧѧئولين التنفيѧѧذيين ومتخѧѧذي القѧѧرارات العѧѧرب، ذلѧѧك التصѧѧور النѧѧاتج عѧѧن الخلѧѧط بѧѧين الصѧѧناعات الصѧѧغيرة          

  ѧناعات الحرفيѧغرى والصѧن       . ة أو الصѧѧانبين، مѧين الجѧز بѧѧايير التمييѧن  معѧددا مѧѧة عѧادر المتخصصѧذآر المصѧѧوت
العدد في مشاريع الصناعات الصغيرة بأقѧل مѧن خمسѧين عѧاملا، وفѧي رأي       أهمها معيار عدد العمال؛ حيث يقدر
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مسѧة عمѧال،   أقل من مائة مشتغل؛ بينما يقدر العѧدد فѧي حالѧة المشѧروعات الصѧغرى والحرفيѧة بأقѧل مѧن خ        : آخر
 .  الواحدة) النووية(على الأغلب، وقد تقوم على مجهود فرد واحد أوأفراد الأسرة 

، فѧѧإن " تعاونيѧѧات إنتاجيѧѧة "وبينمѧѧا يمكѧѧن تصѧѧور أن تقѧѧوم المشѧѧروعات الصѧѧغرى والحرفيѧѧة بشѧѧكل منفѧѧرد، تجمعهѧѧا       
اقديѧة مѧع المصѧانع الكبيѧرة، مѧن خѧلال       الصناعات الصغيرة بالمعنى الدقيق ينبغي أن تعمل في إطار العلاقة المنظمѧة والتع 

آوريѧا  : ، آمѧا حѧدث فѧي اليابѧان وبلѧدان الشѧرق الأقصѧى الأربعѧة         )مقѧاولات البѧاطن  (أو" التعاقد الفرعѧي "صيغ معينة مثل 
 .   الجنوبية وتايوان وهونج آونج وسنغافورة

يارات في العالم الصناعي عموما، وعلى هذا النحو تعمل مصانع الأجهزة الإلكترونية والمعدات المنزلية ومصانع الس
للمصانع الكبيرة بقطѧع الغيѧار وبالمكونѧات المختلفѧة، أو تقѧوم      ) الصناعات المغذية(حيث تلعب المشروعات الصغيرة دور 

  . للمذياع، مثلا، أوالتليفزيون وألعاب الفيديو، والحاسبات، والسيارات وغيرها: بأعمال التجميع
للشرآات عѧابرة الجنسѧيات، والتѧي    ) تدويل الإنتاج(خلال النشاط الموسع فيما يسمى  وقد اتسع نطاق هذه الظاهرة من

تويوتѧا   -جنѧرال موتѧورز  ( عبر شبكة دولية معقدة لكل شѧرآة   Out-sourcing) إسناد التشغيل للغير(لجأت إلى أسلوب 
س وتصѧѧنيع مكونѧѧات السѧѧيارة  بѧѧدءً مѧѧن إنتѧѧاج البرمجيѧѧات وتصѧѧميم الملابѧѧ ... فѧѧي آѧѧل أصѧѧقاع الأرض) إلѧѧخ..باناسѧѧونيك  –

سعيا إلى استغلال ميѧزة العمѧل الѧرخيص والأجѧور المنخفضѧة      .. وغيرها، آلٌّ في مكان من العالم دون الآخر.. والأجهزة 
 . وتوافر المهارات أوالمواد الأولية في البلدان المختلفة، والقرب من أسواق الاستهلاك

الصناعي، خاصѧة لإنتѧاج قطѧع الغيѧار والمكونѧات، وأداء      " العمق"إن وجود المشروعات الصغيرة على مستوى  •
عمليѧѧات إنتاجيѧѧة معينѧѧة فѧѧي مجѧѧال الإصѧѧلاح والصѧѧيانة آالخراطѧѧة واللحѧѧام، مѧѧن خѧѧلال وحѧѧدات متخصصѧѧة علѧѧى  

التي برعѧت فيهѧا دول معينѧة مثѧل      Machine-tools )آلات الورش(صناعة المستوى الصغير، يتطلب وجود 
.  ر هذه الصناعة عربيا ولѧوعلى نطѧاق ضѧيق، تأآيѧدا لتكامѧل السلسѧلة الصѧناعية       ألمانيا؛ فلا بأس من خوض غما

وإنمѧѧا يلѧѧزم إقامѧѧة نѧѧوع مѧѧن التكامѧѧل . ولكѧѧن ذلѧѧك لѧѧن يكѧѧون مجѧѧديا إذا شѧѧرعت فيѧѧه الѧѧدول العربيѧѧة، آѧѧلٌّ علѧѧى حѧѧدة
مѧن بلѧد    الصناعي للقدرات المتوافرة، وتبادلهѧا علѧى المسѧتوى التجѧاري، لتفѧادي تكѧرار نفѧس الصѧناعة فѧي أآثѧر          

 .باالدول العربية تقريآل المنضمة لها ) منطقة التجارة الحرة العربية الكبرى(وتسمح بذلك اتفاقية . عربي واحد
بشѧكل خѧاص، نتطѧرق إلѧى     " الصѧناعات الصѧغيرة  "بشѧكل عѧام، و  " المشروعات الصغيرة"الآن، وقد تناولنا آلا من 

لمѧا لهѧا مѧن دور    " الأسѧرة المنتجѧة  "يعѧرف بمشѧروعات    شكل خاص من المشروعات والصناعات الصغرى، من خلال ما
  .مرتقب في مجال رفع مستوى التشغيل، وخفض البطالة

  : للتشغيل وخفض البطالةمشروعات الأُسَر المنتجة آمدخل  -3
اشѧتغال  : هѧو نѧوع مѧن الأُطѧُر الحديثѧة، آتجديѧد عصѧري لممارسѧة عريقѧة         ) مشروعات الأسѧر المنتجѧة  (ن ما يسمى إ

بقيѧѧادة أربابهѧѧا وربѧѧات منازلهѧѧا، فѧѧي أنشѧѧطة اقتصѧѧادية تشѧѧغل وقѧѧت الفѧѧراغ، فѧѧي عمѧѧل منѧѧتج، وتوجѧѧه منتجاتهѧѧا      العѧѧائلات، 
الريفѧي والصѧحراوي   : علѧى نطѧاق المجتمѧع المحلѧي     -"المقايضة"وحتى  –للاستهلاك الذاتي في داخل الأسرة، أو للمبادلة 

  .والحضري
الجهود نحوخلق فرص التشѧغيل وآسѧب الѧدخول، ومѧن      جهتوومن أجل مواجهة التحديات المتجددة والمتعاظمة، مع 

-مѧѧن المشѧѧروعات الاقتصѧѧاديةالخѧѧاص ثѧѧم خفѧѧض معѧѧدلات الفقѧѧر، يتجѧѧدد الحѧѧديث حѧѧول أهميѧѧة وضѧѧرورة دعѧѧم هѧѧذا النѧѧوع  
  ".الأُسر المنتجة"-الاجتماعية 

  :فيما يلي وهناك عدة حقائق مهمة نوجزها
خѧاص، نѧابع مѧن ارتباطهѧا المباشѧر بѧالمجتمع المحلѧي، وبحاجاتѧه          ن مشروعات الأسر المنتجة تتميز بطابعإ:  أولاً 

الإنتѧاج  (والمبدأ الأساسي للأسر المنتجة، وللمشروعات الصѧغيرة التقليديѧة عمومѧاً، هѧو    .  ومتطلباته الإنتاجية والاستهلاآية
ولѧذلك  . مين النهѧائيين ، حيث تتوجه منتجاتها غالبѧاً إلѧى شѧرائح محѧددة ومعلومѧة مѧن المسѧتهلكين أوالمسѧتخد        )حسب الطلب

  .يمكن القول إن الأسر المنتجة، تقليدياً، لا تواجه مشكلة تسويق
ولكن الواقع أن منشآت الإنتاج الصناعي الآلي الحديث، أصبحت تتحدى المنشآت الصغرى والعائليѧة والحرفيѧة مѧن    

  :عدة جوانب
يѧѧر أنمѧѧاط الاسѧѧتهلاك السѧѧائدة، مѧѧن خѧѧلال  هѧѧوأن المنشѧѧآت الحديثѧѧة الكبيѧѧرة تنفѧѧرد بتحديѧѧد بѧѧل وتقر : الجانѧѧب الأول -1

سѧيادة  "و ذلѧك ينسѧف مѧن الناحيѧة العمليѧة مبѧدأ       . والإعلام التجاري والدعاية التسويقية المكثفѧة ) إغراق الأسواق(
  .المعروف في الأدبيات النظرية" المستهلك
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ن حالѧة المنافسѧة إلѧى    هو تحديѧد اتجاهѧات الأسѧعار، نظѧراً لتحѧول الاقتصѧاد الصѧناعي الحѧديث مѧ         : الجانب الثاني -2
.  مѧѧن المنافسѧѧة الاحتكاريѧѧة إلѧѧى احتكѧѧار القلѧѧة، بѧѧل الاحتكѧѧار المطلѧѧق أحيانѧѧاً       : حالѧѧة الاحتكѧѧار بأشѧѧكاله المختلفѧѧة   

 ".متلقية"ومعروف أن المنشآت الاحتكارية صانعة للأسعار بصفة أساسية، وليست مجرد 
لحديثѧѧة أمѧѧام المشѧѧروعات العائليѧѧة والصѧѧغرى   الѧѧذي فرضѧѧته المنشѧѧآت الصѧѧناعية الكبيѧѧرة ا  :  الجانѧѧب الثالѧѧثأمѧѧا  -3

، الإنتاج الذي قد يتجاوز الطلѧب نفسѧه، ممѧا يوجѧده أمѧام هѧذه       )الإنتاج النمطي الكبير(والصغيرة فهوالعمل بنظام 
 .المشروعات مصاعب شديدة في مجال التسويق

تجزئѧѧة العمليѧѧات  (إلѧѧى  نѧѧاجم عѧѧن التحѧѧول فѧѧي البنيѧѧة التنظيميѧѧة للشѧѧرآات الكبѧѧرى، واتجاههѧѧا     :  الجانѧѧب الرابѧѧع  -4
وأدى ذلѧك إلѧى مهاجمѧة    ".  إسناد التشغيل للغير"و) التعاقدات من الباطن(، والتوسع في تطبيق أسلوب )الإنتاجية

بѧل لمسѧتهلك    –" المنشآت الصغيرة في عقر دارها، من خلال تطبيѧق أسѧلوب الإنتѧاج الموجѧه مباشѧرة للمسѧتهلك      
وهنѧا وقعѧت المشѧروعات    . ولѧوعن طريѧق اسѧتخدام الإنترنѧت     in-the-timeمعين، وذلك في الوقت المضѧبوط  

 : ولم يعد أمامها إلا أحد طريقينالصغيرة في مأزق تسويقي بالغ الصعوبة، 

  .إما أن تتجمد في مكانها، فتتم إزاحتها من السوق •

وإمѧѧا أن تتطѧѧور، وتجѧѧاري التجديѧѧدات التكنولوجيѧѧة والتسѧѧويقية وتحѧѧولات البنѧѧى التنظيميѧѧة للشѧѧرآات         •
-Market) تجزئѧѧѧة واقتسѧѧѧام الأسѧѧѧواق  (وفѧѧѧي ) تنويѧѧѧع المنتجѧѧѧات (الكبــѧѧѧـرى التـѧѧѧـي برعـѧѧѧـت فـѧѧѧـي    

segmentation .  
  :وهذا التطور المرتقب يجب أن يتم بوسيلتين

شѧѧبكات للبحѧѧث   -ا بѧѧين المشѧѧروعات الصѧѧغيرة والمتوسѧѧطة وبعضѧѧها الѧѧبعض    ، أي بنѧѧاء الشѧѧبكات فيمѧѧ "التشѧѧبيك"-1
ويتحقѧق  . والتطور وللتسويق وللإنتاج المشترك ولتجديد فنѧون الإنتѧاج، وللتمويѧل المشѧترك والإمѧداد بالمѧدخلات والمѧوارد       

ت التعاونيѧة ومѧع منظمѧات    بإقامة تحالفات وتكتلات، وعن طريق المشارآة مѧع الاتحѧادا  ) العناقيد(التشبيك وبناء ما يسمى 
  .  المجتمع المدني أو الجمعيات الأهلية

وربما يمكن هنا النظر في ان تتخصѧص المشѧروعات الأسѧرية فѧي عѧدد مختѧار مѧن المنتجѧات التقليديѧة ذات الطلѧب           
ي وطريقѧة  المحدد عليها داخليا وخارجيا، مع الاستفادة من الفنون المبتكѧرة الجديѧدة علѧى صѧعيد التصѧميم والشѧكل الخѧارج       

  . التصنيع وآليات التسويق
فѧي القѧاهرة القديمѧة، آمثѧال نѧاجح نسѧبيا لإنتѧاج المشѧغولات النحاسѧية          " خѧان الخليلѧي  "يسمى بمنتجات  ماونذآر هنا 

) سѧوق الحميديѧة  (ونѧذآر آѧذلك منتجѧات    . والمعدنية على اختلافها، والخشبية والنسѧيجية، علѧى الطѧرازات القديمѧة المحببѧة     
 .وما يناظرها في المدن العريقة في تونس والمغرب مثلا ،بمدينة دمشق

ومѧن أهѧم دعѧائم هѧذه الاسѧتراتيجيات مѧا       . للتغلغل في الأسواق الداخلية والخارجية" استراتيجيات تنافسية"وضع  -2
الصѧѧغرى وأي إيجѧѧاد علاقѧѧات الѧѧربط الأفقѧѧي والرأسѧѧي فيمѧѧا بѧѧين المشѧѧروعات الصѧѧغيرة       -"التѧѧرابط"يسѧѧمى باسѧѧتراتيجية  

 .المتوسطة والكبيرة، من جهة أخرى) والصناعات(العائلية من جهة، والمشروعات و
  : وهذا الترابط يتم على صعيدين

علاقѧات الإنتѧѧاج المشѧѧترك، بالتعاقѧد مѧѧن البѧѧاطن، آمѧѧا فѧي بعѧѧض الѧѧدول الآسѧيوية وبعѧѧض دول أمريكѧѧا اللاتينيѧѧة،      -1
 -مѧن البѧاطن   –ومعدات النقل، حيث تعمѧل الأسѧر فѧي منازلهѧا     خاصة في صناعة الأجهزة الإلكترونية وصناعة السيارات 

شѧيء   وحѧدث . لتصنيع وتوريد مكونات صغيرة تندمج بعد ذلك في تجميع وتشطيب المنتجات الكاملة بواسطة الشرآة الأم
لجѧاهزة  صناعة الملابس ا بعض الدول العربية، ولكن دون ارتباط بأية استراتيجية تنموية، في في من ذلك، بصفة جزئية،

يѧتم تقѧديم قطѧع المنسѧوجات مѧن المصѧانع الكبيѧرة للأسѧر والبيѧوت، مѧن أجѧل            آѧان  كل من مصر وتونس وسѧوريا ، حيѧث   ب
 .ليعاد تحويلها إلى الشرآة الأم، للتشطيب والتسويق" الموضة"حسب " التفصيل والحياآة"

غيرة لحقѧوق التصѧنيع مѧن المنشѧآت     والكبيرة ، على صعيد اآتساب المنشѧآت الصѧ   ترابط بين المنشآت الصغيرةال -2
) غذائيѧѧة مѧѧثلاً (لأداء خدمѧѧة أو بيѧѧع منتجѧѧات معينѧѧة   " حѧѧق الامتيѧѧاز "الكبيѧѧرة، أو للمعرفѧѧة بأسѧѧرار الصѧѧنعة أو لمѧѧا يسѧѧمى     

  .الخ...أواستخدام براءة اختراع أوعلامة تجارية 
الكبيѧѧرة فѧѧي الاقتصѧѧاد وبѧѧذلك آلѧѧه تنجومشѧѧروعات الأسѧѧر المنتجѧѧة مѧѧن مأزقهѧѧا المصѧѧيري أمѧѧام تحѧѧدي المشѧѧروعات    

  .، فتكون أداة فاعلة لإيجاد فرص العمل الجديدةالعالمي المعاصر
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، ثѧѧم للبعѧѧد التكنولѧѧوجي لتنافسѧѧية المشѧѧروعات  )التشѧѧبيك(لعѧѧل الأمѧѧر يسѧѧتحق أن نѧѧولي مزيѧѧدا مѧѧن العنايѧѧة لقضѧѧية    -4
  .  الصغيرة

يѧѧة للأمѧѧم المتحѧѧدة لمنطقѧѧة غѧѧرب آسѧѧيا ، نشѧѧير إلѧѧى دراسѧѧة صѧѧادرة عѧѧن اللجنѧѧة الاقتصѧѧادية والاجتماع"التشѧѧبيك"عѧѧن 
؛ )زيادة إنتاجية الشѧرآات والصѧغيرة والمتوسѧطة وتعزيѧز قѧدرتها التنافسѧية مѧن خѧلال التكتѧل والتشѧبيك          (، بعنوان )إسكوا(

فيما مضى، آانت سياسات دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تستهدف تقديم المساعدة : [ وتذآر هذه الدراسة ما يلي
ѧѧر المѧѧى أآثѧѧراإلѧѧى  . واطنين فقѧѧعى إلѧѧا تسѧѧر، إذ انهѧѧع بكثيѧѧات أوسѧѧذه السياسѧѧدف هѧѧإن هѧѧوم، فѧѧا اليѧѧر ... أمѧѧو أآثѧѧأمين نمѧѧت

واآتسѧاب  ... ، مѧن خѧلال زيѧادة فعاليتهѧا فѧي الإنتѧاج      استدامة للشرآات الصغيرة والمتوسطة، وأن تزيد قѧدرتها التنافسѧية  
في آѧل  : [ وتمضي الدراسة بعد ذلك قائلة...].   تستخدمهاورفع مستوى التكنولوجيا التي ... المهارات والمعارف اللازمة

المشѧاآل التѧي تواجههѧا الشѧرآات     من البلاد المتقدمة والناميѧة، يتѧوافر مѧا يكفѧي مѧن الѧدلائل، وبصѧورة متزايѧدة، علѧى أن          
لѧѧة حѧѧلا لمشѧѧكلة العز –وتضѧѧيف الدراسѧѧة ..] الصѧѧغيرة والمتوسѧѧطة لا تكمѧѧن فѧѧي حجمهѧѧا، وإنمѧѧا فѧѧي عزلتهѧѧا المؤسسѧѧية   

  : المؤسسية هذه
ويشѧѧجع هѧѧذا التعѧѧاون .. تمثѧѧل التكѧѧتلات والشѧѧبكات والمنѧѧاطق الصѧѧناعية أشѧѧكالا مختلفѧѧة مѧѧن التعѧѧاون بѧѧين الشѧѧرآات[ 

  ..].  المؤسسي عملية التعلم المتبادل والابتكار الجماعي
ات، مѧن خѧلال   طريقѧا لبنѧاء علاقѧات التѧرابط بѧين المشѧروع      " التشѧبيك "عѧن  ) الإسѧكوا (ذلك بعض مѧا ذآرتѧه دراسѧة    
، والتكѧѧتلات الهادفѧѧة إلѧѧى تقاسѧѧم المهѧѧارات التكنولوجيѧѧة والتنظيميѧѧة وفѧѧرص   "العنقѧѧودي"التجمعѧѧات الصѧѧناعية ذات الطѧѧابع 

؛ ومѧن  )السѧريعة (ولا نمل من الإشارة إلى الخبرة الناجحة لدول شرق آسيا، في آل مضمار للتنمية الاقتصѧادية  .. التسويق
عضѧѧها الѧѧبعض، مѧѧن ناحيѧѧة أولѧѧى، وربطهѧѧا بالمشѧѧروعات الكبيѧѧرة، مѧѧن ناحيѧѧة ثانيѧѧة،   ربѧѧط المشѧѧروعات الصѧѧغيرة بب: ذلѧѧك

  .وخاصة في صناعة الإلكترونيات والأجهزة الإلكترونية والكهربائية، وصناعة السيارات
ونشѧير هنѧѧا إلѧѧى آتѧѧابين مѧѧن إصѧѧدارات البنѧѧك الѧѧدولي، يلقيѧان أضѧѧواء آشѧѧافة علѧѧى أهميѧѧة بنѧѧاء الشѧѧبكات لرفѧѧع القѧѧدرة   

التشѧبيك  : ، وعنوانѧه 2004، صѧدر فѧي عѧام    "متعѧدد المѧؤلفين  "الكتѧاب الأول  . ية للمشروعات الصغيرة والمتوسѧطة التنافس
 Global Production Networking andالإنتѧѧѧاجي العѧѧѧالمي والتغيѧѧѧر التكنولѧѧѧوجي فѧѧѧي شѧѧѧرق آسѧѧѧيا       

Technological Change in East Asia   لال    : ونقرأ من عناوين الدراسات الفرعية في الكتابѧن خѧية مѧالتنافس
 -شѧѧبكات الإنتѧѧاج العالميѧѧة وصѧѧناعة الإلكترونيѧѧات فѧѧي شѧѧرق آسѧѧيا  -التقѧѧدم التكنولѧѧوجي فѧѧي ظѧѧل التشѧѧبيك الإنتѧѧاجي العѧѧالمي

شѧѧرق آسѧѧيا  : فعنوانѧѧه) 2003(أمѧѧا الكتѧѧاب الثѧѧاني  . إلѧѧخ..شѧѧبكات الإنتѧѧاج فѧѧي صѧѧناعة أجѧѧزاء السѧѧيارات فѧѧي شѧѧرق آسѧѧيا     
إعادة رسم : ومن عناوينه الفرعية Innovative East Asia- the Future of Growth. مستقبل النمو -الابتكارية

  .إلخ...العناقيد وآيف تبتكر -تطور شبكات الإنتاج الدولية: الحدود الدولية للمنشأة في شرق آسيا
تكنولوجيѧا  وإذا آانت الشبكات في حقيقتها أداة للتكامل والترابط بين الشرآات، فما هومضمونها العملي؟ إنه وضع ال

بين أيدي أصحاب المشروعات من الشباب المبادرين وجعلهѧا فѧي متنѧاولهم فعѧلا، وتزويѧدهم بالقѧدرات        -بمعناها الواسع –
  . اللازمة لتطويعها من أجل تطوير عملية الإنتاج ورفع الكفاءة الاقتصادية وزيادة الإنتاجية وتحسين التنافسية

نѧود توضѧيحه، وهѧو البعѧد التكنولѧوجي فѧي تنافسѧية المشѧروعات الصѧغيرة علѧى           وينقلنا هذا إلى الجانب الثاني الѧذي  
  ؟..فكيف يمكن تطبيق هذا المفهوم، بالنسبة للمشروعات الصغيرة أولا. الأخص

وأهم المسالك نحوالآفاق الكبرى، ). الميكرو(أو) الصغيرة(للمشروعات ) آبرى(والحق أن التكنولوجيا تفتح آفاقا 
تحويل منهجها الإنتاجي من : وبعبارة أخرى  ).شرآات صناعية(إلى ) منشآت حرفية(لصغيرة من تحويل المشروعات ا

: ويكѧون السѧؤال الرئيسѧي فѧي هѧذا المجѧال      .  على حد تعبير بعѧض المتخصصѧين   - )الفكر الصناعي(إلى ) الفكر الحِرَفي(
محمѧѧد (وهومشѧѧروع ) جѧѧرامين(بنѧѧوك ، إن وجѧѧدت، مثѧѧل "بنѧѧوك الفقѧѧراء"الѧѧذين تمѧѧولهم  -آيѧѧف نحѧѧول مشѧѧروعات الفقѧѧراء

الفقѧراء   -"القѧروض متناهيѧة الصѧغر   "في بنجلاديش، الذي استحق عليه جѧائزة نوبѧل للسѧلام هѧذا العѧام، بمѧا يسѧمي        ) يونس
آيف نحول هذه المشѧروعات، أو ننقلهѧا، مѧن عѧالم الحѧِرف، عѧالم العصѧور الوسѧطى،          –)المرأة المعيلة( ، و" فقرا مدقعا"

  ؟ .، بل عالم المعرفة والمهارة العليا، عالم القرن الحادي والعشرينإلى عالم الصناعة
) الفكѧѧر الحِرَفѧѧي (ويرسѧѧم المتخصصѧѧون فѧѧي مجѧѧال نظѧѧم الإنتѧѧاج والتصѧѧميمات الصѧѧناعية، الفѧѧروق الجوهريѧѧة بѧѧين       

صѧلاحية  طريقة وضع التصميمات الهندسية للمنتجات، والحكم على :  ، من خلال معايير رئيسية، مثل)الفكر الصناعي(و
الخامات، وأسلوب التخزين والتداول والنقل، ونوع الآلات ومستواها التكنولوجي، والصيانة والإصلاح، ومعايير السѧلامة  
المهنيѧѧѧة والأمѧѧѧان الصѧѧѧناعي، وطريقѧѧѧة تكѧѧѧوين وتѧѧѧدريب العمالѧѧѧة، ومѧѧѧدى اتبѧѧѧاع المواصѧѧѧفات المقننѧѧѧة والأصѧѧѧول الهندسѧѧѧية 

  . تباع معايير الأمان في الاستخدام، وغير ذلك من الأبعاد المهمةالصحيحة، ومقاييس الأداء والمتانة، ومدى ا
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، فمѧاذا عѧن البعѧد التكنولѧوجي     )متناهيѧة الصѧغر  (هذا آله عن البعѧد التكنولѧوجي لتطѧوير وبنѧاء تنافسѧية المشѧروعات       
  ؟..الصناعات الصغيرة: للمشروعات الصغيرة، وبخاصة

  :بعضهاتظهر هنا ثلاثة أبعاد إضافية، أشرنا سابقا إلى 
بنѧѧاء علاقѧѧات تبادليѧѧة بѧѧين الصѧѧناعات الصѧѧغيرة والصѧѧناعات الكبيѧѧرة، خاصѧѧة فѧѧي آѧѧل مѧѧن صѧѧناعة الأجهѧѧزة              •

) التعاقѧѧد مѧѧن البѧѧاطن (ويѧѧتم ذلѧѧك بأسѧѧاليب مجربѧѧة فѧѧي الخبѧѧرة الدوليѧѧة، لاسѧѧيما   . الإلكترونيѧѧة وصѧѧناعة السѧѧيارات 
فѧي  ) شѧرآة النصѧر لصѧناعة السѧيارات    ( ونشѧير هنѧا مѧثلا إلѧى     . آطريقة منظمة للتعامل مѧع المصѧّنعين الصѧغار   

مصر، خلال الستينيات والسبعينيات من القرن المنصرم ، آانت تتعامل مع خمسة آلاف من المتعهدين الفرعيين 
 ؟..المحليين، من مصنّعي الأجزاء وقطع الغيار

 ".البحث العلمي والتطوير التكنولوجي"ربط الصناعات الصغيرة بأنشطة  •
  ).العدد الآلية(أو) آلات الورش(خلال تطوير صناعة التعميق الصناعي، من  •

  :نحوسياسات حكومية فاعلة في ميدان التنمية والتشغيل :  خامساً 
فѧѧي طليعѧѧة المنظمѧѧات العربيѧѧة التѧѧي تناولѧѧت قضѧѧية العلاقѧѧة بѧѧين التنميѧѧة والتشѧѧغيل،     " منظمѧѧة العمѧѧل العربيѧѧة "آانѧѧت 

المنتѧدى العربѧي للتنميѧة والتشѧغيل، فѧي الدوحѧة       "طبيقѧا لѧذلك، تѧم عقѧد     وت. بالدراسة والمعالجة على المسѧتوى العربѧي العѧام   
بالتعѧاون مѧع وزارة العمѧل فѧي دولѧة قطѧر،       " منظمѧة العمѧل العربيѧة   "، الذي نظمتѧه  ) 16/11/2008-15: (خلال الفترة 

التنظيمѧѧات والعمѧѧل، والتѧѧدريب، ومنظمѧѧات اصѧѧحاب الاعمѧѧال ، و  وضѧѧم المنتѧѧدى ممثلѧѧين لѧѧوزارات الاقتصѧѧاد ، والتعلѧѧيم، 
، ورجال فكر  وبمشارآة مؤسسات تمويل ومنظمات عربية واقليمية ودولية ، فى مختلف البلدان العربية ، النقابية العمالية

اعلان الدوحة للتنمية والتشغيل، والذي أصبح ضѧمن اولويѧات اجتمѧاع القمѧة العربيѧة الاقتصѧادية والتنمويѧة        "وتم . واعلام 
  .2009آانون الثاني /يناير والاجتماعية  في الكويت في

وفيمѧѧا يلѧѧي نقѧѧدم عرضѧѧا لѧѧبعض التوجهѧѧات الأساسѧѧية، التѧѧي ينبغѧѧي أن تحكѧѧم سياسѧѧات الحكومѧѧات العربيѧѧة فѧѧي مجѧѧال   
التشغيل، في الإطار العام للاستراتيجيات التنموية، ونلخѧص هѧذه التوجهѧات فѧي مجѧالين، أولهمѧا مسѧتمد مѧن طبيعѧة البيئѧة           

وسوف نعالج الأول تحѧت عنѧوان   . ا مستمد من طبيعة المسار التنموي وآفاقه في الدول العربيةالاقتصادية الدولية، وثانيهم
  ).النموالعربي المستدام(، ونعالج الثاني تحت عنوان )من العولمة إلى القدرة التنافسية(

  :                                               من العولمة إلى القدرة التنافسية  -1
.  الѧѧدول الصѧѧناعية المتقدمѧѧة لѧѧم تشѧѧغل أنفسѧѧها بالعولمѧѧة بقѧѧدر مѧѧا انشѧѧغلت الѧѧبلاد الناميѧѧة، بمѧѧا فيهѧѧا الѧѧدول العربيѧѧة لعѧѧل 

القѧدرة  (، بقѧدر مѧا آانѧت تحѧاآم تصѧرفاتها بمعيѧار      )العولمѧة (وربما أن الدول الصناعية المتقدمة لم تحاآم تصرفاتها بمعيار 
دراتها الوطنيѧة علѧى الصѧعيد الاقتصѧادي والإنتѧاجي والتكنولѧوجي، مѧن أجѧل         ؛ وقامѧت آѧل منهѧا ببنѧاء قѧ     )الوطنية التنافسѧية 

( وفѧق مѧا يسѧمى    ) الميزة التنافسѧية للأمѧم  (آما جرى الترآيز، عمليا وعلميا، على بناء  -الفوز في مباراة التنافسية الشرسة
  .الابتكار بقوة البحث العلمي والتطوير التكنولوجي، بل بقوة ) نموذج النموالمدفوع من الداخل

الولايات المتحدة واليابѧان وأوروبѧا الغربيѧة، أن تعيѧد صѧياغة دعѧوى       : وعموما، استطاعت الدول الصناعية المتقدمة
، من وجهة نظرها، استنادا إلى ضرورة الخروج من نفق الحماية إلى عالم حرية التجارة، باعتباره يمثل المنѧاخ  "العولمة"

  .  المنافسة وتحقيق أقصى استفادة ممكنة في مواجهة الآخرين الأنسب لإطلاق قدرات تلك الدول في
إلѧى حѧد آبيѧر، قѧد نجحѧت      " آلينتѧون  " والأهم أن الولايات المتحدة بصفة خاصة، وفى عقد التسعينيات، فترة ولايѧة  

لصѧدارة بغيѧر   وآانѧت نتيجѧة ذلѧك أن احتلѧت الولايѧات المتحѧدة  موقѧع ا       . فى بلورة مفهوم متكامѧل للقѧدرة الوطنيѧة التنافسѧية    
المعلومѧات،   –، خاصѧة فѧى تكنولوجيѧا الاتصѧالات     ) هѧاى تѧك  ( منازع طوال التسѧعينيات، فيمѧا سѧمى بالتكنولوجيѧا العاليѧة     

وآانѧت الشѧرآات الأمريكيѧة للتكنولوجيѧا المتقدمѧة      . والتكنولوجيا الحيوية ، وذلك مقارنة بكل من اليابѧان وأوروبѧا الغربيѧة    
  .  ديدالفرس الرابح فى السباق الج

وتبين أن وراء الصدارة الأمريكية حقيقة أساسية ، فحواها أنѧه لѧيس المهѧم فѧي حѧد ذاتѧه بنѧاء منظومѧات وقѧدرات علميѧة            
وتكنولوجية، ولكن الأهم، فى مضمار التطوير التكنولوجى الذاتى والفوز فѧى السѧباق التنافسѧى مѧع الآخѧرين، بنѧاء القѧدرة علѧى         

وقد وعت اليابان .   مليات الإنتاجية، من خلال تأسيس منظومة وطنية متكاملة للقدرة الابتكارية الابتكار، ابتكار المنتجات والع
  .وأوربا الغربية الدرس، وعكفت آل منهما، على تأسيس وتفعيل مثل تلك المنظومة الوطنية للابتكارات 

همتѧه للتمهيѧد والسѧبق والريѧادة فѧى      يمارس م -وفى غمار هذا التحول العالمى الكبير أخذ الفكر العلمى والتكنولوجى 
  .طرح الفكرة الجديدة ، فكرة نظام الابتكار، من ناحية، وفى مواآبة التحول وتعقبه بالتحليل والتعليل من ناحية أخرى 
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المقفلѧة والصѧماء     -وآان نتيجة ذلك حدوث انتقال فى مرآز الثقل الفكرى من مقولة المنظومة العلمية والتكنولوجيѧة  
التحѧول فѧى المنظѧور    ( وهѧذا مѧا يطلѧق عليѧه     .الرحبة، والثرية بقوة الحياة ) المنظومة الابتكارية( عيد، إلى مقولة إلى حد ب

ومѧѧن سياسѧѧة العلѧѧم ) النظѧѧام الѧѧوطنى للابتكѧѧار ( إلѧѧى ) منظومѧѧة العلѧѧم والتكنولوجيѧѧا ( التحѧѧول مѧѧن ) :العلمѧѧى والتكنولѧѧوجى
  .والتكنولوجيا إلى سياسة الابتكار 

ا التحѧول بصѧفة تامѧة عبѧر عقѧد التسѧعينيات ،خاصѧة فѧى آخѧر العقѧد، حѧين تبلѧور وترسѧخ المفهѧوم الجديѧد                وتبلور هѧذ 
  .   فى العالم الصناعى،  وبدأ انتقال المفهوم إلى العالم النامى عبر منظمات الأمم المتحدة ] لنظام الوطنى للابتكار[

فنظѧام  . سية لنظم الابتكار الكبرى فى العالم إلى حد آبيѧر أما من ناحية الممارسة التطبيقية فقد تبلورت السمات الأسا
  .الابتكار اليابانى مثلا يقوم على قدمين متلازمين تلازما تاما، هما النظام الإنتاجى والسياسة العامة

أما نظم الابتكار فى الدول الأوروبية فهى تقوم علѧى نѧوع مѧن التوفيѧق المѧرن بѧين المنشѧآت الصѧناعية والمؤسسѧات          
أما الولايѧات المتحѧدة فإنهѧا تѧرجح آفѧة المنشѧآت الصѧناعية الخاصѧة الكبѧرى ، وتربطهѧا بسياسѧة تنافسѧية وابتكاريѧة              .مةالعا

  .عامة وخاصة من خلال العقود  الحكومية والعسكرية
فѧى آѧل مѧن شѧѧرق آسѧيا وأمريكѧا اللاتينيѧة، بѧين هѧѧذه        ) حديثѧة التصѧنيع   ( وتتѧأرجح نظѧم الابتكѧار فѧى الѧدول الناميѧѧة       

  .قطاب جميعا، محققة درجات متفاوتة من حظوظ النجاح والإخفاق، خاصة فى آوريا الجنوبية وتايلاند والبرازيلالأ
  ؟..فماذا عن الدول العربية 

لم يقم أىّ من الدول العربية حتى الآن ببناء نظام وطنى حقيقى للابتكار، حتى فى أآثرها تطورا من الناحية العلميѧة  
ي الأمѧر القيѧام بالمزاوجѧة الحصѧيفة بѧين مقتضѧيات إعѧداد أسѧس وقواعѧد البنѧاء الابتكѧارى الѧوطنى             ويقتضѧ .  والتكنولوجية

الفعال والمتجانس  فى المستقبل القريب، وبين ضرورات تفعيل القدرات التكنولوجية المتاحѧة بالفعѧل فѧى الوقѧت الѧراهن ،      
  .  ومحاولة بث الحياة الابتكارية فيها
ات العربية الدرس، فترآز علѧى بنѧاء رآѧائز القѧدرة التنافسѧية، والمنظومѧة الابتكاريѧة،        ومن ثم يجب أن تعي الحكوم

بѧѧدلا مѧѧن مجѧѧرد اجتѧѧرار المقѧѧولات المكѧѧررة حѧѧول العولمѧѧة والحريѧѧة المطلقѧѧة للتجѧѧارة الدوليѧѧة بѧѧدون حمايѧѧة وطنيѧѧة للإنتѧѧاج   
  .  المحلي مرتفع الجودة

  النموالعربي المستدام-2
في تقѧارير المنظمѧات الدوليѧة تشѧير إلѧى اتجѧاه نزولѧي لمعѧدل النمѧو بالنسѧبة للعѧالم ولكѧل             رغم أن البيانات المتضمنة 

، وإلى ارتفѧاع فѧي معѧدلات    2011حتى  2008المجموعات الدولية، في ضوء الأزمات الاقتصادية المتلاحقة منذ أواخر 
لتغيѧرات العربيѧة الأخيѧرة وثѧورات     التضخم، فإن الأمر يدعو للقلق في الحالة العربيѧة علѧى الأخѧص، خاصѧة بعѧد أحѧداث ا      

ولعل ذلك يرجع، في جانب مهѧم منѧه، إلѧى انخفѧاض معѧدلات الادخѧار والاسѧتثمار،  فѧي البلѧدان العربيѧة           .  الشباب العربي
غير النفطية، بما يعني تضاؤل المقѧدرة الذاتيѧة علѧى تمويѧل التنميѧة، ومѧن ثѧم يѧتم اللجѧوء إلѧى تغطيѧة الفجѧوة التمويليѧة مѧن               

  . قتراض، عبر تراآم جبل الدين العام، المحلي والخارجيخلال الا
،  تراوح معدل الاستثمار علѧى المسѧتوى العربѧي    2011" التقرير الاقتصادي العربي الموحد"تأآيدا لما سبق، وفق 

  .تقريبا في مصر والسودان% 19,5في الجزائر و% 41,1بين  2010العام في عام  
، %25الإنمائيѧѧة يمكѧѧن أن يقѧѧدر فѧѧي المتوسѧѧط بمѧѧا لا يقѧѧل عѧѧن ) الدفعѧѧة القويѧѧة(وإذا آѧѧان المعѧѧدل المطلѧѧوب لإحѧѧداث 

% 28في الدول العربيѧة غيѧر النفطيѧة بالѧذات، إلѧى نحѧو       ) الإنتاجي(يشكل رفع معدل الادخار المحلي والاستثمار فلذلك، 
ونضѧيف  . أول لتحقيѧق اسѧتدامة النمѧوفي الѧدول العربيѧة عمومѧا      خلال السنوات العشرة القادمة، الخطوة الأولى، وشѧرط  

إلى الاستثمار هنا، لنشير إلى ضرورة تغيير أنماط الاستثمار في الدول العربية، من أجѧل إعطѧاء ترآيѧز    ) الإنتاجي(صفة 
ات العلميѧѧة الصѧѧناعة التحويليѧѧة والخѧѧدم : أآبѧѧر علѧѧى القطاعѧѧات ذات الإنتاجيѧѧة الأعلѧѧى فѧѧي الأجѧѧل الطويѧѧل؛ وفѧѧي مقѧѧدمتها     

والتكنولوجيѧѧة، ولѧѧيس علѧѧى القطاعѧѧات سѧѧريعة العائѧѧد ومرتفعѧѧة الربحيѧѧة فѧѧي الأجѧѧل القصѧѧير، خاصѧѧة العقѧѧارات والأراضѧѧي 
  .في البورصات وأسواق المال" المضاربية"والأنشطة 

ويعني ذلك أن استدامة النمѧو رهѧن بإعѧادة هيكلѧة النشѧاط الاقتصѧادي فѧي الѧدول العربيѧة، باتجѧاه بنѧاء قاعѧدة إنتاجيѧة              
متكاملة ومتوازنة، بدلا من الاعتماد الأحادي على قطاع بعينه في ترآيبة هيكل الناتج وهيكѧل الإيѧرادات العامѧة، آالقطѧاع     

  ). النفطية(نفطي في مجموعة الدول الخدمي في الدول غير النفطية، والقطاع ال
ويثѧور مصѧدر   .  شرط ثانٍ للنموالمستديم، وهوالتحول الهيكلي التنمѧوي المتكامѧل للاقتصѧاد العربѧي    وبذلك يضاف 

للقلق هنا، من عدم نجاح الدول العربية، خلال نصف القرن الأخير في تحقيق تحول هيكلي يعيد تأسѧيس القاعѧدة الإنتاجيѧة    
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وقد لوحظ تزايد الاعتماد علѧى الѧنفط   .  زراعيا آان أوخدميا أونفطيا) الاقتصاد وحيد القطاع (من صيغة  على التنوع بدلا
تآآل وتراجع التصنيع الحقيقѧي، الѧذي تѧم إنجѧازه فѧي فتѧرات سѧابقة        : والسلع الأوّليّة الأخرى في السنوات الأخيرة، ومن ثم

  .De-industrialization" عنزع التصني"وهو ما يطلق عليه -في بعض الدول العربية
فالنمومهѧدد بفعѧل   . ، وسѧبق أن أشѧرنا إليѧه مѧرارا    الشѧرط الاجتمѧاعي  ): أوالمسѧتديمة (شرط ثالث للتنمية المسѧتدامة  

وبѧدون هѧذا البعѧد الاجتمѧاعي،     .  التفاوت وعدم العدالة في توزيع الدخول والثروات، وفي فѧرص الحيѧاة والتعلѧيم والصѧحة    
ادة غالبيѧѧة المجتمѧѧع، مѧѧن الشѧѧباب، اسѧѧتفادة فعليѧѧة مѧѧن النموالاقتصѧѧادي، فѧѧإن هѧѧذا النمومهѧѧدد     الѧѧذي يتѧѧرجم مѧѧن خѧѧلال اسѧѧتف  

  .بالانتكاس
، فѧالنموإذا ترتѧب عليѧه    الحيوي بشكل عѧام -شرط رابع لاستدامة النمو، هوالشرط المتعلق بالبيئة والمحيط الطبيعي

للأجيѧѧال القادمѧѧة، فإنѧѧه لѧѧن يكѧѧون نمѧѧوا قѧѧابلا    ) الوفѧѧاض خاليѧѧة(إهѧѧدار قاعѧѧدة المѧѧوارد الطبيعيѧѧة المهѧѧددة بالنفѧѧاد، وتسѧѧليمها    
من قبل علماء البيئة والمنѧاخ ونشѧطاء المنظمѧات غيѧر الحكوميѧة      " تضخيمه"تم ) البعد البيئي(ولكن يلاحظ أن . للاستمرار

ليحولѧوه إلѧى   ) تديمةالتنميѧة المسѧ  (جميعا مفهѧوم  ) اختطفوا(في الدول الغنية، المعنية بحماية البيئة والتنوع الحيوي، والذين 
، ذات بعد اجتماعي وديمѧوجرافي متصѧل أساسѧا بقضѧية التشѧغيل      )تنمية(مفهوم بيئي خالص، ونزعوا عنه جوهره آعملية 

  . وبطالة الشباب

  
* * * * * 
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  بناء قواعد التوافق المجتمعي المحقق
  لقدر أآبر من العدالة الاجتماعية والسلم الاجتماعي

  
  :مقدمة 

تتضمن هذه الدراسة معالجة تحليلية لمجال مهѧم وحيѧوي فѧي السياسѧات الاقتصѧادية ببعѧدها المجتمعѧي التѧوافقي بѧين          
شѧѧرآاء العمليѧѧة الاقتصѧѧادية الثلاثѧѧة ، انطلاقѧѧا مѧѧن منظѧѧور مهѧѧم وحيѧѧوي فѧѧي مجѧѧال التشѧѧغيل والبطالѧѧة يتضѧѧمن تأآيѧѧد البعѧѧد    

انبثقѧت   فهويشكل الجذر الѧذي ..ة لا يمكن تجاوزه أو التقليل منه أوإهماله المجتمعي آرآن أساسي في السياسات الاقتصادي
إذْ لا توجد سياسѧات اقتصѧادية مسѧتقرة  دون بعѧد اجتمѧاعي      .. منه وبسببه ظاهرة الاحتجاجات الشعبية العربية الراهنة 

وهѧذا الأمѧر يتطلѧب    . يشكل هدفا لها وغاية تسعى إليها في مسار نمو اقتصادي واسѧع تѧنعكس آثѧاره الايجابيѧة اجتماعيѧا     
ي من خلال بناء منظومѧة قواعѧد ، ومجموعѧة آليѧات حواريѧة تتحقѧق مѧن خلالهѧا         توافقا مجتمعيا لتحقيق السلم الاجتماع

لنظم السياسية العربية هو اعتماد سياسات اقتصѧادية قائمѧة علѧى    ل المثمرستقرار لان مفتاح الأ إجمالاً ،. تلك المنظومة 
  . لعمالية والمدنيةتشكل انتصارا للدولة والمجتمع بتنظيماته الإنتاجية واالمجتمعي منظومة من التوافق 

  :التوافق الاجتماعي    -1
 :تحديد المفهوم ودلالاته   -أ

مجموعѧѧة قواعѧѧد بѧѧين الأطѧѧراف الثلاثѧѧة المشѧѧارآة بالعمليѧѧة الإنتاجيѧѧة  التراضѧѧى حѧѧول لѧѧى عالتوافѧѧق المجتمعѧѧي يقѧѧوم 
 إلѧى الاحتجاجѧات العامѧة   من خلال آليات تنفيذية تحول دون الاتجاه ، والسياسية بغرض منع عدم الاستقرار والاضطراب 

لب أطѧراف العمليѧة الإنتاجيѧة والسياسѧية مѧن العمѧال والمѧوظفين ومؤسسѧات المجتمѧع المѧدني فѧي            اطمتبادل لموفق قبول  ،
والتوافق يجب أن يشمل مبادئ عامة صѧالحة لفتѧرة زمنيѧة طويلѧة       .عملية التنمية ، وتعزيز الاستقرار السياسى  إطار دعم

  .   1)(عاجلة ومتوسطة المدى ، إجراءات تنفيذية  مصحوبة بحزمة
وفيما يلى نتناول الموضوع ، بالترآيز على مقاربة التوافق آمفهوم ومنهج وعملية ، وعلѧى موضѧوع المشѧارآة،    .. 

  .ودور المجتمع المدنى ، وآليات العدالة الاجتماعية ، ووظيفة الدولة فى حقل التوافق الاجتماعى بالمعنى الواسع 
المكونѧات   شكل معѧاً تدخل معا في أنماط عدة من التفاعلات والعلاقات الايجابية وتطراف ثلاثة ألتوافق يتحقق بين فا

 فالتيѧارات السياسѧية يمكѧن أن تختلѧف    . والتوافق المجتمعي يختلف إلى حد آبير عن التوافѧق السياسѧي   . الأساسية للمجتمع 
. طبيعة الأحѧزاب السياسѧية   هساسا على التنافس، وهذأضها بعضا تقوم ، بين بعأو تتفق ، على مدى زمنى قصير أوطويل 

، ينتج منها توافق يسمح للنѧاس بѧالعيش   عميقة وطويلة الأمد بطبيعتها  ولكن المجتمع مع تعدده وتنوعه يقيم علاقات تكامل
ناظمѧة للتوافѧق ، فقѧد يكѧون     جدليѧة   ءزاإوهنѧا نكѧون    . المشترك، وبالتالي يحدث التوافق العميق والأساسѧي داخѧل المجتمѧع   

لѧه    اًللتوافѧق المجتمعѧي  ومتتمѧ    اًخري يكون التوافق السياسي  انعكاسѧ أحيانا أو ،للتوافق المجتمعي  لاًالتوافق السياسي مدخ
  .  

  :التوافق الاجتماعي آعملية 
لتطѧѧوير السياسѧѧات  التوافѧѧق المجتمعѧѧي ، آعمليѧѧة مسѧѧتديمة ولѧѧيس عمليѧѧة طارئѧѧة أومؤقتѧѧة ، يتضѧѧمن اعتمѧѧاد آليѧѧات         

 الاجتماعيين آضمان لتحقيѧق التنميѧة الاقتصѧادية والاجتماعيѧة المسѧتدامة، وذلѧك       الاقتصادية بالتعاون الوثيق بين الشرآاء
هنا يكون  الحوار الاجتمѧاعي حاجѧة ماسѧة    ... بهدف تقوية التماسك الاجتماعي، وبناء الحكم الصالح، والعدالة الاجتماعية 

اللائѧق   العمل" أجندة "، ومأسسة الحوار الاجتماعي عبر الصيغة الثلاثية تهدف إلى الانسجام مع  ومصلحة لكل الأطراف
 الأهلѧي والعدالѧة الاجتماعيѧѧة والتنميѧة الاقتصѧادية والاجتماعيѧة      لمنظمѧة العمѧل الدوليѧة ، وصѧولا إلѧى الاسѧѧتقرار والسѧلم      

    .المستدامة
  :لتوافق الاجتماعي آمنهج ا
تمعي من خلال آليات محددة لتفعيل حزمة الإجراءات العملية ، التى  تشѧمل  إيجѧاد  خطѧة عمѧل     يكون التوافق المج 

جماعيѧѧة ، وحѧѧل  الاجتمѧѧاعيين ، وتطѧѧوير آليѧѧات لمفاوضѧѧات لتѧѧرويج الحѧѧوار الاجتمѧѧاعي وثقافѧѧة الحѧѧوار مѧѧابين الشѧѧرآاء 
  . النزاعات العمالية بروح المشارآة والمسئولية

                                                 
  . 2000-98-97تقرير التنمية البشرية العالمى للأعوام /الإنمائى للأمم المتحدةالمكتب : أنظر فى ذلك )  1
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 : ة لهذا الموضوع المبررات الموضوعية والذاتي •
فѧي الѧدول العربيѧة ومѧا رافقهѧا مѧن آثѧار        ) الإصѧلاحات الاقتصѧادية  (في إطѧار عقѧدين مѧن الѧزمن تشѧكلان مجѧالا لѧـ         

اجتماعية آبيرة ، تراآمت مجموعة هذه الآثار لتشكل انفجارا شعبيا هѧائلا فѧي غالبيѧة الѧدول العربيѧة وزاد الأمѧر خطѧورة        
الاجتماعية الاقتصادية والسياسية فكان دويها آبيرا في تونس ومصر ولا يزال آذلك في أآثѧر  حين تم الربط بين المطالب 

  .من بلد عربى
والتحليل المتعمق للأمر يكشف عن تغييب للمسألة الاجتماعية وتضخيم الاهتمѧام بالاقتصѧاد والنموالاقتصѧادي ، مѧع     

فغياب المشѧارآة  ..جتمع آما لوأنه ملحق بالسوق واقتصاده تغييب للمجتمع آأفراد وآجماعات وآثقافة ، وهنا نظر إلى الم
المجتمعية في السياسات الاقتصادية وبرامجها الإصلاحية نجم عنه خلل آبيѧر فѧي مѧنهج رسѧم السياسѧات الاقتصѧادية التѧي        

تزايѧد   وبغياب المجتمع ظهرت تدريجيا الاحتجاجات بشكل مطلبي ونقابي وفئوي لكѧن سѧرعان مѧا   . جاءت منحازة للأقلية 
آѧل هѧذا يشѧكل السѧياق     ..أعداد المتظاهرين وارتفع سقف مطالبهم من الاقتصاد والمجتمع إلى السياسة والكرامѧة والحقѧوق   

الأمѧر الѧذي يمثѧل    .. الذاتي والموضوعي لظاهرة الاحتجاجات الشعبية الراهنة عربيا ويشكل حاملها الاجتمѧاعي والبنيѧوي   
حزمѧة مѧن الإجѧراءات والمعالجѧات العلميѧة لإعѧادة الاسѧتقرار والسѧلم الاجتمѧاعي مѧن           دافعا إلѧى دراسѧتها وتحليلهѧا وتقѧديم     

  .خلال منظومة القواعد المؤسسة للتوافق المجتمعي بين الأطراف الثلاثة
 :التوافق المجتمعي في إطار نمط جديد للسياسات الاقتصادية  -ب
التحѧديات، ومѧن    التنموى فى الدول العربية ، نظѧراً لعظѧَم  ن الواقع العربي المعاش يتطلب رؤية ثاقبة لدى صناع القرار إ
الدعم على السلع والخدمات الأساسية مع ارتفاع آبيѧر  أوخفض لغاء إمعاناتهم من  فاقموت، زايد حجم الفقراء والعاطلين ت :أهمها

الإنتѧاجي المباشѧر   ون تحد مѧن نشѧاطها الاقتصѧادي    أ ةن الدولمالذي تطلب  )اقتصاد السوق(اعتماد بارتبط  حيث ،في أسعارها 
 بѧروز ذلك آل أعقب وترافق مع  وقد. خريجين لوتقليص دورها في مجال الخدمات الاجتماعية وتخليها عن سياسية التوظيف ل

  .محددةمطالب سياسية  وبينالاحتجاجات الواسعة التي ربطت بين المطالب النقابية والمعيشية 

أطراف العمليѧة الإنتاجيѧة    بيناعتماد منهج المشارآة  "الدولة"هم ملامح التجديد في نشاطات وفى ضوء ذلك ، تبدوأ
صѧبحت  بمفردهѧا   أ  ةن الدولѧ أليات التوافق المجتمعي مع النقابات العماليѧة والمنظمѧات المدنيѧة ، ذلѧك     آوالسياسية واعتماد 

مѧن الاعتѧراف بѧدور مؤسسѧات     هنѧا  ولابѧد  . مجتمѧع  شѧراك ال إمѧر الѧذي يوجѧب    لأا، على مواجهة آل التحѧديات   ةغير قادر
  .  1)( ضرورة سياسية وإنمائية في آن واحدوآالمجتمع المدني آعامل للتغيير 

علѧѧى الحكومѧѧات تجديѧѧد الالتѧѧزام السياسѧѧي بѧѧالترآيز علѧѧى المسѧѧألة الاجتماعيѧѧة التѧѧى تمѧѧس حيѧѧاة غالبيѧѧة أفѧѧراد   آمѧѧا أن 
، اعتمѧѧاد سياسѧѧات اقتصѧѧادية مناصѧѧرة للفقѧѧراء مѧѧن خѧѧلال وسѧѧائل عѧѧدة ، منهѧѧا توسѧѧيع شѧѧبكة الأمѧѧان الاجتمѧѧاعي ، والمجتمѧѧع

وتمكѧѧين الفقѧѧراء والعѧѧاطلين مѧѧن تملѧѧك الأصѧѧول ، ودمѧѧج المѧѧرأة فѧѧي بѧѧرامج التنميѧѧة المحليѧѧة ، وإيجѧѧاد فѧѧرص عمѧѧل للشѧѧباب 
  . الخروج من دائرة الفقرالاقتصادية والاجتماعية التي تساعدهم في تحسين مستوى معيشتهم و

بѧين   تغييѧر السياسѧى،  لياتهѧا فѧي تجسѧير العلاقѧة بѧين قضѧايا التنميѧة وقضѧايا ال        آوهنا تتجلѧي قѧيم التوافѧق الاجتمѧاعي و    
ن الحكم الجيد يضمن توظيف الموارد بطريقة أفضѧل ويلѧزم الحكѧام    إوهنا فقط يمكن القول .. السياسة والاقتصاد والمجتمع

ضѧعاف بنيѧة الدولѧة وتغييѧر انحيازاتهѧا      إن الانصياع لشروط قѧوى السѧوق أسѧهم فѧي     اً بأعلم ..تماعيةبتحقيق المصالح الاج
وللاتفاقيات الدولية الخاصѧة بѧالحقوق    ،لنصوص الدستور والقوانين الوطنية  -فى حالات عديدة  –، بالمخالفة ية جتماعالا

  . للإنسان وللشعوبالاقتصادية والاجتماعية 
حتى تمكن الفقراء والأقل حظا من تحسين حياتهم ) مؤسسيا وقانونيا (  ةيستلزم دوله فاعل )السوق اقتصاد(فلقد آان 

، فالسوق ذاتها لكى يتطѧور وتحقѧق نمѧوا     ةحيوي ةأو الحكم الجيد ضرور ةالجيد ةن الحكومإوفى هذا الصدد يمكن القول . 
 . ةدد التشѧريعات والقѧوانين اللازمѧ   جѧ نѧع الاحتكѧارات وت  وتم ةتنظم نشاطاها وتحمى عمليات المنافسѧ  ةدول تتطلباقتصاديا 

وهنا تبرز أهمية التوافق المجتمعي فѧي إطѧار سياسѧي واقتصѧادي يعمѧل وفѧق مشѧروعية قانونيѧة تجعѧل مѧن المجتمѧع هѧدفا             
  . مباشرا في رسم السياسات الاقتصادية 

" علѧم الاقتصѧاد  "أنهѧا اعتمѧدت آليѧة علѧى      وهنا يمكننا القول إن من  أخطاء الدراسات التنمويѧة فѧي السѧنوات السѧابقة    
بمعنѧاه الضѧيق ، حيѧѧث أصѧبح الاقتصѧѧاد معنيѧا بѧѧالثروة ولѧيس بالنѧاس ، وبالمبѧѧادلات الماليѧة والتجاريѧѧة، ولѧيس بѧѧالمجتمع ،         

  .وبزيادة الدخل إلى أقصى حد، وليس بتوسيع الفرص أمام الناس وعدالة توزيع الثروة 

                                                 
المنظѧور السوسѧيولوجى فѧى تحديѧد مفهѧوم المجتمѧع       : فѧؤاد الصѧلاحى   : حول مفهوم المجتمع المدنى ودلالاتѧه وأهميتѧه فѧى التنميѧة ، أنظѧر مѧثلا       )  1

 . 2009) 142-141(مجلة الفكر المعاصر ، بيروت ، العدد رقم : المدنى ، في
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م السياسية العربية هو اعتماد سياسات اقتصادية قائمѧة علѧى منظومѧة مѧن التوافѧق      إن مفتاح استقرار  النظ.. وأخيراً 
  . المجتمعي  تشكل انتصارا للدولة والمجتمع بتنظيماته الإنتاجية والعمالية والمدنية 

ى ، عملية التوافق المجتمعي المطلوب تحققها تؤدي إلى إحداث تغييرات بنيوية في النشاط الانتѧاجي والاجتمѧاع   إذن
والنقابي ، وهنا لابد من  تعزيز دور النقابات وتفعيلهѧا وتنشѧيطها بجميѧع مسѧتوياتها ، وتسѧهيل عمليѧة انتقالهѧا مѧن النضѧال          

لتكѧون الضѧابط فѧي عمليѧة التѧوازن المجتمعѧى المطلوبѧة         المطلبي إلى النضال السياسى ، ومنحها استقلالية القرار النقѧابي، 
العوامѧل السياسѧية والأساسѧية للعمليѧة الاجتماعيѧة فحسѧب، وإنمѧا هѧي المحѧك           سѧت مѧن أهѧم   فالنقابات النشطة لي... مستقبلاً 
  .والمراقب الدائم لنتائج التطورات الاقتصادية في المجتمع اليومي

  :منهج المشارآة لتحقيق أسس التوافق المجتمعي  • 
دور فعѧال فѧي المجتمѧع الѧذي يعѧيش      فى دلالاته العامة عن أن المواطن يجب أن يكون له   "المشارآة"يعبر مفهوم 

شѧراك  إهو )الدولѧة  إدارة/إدارة المؤسسѧات ( يميѧز الإدارة الحديثѧة   المحلѧى، ولمѧا آѧان أهѧم مѧا     / فيه على المسѧتويين الѧوطنى  
    ѧى الشѧارآة فѧن المشѧام  أالمستفيدين من نشاطاتها، فإن تحقق ذلك يستلزم إجراءات متعددة تستهدف تمكين المواطن مѧن الع

فالمشѧѧѧارآة المجتمعيѧѧѧة تقلѧѧѧل مѧѧѧن أخطѧѧѧاء     . المشѧѧѧارآة مѧѧѧع المؤسسѧѧѧات الحكوميѧѧѧة   تعتمѧѧѧد سسѧѧѧات أهليѧѧѧة  مѧѧѧن خѧѧѧلال مؤ 
  .    )1( )قصور وعجز وتعقيد بيروقراطية الجهاز الحكومى(المرآزية

يتضمن وعيا جديدا لدى الدولة والمجتمع بعدم انفراد الدولة فى عملية التنمية الشѧاملة  ،  المشارآة آمفهوم وتتضمن
فالمشѧارآة المجتمعيѧة تجسѧد مبѧادئ التعѧاون والتضѧامن       . همية المشارآة المجتمعية من خلال أساليب متعددة ومتنوعѧة  أوب

  . فى إطار رؤية تنموية جديدة  تستهدف تفعيل وعى المواطن ونشاطه لتحسين معيشته وضمان سلامة البيئة المحيطة به
طر أالعملية نقيس من خلالها تحقق المشارآة الشعبية وفق  تتضمن اعتماد حزمة من الإجراءات:  المشارآة آمنهج

المشارآة أفѧراد المجتمѧع وتوزيѧع الأدوار بѧين المشѧارآين      ..) جمعيات ، منظمات، نقابات، مجالس محلية(مؤسسية حديثة 
داعم لبنѧاء  وهنѧا تكѧون المشѧارآة المجتمعيѧة آليѧة مهمѧة فѧي اسѧتدامة  العمѧل الجمعѧي والѧ            .وفق قدراتهم ومجالات نشاطهم 

  . الحكم الرشيد 
وهنѧا تكѧون   .  هذا يعنى خروج الأفراد من حالة  السلبية  والتلقى  إلى حالѧة المشѧارآة والفاعليѧة   :  المشارآة آعملية

   .ية والإنمائية وليس مجرد التصدي لأعمال الفسادلاجتماعالعملية المجتمعية دفاعا عن حقوقهم ا
من الآليات والأسѧاليب التѧى يѧتم مѧن خلالهѧا       اًتعتبر حزمة متكاملة تتضمن عدد المشارآةإن بشكل عام يمكننا القول 

وللѧѧوعى بهѧѧذه العمليѧѧة لابѧѧد مѧѧن نشѧѧر وتعمѧѧيم مفهومهѧѧا   . ت التنميѧѧة الشѧѧاملةمجѧѧالاتفعيѧѧل المشѧѧارآة المجتمعيѧѧة فѧѧى مختلѧѧف  
يتضѧمن طرائѧق وأسѧاليب مبتكѧرة     وعيا تنمويا جديѧدا  ) رجال ونساء(ى العمل على إآساب الأفراد والجماعات أ ،ودلالاتها

 ،)والجماعѧات (وهنѧا تبѧرز شخصѧية الأفѧراد     . تفعل قدراتهم الجمعية والفردية مѧن اجѧل تنميѧة مجѧتمعهم وتحسѧين معيشѧتهم      
وفѧى هѧذا السѧياق    . حيث يتجاوزون ثقافة الخنوع والسلبية والتواآل إلى ثقافة العمل والإنتاج والإصرار على تحقيق الѧذات 

  .من خلال المشارآة بين الجهود الرسمية والأهلية ى استدامة التنميةتكمن أهم آلية ف
 :  الدلالات العامة لاعتماد المشارآة في تحقيق التوافق المجتمعي  •

ن المجتمع لابد أومحاولة تجاوز السلبية والتواآل و، إيجاد وعى مجتمع بالمشكلات التى تواجه الدولة والمجتمع بشكل عام  -1
وعلѧѧى هѧѧذه الأخيѧѧرة اعتمѧѧاد الشѧѧفافية    ،ن يمѧѧارس حقѧѧه الطبيعѧѧى فѧѧي مسѧѧاءلة المؤسسѧѧات العموميѧѧة وهيئѧѧات الدولѧѧة المختلفѧѧة      أ

 . والمكاشفة تجاه المجتمع
 . المشارآة تعبير واع عن حق المجتمع في حماية مجاله العام من الانتهاك والتعدي -2
فتتأصل فى وعيهم  وفى ممارساتهم  وتصبح  جزءا )  الجماعى التضامنى  العمل( المشارآة تنمى فى الأفراد عادات وقيم  -3

 . من  ثقافتهم وقيمهم
4-      ѧي الدولѧديات فѧاآل والتحѧم المشѧاص، و      ةالمشارآة تجعل الأفراد أآثر إدراآا لحجѧام والخѧتويين العѧى المسѧع علѧن إوالمجتم

  .وتبلور فاعلية المجتمع ةالمشارآة المحلية والأهلية تدعم جهود الدول
  .ةالمشارآة مع منظمات المجتمع المدني  تساعد على ترشيد السياسات والقرارات الحكومي -5

  :رآائز خمس لتحقيق التوافق المجتمعي 

                                                 
آمѧنهج تنمѧوى بѧين الدولѧة والمنظمѧات الأهليѧة ، ورقѧة عمѧل          المشѧارآة : فѧؤاد الصѧلاحى   : ودلالاتها العامة ، أنظر مѧثلا   المشارآةحول مفهوم )  1

 . 2003أبريل  16-15المجتمعية فى اليمن ، صنعاء ،  والمشارآةقدمت فى ورشة العمل الخاصة بالتنمية 
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 . الإقرار الرسمي بأهمية التوافق المجتمعي آعملية ومنهج بين أطراف العملية الإنتاجية -1 
تيسير الحصول على المعلومات والبيانات المتعلقة بالسياسات الاقتصادية والتشريعات والقوانين المرتبطѧة بهѧا التѧي تمكѧن      -2 

 .أطراف التوافق من الوعي بالعمليات التي يتحاورون من اجلها 
 .المجتمع المدني والحكومة بناء آليات للحوار داخل الوحدات الإنتاجية وبين النقابات واللجان العمالية ومؤسسات -3 

تكثيѧѧف جهѧѧود التوعيѧѧة  بأهميѧѧة التوافѧѧق المجتمعѧѧي لمصѧѧلحة الأطѧѧراف الثلاثѧѧة ، واعتمѧѧاد دورات تثقيفيѧѧة وتدريبيѧѧة لمنѧѧاهج     -4
النقابات العمالية، لجان الحوار ، مؤسسات (الحوار وآلياته ، والتدرب على الحوار في الوحدات الإنتاجية والمجتمعية الصغيرة 

 ). مجتمع المدنيال
تعزيز قيم العمل الجماعي والمسئولية المجتمعية بما يحقق مطالب ومصالح الأطراف الثلاثة في العملية الإنتاجية،  واعتماد  -5

 .مبدأ الشفافية والمساءلة  

لمجتمعى المسئول فى إشاعة الوعى بأهمية الحوار ا) منظمة العمل العربية(لابد من الإقرار هنا بالدور المهم الذى لعبته 
  .بين أطراف الإنتاج الثلاثة فى الدول العربية

  :دور التنظيمات النقابية العمالية في التوافق الاجتماعي 
تعتبر التنظيمات العمالية والنقابية من أهم المؤسسات المجتمعية فاعليѧة ومѧن أآثرهѧا تعبيѧراً عѧن فئѧات تسѧهم فѧي العمليѧة          

ووفقѧا لѧذلك ينظѧر    . معات ، وهي تتسѧم بالديناميѧة فѧى التعامѧل مѧع أحѧداث المجتمѧع ومتغيراتѧه        الإنتاجية في أي مجتمع من المجت
إليها بجدية في آليѧات التعامѧل الإجرائѧي والتنفيѧذي ، واغلѧب الحكومѧات والمؤسسѧات الإنتاجيѧة تحѧاول آسѧب هѧذه الفئѧات عبѧر              

خاصة (جديدة، إضافة إلى ما تضمنه التشريعات الدولية  وهنا استحدثت غالبية التشريعات الوطنية حقوقاً..منحها بعض المزايا 
الحقѧوق   وقѧد تضѧمن الإعѧلان العѧالمي لحقѧوق الإنسѧان      ) العهدين الدوليين لحقوق الإنسان والاتفاقات الدولية الخاصѧة بالعمѧال   

   :التاليةمثلاً الحقوق الاقتصادية والاجتماعية 
 .الحق في الضمان الاجتماعي  -
  .الحق في العمل  -
  .الحق في شروط عمل عادلة ومرضية  -
  .الحق في إنشاء النقابات والانضمام إليها  -
  .الحق في الراحة وأوقات الفراغ ولاسيما تحديد معقول لعدد ساعات العمل  -
 الحق في مستوى معيشي ملائم ولاسيما المأآل والملبس والمسكن والعناية الطبية والخدمات الاجتماعية الضرورية -
  .التعليم الحق في  -
  .الحق في المشارآة الحرة في حياة المجتمع الثقافية  -

وتشѧير   ،ةمجتمعيѧ ومن هنا يتم إدماج العمال والنقابات في سيرورة النظام العام مѧن خѧلال صѧور عديѧدة للمشѧارآة ال     
لاسѧتيعاب مطالبهѧا   لى أهمية التنسيق مع النقابات العمالية في وضع السياسات والخطط الإنمائية التجارب آثير من الدول إ

تزال تغيѧب معهѧا أي آليѧات لإشѧراك التنظيمѧات النقابيѧة        ن آانت بعض الدول العربية لاإو نموية ،خطط التالوإدماجها في 
   .في رسم السياسات العامة 

بعيدا مع العلم أن ظهور النقابات العمالية ومنظمات المجتمع المدني الأخرى يدفع بالأفراد للانخراط في الشأن العام 
  .الجهوية والقبلية إلى ممارسة اجتماعية واعية وفق ضوابط قانونية " عصبويتهم"عن 

فى هذا السياق لابد من الإشارة إلى وجوب السماح للعمال وأفراد المجتمع بتأسيس تنظيمات مدنية ونقابية فى جميع 
جة سياسة القبضة القويѧة ، خاصѧة مѧع المتغيѧرات     الدول العربية لما من شأنه تخفيف الاحتقانات المجتمعية لدى الأفراد نتي

العالمية وسعة اطلاع العمال وأفراد المجتمع على مظاهر الفاعلية للمجتمѧع المѧدنى والتنظيمѧات النقابيѧة ، مѧع العمѧل علѧى        
  .إبراز دور الأفراد فى المجتمع وترسيخ دورهم فى المشارآة فى رسم السياسات الاقتصادية والاجتماعية 

 :جتمع المدني أهم الشرآاء في التوافق المجتمعي الم  -3
 تѧه عѧن حرآيѧة اجتماعيѧة    لاإن ظهور منظمات أهلية تنشط فى الشأن الاجتماعى والاقتصادي العام يعبر فى أهم دلا

فѧѧى إطѧѧار موجѧѧة عالميѧѧة مѧѧن التحѧѧولات المرتبطѧѧة ، تعكѧѧس واقѧѧع المجتمѧѧع فѧѧى سѧѧيرورته وتحولاتѧѧه السياسѧѧية والاجتماعيѧѧة 
كمѧى  التزايد الولما آان الواقع العربي يظهر . الحديثةهم ملامح مرحلة انتقالية تؤسس لبناء الدولة أحد أو، عولمة بحرآة ال

فلابد من إخراج منظمѧات المجتمѧع المѧدني مѧن     ، ولهم حضور ملموس) فراداً ومنظماتأ( فى حجم نشطاء المجتمع المدنى
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وهنا يمكن القول إن دور المجتمع المدني فѧي التوافѧق المجتمعѧي ودعѧم  الحكѧم       جديدة ،لى ادوار فاعلة إأدوارها  التقليدية 
  . الرشيد يشكل نقلة نوعية في النشاط الأهلي 

لقد تزايد الاهتمام بمفهوم المجتمع المدنى بصورة آبيرة منذ بداية حقبة التسعينات من القرن العشرين، حيѧث ترافѧق   
آان للمجتمع المدنى  أدوار فاعلѧة فѧى ذلѧك التحѧول ، وقѧد تصѧاعد       وطي في العالم ذلك مع بداية موجة من التحول الديمقرا

وهنѧا  . ةالشѧعبي  ةفي إطار تنفيذ السياسات الاقتصادية والتنمويѧة التѧى تطلبѧت تفعيѧل المشѧارآ     ة الاهتمام به وبأدواره المحتلف
سياسѧѧيا واقتصѧѧاديا واجتماعيѧѧا،    ةشѧѧعبيآانѧѧت مؤسسѧѧات المجتمѧѧع المѧѧدني بمثابѧѧة الأطѧѧر التنظيميѧѧة الملائمѧѧة للمشѧѧارآة ال        

  . ةوالمستديم ةالشامل ةبكل تنوعها مكونا أساسيا من مكونات التنمي ةوأصبحت المنظمات الأهلي
ويتضѧمن المجتمѧع   ). ةالسѧلط (والدولѧة  ) المѧواطن (بين الفرد "ةالوسائط الاجتماعي"وتشكل مؤسسات المجتمع المدني 

 ةتعمѧل علѧى تمكѧين الأفѧراد مѧن المشѧارآ       ةمن خلال قنوات مؤسسية أهلي "لاجتماعيينالفاعلين ا"المدنى بذلك مهمة تنظيم 
وتتطѧور   أفهѧى تنشѧ    ةوالديناميѧ  ةوتتميز مؤسسѧات المجتمѧع المѧدنى بالمرونѧ    . فى المجال العام وتوجد بينهم آليات تضامنية

تنمووتتطѧور   ىهѧ و. المجتمعيѧة العامѧة  و ةالمسѧتندة إلѧى المصѧالح المشѧترآ     ةعلى أساس العمل التطوعى والمبادرات الشعبي
   ѧن العلاقѧط مѧع   ةفى سياق نمѧم) ѧن  ) ةالدولѧتقلاليتها    ولكѧى اسѧاظ علѧع الحفѧين       .. مѧة بѧارآة المجتمعيѧة المشѧى قيمѧا تتجلѧوهن

  .اطراف مستقلة  مؤسسيا لكنها تتكامل وظيفيا لتحقيق توافق مجتمعي يسهم في تنمية شاملة ومستديمة 
ليست آلها في مستوى متماثل مѧن المعرفѧة والخبѧرة    ) المنظمات الأهلية(المجتمع المدني الجدير بالذآر أن منظمات 

وقѧد شѧهدنا فѧي السѧنوات     .. تجاه قضايا الشأن العام والتوافق المجتمعي ، فالكثير منها نشأ لتحقيѧق منѧافع ماديѧة لأصѧحابها     
يهѧتم بقضѧايا الشѧأن العѧام إلا مѧن       ت الأهلية  لاظهور عدد آبير من المنظما) في مختلف الدول العربية ( الخمس الأخيرة 

وهنѧѧا نكѧѧون أمѧѧام معضѧѧلة آبيѧѧرة  لا يمكѧѧن معهѧѧا القѧѧول إن المجتمѧѧع المѧѧدني يشѧѧكل آتلѧѧة   .. زاويѧѧة الѧѧربح والمنѧѧافع الماديѧѧة  
بѧوعي  يمكѧن أن ينهضѧوا   ) أفѧراداً ومنظمѧات   ( مجتمعية فاعلة آاملة بل يمكننѧا القѧول إن قلѧة مѧن نشѧطاء المجتمѧع المѧدني        

وفاعلية تجاه قضايا الوطن المصѧيرية ومنهѧا تحقيѧق تنميѧة مسѧتديمة والتخفيѧف مѧن البطالѧة وإيجѧاد فѧرص عمѧل، وتحقيѧق             
  .التوافق المجتمعي ، وهو مشروع طويل الأمد 

ومن ذلѧك  . ومن أجل تعزيز فاعلية مؤسسات المجتمع المدني في عملية التوافق المجتمعي لابد من إجراءات داعمة 
ملزمة بالمشارآة مع الحكومات والمؤسسات الإنتاجية ، من أجل إيجاد تحالفѧات مجتمعيѧة واسѧعة تحقѧق      قانونية نصوص 

ولتعزيز دور الأفراد والمنظمات بما فيها المنظمات العمالية في التوافѧق المجتمعѧي لابѧد مѧن تطѧوير      . الاستقرار والتوافق 
  . وتنمية معارفها وخبراتها التفاوضية 

ل والتخفيف من البطالة بمعزل عن مشارآة العمѧال أنفسѧهم باعتبѧارهم    يشغتيمكن وضع وتنفيذ استراتيجيه للآيف  ذْإ
ѧѧتهدف ةالفئѧѧتراتيجي   ةالمسѧѧك الاسѧѧن تلѧѧهم      أ ة ،مѧѧا بأنفسѧѧرون عنهѧѧا يعبѧѧاتهم آمѧѧة حاجѧѧاب معرفѧѧاح   وي. و بغيѧѧدى نجѧѧاس مѧѧق

 ةفѧواههم مباشѧر  أتتطلب معلومات مѧن   وأفرادها ، ةلمستهدفن معرفة واقع الفئات اة بارتباطها بهذا الجانب ، لأالاستراتيجي
يѧدرك أهميتهѧا    يمكѧن بلوغهѧا فѧي مجتمѧع لا     فالتنمية لا. حتى تكون مصالحهم وحاجاتهم هى الموجهة للسياسيات الحكومية

  .ولا يسعى الى تحقيقها 
فѧي تصѧميم    ةآبيѧر  ةهميѧ أولذلك  ،يعنى اآتشاف آيف يفكرون ؟ منهجية المشارآة مع المنتجين والعاملين ن تفعيل إ 

لѧيس فقѧط لجمѧع البيانѧات      ةفمشѧارآتهم مفيѧد  ، السياسات والبرامج للتخفيف من البطالة ولتحقيق اسѧتقرار وتوافѧق مجتمعѧي    
  . تهم لامشكليضا في تعبيرهم عن أفضل المعالجات والحلول أ ةعن أوضاعهم واحتياجاتهم بل مفيد

لѧى المشѧارآة مѧع منظمѧات المجتمѧع المѧدني  وتفعيѧل دورهѧا فѧي قضѧايا الشѧأن            إلا تكون الѧدعوة  أوبشكل عام ينبغي 
فالتنميѧѧة البشѧѧرية واسѧѧتراتيجية مكافحѧѧة الفقѧѧر  والبطالѧѧة  . العѧѧام  والتوافѧѧق المجتمعѧѧي ذريعѧѧة لتنصѧѧل الدولѧѧة مѧѧن مسѧѧئولياتها 

لزم وجود دولة فاعلة تستعمل قوتها ومكافحة الفساد وتحقيق العدالة الاجتماعية  لا  تقتضى دولة انكماشية ضعيفة  بل تست
  .لتمكين أفراد المجتمع ودعم قدراتهم 

  :تطوير التشريعات العمالية للتتوافق مع حاجات المجتمع الجديدة   -4
مما لاشك فيه أن المتغيرات الاقتصادية والسياسية الراهنѧة فѧي عمѧوم المنطقѧة العربيѧة  بѧل فѧي العѧالم آلѧه تسѧتدعي           

ة الواعية لهѧا مѧن خѧلال تعѧديل وتغييѧر فѧي السياسѧات الاقتصѧادية وفѧي إدارة العمليѧات الإنتاجيѧة وفѧي             المزيد من الاستجاب
إدارة الحكѧѧم ، ممѧѧا يمكѧѧن آѧѧل أفѧѧراد المجتمѧѧع مѧѧن المشѧѧارآة ، خصوصѧѧا العمѧѧال ، وهѧѧم مѧѧن أآثѧѧر فئѧѧات المجتمѧѧع إحساسѧѧا    

عات العماليѧة لإتاحѧة فضѧاء أوسѧع لتحرآѧاتهم مѧن       لѧذلك لابѧد مѧن تطѧوير وتجديѧد التشѧري      .  بدورهم ولديهم تنظيمات نقابيѧة  
خلال النقابات العمالية ليكونوا فاعلين ومشارآين في إيجاد التوافق المجتمعي ، مما يعزز الاستقرار السياسي والاجتماعي 

عمѧال  وهذا رهن بوعي وإدراك آاملين للحكومات العربيѧة بأهميѧة التوافѧق الاجتمѧاعي الѧذي يعتمѧد مѧدخل المشѧارآة مѧع ال         
  .وأرباب العمل وفق منظور إنمائي استراتيجي  وليس مجرد تكتيك قصير الأمد 
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فالتشѧѧريعات العماليѧѧة التѧѧي تتضѧѧمن حقوقѧѧا للعمѧѧال فѧѧي الأجѧѧور  والمكافѧѧآت  والأجѧѧازات والتقاعѧѧد ومزايѧѧا اجتماعيѧѧة    
فѧي بѧرامج الصѧحة والتعلѧيم      واقتصادية أخرى مثل الحق في تكوين النقابات ، وحقهم فѧي التعبيѧر عѧن مطѧالبهم ، ودعمهѧم     

ممѧѧا يمكѧѧن أسѧѧرهم مѧѧن الاسѧѧتفادة مѧѧن هѧѧذه البѧѧرامج يولѧѧد لѧѧديهم الѧѧوعي بأهميѧѧة الاسѧѧتقرار وبѧѧأنهم جѧѧزء رئيسѧѧي مѧѧن العمليѧѧة 
  .الإنتاجية والسياسية  فتزداد حاجتهم للمشارآة في التوافق المجتمعي

يѧاب العمѧال مѧن خѧلال ممثلѧيهم ودراسѧتهم لهѧا        ولا يجوز أن تناقش أوتقرالبرلمانات والحكومات تشريعات عمالية بغ
وهѧذا الأمѧر لѧيس منѧّة مѧن الحكومѧات تجѧاه العمѧال بѧل هѧو حѧق أصѧيل مѧن حقѧوقهم تѧم إقѧراره فѧي                  . وإبداء آرائهѧم حولهѧا   

وفي المرجعية القانونيѧة الدوليѧة مѧن خѧلال الإعѧلان العѧالمي       ) ألخ.. دستوراً وتشريعات (المرجعيات الوطنية في آل دولة 
 ѧة        لحقѧѧة الخاصѧات الدوليѧѧة والاتفاقيѧادية والاجتماعيѧالحقوق الاقتصѧѧاص بѧد الخѧѧة العهѧدوليين خاصѧدين الѧѧان والعهѧوق الإنس

ووفق آل هذا لا يستقيم الحديث عن تحول ديمقراطي وتنمية مستديمة دون إيجاد الشروط اللازمة لذلك وأهمها ... بالعمل 
  .لسياسات وفق مستويات مختلفة إشراك الفئات المستهدفة في المجتمع  في صنع ا

أحѧѧدثت " الليبراليѧѧة الجديѧѧدة"إن المتغيѧѧرات العالميѧѧة المرتبطѧѧة بحرآѧѧة العولمѧѧة وبѧѧروز اقتصѧѧاد السѧѧوق وفѧѧق فلسѧѧفة     
ضѧѧررا آبيѧѧرا بحقѧѧوق العمѧѧال وتشѧѧكلت لѧѧذلك حرآѧѧات اجتماعيѧѧة جديѧѧدة فѧѧي العѧѧالم آلѧѧه وخرجѧѧت مظѧѧاهرات واحتجاجѧѧات     

التѧي لا تراعѧي حقѧوق العمѧال ولا حقѧوق غالبيѧة أفѧراد المجتمѧع ، وشѧهدنا          " صѧادية الإصѧلاحات الاقت "عاصفة تحتج علѧى  
آما شهدنا مظاهرات واحتجاجات في أآثر من دولѧة عربيѧة   . عاصفة قوية من الاحتجاجات فى اليونان وايطاليا وغيرهما 

عاملة والموظفين الحكوميين مثل مصر وتونس واليمن والأردن والمغرب ، وآلها تطالب بتحسين مستوي معيشة الطبقة ال
  . ودعم الفئات الفقيرة وتعميم مظلة شبكة الأمان الاجتماعي 

وفي هذا السياق ، يجب الاهتمام بتوسيع شبكة الأمان الاجتماعي لما لها من أهمية فѧي إيجѧاد الاسѧتقرار الاجتمѧاعي     
يشة في حدها الأدني ، ومن دورها فѧي إيجѧاد   والسياسي من خلال ما تلعبه من ادوار مهمة في تمكين الفقراء من سبل المع

فرص عمل من خلال مشѧارآته مѧع منظمѧات مهنيѧة ونقابيѧة تعيѧد تأهيѧل العѧاملين لاحتياجѧات جديѧدة تتطلبهѧا سѧوق العمѧل              
  . )1(ووفق تمكين المستفيدين منها من بناء مشاريع صغيرة مدرة للدخل 

والوقѧت متѧاح أمامهѧا لإحѧداث تغييѧرات      . التشريعات العمالية ولا تزال بعض الدول العربية غير متطورة في مجال 
  .تشريعية مساندة للعمال وتوسيع فرص استفادتهم من مظلة التشريعات الاقتصادية والاجتماعية 

إنѧѧه لابѧѧد مѧѧن تطѧѧوير التشѧѧريعات القائمѧѧة واسѧѧتحداث تشѧѧريعات أخѧѧرى تتضѧѧمن توسѧѧيعا للحمايѧѧة           .. صѧѧفوة القѧѧول  
الاجتماعية ودعما لحق العمل وحقوق العاطلين فى الحصول على خدمات التعليم والصحة والضѧمان الاجتمѧاعي وإشѧراك    

ود مجلس اجتماعي، اقتصادي تبرز فيه مشѧارآة  العمال من خلال مجالس إدارة المؤسسات ولجان العمال وصولا إلى وج
واضحة بين ممثلى الحكومات والقطѧاع الخѧاص والمجتمѧع المѧدني والنقابѧات العماليѧة  يسѧهم جمѧيعهم فѧي رسѧم السياسѧات            
الاقتصادية ، على الأقل من خلال إبداء آرائهѧم وإيصѧالها إلѧى دوائѧر صѧنع القѧرار، وهنѧا سѧتكون الاعتبѧارات الاجتماعيѧة           

  . ة باستمرار حاضر
" أجنѧدة "ولعل تسريع  الإصلاحات التشѧريعية العربيѧة فѧي مجѧال الحقѧوق الاقتصѧادية والاجتماعيѧة للعمѧال واعتمѧاد          

موحدة عربيا يقع على عاتق منظمات العمل العربى المشترك مثل المنظمة العمل العربية ، بأن تقدم تصورات مكتملة تѧتم  
 . ونقصد به تحقيق الاستقرار العام وتجنيب الدول مزيدا من القلاقل  مناقشتها بهدف سياسي واقتصادي معا 

وأهم المقترحات لتعديلات تشريعية تشمل التنظѧيم المجتمعѧي والتشѧريعات العماليѧة والتأمينѧات الاجتماعيѧة وشѧبكات        
صѧولهم وعѧائلاتهم علѧى    الأمان والحماية الاجتماعية وهي التي تؤآد بداية ، حقوق العمѧال اقتصѧاديا واجتماعيѧا وحمايѧة ح    

التعليم والصحة والأمان الاجتماعي ، ووجود نص واضح بالدسѧتور ثѧم تأآيѧده تفصѧيلا مѧن خѧلال تشѧريعات محѧددة ، هѧو          
 . أمر مهم يعكس تأآيد الحكومات العربية على بناء التوافق المجتمعي وسعيها لتعزيز الاستقرار والعدالة 

  :   يةالآليات الضامنة للعدالة الاجتماع  -5
من أوجب الواجبات على الحكومات العربية أن تستهدف من سياسѧاتها تحقيѧق العدالѧة الاجتماعيѧة ، فهѧي غايѧة بحѧد        
ذاتهѧѧا ، ودونهѧѧا يغѧѧرق المجتمѧѧع فѧѧي عѧѧدم الاسѧѧتقرار ، ووفقѧѧا لѧѧذلك يقتضѧѧي تحقيѧѧق العدالѧѧة مسѧѧتويات متعѧѧددة وسياسѧѧات          

( وأهم هѧذه الحقѧوق   . ى الأخص من حقوقهم الاقتصادية والاجتماعية وإجراءات إدارية وقانونية تمكن الأفراد والعمال عل
الحѧѧق فѧѧي الضѧѧمان الاجتمѧѧاعي ، الحѧѧق فѧѧي العمѧѧل ، الحѧѧق فѧѧي شѧѧروط عمѧѧل عادلѧѧة ومرضѧѧية ، الحѧѧق فѧѧي إنشѧѧاء النقابѧѧات   

   ѧي مسѧق فѧي  والانضمام إليها ، الحق في الراحة وأوقات الفراغ ، لاسيما تحديد معقول لعدد ساعات العمل ، الحѧتوى معيش

                                                 
 مهمѧة ا إلى دور البنك الدولى فى اهتمامه فى السنوات الأخيرة بضرورة وجود وتوسيع شبكة الأمان الاجتماعى التѧى يѧرى فيهѧا آليѧة     الإشارة هن ) 1

 .لامتصاص الآثار التى تخلفها الاصلاحات الاقتصادية التى يدعمها ويشرف عليها 
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ملائم ولاسيما المأآل والملبس والمسكن والعناية الطبية والخدمات الاجتماعيѧة الضѧرورية ، الحѧق فѧي التعلѧيم ، الحѧق فѧي        
  . ...) المشارآة الحرة في حياة المجتمع الثقافية

ل فѧѧي وآѧѧل هѧѧذه الحقѧѧوق لا يمكѧѧن تطبيقهѧѧا دون سѧѧند قѧѧانوني يقرهѧѧا ويضѧѧمن الحصѧѧول عليهѧѧا ودون مشѧѧارآة العمѧѧا   
والمجالس الاجتماعية والاقتصادية،  ليكونوا شاهدي حال في صنع السياسات والتشريعات في صورتها " مجالس الأجور"

تنظѧيم العمالѧة ،   مѧن بينهѧا   لѧه مهѧام محѧددة     يمكѧن أن تكѧون  المجلس الاقتصѧادي والاجتمѧاعي   و..    )1(الأولي قبل إقرارها 
طѧار القѧوانين المحليѧة والاتفاقيѧات     إاعѧات العماليѧة ، فѧي    نزال وحѧل  الجماعيѧة ، والتدريب والتوجيѧه المهنѧي، والمفاوضѧات    

لشѧѧباب ، المѧѧرأة ، مؤسسѧѧات ا(لتوسѧѧيع المشѧѧارآة لكѧѧل القѧѧوى المجتمعيѧѧة   آمѧѧا أن المجلѧѧس يعتبѧѧر إطѧѧاراً . الدوليѧѧة والعربيѧѧة
  .    )وغيرها.. المجتمع المدني 

شѧاملة ومسѧتديمة  إنمѧا     الاقتصادية والاجتماعيѧة ،لتحقيѧق تنميѧة   تعزيز الحوار بين هذه المكونات حول السياسات  إن
الاجتماعي لضمان استقرار السياسѧات والتشѧريعات الوطنيѧة ذات     يعني ذلك التوافق بين المشارآين الاجتماعين على العقد

قѧة مѧع المجѧالس    العربيѧة وبعضѧها بعضѧا ، وتطѧوير العلا    المجѧالس الاجتماعيѧة والاقتصѧادية     بѧين  وتطѧوير العلاقѧة   الصلة،
الأوروبѧي، والمجلѧس الاقتصѧادي     العѧالمي مثѧل المجلѧس الاقتصѧادي والاجتمѧاعي     الاقتصادية والاجتماعية علѧى المسѧتوى   

  .الاجتماعي الأورومتوسطي
  :وأهم المداخل لتحقيق العدالة للمجتمع عموما وللعمال والعاطلين والفقراء خصوصا هي

  . ةمن تملكهم للأصول الاقتصادية والاجتماعيعموماً لين وأفراد المجتمع تمكين الفقراء والعاط : مدخل التمكين  -أ 
  ). التعليم ، التدريب ،تطوير المهارات اللازمة لسوق العمل وللبناء المعرفي والمهاراتي ( مدخل بناء القدرات  - ب 
فالأسواق تستبعد أولئѧك الѧذين   (و موظفين أو آمستهلكين أو آعاملين أآمنظمى مشاريع ، اقتصاديا  : مدخل المشارآة  - ج 

المجѧѧالس (والمشѧѧارآة سياسѧѧيا آنѧѧاخبين ومرشѧѧحين ) ائتمѧѧانقѧѧروض أويجعلهѧѧم فقѧѧرهم غيѧѧر جѧѧديرين بالحصѧѧول علѧѧى  
والمشѧارآة اجتماعيѧا وثقافيѧا مѧن خѧلال منظمѧات المجتمѧع المѧدني  بهѧدف           ، )المحلية والبرلمانية ومجѧالس الإدارات  

  . للمجتمع المحلى وإدارته ةالعام ومن ثم التقليل من احتكار الصفوة التقليديتفعيل نشاطهم فى الشأن 
 عѧن يمكن تحقيق العدالة والاستقرار في المجѧالات الاجتماعيѧة مѧن خѧلال تطبيѧق مجمѧل مѧا ورد        ، خر آومن  جانب 

   ؟شراتها تطبيقيا هي هذه الحقوق وآيف نقيس مؤ فما..  الحقوق الاقتصادية والاجتماعية في الاتفاقات الدولية 
الاقتصادية والاجتماعية الجيل الثاني لحقوق الإنسѧان، وآثيѧراً مѧا ينظѧر إليهѧا علѧى أنهѧا حقѧوق          ويطلق على الحقوق

والمطالبة بها عن  بالمعنى الحرفي والقانوني للكلمة وهي تختلف من حيث طبيعتها وطبيعة الالتزام جماعية وليست فردية
بها تدريجيا، أي أنها ليست قابلѧة للتطبيѧق الفѧوري، حيѧث إن تحقيقهѧا       حقوق يتم الوفاء    :فهي الحقوق المدنية والسياسية،

تدريجيѧة تѧؤدي فѧي     تسخير الموارد المتوافرة سواء آانت محلية أودولية، وهي تعتمد على اتباع خطѧوات  الكامل يستوجب
والسياسѧية لا   ن قبѧل الدولѧة، فѧإذا آانѧت الحقѧوق المدنيѧة      وهي  تتطلب تدخلا إيجابيا وفاعلا مѧ  .المآل النهائي إلى الوفاء بها

التعذيب مثلا، الذي لا يحتاج سѧوى امتنѧاع الدولѧة عѧن      سوى امتناع الدولة عن القيام بفعل ما، آحظرلتحقيقها غالبا تحتاج 
مѧن قبѧل    "مكلѧف "دخل الحق في التعليم مثلا، يحتاج إلى جهود حثيثѧة وتضѧافر للمѧوارد وتѧ    ، فإن القيام به للوفاء به مباشرة

     .الدولة
أما عن المؤشرات التى نقيس بها مѧدى تطبيѧق تلѧك الحقѧوق ، ممثلѧة هنѧا فѧى حѧق التعلѧيم ، فهѧى تنصѧب علѧى             *  

  :الجوانب التالبة 
، وتأمين متطلباتها ضمن الولاية القانونية للدولة يعني ضرورة توافر مؤسسات وبرامج تعليمية بأعداد آافية:  التوافر  -أ 

للجنسين وإلى تزويدها بالميѧاه النقيѧة الصѧالحة     تحتاج إلى مبان تقيها من العوامل الطبيعية وإلى مرافق صحية حيث، 
آمѧا تحتѧاج إلѧى مرافѧق     . المѧؤهلين وضѧرورة تقاضѧيهم لرواتѧب تنافسѧية محليѧا       للشرب وبالمواد التدريسية وبالمعلمين

  .وما إلى ذلك... آالمكتبات والمختبرات والحواسب  تربوية
وهѧي  ، وأن تكѧون فѧي متنѧاول الجميѧع دون تمييѧز      التعليميѧة  إلѧى المؤسسѧات    ويعني تيسير الوصول:  إمكان الالتحاق  - ب 

  : متداخلة هي تنطوي على ثلاثة أبعاد

                                                 
تسѧمح بوجѧود ممثلѧين للعمѧل فѧى مجѧالس الإدارة أو مجѧالس فرعيѧة تهѧتم           الإشارة هنѧا إلѧى الكثيѧر مѧن المؤسسѧات الحكوميѧة والخاصѧة والتѧى لا        )  1

 بالأجور والضمان الاجتماعى مع أنه يجب على الحكومات العربية أن تشرك العمѧال مثلمѧا تشѧرك أربѧاب العمѧل فѧى مناقشѧة السياسѧات الاقتصѧادية         
 .ومنها تحديدا سياسات الأجور والخدمات الاجتماعية 
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ويجب أن يتضѧمن القѧانون مѧن جهѧة والممارسѧة الفعليѧة مѧن جهѧة أخѧرى جعѧل التعلѧيم فѧي متنѧاول               :عدم التمييز •
 .الجميع دون تمييز على أي من الخلفيات

ويجب أن يكون التعلѧيم فѧي متنѧاول الجميѧع مѧن الناحيѧة الماديѧة وذلѧك إمѧا بѧالتردد علѧى             :إمكان الالتحاق المادي •
عقول آأن يكون مدرسة تقѧع بѧالقرب مѧن مكѧان السѧكن أو مѧن خѧلال مѧا         التعليم في موقع جغرافي ملائم بشكل م 

  .هومتوافر من وسائل التكنولوجيا الحديثة آالتعلم عن بعد
عمѧل  ال، و مجانيѧا للجميѧع  لأساسѧى علѧى الأقѧل    ضѧمان أن يكѧون التعلѧيم ا    :إمكان الالتحاق من الناحية الاقتصادية •

  .لثانوي والعاليالجاد والتدريجي على الأخذ بمجانية التعليم ا
 وجوهر التعليم بما في ذلك المناهج الدراسية وأساليب التدريس يجب أن تكѧون مقبولѧة   يعني أن شكل:  إمكان القبول  - ج 

   .للطلاب من حيث الجودة والخصوصية الثقافية
الطѧلاب   لاحتياجѧات ليتمكن من التكيف مع احتياجات المجتمعѧات وأن يسѧتجيب    أن يكون التعليم مرنا:  قابلية التكيف  -د 

   .في محيطهم الاجتماعي والثقافي المتنوع
. إن الحق فى التنمية هو حق أساسى من حقوق الإنسان ومبدأ عام من مبѧادئ القѧانون الѧدولى العѧام    ...  صفوة القول

بط وهوفى ذلك شأنه من شأن الحق فى تقرير المصير ينطوى على حق داخلѧى وآخѧر خѧارجى ، بمعنѧى أن الوفѧاء بѧه يѧرت       
بما يتخذ من سياسات على المسѧتوى الѧداخلى تحتѧرم ذلѧك الحѧق ، آمѧا أن الدولѧة بعلاقاتهѧا وتعاقѧداتها تحترمѧه أيضѧا علѧى             

وحتѧѧى يسѧهل التعامѧل مѧѧع الحѧق فѧى التنميѧѧة والخѧروج مѧن دائѧѧرة العموميѧة وتحديѧده أآثѧѧر فѧى إطѧѧار          . المسѧتوى الخѧارجى   
ينطѧوى علѧى مسѧتويات ثلاثѧة ، وهѧى واجѧب الحمايѧة ، وواجѧب          صاحب الواجب، فѧإن الحѧق فѧى التنميѧة     –صاحب الحق 

  .الاحترام ، وواجب التعزيز 
وفى هذا السياق ، يجب على الدول العربيѧة النفطيѧة عѧدم الاعتمѧاد آليѧة علѧى مصѧدر وحيѧد للѧدخل مѧن خѧلال الѧنفط             

شѧѧاريع إنتاجيѧѧة زراعيѧѧة وصѧѧناعية  وعائداتѧѧه ، بѧѧل لابѧѧد مѧѧن تنويѧѧع القاعѧѧدة الاقتصѧѧادية ، لأن التنميѧѧة المسѧѧتديمة تتطلѧѧب م    
وهنѧا تكѧون التنميѧة    . وخدمية مع الاستفادة من النفط فى تمويѧل مشѧاريع التنميѧة ومنهѧا تنميѧة رأس المѧال البشѧرى المحلѧى         
  .وظيفة أساسية للدولة والمجتمع من خلال مشارآة بينهما تعزز حالات الاستقرار والتوافق المجتمعي 

 :توافق المجتمعي والمشارآة المجتمعية دور الدولة في تحقيق ال  -6
منѧѧذ تسѧѧعينيات القѧѧرن الماضѧѧى تزايѧѧد الاهتمѧѧام الѧѧدولى بالمنظمѧѧات غيѧѧر     ةنѧѧه مѧѧع المتغيѧѧرات الدوليѧѧ أالجѧѧدير بالѧѧذآر 

ومѧع أننѧا لا   . وأصѧبح علѧى الحكومѧات أن تجѧدد مѧن علاقاتهѧا مѧع شѧعوبها وفقѧا لѧذلك          . ةفى التنميѧ  ةآشريك للدول ةالحكومي
رفض اقتصاد السوق  بل يجب أن نجعѧل الأسѧواق تعمѧل لمصѧلحة النѧاس بشѧكل عѧام وللفقѧراء          –وليس مطلوبا  -نستطيع 

فѧѧالتحول . بمفردهѧѧا قѧѧادرة عليهѧѧا ةلѧѧم تعѧѧد الدولѧѧ ةفѧѧإن يتطلѧѧب جهѧѧودا آبيѧѧر) . للفقѧѧراء ةجعѧѧل الأسѧѧواق صѧѧديق(بشѧѧكل خѧѧاص
د اقتصاد السوق، آلاهما أصѧبح واقعѧا وفقѧا للمتغيѧرات     والتحول الاقتصادى باعتما ةالسياسي ةالديموقراطى باعتماد التعددي

  . ةوالمحلي ةوالاقليمي ةالدولي
ѧѧةإلا أن دور الدول    ѧѧالات الاجتماعيѧѧن المجѧѧب عѧѧي ألا يغيѧѧوق لا . ةينبغѧѧاد السѧѧاد اقتصѧѧام   فاعتمѧѧاخ النظѧѧى استنسѧѧيعن

  .  ةيفلكل دولة ظروفها فى التطور والتنم) مريكى لأواأ( سمالى الغربى أالاقتصادى الر
 ةيجب على الحكومات الوطنيѧ (نه أإلى  ئىالانما ةعن مكتب الأمم المتحد ةالصادر ةالبشري ةوهنا تشير تقارير التنمي
ن اعتمѧاد  آليѧات السѧوق لا    إ، و ةفѧى الحكѧم وفѧى التنميѧ     ةالشعبي ةوتمكن الناس من المشارآ  ةأن تجدد طرائقها  فى الادار

  . )1(ا  تجاه المجتمع عن مسئولياته ةيعنى أن تتخلى الدول
 ةاليابѧان، آوريѧا، سѧنغافور   ( فى الاقتصاد وفق آليات السوق  وتؤآد تجارب الدول الآسيوية التى حققت تطورا آبيراً

ساسѧى للدولѧة التѧى اهتمѧت بتنميѧة وتطѧوير       أأنها حققت نموا اقتصѧاديا آبيѧرا ارتѧبط بѧدور فاعѧل و     ) ، ماليزيا ،هونج آونج 
أهمها الضѧمان الاجتمѧاعى للفقѧراء والعѧاطلين،     ,  ةللنموالاقتصادى ، وبتقديم خدمات اجتماعيه متعدد ةالتحتية اللازم ةالبني

، وتوفير مناخ مستقر ومساعد علѧى الاسѧتثمار والنموالاقتصѧادى وبتحقيѧق     ةوتطوير التعليم والتدريب النوعى للقوى العامل
  . قدر آبير من التوافق المجتمعي

فѧى أضѧيق نطѧاق     الحيѧاة الاقتصѧادية  فѧى   ةن يكѧون تѧدخل الدولѧ   أالѧذى يقضѧى بѧ   ) مه يمرّدع ، دعه يعمل( إن مذهب 
فѧى نهايѧة القѧرن العشѧرين وبدايѧة القѧرن الحѧادى والعشѧرين          ةينتمى إلى القرن التاسع عشر، وان المتغيرات السѧائد ممكن، 

                                                 
 ) .2003-97(تقرير الأمم المتحدة الانمائى للأعوام : ومزيدا من الاطلاع  أنظر للمراجعة ،)  1
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وفѧق   ةا  تجديد  مهام  ووظائف الدولوالمطلوب هن.  ةوفى آليات السوق وفى مهام الدول ةتعبر عن تطور نوعى فى التنمي
  . المشارآة مع المجتمع المدنى أمبد

 ѧѧط التنميѧѧرامج وخطѧѧل بѧѧعف وفشѧѧباب ضѧѧم أسѧѧي ةإن أهѧѧنوات الماضѧѧى السѧѧاب  ةفѧѧث ، غيѧѧالم الثالѧѧة دول العѧѧى غالبيѧѧف
مѧن الأفѧراد    ةقلѧ إلѧى  الشѧعب   أن يكѧل فѧلا يمكѧن    ،العѧرب والأجانѧب   ةآده خبراء التنميѧ أهذا ما  الحقيقية ، ةالشعبي ةالمشارآ

  . نيابة عنه ةهم، فى تخطيط وتنفيذ عمليات التنميقدراتمهما آانت 
لѧيس فقѧط بسѧبب     ة ،التنميѧ القيѧام بمهѧام عمليѧة    وحѧدها قѧادرة علѧى     ةلم تعѧد الدولѧ  ،  ةوالمحلي ةووفقا للمتغيرات الدولي

وهنѧا تكمѧن أهميѧة المشѧارآة الشѧعبية مѧن خѧلال المنظمѧات         .  والتنفيѧذ بѧل فѧى التمويѧل والتوزيѧع العѧادل       ةقصور فى الادار
  . الأهلية

) العوامѧل الأخѧرى   بالإضѧافة إلѧى  (س المال الاجتمѧاعى  أيكون من خلال الاستثمار فى ر  ةويعنى ذلك أن بناء التنمي
ى أ. ةى من خلال استثمار علاقات التعاون والتضامن والمسѧاند ونقصد به تشجيع الناس على الإسهام الاقتصادى الاجتماع
. التى تشكل فѧى مجموعهѧا فلسѧفة المجتمѧع الحѧديث      ةالايجابي ةتطوير فاعلية الأداء الفردى والجمعى وفق المحفزات القيمي

قѧѧانونى والمعنѧѧوى ، تهيئѧѧة المنѧѧاخ العѧѧام والѧѧدعم ال ةويكѧѧون دور الدولѧѧ. تعتمѧѧد علѧѧى مشѧѧارآة المجتمѧѧع ةن اسѧѧتدامة التنميѧѧأو
  .  إضافة إلى المساهمة في الدعم المادى

والمجتمѧع المѧدنى فѧى     ةلكѧل مѧن الدولѧ    ةوالإنمائيѧ  ةالمشارآة هѧو تكامѧل الأدوار الوظيفيѧ    جوهروهنا يمكن القول إن 
  . طار عملية تنسيق مخطط إ

ـ ولا تستطيع ذلك ـ بل يتعاظم    ةلن مؤسسات المجتمع المدني بشكل عام لا يمكن أن تحل محل الدوأوالجدير بالذآر 
  .    دورها وإسهاماتها فى مجال التنمية البشرية ومكافحة الفقر في وجود دولة النظام والقانون

 ةالخطيѧر الاقتصѧادية والاجتماعيѧة   لتحѧديات  ل ، نظراًلدى صناع القرار  ةثاقب ةإن الواقع العربي المعاش يتطلب رؤي
فѧѧي  مѧѧع ارتفѧѧاع آبيѧѧر ةتزايѧѧد معانѧѧاتهم مѧѧن إلغѧѧاء الѧѧدعم علѧѧى السѧѧلع والخѧѧدمات الأساسѧѧي  تزايѧѧد حجѧѧم الفقѧѧراء والعѧѧاطلين و(

أسعارها والذى ارتبط بالاختلالات الاقتصѧادية والماليѧة وتفاقمهѧا مѧع تطبيѧق سياسѧة التكيѧف الهيكلѧى وفѧق اعتمѧاد اقتصѧاد            
 ѧѧن الدولѧѧب مѧѧى تطلѧѧوق التѧѧر  أ ةالسѧѧاجى المباشѧѧادى الانتѧѧاطها الاقتصѧѧن نشѧѧد مѧѧدمات  ن تحѧѧال الخѧѧي مجѧѧا فѧѧيص دورهѧѧوتقل

  .  ) وتخليها عن سياسية التوظيف لكل الخريجين ةالاجتماعي
ومѧن أهѧم ملامѧح التجديѧد المطلوبѧة      . تجديѧد مهامهѧا ووظائفهѧا وتطويرهѧا     ةمѧن الدولѧ  مواجهة هذه التحѧديات  تطلب وت

علѧى   ةصѧبحت بمفردهѧا غيѧر قѧادر    أ ةلѧ ذلѧك أن الدو . اعتماد منهج المشارآة مع منظمات المجتمع المدني والقطاع الخѧاص 
هѧو قѧائم مѧن منظمѧات المجتمѧع       الا تعتمѧد المشѧارآة فقѧط مѧع مѧا      ةنه على الدولѧ أالجدير بالذآر . مواجهة آل تلك التحديات

نحوتعبئѧѧة  ةالفاعلѧѧ ةوإيجѧѧاد وبنѧѧاء منظمѧѧات أهليѧѧه فѧѧي أوسѧѧاط الفقѧѧراء لتمكѧѧنهم مѧѧن المشѧѧارآ   تشѧѧجع وتѧѧدعمالمѧѧدني، بѧѧل أن 
  . دهمجهودهم وموار

وارتѧبط  . وأوجѧدت تكوينѧات مسѧتحدثه تزايѧد تعقѧدها      ةفى الوطن العربي اتخذت أبعادا جديѧد  ةالاجتماعي ةن الخريطإ
مر الذي تطلب لأا. خاصة التحول الداخلى نحواقتصاد السوق) ةالمحلي/ةالدولي( ةالاقتصادي ةذلك بمجمل التحولات السياسي

ن أالتحѧديات   الابد للعرب دولا ومجتمعات آѧى يواجهѧو  أنه  ومعنى ذلك . شراتهاومفاهيمها ومؤ ةفى عمليات التنمي تجديداً
فѧى آتابѧه الشѧهير الاسѧتعداد     ) بѧول آينѧدى  (ة ، وهنا يقول الكاتب الأمريكѧى  لياتهم المؤسسيآو ةفى نماذجهم الإنمائي ايجددو

بѧل سيضѧطر إلѧى إعѧادة صѧياغة مهاراتѧه       للقرن الواحد والعشرين إن المجتمع الذى يود تهيئة نفسه بشكل أفضل للقرن المق
وهنѧا يكѧون أهѧم    .  ) 7(القومية وبنيته التحتية وتعديل الهياآل الحكومية وتعديل أو تغيير منظومة القѧيم والعѧادات التقليديѧة    

مطلب لمواجهة التحѧديات ونجѧاح خطѧط التنميѧة الترآيѧز علѧى تنميѧة رأس المѧال البشѧرى الѧذى هوجѧوهر التنميѧة وتحقيѧق              
فق المجتمعى ، فكلاهما يشكل المفتاح الأساسى والنموذجى للتنميѧة الشѧاملة والمسѧتديمة خصوصѧا فѧى واقعنѧا العربѧى        التوا

المجتمع الذى لا يستطيع أن ينمى موارده البشرية ولا يتحقق فيه الاسѧتقرار الاجتمѧاعى   (انطلاقا من الحقيقة العلمية التالية 
  ) .ة إيجابية لن يستطيع أن ينمى أى شىء آخر فيه بصور

الغاية هѧى  إن ، بل ةالغاي ىعد هتو فى دخول الأفراد لم أفى الناتج الاجمالى القومى  ةالكمي ةالجدير بالذآر أن الزياد
ولѧѧن يتحقѧѧق ذلѧѧك دون أن يتمتѧѧع . تنميѧѧة مسѧѧتديمة تحسѧѧن مѧѧن مسѧѧتويات المعيشѧѧة لكѧѧل مѧѧواطن يشѧѧارك فيهѧѧا ويعѧѧى أهميتهѧѧا  

  .   اجتماعياًنفسياً ومان اجتماعى  يحقق له الاستقرار ضو  ةجيد ةالإنسان  بتعليم متطور وصح
فѧي حيѧاة النѧاس اليوميѧة تكمѧن جѧذوره فѧي الحرمѧان         والشѧعور بالأمѧان   ن عدم توافر الأمѧن  وتجدر الإشارة هنا إلى أ

لاستقرار السياسѧى  فالفقر والبطالة يشكلان تهديدا ل. الاجتماعي والاقتصادي  والتفاوتات الاجتماعية والاقتصادية المتزايدة
والتخفيѧف مѧن الفقѧر  والبطالѧة يحقѧق الأمѧن       . ةسѧلح الأوالسعى إلى تحقيق الأمن يكمن في التنميѧة ولѧيس فѧي    . والاجتماعى
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ن يكѧون بوسѧعهم أن   أو. ،  ومحوره أن يكون باستطاعة الناس أن يمارسوا اختياراتهم في مأمن وبحريѧة الحقيقي نسانى لإا
  . لهم اليوم لن تضيع تماما في الغد ةلمتاحيثقوا نسبيا في أن الفرص ا

مѧѧن عمليѧѧات  يѧѧق التوافѧѧق المجتمعѧѧي يقتضѧѧي منهѧѧا مزيѧѧداً قتلعبѧѧه الدولѧѧة فѧѧي تحالمهѧѧم الѧѧذى دور الѧѧن يلاحѧѧظ أيضѧѧا أو
مѧن خѧلال عمليѧة إنمائيѧة واسѧعة تمكѧن الجميѧع         ،فيه آالعمال والشباب  ةالإدماج الاجتماعي لأفراد المجتمع وللقوى المنتج

الدولة في التنمية هوالأنسب والأفضѧل للانѧدماج الاجتمѧاعي     رولذلك يعتبر دو، تماعيا واقتصاديا وسياسيا جستفادة امن الا
 .  

مفهومѧا   تضѧمن وهѧى بѧذلك ت   –للأفѧراد وللشѧعوب    -نها عملية توسيع نطѧاق الاختيѧارات   أف التنمية بعرّويمكن أن ن 
ذلѧك أن توسѧيع الخيѧارات باعتبѧاره المحѧور      . لجميѧع أفѧراد المجتمѧع    جديدا للنموالاقتصادى ، مفهوما يوفر العѧدل والفѧرص  

هذا المفهوم بترآيزه علѧى توسѧيع الخيѧارات    .  نما يجعل من النموالاقتصادى وسيلة وليس غايةإالرئيسي في عملية التنمية 
ي المشѧارآة المجتمعيѧة   أ–ن يؤثر الناس في القرارات والسياسات التى تشكل حياتهم أن تكون احد تلك الخيارات أيتضمن 

ن الخيѧارات الإنسѧانية  لا تتعѧزز إلا حينمѧا يكتسѧب النѧاس القѧدرات وتتѧاح لهѧم الفѧرص           أويعنѧى ذلѧك     -في رسم السياسات
  .لاستخدامها
فهѧѧى تعبѧѧر عѧѧن رغبѧѧة وحѧѧق  ،ن المشѧѧارآة فѧѧي التنميѧѧة أصѧѧبحت القضѧѧية الأساسѧѧية فѧѧي عصѧѧرنا إ..  ىخѧѧربعبѧѧارة أو

ووفقا لذلك تكون التنميѧة منسѧوجة حѧول النѧاس لا أن يكѧون      .  المشارآة في مجمل العمليات التى تشكل حياته فى المجتمع 
   .  الناس هم الذين يدورون حول التنمية

من الأمور التي يجب الإدراك والوعي الكامل بها ، أن الفقر والبطالة ليس قدرا محتوما إلى الأبѧد علѧى فѧرد معѧين     و
الفقر والبطالة نتاج سياسات اقتصادية غير متوازنة ومتحيѧزة  ، ونتѧاج سياسѧات لا تѧولى أهميѧة آبѧرى       . .أوجماعة بعينها 

ولما آنا في مرحلѧة زمنيѧة تتسѧم بتعѧاظم دور الدولѧة الإنمѧائي وتѧدخلها العقلانѧي         .. الغالبية من سكان المجتمع   تلاحتياجا
لا تتسѧم بعقلنѧة سياسѧاتها وفѧق رؤى اسѧتراتيجية        -ثافѧة السѧكانية  خاصѧة ذات الك  –فإن الѧدول العربيѧة   ، في إدارة المجتمع 

تستهدف تحسين معيشة أفراد المجتمع  بل نجد تبريرات واهية تجعل من الفقر والبطالة وانسداد فرص الشѧغل نتѧاج زيѧادة    
هشѧة   –دول ضѧعيفة   ومن هنا جاءت التقارير الدولية لتؤآد أننا بѧإزاء . في عدد السكان وهو أمر مدحوض علميا وعمليا  

وأهم ملمح في ذلك عدم قدرة الدولة علي تأدية وظائفها الأساسية ، وفѧي جوهرهѧا الѧدور الإنمѧائي الѧذي      .. أحيانا فاشلة  –
  . هو أساس مشروعيتها الشعبية 

 صѧѧبحت محѧѧل تشѧѧكيك فѧѧى أالحكومѧѧات العربيѧѧة مصѧѧفوفة مѧѧن المقѧѧاييس والمؤشѧѧرات التѧѧى     العديѧѧد مѧѧن لقѧѧد اعتمѧѧد
دقيقѧѧة فѧѧى آثيѧѧر مѧѧن سѧѧس علميѧѧة ومنهجيѧѧة أل لا تسѧѧتند إلѧѧى يشѧѧغتفالإحصѧѧاءات المعلنѧѧة عѧѧن الفقѧѧر والبطالѧѧة وال، مصѧѧداقيتها

لѧى بѧروز   إيѧؤدي  مѧثلاً  الحكومات العربية من إحصاءات بشأن مѧدى انتشѧار الفقѧر  والبطالѧة     بعض فما تعلنه .  )1(الأحيان 
ن حجѧѧم الجهѧѧد المنصѧѧب لمكافحѧѧة الفقѧѧر والبطالѧѧة  أذلѧѧك  اًنمѧѧائي الرسѧѧمي منخفضѧѧلإتقѧѧديرات منخفضѧѧة حتѧѧى يكѧѧون الجهѧѧد ا 
وهنا . إذا آان ينظر إليهما على أنهما ظاهرة طارئة أوعارضة ، أم ظاهرة هيكلية  سيختلف باختلاف النظر إليهما، أى ما

 ويѧؤدى ذلѧك إلѧى   الحكومات العربية سياسات اقتصادية واجتماعية تتعامل مع الفقر والبطالة تعاملاً هامشياً ، بعض عتمد ي
يضا تبѧرز حالѧة مѧن تزايѧد الفѧوارق      أجيال جديدة  وهنا أتبرز ظاهرة  توريث الفقر والبطالة في ، وتكريس الفقر والبطالة 

    . ين الريف والحضر الفئات الاجتماعية ، وببين 
قѧر باعتبѧاره  فقѧر الѧدخل      ينبغى  أن نزيح  الفهم الشѧائع الѧذى ينظѧر إلѧى الف     نه لتحديد  مفهوم الفقر ، أوالخلاصة هنا

الأسѧباب   ةمتعѧدد  ةواجتماعي ةفهو يشكل ظاهرة اقتصادي،  ةواحد ةيمكن النظر إلى طبيعته من زاوي ذلك أن الفقر لا ،فقط 
التى  تعزو   ةالاختزالي" ةوالعوامل ومتعددة الآثار والمظاهر ، والرؤية العلمية المنهجية تقتضى منا تجاوز ورفض النزع

   : )1( ووفقا لذلك ننظر  الى الفقر من منظورات ثلاثة ، واحدعامل الفقر إلى 
  .الفقر من  منظور الدخل   -
  .الفقر من منظور الحرمان من الحاجات الأساسية   -
  .الفقر من منظور عدم وجود  الخيارات المتاحة  -

وهذه الأبعاد الثلاثة للفقر تشير  إلى أوجه الحرمان التѧى يعانيهѧا الفقѧراء ، وهѧي تتضѧمن نقѧص أوانخفѧاض مسѧتوى         
وتدنًى أوغياب الخدمات الصѧحية والتعليميѧة والرعايѧة الاجتماعيѧة،     ) التأهيل والتدريب( الدخل والقدرات العلمية والثقافية 

                                                 
 . 2001/ القاهرة / المستقبل العربى /التهيؤ والاستعداد للقرن الحادى والعشرين : بول آيندى : أنظر فى ذلك )   1
لѧى المѧؤتمر الѧذى نظمѧه المكتѧب التنفيѧذى لѧوزراء الشѧئون         دراسѧة قѧدمت إ  / المحددات الاجتماعية للفقر فى اليمن ودول الخلѧيج  : فؤاد الصلاحى ) 2

  .الفقر فى دول مجلس التعاون الخليجى : حول / 2008يوليو / صنعاء / الاجتماعية لدول مجلس التعاون الخليجي 
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، ويѧѧنعكس ذلѧѧك فѧѧى تѧѧدنّى إنتاجيتѧѧه  ودخلѧѧه وتѧѧدنى  " رات الإنسѧѧان الفقيѧѧرقѧѧد"الأمѧѧر الѧѧذى  يترتѧѧب عليѧѧه  تѧѧدنى وانخفѧѧاض  
حصѧѧوله علѧѧى الأصѧѧول الاقتصѧѧادية والاجتماعيѧѧة وبالتѧѧالى إعاقتѧѧه عѧѧن المشѧѧارآة العامѧѧة فѧѧى المجتمѧѧع وهنѧѧا تكتمѧѧل حلقѧѧات  

  .انتهاك حقوق الإنسان الفقير وإهدار مواطنيه 
ربية يجب النظر إليهمѧا آنتѧاج مباشѧر لقصѧور أساسѧى فѧى السياسѧات        والجدير بالذآر أن الفقر والبطالة فى الدول الع

ويلاحظ مثلاً أن العائدات الكبيرة من النفط لا يتم استثمارها بالصورة المثلى، بѧل  . الاقتصادية وليس آنتاج لخلل عرضى 
إنتاجية ، أو تنمية بشرية  يتم فى عدد من الحالات ترآيمها فى مشاريع استهلاآية ولا تتم إعادة تدويرها من خلال مشاريع

وفѧѧى جميѧѧع الѧѧدول العربيѧѧة تعتبѧѧر بѧѧرامج الأمѧѧان  .. آمѧѧا أن بѧѧرامج الضѧѧمان الاجتمѧѧاعى لا تѧѧزال قاصѧѧرة  .. عاليѧѧة الجѧѧودة 
  .الاجتماعى عموما قاصرة ولا تشتمل آل من هم فى حاجة للدعم المالى للإعاشة من الفقراء والعاطلين 

  :لتوافق الاجتماعي والاستقرار والعدالة أولويات دور الدولة في تحقيق ا -1
  :الدور الاجتماعي  للدولة   - أ

نقصد بذلك ، الالتزام الأساسي للدولѧة بوضѧع وتطبيѧق سياسѧات وبѧرامج إنمائيѧة يѧتم تضѧمينها مصѧالح غالبيѧة أفѧراد            
لمجتمѧع  ، فѧان مكافحѧة    وبالترآيز على المسألة الاجتماعية التى تمس حياة غالبية أفѧراد ا . المجتمع وعلى الأخص الفقراء 

الفقر والتخفيف من البطالة  تتطلب بالضرورة اعتماد سياسات اقتصادية مناصرة للفقراء والعاطلين تتضمن توسѧيع شѧبكة   
الآمان الاجتماعي ، وإيجاد فرص عمل للشباب ، ودمج المرأة فѧي بѧرامج التنميѧة المحليѧة وتمكѧين الفقѧراء والعѧاطلين مѧن         

ية والاجتماعية التي تساعدهم في تحسين مستوى معيشѧتهم والخѧروج مѧن دائѧرة فقѧر الغѧذاء  علѧى        تملك الأصول الاقتصاد
  .  وجه الخصوص 

ووفقا لمقررات الأمم المتحدة الخاصة بالتنمية الاجتماعية  ومقررات قمة الألفية ولتحقيق الأهداف الإنمائية للألفية ، فإن 
وبرامج اقتصادية مباشرة وغيرة مباشرة  تصب في مناصرة الفقراء  والعѧاطلين   مكافحة الفقر والبطالة تتطلب اعتماد سياسات

وهذا لا يتناقض بالضѧرورة مѧع   .  ،  وهنا لابد من انحياز اجتماعي يتبلور في سياسات الدولة وفي خطابها وبرامجها الإنمائية 
لبيتѧه مѧن الفقѧراء والعѧاطلين ،  واقتصѧاد السѧوق        اعتماد اقتصاد السوق الاجتماعى، فهذا الأخير لا يمكن أن ينجح في مجتمع غا

  . لا يقتضي دولة انكماشية بل دولة فاعلة اجتماعيا واقتصاديا  -آما أسلفنا  –

ولكن ما هو قائم في أرض الواقع أن آثيراً من الدول العربية جعل الفقراء والعاطلين يتعѧاملون مباشѧرة مѧع اقتصѧاد     
السوق دون دعم اقتصѧادي ، حيѧث غيѧاب القѧروض والائتمانѧات ، وعѧدم تمكيѧنهم مѧن المهѧارات والمعѧارف التѧى يتطلبهѧا             

لريف ومحدودي الѧدخل يѧدفعون فѧاتورة الإصѧلاحات الاقتصѧادية       ومعنى ذلك أن الفقراء والعاطلين وسكان ا. سوق العمل 
  .  والأوْلى  بالحكومات العربية أن تدعم جميع الداخلين إلى سوق العمل سوءا آانوا  منتجين  أم عمالاً أم مستهلكين .  

  :تأآيد المساواة وتكافؤ الفرص  -ب
السѧѧائد فѧѧى آثيѧѧر مѧѧن الѧѧدول العربيѧѧة ، فѧѧإن مجمѧѧل     وفѧѧق السياسѧѧة الاقتصѧѧادية التѧѧى تعتمѧѧد اقتصѧѧاد السѧѧوق بѧѧالمفهوم   

تحرير الأسѧعار ، خفѧض قيمѧة العملѧة المحليѧة ، الخصخصѧة، رفѧع الأسѧعار ، إلغѧاء الѧدعم عѧن            ( الإصلاحات الاقتصادية 
، فتكѧافؤ الفѧرص تѧم    )دون توافѧق مجتمعѧي   (تمѧت دون توافѧق بѧين مختلѧف القѧوى السياسѧية والاجتماعيѧة        ) السلع الأساسية

ه من خلال عدم التزام الدولة بالتوظيف الكامل لخريجي الجامعات ، وإلزامية التعليم الأساسي تم تجاوزها فѧى عѧدد   تجاوز
  . وغير ذلك.. من الحالات أيضا 

  
  

  :  الاستماع لأصوات العمال والفقراء والعاطلين     -ج
وإذا آان لابد من آليات السوق فلا بد من تنظيم ممارساتها ، ولابد من الحكومات للمسѧاءلة ، ولابѧد أن يكѧون للنѧاس     
القدرة على محاسبة حكامهم وممثلѧيهم محليѧا ووطنيѧا، ولابѧد لهѧم مѧن التѧأثير فѧى السياسѧات والقѧرارات التѧى تمѧسّ حيѧاتهم              

  . دنى ولابد من دعم اللامرآزية وتشجيع المجتمع الم
وفي هذا السياق ، يمكن القول إنه على الدول العربية اعتماد منظور استراتيجي وبلѧورة إرادة سياسѧية  مѧن اجѧل     

 : مكافحة الفقر والبطالة من خلال الآليات التالية 
 . لاقتصاد السوق يةالآثار السلب ةأن تصحح الحكومة باستمرار وبكفاء -
 .  ةالبشري ةمجالات التنمياق الحكومى على فنلإزيادة حجم ا -
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 . وإيجاد فروع لها في آل تجمع سكاني لتكون قريبة من المستهدفين  ، توسيع وتطوير شبكة الأمان الاجتماعى -
 . ل منتظمكبش ةالاجنبيالوطنية والعربية بدلا من العمالة حلال العمال إزيادة فرص العمل باعتماد نظام  -
 . ريف والحضر تخفيف الفجوة التنموية بين ال -
 . ةللتنمي ةاللازم ةالتحتي ةستكمال بناء البنيا -
 . صلاح سياسى ومالى وادارى ومحاربة الفسادإ -
  .النموالاقتصادى  زيادة معدل -

من خѧارج  (على طبقة عاملة أجنبية  ويلاحظ على سبيل المثال هنا أن الإشكالية التى تواجهها دول الخليج أنها تعتمد
وآسيوية وعربية ، وأن الاتفاقيات الدولية أصبحت تفرض منح العمال حق تأسيس النقابات والجمعيѧات ،   غربية) المجتمع

  .مما يفرض تحديات جمة فى هذا المجال 
  : التوافق المجتمعي واعتماد مفهوم الحكم الرشيد  -7

برز مفهوم الإدارة الرشيدة فѧى منتصѧف الثمانينيѧات مѧن القѧرن الماضѧي مѧن قبѧل بعѧض المؤسسѧات الماليѧة الدوليѧة             
فقѧد آانѧت الѧدول الناميѧة محѧل اتهѧام       ) البنѧك والصѧندوق الѧدوليين    (والمنظمات الدوليѧة غيѧر الحكوميѧة والمنتѧديات البحثيѧة      

وهنا تم اعتمѧاد مفهѧوم   .. خفاق إلى سوء الإدارة وعدم آفاءة المؤسسات  حيث رٌدّ هذا الإ -بسبب إخفاقها فى عملية التنمية
وهѧѧذه الإدارة الرشѧѧيدة آآليѧѧة رئيسѧѧية للإصѧѧلاح ولتحقيѧѧق المشѧѧارآة بѧѧين ثلاثѧѧة أطѧѧراف أسѧѧند إلѧѧيهم جميعѧѧا تحقيѧѧق التنميѧѧة ، 

   :الأطراف هى 

  . والقطاع الخاص نظام حكم يتصف بإدارة رشيدة للموارد ويعتمد المشارآة مع المجتمع المدنى •

  .مجتمع مدني فاعل يسهم فى تحقيق التنمية وترسيخ الإدارة الرشيدة داخل جهاز الدولة وداخل مؤسسات المجتمع المدني •

  .قطاع خاص قوى قادر على إيجاد فرص العمل والإسهام الفعال فى زيادة الناتج القومي  •
إذن، الإدارة الرشѧѧيدة تضѧѧعنا أمѧѧام منهجيѧѧة جديѧѧدة تشѧѧكل إضѧѧافة إيجابيѧѧة فѧѧى مواجهѧѧة تحѧѧديات التنميѧѧة البشѧѧرية فѧѧى      

  .  المنطقة العربية 
وأهѧѧم خصѧѧائص هѧѧذا الحكѧѧم قيѧѧام مؤسسѧѧات  ولعѧѧل أحѧѧد أهѧѧم مكونѧѧات التنميѧѧة البشѧѧرية هѧѧو قيѧѧام نسѧѧق الحكѧѧم الصѧѧالح، 

والمسѧاءلة والشѧفافية وإدارة شѧئون    ) الرقابѧة (ة متينѧة مѧن علاقѧات الضѧبط أو    مجتمعية قوية ، والتوازن بينها من خلال شبك
   :ومن هذا المنظور تتضمن ثلاثة أبعاد مترابطة  )1(المجتمع 

  .البعد السياسي المتعلق بطبيعة السلطة السياسية وشرعية تمثيلها  •
  .البعد التقني المتعلق بعمل الإدارة العامة وآفاءتها وفاعليتها  •
 .لمتعلق بطبيعة بنية المجتمع المدني ومدى حيويته واستقلاله عن الدولةالبعد ا •

  : ووفق الأدبيات التى تناولت الحكم الصالح أوالإدارة الرشيدة للحكم ، وضعت معايير محددة هى  
  .المحاسبية والمساءلة  -
  .الاستقرار السياسي  -
  .فعالية الحكومة  -
  .نوعية تنظيم الاقتصاد وتوجهه الاجتماعي  -
  .حكم القانون  -
 .التحكم بالفساد  -
  .  التشارآية فى الحكم  -

وفي هذا السياق يمكن القول إن الدولة ليست القوة الفاعلة الوحيدة فѧي المجتمѧع، فѧالمجتمع المѧدني والقطѧاع الخѧاص       
. بمفردهѧѧاوالحكѧѧم السѧѧليم لѧѧيس أمѧѧرا تسѧѧتطيع الحكومѧѧات ببسѧѧاطة أن تؤديѧѧه  . يلعبѧѧان أدوارا حاسѧѧمة فѧѧي التنظѧѧيم الاجتمѧѧاعي

                                                 
تقرير عن التنمية فى الشرق الأوسط ) / تحسين التضمينية والمساءلة(فريقيا إجل التنمية فى الشرق الأوسط وشمال الحكم الجيد لأ: البنك الدولى )  1

) زدهѧار إطلاق القدرة علѧى الا (فريقيا إالعمل ، النمو وإدارة الحكم فى الشرق الأوسط وشمال /البنك الدولى : وأنظر أيضا .  2003/فريقيا إوشمال 
 . 2003/ فريقيا إتقرير عن التنمية الشرق الأوسط وشمال 
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فإنجازات الحكومات تعتمد إلى حد بعيد على تعاون ومشارآة قوى اقتصادية واجتماعية أخرى، وتحديѧدا المجتمѧع المѧدني    
  . والقطاع الخاص

تمثѧل مصѧالح   فإنهѧا   –مثل الاتحادات المهنية والجمعيѧات النسѧائية والنقابѧات العماليѧة      -منظمات المجتمع المدني  أما
  . هايالحكومات الصالحة أن تعمل يدا بيد مع هذه المنظمات بدلا من أن تحار ويفترض في ،أعضائها
، عѧلاوة علѧى   المملوآѧة ملكيѧة خاصѧة فѧى آѧل المجѧالات الاقتصѧادية       " النظاميѧة "المؤسسѧات  يشѧمل  القطاع الخاص و

تѧدر مѧن الѧدخل مѧا     وتعتمد التنمية البشرية جزئيا على إيجاد فرص عمѧل  . من السوقأوغير النظامى القطاع غير الرسمي 
الدولѧة أن تشѧجع   لѧذا ، فѧإن علѧى    . القطاع الخاص هوالمصدر الرئيسѧي للعمالѧة المنتجѧة   و. يكفي لتحسين مستويات المعيشة

تطوير القطاع الخاص عن طريق إيجاد بيئة مستقرة على صعيد الاقتصاد الكلي، والحفاظ علѧى أسѧواق تنافسѧية، وضѧمان     
، ورعايѧѧѧة المؤسسѧѧѧات التѧѧѧي تѧѧѧوفر أآبѧѧѧر عѧѧѧدد مѧѧѧن الوظѧѧѧائف والفѧѧѧرص، وجѧѧѧذب سѧѧѧهولة حصѧѧѧول الفقѧѧѧراء علѧѧѧى الائتمѧѧѧان

  . ، وتوفير الحوافز لتنمية الموارد البشرية، وحماية البيئة والموارد الطبيعيةالمنتجة الاستثمارات
فѧѧي الѧѧدول المتقدمѧѧة والناميѧѧة علѧѧى حѧѧد سѧѧواء، تجبѧѧر الدولѧѧة علѧѧى إعѧѧادة تعريѧѧف دورهѧѧا علѧѧى صѧѧعيد النشѧѧاط           و

مѧن  علѧى هѧذا النحѧو،    وتنبѧع الضѧغوط فѧي سѧبيل التغييѧر      . الاجتماعي والاقتصادي باتجاه إعѧادة توجيهѧه وإعѧادة تشѧكيله    
  : أربعة مصادر

  . القطاع الخاص الذي يؤيد وجود بيئة مواتية ، وتوازنا أفضل بين الدولة والسوق •
المواطنѧѧون الѧѧذين يريѧѧدون  قѧѧدراً أآبѧѧر مѧѧن مسѧѧاءلة الحكومѧѧة ومѧѧن اسѧѧتجابتها، إضѧѧافة إلѧѧى تحقيѧѧق قѧѧدر أآبѧѧر مѧѧن              •

  . اللامرآزية
يѧة واقتصѧادية عالميѧة تشѧكل تحѧديا      الضغوط العالمية المتأتية عن الشرآات المتعديѧة للقوميѧات وعѧن اتجاهѧات اجتماع     •

 . لهوية الدولة 
ضرورة إصلاح القضاء ، ويشمل إجراء تعديلات تشريعية تسمح بقدر أآبر من المشارآة، وتأخذ بالاعتبѧار الحقѧائق    •

  .الاجتماعية والاقتصادية الجديدة في المجتمع 
خيرة ، وغيرهѧا ، أن تعتمѧد منطѧق المكاشѧفة فѧى      ، فإن على الدول العربية التى شملتها التغييرات العربية الأوأخيراً 

البيانѧѧات والمعلومѧѧات حѧѧول صѧѧنع السياسѧѧات والمѧѧداخيل الماليѧѧة وآيفيѧѧة الإنفѧѧاق واعتمѧѧاد خطѧѧط علميѧѧة لتوليѧѧد آلاف فѧѧرص  
وإذا آѧѧانوا قѧѧد .. لأن العѧѧاطلين والفقѧѧراء لѧѧن ينتظѧѧروا طѧѧويلا حتѧѧى تسѧѧتقر الأوضѧѧاع بѧѧل مطѧѧالبهم مسѧѧتمرة  .. العمѧѧل سѧѧنويا 

رؤوا وخرجوا للمطالبة بالحرية والديموقراطية فѧإن واقعهѧم الاقتصѧادى والمعيشѧى سѧوف يѧدفعهم للخѧروج مѧرة أخѧرى           تج
ووفقا لذلك تأتى أهمية اعتماد منهج التوافق المجتمعى والمشارآة مع مختلف أفراد المجتمع وفقا لآليات مؤسسية وقانونيѧة  

سѧѧتقرار الاجتمѧѧاعى والسѧѧلم الأهلѧѧى لتنѧѧتعش البѧѧرامج الاقتصѧѧادية       تسѧѧتجيب لحاجѧѧات المجتمѧѧع ، ولابѧѧد مѧѧن حالѧѧة مѧѧن الا      
والاستثمارات ولكن بطريقة لا تغيب معها النظرة الاجتماعية بدعم من الدولة ، وهنا لابѧد مѧن توسѧيع مظلѧة شѧبكة الأمѧان       

  .الاجتماعية لتشمل أآبر عدد ممكن من الأفراد والأسر فى المجتمع 
  :ة ـــــخاتم

ولѧѧة تѧѧأتي مѧѧن خѧѧلال واجباتهѧѧا  الاجتماعيѧѧة ووظيفتهѧѧا الإنمائيѧѧة وإن المخѧѧاطر المحيطѧѧة بѧѧالمجتمع      إن مشѧѧروعية الد
العربي داخليا وخارجيا تكون مواجهتهѧا بمزيѧد مѧن الانѧدماج الاجتمѧاعي والسياسѧي وتحقيѧق السѧلم الأهلѧي ، وهѧذا يتطلѧب            

المجتمѧع وعѧن التطلѧع إلѧى حضѧور قѧوي وفاعѧل         دولة فاعلة تقوم بوظيفتها الإنمائية في إطار يعبѧر عѧن طمѧوح آѧل أفѧراد     
  .للدولة آكيان حضاري له فاعليته إقليميا ودوليا، على أساس توافق مجتمعى حقيقى 

والتوافق المجتمعي لا يتأتى إلا مѧن خѧلال حكѧم رشѧيد يعبѧر عѧن المѧواطنين ويعكѧس همѧومهم ، وهѧذا الأمѧر يتطلѧب             
ووفقѧا لѧذلك تتسѧع فѧرص العمѧل ،      .... هѧا سياسѧيا واقتصѧاديا واجتماعيѧا      حكومات تعتمد تنمية مسѧتديمة يشѧارك الأفѧراد في   

ومن هنا ، فإن التشغيل والبطالة محور رئيسѧي فѧي منظѧور    ..حيث غياب هذه الفرص يؤدي إلى مزيد من عدم الاستقرار 
 تتضѧمن بعѧداً   فالسياسѧات الاقتصѧادية التѧي لا   . الحكومات يجب معالجته وفق مسار اقتصادي واجتمѧاعي فѧى نفѧس الوقѧت     

  ..اجتماعياً واضحاً تكون سياسات قاصرة تولد مظاهر الاحتجاج والرفض المجتمعي 
إن تجѧѧاوز الѧѧدول العربيѧѧة لمرحلѧѧة عѧѧدم الاسѧѧتقرار الراهنѧѧة ، فѧѧى ظѧѧل الاحتجاجѧѧات الشѧѧعبية الواسѧѧعة ، لا يكѧѧون إلا    

    ѧѧأتى حѧѧا يѧѧا ، وهنѧѧاديا واجتماعيѧѧواطنين اقتصѧѧن المѧѧعة تمكѧѧة واسѧѧات تنميѧѧن أن  بعمليѧѧاً مѧѧدريجيا ، انطلاقѧѧتقرار تѧѧالات الاس
الاستقرار السياسي والاجتمѧاعي الحقيقѧي يكمѧن مفتاحѧه فѧي تعزيѧز عمليѧة التوافѧق المجتمعѧي، مѧن خѧلال انتهѧاج سياسѧات              

  .  اقتصادية تلبي الأهداف الاجتماعية حقاً 

* * * * * 
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البطالة ملامح خطط وطنية لدعم التشغيل والحدّ من 
.. في الدول العربية في ضوء الاحتجاجات الأخيرة 

  مع ترآيز خاصّ على حالة تونس
  

  :مقدمة 
يعد التشغيل وتحسين ظروف العيش وترشيد عمل الإدارة العامة مѧن أآبѧر انشѧغالات العديѧد مѧن البلѧدان العربيѧة آتѧونس         

التي نادت بها شعوب هذه البلدان في الفتѧرة الأخيѧرة، ممѧّا نѧتج     ومصر واليمن وغيرها؛ لذلك تعدّ هذه المسائل من أهمّ المطالب 
  .عنه فتح الباب أمام تحوّلات جذرية سياسية واقتصادية واجتماعية لا مثيل لها في التاريخ العربى المعاصر

  : فكلّ الأحداث التي جرت تعكس في الحقيقة
والكرامѧة الإنسѧانية والمسѧاواة للجميѧع، وتحسѧين       تطور وعي الشѧعوب العربيѧة وتمسѧّكها بمطالѧب العدالѧة الاجتماعيѧة       -

  .عملية توزيع الدخل والثروة بالبلاد
عدم الاهتمام الكافي من بعض الدول العربية بعملية التشغيل والتنمية الجهوية، خاصة تشغيل الشباب المتحصѧل علѧى    -

 ѧѧل المناسѧѧي آѧѧدعي فѧѧي تѧѧدة التѧѧريحات العديѧѧن التصѧѧالرغم مѧѧك بѧѧا، وذلѧѧهادات العليѧѧائل الشѧѧذه المسѧѧل هѧѧام بكѧѧبات الاهتم
لѧئن تعѧددت الدراسѧات واللقѧاءات لإيجѧاد الحلѧول اللازمѧة والناجعѧة لمشѧكلة          . والسعي إلى الحدّ مѧن البطالѧة والتهمѧيش   

هѧذا مѧا   . البطالة ، فإن الطѧابع السياسѧي آѧان طاغيѧا علѧى محصѧلة هѧذه الدراسѧات والتوجهѧات التنمويѧة والاقتصѧادية            
صور الكبير في وسائل الإحصاء الرسمية وعدم إبرازها للواقع المعاش سواء فѧي مجѧال التشѧغيل    يفسّر في الحقيقة الق

  .أوعلى المستوى المعيشي للشعب، خاصة في الجهات الداخلية
سلبيات سياسات التنمية الاقتصادية المتبعѧة فѧي البلѧدان العربيѧة المعنيѧة بالاحتجاجѧات الشѧعبية الواسѧعة ، تلѧك التنميѧة            -

) مثѧل مѧا هوالشѧأن فѧي تѧونس ومصѧر      (أساسا نحوالخارج، والمعتمدة على الاستثمارات والإعانات الخارجية المتجهة 
  ...) . اليمن:  ليبيا ، وإلى حد ما (أوالمعتمدة على الريع البترولي والمحروقات 

اسѧتفاد منѧه الѧبعض    فالتحسن النسبي في الأوضاع الاقتصادية والاجتماعية الذي تحقق خلال العقود الثلاثة الماضѧية  
  .فقط من المواطنين ولم يشمل العديد من الفئات الاجتماعية والجهات الداخلية والمحرومة فى البلدان المعنية 

وفي هذا المحال، يلاحظ إن آانت الحكومات المؤقتة بالبلدان العربية التي عرفت احتجاجات شѧعبية مطالبѧة بالعدالѧة    
قد ورثت مѧن الماضѧي آѧل هѧذه النقѧائص، وهѧي مجبѧرة اليѧوم          -الاقتصادية والاجتماعيةوالكرامة وبمراجعة أنماط التنمية 

على إرساء منظومة جديدة، ورسم برامج تسعى إلى الحدّ من ظاهرة البطالة وضرب التهمѧيش ،خاصѧة بالجهѧات الداخليѧة     
  .، التي آانت محرومة من عملية التنمية والتطور
يل والحدّ من البطالة على إثر الاحتجاجات الأخيرة ببعض البلدان العربيѧة،  ولدراسة ملامح خطط وطنية لدعم التشغ

سترآز الدراسة على تجربة تونس في هذا المجال، فإن آانت أسباب الاحتجاجات الشعبية تكاد تكون واحدة في جميع هѧذه  
فѧإن البѧرامج الإصѧلاحية    ) لثѧروات المطالبة بالكرامة والعدالة والحرية الفكريѧة والإصѧلاح السياسѧي وفѧي توزيѧع ا     (البلدان 

  .الاقتصادية والاجتماعية، لكل بلد: المتبعة من طرف الحكومات الجديدة تختلف حسب المعطيات الداخلية
ولهذا، سترتكز الدارسة على فهم جملة البرامج التي رسمتها الحكومة المؤقتة في تѧونس إثѧر الأحѧداث الشѧعبية التѧي      

، والتѧѧي اسѧѧتمرت فѧѧى العمѧѧل حتѧѧى تنصѧѧيب حكومѧѧة جديѧѧدة، إثѧѧر انتخابѧѧات      2011يرعرفهѧѧا البلѧѧد فѧѧي منتصѧѧف شѧѧهر ينѧѧا  
، وضعت في صدارة اهتماماتها تعزيز عمليѧة التشѧغيل والحѧدّ     2011التى جرت فى أآتوبر ) المجلس التأسيسى الوطنى(

  .من الفوارق الجهوية ونشر ثقافة العدالة الاجتماعية والكرامة بين المواطنين
على مجمل المقالات المنشورة بالصحف والمجلات، وعلى دراسة البرامج الرسѧمية المعلѧن عنهѧا مѧن      ويقع الاهتمام

طرف مؤسسات الدولѧة التونسѧية والإحصѧاءات المتاحѧة والمقدمѧة مѧن المعهѧد الѧوطني للإحصѧاء ووزارة التكѧوين المهنѧي            
  .والتشغيل وغيرهما من المؤسسات العامة والخاصة

  ѧل دراسѧن            ومن الضروري ، قبѧدّ مѧغيل والحѧدعم التشѧية لѧة التونسѧة  المؤقتѧا الحكومѧي اتبعتهѧرامج التѧط والبѧة الخط
  ظاهرة البطالة، التطرق ولو بعجالة إلى خصائص سوق  الشغل بالبلاد ومدى تفاقم ظاهرة البطالة ، خاصة عند حاملي 

  .الشهادات العليا وذلك قبل إندلاع الاحتجاجات المنادية بالإصلاح الجذري

:المحور السابع   
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  :ملامح سوق الشغل قبل اندلاع الاحتجاجات بتونس  -1
  :معدلات النشاط الاقتصادى  -أ

مليѧون   8.1بѧ ـ) سѧنة فمѧا فѧوق    15الفئѧة العمريѧة   (يقدر العѧدد الإجمѧالي للسѧكان بتѧونس فѧي سѧن النشѧاط الاقتصѧادى         
شѧخص بѧين السѧنتين،    آلاف  107، مسѧجلا بѧذلك زيѧادة تبلѧغ     2009مليون سѧنة   7.9مقابل  2010تقريبا في أواخر سنة 

والجѧدول  % 1.06فѧي حѧين لا تتجѧاوز نسѧبة النّمѧو لمجمѧل السѧكان خѧلال نفѧس الفتѧرة           %  1.61أي بنسبة زيѧادة تقѧدر بѧ ـ  
  :التالي يبرز مدى ازدياد عدد السكان في سنّ النشاط حسب الجنس

  جدول يوضح تطور عدد السكان في سن النشاط حسب الجنس
2005 -2010      

  )بالآلاف(
  2010  2009  2008  2007  2006  2005  الموضوع
  3969.1  3923.1  3868.8  3798.4  3727.2  3652.1  ذآور
  4069.1  4008.8  3937.3  3878.3  3798.7  3730.6  إناث

  8038.2  7931.9  7806.1  7676.7  7525.9  7382.7  المجموع

  .10ديسمبر ، ص  2010  المسح الوطني حول السكان والتشغيل لسنة:  المعهد الوطني للإحصاء: المصدر 

ألѧف   3689.2فإنѧه مѧرّ مѧن    ) سѧنة فمѧا فѧوق    15( أما بخصوص عدد السكان النشيطين فعلا من هذه الفئة العمريѧة  
بالمائѧة، عوضѧا عѧن زيѧادة سѧنوية       2.17وهو ما يمثѧل زيѧادة سѧنوية تقѧدر بѧ ـ     2010ألف سنة  3769.2إلى  2009سنة 

  :ما يظهره الجدول التاليبالمائة آ 2.3تفوق ) 2010(قبل هذه السنة 
  تطور عدد السكان النشيطين: جدول يوضح

   2010-2005من 
  )بالآلاف(

  2010  2009  2008  2007  2006  2005  الموضوع
  3769.2  3689.2  3603.8  3521.7  3434.6  3359.1  عدد النشيطين
  80.0  85.4  82.1  87.1  75.5  -   الزيادة السنوية
  2.17  2.36  2.33  2.53  2.24  -  %نسبة الزيادة    

  .11نفس المصدر، ص : المعهد الوطني للإحصاء :  المصدر

فѧي حѧين لا تتجѧاوز نسѧبة     %  2.34هذا مع الملاحظة المهمة أن نسبة الزيادة في عدد النشѧيطين لѧدى الرجѧال تبلѧغ     
  .لدى النساء النشيطات%  1.7الزيادة 

نقطѧة بѧين    0.4مѧن هѧذه الفئѧة العمريѧة قѧد سѧجلت زيѧادة بѧ ـ       آما تفيد البيانات أن نسبة النشاط من بين مجموع السكان 
 69.5، مقابѧل  % 24.8فѧي حѧين اسѧتقرّت نسѧبة النشѧاط لѧدى النسѧاء فѧي حѧدود          %  46.9لتبلѧغ   2010و 2009عامي 

  .للرجال 
  2010-2005حسب من الجنس ) بالمائة(نسبة النشاط :  جدول يوضح 

  2010  2009  2008  2007  2006  2005  النوع
  69.5  68.7  68.0  67.7  67.3  67.9  ذآور
  24.8  24.8  24.7  24.5  24.4  23.6  إناث

  46.9  46.5  46.2  45.8  45.6  45.5  المجموع

  .12نفس المصدر ص :  المصدر
  :أما حسب المستوى التعليمي، فنقدم الجدول التالي

  عدد ونسبة السكان النشيطين حسب المستوى التعليمي: جدول يوضح
2005-2010   

  )بالآلافالجملة (
  2010  2009  2008  2007  2006  2005  المستوى التعليمى

  382.3  391.7  391.1  410.7  437.1  427.2  لاشيء
% 12.7 12.7  11.7  10.9  10.6  10.1  

  1282.4  1268.2  1289.2  1284.7  1263.8  1272.9  ابتدائي
%  37.9  36.8  36.5  35.8  34.4  34.1  
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  1412.8  1386.2  1337.6  1288.0  1242.8  1211.9 ثانوي
% 36.1  36.2  36.6  37.2  37.8  37.5  
  687.6  636.2  581.0  533.8  487.2  443.9 عالي
% 13.3  14.3  15.2  16.1  17.2  18.3  

  3769.2  3689.2  3603.8  3521.7  3434.6  3359.1 المجموع
% 100  100 100 100 100 100 

  .14نفس المصدر ص : المصدر 
  :النشاط الاقتصادى من حملة الشهادات العليا بالذات فيبرزه الجدول التالي و بالنسبة لمعدل المشارآة فى 

  من بين حاملي الشهادات العليا)  بالمائة(جدول يوضح نسبة النشاط 
  .2010و 2005حسب الجنس بين عامي 

  2010  2009  2008  2007  2006  2005  النوع
  15.8  14.6  13.9  12.9  11.3  10.3  ذآور
  32.9  34.9  30.0  27.4  26.0  21.6  إناث

  23.3  23.4  20.6  18.7  17.0  14.6  المجموع

  وزارة التنمية والتعاون الدولي، المعهد الوطني للإحصاء: المصدر
  معدلات البطالة -ب

بالرغم من تجديد المنهجية المتبعة من طѧرف مؤسسѧات الإحصѧاء بتѧونس فѧي إعѧداد مؤشѧرات التشѧغيل، الآخѧذ فѧي           
، فѧإن نسѧبة البطالѧة آانѧت مرتفعѧة خѧلال سѧنة        1العاطلين عن العمل والباحثين حقيقѧة عѧن شѧغل   الاعتبار المسجلين فقط من 

 :آما يبينه الجدول التالي%  13متجاوزة  2010
  عدد العاطلين ونسبة البطالة:  جدول يحدد 

  :  2010- 2005من 
  )بالآلاف(

  2010  2009  2008  2007  2006  2005  العدد والنسبة
  491.8  490.3  448.4  436.4  429.7  432.4  عدد العاطلين
  13  13.3  12.4  12.4  12.5  12.9  نسبة البطالة

  
 491.8إلѧى   2005ألѧف فѧى سѧنة     432.4من الجدول السابق ، تجدر ملاحظة زيادة عدد العاطلين عن العمل من 

فѧي حѧѧدود  ألѧѧف مѧن النسѧѧاء ، وتكѧون بѧѧذلك نسѧبة البطالѧѧة     191.5ألѧف مѧѧن الرجѧال و   300.3مѧѧنهم  2010آلѧف فѧѧى سѧنة   
 2009لѧذلك يمكѧن القѧول إن ارتفѧاع عѧدد العѧاطلين عѧن العمѧل بѧين عѧامي           . تقريبѧا للنسѧاء  %  19تقريبا للرجال و% 11
  :هوناتج أساسا عن ارتفاع في عدد العاطلات عن العمل من بين النساء، وهو ما يبرزه الجدول التالي 2010و

  ب الجنسعدد العاطلين عن العمل ونسبة البطالة حس: جدول يوضح 
  2010- 2005من 

  )بالآلاف( 
  2005  2006  2007  2008  2009  2010  

  300.3  303.7  293.2  291.4  289.4  298.8  ذآور
%  12.1  11.5  11.3  11.2  11.3  10.9  
  191.5  186.6  155.2  145.0  140.3  133.6  إناث
%  15.2  15.1  15.3  15.9  18.8  18.9  

  491.8  490.3  448.4  436.4  429.7  432.4 المجموع
% 12.9  12.5 12.4 12.4 13.3 13 
  

  :خاصة من حيث بطالة حاملى الشهادات العليا .. تشريح أوضاع البطالة حسب الحالة التعليمية • 

                                                 
 . ل الجهوية لتسجيل الباحثين عن شغل ولمراقبة مسيرة بحثهم عن عمليوجد بتونس العديد من مكاتب التشغي  1
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بѧالرغم مѧѧن تعѧѧدد البѧѧرامج والخطѧѧط فѧѧي مصѧѧلحة حѧѧاملي الشѧهادات العليѧѧا ، فѧѧإن نسѧѧبة النشѧѧيطين مѧѧن مسѧѧتوى التعلѧѧيم   
ألف ناشط خلال هѧذه السѧنة، فѧي     687.6، حيث بلغ عددهم  2010و 2009بين عامي %  3.18العالي لم ترتفع إلا بـ 

  . ريباألف متخرج تق 80حين أن عدد خريجي التعليم العالي يبلغ سنويا 
فاستيعاب هذه الفئة المثقفة من طرف سوق الشغل لم يكن آافيا وهوما زاد في تفاقم نسبة البطالة بالبلاد وخلق مناخا 

  . متوترا من الناحية الاجتماعية ممّا أدى إلى تصاعد الاحتجاجات الشعبية 
  .مرتفعة نسبياأمّا بالنسبة لخريجي التعليم الإبتدائي والثانوي، فإن نسبة اندماجهم بقيت 

مѧن مجمѧوع العѧاطلين عѧن العمѧل سѧنة       %  42وقد تقلصت نسبة البطالة بالنسبة للخريجين من التعليم الإبتѧدائي مѧن   
بالنسѧѧبة لحѧѧاملي   2010سѧѧنة %  32، فѧѧى حѧѧين فاقѧѧت  2010فقѧѧط سѧѧنة  %  24.1و 2009سѧѧنة %   27إلѧѧى  2005

مѧن   2009سѧنة  %  28.5، و2007سѧنة  %  22.2و،  2005سنة %  14.4الشهادات العليا، وهي لم تكن تزيد على 
  .جملة العاطلين عن  العمل

ألѧف عاطѧل سѧنة     140وتجدر الملاحظة هنا أن عدد العاطلين عن العمل من بين حاملي الشѧهادات العليѧا يقѧدر بنحѧو    
لѧف مجѧاز   أ 21.1و) تصرف(ألف  مجاز في الحقوق والاقتصاد والإدارة  23ألفاً تقريبا تقني سامي و 60منهم  20101

ويتѧѧوزع هѧѧؤلاء . آلاف لѧѧديهم شѧѧهادات عليѧѧا أخѧرى آالطѧѧب والصѧѧيدلة والهندسѧة وغيرهѧѧا   10فѧي العلѧѧوم الإنسѧѧانية وقرابѧة   
ألѧف إمѧرأة أو فتѧاة، وهѧو مѧا يعكسѧه جليѧا         85.7ألѧف رجѧل و   53.3العاطلين عن العمل من حاملي الشهادات العليѧا علѧى   

  : الجدول التالي
  العاطلين عن العمل من بين حاملي الشهادات العلياتوزيع :  8جدول يوضح

  : 2010وحسب نوع الشهادات والجنس سنة 
  )بالآلاف(                    

التوزيع النسبي   المجموع  إناث  ذآور  
  )بالمائة(

  41.6  57.9  35.6  22.3  شهادة تقني سامي
  15.2  21.1  15.0  6.1  الإجازة في الإنسانيات

  16.5  22.9  14.7  8.2  الإجازة في الحقوق والاقتصاد
  19.6  27.2  14.7  12.5  الإجازة في العلوم الصحيحة

  7.1  9.9  5.7  4.2  شهادات أخرى

  100  139.0  85.7  53.3 المجموع

  20نفس المصدر ص : المصدر 

بالنسѧبة  %  15.8تقريبا فѧي حѧين أنهѧا لا تتجѧاوز     %  33في حدود  2010فنسبة البطالة تبلغ لدى الإناث في سنة 
  .  للرجال

  
  : أوضاع البطالة حسب المدة 1-2-2

تبرز إحدى الدراسات تطور عدد العѧاطلين عѧن العمѧل حسѧب مѧدة البطالѧة بمѧا يعكѧس عѧدم قѧدرة سѧوق الشѧغل علѧى              
وقѧد اتضѧح أن   . من الشباب ، خاصة من خريجي التعليم الثانوي والتعليم العالي في السنوات الأخيرة إستيعاب العدد الهائل

أمѧا  . من مجمѧوع العѧاطلين عѧن العمѧل    %  66.1ألف ممثلا بذلك  319.4عدد العاطلين عن العمل لمدة أقل من سنة يبلغ 
بالمائѧة مѧن المجمѧوع ، فѧي حѧين أن       21.1ألف وبنسبة  102عدد الذين تراوحت مدة بطالتهم بين السنة والسنتين فيقدر بـ

د العѧاطلين أآثѧر   أمѧا عѧد  .   مѧن الإجمѧالى  % 12.8ألفاً ، بنسبة  62عدد العاطلين عن العمل لمدّة أآثر من سنتين يبلغ نحو
  .2فقط من مجموع المحرومين من الشغل%  5.7ألف، ويمثل  27.5من ثلاث سنوات فإنه يتجاوز 

  
  
  

                                                 
 , ألف في آخر هذه السنة 175ليبلغ حسب بعض التصورات ) 2011(هذه السنة  صيفألف في  170بلغ هذا العدد   1
 نحѧو تحصѧلين علѧى شѧهادات عليѧا منѧذ      مѧن الشѧباب الم   % 29 نحѧو حسب دراسة قامت بها وزارة التكوين المهني والتشغيل مع البنѧك  الѧدولي ،    - 2

 .هذه الظاهرة حتى نهاية العشرية الأخيرة ،زالوا يعانون الستة ماثلاث سنوات ونصف 
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  توزيع العاطلين عن العمل حسب مدّة البطالة:  جدول يوضح 
  : 2010وحسب الجنس لسنة 

  )%العدد بالألاف والتوزيع النسبي( 
  المجموع  إناث  ذآور  العمر والسنة

  319.4  115.2  204.2  أقلّ من سنة
% 69.4  61.0  66.1  

  102.0  42.8  59.2  من سنة إلى سنتين
% 20.1  22.6  21.1  

  61.8  30.9  30.9  أآثر من سنتين
% 10.5  16.4  12.8  

  491.8  191.5  300.3  المجموع
% 100  100  100  

سنة فما فوق قѧد   15آما تفيد دراسة الإحصاءات المتحصل عليها أن عدد طالبي الشغل لأول مرة من الفئة العمرية 
ويѧوزع طالبوالشѧغل لأول مѧرة إلѧى     . مѧن مجمѧوع العѧاطلين   %  45.9عاطѧل عѧن العمѧل وهومѧا يمثѧل        ألѧف  225.7بلغ 

ارة إلѧى أن نسѧبة طѧالبي الشѧغل لأول مѧرة مѧن بѧين        ألف من بين النساء ، مع الإشѧ  111.2ألف من بين الرجال و 114.5
بالمائة لدى النساء، آما يتضح مѧن  % 58.1في حين تتجاوز هذه النسبة %  38.1الرجال العاطلين عن العمل في حدود 

  :الجدول التالي
  نسبة طالبي الشغل لأول مرة من بين العاطلين عن العمل:  اجدول يبرز 

   2010حسب الجنس لسنة  
  )بالآلاف والنسب بالمائةالعدد (

  المجموع  إناث  ذآور  الحالــة
  225.7  111.2  114.5  طلب شغل لأوّل مرة

%  38.1  58.1  45.9  
  266.1  80.3  185.8  اشتغل سابقا

%  61.9  41.9  54.1  
  491.8  191.5  300.3  المجموع

% 100  100  100  
  

ألѧف سѧنة    163.8فقد تفاقمت الزيادة فѧى عѧدد طѧالبي الشѧغل لأول مѧرة ، إذ مѧرّ مѧن        )  11(أما حسب الجدول رقم 
وهو ما يعكس مѧرة أخѧرى    2010ألف سنة  225.7و 2009ألف سنة  219.8و 2008ألف سنة  192.4إلى  2005

  :خلال الجدول التالى  عدم ملاءمة المنظومة التربوية لمتطلبات سوق الشغل بالبلاد، ويتضح ذلك من
  تطور نسبة طالبي الشغل لأول مرة من مجموع العاطلين:   جدول يوضح 

   2010 - 2005حسب الجنس من 
  )بالمائة والآلاف(

  2005  2006  2007  2008  2009  2010  
  225.7  219.8  192.4  198.5  174.0  163.8  طالب شغل لأوّل مرة

% 37.9  40.5  45.5  42.9  44.7  45.9  
  38.1  35.5  34.2  35.0  32.4  31.9  %الذآور

  58.1  60.0  59.3  66.6  37.3  51.3  %الإناث 

  45.9  44.7  42.9  45.5  40.5  37.9 المجموع

  .    24و   23جدول مستخرج من نفس المصدر ص  : المصدر         

وارتفعѧت بطالѧة النسѧاء    ففي حين تزايد عدد النساء اللاتي يطالبن بالشّغل، تقلّصت نسبة اندماجهنّ فѧي سѧوق الشѧغل    
  .فى البلاد

  :وإجمالي ، يمكن استخلاص مميزات سوق الشغل التالية إلى تاريخ اندلاع الاحتجاجات الشعبية فى النقاط التالية 
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يبقى القطاع العمومي الذي يتميز باستقرار وظيفѧي وبرواتѧب شѧهرية صѧافية مرتفعѧة نوعѧا مѧا، وبشѧكل جلѧي مقارنѧة             -أ 
مѧѧن %  55فهѧو يѧѧوفر  . المشѧѧغل الرئيسѧي بѧѧالبلاد، وذلѧѧك خاصѧة أصѧѧحاب الشѧهادات العليѧѧا    -برواتѧب القطѧѧاع الخѧاصّ  

  ).فقط للقطاع الخاصّ%  45مقابل (الوظائف ذات الرواتب المرتفعة 
إضافة إلى ذلك، وفيما يتعلق بضمان واستقرار العمل، فإن طريقѧة التشѧغيل المفضѧلة بالنسѧبة للشѧرآات الخاصѧة هѧى          - ب 

، وهنѧا يمكѧن القѧول إن    1، الذي  لا تقبلѧه أغلبيѧة الشѧباب مѧن حѧاملي الشѧهادات العليѧا       ) CDD(حددة العقد ذو المدّة الم
رفѧѧض العديѧѧد مѧѧن المتحصѧѧلين علѧѧى الشѧѧهادات هѧѧذا النѧѧوع مѧѧن التعاقѧѧد وآثѧѧرة ضѧѧحايا هѧѧذا النѧѧوع مѧѧن المعѧѧاملات بѧѧين   

  .ندلاع الاحتجاجات الشعبيةجانفي وا 14الأطراف ، آل ذلك آان قد لعب دور المحرّك الأساسي في انتفاضات 
مرتفعة جدّا بالبلاد خاصة ) الحاصلين على الشهادات العليا(ونتيجة لهذه الخصوصيات، بقيت نسبة البطالة للمجازين   - ج 

بالجهات المحرومة من نسيج محلي صناعي أو خѧدماتي يمكنѧه تѧوفير الشѧغل لهѧؤلاء الشѧباب ، ويمكѧن القѧول هنѧا إنّ          
  :الزيادة في عدد القوة العاملة المتعلمة لأسباب عدّة النموالإقتصادي لم يستوعب

 .التقلب المفرط في الناتج المحلي الإجمالى ، أوالخامّ -
هيمنة القطاع العمومي على عملية التشغيل في وقت اتبعت فيه الحكومة سياسة التقشف والضغط على الدفوعات  -

 العمومية 
عدم قدرتها على الرفع من نسق ادماج أصحاب الشѧهادات  ضعف نسب التأطير بالشرآات الخاصة وهوما يفسر  -

 .العليا بالقطاع الخاص 
ذات القيمѧة المضѧافة المنخفضѧة وبالتѧالي ضѧعف الانѧدماج       ) أوالصѧناعات  ( الاعتماد بشكل آبير على المنتجات  -

 .في الاقتصاد العالمي
  .ما آان المقياسلا تتمتع المرأة بنفس الوضع الذي آان يتمتع به الرجل في سوق الشغل مه  -د 

  :البرنامج العاجل للتشغيل للحكومة المؤقتة  -2
نظرا للحالة التي عاشتها البلاد إثر الأحداث الكبيرة المطالبة بالكرامة والعدالة والتنمية الجهوية، سارعت الحكومѧة   

ني والتشغيل، وآѧان هѧذا   المؤقتة برسم وتنفيذ برنامج عاجل تشرف عليه آل مؤسسات الدولة ، خاصة وزارة التكوين المه
البرنامج يهدف أساسا إلى الرفع من نسق إدمѧاج الشѧباب، خاصѧة أصѧحاب الشѧهادات العليѧا مѧنهم، فѧي سѧوق الشѧغل وإلѧى            

  .الاعتناء بالتنمية الجهوية داخل البلاد
متها فѧي  وآان هذا البرنامج العاجل يرتكز على محاور أساسية نسعى هنا إلى دراستها وإبداء الѧرأي فѧي مѧدى مسѧاه    

  .إيجاد مواطن عمل والحدّ من البطالة بالبلاد وهي 
  :السّعي إلى خلق مواطن شغل جديدة في جميع الأنشطة والقطاعات  1 -2

لقѧѧد شѧѧكل مشѧѧروع إيجѧѧاد مѧѧواطن عمѧѧل جديѧѧدة أهѧѧم محѧѧاور عمѧѧل الحكومѧѧة المؤقتѧѧة إثѧѧر الأحѧѧداث المناديѧѧة بالعدالѧѧة        
لقѧاءات أهѧم المسѧئولين فѧي الميѧدان سѧواء مѧن القطѧاع العمѧومي أو القطѧاع           فتعددت إجتماعات مجلس الوزراء و. والتشغيل
  :فاتخذت القرارات التاليةالخاصّ، 

  :"الانتداب"الإسراع في إيجاد مواطن الشغل بالقطاع العمومي ودعم الشفافية في عملية  •
طѧѧالبي الشѧѧغل مѧѧن مختلѧѧف  عشѧѧرين ألفѧѧاً مѧѧن) مباشѧѧرة تشѧѧغيل(لقѧѧد تѧѧم إقѧѧرار برنѧѧامج اسѧѧتعجالي واسѧѧتثنائي لانتѧѧداب  

هذا بالإضافة إلى عدد آخر من الانتدابات التي لم يقع إجراؤهѧا  . 2011المستويات التعليمية بالوظيفة العمومية خلال سنة 
، في الوقت، نظѧرا لطѧول   ) المقابلات أوالمسابقات(من قبل مختلف الوزارات وذلك لعدم القيام بالمناظـــرات  2010سنة 

  .2)أربعة عشر شهرا تقريباً(سب القوانين الجاري العمل بها بتونس فترة تحضيرها ح

                                                 
ستقرار في العاملين لا يتمتعون بالا) أصحاب الشهادات العليا(حسب دراسات وزارة التكوين المهني والتشغيل مع البنك الدولي، أغلب المجازين   1

 .من الشباب المندمجين في القطاع الخاصّ يعملون دون عقد عمل % 23مسيرتهم المهنية، فما لايقلّ عن 
نتداب هѧذه  ، لذلك طلب من مختلف الوزارات الرفع من عملية الا 2010فقط في الوظيفة العمومية سنة ) موظف(ألف عون  12نتداب القد وقع ) 2 

 أسهموذلك بعد مناظرة ) موجه أول(قيم أول  120و ) موجه( اقيم 1345مدرس جديد و  2000نتداب التربية والتعليم بالسنة ، لذلك بادرت وزارة ا
تفاقية لإعѧادة تكѧوين   ا 2011أآتوبر  16آما وقعت وزارة التكوين المهني والتشغيل مع وزارة الدفاع يوم .ألف شاب من حاملي الشهادات  330فيها

شاب سيقع إدماجهم في عمل وزارة الدفاع وسيوزعون على آل مناطق  5500، وعددهم "الأمل"برنامج البحث عن شغل طالبي الشغل المسجلين ب
  . البلاد وذلك للمساهمة في التنمية الجهوية
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لذلك، وفي مجال تنفيذ هذا البرنامج الاستثنائي للتشغيل، يجري العمل حاليا على تنفيذ برنامج الانتѧداب فѧي الوظيفѧة    
وذلѧك طبقѧا للمرسѧوم    وفقѧا لأحكѧام اسѧتثنائية لاختصѧار الآجѧال وتسѧهيل إجѧراءات الانتѧداب          2011العمومية بعنѧوان سѧنة   

الصادر لهذا الغرض ، والمعلن عن أغلب المناظرات  قبل نهاية شهر جوان ، وعن أغلب النتائج قبل نهايѧة شѧهر جويليѧة    
2011.  

وإضافة إلى تحديد المنتدبين بالوظيفة العموميѧة، حѧدد هѧذا المرسѧوم خمسѧة معѧايير يقѧع ترتيѧب المترشѧحين وفقهѧا ،           
سنّ المترشّح ، والوضعية العائلية ، وملاحظة الشهادة العليا : هذه المعايير هي. فرص والشفافيةوذلك لضمان مبدأ تكافؤ ال

  .التكوينية غير المندرجة ضمن سنوات الدراسة) الدورات التدريبية(، وسنة التخرّج ، والتربصات 
تѧة ، فѧي إطѧار إنجѧاح هѧذا      وبالإضافة إلى الإسѧراع فѧي إنجѧاز الانتѧدابات بالقطѧاع العمѧومي، عملѧت الحكومѧة المؤق        

  :البرنامج العاجل على
 .التخفيض من متطلبات الانتداب وتسهيل إجراءاته   -أ 
الرفع من حظوظ أوفѧرص الانتѧداب وذلѧك بتمكѧين العѧاطلين عѧن العمѧل منѧذ أمѧد طويѧل مѧن التمتѧع بتѧربص تكѧويني                  - ب 

 .خاصّ بهم لتأهيلهم للمناظرات العديدة المعدة بالعديد من الوزارات
وذلѧك تحѧت رعايѧة وزارة التكѧوين المهنѧي       2011بوابة الكترونية موحدة انطلق العمل بها بداية من شهر مѧايو إعداد   - ج 

  . 1والتشغيل
وتجمع هذه البوابة الالكترونية عروض التشغيل بالوظيفة العمومية للوزارات المعنية من خѧلال رزنامѧة المنѧاظرات    

المعطيѧات والبيانѧات الخاصѧة بكѧل منѧاظرة علѧى حѧدة ، مѧن حيѧث          وتنشѧر بهѧا آѧل    ) برنامج المسѧابقات أوعѧروض العمѧل   (
شѧѧروط الترشѧѧح وعѧѧدد المخططѧѧات المعروضѧѧة للمنѧѧاظرة وتوزيعهѧѧا حسѧѧب مراآѧѧز العمѧѧل ومكѧѧان إيѧѧداع الملفѧѧات وتѧѧواريخ  
الإختبارات والإعلان عѧن النتѧائج وغيرهѧا مѧن التفاصѧيل المهمѧة ، وذلѧك بهѧدف توحيѧد مصѧادر المعلومѧة وتيسѧير متابعѧة              

  .لمترشحين لملفاتهم ضمانا لمبدئ الشفافية والمصداقية في آل مراحل المناظراتا
  :بالقطاع الخاص ) فرص عمل(إيجاد مواطن شغل • 
فѧѧي هѧѧذا المجѧѧال، مѧѧن منظمѧѧات المبѧѧادرين الخѧѧواص أوالأعѧѧراف ،   ) المشѧѧارآين(وذلѧѧك بإعانѧѧة مѧѧن آѧѧل المتѧѧدخلين   

 20وأصحاب المشاريع، وغيرها من مكونات المجتمع المدني، سعت وزارة  التكوين المهني والتشغيل للعمل علѧى إيجѧاد   
لѧك مѧن خѧلال آليѧات التحفيѧز والتسѧهيلات العديѧدة        ألف  موطن عمل فѧي المؤسسѧات والشѧرآات  العموميѧة والخاصѧة ، وذ     

والحفاظ على نشاط المؤسسات الفرعية التونسية منها ) خاصة الصغيرة والمتوسطة منها( المشاريع الجديدة ) إقامة(لبعث 
  . والأجنبية

، لѧذلك تѧمّ    2الѧة فالقطاع الخاصّ يعتبر من بين الجهات المسئولة الرئيسية عن إنجاح برنامج التشغيل والحѧدّ مѧن البط  
توقيѧѧع العديѧѧد مѧѧن الاتفاقيѧѧات بѧѧين الحكومѧѧة والشѧѧرآات الكبѧѧرى آثيفѧѧة التشѧѧغيل ، هѧѧدفها تشѧѧخيص متطلبѧѧات وحاجيѧѧات هѧѧذه  
الشرآات من المهارات والكفاءات الموجودة بالبلاد أوالتي يجѧب خلقهѧا والعنايѧة بهѧا فѧي الأجѧل القصѧير والتوجيѧه المحكѧم          

  .لعملية إلى تقريب المعلومة ووجهات النظر بين الأطراف المتدخلة في سوق الشغللطالبي الشغل، آما تهدف هذه ا
الذي أقѧام حفѧل انتѧداب بالتنسѧيق مѧع وزارة      " آبنك تونس العربي الدولي"ولقد استجاب العديد من الشرآات والبنوك 

، وقѧع   3املي الشѧهادات العليѧا  شاباً من حѧ  120ووقع إثره عقود تشغيل لـ) 2011ماي  13يوم (التكوين المهني والتشغيل 
  .تكوينهم لمدة ثلاثة أشهر قبل تعيينهم بصفة نهائية بمراآز عملهم

آما أعرب العديد من الشرآات عن رغبته لتوفير فرص التشغيل والإدماج للشباب من مختلف المستويات التعليمية، 
 2011موطن شغل سѧنة   64لإيجاد  (CTMCCV)" المرآز الفني لمواد البناء والبلور"فتعددت العقود آالذي وقع عليه 

المتخصصة في صѧناعة وتسѧويق    DYTECHآما وقعت شرآة . 2013موطناً سنة  63، و 2012موطناً سنة  63، و
مѧѧواطن عمѧѧل مѧѧن    2105لإيجѧѧاد " POULINAبولينѧѧا "شѧѧخص ، وشѧѧرآة   200المسѧѧابح للسѧѧوق الأوروبيѧѧة لإدمѧѧاج    

                                                 
المشѧاريع   لطѧالبي الشѧغل ، فضѧاء لبѧاعثي    ) مكѧان (تحتѧوي هѧذه البوايѧة علѧى فضѧاء      .  www.concours .gov.tnعنѧوان البوابѧة الإلكترونيѧة       1

 .الجديدة ، فضاء أصحاب المصانع ، وفضاء المستثمرين
أآثѧر مѧن مناسѧبة وفѧي العديѧد مѧن نѧدوات مѧع الصѧحفيين ضѧرورة ترشѧيد الإدارة فѧي ميѧدان التشѧغيل، آمѧا أآѧد فكѧرة                   لقد أآد وزير التشѧغيل فѧي  )  2

جتماعية يجب أن تسѧاهم للوصѧول   قتصادية و الاراف الناشطة الاآل الأط"آل العاملين في قطاع التشغيل إلى جانب الحكومة مصرّحا بأن  مشارآة
يجѧب أن تعمѧل   ، والمتوسطة والكبѧرى منهѧا ومؤسسѧات التكѧوين المهنѧي، العموميѧة والخاصѧة         الصغيرةإلى التغلب على ظاهرة البطالة، فالشرآات 

 .ب  الشهادات العلياندماج في سوق الشغل، فالدولة غير قادرة على تشغيل آلّ أصحاعلى تسهيل عملية الا
جتماعيѧة ،  المستوى التعليمي،  التكوين الدراسي، تاريخ الحصѧول علѧى الشѧهادة، والحالѧة  الا    : التالية الخصائصنتداب على لقد اعتمد في هذا الا  3

 .وجهة الإقامة 
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-2011(ما منحت هذه الشرآة عقود تѧربص خѧلال سѧنوات الѧثلاث المقبلѧة      إطارات ومهندسين وفنيين ساميين وعمال ، آ
  .شاباً على التوالي 190و 120و 65لـ ) 2013

آلاف مѧѧوطن شѧѧغل خѧѧلال السѧѧنتين   3بإيجѧѧاد  KROMBERGو SCHUBERTآمѧѧا تعهѧѧدت الشѧѧرآة الألمانيѧѧة  
ل نفѧѧس الفتѧѧѧرة،  مѧѧوطن خѧѧѧلا  500المتخصصѧѧة فѧѧѧي صѧѧناعة الكوابѧѧѧل للسѧѧيارات،     COFAT، وشѧѧرآة   2011-2012

مѧѧوطن  100بإيجѧѧاد  Aéronautiqueالمختصѧѧة فѧѧي صѧѧناعة معѧѧدات الطيѧѧران  DEMATوالشѧѧرآة التونسѧѧية الألمانيѧѧة 
  .شغل

  ): PPP(إيجاد مواطن جديدة من خلال المشارآة بين القطاعين العام والخاصّ • 
تسعى فكرة إيجاد مشراآة بين القطѧاع العمѧومي والخѧاصّ، لѧيس فقѧط إلѧى  الرفѧع مѧن نسѧق النموالاقتصѧادي ودفѧع             

النمو الجهوي وإنما أيضا إلى توفير الشغل للشباب، آخѧذين فѧي الاعتبѧار العمѧر والحالѧة الإجتماعيѧة ومѧدّة البطالѧة لطѧالبي          
  .الشغل

موذجيѧѧاً فѧѧي إطѧѧار هѧѧذه المشѧѧارآة بѧѧين القطѧѧاعين العمѧѧومي والقطѧѧاع   ولقѧѧد تمѧѧت دراسѧѧة أآثѧѧر مѧѧن ثلاثѧѧين مشѧѧروعاً ن  
  .الخاص
  ) :أوالمنظمات غير الحكومية(تنشيط الشغل بمنظمات المجتمع المدني • 

تم اتخاذ العديد من الإجراءات لتقصّي حاجيات المنظمѧات غيѧر الحكوميѧة مѧن الكفѧاءات المسѧيّرة والعاملѧة فѧي حقѧل          
فالتربصѧات  . الرفع من إدماج ذوي الكفاءات من طالبي الشغل، خاصة حاملي الشهادات العليا المجتمع المدني وحثها على

التي سعت الحكومѧة إلѧى عقѧدها بالجمعيѧات والمنظمѧات الوطنيѧة آانѧت تهѧدف إلѧى اآتسѧاب المتربصѧين آفѧاءات  إضѧافية              
  .قتصاديةتمكنهم لاحقا إمّا من الإندماج بالجمعيات والمنظمات الأهلية أوبالمؤسسات الا

طالبوالشѧѧغل مѧѧن حѧѧاملي : " الفئѧѧات المسѧѧتهدفة بهѧѧذا البرنѧѧامج ) دليѧѧل إجѧѧراءات برنѧѧامج التشѧѧغيل والتضѧѧامن (ويحѧѧدد 
، " أشѧѧهر علѧѧى الأقѧѧل مѧѧن حصѧѧولهم علѧѧى الشѧѧهادة     ) 6(شѧѧهادات عليѧѧا فѧѧي آѧѧل التخصصѧѧات والѧѧذين اسѧѧتوفوا مѧѧدة سѧѧتة        

  .1وصيغ الإنتفاع بالبرنامج) المنظمات الوطنيةجميع أصناف الجمعيات و(والجمعيات والمنظمات المستهدفة 
  : الرفع من نسبة العمل بالخارج• 

لقد سعت الحكومة المؤقتѧة فѧي إطѧار البرنѧامج العاجѧل للحѧدّ مѧن البطالѧة إلѧى تنشѧيط وتفعيѧل الاتفاقيѧات الموقعѧة مѧع               
  .ليد العاملة في سوق الشغل العالميةلإدماج نسبة من ا...) اليابان ، والصين( البلدان الأجنبية واآتشاف أسواق جديدة 

مѧѧѧع مѧѧѧآزرة ) micro finance(توسѧѧѧيع عمليѧѧѧة المشѧѧѧارآة وبعѧѧѧث الشѧѧѧرآات وأشѧѧѧكال متناهيѧѧѧة الصѧѧѧغر    -ب
  :المستثمرين للحفاظ على مواطن الشغل المحدثة 

لقد تبنت الحكومة المؤقتة إثر الاحتجاجات الشعبية العديد من الإجراءات والقرارات التي تعمل على تأهيѧل وتكѧوين   
الشباب لمؤازرتهم في عملية إقامة أو بعث مشاريعهم وتحفيزهم إلى الاستثمار فѧي قطاعѧات واعѧدة وفѧي جهѧات محرومѧة       

  . من الاستثمارات
  :ومن أهم هذه الإجراءات 

  : باعثي المؤسسات الصغرى) مرافقة(مج مساندة أوبرنا  -
يهدف هذا البرنامج إلى المسѧاعدة علѧى تشѧخيص فكѧرة المشѧروع وعلѧى إعѧداد دراسѧة المشѧروع ومخطѧّط الأعمѧال            

آمѧا يسѧعى هѧذا البرنѧامج إلѧى اآتسѧاب القѧدرات علѧى إدارة أوالتصѧرف فѧي المؤسسѧات وفѧي المجѧالات الفنيѧة               . الخاصّ به
  . المشروعات ، خاصة المؤسسات الصغرى الضرورية لبعث 

                                                 
  :هي  نتفاع بالبرنامجصيغ الا  1

أشѧهر   6مѧرات ويѧتمّ وجوبѧا تقيѧيم هѧذا التѧربّص بعѧد مѧرور          3سنة قابلة للتجديد يتم إبرام عقد تربص بين الجمعية أو المنظمة والمنتفع لمدة  •
 .للنظر في مدى تطابق مؤهلات المعني بالأمر مع موطن العمل المحدث

دينѧارا، شѧهريا ،غيѧر خاضѧعة للحجѧز تحѧت بنѧد         250يتكفل الصندوق الوطني للتشغيل خلال مدة العقѧد بإسѧناد منحѧة لفائѧدة المنتفѧع تسѧاوي        •
وإن الجمعيѧات والمنظمѧات الوطنيѧة ليسѧت مطالبѧة بإسѧناد منحѧة تكميليѧة         . ساهمة الإجتماعية والضريبة على دخل الأشخاص الطبيعيѧين  الم

 .للمنتفع
 . جتماعي المطبق على الطلبةيغطى المنتفع طيلة مدة التربص بنظام الضمان الا •
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ويتكفل الصندوق الѧوطني للتشѧغيل بجѧزء مѧن مقابѧل خѧدمات موآولѧة للمؤسسѧات أوالهياآѧل العموميѧة والتѧي تقѧدمها             
سѧاعة وبمصѧاريف    200آما يتكفل الصندوق بمصѧاريف التكѧوين فѧي بعѧث المؤسسѧات لمѧدّة أقصѧاها        . مؤسسات صغرى

  . ساعة 400ريع وبالتكوين التكميلي في الإدارة وفي المجالات الفنية لمدّة لا تتجاوز المساعدة الفنية لباعثي المشا
 : مؤازرة الشرآات التي عرفت صعوبات والحفاظ على مواطن الشغل الموجودة بها -

جѧانفي جѧرّاء الاضѧطرابات التѧي عرفتهѧا الѧبلاد،        14لقد توقف نشاط العديد من المؤسسѧات الوطنيѧة والأجنبيѧة بعѧد     
خاصѧة أن هѧذه المؤسسѧات آانѧت ذات آثافѧة تشѧغيلية مرتفعѧة ،         1فأسفر هذا التوقف عن فقѧدان الآلاف مѧن مѧواطن الشѧغل    

يصѧѧف " مرصѧѧد الظѧѧرف الاقتصѧѧادي بѧѧوزارة التخطѧѧيط والتعѧѧاون الѧѧدولي "وآѧѧل ذلѧѧك جعѧѧل التقريѧѧر الѧѧذي أصѧѧدره مѧѧؤخرا  
آѧان أشѧدّ وقعѧا علѧى الاقتصѧاد       2011ه تѧونس بدايѧة   الѧذي شѧهدت  :مضѧيفا قѧائلا  " بѧالزلزال السياسѧي  "مخلفات هذه الأحѧداث  

  .2009-2007الوطني من الأزمة المالية والاقتصادية التي عصفت بالعالم في الفترة 
تقريبѧا، فѧإن قطѧاع    %  25فإذا آان تدفق الاستثمارات الأجنبية المباشرة قد عرف تراجعѧا خѧلال هѧذه السѧنة يقѧدر بѧ ـ     

%  50آѧان الأآثѧر تضѧرّرا مسѧجلا تراجعѧا يفѧوق       ) مѧن النѧاتج المحلѧي الخѧام    %  7ن الذي يساهم بما لا يقѧلّ عѧ  (السياحة 
  .2خلال هذه السنة 

ونظѧѧرا لخطѧѧورة المنѧѧاخ الѧѧذي آلѧѧت إليѧѧه الحالѧѧة الاجتماعيѧѧة والسياسية،أسѧѧرعت الحكومѧѧة المؤقتѧѧة بأخѧѧذ العديѧѧد مѧѧن        
علѧى سѧبيل   . ( مѧواطن الشѧغل الموجѧودة   الإجراءات والإصلاحات العاجلة في مصلحة الشرآات المتضرّرة وللحفاظ علѧى  

  : من هذه الإجراءات ) آلاف موطن شغل على خلفية الإفلاس وغلق المعامل 4المثال، في شهر أفريل فقط فقدت 
 :إجراءات مالية وضريبة تهدف إلى دفع عجلة النّموالاقتصادي  - أ

  :مواطن الشغل في النقط التاليةيمكن حصر القرارات الساعية إلى إعانة الشرآات المتضرّرة والحفاظ على 
تتكفل الحكومة بتغطية آل أو جزء من مصاريف الأعراف للتغطية الاجتماعية للعمѧال الѧذين نقصѧت سѧاعات عملهѧم       •

 .3والذين هم في البطالة الفنية

 .لكل الخسائر التي لحقت بالشرآة %  50تتحمّل الحكومة في حدود  •

 . 2011وزارة المالية خلال في مصالحة ) الأداءات(تأخير دفع الرسوم  •

سѧѧنوات والقѧѧروض الموجهѧѧة للاسѧѧتثمارات والهادفѧѧة إلѧѧى   5تحمѧѧّل الحكومѧѧة لفوائѧѧد القѧѧروض البنكيѧѧة التѧѧي لا تتجѧѧاوز   •
 .تعويض الخسائر الناتجة عن الكوارث وحوادث الثورة

 :إجراءات مهنية وعملية في مصلحة العمال والأجراء المتضرّرين من الأحداث  -  ب
ة التكوين المهنѧي والتشѧغيل فѧي برنѧامج نمѧوذجي تجѧاه العمѧال الѧذين فقѧدوا عملهѧم نتيجѧة الأحѧداث             لقد شرعت وزار

آلاف أجير يهدف في الحقيقة إلى استغلال مѧدة البطالѧة الفنيѧة لمѧن      10وإغلاق مؤسساتهم،هذا البرنامج الذي يهم أآثر من 
تهم المهنيѧѧة وقѧѧدراتهم الفنيѧѧة وإلѧѧى الإسѧѧراع فѧѧي فقѧѧد شѧѧغله ، وذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال تكѧѧوين مهنѧѧي يسѧѧعى إلѧѧى الحفѧѧاظ علѧѧى مهѧѧار 

  .إدماجهم من جديد في الحياة النشيطة وإعادة مؤسساتهم إلى العمل
ألѧف شѧخص، وهومѧا زاد فѧي حѧدة       80آما يساعد هذا البرنѧامج العمѧال العائѧدين مѧن ليبيѧا والѧذين عѧددهم ينѧاهز الѧـ          

  .لاجتماعي بها، وبالتالي في تفاقم التوتّر ا4ظاهرة البطالة بالبلاد
  " :قابلية التشغيل"المساندة الفعالة لطالبي الشغل وتنمية قدراتهم التشغيلية و   -ج

تهدف المساندة النشيطة إلى تنمية الكفاءات للمستهدفين وذلك بقصد الرفع مѧن فѧرص تشѧغيلهم وانѧدماجهم فѧى سѧوق       
طѧالبي العمѧل والѧراغبين    " قابليѧة التشѧغيل  "فهذا البرنامج لا يستهدف بالأساس إيجاد مواطن عمل وإنمѧا الرفѧع مѧن    . الشغل

  :مساندة أساسا فيما يلى وتتمثل هذه ال، )ثابت(في إيجاد شغل دائم أو قارّ 
 التكوين المهني  -

                                                 
آلاف مؤسسѧة تنشѧط فѧي تѧونس، فأسѧفر هѧذا        4.  3، ما لا يقلّ عن خمسѧين مؤسسѧة أجنبيѧة توقѧف نشѧاطها مѧن مجمѧوع        الإحصاءاتحسب بعض   1

 .طن شغلامو 2500التوقف عن فقدان مالا يقل عن 
 ) . ثابت(ار آلاف مواطن ق 3،  و ) ثابت(ألف شغل غير قار  19ممّا تنتج عنه إتلاف  الصيف انهائيا في هذ أغلقت) فندقاً(نزلاً  22)    2
  .الشرآة نتيجة الصعوبات المالية أو غيرها -أو آل  -البطالة الفنية هي التي تنتج عن غلق جزء من )  3

ديناروبتكفل الدولة بنفقات الأعياد الدينية ومصѧاريف العѧودة إلѧى المѧدارس لمѧن لهѧم        100إضافة إلى ذلك، يتمتع العمال العائدون من ليبيا بمنحة   4
 ).جتماعيةأو الا(ن الدراسة ، وبالتغطية الصحية أطفال في س
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 ".الرسكلة"إعادة تدريب المنتفع في حالة عدم وجود شغل في اختصاصه فيما يسمى ، بالتدريب التحويلى أو -
 .الميدانية في القطاع العمومي والخاص وفي جمعيات المجتمع المدني) الدورات التدريبية(التربصات  -

  
  :دة من أهمهاوفي هذا الإطار وجدت برامج محد

 :برنامج تعليم الكبار •
هدفه تقليص نسبة الأمية من ناحية ، وإتاحة الفرصة لطѧالبي الشѧغل مѧن حѧاملي الشѧهائد العليѧا للانѧدماج فѧي مѧوطن          

  .عمل مقابل أجر من ناحية أخرى ، إذ هم الذين يقع انتدابهم للقيام بالدروس فى برامج تعليم الكبار 
 : شغال ذات مصلحة عامةفي إطار أ) التدريب(لتربص ا •

والهدف مѧن هѧذا البرنѧامج دفѧع عمليѧة التكѧوين المهنѧى فѧي قطاعѧات مطلوبѧة فѧي سѧوق الشѧغل وتعتمѧد علѧى أشѧغال                 
مѧن أجѧل صѧيانة البنѧاءات العموميѧة وبنѧاء ودهѧن        ( المصلحة وعمومية في نطاق المشاريع ذات الصيغة الجهوية أوالبلدية 

  ) .إلخ...وترصيف
 :قطاع الصناعات التقليدية برنامج التدريب في •

وينتفѧع بهѧذا البرنѧامج    . وهو يهدف إلى تمكين المشتغلين من التѧدريب فѧي اختصاصѧات متعلقѧة بالصѧناعات التقليديѧة      
  سنة  29و 18طالبوالشغل المسجلون بمكاتب التشغيل والعمل المستقل والذين تتراوح أعمارهم بين 

 : تأهيل الأشخاص المعاقين •
خاص من آفاءة مهنية تتماشى ومستواهم التعليمي ونوعية إعاقتهم آما يهدف البرنامج إلى تيسير وهو ما يمكن الأش

  .إدماج المنتفعين في الحياة النشيطة
 :للبحث النشيط عن شغل" أمل" برنامج  •

مѧѧن أهѧѧم البѧѧرامج المتبعѧѧة مѧѧن طѧѧرف الحكومѧѧة المؤقتѧѧة بتѧѧونس للحѧѧدّ مѧѧن البطالѧѧة والرفѧѧع مѧѧن    " أمѧѧل"يعتبѧѧر برنѧѧامج 
ألѧف   156فحسѧب الإحصѧائيات الأخيѧرة انتفѧع بهѧذا البرنѧامج النمѧوذجي مѧا لا يقѧلّ عѧن           . تشغيلية حاملي الشهادات العليѧا "

  .منتفع من رجال ونساء وذلك منذ الشروع في العمل به في الفاتح من مارس الماضي
ة مѧن حѧاملي شѧهادات التعلѧيم     وفي إطѧار هѧذا البرنѧامج، تسѧند لفائѧدة العѧاطلين عѧن العمѧل مѧن ذوي الجنسѧية التونسѧي           

آمѧا  " .البحث النشѧيط عѧن شѧغل   " عنوانها  1دينار تونسيا 200العالي وطالبي الشغل لأول مرة، منحة بصفة شهرية بقيمة 
  . يتمتع المنتفع بهذا البرنامج بالتغطية الصحية وذلك خلال مدة أقصاها سنة 

  :رولقد تعددت شروط التمتع بهذا البرنامج آخذة في الاعتبا
 .طول مدة البطالة  -
 .الوضعية الإجتماعية للمترشح للبرنامج  -
 .مستوى التنمية في الجهة التي ينتمي إليها المترشح -

) ii(بالحضور إلى مكتѧب التشѧغيل آلمѧا وجهѧت لѧه الѧدعوة       ) i(إلا أنه من الضروري أن يلتزم المنتفع بهذا البرنامج 
بالنافذة المخصصة لهذا الغرض على الموقѧع الإلكترونѧى لوآالѧة التشѧغيل     إدراج البيانات المتعلقة بنشاطه للبحث عن شغل 

)iii (2والقيام بتحديث التسجيل بمكتب التشغيل شهريا.  

 :عقود إدماج حاملي شهادات التعليم العالي •
تسعى هذه العقود إلى تمكѧين المنتفѧع بهѧا مѧن اآتسѧاب مѧؤهلات مهنيѧة بالتعѧاون بѧين مؤسسѧة خاصѧة وهيكѧل تكѧوين              

  .مي أوخاص ، وذلك وفقا لمتطلبات موطن شغل تتعهد المؤسسة بانتدابه فيهعمو
ويهم هذا البرنامج طالبى الشغل من الحاصلين علѧى شѧهادة تعلѧيم عѧال أوعلѧى شѧهادة معادلѧة والѧذين تجѧاوزت فتѧرة           

مѧدة أقصѧاها سѧنة علѧى     بطالتهم السنوات الثلاث بداية من حصولهم على الشهادة المعنية فعقد الادمѧاج يبѧرم مѧع المؤسسѧة ل    
  .أساس مخطط للتأهيل طبقا لموطن العمل الذي سيشغله المنتفع

                                                 
وشرع في تطبيقه بداية من شهر مارس في مختلف المناطق  2011فيفري  22في مجلس وزاري يوم الثلاثاء " أمل" لقد وقع قرار بعث برنامج    1

 .بالبلاد مع مساهمة ممثلين عن المجتمع المدني
  .ملفات آل المنتفعين بهذا  البرنامجتتعهد مكاتب التشغيل الجهوية بمتابعة   2 
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  :أما فيما يخصّ الإمتيازات الممنوحة للمنتفع فهي متعددة ، أهمها 
  .دينارا 150تقديم منحة شهرية قدرها  -
  .تقديم منحة إضافية للمنتفع الذي يقيم خارج ولايته طيلة آامل فترة العقد -
  .دينارا 400بكلفة التكوين في حدود تكفل الدولة  -
  تعهد المؤسسة بانتداب المنتفعين  -
  .بعد الانتداب) د1000(إسناد منحة إدماج للمؤسسة في حدود ألف دينار  -
  .سنوات بتدرج بعد الانتداب 7تكفل الدولة بالأعباء الاجتماعية لمدة  -

  ) :SIVP(تربصات الإعداد للحياة المهنية  •
مساعدة المنتفع على اآتساب مهارات مهنيѧة وذلѧك لتيسѧير إدماجѧه فѧي الحيѧاة النشѧيطة ، إلا         يهدف هذا البرنامج إلى

يقع بالأساس فѧى القطѧاع الخѧاص ، ويتعلѧق بطѧالبي الشѧغل لأول مѧرة والحاصѧلين علѧى شѧهادة            -أوالتدريب –أن التربص 
  .تعليم عالٍ أوشهادة معادلة منذ مدة لا تقل عن ستة أشهر  فقط

تѧربص لمѧدة سѧنة ويѧتم تقيѧيم هѧذا التѧربص بعѧد الأسѧر السѧتة الأولѧى، آمѧا يمكѧن تمديѧد التѧربص حسѧب                 ويبرم عقد ال
آمѧا يمكѧن أن تتكفѧل الحكومѧة بمصѧاريف تكѧوين       . أشѧهر مѧع إمكانيѧة القيѧام بهѧذا التѧربص مѧرتين        6الحالات لمدة أقصѧاها  

  .ساعة 200إضافي بطلب من المؤسسات في حدود 

 :ي لغير المتحصلين على شهادات علياعقد التأهل والإدماج المهن •
يخصّ هذا البرنѧامج طѧالبي الشѧغل غيѧر المتحصѧلين علѧى شѧهادة تعلѧيم عѧال والѧذين لا تسѧتجيب مѧؤهلاتهم  الأوليѧة              

فالهدف منه هو تمكين طالب الشغل من اآتسѧاب مѧؤهلات مهنيѧة موافقѧة لمتطلبѧات عѧرض       . لحاجيات المؤسسات والقطاع
وتعذرت الإستجابة له لعدم توافر اليد العاملة المطلوبة في سوق الشغل فالمنتدب يبرم عقѧد   شغل تقدمت به مؤسسة خاصة

  .ادماج وتأهيل لمدة أقصاها سنة واحدة مع المؤسسة على أساس مخطط للتأهيل طبقا لموطن الشغل الذي سيشغله المنتفع
  

  :زات التي يتمتع بها وهى آما أن صيغ الإنتفاع بهذا البرنامج تحدد التزامات المنتفع والإمتيا
 .دينارا فقط 80إسناد منحة شهرية تقدر بـ  -
 .إلزام المؤسسة بتقديم منحة تكميلية  -
 .دينار خلال مدة العقد  400تكفل الدولة بكلفة التكوين في حدود  -
 .تعهد المؤسسة بانتداب المنتفع -
 .تكفل الدولة بالتغطية الاجتماعية خلال مدة العقد -

ألѧف شѧاب مѧن حѧاملي      40مѧن المقѧدر أن يصѧل إلѧى      2011هنѧا إلѧى  أن عѧدد المنتفعѧين فѧى عѧام      وتجدر الملاحظة 
 .1شهادات التعليم الثانوي

  :الإصلاحات الإدارية المرافقة لبرنامج التشغيل -3
لقد تعددت الإجراءات والقرارات الحكومية المتعلقة بالإصلاحات الإدارية والساعية إلѧى مѧؤازرة مجموعѧة البѧرامج     

خاصة بالحدّ من ظاهرة البطالѧة ، والاعتنѧاء أآثѧر بالتنميѧة الجهويѧة، واسѧترجاع الثقѧة بѧين الإدارة والمѧواطن التونسѧي ،           ال
  :وذلك فى المجالات التالية  

 :تعزيز الشفافية ومساهمة المجتمع المدني•  

                                                 
فيفѧري   La presse   24أنظѧر صѧحيفة  .   ألѧف شѧاب   25إلا ) 2010(، لѧم ينتفѧع بهѧذه العقѧود خѧلال السѧنة الماضѧية         الإحصѧاءات حسѧب بعѧض     1

2011 . 
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ѧѧغيل إلѧѧة التشѧѧى عمليѧѧة علѧѧات آنيѧѧا انعكاسѧѧون لهѧѧن أن تكѧѧي يمكѧѧات التѧѧة الآليѧѧعى مجموعѧѧة تسѧѧوق المدنيѧѧز الحقѧѧى تعزي
من خلال القيام بمراجعات وتعديلات عѧدة تسѧتهدف مѧا يلѧى      –إلى أقصى حد ممكن  –للمواطن ومشارآة المجتمع المدني 

 :  
وذلѧك لتسѧهيل ودفѧع تكѧوين الجمعيѧات وذلѧك مѧع إعطائهѧا          1تنقيح النصوص القانونيѧة التѧي تخѧصّ حريѧات الجمعيѧات       -أ 

 .وإداريةاستقلالية أآثر وتسهيلات مالية 
لتطѧѧوير المسѧѧاهمة النشѧѧيطة للمѧѧواطنين  ) مѧѧن مجѧѧالس الولايѧѧات والبلѧѧديات ( مراجعѧѧة طѧѧرق عمѧѧل الجمعيѧѧات المحليѧѧة    - ب 

 .ومنظمات المجتمع المدني وتحسين طرق عمل هذه الجمعيات المحلية للمراقبة ومتابعة مصاريف الميزانية السنوية
الاقتصѧادية والاجتماعيѧة والإداريѧة، وذلѧك مѧن خѧلال تنقѧيح        تمكين المواطن من الحصول علѧى المعلومѧات والبيانѧات      - ج 

القوانين ، وتغيير الإطار العام لذلك، حيث الاتصال المباشر للمواطن عبر البوابة الالكترونية يعتبر المؤشر الرئيسѧي  
يل والأداءات آالتشѧغ (للشفافية في المعاملات والمساعد الحقيقѧي لتقريѧب الإدارة مѧن المѧواطن لحѧلّ مشѧاآله الأساسѧية        

  ).وغيرهما" الرسوم"
مراقبѧѧة ومتابعѧѧة المصѧѧاريف المحليѧѧة مѧѧن طѧѧرف المѧѧواطنين ومكونѧѧات المجتمѧѧع المѧѧدني وذلѧѧك بوضѧѧع آليѧѧات الرقابѧѧة       -د 

  . بالمائة من الشباب  30من النساء و%  40والمتابعة مع الحفاظ على نسبتى 
لبنوك وذلѧك بتحديѧد دور ومهѧام آѧلّ قسѧم ومسѧئول       بѧالإدارة وبѧا  " الحكومѧة الرشѧيدة   "تعزيز المساعى مѧن أجѧل إقامѧة      -ه 

  " . الوآالة التونسية للتكوين المهني"و" الوآالة الوطنية للتشغيل الحرّ"وخاصة إعادة هيكلة آل من 
وتطبيقا لهذه القرارات،عملت وزارة التكوين المهني والتشغيل علѧى معاضѧدة العمѧل الميѧداني ، والاسѧتماع      .... 

غل ، خاصة في المناطق الداخلية بالبلاد ، إذ أعدّت برامج آاملة لزيارة هذه المناطق والتعѧرف  إلى مشاآل طالبي الش
على متطلبات الجهات و مشاآل المعطلين عن العمѧل، وهѧو مѧا سѧاعد علѧى تقصѧي الحقѧائق والتعѧرف علѧى حاجيѧات           

مѧѧا مѧѧن المسѧѧاهمة فѧѧي تѧѧأطير   آمѧѧا أن تفѧѧتح الإدارة علѧѧى مكونѧѧات المجتمѧѧع المѧѧدني والقطѧѧاع الخѧѧاص مكّنه    . 2الشѧѧباب
  .ومساعدة طالبي الشغل

  :ضرورة التغيير في منهجية معالجة مشكل التشغيل  -و 
إن إنجѧاح مجموعѧة البѧرامج التѧي وضѧعت للحѧدّ مѧن البطالѧة ودفѧع عجلѧة النموالاقتصѧادي يتطلѧب حتمѧا العديѧد مѧѧن                

طѧاع العمѧومي وذلѧك للنهѧوض بعمѧل الإدارة      الإصلاحات فѧي قطѧاع الإدارة العموميѧة لغايѧة تحسѧين آفѧاءة العѧاملين فѧي الق        
  .واسترجاع الثقة بينها وبين المواطن وفهم مطالبه وتحقيق طموحاته

ويجѧѧيء تشѧѧكيل اللجنѧѧة المشѧѧترآة بѧѧين وزارة التعلѧѧيم العѧѧالي ووزارة التكѧѧوين المهنѧѧي والتشѧѧغيل بالتعѧѧاون مѧѧع بعѧѧض   
لѧيم والتشѧغيل ، فѧدور مثѧل هѧذه اللجنѧة يتمثѧل فѧي البحѧث          القطاعات الاقتصادية آدليل على بدء العمل من أجل إصѧلاح التع 

  .   القصير والمتوسط والطويل: الشباب والسعي إلى إيجاد الحلول على المستوى " تشغيلية" ومعرفة الدراسات التي تنمّي 
فعلى . خلال العشريات الأخيرة%  60خريجيها  فحسب بعض الدراسات، نرى أن هناك جامعات تفوق نسبة بطالة

) المعلوماتيѧѧѧة(ألѧѧѧف معطѧѧѧل عѧѧѧن العمѧѧѧل فѧѧѧي ميѧѧѧدان الإعلاميѧѧѧة أو     18سѧѧѧبيل المثѧѧѧال نلاحѧѧѧظ أن هنѧѧѧاك مѧѧѧا لا يقѧѧѧلّ عѧѧѧن     
informatique          ّلѧى حѧاعد علѧغل ويسѧواطن الشѧن مѧد مѧوفر العديѧفي حين أن هذا الاختصاص آان من المفروض أن ي

  .مشكل البطالة
فѧإن عѧدد الخѧريجين مѧا انفѧك يتزايѧد ، وهѧويطرح الأسѧئلة         والممرضات ، " الممرضين "آذلك الشأن بالنسبة لتكوين 

حول نجاعة مثل هذا التكوين ، مع أهمية تغيير طرق التدريس أو العمل علѧى توجيѧه الطلبѧة إلѧى الشѧعب والاختصاصѧات       
  .الأآثر تماشيا مع سوق الشغل، والأوفر حظاً لإدماج أصحابها في عالم الأعمال 

  :تعزيز برامج التنمية الجهوية    - ز 
مرافقѧѧة للبرنѧѧامج الاسѧѧتعجالي للحكومѧѧة المؤقتѧѧة وللمسѧѧاهمة فѧѧى إرسѧѧاء الاسѧѧتقرار السياسѧѧي وتيسѧѧير عمليѧѧة التحѧѧول    

  :تقرّر في الأشهر الأخيرة ما يليالديمقراطي ، 

                                                 
 . 1992و  1988والتغييرات الحاصلة   1959نوفمبر  7قانون الجمعيات لـ   1
فمن الأسѧباب العميقѧة عѧدم     ،حليل هياآل ومكونات سوق الشغل والبطالة ومعرفة الأسباب التي أدت إلى الوضع الحاليمكنت هذه الزيارات من ت -2

التكوين الجامعي والتعليمي مع متطلبات سوق الشغل ونظام التنمية والتصѧنيع المعتمѧد بѧالبلاد والمعتمѧد علѧى قيمѧة مضѧافة ضѧعيفة وتنميѧة           ملاءمته
 . قليلة" تأطير"بشرية محدودة أو نسب 
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الحدّ من الفوارق الجهوية في مجال الحصول على الخدمات الاجتماعيѧة مѧن صѧحة وتعلѧيم ومѧدّ شѧبكة الطرقѧات         •
 .وغيرها 

فѧѧي مجѧѧال الخѧѧدمات الاجتماعيѧѧة إلѧѧى الحѧѧدّ مѧѧن الفѧѧوارق بѧѧين الفئѧѧات الاجتماعيѧѧة والمنѧѧاطق الجغرافيѧѧة ،      السѧѧعي •
ويتطلѧب هѧذا الهѧدف تحسѧين طريقѧة ضѧبط أو       . ومساعدة الفئات والمناطق الضعيفة والمحرومة من الحاجيѧات الضѧرورية  

الطريقѧة القديمѧة تعتمѧد فѧي الأسѧاس علѧى        تحديد من يمكن اعتبارهم مѧن مجموعѧة المحѧرومين أوضѧعاف الحѧال، إذ آانѧت      
، ويجѧب إعѧادة النظѧر فѧي هѧذه المعѧايير ، فѧى ضѧوء التغييѧرات          1مستوى الدخل للفرد وعدد أفراد أسѧرته وظѧروف العѧيش   

الحاصلة في نمط الاستهلاك للفѧرد والتطѧور الحاصѧل علѧى مسѧتوى هياآѧل العائلѧة التونسѧية ، ومѧن أجѧل الأخѧذ بالاعتبѧار             
جهة من الجهات الداخلية ، وهوما يضمن عدالة أآثر وتوسيع نطاق الفئات التي يمكن أن تتمتѧع بالحمايѧة   خصوصيات آل 

 . 2الاجتماعية
  :الإجراءات العامة المدعمة لبرامج التشغيل -4

لقد تعددت الإجراءات المتخذة لمساندة برامج الحكومة في مصلحة التشغيل والتنمية الجهوية ، والإسراع فѧي إدمѧاج   
المعطلين عن الشغل، وذلѧك اعتمѧادا علѧى دفѧع العجلѧة الاقتصѧادية واسѧتقطاب الاسѧتثمارات مѧن الخѧارج وبعѧث المشѧاريع             

  :ومن هذه الإجراءات ما يلى الصغرى والمتوسطة ، وذلك على الأخص في داخل البلاد ، 
 :شهر التشغيل والتنمية الجهوية "تنظيم • 

مѧن أهѧمّ فѧرص التعريѧف      3" الشغل هو مسئولية الجميع" والذي آان شعاره " شهر التشغيل والتنمية الجهوية"يعتبر 
فهذا الشهر يعتبر بداية أو انطلاقة برنامج طويѧل يهѧدف   . بمشاآل التشغيل وتحسيس آل الأطراف بخطورة ظاهرة البطالة

الѧذي  " بسѧوء الحوآمѧة  "التنديد إلى دفع عجلة النموالاقتصادي والاجتماعي ودعم الاستثمارات، الأجنبية منها والوطنية ، و
يعتبر مѧن أآبѧر معوقѧات التنميѧة الاقتصѧادية والاجتماعيѧة، حيѧث أدى انتشѧار الرشѧوة مѧثلاً ، علѧي مسѧتوى الإدارة العامѧة              

  . وإدارة الأعمال ، إلى تعميق الفوارق الجهوية والاجتماعية وتفاقم ظاهرة البطالة بالبلاد
الشѧѧغل ، ومنظمѧѧѧات التكѧѧوين المهنѧѧѧي العموميѧѧة والخاصѧѧѧة ، والنقابѧѧѧات     وتتوجѧѧه هѧѧѧذه الفاعليѧѧة خاصѧѧѧة إلѧѧى طѧѧѧالبي   

هى تقريب تسѧهيل الإعѧلام   " الشهر"أو) الأيام(فالغاية من هذه . والجامعات والباحثين والأحزاب السياسية ووآالات الأنباء
ة لهѧذا الشѧهر تعمѧل علѧى     وتبادل الآراء بين آل الأطѧراف الناشѧطة فѧي حقѧل سѧوق الشѧغل ، فالحملѧة الإعلاميѧة والاتصѧالي         
  . مزيد من التواصل وتقريب وجهات النظر بين آل الناشطين في مجال التنمية الجهوية والتشغيل

ولقѧѧد لعبѧѧت بعѧѧض المؤسسѧѧات المتخصصѧѧة فѧѧي مسѧѧاندة بѧѧاعثي المشѧѧاريع الصѧѧغيرة والمتوسѧѧطة آوآالѧѧة النهѧѧوض         
  .دورا آبيرا في إنجاح هذه التظاهرة) API(بالاستثمارات 

، أعطѧѧت هѧѧذه المؤسسѧѧات المعلومѧѧات عѧѧن  )2011سѧѧبتمبر(الѧѧذي أقѧѧيم بولايѧѧة نابѧѧل مѧѧثلاً  " معѧѧرض التشѧѧغيل" وفѧѧي 
  ). الدائم(إمكانات التكوين المهني وما يمكن أن تحققه من تأهيل للشباب إلى العمل القارّ 

الإجѧѧراءات المتبعѧѧة والسياسѧѧة هѧѧذه، حيѧѧث لѧѧم تكѧѧن " بمعѧѧارض التشѧѧغيل"وآѧѧان القطѧѧاع الزراعѧѧي مѧѧن بѧѧين المنتفعѧѧين 
الزراعية تشجع على مشروعات الشباب على حسابهم الخاصّ، وذلك نظرا لصعوبة الحصول على القروض اللازمѧة مѧن   

  . 4طرف البنك الفلاحي التونسي والمشاآل العقارية بقطاع الزراعة وغيرها
فѧي البنيѧة التحتيѧة بالجهѧات الداخليѧة، وفѧي       ومساندة لذلك، سعت وزارة الفلاحة إلى الإسراع فѧي تحقيѧق اسѧتثمارات    

وفي تهيئة المناطق السقوية والطرقات المعبدة والتنقيب عن المياه العموقة والأشغال المؤقتѧة  ) للشرب والرّي(قطاع المياه 
  5.في الغابات ورعاية الأرض وغيرها

  :المؤقتة  الاعتماد على التمويل الداخلي والخارجي لإنجاح برامج التشغيل للحكومة -5
اتسمت سياسة التشغيل بتونس، إضافة إلى مجهودات القطاع الخاص ومؤسسات التكوين المهني والتشغيل بالاعتماد 

  :وفيما يلى إيضاح لذلك .. على التمويل المصرفى ، والتمويل الأجنبى 

                                                 
 .فالمعايير المستعملة أصبحت غير ملائمة ولا تعكس في الحقيقة الواقع المعاش  ،ات من القرن الماضييتعود هذه الطريقة إلى أوائل التسعين  1
ية ، بالإضافة ألف أسرة إضاف 60أي بزيادة  ،ألف أسرة 270ألف أسرة إلى  130حسب بعض التصورات ، يمكن الرفع من عدد المستحقين من   2

 . إلى عدد الأسر العائدة من ليبيا 
السѧيد الѧوزير الأول بحضѧور ممثلѧين عѧن المجتمѧع المѧدني والقطѧاع          افتتحهѧ اوآان قѧد    -2011سبتمبر  30إلى  12حددت مدة هذه التظاهرة من   3

 .العمومي والخاص وغيرهم
 .أتلفت العديد من المحاصيل الزراعية ومن قطع الماشيةحتجاجات الشعبية التي لقد عانى قطاع الزراعة مخلفات الا  4
مليون دينار فѧي قطѧاع الميѧاه     216: سليانة، قابس، قفصة، القيروان، سيدي بوزيد، وبنزرت : لقد خصصت التمويلات التالية بالولايات الداخلية   5
مليѧѧون دينѧѧار لصѧѧيانة الغابѧѧات بهѧѧذه   41غابѧѧات النخيѧѧل بѧѧالجنوب و مليѧѧون دينѧѧار لصѧѧيانة الميѧѧاه ب 80مليѧѧون دينѧѧار لتهيئѧѧة المنѧѧاطق السѧѧقوية و   60و 

 . الولايات
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 :دعم التمويل المصرفي لبرنامج التشغيل• 
الزراعي والبنك التونسي للتضѧامن وبنѧك تمويѧل المؤسسѧات الصѧغرى       آالبنك(لقد سعى العديد من البنوك المختصّة 

إلѧى مسѧاندة بѧرامج التشѧغيل سѧواء بѧالرفع       ...) آالبنك المرآزي التونسي والشرآة التونسية للبنك( والعامة ...) والمتوسطة
  .الشبابمن مواطن الشغل المقامة لديها  أوبتوفير قروض أآثر ، خاصة لحاملي الشهادات العليا من طرف 

وترآزت توصيات البنك المرآزي التونسي فى هذا المجال ، في حثّ الجهѧاز البنكѧي علѧى مزيѧد مѧن الانخѧراط فѧي        
تمويل التنمية الجهوية ، وذلك بالإسراع في فتح فروع جديدة للبنوك في مناطق مثѧل سѧيدي بوزيѧد وقفصѧة وسѧليانة ودعѧم       

  . تمويل المشاريع التنموية والتشغيل بهذه  الجهات
بѧالبلاد ومراجعѧة أداء القطѧاع المѧالي الѧذي مѧا انفѧكّ يسѧجل تѧأخرا مقارنѧة بمѧا            " صѧندوق الائتمѧان   "آما آان لإقامة  

يحѧѧدث فѧѧي الخارج،الفضѧѧل الكبيѧѧر فѧѧي دعѧѧم التمويѧѧل متنѧѧاهي الصѧѧغر، وبعѧѧث المشѧѧاريع فѧѧي السѧѧياحة والزراعѧѧة والإعѧѧلام    
  . 1وغيرها 
  :يلدعم التمويل الخارجي لبرنامج التشغ  -ب

اعتبارا للتطورات الظرفية الاستثنائية التي يمر بها الاقتصاد، بادرت الحكومة بإعداد برنامج مبدئي للعمل من أجѧل  
وعرضها على شرآائها في نطاق التعاون الدولي  لثنائي ومتعدد . م د3500محاولة تعبئة موارد خارجية إضافية تقدر بـ 

 . الاطراف
الشѧѧعبية، الاتفاقيѧѧات والمبѧѧادرات مѧѧع العديѧѧد مѧѧن الѧѧدول والمنظمѧѧات الماليѧѧة وغيرهѧѧا لѧѧذلك تعѧѧددت، إثѧѧر الاحتجاجѧѧات 

  .والهادفة إلى دعم الانتقال الديمقراطي وإلى معاضدة برنامج التشغيل ودفع التنمية الجهوية بالبلاد
لأوروبيѧة حسѧب آميѧات    وقد وقعت الحكومة الانتقالية مع الاتحاد الأوروبي اتفاقية لتسويق الإنتاج الفلاحي بالسوق ا

سѧѧنوات آفتѧѧرة  5مѧѧع ) سѧنة  25(آمѧѧا تحصѧѧلت علѧى قѧѧروض فѧѧي مصѧلحة القطѧѧاع الزراعѧѧي علѧى المѧѧدى الطويѧѧل    . محѧددة 
الجѧدد فѧي هѧذا الميѧدان مѧن التكѧوين المهنѧي فѧي مؤسسѧات          ) المبادرين(سماح، لتأجيل بدء السداد، بهدف تمكين الباعثين أو

  . 2من الناحية التقنية وإدارة الأعمال زراعية للرفع من مهاراتهم واختصاصاتهم
مليѧѧار  1.9تعهѧѧد بوضѧѧع تمѧѧويلات بقيمѧѧة  BEIأمѧѧا فيمѧѧا يخѧѧص القطѧѧاع الصѧѧناعي، فѧѧإن البنѧѧك الأوروبѧѧي للاسѧѧتثمار 

وتهѧѧدف هѧѧذه . علѧѧى ذمѧѧة تѧѧونس وذلѧѧك بعѧѧد تقيѧѧيم الحاجيѧѧات ذات الأولويѧѧة ) مليѧѧار دينѧѧارا تونسѧѧي 3.8أي مѧѧا يوافѧѧق (يѧѧورو
ى تشجيع إقامة المؤسسات الصغرى والمتوسطة وتطويرها من خلال توفير خطوط تمويѧل لѧدى البنѧك    التعهدات المبدئية إل

  ).مليون دينار تونسي 500أي ما يعادل (مليون يورو 260بقيمة ) إيجار تمويلى(لفائدة بنوك تونسية ومؤسسات 
المساعدة علѧى إنجѧاز   ) دينار تونسيمليون  270أي (مليون يورو 140ويعتزم البنك من خلال التعهد بتوفير تمويلات بـ

  .تابعة للمجمع الكيميائي التونسي بقصد دعم موقعه على مستوى التصدير) بولاية قفصة(وحدة انتاج جديدة بالمضيلة 

موجهѧة لوضѧع   ) ملايѧين دينѧار   310أي نحѧو  ( مليѧون يѧورو   160آما سوف يعمل البنك على تعبئة تمويلات بقيمة 
  .الطرق، تعطى فيه الأولوية للمناطق الداخلية للبلادبرنامج واسع لتحديث شبكة 

) مليѧون دينѧار تقريبѧا    600أي ( ملايѧين يѧورو   310زيادة علѧى ذلѧك، تعهѧدت هѧذه المؤسسѧة الأوروبيѧة بتخصѧيص        
  ). لاسيما الغاز ( لتمويل المشاريع في المناطق الفقيرة، خاصة فى  قطاع الطاقة 

  : لوحظت المساهمات التالية " للاستثمار البنك الأوروبى"وبالإضافة إلى مساهمة 
  .م دولار لدعم إصلاحات على المدى القصير 1000تعهد البنك الإفريقي للتنمية بتوفير  -
  .م دولار لدعم المؤسسات الصغرى 500ووافق البنك العالمي على إمكان تقديم قرض يبلغ  -
-Microآما سوف يسهم الصندوق العربي للإنماء الاقتصادي والاجتماعي  بتقديم تسهيلات لفائدة التمويل الصغير   -

projets  )75  م د.( 
إلѧي جانѧب   ) م د 30(بمبلѧغ  " البنك التونسي للتضѧامن "أما البنك الإسلامي للتنمية فقد وافق على تقديم الدعم لمصلحة  -

  ). م د 400" (ة للكهرباء والغازالشرآة التونسي"قرض لمصلحة  
  ).م يورو 77(آذلك المفوضية الأوروبية تعهدت بتخصيص دعم مالي في شكل هبات  -

                                                 
قة في القطاع البنكي والمالي والإصلاحات في ومن أولوياته الإصلاحات العم المقبلةلقد أعدت الحكومة المؤقتة برنامجا سيعرض على الحكومة    1

 .الرشيد قطاع الإدارة العمومية والعناية برأس المال البشري والحكم
مѧواطن شѧغل وشѧرآات صѧغرى ومتوسѧطة فѧي قطѧاع         لإيجѧاد ) FAO(وقعت اتفاقية بѧين الحكومѧة  ومنظمѧة  الأمѧم المتحѧدة للزراعѧة والتغذيѧة           2

 . الزراعة للشباب الذين هم في ظروف عسيرة
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، ووافقت بعض الѧدول، مѧن حيѧث المبѧدأ      2011م دولار خلال  100أما على المستوى الثنائي فقد وفرت الجزائر 
م يѧورو، والصѧين    135م بѧورو، وايطاليѧا    350 على تقديم قروض ميسرة، حيث وافقت فرنسѧا علѧى تقѧديم قѧرض بمبلѧغ     

  .م دولار  20م أورو، والولايات المتحدة الأمريكية  8.5هبة بقيمة 
  :ملامح الخطة الوطنية للتشغيل في الأجل الطويل بتونس  -6

سѧبة  لقد أوضحت الحكومѧة المؤقتѧة الحقѧائق المتعلقѧة بعجѧز النظѧام الاقتصѧادي المتبѧع منѧذ عѧدة عقѧود، بѧالرغم مѧن ن             
، علѧى النهѧوض بالجهѧات المحرومѧة     )فى المتوسط خلال العقود الثلاثѧة الأخيѧرة  %  5.2(النموالاقتصادي المرتفعة نسبيا 

  .داخل البلاد ، والحدّ من البطالة ، خاصّة عند الشباب حاملي الشهادات العليا والنساء
دون المسѧتوى المطلѧوب وذلѧك خاصѧѧّة     فهياآѧل الإنتѧاج بقيѧت غيѧѧر متنوعѧة، ممѧا نѧتج عنѧѧه تزايѧد فѧي مѧواطن الشѧѧغل         

آذلك  بقيت الإنتاجية بالبلاد منخفضѧة ولا تعكѧس الإمكانѧات المتاحѧة بѧالبلاد مѧن رأسѧمال وثѧروة         . بالنسبة للشباب المثقف 
فلا غرابة إذن أن تكون القدرة التنافسية لتونس دون المستوى الѧذي وصѧلت إليѧه بعѧض البلѧدان التѧي تتمتѧع بѧنفس         .  بشرية
فلابѧѧدّ مѧѧن مضѧѧاعفة المجهѧѧودات للّرفѧѧع مѧѧن التنافسѧѧية الهيكليѧѧة للѧѧبلاد وذلѧѧك للتمتѧѧّع بفائѧѧدة أآثѧѧر مѧѧن   . انѧѧات والظѧѧروفالإمك

  .الاندماج بالسوق العالمية
وآمѧا  . آما يبقى تحفيز عملية الاستثمار من أهم الأولويѧات ، وأصѧعب التحѧديات ، للرفѧع مѧن نسѧق النمّوالاقتصѧادي       

الاحتجاجات الشعبية مѧدى خطѧورة ونقѧائص الظѧروف المحيطѧة بعمليѧة الاسѧتثمار ،خاصѧة منهѧا           ذآرنا سابقا، فلقد أبرزت
  " .حوآمة المشاريع"النقص الفادح في 

وبѧѧالرغم مѧѧن تعѧѧدّد النصѧѧوص القانونيѧѧة والتصѧѧريحات الإداريѧѧة المسѧѧاندة لبѧѧاعثي المشѧѧاريع الاقتصѧѧادية ، فѧѧإن تفشѧѧي  
ونقص الشѧفافية فѧي المعѧاملات، أدّت آلهѧا إلѧى إيجѧاد منѧاخ غيѧر مشѧجع علѧى أخѧذ            الفساد، وعدم احترام القوانين المُسنّة ، 

  .وما تفاقم نسبة البطالة إلا نتيجة لذلك المناخ السائد بالبلاد منذ عقود. المبادرة وإيجاد المشاريع الجديدة 
  ѧيق بѧابقة    إضافة إلى آل هذه العراقيل أمام المستثمرين التونسيين والأجانب ، آان لضعف التنسѧة السѧل الدولѧين هياآ

وبطء وتشعب الإجراءات الإدارية وضعف وسائل الإعѧلام وعѧدم مشѧارآة المجتمѧع المѧدني فѧي اتخѧاذ القѧرارات ومراقبѧة          
  1.تنفيذها أثرها العميق في عملية الاستثمار وفي بعث المشاريع وفي إيجاد مواطن الشغل بالبلاد

، الѧѧذي ) خمѧѧس سѧѧنوات( 2016و 2012لمؤقتѧѧة للفتѧѧرة مѧѧا بѧѧين  لѧѧذلك عمѧѧل البرنѧѧامج المعѧѧدّ مѧѧن طѧѧرف الحكومѧѧة ا  
سѧѧيعرض علѧѧى الحكومѧѧة المقبلѧѧة لتبنيѧѧه، علѧѧى الشѧѧروع فѧѧي إصѧѧلاحات وإجѧѧراءات جذريѧѧة تهѧѧدف إلѧѧى إعѧѧادة الثقѧѧة لبѧѧاعثي   

  .لويضع برنامج الحكومة هذا مشكلة التشغيل في المقام الأول على المدى المتوسط والطوي. المشاريع ودفع الاستثمارات 
-2012وبما أن ظاهرة البطالة تهمّ بالأساس الشباب، خاصة منهم حاملي الشهائد العليا، فإن البرنѧامج المعѧدّ للفتѧرة    

يؤآد ضرورة مراجعة سياسة التكوين المهني والتخصص الفني وإعادة تكوين حاملي الشهادات الѧذين لا تسѧتجيب    2016
ألف شѧاب   70خريجي التعليم العالي سيناهز في السنوات المقبلة الـ  مؤهلاتهم إلى متطلبات سوق الشغل ، خاصة أن عدد

  .سنويا
آذلك، يسعى البرنامج المستقبلي للحكومة المقبلة إلى إنجاز تحولات جذرية في النظام الإقتصادي وذلك لبعѧث أآثѧر   

مѧѧن خѧѧلال تشѧѧجيع  مشѧѧاريع محققѧѧة لأعلѧѧى قيمѧѧة مضѧѧافة وقѧѧادرة علѧѧى إدمѧѧاج ذوي الاختصاصѧѧات الراقيѧѧة مѧѧن الشѧѧباب ،      
وآل ذلك ينѧتج    D& R ودفع الاعتناء بميدان البحث والتطوير )   Innovation(الاستثمار في قطاع الابتكار والتجديد 

  .عنه الحدّ من البطالة وإدماج حاملي الشهادات العليا في سوق الشغل
        ѧو تنميѧونس نحѧدفع بتѧة هوالѧية المقبلѧادي للخماسѧام الاقتصѧين      وأهم أهداف هذا النظѧادل بѧالتوزيع العѧم بѧدة تتّسѧة جدي

  . الفئات والجهات وبالرفع من المستوى المعيشي للأفراد
ويكون معѧدل نموالنѧاتج المحلѧي    ) 2013إلى  2012من ( مرحلة الالتحاق : ولتحقيق ذلك، يحدّد البرنامج مرحلتين

  %..7نموبها في حدود ، ويكون معدل ال)2016إلى  -2014من ( ، ومرحلة البروز % 6و 5الإجمالي بين 
  :وترتكز هذه الأهداف على ثلاثة محاور 

ألѧف مѧوطن    500بفضѧل إيجѧاد   %  10.5تسѧاوي   2016الوصول إلى نسѧبة للبطالѧة سѧنة    (الارتقاء بعملية التشغيل   -أ 
  ).شغل خلال الفترة

 .تحقيق الاندماج والترابط الجهوي والتقدم الاجماعي  - ب 
                                                 

طلبѧات الشѧغل المتزايѧدة بѧالبلاد ، أمѧّا هѧذه النسѧبة        سѧتيعاب  امن الناتج المحلي الإجمالي وهي نسبة لا تسمح ب % 12لم تتجاوز نسبة الإستثمارات   1
  .فقط % 5للقطاع الخاصّ فهي لا تفوق 
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 .التنمية المستديمة تحقيق التوازن الجهوي العام في إطار   - ج 
ألѧف   300وفيما يخص إحداث فѧرص الشѧغل لحѧاملي الشѧهادات العليѧا تحديѧداً، فѧإن البرنѧامج المقتѧرح يتوقѧع إيجѧاد            

ألفاً  وهو ما يقلص مѧن نسѧبة البطالѧة لهѧذه الفئѧة مѧن الشѧباب         275موطن شغل جديه مقابل زيادة في طلبات العمل تقدر بـ
آمѧѧѧا سѧѧѧيرفع مѧѧѧن نسѧѧѧبة التѧѧѧأطير  ). 2011(هѧѧѧذه السѧѧѧنة %  25.5مقابѧѧѧل  2016سѧѧѧنة %  15.5فѧѧѧي سѧѧѧن الشѧѧѧغل إلѧѧѧى  

  : وهذا ما يعكسه الجدول التالي،  2016سنة %  21.0إلى  2011سنة %  16.7بالمؤسسات الإنتاجية  من 
  

  .82،  ص  2016 – 2012برنامج الحكومة لـ : المصدر
  

  الخاتمــة 
قد يتساءل المرء في هذه الخاتمѧة عѧن الѧدروس التѧي يمكѧن استخلاصѧها مѧن دراسѧة تجربѧة تѧونس الهادفѧة إلѧى دعѧم              

  . التشغيل والحد من ظاهرة البطالة والتهميش على أثر الاهتزازات والاحتجاجات الاجتماعية في الأشهر السابقة
  :ويمكن إستنتاج العبر التالية

بتشѧغيل الشѧباب ،خاصѧة حѧاملي الشѧهادات العليѧا وتنميѧة تشѧغيلهم حتѧى يسѧهل انѧدماجهم بسѧوق             أهميّة الاعتناء الكبير  -
 .العمل

تعزيز الاهتمام بالتعليم والتربية ،خاصة التكوين المهنѧي حتѧى تسѧتجيب المنظومѧة التعليميѧة والتدريبيѧة إلѧى متطلبѧات          -
 . مثل الإلكترونيات الشغل ، من خلال تأهيل طالبي الشغل في ميادين جديدة لم يعهدوها، 

الاعتنѧѧاء بالجهѧѧات الداخليѧѧة وذلѧѧك بإيجѧѧاد البنѧѧى التحتيѧѧة والظѧѧروف الملائمѧѧة لبعѧѧث المشѧѧاريع الصѧѧناعية والإنتاجيѧѧة،       -
 .بمساعدة أبناء هذه الجهات الذين ليس لديهم التمويلات الذاتية لبعث مشاريعهم

بسѧط مرافѧق الحيѧاة وذلѧك بتѧوفير التجهيѧزات       السعي إلى تحسين ظروف العѧيش بالمنѧاطق المهمشѧة والمحرومѧة مѧن أ      -
 .الصحية والتعليمة وغيرهما

إن التغلѧѧب علѧѧى ظѧѧاهرة البطالѧѧة يحѧѧتم مسѧѧاهمة آѧѧل الأطѧѧراف الإقتصѧѧادية والإجتماعيѧѧة إلѧѧى جانѧѧب القطѧѧاع العمѧѧومي     -
 .والدولة وحتى الممولين من الخارج

لقصѧير وإنمѧا يتطلѧب وقتѧا طѧويلا إلѧى جانѧب        الاعتراف بأن حѧل مشѧاآل التشѧغيل لا يمكѧن الوصѧول إليѧه فѧي الأجѧل ا         -
فالمسѧائل التѧي تراآمѧت علѧى مѧدى عقѧود لا يمكѧن التغلѧب عليهѧا فѧي وقѧت            . مراجعة النظام الاقتصادي المتبع بѧالبلاد 

 .قصير بل هي تتطلب الإصلاحات الجذرية والهيكلية
 .ادات وفي علاقة الإدارة مع المواطندعم الشفافية والعدالة في آل المجالات ، خاصة في عملية انتداب حاملي الشه -
منظمѧات المجتمѧع المѧѧدني وآѧل القѧوى الحيѧة فѧي معرفѧѧة متطلبѧات سѧوق الشѧغل واآتشѧاف نشѧѧاطات           ) تشѧريك (أهميѧة   -

وميѧѧادين مهنيѧѧة جديѧѧدة، مѧѧن خѧѧلال الحѧѧدّ مѧѧن ظѧѧاهرة الرشѧѧوة والفسѧѧاد المضѧѧرّة بالعلاقѧѧات الاجتماعيѧѧة وبآليѧѧات سѧѧوق     
  .الشغل

جهزة والشرآاء في عملية إيجاد المشѧروعات االصѧغيرة والمتوسѧطة ، لرفѧع نسѧق بعѧث       تنسيق أعمال مختلف الأ -1
 .هذه الشرآات وتشغيل الشباب

إيجاد الهياآل الضرورية لدراسة مشاآل التشغيل والتنمية الجهويѧة، ومتابعѧة السياسѧات المتخѧذة فѧي هѧذا المجѧال         -2
 .لتقييم مدى نجاعتها واقتراح تعديلاتها في الوقت المناسب

  2011  2012  2013  2014  2015  2016  

  78  78.0  76.3  77.5  79.5  82.5  )بالآلاف(تطور طلبات الشغل  

  21  18.9  18  17.4  16.6  16.7  مواطن الشغل بالآلافتغير إيجاد 

  10.5  11.7  12.7  13.7  14.7  14.5  )%(نسبة التأطير 

 120 110 105 90 75 16  )%(معدل البطالة الجملة 
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  التعاون العربي لدعم التشغيل
  والحد من البطالة

  
  :مقدمة 

تنطلق أهمية التعاون العربي في مجال دعم التشغيل والحد من البطالة من طبيعѧة أسѧواق العمѧل المختلفѧة فѧي الѧدول       
والتحديات التي إذا ما تمت إدارتهѧا بكفѧاءة   العربية وأنظمتها الاقتصادية المتعددة ، فأمام هذا التعاون مجموعة من الفرص 

وفاعليѧѧة لأثمѧѧرت نتѧѧائج إيجابيѧѧة مهمѧѧة فѧѧي مجѧѧال التشѧѧغيل والحѧѧد مѧѧن البطالѧѧة، يمكѧѧن أن تѧѧنعكس إيجابѧѧاً علѧѧى الاقتصѧѧادات    
  .العربية ومستويات المعيشة للمواطنين 

يمѧѧة بѧѧرزت منѧѧذ بѧѧدايات العمѧѧل إن تلѧѧك الأهميѧѧة للتعѧѧاون العربѧѧي حقيقѧѧة لا تحتѧѧاج إلѧѧى برهѧѧان وليسѧѧت بطارئѧѧة بѧѧل قد 
  .العربي المشترك إثر استقلال العديد من الدول العربية منتصف القرن المنصرم 

إلاَّ أن هѧѧذه الأهميѧѧة تضѧѧاعفت وبѧѧرزت بشѧѧكل ملѧѧح مѧѧع ظهѧѧور الاحتجاجѧѧات الشѧѧعبية فѧѧي الѧѧدول العربيѧѧة فѧѧي الفتѧѧرة     
  . المتوقعة، على الدول العربية مجتمعة الأخيرة، وآثارها السياسية والاقتصادية والاجتماعية، الحالية و

إن إمكان انتقال آثار هذه التغيرات المختلفة إلى سائر الدول العربية بشكل أو بآخر ، وصعوبة انحسѧارها فѧي الѧدول    
التي تحدث فيها ، يجعل التعاون العربي في التعامل مع الفرص والتحديات التي تولدت ، أو من المتوقع أن تتولد عن هѧذه  

تغيرات، أمراً بالغ الأهمية في تحديد مستقبل هذه الدول ، خاصة التعاون في مجال التشغيل والحد من البطالة التي آانѧت  ال
  .أحد المسببات المهمة لتلك الاحتجاجات الشعبية 

 والحـق أن البحث في هذا الموضوع ومناقشته تكتنفѧه صѧعوبات آثيѧرة ، لعѧل أهمهѧا أن تلѧك الأحѧداث والتغيѧرات لا        
تزال حديثة العهد، وبعضها مستمر، وقد نتوقع انتشارها في دول عربية أخرى؛ لذا يصѧبح مѧن الصѧعب توقѧع آثارهѧا  بѧل       

فالѧدول العربيѧة التѧي توقفѧت فيهѧا هѧذه الاحتجاجѧات نسѧبياً         . من الصعب توفير بيانات موثوقѧة حولهѧا فѧي اللحظѧة الراهنѧة      
لا تزال سلطاتها ترآز اهتمامها على الجوانب السياسية المسѧتجدة وآيفيѧة   وحدثت فيها تغيرات سياسية واقتصادية آبيرة ، 

معالجتها ، مما يجعل إمكان ترآيزهѧا علѧى الجوانѧب الاقتصѧادية والاجتماعيѧة أقѧل ، وعمليѧة إيجѧاد الحلѧول المناسѧبة لهѧذه            
ار السѧѧلبية، الاقتصѧѧادية وتعѧѧاني تلѧѧك الѧѧدول ضѧѧغوطا ناجمѧѧة، بصѧѧفة خاصѧѧة، عѧѧن الآثѧѧ . القضѧѧايا أمѧѧراً فѧѧي غايѧѧة الصѧѧعوبة  

  .والاجتماعية، الناجمة عن تلك الأحداث، والمتمثلة في تراجع الوضع الاقتصادي وازدياد نسب البطالة
في ضوء ما سبق ، يتناول هذا المحور عرضاً لواقع التعاون العربي لدعم التشغيل والحد من البطالѧة قبيѧل بѧدء تلѧك     

ل خاص سيتناول قرارات ونتائج القمة العربية الاقتصادية والتنموية والاجتماعيѧة  التغيرات أو الاحتجاجات الشعبية؛ وبشك
بشأن العقد العربي للتشѧغيل والبرنѧامج العربѧي الشѧامل للتشѧغيل والحѧد مѧن البطالѧة ، وسѧيتطرق          ) 2009الكويت ، يناير (

    ѧرة ، وآثѧتجدات الأخيѧل المسѧدفق      لموضوع تنقل الأيدى العاملة بين الدول العربية في ظѧرص تѧى فѧتجدات علѧذه المسѧار ه
  . الاستثمارات البينية العربية ، بما لها من دلالات إزاء موضوع التشغيل 

وسيتطرق أيضاً إلى تفعيل الاستراتيجية العربية لتنمية القوى العاملة والتشغيل، ودور منظمة العمل العربية في ظل 
اً عاماً لمشروع تعاون عربي لدعم التشѧغيل والحѧد مѧن البطالѧة فѧي      المستجدات الأخيرة في الدول العربية ، ثم نطرح إطار

  .الدول العربية 
  :واقع التعاون العربي لدعم التشغيل والحد من البطالة قبيل الاحتجاجات الشعبية  -1

، علѧى مجѧالات متفرقѧة لا تملѧك رؤيѧة      2008اقتصر التعاون العربѧي لѧدعم التشѧغيل والحѧد مѧن البطالѧة، حتѧى عѧام         
شمولية في إطѧار مѧؤتمرات العمѧل العربيѧة ونشѧاطات منظمѧة العمѧل العربيѧة ، التѧي رآѧزت خلالهѧا علѧى وضѧع اتفاقيѧات               

رش العمل والدورات التدريبية المتخصصة ، وتنفيذ بعѧض  العمل العربية ومتابعة تصديقها وتنفيذها وإقامة المؤتمرات وو
  . الدراسات والأبحاث حول البطالة وسياسات التشغيل في الدول العربية 

وآان التعاون العربي في هذا المجѧال يعѧاني صѧعوبات عديѧدة أهمهѧا ، ضѧعف الالتѧزام والѧدعم السياسѧي ، وضѧعف           
ولعѧل مѧن أقѧدم     . لظروف والعلاقѧات السياسѧية المتغيѧرة بѧين الѧدول العربيѧة       التمويل ، بالإضافة إلى ارتباط هذا التعѧاون بѧا  

ملامح هذا التعاون آان في مجال تنقل العمالة العربية ، اقامѧة المؤسسѧة العربيѧة للتشѧغيل التѧي لѧم يطѧل بهѧا الأمѧد ، وعقѧد           
  .العديد من اتفاقيات العمل العربية  

:المحور الثامن   
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اء الأمور في إطѧار الاهتمѧام الشѧكلي، فإنهѧا اغتنمѧت فرصѧة التحضѧير        وإدراآا من منظمة العمل العربية لخطورة بق
، فهيѧأت التحضѧير لعقѧد منتѧدى     ) 2009ينѧاير  (للدورة الأولى للقمѧة العربيѧة الاقتصѧادية والاجتماعيѧة والتنمويѧة بالكويѧت       

قѧرار بتعزيѧز التعѧاون    ، آمѧا أسѧلفنا، وآѧان لѧه صѧداه الفعلѧي فѧي أعمѧال القمѧة، بصѧدور           )2008الدوحة (التنمية والتشغيل 
العربѧѧي فѧѧي مجѧѧال التشѧѧغيل، وإقѧѧرار البرنѧѧامج العربѧѧي المتكامѧѧل للتشѧѧغيل والحѧѧد مѧѧن البطالѧѧة فѧѧي الѧѧدول العربيѧѧة ،  والعقѧѧد  

و ولا شѧѧك أن آѧѧل ذلѧѧك يѧѧوفر أرضѧѧية لتطѧѧوير التعѧѧاون العربѧѧي الفعلѧѧي بخطѧѧوات متدرجѧѧة فѧѧي المسѧѧتقبل  . العربѧѧي للتشѧѧغيل
  .القريب

 ѧاون            ونخصص الفقرة التاليѧاملة للتعѧة شѧه آرؤيѧراً لأهميتѧذي نظѧه التنفيѧغيل وبرنامجѧي للتشѧد العربѧرض العقѧة لع
  .العربي في هذا المجال 

  :العقد العربي للتشغيل وبرنامجه التنفيذي  - 2
فيما يتعلق بقضايا التشѧغيل والبطالѧة   ) 2009(تضمنت قرارات القمة الاقتصادية والتنموية والاجتماعية في الكويت 

  :اط التالية النق
، وإعطѧѧاء  2020عقѧѧداً عربيѧѧاً للتشѧѧغيل وخفѧѧض البطالѧѧة إلѧѧى النصѧѧف بحلѧѧول عѧѧام    ) 2020-2010(اعتمѧѧاد الفتѧѧرة   -أ 

أولوية متقدمة في سياسات التنمية في الدول العربية لدعم التشغيل المجزي والمنتج وإيجاد فرص العمѧل ، والحѧد مѧن    
 .البطالة ، وتحسين ظروف حياة وعمل المشتغلين 

ترآيز الجهود الوطنية والعربية لدعم التنمية البشѧرية والتѧدريب الفعѧال المتوافѧق مѧع احتياجѧات سѧوق العمѧل ، ورفѧع            - ب 
 .الكفاءة الإنتاجية للعامل العربي ، والسعي لتطوير ثلاثة من مراآز التدريب القائمة في الدول العربية 

 .لأيدي العاملة العربية بين الدول الأعضاء وفقاً لمتطلباتهاتتخذ الحكومات العربية الإجراءات اللازمة لتسيير تنقل ا  - ج 
دعم مبادرات القطاع الخاص ومؤسسات وصѧناديق التمويѧل العربيѧة لتنفيѧذ بѧرامج التشѧغيل وخفѧض معѧدلات البطالѧة            -د 

 .على المستويين الوطني والعربي 
العربية من خلال منظمѧة العمѧل العربيѧة وأجهزتهѧا     تنفيذ البرنامج المتكامل لدعم التشغيل والحد من البطالة في الدول   -ه 

 .القائمة والجهات المعنية في الدول العربية 
 .تكليف منظمة العمل العربية والأمانة العامة للجامعة العربية بتقديم تقرير دوري حول التقدم المحرز إلى القمة   -و 

( العقѧد العربѧي للتشѧغيل وبرنامجѧه التنفيѧذي       قامــت منظمـة العمѧل العربيѧة، بعѧد صѧدور قѧرار القمѧة، بإعѧداد وثيقѧة        
آذار -مملكѧة البحѧرين ، مѧارس    –المنامѧة  ) (  37( ، التي اعتمدها مؤتمر العمѧل العربѧي فѧي دورتѧه الѧـ      ) 2010-2020
2010.(  

عѧام  تضمن العقد العربي للتشغيل في توجهاته العامة ، أهدافاً نوعية وآمية يتم التخطѧيط لهѧا والتعѧاون لتحقيقهѧا قبѧل      
  :ومن تلك الأهداف . ، والتي أصبحت تمثل تعهداً عربياً تضامنياً تعمل الحكومات العربية على تنفيذها 2020

 .عقداً لخفض معدل البطالة إلى النصف ، آما ذآرنا   2020 – 2010اعتماد الفترة   -أ 
 .تخفيض نسبة المشتغلين ممن يقل دخلهم عن خط الفقر المعتمد إلى النصف  - ب 
خѧѧلال هѧѧذه الفتѧѧرة ، فѧѧي آѧѧل البلѧѧدان العربيѧѧة  ، وتѧѧوفير بيئѧѧة عمѧѧل  % 10نمѧѧو فѧѧي الإنتاجيѧѧة بنسѧѧبة رفѧѧع معѧѧدل ال  - ج 

 .مناسبة تحفز على رفع الإنتاجية وفق المعايير الدولية 
تحسين جودة برامج التعليم عموماً ، والتعليم الفني والمهني والتطبيقى والتدريب المهني خصوصاً ، ورفѧع نسѧبة     -د 

ѧѧه إلѧѧين بѧѧة   % 50ى الملتحقѧѧالي ، والعنايѧѧيم العѧѧي والتعلѧѧيم الأساسѧѧين التعلѧѧا بѧѧالتعليم مѧѧين بѧѧن الملتحقѧѧى مѧѧد أدنѧѧآح
 .ببرامج إعادة التدريب والتأهيل خلال العقد

وتضمنت وثيقة العقد العربي للتشغيل منطلقات عامة تسهم في تحقيق متطلبات العقد، بالإضافة إلى مجموعة مبѧادئ  
منظمѧة العمѧل    –)  2020-2010( راجع وثيقة العقد العربي للتشѧغيل (ل هدف من أهدافه وسياسات تساعد على تحقيق آ

  ).2010العربية 
آما تضمنت الوثيقة برنامجاً تنفيذياً للعقѧد العربѧي للتشѧغيل لتحقيѧق أهѧداف هѧذا العقѧد، وتضѧمن هѧذا البرنѧامج إطѧاراً            

وآانѧت أهѧم   . عاماً للأدوات والآليات المطلوبة والإجѧراءات التنفيذيѧة اللازمѧة ، وذلѧك علѧى المسѧتويين العربѧي والقطѧري         
  :لى المستوى العربي، مايلي الأدوات والآليات التي تضمنها البرنامج، ع
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التقريѧر العربѧي حѧول    " وتضѧمنت أربѧع مجموعѧات آانѧت إحѧداها      :  الدراسات والمطبوعات والإصѧدارات والتقѧارير    -أ 
الذي أصدرت منظمة العمل العربية العددين الأول والثاني منه ، وهذا هوالتقرير الثالث مع حلول " التشغيل والبطالة 

 . 2012عام 
التشغيل ، تنقل العمالة العربية، التѧدريب والتعلѧيم   : وحددت لها مجالات أساسية:  دوات وورش العملالمؤتمرات والن  - ب 

ونشير هنا بصفة خاصة إلى أهمية انعقاد المنتدى العربي الثاني للتنمية والتشغيل، ومتابعة تنفيѧذ إعѧلان   .      المهني 
 2009الشѧѧيخ للقمѧѧة الاقتصѧѧادية والاجتماعيѧѧة،   ، ومتبعѧѧة تنفيѧѧذ توصѧѧيات مѧѧؤتمري الكويѧѧت وشѧѧرم  )2008(الدوحѧѧة 

 .2010و

تعدها المنظمة ، وتكون ذات طابع تنفيذي ، ويتم تمويلها من موازنتها أو من مصادر أخرى : المشاريع الإنجازية  - ج 
 :وحددت الوثيقة مايلي. 

اعتمادهѧا مѧن بعѧض    ، وتѧم   2010التي صѧدرت عѧام   " الاستراتيجية العربية للتدريب والتعليم التقني والمهني "  •
 .الدول العربية 

 .الذي بدأ تنفيذه، وما  زال مستمراً " تفعيل استخدام التصنيف العربي المعياري للمهن "  •

 .تفعيل الجمعية العربية للتدريب •

 .تفعيل الجمعية العربية للضمان الاجتماعي •

 " .مراآز تدريب وتأهيل المدربين والمشرفين " مشروع  •

 " .التوجيه والإرشاد للمهنة مراآز " مشروع  •

 " .التصنيف العربي المعياري للتعليم " مشروع   •

 " .إطار المؤهلات والمعايير المهنية العربية " مشروع  •

 " .تسهيل تنقل العمالة العربية " مشروع  •
 .وتضمن هذا المكون عددا من النشاطات والإجراءات ذات العلاقة :  التدريب وبناء القدرات  -د 
 .التعاون مع الأمانة العامة لجامعة الدول العربية والوزارات والمنظمات العربية المعنية التنسيق و  -ه 
 :ومنها التنسيق والتعاون مع المنظمات الدولية والإقليمية ذات الصلة ،   -و 

 .المنظمة الإسلامية للتربية والعلوم والثقافة  •

 .منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلوم والثقافة  •
 .علام فيما يتعلق بالعقد العربي للتشغيل وبرنامجه التنفيذي التوعية والإ  - ز 
المتابعة والتقييم ورصد التطѧورات لتطبيѧق الاسѧتراتيجيات العربيѧة ذات العلاقѧة ، والعقѧد العربѧي للتشѧغيل ، وإجѧراء            - ح 

  .تقييم دوري لتطبيق البرنامج التنفيذي 
،  2010الأول حѧѧول تطبيѧѧق العقѧѧد العربѧѧي للتشѧѧغيل لعѧѧام  هѧѧذا ، وقѧѧد قѧѧدم مѧѧدير عѧѧام منظمѧѧة العمѧѧل العربيѧѧة تقريѧѧره  

  :ويلاحظ منه الصعوبات التالية 

  .ضعف التزام عدد من الدول العربية بمتطلبات العقد العربي للتشغيل على المستوى القطري  •

  .تواجه المنظمة صعوبات آبيرة في توفير التمويل اللازم لتنفيذ مشاريع البرنامج التنفيذي  •

  .يق بين المنظمة والأمانة العامة للجامعة فيما يخص تنفيذ متطلبات العقد ضعف التنس •

صعوبة توافر البيانات حول التشغيل والبطالة في عدد من الدول العربية وضعف الشفافية فѧي تصѧنيفها ونشѧرها     •
.  

والاحتجاجѧات الشѧعبية قѧد    إن العقد العربي للتشغيل لايزال وليداً جديداً ، ولكن التغيرات الأخيѧرة فѧي الѧدول العربيѧة     
تستدعي إعادة النظر في بعض جوانب هذا العقد، خاصة برنامجه التنفيѧذي ، فѧي ضѧوء هѧذه التغيѧرات ، فالوضѧع الѧراهن        
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فرض على الدول العربية التزامات عاجلة لا تحتمل التأجيل ، وفي بعض الدول سيؤدي التراجع الاقتصادي الحاصل فيها 
الأمنية إلى تراجع مماثل في إمكانة إيجاد فرص عمل جديѧدة فيهѧا، وتخفѧيض البطالѧة، بѧل علѧى       نتيجة لظروفها السياسية و

العكس ، فإن نسب البطالة فيها ترتفع ، مما يشكل تحدياً آبيراً أمامها لتحقيق أهداف العقد العربѧي للتشѧغيل علѧى المسѧتوى     
  .غيل فيها من خلال برامج إسعافية فعالة وتظهر الحاجة الملحة لدعم عربي لوقف تراجع أوضاع التش. القطري 

آما أن الأوضاع المستجدة تتطلب من المنظمة رصѧداً مسѧتمراً لأوضѧاع التشѧغيل والبѧدء بدراسѧات حѧول انعكاسѧات         
  .تلك المستجدات لتحديد متطلبات الدول المعنية من الدعم العربي وأنواعه 

فѧي الѧدول التѧي حѧدثت فيهѧا تلѧك المتغيѧرات ، واسѧتمرار         آما أن نѧدرة المعلومѧات والبيانѧات حѧول أوضѧاع التشѧغيل       
تطور الأحداث فيها ، يجعل من الصعب على الباحث توقع المسار الدقيق لتطور أسواق العمل ، مما يجعل قياس أثѧر تلѧك   

، ويحتѧاج  الأحداث على تنفيذ  العقد العربѧي للتشѧغيل وعلѧى التعѧاون العربѧي فѧي هѧذا المجѧال أمѧراً بѧالغ الصѧعوبة بالتѧالي             
  .لجهود متضافرة بين المنظمة وحكومات الدول العربية والمنظمات الدولية والعربية والإقليمية ذات العلاقة 

وفي سيبل ذلك، قامت منظمة العمل العربية بموالاة الاهتمام بالعقد العربي للتشغيل، والتطѧورات المحيطѧة بѧه،  فѧي     
 20-19( واتخاذ قѧرار بهѧا فѧي مѧؤتمر القمѧة الاقتصѧادية والاجتماعيѧة بالكويѧت        فبعد أن تم إقرار الفكرة .  جميع المجالات

البحѧرين  –المنامѧه  (تم إقرار وثيقة العقѧد فѧي مѧؤتمر العمѧل العربѧي بدورتѧه السѧابعة والثلاثѧين         )  2009آانون ثاني /يناير
ة الثامنѧѧة والثلاثѧѧين بالقѧѧاهرة  الѧѧدور( بنѧѧدا دائمѧѧا علѧѧى مѧѧؤتمر العمѧѧل العربѧѧي    " العقѧѧد العربѧѧي للتشѧѧغيل "وأصѧѧبح )  2010
". العقѧد "وأصبح لزاما على آل دولة أن تقدم تقريرا حول ما تم إنجѧازه مѧن   ) 2012، والتاسعة والثلاثين بالقاهرة 2011

وبالتوازي مع هذا، تم إقرار الاستراتيجية العربيѧة للتعلѧيم والتѧدريب المهنѧي والتقنѧي، وتكѧوين الجمعيѧة العربيѧة للتѧدريب،          
" وبالإضافة إلى آل ذلك، قامت منظمة العمل العربيѧة بعقѧد النѧدوة القوميѧة حѧول      .   ية العربية للضمان الاجتماعيوالجمع

و لقѧѧاء الخبѧѧراء ) 2011تشѧѧرين الثѧѧاني / نѧѧوفمبر 29-28: القѧѧاهرة" ( متطلبѧѧات التقѧѧدم فѧѧي إنجѧѧاز العقѧѧد العربѧѧي للتشѧѧغيل  
  .2012تموز / يوليو 16-15بالقاهرة في " العقد"لمتابعة التقدم في إنجاز 

آثار الاحتجاجات الشعبية في الدول العربية على فرص تدفق الاستثمارات البينية العربيѧة ودورهѧا فѧي دعѧم      -   3
  :التشغيل والحد من البطالة 

نѧѧاقش هѧѧذا التقريѧѧر الانعكاسѧѧات الاقتصѧѧادية للاحتجاجѧѧات الشѧѧعبية ، ومѧѧن بѧѧين هѧѧذه الانعكاسѧѧات المتوقعѧѧة تراجѧѧع          
المحلي ، والعربي والأجنبي، فهناك تكلفة اقتصادية للإصلاح السياسي فѧي الأمѧد القريѧب ، يتوقѧع     : رات بأنواعها الاستثما

أن تقابلها عوائد مهمة علѧى الأمѧد المتوسѧط والبعيѧد ، تسѧاعد علѧى تحسѧين منѧاخ الاسѧتثمار فѧي الѧدول العربيѧة مثѧل نقѧص               
القѧѧانون ، وينتظѧѧر أيضѧѧاً أن يقѧѧل الاحتكѧѧار ويرتفѧѧع مسѧѧتوى التنافسѧѧية   الفسѧѧاد والإفسѧѧاد ، وازديѧѧاد هѧѧامش الشѧѧفافية وسѧѧيادة   

  .عموماً
إن اتجاهـات تدفق الاستثمارات العربية البينية ستؤثر حتماً على واقع التشغيل والحد من البطالة في الدول العربية ، 

   ѧة ، تعتبѧة الإنتاجيѧي       فلا شك  أن الاستثمارات العربية البينية التي تضاف إلى الطاقѧة فѧة التنميѧوى لعمليѧرك قѧة محѧر بمثاب
الѧѧدول العربيѧѧة ، إذا مѧѧا أحسѧѧن التوزيѧѧع القطѧѧاعي لتلѧѧك الاسѧѧتثمارات البينيѧѧة عبѧѧر الأقطѧѧار العربيѧѧة ، وإذا تѧѧم تفعيѧѧل تلѧѧك         

  . الاستثمارات من منظور إنمائي تكاملى 
لعربيѧة ، فإننѧا نجѧد أنѧه لا يѧزال      ومن حيث مساهمة تلك الاستثمارات في دعم التشغيل والحد من البطالة فѧي الѧدول ا  

ولكѧن  . حجم تلك التدفقات ودورها الإنمائي والتكاملي محدوداً للغاية ولا يرقѧي إلѧى مسѧتوى الطموحѧات الإنمائيѧة العربيѧة       
شѧهد حجѧم هѧذه التѧدفقات طفѧرة آبيѧرة ، إذ أشѧارت بيانѧات المؤسسѧة          )  2010-2005( نلاحظ أنه في السѧنوات الأخيѧرة   

الاسѧѧѧتثمار وائتمѧѧѧان الصѧѧѧادرات إلѧѧѧى أن تѧѧѧدفقات الاسѧѧѧتثمارات العربيѧѧѧة البينيѧѧѧة المباشѧѧѧرة قѧѧѧد زادت إلѧѧѧى  العربيѧѧѧة لضѧѧѧمان
مليѧѧار دولار خѧѧلال الفتѧѧرة المشѧѧار إليهѧѧا ، أي مѧѧا يزيѧѧد علѧѧى سѧѧتة أمثѧѧال    23مليѧѧار دولار ، بمتوسѧѧط سѧѧنوي  138.1نحѧѧو

. مليѧار دولار  3.23ر دولار ، بمتوسѧط سѧنوي   مليѧا   19.4والبالغة نحѧو  ) 2004-1999(إجمالي التدفقات خلال الفترة 
  :وقد أرجع الخبراء أسباب هذه الزيادة إلى مجموعة من العوامل الداخلية والخارجية، أهمها

حيث تحسنت أساليب الترويج للمشروعات الجاذبة للاستثمار، مع تبسيط للإجراءات الإداريѧة  : الإصلاح الإداري  -أ 
  .اللازمة لإقامة تلك المشروعات

والتѧѧي آѧѧان مѧѧن أبرزهѧѧا مدينѧѧة الملѧѧك عبѧѧد االله فѧѧي المملكѧѧة العربيѧѧة      : التوسѧѧع فѧѧي المѧѧدن الاقتصѧѧادية المتكاملѧѧة    - ب 
  .في دولة الإمارات العربية المتحدة " جبل علي " السعودية ، وتوسيع مدينة 

 .على الاستثمار في الخارج نتيجة الأزمة الاقتصادية العالمية انخفاض العائد  - ج 
  .السياحة، والعقارات ، والاتصالات : في عدد من القطاعات الاقتصادية ، خاصة  حدوث دفعة قوية  -د 
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مѧѧؤتمر " وقѧѧد بينѧѧت ورقѧѧة العمѧѧل التѧѧي شѧѧارآت بهѧѧا المؤسسѧѧة العربيѧѧة لضѧѧمان الاسѧѧتثمار وائتمѧѧان الصѧѧادرات فѧѧي      
القѧاهرة خѧلال الفتѧرة بѧين      الذي عقد فѧي " الواقع واقتراح الحلول  –الاستثمارات العربية البينية ومشاآل تسوية منازعاتها 

البالغѧѧة سѧѧتة عشѧѧر عامѧѧاً، بلغѧѧت تѧѧدفقات   ) 2010-1995(، أنѧѧه خѧѧلال الفتѧѧرة   2011أآتѧѧوبر  –تشѧѧرين الثѧѧاني  12و10
ولكنها موزعة . مليار دولار  10.5مليار دولار ، بمتوسط سنوي  165الاستثمارات العربية البينية المباشرة الواردة نحو

تقريبѧاً علѧى خمѧس دول عربيѧة ، إذ حصѧلت السѧعودية       % 78من الدول ، حيث توزعت نسѧبة  في معظمها على عدد قليل 
منها ، فلبنان بنحو % 14.1مليار دولار وحصة  23.3، تلتها السودان بنحو %  39.7مليار دولار بحصة  64.3على 

لإمѧѧارات بنحѧѧو  منهѧѧا ، ثѧѧم ا %  8.7مليѧѧار دولار وحصѧѧة   14.4منهѧѧا ، ومصѧѧر نحѧѧو  % 9مليѧѧار دولار وحصѧѧة   14.8
  .منها % 6.8مليار دولار وحصة  11.3

وأوضѧѧحت المؤسسѧѧة أنѧѧه مѧѧن واقѧѧع متابعتهѧѧا لتطѧѧورات الاسѧѧتثمارات العربيѧѧة البينيѧѧة فѧѧي السѧѧنوات القليلѧѧة الماضѧѧية ، 
لاحظت حدوث تغيرات إيجابية ليس فقط على صعيد الحجم وإنما أيضاً على صعيد التوزيع القطاعي ، من خѧلال ، تزايѧد   

تثمارات العربية البينية في قطاع الزراعة ،لاسيما في مصر والسودان وسوريا والجزائر ، وتزايѧد دور قطѧاع تجѧارة    الاس
التجزئة عبر توسعات طموح لشѧرآات عربيѧة آبѧرى فѧي هѧذا المجѧال ، وتزايѧد الѧدور الѧذي يقѧوم بѧه قطѧاع الاتصѧالات ،              

، خصوصاً مѧع إعѧلان معظѧم الѧدول العربيѧة عѧن خطѧط إنشѧاء          وقطاع السياحة ، بالإضافة إلى زيادة دور قطاع الصناعة
  .المزيد من المناطق الصناعية، وتوسيع القائمة منها 

إذن ، تشير البيانات إلى تحسن نسبي في الاستثمارات البينية العربيѧة حجمѧاً ونوعѧاً فѧي السѧنوات الأخيѧرة السѧابقة ،        
  خيرة في الدول العربية ؟ بعد التغيرات السياسية الأ  2011ولكن ماذا عن عام 

آفѧاق الاسѧتثمار   " ضѧمن موضѧوع    2011رأت المؤسسة العربية لضمان الاستثمار في نشرتها الفصلية الثالثة لعѧام  
أنѧه بخصѧوص تѧدفقات الاسѧتثمار العربѧي البينѧي لعѧام        )  16-13ص " ( 2011الأجنبي المباشر في الѧدول العربيѧة لعѧام    

2011   ѧع نظѧواء           ، فمن المرجح أن تتراجѧاً سѧين خصوصѧرب والخليجيѧتثمرين العѧى المسѧذر علѧن الحѧة مѧيطرة حالѧراً لس
المستثمرون الحاليون الـذين في طور التفاوض على وضعية استثماراتهم داخل بعض الدول التي شهدت تطورات سياسية 

ى والأمنى على الأرض ، أوالمستثمرون الجدد الذين يفضلون الترقب لاستيضاح ما قد تسفر عنه تطورات الوضع السياس
.  

  :فيما يلي  2011وتمثلت أبرز ملامح التدفقات العربية البينية المتوقعة لعام 
احتمال انخفاض استثمارات الدول العربية النفطية المصدرة لرأس المال إلى المنطقة العربية ، لاسيما مѧع التطѧورات    •

ليديѧة ومѧا صѧاحبها مѧن تѧأثيرات قصѧيرة المѧدى علѧى منѧاخ          السياسية العميقة في عدد من الѧدول العربيѧة المسѧتقبلة التق   
  .الاستثمار 

فѧي المنطقѧѧة العربيѧة ،لا سѧѧيما فѧي قطاعѧѧات السѧياحة والاتصѧѧالات     ) الشѧѧرآات عبѧر الوطنيѧѧة  (الهѧدوء المتوقѧѧع لنشѧاط    •
  .والعقار والمصارف وتجارة التجزئة بسبب التغيرات السياسية ورغبتها في ترقب ما ستسفر عنه الأحداث

مليѧار دولار   31بعѧدما تضѧاعفت إلѧى     2011في المنطقة العربية في عѧام  " الاستحواذ"و" الدمج"وقع هدوء أنشطة ت •
  . 2010صفقة في المنطقة خلال  500مع الإعلان عن أآثر من  2009مقارنة بعام  2010عام 
  

ول الخلѧيج أو فيمѧا بѧين دول الخلѧيج     إلا أنه ، وفي المقابل ، فإن التѧدفقات البينيѧة العربيѧة المتوقعѧة فيمѧا بѧين بعѧض د       
والدول التي لم تشهد أحداثاً سياسية آبرى ، يمكن ان تستمر على وتيرتها أوربما تزداد ولكن ليس من المرجح أن تعوض 

  .الانخفاض المتوقع في التدفقات الإجمالية 
علѧى المنѧاخ الاسѧتثماري ، وبشѧكل     نرى مما سبق ، أنه قد آانѧت للتطѧورات السياسѧية والأمنيѧة الأخيѧرة آثѧار سѧلبية        

خاص في الدول التي شهدت تلك التطورات ، وبالتѧالي مѧن المѧرجح أن تتراجѧع التѧدفقات الاسѧتثمارية العربيѧة البينيѧة إلѧى          
.  تلك الدول ، مما سينعكس سلباً على إمكان إيجاد فرص عمل جديدة في تلك الѧدول أوحتѧى خسѧارتها لفѧرص عمѧل قائمѧة       

أيضѧѧاً أن تكѧѧون هѧѧذه الانعكاسѧѧات السѧѧلبية قصѧѧيرة المѧѧدى ويتوقѧѧف تلاشѧѧي أثرهѧѧا علѧѧى سѧѧرعة اسѧѧتقرار   ولكѧѧن مѧѧن المѧѧرجح
الأوضاع السياسية والأمنية للدول المعنية ، وقدرة حكوماتها على إعادة السيطرة على المناخ الاستثماري فيها وإعѧادة ثقѧة   

  .المستثمرين 
صيرة المدى في التشغيل والبطالة وضغوطاً شعبية لطلب العمѧل فѧي   لذا ، من المتوقع أن تواجه هذه الدول تحديات ق

القطاع العام وتحديات أخرى تتعلق، أولا، بتحفيز الاستثمار المحلي وتشجيع رأس المال الوطنى على البقاء داخل البلاد ، 
  .وعدم  الهجرة إلى الخارج ، وثانياً على زيادة استثماراته 
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يجѧب ألا تشѧغل الحكومѧات عѧن وضѧع وتنفيѧذ الاسѧتراتيجيات متوسѧطة وطويلѧة المѧدى           إلا أن هذه التحديات المؤقتѧة  
لجѧѧذب الاسѧѧتثمارات العربيѧѧة لعمليѧѧة التنميѧѧة ، والأخѧѧذ بعѧѧين الاعتبѧѧار أن تعمѧѧل خѧѧلال الفتѧѧرة الانتقاليѧѧة علѧѧى الأخѧѧص علѧѧى  

د البشѧѧرية المحليѧѧة الكѧѧفء وذات  تحقيѧѧق بيئѧѧة ملائمѧѧة للاسѧѧتثمارات المنتجѧѧة المتنوعѧѧة ، مѧѧع تѧѧوفير احتياجاتهѧѧا مѧѧن المѧѧوار   
وخاصѧة  (ويلعب التعاون العربѧي فѧي هѧذا المجѧال     . المهارة لدعم تنافسية هذه الاستثمارات المتوقعة وتوفير فرص نجاحها

دوراً مهما لتحديد احتياجات تلѧك الѧدول مѧن بѧرامج تنميѧة المѧوارد البشѧرية وتصѧميمها         ") منظمة العمل العربية"من خلال 
  .ل فترة تراجع الاستثمارات المرجح حالياً وتنفيذها خلا

  :تنقل العمالة العربية في ظل المستجدات السياسية في الدول العربية  - 4
يعѧد تسѧهيل تنقѧѧل اليѧد العاملѧة بѧѧين الѧدول العربيѧة مѧѧن أولѧى القضѧايا التѧѧي عالجهѧا مبكѧراً التعѧѧاون العربѧي فѧي مجѧѧال             

منظمة العمل العربية جهوداً آبيرة منذ بѧدء تأسيسѧها ، وأثمѧرت تلѧك الجهѧود      التشغيل والحد من البطالة ، وبذلت من أجلها 
العديد من الاتفاقيѧات العربيѧة والاسѧتراتيجيات المشѧترآة فѧي هѧذا المجѧال ، ولا تѧزال هѧذه الجهѧود تبѧذل مѧن قبѧل المنظمѧة               

  .الغاية بشكل مُرْضٍ لتحقيق نتائج عملية ، إلا أن الواقع يشير إلى صعوبات آبيرة تقف في وجه تحقيق هذه 
ولن نرجع آثيراً إلى الوراء في عرض تاريخي لهذا الموضѧوع ،حيѧث نعتقѧد أنѧه قѧد أصѧبح متѧوافراً فѧي العديѧد مѧن           

التقريѧر العربѧي الثѧاني حѧول التشѧغيل      " الوثائق الصادرة عن المنظمة ، وخاصѧة مѧا ورد مѧن دراسѧة لهѧذا الموضѧوع فѧي        
، وتضمن مراجعة وتقويماً لتنقل العمالة  2010أغسطس  –صدر عن المنظمة في آب الذي " والبطالة في الدول العربية 

العربيѧѧة ، ومعѧѧايير العمѧѧل العربيѧѧة بشѧѧأن تنقѧѧل العمالѧѧة ، والاتفاقيѧѧات العربيѧѧة الثنائيѧѧة بشѧѧأن تنظѧѧيم تنقѧѧل العمѧѧال، والتنظѧѧيم     
مѧѧن الدراسѧѧات والإحصѧائيات عѧѧن العمالѧѧة  ونشѧѧير هنѧا أيضѧѧاً إلѧѧى وجѧود مجموعѧѧة آبيѧرة    . القѧانوني الѧѧوطني لتنقѧل العمالѧѧة   

  .العربية في الدول العربية واتجاهاتها 
إلا أنѧه مѧن الضѧروري عѧرض آخѧر مسѧتجدات التعѧاون العربѧي فѧي مجѧال تسѧهيل تنقѧل الأيѧدى العاملѧة بѧين الѧدول                 

ر القمѧѧة العربيѧѧة  ونبѧѧدأ مѧѧن قѧѧرا . العربيѧѧة قبѧѧل التطѧѧورات السياسѧѧية الأخيѧѧرة والاحتجاجѧѧات الشѧѧعبية فѧѧي الѧѧدول العربيѧѧة     
  :مضمنين نقاطه الأساسية في الفقرة التالية )  2009يناير : الكويت (الاقتصادية والتنموية والاجتماعية الأولى 

تتخذ حكومات الدول العربيѧة الإجѧراءات اللازمѧة لتيسѧير تنقѧل الأيѧدي العاملѧة العربيѧة بѧين الѧدول الأعضѧاء وفقѧاً             " 
قѧد حѧدت مѧن فاعليѧة هѧذا القѧرار وأضѧفت غموضѧاً         " وفقѧاً لمتطلباتهѧا   " العبѧارة الأخيѧرة    وعلى الѧرغم مѧن أن  " لمتطلباتها 

  .يحتمل التأويلات ، فإنه يعد خطوة إيجابية على مستوى القمة في دفع التعاون العربي في هذا المجال 
زيѧادة الاعتمѧاد علѧى     "هدفاً أساسѧياً تمثѧل فѧي    )  2020-2010( وبناء عليه ، تضمنت وثيقة العقد العربي للتشغيل 

  :وذلك من خلال ، " العمالة العربية المتنقلة بين البلدان العربية 
تѧѧوفير وتعمѧѧيم المعلومѧѧات عѧѧن خصѧѧائص أسѧѧواق العمѧѧل العربيѧѧة وحاجتهѧѧا مѧѧن العمالѧѧة فѧѧي المجѧѧالات والمسѧѧتويات           -أ 

  .المختلفة بشكل دوري 
  .ة واستقدام العمالة الأجنبية في الأقطار العربية تطوير التشريعات والإجراءات المنظمة لانتقال العمالة العربي  - ب 
توفير وتعميم المعلومات حول العمالة الوافدة في الأقطار العربية من حيث مجѧالات عملهѧا ومسѧتويات الأعمѧال التѧي        - ج 

  .تمارسها وشروط وظروف عملها والكلفة الاجتماعية لها 
موحѧدة لقضѧايا العمѧل علѧى المسѧتويين العربѧي والقطѧري ،        استثمار التصنيف العربي المعياري للمهن الذي يوفر لغة   -د 

وذلك للمساهمة في تسهيل تنقل العمالة العربية وتوحيد أطر ومنطلقات المناهج والبرامج التعليمية ومستويات الأجور 
 .ومعايير التقييم للمتعلمين والمتدربين 

مѧѧال العربيѧѧة علѧѧى المسѧѧتويين العربѧѧي والقطѧѧري ،  تѧѧوفير متطلبѧѧات التنسѧѧيق بѧѧين الѧѧوزارات العربيѧѧة المعنيѧѧة بتنقѧѧل الع   -ه 
 .وبخاصة وزارات الداخلية والعمل 

المباشرة في اتخاذ خطوات من شأنها تسهيل تنقل العمالة العربية تدريجياً وصѧولاً إلѧى حريѧة تنقلهѧا عنѧدما يѧتم إنشѧاء          -و 
عمالѧѧة العربيѧѧة مѧѧن المعѧѧالم  ، باعتبѧѧار أن حريѧѧة تنقѧѧل ال 2020السѧѧوق العربيѧѧة الموحѧѧدة حسѧѧب مѧѧا هѧѧومقرر فѧѧي عѧѧام   

  .الرئيسية لتحقيق السوق العربية المشترآة 
ولتحقيق هذه المنطلقات تضمن البرنѧامج التنفيѧذي للعقѧد العربѧي للتشѧغيل عѧدداً مѧن الآليѧات والأدوات الخاصѧة بهѧذا           

تسѧهيل تنقѧل العمѧال    الѧذي يهѧدف إلѧى    " تسѧهيل تنقѧل العمالѧة العربيѧة     "الهدف ، من أهمها علѧى المسѧتوى العربѧي مشѧروع     
العرب بين الأقطار العربية ، عن طريق وضع خطة زمنيѧة تبѧين التѧدرج فѧي تطѧوير التشѧريعات والإجѧراءات والخѧدمات         
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اسѧتعداداً   2020والتسهيلات ذات العلاقة خلال سنوات العقد العربي للتشغيل، لتحقيق حرية تنقل العمالة العربية قبل عѧام  
  .ترآة لإنشاء السوق العربية المش

وعنѧѧد مراجعѧѧة تقريѧѧر المѧѧدير العѧѧام لمنظمѧѧة العمѧѧل العربيѧѧة حѧѧول إنجѧѧازات الѧѧدول العربيѧѧة لمتطلبѧѧات العقѧѧد العربѧѧي     
يتبين أنه في مجال هدف تسهيل تنقل العمالة العربية آانت الإنجازات القطرية قليلة واقتصѧرت علѧى    2011للتشغيل لعام 

  .وتحسين بعض خدمات مكاتب التشغيل  2008ياري العربي للمهن اعتماد قليل من الدول العربية للتصنيف المع
ونظراً لحداثة العقد وبرنامجه التنفيذي وصعوبة تقييم إنجازاته خلال فترة قصيرة، نرى أنѧه لا يѧزال صѧالحاً ليكѧون     

            ѧى المسѧذها علѧة لتنفيѧة المنظمѧرورة متابعѧد ضѧة، ونؤآѧة العربيѧل العمالѧهيل تنقѧبة لتسѧي  خطة عمل عربية مناسѧتوى العرب
  .والقطري 

أما بخصوص الانعكاسѧات المحتملѧة للتطѧورات السياسѧية والاحتجاجѧات الشѧعبية فѧي بعѧض الѧدول العربيѧة ، وفѧي            
  :ضوء البيانات المتوافرة ، فنلخصها فى التالى 

ول ظهور ضغوط جديدة لهجرة العمالѧة علѧى المѧدى القصѧير مѧن الѧدول العربيѧة التѧي حѧدثت فيهѧا التطѧورات إلѧى الѧد              •
المستقبلة للعمالة ، خاصة دول الخليج العربي ، وذلك بسبب تراجع فرص العمل الجديدة وفقدان فرص العمل القائمѧة  

ويتطلѧب هѧذا مѧن الѧدول المسѧتقبِلة مسѧاعدة الѧدول المصѧدّرة         . في تلك الدول بسبب الانعكاسات السلبية للأحѧداث فيهѧا   
  .ودعم التشغيل فيها لتخفيف هذه الضغوط على الهجرة  للعمالة على تجاوز الانعكاسات السلبية للأحداث

انشѧѧغال حكومѧѧات الѧѧدول التѧѧي شѧѧملتها الأحѧѧداث بالقضѧѧايا السياسѧѧية والأمنيѧѧة الملحѧѧة ، وآѧѧذلك الѧѧدول العربيѧѧة التѧѧي لѧѧم    •
سѧهيل  تشملها الأحداث لكنها معنية بها ، وبالتالي تراجع جهود هذه الحكومات المتعلقة بقضايا التشغيل ومنهѧا قضѧية ت  

  .تنقل العمالة العربية 
تراجع العلاقات السياسية والاقتصادية بين بعض الدول العربيѧة نتيجѧة مواقفهѧا المتباينѧة مѧن التطѧورات الأخيѧرة ممѧا          •

  .يعوق جهودها في تسهيل تنقل العمالة العربية 
العربيѧة علѧى المѧدى القصѧير ،     وبناء عليه ، يتوقع تراجع الإنجازات المحرزة في تحقيق هدف تسѧهيل تنقѧل العمالѧة    

وهذا يفرض على المنظمة عبئاً إضافياً في متابعة الأمر، وإعطائه الأهمية الكافية في زحمة الأولويѧات السياسѧية والأمنيѧة    
  .التي تشهدها الدول العربية 

صѧر باتجѧاه   وتجدر الإشارة مع ذلك إلى احتمال حدوث تزايد نسبى فѧى وتيѧرة انتقѧال العمالѧة مѧن آѧل مѧن تѧونس وم        
  .، خلال الفترة المقبلة " إعادة الإعمار"ليبيا ، فى إطار ما يسمى 

  :تفعيل الاستراتيجيات العربية المشترآة في المجالات التنموية   -5
قѧѧد يѧѧرى الѧѧبعض أن الحѧѧديث عѧѧن اسѧѧتراتيجيات عربيѧѧة مشѧѧترآة أو قطريѧѧة يعѧѧد ترفѧѧاً ولا يشѧѧكل أولويѧѧة فѧѧي ظѧѧل           

لاقتصادي والاجتماعي الراهن الناجم عنها في المنطقة العربية ، وقد يرى أن الأولوية الآن التطورات السياسية والوضع ا
وبالمقابل ، قد يعتقد بعض آخر أن العكѧس هوالصѧحيح ، فلѧو تѧم إيѧلاء      . يجب أن تكون للخطط والبرامج التنفيذية الطارئة 

ت الأمور إلى حالتها الراهنة ولما اضطررنا إلى خطط هذه الاستراتيجيات الأهمية الكافية خلال السنوات السابقة لما وصل
  .وبرامج طارئة 

نحن نرى هنѧا أن آѧلا الفѧريقين علѧى حѧق ، فالوضѧع الѧراهن يحتѧاج فعѧلاً إلѧى خطѧط وبѧرامج طارئѧة ذات أولويѧات               
             ѧب إعطѧه يجѧت ذاتѧي الوقѧن فѧاخنة ،ولكѧة السѧغيل والبطالѧايا التشѧة وقضѧادية والاجتماعيѧايا الاقتصѧام  تعالج القضѧاء الاهتم

الكافي للبعد الاستراتيجي للمشكلات لمعالجتها على المدى المتوسط والبعيد وليس فقط على المدى القصير ، حتى لا نبقѧى  
حيѧѧث ننشѧѧغل ونغѧѧرق فѧѧي القضѧѧايا الطارئѧѧة علѧѧى الѧѧرغم مѧѧن أهميتهѧѧا ، وتغيѧѧب عنѧѧا القضѧѧايا   ) إدارة الحرائѧѧق ( فѧѧي مربѧѧع 

ه الأخيѧѧرة مѧѧع الوقѧѧت إلѧѧى حرائѧѧق جديѧѧدة بحاجѧѧة إلѧѧى إطفѧѧاء ، ونبقѧѧى فѧѧي دوامѧѧة حѧѧل  الأساسѧѧية بعيѧѧدة المѧѧدى ، فتتحѧѧول هѧѧذ
  .المشاآل الطارئة والمستعجلة 

لقد صدرت عن الجامعة العربيѧة ومنظماتهѧا المتخصصѧة مجموعѧة مѧن الوثѧائق والاسѧتراتيجيات العربيѧة المشѧترآة          
لعربيѧѧة شѧѧكلت إطѧѧاراً عامѧѧاً ونموذجѧѧاً استرشѧѧادياً التنمويѧѧة ، نتيجѧѧة جهѧѧود خبѧѧراء عѧѧرب وصѧѧناع قѧѧرار مѧѧن مختلѧѧف الѧѧدول ا

لوضع وتنفيذ استراتيجيات قطرية مقابلة لها ، ولكن من الملاحظ من التقارير الصادرة عن الجامعة العربية ومنظماتها أن 
  .خدامها الإنجازات في هذا المجال لا تزال متواضعة من حيث اعتماد هذه الاستراتيجيات رسمياً في الدول العربية واست

لѧѧذا ، نѧѧرى مѧѧن الضѧѧروري فѧѧي هѧѧذه المرحلѧѧة ، البحѧѧث عѧѧن آليѧѧات وأدوات جديѧѧدة لتفعيѧѧل هѧѧذه الاسѧѧتراتيجيات علѧѧى    
المسѧѧتوى العربѧѧي والقطѧѧري معѧѧاً وتحديѧѧد أولوياتهѧѧا فѧѧي ظѧѧل المسѧѧتجدات الراهنѧѧة سياسѧѧياً واجتماعيѧѧاً واقتصѧѧادياً فѧѧي الѧѧدول  

  .العربية 
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الوثائق أوالاستراتيجيات العربية التنموية ذات العلاقة الأقѧرب بموضѧوع   وسنقتصر هنا على عرض موجز لبعض 
  :دعم التشغيل والحد من البطالة في الدول العربية ، ومن أهم تلك الاستراتيجيات مايلي 

  ) . 2020-2010( العقد العربي للتشغيل وبرنامجه التنفيذي   -أ 
  .الاستراتيجية العربية لتنمية القوى العاملة والتشغيل   - ب 
  .الاستراتيجية العربية للتدريب والتعليم المهني والتقني   - ج 

وقد ناقشنا سابقاً مضمون العقد العربي للتشغيل وبرنامجه التنفيذي وتقيѧيم إنجѧازات الѧدول العربيѧة فѧي تنفيѧذه خѧلال        
يѧد هنѧا تقѧديم    ولعلѧه مѧن المف  . وأهميته في ظل التطѧورات السياسѧية والاحتجاجѧات الشѧعبية فѧي الѧدول العربيѧة         2010عام 

  .عرض موجز للاستراتيجيتين الأخيرتين وأهمية تفعيلهما لمواجهة الآثار الناجمة عن تلك التطورات
  ) :2003تونس (الاستراتيجية العربية لتنمية القوى العاملة والتشغيل      -أ

متطѧѧѧور عѧѧѧن  ، وذلѧѧѧك آبѧѧѧديل 2003أقѧѧѧر هѧѧѧذه الاسѧѧѧتراتيجية مѧѧѧؤتمر العمѧѧѧل العربѧѧѧي فѧѧѧي دورتѧѧѧه الثلاثѧѧѧين بتѧѧѧونس  
الاسѧѧتراتيجية " والثانيѧѧة " ،  1985اسѧѧتراتيجية تنميѧѧة القѧѧوى العاملѧѧة العربيѧѧة   " الأولѧѧى بعنѧѧوان  : اسѧѧتراتيجيتين سѧѧابقتين  

  .وآان من الطبيعي أن ترتبط تنمية القوى العاملة بالتشغيل ".  1993العربية للتشغيل 
دف إلى مجالات أنشطة تسمح بتحقيقه ، وبلغت جملة هدفاً ، وتفرع آل ه 18منطلقاً و 26وتضم هذه الاستراتيجية 

نشاطاً ، آانت آفيلة بتغطية أنشطة المنظمѧة خѧلال العقѧدين التѧاليين ، ونموذجѧاً مهمѧا تسѧتأنس         153مجالات هذه الأنشطة 
علѧى  آما تضمنت هذه الاستراتيجية آليات تنفيذها وجاءت فѧي سѧت آليѧات    . به الأقطار العربية في وضع خططها الوطنية 

  .المستوى القطري ، وسبع آليات على المستوى العربي، وأربع عشرة آلية على مستوى منظمة العمل العربية 
  :وسنقتصر هنا على عرض أهداف الاستراتيجية لنتمكن من مناقشة تفعيلها ، ومدى ملاءمتها للفترة الحالية 

جتماعيѧة ونفسѧية ودينيѧة ، يتزايѧد دوره فѧي التنميѧة       تأآيد أن العمѧل قيمѧة إنسѧانية وحضѧارية ، ذات أبعѧاد اقتصѧادية وا        -أ 
 .والرفاه ، ويستحق تكريس احترامه بكل الوسائل 

 .تنمية القوى العاملة العربية في إطار التنمية البشرية المستديمة والتكامل العربي   - ب 
 .العمل بكل الوسائل لزيادة الإنتاجية بصورة مستديمة   - ج 
 .التشغيل الكامل السعي الجاد المتواصل لتحقيق   -د 
 .توافق تنمية القوى العاملة والتشغيل مع اقتصاد السوق الاجتماعي والعولمة  -ه 
 .خفض معدلات البطالة في البلدان التي تعاني ارتفاع تلك المعدلات   -و 
 .معالجة مشكلة بطالة الشباب ، خاصة حملة المؤهلات الدراسية   - ز 
 .العناية بفرص تشغيل المرأة   - ح 
 .بلدان قليلة السكان وذات موارد مناسبة توطين الوظائف في ال  -ط 
  .توجيه التعليم والتدريب لخدمة تنمية التشغيل والتلاؤم مع احتياجات سوق العمل آمياً ونوعياً   - ي 
  .العمل على تقليل سلبيات تطبيق برامج التعديل الهيكلي على التشغيل والتدريب والأجور  -ك 
 .العربية تعزيز فرص التشغيل للمتنقلين العرب بين البلدان   -ل 
 .الحفاظ على فرص التشغيل للمهاجرين العرب   - م 
  .العناية بالتشغيل في القطاع غير المنظم   -ن 
  .تنمية وتنظيم معلومات سوق العمل   -س 
  .تطوير نظم إدارة التشغيل في البلدان العربية   - ع 
  .تطوير مكاتب التشغيل الحكومية   - ف 
  .دعم نجاح منطقة التجارة الحرة العربية الكبرى   - ص 
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نعتقد أن هذه الاستراتيجية مع العقد العربي للتشغيل تصѧلح إطѧاراً اسѧتراتيجياً للتعѧاون العربѧي لѧدعم التشѧغيل والحѧد         
وقѧد اعُتمѧدت هѧذه    . من البطالة ، مع ضرورة إعادة النظر فى بعض مكوناتها، نظراً لمرور ثمѧانى سѧنوات علѧى إقرارهѧا     

ولابѧѧد مѧѧن اسѧѧتمرار التѧѧرويج لهѧѧا ، خاصѧѧة بعѧѧد التطѧѧورات الأخيѧѧرة ،      الاسѧѧتراتيجية فѧѧي عѧѧدد قليѧѧل مѧѧن الѧѧدول العربيѧѧة ،   
ونѧرى أنѧه   .لاعتمادها واستخدامها من قبل حكومات الأقطار العربية في وضع خطط وبѧرامج التشѧغيل والحѧد مѧن البطالѧة      

ات الشعبية التѧي بѧدأت   لوتم ذلك بشكل فعال سابقاً من قبل تلك الدول ، لتجنبت آثيراً من المسببات التي أدت إلى الاحتجاج
  .  بمطالب معيشية وعلى رأسها  التشغيل والحد من البطالة 

  ) :2010الرياض (الاستراتيجية العربية للتعليم والتدريب المهني والتقني  -ب
، بعد أن تم  2010مارس آذار  –في المنامة  37تم إقرار هذه الاستراتيجية في مؤتمر العمل العربي في دورته الـ 

تنѧѧاول الجѧѧزء الأول منظومѧѧة التعلѧѧيم : وقѧѧد تضѧѧمنت هѧѧذه الاسѧѧتراتيجية جѧѧزءين . ا مѧѧن قبѧѧل منظمѧѧة العمѧѧل الدوليѧѧة وضѧѧعه
والتѧѧدريب المهنѧѧي والتقنѧѧي فѧѧي الأقطѧѧار العربيѧѧة ، مѧѧن حيѧѧث واقѧѧع هѧѧذه المنظومѧѧة وجوانѧѧب القѧѧوة والضѧѧعف والفѧѧرص             

تراتيجية ومكوناتها المختلفة مع تحديد الأهѧداف المرتبطѧة   والتحديات التي تتسم بها ، أما الجزء الثاني فتناول عناصر الاس
بكل عنصѧر والسياسѧات والإجѧراءات العامѧة اللازمѧة لدعمѧه علѧى المسѧتوى القطѧري الѧذي تتѧولاه الѧدول العربيѧة نفسѧها ،               

مѧات العربيѧة   وعلى المستوى العربي الذي تتولى المبادرة فيه منظمة العمل العربية بالتعاون مع الدول والمؤسسات والمنظ
  . وغير العربية 

ومن الواضح الارتباط الوثيق بين توجهات اسѧتراتيجية التعلѧيم والتѧدريب الهنѧي والتقنѧي مѧن جهѧة ، وبѧين متطلبѧات          
  :وقد تضمنت هذه الاستراتيجية العناصر الثمانية التالية . العقد العربي للتشغيل من جهة أخرى 

  .التخطيط والحوآمة   -أ 
  .التمويل   -ب 
  .والفاعلية الكفاءة   -ج 
  .التدريب والتعليم المهني والتقني غير النظامي  -د 
  .المؤهلات العربية والمعايير المهنية   -ه 
  .نظم المعلومات   -و 
  .دور القطاع الخاص والقطاع غير الحكومي  -ز 
  .البعد الدولي   -ح 

بيѧة ، مѧع   تعد هذه الاستراتيجية حديثة العهد من حيث إقرارها ، ورغم ذلك اعتمدت رسمياً فѧي عѧدد مѧن الѧدول العر    
الإشارة إلى أن بعض هذه الدول آانت تمتلك أصلاً استراتيجيات مماثلة ، ولكن تبقى هذه الاستراتيجية مهمة بالنسѧبة لتلѧك   
الدول ، من حيث تطوير استراتيجياتها الوطنية وملاءمتها مع الاستراتيجية العربية تسهيلاً للتعاون العربي في هذا المجال 

  .خرى المشترآة مثل تسهيل تنقل العمالة العربية ، ومجالات التشغيل الأ
إن أهميѧѧة تفعيѧѧل هѧѧذه الاسѧѧتراتيجية، فѧѧي ظѧѧل التطѧѧورات والتغيѧѧرات الأخيѧѧرة فѧѧي الѧѧدول العربيѧѧة ، تѧѧأتي مѧѧن احتمѧѧال  

لكنه من المتوقع على المدى المتوسѧط  . تراجع الاستثمارات وخسارة فرص عمل قائمة في تلك الدول على المدى القصير 
لѧѧذلك، مѧѧن المهѧѧم الآن اسѧѧتغلال الوقѧѧت لتطѧѧوير منظومѧѧات التѧѧدريب  .  يѧѧد انتعѧѧاش الاسѧѧتثمارات وزيѧѧادة فѧѧرص العمѧѧل والبع

والتعليم المهني والتقني لتأهيل قوى عاملة ماهرة تتلاءم مѧع احتيـاجѧـات سѧـوق العمѧل التنمويѧة ، ولѧذا ، لابѧـد للـمنظѧـمة ،         
وتقديم الدعم الفني للدول لتبني هذه الاستراتيجية ، وعلى الدول نفسها أن  على المـسـتوى العـربـي ، من استمرار الترويج

  . تقوم بتأمين متطلبات تنفيذ الاستراتيجيات الوطنية في هذا المجال 
فتجѧѧارب الѧѧدول تشѧѧير إلѧѧى أنѧѧه يمكѧѧن اسѧѧتغلال الأزمѧѧات ، حيѧѧث يتراجѧѧع التشѧѧغيل ، آفرصѧѧة لتأهيѧѧل وإعѧѧادة تأهيѧѧل     

  ѧة فѧواق            الموارد البشرية ، خاصѧة لأسѧة والمتوقعѧات الحاليѧع الاحتياجѧق مѧث يتوافѧي، بحيѧي والتقنѧدريب المهنѧال التѧي مج
ويتأآد ذلك إذا لاحظنا أن غالبيѧة المعطلѧين عѧن العمѧل فѧي الѧدول العربيѧة خاصѧة الشѧباب مѧنهم ، هѧم مѧن             . العمل العربية 

لنظرية الأخرى ، حتѧى إن المتѧوافر مѧن الفنيѧين مѧن      حملة المؤهلات العلمية غير المهنية أوالتقنية آالآداب وفروع العلوم ا
التقنيين العاطلين عن العمل لا تتوافر فيهم المهارات والكفاءات المطلوبة في سوق العمل نظراً لتراجѧع مسѧتوى مخرجѧات    

  . منظومة التعليم المهني والتقني في معظم الدول العربية 
الأخرى للعمل العربى المشترك فѧي المجѧالات التنمويѧة ، ونѧذآر      ونشير هنا  أيضاً إلى أهمية تفعيل الاستراتيجيات

الاستراتيجية العربية للحѧد مѧن الفقѧر    -. الاستراتيجية العربية لتطويرالتعليم في الوطن العربي  :هنا على وجه الخصوص 
  .استراتيجية التنمية الزراعية العربية المستديمة-. وبرنامجها التنفيذي 
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إعѧѧلان مبѧѧاديء بشѧѧأن الحѧѧوار   (بѧѧه منطمѧѧة العمѧѧل العربيѧѧة مѧѧن جهѧѧود مكملѧѧة، مثѧѧل وضѧѧع      آمѧѧا نشѧѧير إلѧѧى ماقامѧѧت  
جمهورية مصѧر العربيѧة،   /القاهرة(لمؤتمر العمل العربي ) 39(الاجتماعي في البلدان العربية والذي تم إقراره في الدورة 

والѧѧذي جѧѧرى ) ات النقابيѧѧةإعѧѧلان بيѧѧروت بشѧѧان الحقѧѧوق والحريѧѧ (، وآѧѧذا )1479(بموجѧѧب القѧѧرار رقѧѧم ) 1-8/4/2012
لمѧؤتمر العمѧل العربѧي أيضѧا، وبموجѧب      ) 39(، وتѧم إقѧراره فѧي الѧدورة     17/2/2012إصداره بدايѧة فѧي بيѧروت بتѧاريخ     

 .القرار السابق
إطѧѧار عѧѧام مقتѧѧرح للتعѧѧاون العربѧѧي لѧѧدعم التشѧѧغيل والحѧѧد مѧѧن البطالѧѧة، ودور منظمѧѧة العمѧѧل العربيѧѧة فѧѧي ظѧѧل     - 6

  :التطورات الأخيرة 
بر العـقد العربي للتشغيل وبرنامجه التنفيذي ، بالإضافة إلى الاستراتيجية العربية لتنمية القوى العاملѧة والتشѧغيل   يعت

، آافيين لأن يشكلا خطة شاملة للتعاون العربي لدعم التشغيل والحѧد مѧن البطالѧة علѧى الأمѧدين المتوسѧط والبعيѧد ، ولا بѧد         
ولكѧѧن مѧѧا . لمتضѧѧمنة فيهمѧѧا ، والتѧѧي يمكѧѧن تحѧѧديثها فѧѧي ضѧѧوء المسѧѧتجدات الراهنѧѧة   مѧѧن تفعيلهمѧѧا وفقѧѧاً للآليѧѧات والأدوات ا 

هوالإطѧار العѧام للتعѧѧاون العربѧي لѧѧدعم التشѧغيل والحѧѧد مѧن البطالѧة علѧѧى المѧدى القصѧѧير ، والѧذي يمكѧѧن للѧدول العربيѧѧة أن          
  أجيل ؟تواجه من خلاله قضايا مهمة ومستعجلة تحتاج إلى برامج تنفيذية إسعافية لا تحتمل الت

إن وضع خطة طارئة قصيرة المدى للتعاون العربي في هذه المجѧالات الملحѧة يحتѧاج إلѧى جهѧود  الخبѧراء وصѧناع        
القرار في الدول العربية، بإشراف منظمة العمل العربية ، يتم من خلالها تقييم للواقѧع الѧراهن لأسѧواق العمѧل ،خاصѧة فѧي       

جذريѧѧة واحتجاجѧѧات شѧѧعبية ، وذلѧѧك لتحديѧѧد الأولويѧѧات ووضѧѧع بѧѧرامج   الѧѧدول العربيѧѧة التѧѧي حѧѧدثت فيهѧѧا تطѧѧورات سياسѧѧية 
  .تنفيذية طارئة قصيرة المدى لمنع تدهور أوضاع التشغيل في تلك الدول وتفاقم البطالة 

إلا أنه يمكننا هنا وضع إطار عام لهذا التعاون العربي على المدى القصير يتضمن الخطوات الأساسية التѧي يمكѧن   
  :أن تتخذ عربياً 

دراسة عاجلة ، انطلاقاً من التقرير الحالى ، لواقع أسواق العمل في الѧدول العربيѧة فѧي مرآѧز الأحѧداث وآثارهѧا         -أ 
 .على أسواق عمل الدول العربية الأخرى

: مثѧال  ( تحديد احتياجات آل دولة من الدول المعنية، من البرامج الطارئة التѧي تتناسѧب مѧع أوضѧاعها الخاصѧة        - ب 
 .بالتنسيق مع تلك الدول ) المصريين من ليبيا إلى مصر عودة العاملين 

تصميم البرامج المطلوبة وتوفير متطلبات تنفيذها بدعم من المنظمة والدول العربية الأعضاء ، خاصة تلك التѧي    - ج 
 ) .إلخ ..تمويل ، دعم فني ، دعم لوجستي (تتوافر لديها الإمكانات لهذا الدعم 

  .ية وتقييم ومتابعة نتائجها تنفيذ البرامج المشترآة والمحل  -د 
  :أما عن مجالات تنفيذ هذه البرامج فيمكن اقتراح التالى

  .دعم قدرات حكومات الدول المعنية للرصد المستمر لأوضاع سوق العمل فيها  -أ 
  .بناء القدرات ، والتدريب ، وفق برامج تناسب متطلبات سوق العمل المحلية والعربية   - ب 
  .سهيل تنقل اليد العاملة العربية اتخاذ إجراءات عربية سريعة لت  - ج 
  .وضع وتفعيل برامج ريادة الأعمال وتمويل المشروعات متناهية الصغر والصغيرة   -د 
  .برامج عاجلة لمعونات البطالة   -ه 
  ).مكاتب التشغيل ، الإرشاد الوظيفي ، التدريب والاستشارات ( برامج تطوير خدمات التشغيل العامة   -و 
  .الاجتماعي في الدول المعنية   برامج دعم فني لصناديق الضمان  - ز 
  .برامج تحفيز الحوار الاجتماعي بين أطراف الإنتاج الثلاثة والشرآاء الاجتماعيين   - ح 

أمѧѧا عѧѧن دور منظمѧѧة العمѧѧل العربيѧѧة لتفعيѧѧل التعѧѧاون العربѧѧي لѧѧدعم التشѧѧغيل والحѧѧد مѧѧن البطالѧѧة ، فإنѧѧه علѧѧى الأجѧѧل      
قدمت وثائق بالغة الأهمية وبخاصة العقد العربѧي للتشѧغيل وبرنامجѧه     المتوسط والطويل نجد أن المنظمة إلى حد بعيد ، قد

التنفيذي ، ونرى أن تواصѧل المنظمѧة التѧرويج لѧه ، ومتابعѧة اعتمѧاده وطنيѧاً ، ومتابعѧة تنفيѧذه، وتقѧديم الѧدعم الفنѧي الѧلازم              
تاح للمنظمة مѧن إمكانيѧات فنيѧة    للدول الأعضاء لتطبيق ما تضمنه العقد وبرنامجه التنفيذي من التزامات، وذلك ضمن ما ي

  .ومالية 
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أما على المدى القصير ، فѧيمكن أن تسѧهم المنظمѧة فѧي الإشѧراف علѧى وضѧع خطѧة طارئѧة للتعѧاون العربѧي لѧدعم             
التشغيل والحد من البطالة وفق مѧا ورد أعѧلاه ، وتسѧاعد علѧى تنفيѧذها ومتابعتهѧا مѧن خѧلال الأنشѧطة التاليѧة ، وفѧق مѧا             

  :ذآرنا آنفاً
  .ة رصد أسواق العمل في الدول المتأثرة بالأحداث الأخيرة متابع  -أ 
المساهمة في وضع برامج طارئة حسب احتياجات تلك الدول وتنفيѧذها بالاسѧتفادة مѧن الخبѧرات الفنيѧة المتѧوافرة         - ب 

  .لدى المنظمة 
  .تنفيذها التنسيق بين الدول العربية والمنظمات العربية وغير العربية ذات العلاقة، لوضع تلك البرامج و  - ج 
متابعة تنفيذ البرنامج العربي المتكامل للتشѧغيل والحѧد مѧن البطالѧة ، وتحفيѧز الѧدول الأعضѧاء للقيѧام بالالتزامѧات            -د 

  .المحددة في البرنامج 
إن الموضوعية تقتضѧي منѧا الإقѧرار بصѧعوبة تفعيѧل التعѧاون العربѧي فѧي الظѧروف الراهنѧة التѧي تشѧهد تراجعѧاً فѧي               
بعض العلاقѧات العربيѧة علѧى المسѧتوى السياسѧي ، ولكѧن المصѧلحة القوميѧة للѧدول العربيѧة تقتضѧي مѧن تلѧك الѧدول تحييѧد                

جѧالات الاقتصѧادية والاجتماعيѧة والعلميѧة والتقنيѧة والتربويѧة       العوامل السياسية ما أمكن ، وتشجيع التعѧاون العربѧي فѧي الم   
  .                          والثقافية وغيرها ، مما سيكون له أثر تنموي إيجابي على جميع الدول العربية 

  
* * * * * 
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  )النتائج والتوصيات (
  

  :حول الأبعاد الاقتصادية للاحتجاجات الشعبية العربية  : أولا  
بالرغم من ترآيز معظم المحللين على الأسباب السياسية للثورات  والاحتجاجات العربية، فإن تلك الثورات لѧم تكѧن   

لاقتصادية لتجد  تلك الاستجابة الشعبية من قطاع عريض من الجماهير العربية في غياب الأسباب الاقتصادية؛ فالأسباب ا
هي التي وفرت الدعم الكافي لتلك الثورات من الفئات الضѧعيفة اقتصѧاديا فѧي المجتمعѧات العربيѧة، و تتفѧق الѧدول العربيѧة         

الشѧعوب ودرجѧة رفاهيتهѧا    " نوعية حياة"التي اندلعت فيها هذه الثورات في آثير من الظروف الاقتصادية، التي أثرت في 
حبѧѧاط التѧѧي أصѧѧيبت بهѧѧا شѧѧعوب هѧѧذه البلѧѧدان بسѧѧبب ضѧѧعف نتѧѧائج مسѧѧمي ببѧѧرامج       وفѧѧي مقدمѧѧة هѧѧذه الظѧѧروف حالѧѧة الإ  . 
بصفة عامة، وتسببها في العديد من المشكلات فѧي آثيѧر مѧن القطاعѧات الاقتصѧادية، وإخفاقهѧا فѧي        ) الإصلاح الاقتصادي(

 .الحد من معدلات الفقر، وتوفير فرص العمل
      -  

التي أسهمت في اندلاع الاحتجاجات والثورات الشѧعبية بالѧدول العربيѧة    ونرصد فيما يلى أهم العوامل الاقتصادية 
  ):باستثناء مؤشرات البطالة  التي تناولناها آثيرا فيما سبق(

، وشعور المواطن في هذه الدول بأن مستويات المعيشة لا تتحسѧن بѧل تتراجѧع،     تباطؤ معدلات النموالاقتصادي-1
أرقام في هذا المجال، فمعدلات النمو المحققة تفقد اهميتها، مع الاوضѧاع المعيشѧية    ولا تتواآب مع ما تعلنه الحكومات من 

  " .غير النفطية"التي بينها غالبية أبناء الدول العربية 
، وسقوط النسبة الأآبر من السكان تحت خط الفقر في العديѧد مѧن الѧدول العربيѧة، وبعѧض      تزايد معدلات الفقر-2

، % 40ل وموريتانيѧѧا والأردن والѧѧيمن والسѧѧودان  تبلѧѧغ نسѧѧبة الفقѧѧر فيهѧѧا نحѧѧو     الѧѧدول مثѧѧل فلسѧѧطين والصومـѧѧـا  
آما تشير . )دائما 2010فى عام ( في سوريا والعراق وتونس والجزائر%  10في مصر، و%  21وتجاوزت 

بالѧѧدول العربيѧѧة إلѧѧى أن غالبيѧѧة السѧѧكان يفتقѧѧرون الѧѧى الخѧѧدمات الأساسѧѧية فѧѧي   " الفقѧѧر الانسѧѧاني"تقѧѧديرات مؤشѧѧر 
  . جالى الصحة والتعليم وإلى مقومات العيش الكريمم

فѧѧѧي آثيѧѧѧر مѧѧѧن الѧѧѧدول العربيѧѧѧة، مثѧѧѧل التعلѧѧѧيم والصѧѧѧحة     تراجѧѧѧع جѧѧѧودة الخѧѧѧدمات العامѧѧѧة المقدمѧѧѧة للمѧѧѧواطنين   -3
والمواصلات، وهوالأمر الذي آانت لѧه انعكاسѧاته علѧى جѧودة الحيѧاة، ويكفѧي هنѧا الإشѧارة إلѧى ارتفѧاع معѧدلات            

فѧѧى عѧѧام  ( فѧѧي الѧѧيمن %  41.1فѧѧي مصѧѧر مѧѧثلا، ونحѧѧو  %  33.6، التѧѧي بلغѧѧت نحѧѧو الأميѧѧة فѧѧي الѧѧدول العربيѧѧة  
2010(.  

دول عربيѧة   5، فحسب مؤشر الدول الأقل فسادا في العѧالم  يوجѧد   الفساد الذي استشري في المجتمعات العربية -4
 زئѧѧىجلعلѧѧه تفسѧѧير  اوهѧѧذ. فقѧѧط فѧѧي الخمسѧѧين الاوائѧѧل ، فѧѧي حѧѧين جѧѧاءت بѧѧاقي الѧѧدول العربيѧѧة فѧѧي ترتيѧѧب متѧѧأخر

لانخفاض نصيب الدول العربية من الاستثمار الاجنبي المباشر، لأن الحد من الفساد يعد من أهم عناصѧر تحسѧن   
  .مناخ الاستثمار

، تشير البيانات الى معاناة معظم الاقتصادات العربية من التضخم خلال السنوات الماضية، بѧالرغم مѧن   التضخم  -5
فѧي  % 11و% 12و % 13نحѧو  2010اخرى، فقد بلغ خѧلال عѧام    أن مسبباتها قد تختلف من دولة عربية الى

  .السودان واليمن ومصر، على التوالي
  :وفي ضوء ما سبق، فإن من أهم التوصيات في المجال الاقتصادي ما يلي

الفساد ظاهرة سياسية ، اجتماعية، اقتصادية ، ثقافية معقدة، تنتهي إلى تحويل المال العѧام إلѧى خѧاص،    : تطويق الفساد •
ومن ثѧم فѧإن القضѧاء    . وإلى هدر الموارد وسوء التوزيع، وضياع الإيرادات، ومن شأنه أن يؤثر في آل مناحي الحياة

  .  على الفساد أصبح  أحد الشواغل الكبرى في سياق عودة تلك الدول إلى المسار الصحيح

  .ت لا تخدم سوى جماعات ضيقةوضع حد لهدر النفقات العامة وتوجيهها لتمويل التنمية بدلا من توجيهها لمجالا  •

رقابة شعبية حقيقية على المالية العامة، بما في ذلك سياسة الاقتراض المحلي والأجنبѧي، وتعѧرف أسѧباب الاقتѧراض،      •
وفيما تستخدم الأموال المقترضة، وهل توجه لأغراض استهلاآية أم لأغراض إنتاجية، وما الشѧروط المصѧاحبة لهѧا،    

  .  إن وجدت

:خلاصة التقرير   
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  .أن تكون للموازنة أهداف لرفع  مستوى التنمية، وليست مجرد خانات للإيراد والنفقات  •

قيام الجهاز المصرفي  بدور أآبر في التنمية العربية، والتخلص من سيطرة السياسة على حرآات الائتمان فيما سمي  •
  .بالائتمان السياسي، والعمل على تشجيع  المشروعات الصغيرة والمتوسطة

•   ѧѧات       تغييѧѧى بورصѧѧاربة الѧѧات مضѧѧن بورصѧѧات مѧѧل البورصѧѧة،  وتحويѧѧوق الأوراق الماليѧѧي سѧѧل فѧѧات العمѧѧر توجه
  .إستثمار، وأن تعمل بشفافية، وإلغاء بيوع المشتقات وتبني سياسة الضرائب التصاعدية على أرباح البورصة

  . شمول الرعاية الصحية لجميع أبناء المجتمع، من خلال أنظمة فعالة  للتأمين الصحي •

  .تحسين القدرة على التفكير  الإبداعي : رفع مستوي التعليم وجودته وتحقيق الهدف منه، بما في ذلك  •
  

  :نتائج وتوصيات خاصة بمشكلة البطالة بالرجوع إلى الأوضاع السائدة قبيل الاحتجاجات الشعبية 
منطقة العربية، يمكن استنتاج في ال 2011من خلال دراسة وضعية التشغيل والبطالة قبيل الاحتجاجات الشعبية 

             :     ما يلي
نظرا إلى أن مجموعة الدول العربية  لا تنتمي في مجملها إلى أي من المجموعات الاقليمية المتعѧارف عليهѧا لѧدى     -1

المؤسسات الدولية، فإن الباحث يواجه صعوبات جمة نظرا لعدم توافر قاعدة بيانات تخص المجموعة بأآملها ممѧا  
تدعي قيام منظمة العمل العربية بالبحث لإيجاد مصادر تمويل إنشاء قاعدة بيانات علمية وعملية تخѧص السѧكان   يس

 .   والتشغيل والبطالة في الوطن العربي آكل تسهيلا لعمل الباحثين وصناع القرار
عѧѧدلات فѧѧي مجملهѧѧا تحسѧѧنا مهمѧѧا فѧѧي معѧѧدلات الشѧѧغل وانخفѧѧاض م     2008-2003عرفѧѧت المنطقѧѧة خѧѧلال الفتѧѧرة   -2

البطالة، ومع العلم أن هناك تفاوتا معتبѧرا بѧين البلѧدان العربيѧة فѧإن المنطقѧة بحاجѧة إلѧي سياسѧات بديلѧة يكѧون فيهѧا             
  .  التشغيل أولوية الأولويات

مسّ الجنسين معاً،  فإن الإناث اسѧتفدن أآثѧر مѧن الرجѧال     ) 2008 – 2003(بالرغم من أن هذا التحسن فى فترة  -3
تضييق الفجوة بين الجنسين ،  أما بالنسبة لفئة الشباب فقد آان معدل نموها الديموغرافى أعلى نسبيا مما أسهم في 

السياسѧات فѧي   " تشѧبيب "و" تأنيѧث "وبالرغم من هѧذا نوصѧي بѧـ    .   من معدل نمومناصب الشغل التي استفادت منها
  .المنطقة مع إشراك الشباب في رسمها ومتابعة تطبيقها

يع للعمالة وانخفاض ملحوظ لمعدل البطالة فѧي المنطقѧة، فѧإن هѧذا الأخيѧر لا يѧزال مرتفعѧا        بالرغم من التنامي السر -4
إذا ما قورن بالمجموعات الإقليمية الأخرى أو المتوسط العѧالمي ممѧا يتطلѧب إعѧادة النظѧر فѧي أولويѧات السياسѧات         

والعدالѧة الاجتماعيѧة فѧي ظѧل      التنموية بالانتقال مѧن الترآيѧز علѧى النمѧو وقѧوى السѧوق إلѧى الترآيѧز علѧى التشѧغيل          
  ).  الحوآمة(

لا تѧѧزال فئѧѧة الإنѧѧاث بѧѧالرغم مѧѧن ضѧѧعف نسѧѧبة مسѧѧاهمتها فѧѧي القѧѧوى العاملѧѧة فѧѧي المنطقѧѧة تعѧѧاني البطالѧѧة أآثѧѧر مѧѧن     -5
  .الرجال

من الناحية الكمية، آان على حساب نوعيتѧه ،  ) 2008 – 2003(يبدو أن التحسن الـكبير في التشغيل خلال فترة  -6
نسبة آبيرة من مناصب الشغل المنشاة خلال الفترة لا يمكѧن أن ترتѧب فѧي خانѧة العمѧل اللائѧق مѧن        حيث لوحظ أن 

وهوما يفسѧر ارتفѧاع نسѧبة العѧاملين الفقѧراء ،  ممѧا يتطلѧب إعѧادة         , حيث الديمومة والأجر وظروف العمل الأخرى
  .ندماج في القطاع المنظم النظر في بيئة الاستثمار وإيجاد تحفيزات للعاملين في القطاع غير المنظم للا

تمثل الهجرة إلى الخارج في العديد من الدول ذات الكثافة  السكانية المرتفعة قناة مهمة للتخفيف مѧن وطѧأة البطالѧة     -7
وتسهم في تحسين ميزان المدفوعات ومستوى المعيشة لأسر العاملين وللتنمية بشكل عام في بلѧدانهم الأصѧلية عѧن    

إلا أن التحول الذي حدث في سياسѧات البلѧدان المضѧيفة نحوالانتقائيѧة  يقيѧد مѧن       . والعينية طريق تحويلاتهم النقدية 
هجѧرة الفئѧѧات ذات المهѧѧارات المنخفضѧة ويشѧѧجع هجѧѧرة المهѧѧارات العليѧا مѧѧن البلѧѧدان العربيѧѧة إلѧى الغѧѧرب، ممѧѧا قѧѧد     

      ѧѧيفة تكѧѧدان المضѧѧل البلѧѧارات دون تحمѧѧن  المهѧѧة مѧѧراغ المنطقѧѧي إفѧѧتقبل فѧѧي المسѧѧاهم فѧѧا يسѧѧر . اليف تكوينهѧѧوتظه
الإحصاءات الأخيرة أن هجرة الأدمغة نحو الغرب من المنطقة في تزايد آبيѧر وتشѧمل الجنسѧين ، البطѧالين وغيѧر      
البطالين ، مما يستدعي توفير البيئة الملائمѧة للمهѧارات العليѧا لتوطينهѧا محليѧا وخاصѧة عѧن طريѧق تشѧجيع أنشѧطة           

  . المنطقة البحث والتطوير وتحسين ظروف عملها في
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إن البطالة في المنطقة العربية هي بطالة هيكلية وليست دورية أو موسمية وأن القضاء عليها يتطلب اسѧتراتيجيات    -8
  .وسياسات تنمية طويلة المدي ، واستباقية بدلا من الظرفية التي تعمل بها معظم الأنظمة حاليا 

إن البطالة في الوطن العربي تختلف تماما عن البطالة في الدول المتقدمѧة ذالѧك أنهѧا تخѧص أساسѧا فئѧة الشѧباب أي         -9
الباحثين عن العمل لأول مرة ، مما يستدعي التعامل معها بطرق مختلفة ،  بالترآيز علѧى التѧدريب لتأهيѧل هѧؤلاء     

  .  ت السوق في معظم البلدان العربيةلسوق العمل، وخاصة في ظل عدم ملاءمة التعليم مع متطلبا
بالرغم من أن معظم البلدان العربية تقوم بإصلاحات  اقتصادية منذ ما يقرب من ثلاث عقود فإن تلك الإصلاحات  -10

تفتقد البعد الاجتماعى الحقيقى ، مما يرفع مѧن تكاليفهѧا ويضѧعف الحѧوافز لѧدي المجتمѧع بكѧل قطاعاتѧه  للاسѧتثمار          
 .اللائقة، وبالتالي تحقيق النمو وتحسين مستوي التشغيل والحد من البطالة والفقر إيجاد الوظائف 

  
  :ثانيا  حول الأبعاد الاجتماعية للاحتجاجات الشعبية 

أزالѧѧت الاحتجاجѧѧات الشѧѧعبية الأخيѧѧرة الغشѧѧاء الѧѧذي آѧѧان يغطѧѧي مѧѧواطن الخلѧѧل العديѧѧدة فѧѧي المنѧѧاخ العѧѧام  للعلاقѧѧات      
ل البلاد العربية، وما تراآم من ممارسات تتعلق بالأمور المعيشية والعلاقات البينية القائمѧة  الاجتماعية في المجتمعات داخ

  .على تفضيل شرائح بعينها من المجتمع للاستفادة من فرص التشغيل وآسب الدخول دون غيرها
،  والمطالѧѧب  وممѧѧا زاد التعقيѧѧد فѧѧي العلاقѧѧة المجتمعيѧѧة أن سياسѧѧات وإجѧѧراءات الحكومѧѧات العربيѧѧة آانѧѧت فѧѧي وادٍ       

والحاجѧѧات للشѧѧرائح الاجتماعيѧѧة الشѧѧابة والعاملѧѧة والفئѧѧات الفقيѧѧرة والمنѧѧاطق المهمشѧѧة التѧѧي حرمѧѧت أو لѧѧم تصѧѧلها المنѧѧافع      
  .والمكاسب جراء الخطط التنموية الحكومية المتعاقبة ، في وادٍ آخر 

ين  بيئة خصѧبة يترعѧرع فيهѧا الفسѧاد     إن تكدس الثروة في أيدي القلة من الناس في أي بلد تكون نتيجته الحتمية  تكو
والمحسѧѧوبية ،  وقѧѧد آشѧѧفت عنهѧѧا بوضѧѧوح الاحتجاجѧѧات الأخيѧѧرة وأصѧѧبح المسѧѧرح جѧѧاهزا للتصѧѧعيد آمѧѧا حѧѧدث فѧѧي تѧѧونس 

  .ومصر وغيرهما 
آما أن تزعزع وانفلات الأمن وغياب الاستقرار أثر على فرص العمل الضئيلة المتاحѧة فѧي البلѧدان العربيѧة  ، آمѧا      

على تنفيذ المشاريع التنموية على المѧدى القصѧير ، وإلѧى حѧد مѧا علѧى المѧدى المتوسѧط ، لحѧين هѧدوء الأوضѧاع            أثر أيضا 
  .الداخلية واستتباب الأمن والبدء بعملية الإصلاحات والبناء

نيѧة  وقد أوجـدت هذه الأوضاع حراآاً مهنياً وفئوياً وجهويّاً على المستوى الوطني بشكل عام فѧى الѧدول العربيѧة المع   
، وخصوصا لدى المهن والفئات والمناطق التي تѧأثرت أآثѧر مѧن غيرهѧا نتيجѧة الأوضѧاع السѧابقة وبخاصѧة العمѧال الѧذين           

العѧاملون  "يعملون لحسابهم الخاص والعمالة المؤقتة في المؤسسات الخاصة أو في الدوائر والمؤسسѧات الحكوميѧة وآѧذلك    
  .فى القطاع غير النظامى" لدى الغير

على المصالح العامة لدى بعض شѧرائح العѧاملين   " المطالب الفئوية"ذه الظروف إلى بروز ظاهرة تغليب وقد أدت ه
  . غير آبهين إلى ضرورة القيام بأداء ما تفرضه مسئولية العمل من واجبات تجاه المجتمع 

قبѧѧل  ومѧѧن جهѧѧة أخѧѧرى ، تمѧѧت ملاحظѧѧة بعѧѧض النѧѧواحي الايجابيѧѧة للمشѧѧارآة وتحمѧѧل المسѧѧئولية ، خصوصѧѧا مѧѧن         
  .القطاعات التي آانت مهمشة ، والانفتاح على التمثيل النقابي لقطاعات المجتمع بمختلف أطيافها 

آما أن الدور الايجابي الذي أخذ يلعبѧه الشѧباب علѧى الأصѧعدة السياسѧية والاقتصѧادية والاجتماعيѧة  ، آѧان لѧه الأثѧر           
  .بيةالواضح في تعديل مسار العلاقات المجتمعية  في البلدان العر

تعѧѧانى مشѧѧاآل متعѧѧددة ، سѧѧواء  الѧѧدول المرسѧѧلة للعمالѧѧة  أو  وفѧѧي مجѧѧال أسѧѧواق العمѧѧل العربيѧѧة بالتحديѧѧد، فإنهѧѧا  
فالدول المرسلة تعاني تزايد نسب البطالة بين مواطنيها ويلاحظ انه على الѧرغم مѧن أن دول مرسѧلة للعمالѧة     . المستقبلة لها

لة أجنبية اوآسيوية  في بعض المهن ، هذه الدول حاليا غير مستعدة لاسѧتكمال  وتعاني آثافة سكانية فإنها أيضا تستقبل عما
  .تهيئة عمالتها  لتكون أقدرعلى المنافسة في أسواق العمل نتيجة للظروف السياسية التي تمر بها 

والتي وعلى الجانب الأخر فإن الدول المستقبلة للعمالة أصبحت تعاني بعض التأثيرات السياسية على اقتصادها  
وهذه الدول أيضا تعاني وجود أعداد من  المعطلين من المواطنين ، حيث تبلغ نسѧبة  . أدت إلى تباطؤ النموالاقتصادي بها 

، ويرجѧع آѧل هѧذا إلѧى     % 3.7وفي مملكة البحѧرين بلغѧت نسѧبة البطالѧة نحѧو      % 10البطالة في المملكة العربية السعودية 
والى طبيعة الأنشطة الاقتصѧادية الغالبѧة فѧي المجتمѧع     . من العمالة الوطنية  اختلاف احتياجات سوق العمل عن المعروض

  . والتي تحتاج الى نوعيات معينة من المهن لا يقبل عليها الباحثون عن عمل من المواطنين
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وبѧѧالرغم مѧѧن ان قѧѧوانين العمѧѧل فѧѧي الѧѧدول الخليجيѧѧة  تعطѧѧي الأفضѧѧلية للعمالѧѧة العربيѧѧة فѧѧي التشѧѧغيل بعѧѧد العمالѧѧة    
طنية فإن الواقع يعكس تفضيل العمالة الآسيوية  في أسواق العمѧل الخليجيѧة مقارنѧة بالعمالѧة المحليѧة أو العربيѧة  نتيجѧة        الو

 .  لبعض مميزات هذه العمالة، من وجهة نظر قطاع الأعمال 
  :يمكن تقديم التوصيات التالية.. وانطلاقا مما سبق 

نظѧѧرا لأن جميѧѧع الѧѧدول العربيѧѧة تقريبѧѧا تتفѧѧق فѧѧي نظѧѧرة المجتمѧѧع الدونيѧѧة لѧѧبعض المهѧѧن الخدميѧѧة أوالحرفيѧѧة، لѧѧذا      -1
يتوجب ان تكون هناك سياسة ثقافية وإعلامية لنشر الوعى بالعمل بين أفراد المجتمع وتغييرالنظرة السائدة تجѧاه  

  . بعض المهن
ات العمالة الماهرة من جهة؛ ومن جهة اخرى هناك فجوات مѧا بѧين   تعاني العمالة العربية نقصاً في أعداد ونوعي -2

مهارات وقدرات هذه العمالة ومتطلبѧات سѧوق العمѧل، لѧذا ينبغѧي ان تراعѧي  بѧرامج التѧدريب المقدمѧة التغيѧرات           
  .التكنولوجية التي تمر بها اسواق العمل 

إن الفجوات ما بين قدرات ومهارات العمالة ومتغيرات سوق العمѧل السѧريعة لا تقتصѧر علѧى المهѧن الحرفيѧة او        -3
الخدمية ولكن أصѧبحت أيضѧا تنطبѧق علѧى المهѧن الفنيѧة والعلميѧة مثѧل مجѧالات الطѧب ، والهندسѧة ، والبرمجѧة؛             

وع عربѧѧي شѧѧامل  لتحѧѧديث هѧѧذه وذلѧѧك راجѧѧع إلѧѧى تواضѧѧع قѧѧدرات  الجامعѧѧات العربيѧѧة، ممѧѧا يسѧѧتدعي تبنѧѧي مشѧѧر 
 . الجامعات التي بها لبنة يمكن البناء عليها للأفضل والعمل على إنشاء جامعات عربية متطورة 

 العمل على إصلاح نظم التعليم من أجل إيجاد جيل من العمالة العربية القادرة على تحمل مهام التنمية  -4
يب عليهѧѧا، وتطويرهѧѧا  مѧѧن خѧѧلال المؤسسѧѧات التعليميѧѧة   العنايѧѧة بسѧѧلوآيات العمѧѧل، التѧѧي ينبغѧѧي الحѧѧرص والتѧѧدر   -5

 .والتدريبية ذات الكفاءة
 

حول سياسات التعامل الحكومية وغير الحكومية إزاء الانعكاسات الاقتصѧادية والاجتماعيѧة للاحتجاجѧات الشѧعبية      -ثالثا 
: 

  :لك من خلالضرورة تبني سياسات للاقتصاد الكلي قادرة على دعم التشغيل والحد من الفقر، وذ -1
وقد تبينѧت أهميѧة    ..تسريع النموالاقتصادي، عبر تحقيق معدلات نمو مرتفعة لمتوسط الدخل الفردي الحقيقي  -أ 

هذا الجانب، في الظروف الاجتماعية والدولية القائمة، منذ سنوات، آجزء لا يتجزأ مѧن الاسѧتراتيجية التنمويѧة    
، و زيѧادة  % 7زم زيѧادة معѧدل النمѧو الإجمѧالي إلѧى نحѧو       المبتغاة في المنطقѧة العربيѧة، حيѧث قѧدّر أن مѧن الѧلا      

بما يعني الأخذ بعين الاعتبار (معدل النمو الصافي والحقيقي لمتوسط نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي 
% 3بنسѧبة  ) آلاً من معدل النموالسكاني ومعدل التضخم وخصمهما من معدل النموالإجمالي بالأسعار الجارية

  .من أجل تقليل معدل انتشار الفقر إلى النصف خلال عشر سنوات -آحد أدنى  –سنوياً 
وتشѧѧير .. للفقѧѧراء) أوالمناصѧѧر(تبنѧѧي نمѧѧط النموالاقتصѧѧادي آثيѧѧف العمالѧѧة، لتحقيѧѧق مѧѧا يسѧѧمى بѧѧالنموالموالي    - ب 

سѧѧبياً دراسѧѧات البنѧѧك الѧѧدولي إلѧѧى أن تخفيѧѧف حѧѧدة الفقѧѧر يتطلѧѧب تبنѧѧي الأنشѧѧطة والتكنولوجيѧѧا آثيفѧѧة الاسѧѧتخدام ن  
هѧي أول القطاعѧات قѧدرة     –من ثم  –لعنصر العمل، نظراً لفائدتها في رفع مستوى الدخول، وإلى أن الزراعة 

علѧѧى التقليѧѧل مѧѧن الفقر،فѧѧي حالѧѧة الاقتصѧѧاد المصѧѧري والسѧѧودانى والمغربѧѧى، يليهѧѧا قطѧѧاع التشѧѧييد، وبعѧѧدهما          
ة غيѧر قѧادرة علѧى المسѧاعدة بصѧورة فعالѧة       بينما تعتبر قطاعات الخدمات والمرافق العام –الصناعة التحويلية 
  . في مواجهة الفقر

إن النموالاقتصادي في حد ذاته، ولوآان سريعاً، إنما يمثل شرطاً ضѧرورياً ولكنѧه غيѧر آѧافٍ، لتحقيѧق هѧدف       
أن فلكيْ يسهم النمو في تحقيق هذا الهدف يتعين أن يكون مقروناً بعدالة التوزيع من جهة أولى، و. القضاء على الفقر

ويعنѧѧي ذلѧѧك أن هيكѧѧل النمѧѧو المتسѧѧم بالأهميѧѧة النسѧѧبية المرتفعѧѧة  . يتميѧѧز بكثافѧѧة نسѧѧبية لمكѧѧون التشѧѧغيل مѧѧن جهѧѧة ثانيѧѧة 
للقطاعات القادرة على استيعاب العمالة يكѧون أقѧدر علѧى مواجهѧة الفقѧر، عبѧر تحسѧين الѧدخول والمتغيѧرات الأخѧرى           

 .المرتبطة بالعمل، اجتماعياً وثقافياً وسياسياً
تراجع دور الزراعة والصناعة في مجال التشغيل يرتبط بسѧيطرة نمѧط معѧين للأولويѧات المتعلقѧة بالإنفѧاق العѧام،        إن  -2

التشѧغيل فѧي القطѧاع الحكѧومي ، ومرافѧق البنيѧة الأساسѧية الحضѧرية،على حسѧاب الاسѧتثمار الإنتѧاجي            : وفي مقѧدمتها 
الحد من قѧدرة الحكومѧة علѧى تѧوفير الѧدعم المѧالي        ومن شأن ذلك،..عموماً، والاستثمار الزراعي والريفي خصوصاً 
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خاصѧة للمشѧروعات الصѧغيرة ، هѧذه المشѧروعات       –والفني والتدريب اللازم للتشغيل في الريف والقطѧاع الزراعѧي   
  .التي يمكنها استيعاب شطر مهم من العمالة الريفية

الحكѧѧوميين وغيѧѧر الحكѧѧوميين، آعمليѧѧة   ضѧѧرورة بنѧѧاء التوافѧѧق المجتمعѧѧي ، بѧѧين أطѧѧراف الإنتѧѧاج الثلاثѧѧة والفѧѧاعلين       -3
مستديمة وليس عملية طارئة أومؤقتة ، بما يتضمن اعتماد آليات لتطوير السياسات الاقتصѧادية بالتعѧاون الوثيѧق بѧين     

بهѧѧدف تقويѧѧة التماسѧѧك  الاجتمѧѧاعيين آضѧѧمان لتحقيѧѧق التنميѧѧة الاقتصѧѧادية والاجتماعيѧѧة المسѧѧتدامة، وذلѧѧك   الشѧѧرآاء
وهنѧѧا يكѧѧون  الحѧѧوار الاجتمѧѧاعي حاجѧѧة ومصѧѧلحة لكѧѧل   ... حكѧѧم الصѧѧالح، والعدالѧѧة الاجتماعيѧѧة  الاجتمѧѧاعي، وبنѧѧاء ال

اللائѧق   العمѧل " أجنѧدة  "مأسسѧة الحѧوار الاجتمѧاعي عبѧر الصѧيغة الثلاثيѧة تهѧدف إلѧى الانسѧجام مѧع            الأطѧراف ، وأن 
 والتنمية الاقتصѧادية والاجتماعيѧة   الأهلي والعدالة الاجتماعية ، وصولا إلى الاستقرار والسلم لمنظمة العمل الدولية

 .المستديمة
ويكون التوافق المجتمعي من خلال آليات محددة لتفعيل حزمة الإجراءات العملية والتى  تشمل  إيجاد  خطѧة  

جماعية، وحѧل   الاجتماعيين ، وتطوير آليات لمفاوضات عمل لترويج الحوار الاجتماعي وثقافة الحوار بين الشرآاء
  .العمالية بروح المشارآة والمسئولية النزاعات 

ويتضѧمن المجتمѧع   ). السѧلطة (والدولѧة  ) المѧواطن (بѧين الفѧرد  " الوسѧائط الاجتماعيѧة  "تشكل مؤسسات المجتمع المѧدني   -4
مѧѧن خѧѧلال قنѧѧوات مؤسسѧѧية أهليѧѧة تعمѧѧل علѧѧى تمكѧѧين الأفѧѧراد مѧѧن  " الفѧѧاعلين الاجتمѧѧاعيين"المѧѧدنى بѧѧذلك مهمѧѧة تنظѧѧيم 

وتتميز مؤسسات المجتمع المدنى بالمرونة والدينامية ، فهѧى  . عام وتوجد بينهم آليات تضامنيةالمشارآة فى المجال ال
. تنشأ وتتطور على أساس العمل التطوعى والمبادرات الشѧعبية المسѧتندة إلѧى المصѧالح المشѧترآة والمجتمعيѧة العامѧة       

وهنѧا تتجلѧى قيمѧة    .. لѧى اسѧتقلاليتها  ولكѧن مѧع الحفѧاظ ع   ) الدولѧة (وهى تنمو وتتطѧور فѧى سѧياق نمѧط مѧن العلاقѧة مѧع        
الشراآة المجتمعية بين اطراف مستقلة مؤسسيا لكنها تتكامѧل وظيفيѧا لتحقيѧق توافѧق مجتمعѧي يسѧهم فѧي تنميѧة شѧاملة          

  .ومستديمة 
، ومن أجل تعزيز فاعلية مؤسسات المجتمع المدني في عملية التوافق المجتمعي لابѧد مѧن إجѧراءات داعمѧة    

ية  ملزمة بالمشارآة مع الحكومات والمؤسسات الإنتاجية ، من أجل إيجاد تحالفات مجتمعية ومن ذلك نصوص قانون
ولتعزيѧѧز دور الأفѧѧراد والمنظمѧѧات بمѧѧا فيهѧѧا المنظمѧѧات العماليѧѧة فѧѧي التوافѧѧق         . واسѧѧعة تحقѧѧق الاسѧѧتقرار والتوافѧѧق    

  . المجتمعي لابد من تطوير وتنمية معارفها وخبراتها التفاوضية
ضѧع وتنفيѧذ اسѧتراتيجيه للتشѧغيل والتخفيѧف مѧن البطالѧة بمعѧزل عѧن مشѧارآة العمѧال أنفسѧهم             إذْ آيف يمكن و

  .باعتبارهم الفئة المستهدفة من تلك الاستراتيجية ، أو بغياب معرفة حاجاتهم آما يعبرون عنها بأنفسهم؟
جتماعي والسياسي من خلال يجب الاهتمام بتوسيع شبكة الأمان الاجتماعي لما لها من أهمية في إيجاد الاستقرار الا -5

ما تلعبه من ادوار هامة في تمكين الفقراء من سبل المعيشة في حدها الأدنى ، ومن دورها في خلق فرص عمل من 
خلال الشراآة مع منظمات مهنية ونقابية تعيد تأهيل العاملين لاحتياجات جديدة تتطلبها سوق العمل وفق تمكين 

  .صغيرة مدرة للدخل المستفيدين منها من بناء مشاريع
إعادة صياغـة دور الدولة فالواقع العربي المعاش يتطلب رؤية ثاقبة لدى صناع القرار التنموى فѧى الѧدول العربيѧة ،     -6

نظراً لعظَم التحديات ، ذلك أن حجم التحديات المتمثѧل فѧى تزايѧد حجѧم الفقѧراء والعѧاطلين وتفѧاقم معانѧاتهم مѧن إلغѧاء           
لخѧѧدمات الأساسѧѧية مѧع ارتفѧѧاع آبيѧѧر فѧي أسѧѧعارها، قѧѧد ارتѧبط بѧѧالاختلالات الاقتصѧѧادية    أوخفѧض الѧѧدعم علѧѧى السѧلع وا  

الѧѧذي تطلѧѧب مѧѧن الدولѧѧة أن تحѧѧد مѧѧن نشѧѧاطها الاقتصѧѧادي والإنتѧѧاجي المباشѧѧر ) اقتصѧѧاد السѧѧوق(والماليѧѧة وفѧѧق اعتمѧѧاد 
أعقѧب وترافѧق مѧع     ومѧا .. وتقليص دورها في مجال الخدمات الاجتماعية وتخليهѧا عѧن سياسѧية التوظيѧف للخѧريجين      

  . ذلك من الاحتجاجات الواسعة التي ربطت بين المطالب النقابية والمعيشية وبين مطالب سياسية محددة
اعتمѧاد مѧنهج المشѧارآة بѧين أطѧراف العمليѧة       " الدولѧة "وفى ضوء ذلك ، تبدوأهم ملامح التجديد في نشѧاطات  

  . النقابات العمالية والمنظمات المدنية الإنتاجية والسياسية واعتماد آليات التوافق المجتمعي مع
  
  ) :من واقع حالة تونس( في مجال الخطط الوطنية لدعم التشغيل والحد من البطالة   -رابعا 

من أهم النقاط  التي يمكن استخلاصها من دراسة تجربة تونس على أثر الاهتزازات والاحتجاجات الاجتماعية 
  : في الفترة الأخيرة، ما يلي

الاعتناء الكبير بتشغيل الشباب ،خاصة حاملي الشѧهادات العليѧا وتنميѧة تشѧغيليتهم حتѧى يسѧهل انѧدماجهم بسѧوق         أهميّة  •
  .العمل
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تعزيز الاهتمام بالتعليم والتربية ،خاصة التكوين المهنѧي حتѧى تسѧتجيب هѧذه المنظومѧة إلѧى متطلبѧات الشѧغل، فتأهيѧل           •
هدوا بها آالنقابات المهنية والإلكترونيات وغيرهمѧا مѧن شѧأنها    طالبي الشغل خاصة في ميادين جديدة ونشاطات لم يتع

  . أن تساعد على الاندماج في سوق الشغل
الاعتناء بالجهات الداخلية وذلك بإيجاد البنى التحتية والظروف الملائمة لبعث المشاريع الصناعية والإنتاجية وعلى  •

  .الذاتية لبعث مشاريعهمالأخص بمساعدة أبنائهم الذين ليس لديهم التمويلات 
السعي إلى تحسين ظروف العѧيش بالمنѧاطق المهمشѧة والمحرومѧة مѧن أبسѧط مرافѧق الحيѧاة وذلѧك بتѧوفير التجهيѧزات             •

  .الصحية والتعليمة وغيرها
إن التغلѧѧب علѧѧى ظѧѧاهرة البطالѧѧة يحѧѧتم مسѧѧاهمة آѧѧل الأطѧѧراف الاقتصѧѧادية والاجتماعيѧѧة إلѧѧى جانѧѧب القطѧѧاع العمѧѧومي     •

  .الممولين من الخارجوالدولة وحتى 
الاعتراف بأن حل مشاآل التشغيل لا يمكѧن الوصѧول إليѧه فѧي الأجѧل القصѧير وإنمѧا يتطلѧب وقتѧا طѧويلا إلѧى جانѧب               •

مراجعة النظام الاقتصادي المتبع بѧالبلاد، فالمسѧائل التѧي تراآمѧت علѧى مѧدى عقѧود لا يمكѧن التغلѧب عليهѧا فѧي وقѧت             
  .والهيكليةقصير بل هي تتطلب الإصلاحات الجذرية 

  .دعم الشفافية والعدالة في آل المجالات، خاصة في عملية انتداب حاملي الشهادات وفي علاقة الإدارة مع المواطن •
أهميѧѧة تشѧѧريك منظمѧѧات المجتمѧѧع المѧѧدني وآѧѧل القѧѧوى الحيѧѧة فѧѧى معرفѧѧة متطلبѧѧات سѧѧوق الشѧѧغل واآتشѧѧاف نشѧѧاطات       •

 ѧѧاهرة الرشѧѧن ظѧѧدّ مѧѧي الحѧѧة فѧѧدة ، خاصѧѧة جديѧѧادين مهنيѧѧوق وميѧѧات سѧѧة وآليѧѧات الاجتماعيѧѧرّة بالعلاقѧѧاد المضѧѧوة والفس
  .الشغل

تنسيق عمل مختلف الأجهزة والمتدخلين في عملية إنشاء  الشرآات الصغرى والمتوسطة للإسѧراع فѧي إنجѧاز عملهѧا      •
  .وذلك لتحسين عملها وزيادة تشغيل الشباب

ومتابعѧة السياسѧات المتخѧذة فѧي هѧذا المجѧال لتقيѧيم         إيجاد الهياآل الضرورية لدراسة مشاآل التشغيل والتنمية الجهوية •
 .مدى نجاعتها واقتراح تعديلاتها في الوقت المناسب

  
  : في مجال التعاون العربي لدعم التشغيل والحد من البطالة  -خامسا 

قѧة  ، علѧى مجѧالات متفر   2008اقتصر التعاون العربي لدعم التشغيل والحد من البطالة، إلى حد آبير ،خاصѧة حتѧى    -1
لا تملك رؤية شمولية في إطار مؤتمرات العمل العربية ونشاطات منظمة العمل العربية ، والتي رآزت خلالها على 
وضѧѧع اتفاقيѧѧات العمѧѧل العربيѧѧة ومتابعѧѧة تصѧѧديقها وتنفيѧѧذها وإقامѧѧة المѧѧؤتمرات وورش العمѧѧل والѧѧدورات التدريبيѧѧة        

وآѧان التعѧاون   . وسياسات التشѧغيل فѧي الѧدول العربيѧة     المتخصصة ، وتنفيذ بعض الدراسات والأبحاث حول البطالة 
العربѧѧي فѧѧي هѧѧذا المجѧѧال يعѧѧاني صѧѧعوبات عديѧѧدة ، أهمهѧѧا ضѧѧعف الالتѧѧزام والѧѧدعم السياسѧѧي ، وضѧѧعف التمويѧѧل ،         

ولعل أقدم  ملامѧح هѧذا   . بالإضافة إلى ارتباط هذا التعاون بالظروف والعلاقات السياسية المتغيرة بين الدول العربية 
ن آان في مجال تنقل العمالة العربية ، وإقامة المؤسسة العربية للتشغيل التي لم يطѧل بهѧا الأمѧد ، وعقѧد العديѧد      التعاو

  .من اتفاقيات العمل العربية  
لقد برزت ضغوط جديدة في مجال التنقلات البينية للعمالة العربية مؤخرا،  وعلى وجه التحديد تنقل العمالة من  -2

حدثت فيها الاحتجاجات الشعبية إلى الدول المستقبلة للعمالة ،خاصة دول الخليج العربي ، وذلك الدول العربية التي 
ويتطلب هذا من . بسبب تراجع فرص العمل الجديدة وقلة فرص العمل بسبب الانعكاسات السلبية للأحداث فيها 

لبية للأحداث ودعم التشغيل فيها لتخفيف الدول المستقبِلة مساعدة الدول المصدّرة للعمالة على تجاوز الانعكاسات الس
  .هذه الضغوط على الهجرة 

يلاحظ انشغال حكومات الدول التي شملتها الأحداث بالقضايا السياسية والأمنية الملحة، وآذلك الدول العربية التي لم  -3
التشغيل ومنها قضѧية تسѧهيل   تشملها الأحداث لكنها معنية بها ، وبالتالي تراجُع جهود هذه الحكومات المتعلقة بقضايا 

  .تنقل العمالة العربية 
آمѧѧا يلاحѧѧظ تراجѧѧع العلاقѧѧات السياسѧѧية والاقتصѧѧادية بѧѧين بعѧѧض الѧѧدول العربيѧѧة نتيجѧѧة مواقفهѧѧا المتباينѧѧة مѧѧن             

  .التطورات الأخيرة مما يعوق جهودها في تسهيل تنقل العمالة العربية 
المحѧرزة فѧي مجѧال تسѧهيل تنقѧل العمالѧة العربيѧة علѧى         وبنѧاء عليѧه ، يتوقѧع الѧبعض تراجѧع عѧدد مѧن الإنجѧازات         

وهذا يفرض على منظمة العمل العربية عبئاً إضافياً فѧي متابعѧة الأمѧر، وإعطائѧه الأهميѧة      . المدى القصير ، إلى حد معين 
  .الكافية في خضم الأولويات السياسية والأمنية التي تشهدها الدول العربية في الوقت الراهن
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