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  :ملخص ورقة عمل 

  أوضاع وآفاق تشغيل الشباب

  ى والدولىعلى المستویين العرب
  منذر واصف المصرى/ الدآتور المهندس 

  

يشكّل موضوع التشغيل أحد العناصر التي تمتѧد فѧي المكوّنѧات المختلفѧة لمنظومѧة المѧوارد البѧشرية             

لقنوات والروابط بين جانبي العѧرض  سواء ما يتعلق منها بالعرض من القوى العاملة أو الطلب عليها أو ا            

  .والطلب

ويـتأثر التشغيل على المستويين القطري والعربѧي بالخѧصائص الѧسكانية فѧي الѧوطن العربѧي، ومѧن          

أهمهѧѧا ارتفѧѧاع معѧѧدل النمѧѧو الѧѧسكاني، وارتفѧѧاع نѧѧسبة غيѧѧر المѧѧواطنين، وبخاصѧѧة غيѧѧر العѧѧرب مѧѧنهم، فѧѧي    

الخامѧѧѧسة عѧѧѧشرة، وانخفѧѧѧاض نѧѧѧسبة ذوي النѧѧѧشاط الأقطѧѧѧار الخليجيѧѧѧة، وارتفѧѧѧاع نѧѧѧسبة الѧѧѧسكان دون سѧѧѧن 

وفي ضوء ذلك آان لقضايا التشغيل والبطالة في الأقطار العربيѧة مجموعѧة مѧن الخѧصائص                 . الاقتصادي

والѧѧسمات، منهѧѧا ارتفѧѧاع المعѧѧدل العѧѧام للبطالѧѧة وبخاصѧѧة بѧѧين الѧѧشباب والإنѧѧاث، وانخفѧѧاض نѧѧسبة مѧѧشارآة 

الملتحقѧين الجѧدد بѧسوق العمѧل فѧي آѧل عѧام، وارتفѧاع نѧسبة               الإناث في النشط الاقتصادي، وارتفاع أعداد       

العمالة الوافѧدة غيѧر العربيѧة، وتراجѧع معѧدلات التѧشغيل فѧي مؤسѧسات القطѧاع العѧام، وانخفѧاض إنتاجيѧة                      

هѧѧذا بالإضѧѧافة إلѧѧى ارتفѧѧاع حجѧѧم القطѧѧاع غيѧѧر النظѧѧامي وقطѧѧاع المؤسѧѧسات الѧѧصغيرة        . العامѧѧل العربѧѧي 

 بѧѧين نѧѧواتج نظѧѧم التعلѧѧيم والتѧѧدريب وبѧѧين المتطلبѧѧات التنمويѧѧة       والمتوسѧѧطة، وضѧѧعف عنѧѧصر المواءمѧѧة   

وحاجات سوق العمل، وبعض السلبيات في العѧادات والممارسѧات الاجتماعيѧة مѧن حيѧث نظرتهѧا لقѧضايا               

ومقابل ذلك آله تبدو الحاجة قائمة إلى تعزيز حرآية العمالة العربية وانتقالهѧا بѧين الأقطѧار                 . العمل وقيمه 

وفѧي هѧذا المجѧال      .  التعامل الرشيد والمؤسسي مع هجѧرة العمالѧة العربيѧة للѧدول الأجنبيѧة              العربية، وآذلك 

يجدر التأآيد ان المؤشر الرئيس ذا العلاقة الأوثق بقضايا التشغيل والبطالѧة هѧو النمѧو الاقتѧصادي القѧادر                    

  .على إيجاد فرص العمل ورفع مستوى المعيشة

        ѧل مѧصادي        وهناك أربعة مداخل عامة رئيسة للتعامѧدخل الاقتѧي المѧة، وهѧشغيل والبطالѧضايا التѧع ق

الذي يعنى بتحقيق النمو الاقتصادي المناسب وخلق فرص العمل الكافية، والمدخل الاجتماعي والѧسكاني              

المرتبط بترشيد النمو الѧسكاني، ومѧدخل الخѧدمات والآليѧات والبѧرامج الداعمѧة للتѧشغيل، ومѧدخل تѧوطين             

  .العمالة العربية وتعريبها
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منهѧѧا مѧѧا يتعلѧѧق : ويمكѧѧن اسѧѧتخلاص مجموعѧѧة مѧѧن الأهѧѧداف والتوجهѧѧات التѧѧي تѧѧدعم جهѧѧود التѧѧشغيل

بالعرض من القوى العاملѧة آالارتقѧاء بѧنظم التعلѧيم والتѧدريب النظѧامي وغيѧر النظѧامي، وتعزيѧز حرآيѧة                 

يل، وايѧѧلاء العمالѧة العربيѧة وانتقالهѧا بѧين الأقطѧار العربيѧة وتطѧوير الخѧدمات والتѧسهيلات الداعمѧة للتѧشغ           

. عناية خاصة لخدمات التأهيل والتدريب فѧي القطѧاع غيѧر النظѧامي وفѧي المنѧشآت الѧصغيرة والمتوسѧطة                    

ومنهѧѧا مѧѧا يتعلѧѧق بالطلѧѧب علѧѧى القѧѧوى العاملѧѧة آتقلѧѧيص العمالѧѧة الوافѧѧدة غيѧѧر العربيѧѧة، وتطѧѧوير الثقافѧѧة          

ديѧة ولѧذوي الاحتياجѧات الخاصѧة فѧي          المجتمعية المتعلقة بقѧيم العمѧال، والارتقѧاء ببيئѧة العمѧل للعمالѧة العا              

وأخيراً، منها ما يتعلق بالقنوات والروابط بين جانبي العرض والطلب . القطاعين النظامي وغير النظامي

آتعزيز دور القطاع الخاص في منظومة الموارد البشرية، والاهتمام بالدراسات والبحوث، وتطوير نظم             

ѧѧسياسات والتѧѧتراتيجيات والѧѧات والاسѧѧوير المعلومѧѧشرية، وتطѧѧوارد البѧѧة المѧѧة بمنظومѧѧشريعات ذات العلاق

  .دور المرأة ومشارآتها، والاهتمام بالخدمات الثقافية والإعلامية ذات العلاقة

وفيما یلي عرض موجز للآليѧات والبѧرامج والإجѧراءات والخѧدمات التѧي یمكѧن ان یكѧون لهѧا دور            

  :بارز في التشغيل على المستویين القطري والعربي

 .ير وتحديث الاستراتيجيات المعنية بتنمية القوى العاملة والتشغيلتطو •

وضع مؤشرات لقطاع التعليم والتدريب المهني والتقني تخѧدم آمرجعيѧات لقيѧاس العناصѧر المختلفѧة                  •

 .للقطاع آما تخدم متطلبات المواءمة مع حاجات سوق العمل والتشغيل

لقطѧѧري، والعمѧѧل علѧѧى إنѧѧشاء شѧѧبكة عربيѧѧة   الارتقѧѧاء بѧѧنظم معلومѧѧات سѧѧوق العمѧѧل علѧѧى المѧѧستوى ا    •

 .لمعلومات سوق العمل

تѧدريب المѧѧدربين وتѧأهيلهم ليѧѧنعكس ذلѧك علѧѧى المواءمѧة بѧѧين قѧدرات المتѧѧدربين وبѧين حاجѧѧات سѧѧوق        •

 .العمل، وبالتالي تعزيز تشغيلهم والتحاقهم بالعمل

لتѧشغيل مѧن حيѧث      تدريب المشرفين ومسؤولي السلامة في مواقع العمل ودعم مساهمتهم في قѧضايا ا             •

 .تدريب المتدربين والعمال الجدد والمساهمة في إعدادهم لممارسة العمل

، خدمѧѧة 2008اسѧѧتثمار وتفعيѧѧل اسѧѧتخدام التѧѧصنيف العربѧѧي المعيѧѧاري للمهѧѧن الѧѧذي صѧѧدر فѧѧي عѧѧام       •

 .للعمالة العربية بشكل عام، وحرآيتها وانتقالها بين الأقطار العربية وتشغيلها بشكل خاص

وضѧѧع تѧѧصنيف عربѧѧي معيѧѧاري للتعلѧѧيم ليѧѧشكّل لغѧѧة موحѧѧدة لبنѧѧاء قواعѧѧد البيانѧѧات المتعلقѧѧة بѧѧالبرامج      •

 .والتخصصات التعليمية، وينعكس على أوضاع التشغيل للشباب على المستويين القطري والعربي



  المؤتمر العربى الأول لتشغيل الشباب
  )2009تشرين الثانى /  نوفمبر 17 – 15( 

 

3 

تعزيѧѧز خѧѧدمات البحѧѧث والتطѧѧوير التѧѧي تѧѧسبغ العمѧѧق المعرفѧѧي علѧѧى قطѧѧاع التعلѧѧيم والتѧѧدريب المهنѧѧي   •

 .تقني من ناحية، وعلى قطاع العمل والتشغيل من ناحية أخرىوال

تطوير خدمات التشغيل الالكترونѧي التѧي تيѧسّر تѧشغيل البѧاحثين عѧن عمѧل والتحѧاقهم بفѧرص العمѧل                      •

 .المتاحة، آما تساعد أصحاب العمل على تلبية احتياجاتهم من العمالة المناسبة

•         ѧشآت الѧراً             ايلاء العناية اللازمة للتشغيل في المنѧامي نظѧر النظѧاع غيѧي القطѧطة، وفѧصغيرة والمتوس

 .لأهمية ذلك في استيعاب العمالة، وبخاصة الخريجين الجدد والشباب

الاهتمام بحصول المتدربين في مؤسسات التعليم والتدريب المهنѧي والتقنѧي علѧى المهѧارات اللازمѧة                  •

ساسѧية ومهѧارات الاتѧصال    لتشغيلهم وتحسين فѧرص العمѧل أمѧامهم، بمѧا فѧي ذلѧك مهѧارات العمѧل الأ            

 .والمهارات التطويرية والعقلية العليا

العمѧѧل علѧѧى زيѧѧادة مѧѧساهمة المѧѧرأة فѧѧي سѧѧوق العمѧѧل وتحѧѧسين فѧѧرص تѧѧشغيلها عѧѧن طريѧѧق الإعѧѧداد        •

 .والتأهيل المناسبين ومشارآتها في حاآمية نظم التعليم والتدريب المهني والتقني

 .ة لزيادة تشغيل ذوي الاحتياجات الخاصةدعم التشريعات والإجراءات والتسهيلات اللازم •

 .التوسّع في خدمات حاضنات الأعمال وتطويرها للمساهمة في دعم التشغيل وتوفير فرص العمل •

تطوير المعايير المهنية التي تѧستخدم آمراجѧع قياسѧية لتقيѧيم قѧدرات الفѧرد وأدائѧه، والتѧي تѧساهم فѧي                          •

 .خردعم جهود التشغيل ومتطلبات الانتقال من عمل لآ

تنظيم تنقّل القѧوى العاملѧة العربيѧة بѧين الأقطѧار العربيѧة وهجرتهѧا للѧدول الأجنبيѧة، بمѧا يخѧدم قѧضايا                         •

 .تشغيلها من ناحية وقضايا الاقتصاد العربي من ناحية أخرى

ولا يكتمل الحديث عن التشغيل دون تناول أثر العولمة والاقتصاد المعرفѧي عليѧه، مѧن حيѧث تѧسارع           

علمية، ونمѧو عنѧصر التنافѧسية والمѧستويات والإنتاجيѧة، والتوجѧه إلѧى اقتѧصاد الѧسوق                   وتيرة التطورات ال  

والاقتصاد المعرفي، وازدياد حرآية العمالة داخل التكتلات الاقتصادية، ونمو قطاع الخѧدمات، والحاجѧة              

اصѧة  لتطوير نظم تنمية الموارد البشرية وزيادة مواءمتها مѧع سѧوق العمѧل بمѧا يѧدعم جهѧود التѧشغيل وبخ                

للشباب والخريجين الجدد، آما يدعم رفع إنتاجية العامل وتنافسيته وامتلاك القدرات والمهارات المتنوعة    

  .اللازمة للعمل
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وأخيراً لا بد من الإشارة إلى أهمية توافر عنصر المواءمة في نظم التعليم والتدريب المهني والتقنѧي                 

ويمكѧن القѧول أن هنѧاك ثلاثѧة أنѧواع           . باب في العѧادة   لدعم جهود التشغيل لخريجي هذه النظم، وهم من الش        

  : من المواءمة هي

المواءمة الكمية التي تعنى بـأن يكون حجم نواتج نظم التعليم والتدريب وأعداد الخريجين متوافقاً مع                •

ومما يساهم في تحقيق هذا النوع من المواءمة توافر نظم معلومѧات المѧوارد              . حاجات مجالات العمل  

 .بالإضافة إلى خدمات التوجيه والإرشاد والتوظيف والتشغيلالبشرية، 

المواءمة النوعيѧة التѧي تعنѧى بѧأن تكѧون الكفايѧات التѧي يملكهѧا الخѧريج مѧن حيѧث مѧستوى أدائѧه فيهѧا                     •

وممѧѧا يѧѧساهم فѧѧي تحقيѧѧق المواءمѧѧة النوعيѧѧة جѧѧودة الѧѧنظم والمنѧѧاهج         . متوافقѧѧة مѧѧع متطلبѧѧات العمѧѧل   

م والتѧدريب، وآفѧاءة المعلمѧين والمѧدربين، وتطѧور تظѧم الفحѧوص             والتسهيلات المستخدمة فѧي التعلѧي     

 .والشهادات وتقييم الخريجين

المواءمة التنويعية التي تعنى بالتجاوب مع التطورات والتغيرات التي تطرأ في سѧوق العمѧل، والتѧي                  •

 .تستدعي استحداث أو تعديل أو تبديل البرامج والتخصصات التعليمية والتدريبية حسب الحاجة

وممѧѧا هѧѧو جѧѧدير بالѧѧذآر أن هنѧѧاك مجموعѧѧة مѧѧن الأدوات العامѧѧة التѧѧي تѧѧساهم فѧѧي تحقيѧѧق المواءمѧѧة        

بأنواعها المختلفة، منها التخطيط السليم والسياسات والتشريعات المناسبة، والإدارة والحاآمية المتطورة،   

  .ت العلاقةوالتمويل الكافي، وخدمات الإعلام والتوعية، بالإضافة إلى الدراسات والبحوث ذا

* * * * *  

 


