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الضوابط والالتزامات لاختيار مراكز تدريب وتأهيل المدربين
 والمشرفين على مراكز التدريب العربية
ورقة عمل مقدمة

للاجتماع الأول
للجمعية العربية لمؤسسات التدريب والتعليم المهني والتقني
الذي تعقده منظمة العمل العربية في
عمان /المملكة الأردنية الهاشمية
خلال الفترة
5-6/12/2010

الأستاذ مازن عوده -أمين عام وزارة العمل

المملكة الأردنية الهاشمية
الفهرس



· في مجال الشؤون الفنية 
· في مجال الشؤون المالية 

· في مجال الشؤون الخدمية و اللوجستية 




يحتل التدريب والتعليم المهني والتقني مرتبة متقدمة في كثير من الدول العربية نظراً للأهمية القصوى لذلك في التنمية الاقتصادية والاجتماعية وانعكاس ذلك بشكل مباشر وغير مباشر على الاقتصاديات من ناحية والحد من ظاهرتي الفقر والبطالة التي تعاني منها غالبية تلك الدول . 
وقد تبلور ذلك الاهتمام على شكل إنشاء مؤسسات / هيئات تعني بتقديم برامج التدريب والتعليم المهني والتقني بمبادرات من القطاعات الرسمية الحكومية ، أو غير الرسمية المتمثلة بالقطاع الخاص ومؤسسات المجتمع المدني 0

إن تحسين جودة منظومة التدريب المهني يتطلب معالجة لمختلف مكوناتها ( المدخلات والعمليات والمخرجات ) ويقف في المقدمة المدخلات المناهج والتجهيزات وإعداد المدربين وتأهيلهم العنصر الفاعل والمؤثر . ومن هنا فأن قرار منظمة العمل العربية أن تلعب دوراً محوريا في عملية النهوض بالتعليم والتقني والتدريب المهني . 
ومن اجل تحقيق ذلك عملت المنظمة على تكثيف جهودها في هذا المجال وذلك من خلال المنتدى العربي للتنمية والتشغيل الذي عقد في الدوحة خلا ل الفترة من 15_16 نوفمبر / تشرين الثاني 2008 والذي اقر اعلانه فى القمة العربية الاقتصادية والتنموية والاجتماعية التي عقدت في الكويت في يناير / كانون الثاني 2009 حيث قررت القمة  "تركيز الجهود الوطنية والعربية لدعم التنمية البشرية والتدريب الفعال المتوافق مع احتياجات سوق العمل، ورفع الكفاءة الإنتاجية للعامل العربي، والسعي لتطوير ثلاثة من مراكز التدريب القائمة في الدول العربية ". واعتمادها لدى منظمة العمل العربية والعمل على تفعيل التكامل العربي في تنمية المهارات .
وبناءً علية تم إقرار قواعد اختيار مراكز تدريب وتأهيل المدربين والمشرفين على مراكز التدريب العربية في المنتدى العربي حول ( التدريب التقني والمهني واحتياجات سوق العمل الذي عقد في الرياض خلال الفترة من 16-18 يناير / كانون الثاني 2010. والتي تم اعتمادها في الدورة (37) لمؤتمر العمل العربي الذي عقد في المنامة خلال الفترة من 6-13 مارس / آذار 2010 .والذي يهدف إلى تأهيل مراكز تدريب المدربين والمشرفين لتكون مراكز تميز في عدد من الأقطار العربية لتدريب المدربين والمشرفين العاملين في مؤسسات التدريب والتعليم التقني والمهني ورفع كفاءتهم وتحسين مستويات أدائهم .  
ولذلك تسعى منظمة العمل العربية إلي المساهمة مع الجهد الوطني في الدول العربية لمعالجة الاختلال في كفاءة مخرجات ومدخلات التعليم والتدريب المهني والفني والتقني من خلال اعتماد مراكز تدريبية تهدف إلى رفع قدرات المدربين والمشرفين على التعليم والتدريب المهني والفني والتقني في مختلف الدول العربية لكي يساهموا بتطوير مؤسساتهم بما يواكب التطور العالمي  0
 ولذلك لابد من اعتماد مجموعة  من مراكز التدريب والتعليم المهني والتقني في الدول العربية لتقديم مجموعة من البرامج التي تعني بإعداد وتطوير الكوادر والأطر العربية العاملة في مجال التعليم والتدريب المهني والتقني بشكل تخصصي في واحد أو أكثر من المجالات ذات الصلة  بإعداد وتدريب الكوادر والأطر العربية العاملة في مجال التعليم والتدريب المهني والتقني.
وسنتناول في هذه الورقة الضوابط والمعايير الواجب توفرها لاستضافة مراكز التدريب العربية والالتزامات المترتبة على الدول المستضيفة للمراكز وعلى منظمة العمل العربية  .

إن اعتماد المركز الذي تم ترشيحه من قبل الدولة المستضيفة يعني اعتمادا من قبل المنظمة وبالتالي حصوله على صفة مركز تدريب مدربين ( مما يمنحه من علامة تميز وجودة ) وبالتالي فإن هذا يتطلب من البلد المستضيف من خلال( سلطة الإشراف في ذلك البلد) جملة من الالتزامات كما يتطلب من المنظمة جملة من الالتزامات نوجزهما بالاتي :
1. في مجال الشؤون الفنية :

· تصميم و إدارة البرامج التدريبية للمهن والحرف النادرة والحديثة في المجالات الهندسية والطبية والمعلوماتية والزراعية والفنية .
· تصميم و إدارة البرامج التدريبية في المجالات التربوية والإدارية مثل ( بناء وتطوير المناهج و إدارة التعليم والتدريب والتعليم المنتج وخدمات المجتمع والتقويم وطرق التدريب والتدريب المستمر والتدريب التحويلي والبحث العلمي التطبيقي وسلامة بيئة العمل ... الخ ) .

· تقديم خدمات التدريب  بشكل مباشر لمؤسسات ومراكز التدريب العربية التي تطلب ذلك وفي المجالات التي تحتاجها .

· تنظيم وإدارة ورش العمل العربية في المجالات التخصصية والتربوية .

· اقتراح الخطط السنوية لتنفيذ برامج التدريب وورش العمل والندوات والمؤتمرات .

· نقل الخبرات والتجارب الناجحة التي ينفذها المركز  إلى البلدان العربية الأخرى .

· نقل توصيات ومقررات الملتقيات التي ينظمها المركز إلى البلدان العربية الأخرى .

· تقديم خدمات التدريب التعاقدية وفقاً لاتفاقيات ثنائية بين المنظمة والدول العربية .

· تقديم المنح التدريبية للبلدان العربية الأكثر احتياجا .  
· إعداد المدربون والمدربين والمشرفين في مجالات منها :  
· الصحة والسلامة المهنية . 
· المجالات التربوية والمسلكية والتوجيه والإرشاد المهني . 
· الهندسية  والصناعة البتر كيماويات والطاقة . 
· المجالات الزراعية ولصيد الأسماك. 
· المجالات الخدمية (السياحة،الخدمات الشخصية،الإدارية والمالية .... ). 
· تسهيل مهمة المركز بكل ما يتعلق بنشاطاته في الإطار التشريعي والقانوني للبلد 0  
· تسهيل مهمة المركز في قبول المتدربين الوافدين من الأقطار العربية وتأمين تأشيرات الدخول لهم وإقامتهم وتنقلاتهم  خلال فترة التدريب .
· تسهيل مهمات  المركز في إجراء المراسلات والاتفاقيات وإصدار المنشورات والشهادات وكل ما يلزم للتعريف به وبإشهار أنشطته .
· توفير الدعم المالي للمركز بما يتضمن استمراره بتقديم خدماته على الصعيد الداخلي والخارجي  وزيادة إيراداته لتمكينه من تنفيذ بعض الأنشطة العربية في إطار التبادل الثنائي مع المنظمة .
· منح شهادات التقييم للمشاركين في البرامج التدريبية المتنوعة .
· وضع الخطة السنوية والبرامج التدريبية والضوابط المطلوبة للمشاركة في الدورات والنشاطات .
2. في مجال الشؤون الخدمية و اللوجستية :
· الاستقبال من المطار إلى مقر الإقامة وبالعكس وتوفير وسائط النقل الملائمة لذلك .

· توفير مكان إقامة ملائم .

· توفير وسائل تسلية وقاعات وساحات ملائمة لقضاء وقت الاستراحة بعد فترات التدريب مجهزة بالوسائل الرياضية وغيرها .

· تنظيم برامج زيارات ثقافية وترفيهية وزيارات لمواقع وآثار ومقدسات وتوفير كافة وسائل التنقل والتذاكر وغيرها .

· تأمين الخدمات والفحوصات الطبية عند الحاجة .
3. في مجال الشؤون المالية :
يساهم البلد المستضيف للمركز بتغطية المتطلبات الاتيه :
· نقل الموفدين والمشاركين من المطار إلى المقر وبالعكس والتنقلات والزيارات والرحلات الداخلية .

· وجبات الطعام ووجبات الضيافة أثناء فترة الدورات التدريبية للمشاركين وفق المعايير الدولية 

· مصاريف الاعمال الخدمية التى يتطلبها المركز .

· المشاركة في إعداد  الخطة السنوية للمركز ومتابعة تنفيذها  .
· إعداد قاعدة بيانات عن حاجة أسواق العمل العربية من الأيدي العاملة وتخصصاتها المهنية
· العمل على إشراك ممثلي أصحاب العمل والعمال في البرامج التدريبية .
· تنمية قدرات الكادر التدريبي للمركز من خلال إشراكهم في نشاطات المنظمة المختلفة .
· منح الاعتماد للمركز من خلال إصدار الوثائق والشهادات اللازمة لذلك وتجديد الاعتماد أو سحبه بعد السير بالإجراءات اللازمة لذلك .
· اعتماد المركز كمركز إقليمي . 
· توقيع بروتوكول تعاون وتفاهم مع البلد المستضيف يحدد الإيرادات والالتزامات .
· مساندة المركز ومساعدته على تطوير خدماته بما يتجاوب مع احتياجات مؤسسات التعليم والتدريب المهني والتقني العربية .
· التعاون مع المركز في تشخيص مواضيع الدورات التدريبية التي ينظمها سنويا وتحديد كلف المشاركة وكيفية تحملها .
· .مساعدة المركز في استعمال صفة الاعتماد في جمع مراسلاته ونشاطاته .
· .تفويض المركز بإصدار الشهادات باسم المنظمة .
· التصديق على الشهادات والوثائق الممنوحة من قبل المركز بحيث تكون معتمدة في جميع الأقطار العربية .
· الترويج للمركز لدى المؤسسات الحكومية ومؤسسات القطاع الخاص و المراكز العالمية
· الإعلان عن البرامج التدريبية وتعميمها على الدول العربية .
· عرض نتائج أعمال المركز على مؤتمرات العمل العربية .
· تقديم الدعم الفنى للمركز للارتقاء بمستوى خدماته . 
· تحديد آليات التمويل المشترك للدراسات التدريبية من الدول الأعضاء والمركز.
· البحث عن تمويل إضافي من المنظمات الدولية لتمكين المركز وذلك من المنظمات والهيئات الدولية .
· تحديد أسماء ومعايير  استثمار عوائد لتدريبات المركز .
· التعاون مع المركز في برمجة الدراسات التدريبية .
· عرض التزامات الدول الأعضاء على المركز للدراسة وبيان الرأي
· تشكيل لجان وفرق التقييم والمتابعة

· أن يكون المرشح من بين العاملين بالتعليم والتدريب المهني والفني والتقني .

· أن يكون المرشح مدرب أو مشرف أو ممن يؤهلون للقيام بتلك المهام .

· أن تتحمل الجهات المرشحة نفقات النقل والإقامة وأجور التدريب .

· أن تنطبق على المرشح شروط المشاركة التي يحددها البرنامج التدريبي للمرشح له . 
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أولا : التزامات  الدولة المستضيفة (التزامات الأقطار العربية الحاضنة لمراكز التدريب )








ثانيا : التزامات منظمة العمل العربية 








ثالثا : التزامات الدولة المرشحة للمتدربين 
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