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◘ ◘ ◘
<<  تـقـديــــم  >>
يتناول القسم الثانى من تقرير المدير العام لمكتب العمل العربى تقريرا عن نشاطات وإنجازات منظمة العمل العربية ( المكتب والمعاهد والمراكز التابعة له ) خلال عام 2010 ، وهذا التقرير يتناول ما أنجزته المنظمة من برامج ونشاطات وفعاليات ، سواء على المستوى العربي أو على المستوى الدولي  أو من خلال النشاطات القطاعية التى نفذتها الإدارات الفنية بمكتب العمل العربى والمعاهد والمراكز التابعة للمنظمة سواء كانت فى مجال تنفيذ خطة المنظمة أو من الأنشطة التى نفذت من خارج الخطة فضلا عن المشاركة فى كافة النشاطات والفعاليات التى نظمتها جامعة الدول العربية ومؤسسات العمل العربى المشترك، وبشكل خاص مجلس الجامعة العربية ، والمجلس الاقتصادى والاجتماعى ، ولجنة التنسيق العليا للعمل العربى المشترك، وغير ذلك من الفعاليات والاجتماعات الهامة التى تعنى بشئون المرأة والطفولة والبيئة والإحصاء ، وذلك بهدف الوقوف على التوجهات الرسمية للدول العربية تجاه مختلف المسائل محل البحث ، خاصة الموضوعات ذات الصلة باختصاصات منظمة العمل العربية ، للاسترشاد بهذه التوجهات فى نشاطات وفعاليات المنظمة لخدمة أطراف الإنتاج الثلاثة فى الدول الأعضاء وعلى طريق تعزيز مسيرة المنظمة وتحقيق أهدافها القومية، ويمكن تلخيص أبرز عناوين هذه النشاطات فى المجالات التالية :

- نشاطات المدير العام على المستويين العربى والدولي
- تشريعات ومستويات العمل
- التأمينات الاجتماعية 

- الصحة والسلامة المهنية وبيئة العمل

- شئون عمل المرأة والفئات الخاصة 

- إدارات العمل

- التنمية البشرية والتشغيل والتدريب
- العلاقات العربية والدولية

- التعاون الفني

- الإعلام والتوثيق والمعلومات
- الاجتماعات الدستورية والنظامية

- الدراسات والبحوث والترجمة

إن ما تناوله هذا التقرير من نشاطات إنما هو تأشير لأبرزها وليس حصرا دقيقا لكل النشاطات والفعاليات ، خاصة تلك التى تمارس بشكل يومي وتقع فى سياق الأعمال الاعتيادية التى يؤديها المنتسبون كافة فى إعداد المذكرات والدراسات المختلفة ، والاجتماعات الداخلية وفى مجال الاستشارات القانونية وتسيير العمل المالي والإداري ، والتهيئة لاجتماعات الهيئات الدستورية والنظامية واللجان الفنية والمساهمة بتقديم أوراق العمل والدراسات فى المؤتمرات والندوات التى تدعى المنظمة للمشاركة فيها.

وأخيراً أجد أنه من الواجب علي أمام المؤتمر الموقر أن أسجل بكل الاعتزاز والتقدير، بأن هذه النشاطات والفعاليات التى نفذها المكتب والمعاهد والمراكز التابعة له، ما كان لها أن تتم لولا التعاون القائم بين الأجهزة الدستورية في المنظمة ومكتب العمل العربى، وتوجيهات المؤتمر العام ومجلس الإدارة، وتجاوب الدول الأعضاء مع المنظمة فى المشاركة بفاعلية فى هذه البرامج والنشاطات.

ولا يفوتني أن أتوجه بكل التقدير للمنظمات العربية والدولية التي تعاونت معنا في تنفيذ بعض الأنشطة في المجالات ذات الاهتمام المشترك مثل منظمة العمل الدولية والمنظمة الدولية للهجرة وصندوق الأمم المتحدة للأنشطة السكانية وصندوق الأمم المتحدة الإنمائي للمرأة واللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغرب آسيا ، علاوة على التعاون المشترك الذي تم مع الأمانة العامة لجامعة الدول العربية بقطاعيها ( الاقتصادي والاجتماعي ) .

وأيضاً أتوجه بالشكر للمنظمات التى شاركت معنا فى الأنشطة التى تقوم بها المنظمة مثل : المكتب التنفيذى لمجلس وزراء العمل والشئون الاجتماعية لدول مجلس التعاون لدول الخليج العربية والمنظمة العربية للتنمية الصناعية والمنظمة العربية للتنمية الإدارية .

وإننى على يقين بأن هذه النشاطات والفعاليات كان من الممكن أن تتضاعف لو توافرت السيولة المالية، وساهمت الدول الأعضاء كافة فى تسديد مساهماتها والمبالغ المتأخرة عليها فى موازنة المنظمة فى مواعيدها المحددة وحسبما هو مقرر فى هذا الشأن .

ولا يفوتنى هنا أن أتوجه بالشكر والتقدير للدول التى تحرص على تسديد مساهماتها فى مواعيدها المحددة ، وتلك التى سددت جزءا من مساهمتها أو من المبالغ المتأخرة عليها، والشكر موصول لجمهورية مصر العربية دولة المقر لمنظمة العمل العربية ، ولكل الدول المضيفة لمقار المكتب والمعاهد والمراكزالعاملة في نطاق المنظمــة وهــي ( الجمهورية الجزائريـة الديمقراطيـة الشعبيـة / المعهد العربي للثقافة العمالية وبحوث العمل، الجمهورية التونسية / المركز العربي لإدارة العمل والتشغيل ، جمهورية السودان / المركز العربي للتأمينات الاجتماعية، الجمهورية العربية السورية / المعهد العربي للصحة والسلامة المهنية ، الجماهيرية العربية الليبية الشعبية الاشتراكية العظمي / المركز العربي لتنمية الموارد البشرية ) على ما وفرته من إمكانات وما قدمته من تسهيلات للمنظمة وللمؤسسات التي تستضيفها وبما جعل مساهمتها أساسية ومباشرة في إطار تنفيذ هذه المؤسسات لبرامجهها وخطط عملها.

وإنني إذ أتقدم بهذا التقرير ، فإنني على ثقة بأنه سينال من المؤتمر الموقر كل الاهتمام والعناية آملاً تزويد مكتب العمل العربى بملاحظاتكم ومقترحاتكم التى ستكون عونا للمكتب فى تنفيذ برامجه ونشاطاته المستقبلية بشكل أفضل يلبى احتياجات وتطلعات أطراف الإنتاج الثلاثة فى الوطن العربى، وفى إطار تحقيق الأهداف القومية المرسومة لمنظمة العمل العربية فى دستورها والميثاق العربى للعمل.

والله ولي التوفيق ،،


أولاً
نشاطات وإنجازات
السيد / المدير العام

<<  أولاً : نشاطات وإنجازات السيد / المدير العام  >>
(1) المشاركة في أعمال المؤتمر الثاني عشر للاتحاد الدولي للنقابات العمال العرب :

تلبية للدعوة الموجهة من الاتحاد الدولي لنقابات العمال العرب ، قام المدير العام لمنظمة العمل العربية السيد / أحمد محمد لقمان بمهمة عمل إلى جمهورية السودان خلال الفترة من 31/1/2010 – 2/2/2010 ، حيث ترأس وفد المنظمة المشارك في أعمال المؤتمر الثاني عشر للاتحاد الدولي لنقابات العمـــال العـــــرب الـــــذي عقــــد برعاية كريمة من فخامة الرئيس المشير / عمر حسن السيد البشير رئيس جمهورية السودان الشقيقة .

وقد ألقى المدير العام كلمة في حفل  الافتتاح تضمنت المحاور التالية :

· عقد هذا المؤتمر يجسد اهتمام وتكريم القيادات السياسية في الوطن العربي للحركة العمالية العربية تقديراً لتاريخها المشرف في النضال الوطني من أجل الاستقلال والسيادة الوطنية إلى جانب دورها في التنمية والبناء وسعيها الدائم لتحقيق العدالة الاجتماعية .

· الاستضافة الكريمة من اتحاد نقابات عمال السودان لأعمال المؤتمر يأتي في وقت يشهد فيه السودان حراكا وطنياً تتفاعل فيه كل الأطياف السياسية لتعزيز مسيرة الديمقراطية ودعم نسيج الوحدة الوطنية.

· هذه المناسبة نتذكر من خلالها المواقف المشرفة للاتحاد الدولي لنقابات العمال العرب في كافة معارك النضال وفي مقدمتها قضية فلسطين إلى جانب عمله الدائم من أجل دعم الحقوق والحريات النقابية وتعزيز النهج الديمقراطي حتى أصبحت النقابات العمالية مدرسة للتربية الديمقراطية في الحياة العامة للمواطن العربي .

· تكامل دور الاتحاد الدولي لنقابات العمال العرب مع دور منظمة العمل العربية نظرا للروابط العضوية في هيكل تكوين المنظمة وكذلك وحدة الهدف ولذلك ندعو إلى نظرة واعية ومسئولة لواجباتنا المشتركة في الفترة القادمة من أجل العمل معا يدا بيد من أجل معالجة أهم القضايا والتحديات التي تواجهنا في مجال العمل وفي مقدمتها تحدى البطالة .

· لقد أوصلت المنظمة قضية البطالة وملفها الشائك إلى مؤتمر القمة العربية الاقتصادية والتنموية والاجتماعية الذي عقد بالكويت وصدر عنه التزام من القادة العرب بدعم برنامج التشغيل المتكامل الذي أعدته منظمة العمل العربية واقره مؤتمر العمل العربي في دورته (35) بشرم الشيخ 2008 وتعزز في منتدى الدوحة والإعلان الصادر عنه . كما تم اعتماد القادة العرب ( 2010 – 2020 ) عقدا عربيا للتشغيل الذي تخطو الآن المنظمة خطواتها الأولى على دربه المفعم بالأمل يعززه العمل الذي مُهِدَ له بالمؤتمر الأول لتشغيل الشباب الذي عقد في الجزائر وتلاه المؤتمر العربي للضمان الاجتماعي بشرم الشيخ بجمهورية مصر العربية وتوج بالمنتدى العربي للتدريب المهني والتقني الذي عقد الشهر الماضي في الرياض بالمملكة العربية السعودية وهي مؤتمرات نوعية ومميزة بسمو الرعاية ونوعية المشاركين وأعدادهم التي فاقت كل التوقعات وحققت أفضل النتائج  .

· كما أوضح المدير العام سعي منظمة العمل العربية وبمشاركة قيادات نقابية تحظي باحترام وثقة الوسط النقابى وهم الأخوة حسين مجاور رئيس اتحاد نقابات عمال مصر والبروفيسور إبراهيم غندور رئيس اتحاد نقابات عمال السودان رئيس لجنة الحريات النقابية بمنظمة العمل العربية وخالد مطلق العازمى رئيس الاتحاد العام لنقابات عمال الكويت وقد شملت هذه الجهود زيارة عدد من الأقطار العربية ولقاء المسئولين فيها وحققت نتائج إيجابية ، كما أشار إلى المؤتمر التأسيسي للحركة العمالية في سلطنة عُمان وبذلك نكون قد اقتربنا كثيراً من تحقيق هدف نبيل باكتمال عقد التنظيم النقابي العمالي ليشمل كل الدول العربية .

  ■  اللقاء مع معالى السيد المهندس / إبراهيم محمود حامد – وزير داخلية السودان:

استقبل معالي السيد المهندس / إبراهيم محمود حامد وزير داخلية السودان السيد/ أحمد محمد لقمان المدير العام لمنظمة العمل العربية والوفد المرافق له في مقر وزارة الداخلية بالخرطوم – جمهورية السودان يوم الثلاثاء الموافق 2/2/2010 حيث رحب معالي وزير الداخلية بالمدير العام والوفد المرافق له وتم الحديث معه حول :

· تصور تنفيذ قرار القمة العربية الاقتصادية والاجتماعية التي عقدت في الكويت بشأن تيسير تنقل الأيدي العاملة العربية بين الدول الأعضاء وقرار مؤتمر العمل العربي ومنتدى الرياض بشأن عقد اجتماع مشترك لوزراء الداخلية ووزراء العمل العرب بشأن تيسير انتقال المال والعمال بين دول الوطن العربي الكبير .

· الاتصالات التي قامت بها المنظمة بشأن التحضير لعقد هذا الاجتماع ومن بينها مخاطبة الأمين العام لمجلس وزراء الداخلية العرب وعقد لقاءات مع عدد من وزراء الداخلية العرب .
· أهمية رصد ما هو قائم حالياً في الدول العربية حتى يمكن البناء عليه مستقبلا لاستثناء بعض الفئات من قيود التأشيرات .
وقد رحب معالي وزير الداخلية بتوجه المنظمة لعقد هذا الاجتماع وتوفير سبل إنجاحه ، مؤكدا أهمية التكامل الاقتصادي العربي في مجال تنمية الموارد البشرية وأن السودان يوجد لديه مجلس أعلى للهجرة اتخذ بعض الإجراءات في سبيل تشجيع تنقل الأيدي العاملة لبعض الدول العربية ، واقترح معاليه عقد ورش عمل مسبقة قبل هذا الاجتماع لقيادات وزارات العمل والداخلية معاً لتحديد ما هو المستهدف من هذا الاجتماع ويمكن كذلك مشاركة إدخال وزراء الاستثمار في الاجتماع لأهمية تواجدهم .

وقد أشاد السيد/ مديرعام منظمة العمل العربية بمقترح عقد ورش عمل بين قيادتي وزارة الداخلية ووزارة العمل سابقة على الاجتماع وسيتم الأخذ به وكذلك إضافة عنصر الاستثمار إلى الاجتماع بحيث يمكن مزج ضوابط التنقل وتسهيلها وإجراءات تيسير التنقل بغية تحقيق فائدة كبيرة للمواطن العربي.

وفي الختام وجه معالي وزير الداخلية المهندس / إبراهيم محمود حامد الشكر لمنظمة العمل العربية على دعمها ومناصرتها للسودان في كافة المحافل الدولية من أجل الحفاظ على وحدة السودان وسيادته الوطنية .
■  اللقاء مع معالي السيد اللواء الركن / السون مناني مقايا وزير العمل والخدمة العامة وتنمية الموارد البشرية بجمهورية السودان :
ألتقي السيد / أحمد محمد لقمان المدير العام لمنظمة العمل العربية مع أخيه معالي السيد اللواء ركن/ السون مناني مقايا وزير العمل والخدمة العامة بجمهورية السودان بمقر الوزارة بالخرطوم يوم الاثنين 2/2/2010 حيث تم الحديث معه بشأن التحضيرات الخاصة بعقد الدورة (37) لمؤتمر العمل العربي بالمنامة / البحرين خلال الفترة من ( 6 – 13 مارس / آذار 2010 ) وأبرز البنود التي سيتناولها المؤتمر ، وكذلك والنتائج التي أسفر عنها المنتدى العربي للتدريب التقني والمهني واحتياجات سوق العمل الذي عقد بالرياض خلال الفترة 16 – 18 يناير / كانون الثاني 2010 كما تطرق الاجتماع إلى أهمية تطوير عمل المركز العربي للتأمينات الاجتماعية بالخرطوم من خلال تحويله إلى أكاديمية علمية تعني بالتأمينات الاجتماعية في وطننا العربي من خلال إعداد دراسة جدوى اقتصادية لهذا المشروع يتولاها خبراء متخصصون وبحيث يمكن عرضها على الجهات المختصة لإقرارها وتم تكليف الدكتور / خالد ياسين مدير المركز باقتراح ثلاث خبراء لاختيار أحدهم للبدء في إعداد الدراسة .

 ■  زيارة المركز العربي للتأمينات الاجتماعية 

قام المدير العام لمنظمة العمل العربية والوفد المرافق له بزيارة المركز العربي للتأمينات الاجتماعية بالخرطوم حيث التقى بالعاملين في المركز واستمع إلى مقترحاتهم لتطوير عمل المركز ثم عقد جلسة عمل مع الدكتور / خالد ياسين مدير المركز أطلع خلالها على خطة المركز لعام 2010 وتحديد سبل تنفيذها بشكل متكامل في إطار الخطة الكلية لمنظمة العمل العربية وبحيث يكون للمركز نشاط فني متميز خلال عام 2010 .

وفي الختام وجه العاملين بالمركز الشكر للمدير العام على حرصه الدائم في الالتقاء بهم وسماع وجهة نظرهم من أجل الارتقاء بعمل المركز في مجال التأمينات الاجتماعية.

***

(2) مهمة عمل للسيد / المدير العام إلى الجماهيرية العظمى (مدينة سرت)  لحضور أعمال القمة العربية الثانية والعشرين والاجتماعات التحضيرية الخاصة بها :

· شارك السيد/ المدير العام فى اجتماع المندوبين الدائمين وكبار المسئولين خلال الفترة 22- 23 مارس / آذار 2010 .

· شارك السيد/ المدير العام فى اجتماعات المجلس الاقتصادى والاجتماعى التحضيرى للقمة على المستوى الوزارى بتاريخ 24/3/2010 .
· شارك السيد / المدير العام فى اجتماع وزراء الخارجية التحضيرى لمجلس جامعة الدول العربية على مستوى القمة بتاريخ 25/3/2010 .
· شارك السيد/ المدير العام فى أعمال القمة العربية الثانية والعشرين "سرت ، 27 و28/3/2010" .
* * *
(3) لقاء مع معالى الدكتور / أحمد محمد على رئيس مجموعة البنك الإسلامى للتنمية :

فى إطار توطيد صلات منظمة العمل العربية وترسيخ أواصر التعاون والتنسيق مع كافة الجهات ذات الاهتمام المشترك وخاصة مؤسسات التمويل العربية ، وقع السيد / أحمد محمد لقمان المدير العام لمنظمة العمل العربية مذكرة تفاهم مع البنك الإسلامى للتنمية ممثلاً فى شخص معالى الدكتــــــــــور/ أحمد محمد على رئيس مجموعة البنك الإسلامى للتنمية  بغية دعم جهود التنمية بالدول العربية الأعضاء وتعزيز مجالات التعاون المشترك خاصة ما يتعلق بتوفير البيانات والمعلومات حول أوجه ومستويات وعوائق التنمية الاجتماعية والنهوض بقضايا التشغيل والتخفيف من حدة البطالة وكذلك دعم القدرات فى مجال إنشاء وتطوير المنشآت الصغيرة والمتوسطة بالإضافة إلى تشاور كل من الطرفين فى شتى المسائل ذات الاهتمام المشترك بغية تحقيق أهدافها المنشودة ،
وتفعيلاً لمذكرة التفاهم ، يقوم البنك الإسلامي للتنمية حالياً بدراسة مشروع منظمة العمل العربية حول إنشاء المرصد العربى للتشغيل توطئة لتنفيذ المشروع بالتعاون مع منظمة العمل العربية.

***

(4) لقاء مع مدير المكتب الإقليمى للمنظمة الدولية للهجرة :

استقبل السيد المدير العام لمنظمة العمل العربية بمقر المنظمة يوم الأثنين 19/4/2010 السيد / محمد شهيد عبد الحق مدير المكتب الإقليمى للمنظمة الدولية للهجرة، حيث استعرض المدير العام الأنشطة التى تعتزم المنظمة عقدها خلال المرحلة المقبلة ومجالات التعاون المشتركة خاصة منها المشروعات الاستراتيجيـــة التى تتعلق بحفل إطلاق التقرير الأول حــــول " الاتجاهات العامة لتنقل الأيدى العاملة فى البلدان العربية " .

 وقد أبدى السيد / محمد شهيد عبد الحق تقديره لدور منظمة العمل العربية . كما تناول الاجتماع الخطوات المستقبلية الواجب اتخاذها وسبل تنفيذها بعد إطلاق التقرير الذى يعد الأول فى إطار التعاون المشترك ، بالإضافة إلى متابعة تنفيذ اتفاقية التعاون المشترك ، ومن أهمها التوسع فى المشروع الخاص بالجمهورية اليمنية ودولة الإمارات العربية المتحدة ليضم دول مجلس التعاون الخليجى نظراً لاهتمام الجمهورية اليمنية بزيادة تنقل عمالتها فى هذه الدول ، وهو ما يتطلب زيادة الموارد المالية المخصصة للمشروع لضم بقية دول الخليج العربية . كما ناقش الاجتماع اختيار خبراء من مناطق جغرافية مختلفة من دول الخليج والمشرق والمغرب العربى لضمان تنوع الدراسات وأوراق العمل ، ورحب السيد / أحمد محمد لقمان المدير العام لمنظمة العمل العربية بمشاركة المنظمة الدولية للهجرة فى المؤتمر الذى تسعى منظمة العمل العربية لعقده بين دول الإرسال والاستقبال ، وطالب بأن تقدم المنظمة الدولية للهجرة بتقديم ورقتى عمل لتيسير تنقل الأيدى العاملة العربية .

كما أكد على أن الدول العربية ومنطقة الشرق الأوسط مازالت تحظى باهتمام المنظمة الدولية للهجرة وهو الأمر الذى يدعو لمساندة ودعم منظمة العمل العربية فى دعوة الدول العربية للعضوية فى المنظمة الدولية للهجرة .

* * *
(5) لقاء المدير العام مع السيد/ فريدريك باتللر، رئيس بعثة تقصي الحقائق للاراضي العربية المحتلة من منظمة العمل الدولية، يوم الاحد الموافق 18/4/2010.

إلتقى السيد المدير العام لمنظمة العمل العربية مع السيد/ فريد ريك باتللر، رئيس بعثة تقصي الحقائق للاراضي العربية المحتلة التابعة منظمة العمل الدولية، يوم الاحد الموافق 18/4/2010، وقد تم خلال هذا اللقاء التباحث بشأن التقرير الذي سيتم تقديمه خلال شهر يونيو القادم للدورة (99) لمؤتمر العمل الدولي، حيث يتناول هذا التقرير الانتهاكات الاسرائيلية السافرة والمتواصلة بحق عمال وشعب فلسطين والاراضي العربية المحتلة.

ويوضح التقرير الاوضاع الاجتماعية والاقتصادية والصحية الكارثية في الاراضي العربية المحتلة، والظروف الصعبة التي يمر بها الشعب الفلسطيني في الضفة الغربية وغزة، وفي ختام اللقاء وجه المدير العام الشكر الى السيد رئيس بعثة تقصي الحقائق على مجهوداته في إظهار معاناة الشعب الفلسطيني، وعلى تقاريره السابقة التي اتسمت بالصدق والشفافية، راجياً أن يعكس تقرير هذا العام صورة حقيقية تعكس ما يدور على أرض الواقع ، ونصح بضرورة أن يتضمن التقرير مقترحات عملية تدفع بتقديم الدعم لأطراف الإنتاج الثلاثة فى فلسطين .

***

(6) المشاركة فى أعمال المنتدى العربى الدولى للمرأة ( دمشق ، 15-16/5/2010)
بناء على الدعوة الموجهة من السيدة/ هيفاء الكيلانى – رئيسة المنتدى العربى الدولى للمرأة قام السيد/ أحمد محمد لقمان – مدير عام منظمة العمل العربية بمهمة عمل إلى الجمهورية العربية السورية لحضور المنتدى العربى الدولى للمرأة الذى عقد تحت شعار (شراكة فى النجاح.. قيادات نسائية فى سورية الحديثة والعالم العربى والمجتمع الدولى) بدمشق خلال الفترة من 15 – 16 / 5 / 2010 ، حيث ترأس أعمال الجلسة الثانية حول  " التثقيف والتدريب وبناء القدرات : إعداد الجيل القادم لقوة العمل العربية " والتى استهلها بتقديم مداخلة أعطى فيها صورة واضحة عن الوضع الحالي لقوة العمل العربية مشيراً إلى ارتفاع معدل نمو القوى العاملة وبخاصة بين الإناث، وازدياد مساهمة المرأة في قوة العمل موضحاً ضرورة بذل المزيد من الجهود لتعزيز فرص العمل للمرأة.

وقد أكد المدير العام على أهمية التعاون العربي لمواجهة مختلف الأوضاع والظروف كنهج رشيد لتقليل الهدر في الموارد والاستثمار الأمثل للمتاح منها، مع التأكيد على أولويات المواجهة والتي تتضمن التعليم والتدريب المتطورين، وفرص التشغيل المجزية، وتحقيق تكافؤ الفرص وأسواق عمل عادلة.

وأشار فى إطار الحديث إلى جهود المنظمة في هذا المجال إلى المنتدى الذي عقد في الرياض وضم أكثر من 650 متخصصاً في مجال التدريب المهني والتعليم الفني والتقني، والذي تمخض عنه إطلاق وثيقة الرياض والاستراتيجية العربية حول التدريب والتعليم الفني والتقني التي أقرها مؤتمر العمل العربي في المنامة خلال العام الحالي. كما نوه إلى القرارات الهامة التي اتخذتها قمة الكويت الاقتصادية والاجتماعية بهدف تطوير فرص التشغيل المجزي والتي كان من أبرزها إقرار العقد العربي للتشغيل الذي يستهدف بالإضافة إلى التوعية بمشاكل البطالة وصعوبات التشغيل، تحقيق أهداف محددة على المستوى العربي وهي خفض معدلات البطالة إلى النصف، وتحقيق نمو في الإنتاجية لكل عوامل الإنتاج وذلك عبر تنمية الموارد البشرية لكل القوى العربية رجالاً ونساء.

من جهة ثانية أشار سيادته إلى سعي المنظمة لتطوير الجانب التشريعي لصالح المرأة العاملة مع السعي لتنفيذ مشروع محو الأمية القانونية بشأن حقوق المرأة العاملة بحيث ينفذ على نطاق واسع ليشمل كامل الوطن العربي. وفي مجال تطوير أسواق العمل العربية، جرى الحديث عن تنفيذ المنظمة لمشروع شبكة معلومات سوق العمل والمشروع المتعلق بمرصد عربي للتشغيل بما يوفر بنية معلوماتية ضرورية تساعد المرأة على تلمس الفرص الحقيقية المتاحة وبخاصة في المجالات الواعدة من الاقتصاد الجديد. 

وفي الختام أكد المدير العام على أهمية التوصل إلى عقد اجتماعي جديد يضع قضايا المرأة والتشغيل والتنمية موضع الصدارة، مشيراً إلى سعي المنظمة للوصول إلى هذا العقد الاجتماعي العربي من خلال إشراك مختلف الجهات الفاعلة وتحقيق الترابط بين التنمية الاقتصادية والاجتماعية.

هذا وقد قام على هامش اعمال المؤتمر بلقاء عدد من الشخصيات العربية والدولية لبحث أوجه التعاون المشترك وفقا لما يلى :

· لقاء مع السيدة/ نادرة شملو – المستشار الأعلى لمكتب الرئاسة الاقتصادى لمنطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا فى البنك الدولى جرى خلاله الاتفاق على عقد اجتماع مشترك فى أواخر شهر يونيو/ حزيران لمتابعة بحث مشروع مشترك يركز على المنشآت الصغيرة والمتوسطة .

· لقاء مع السيدة/ هيفاء فاهوم الكيلانى – رئيسة المنتدى العربى الدولى للمرأة ، جرى خلاله بحث آفاق التعاون فى قضايا تتعلق بالمنشآت الصغيرة والمتوسطة .
· لقاء مع معالى الدكتور/ ديالا الحج عارف – وزيرة الشئون الاجتماعية والعمل السورية ، حيث تم النقاش عن تنفيذ قرارات مؤتمر العمل العربى خلال دورته الأخيرة وأبرز الأنشطة المزمع التحضير لها وعقدها خلال الفترة القادمة .

· زيارة الاتحاد الدولى لنقابات العمال العرب والالتقاء بالسيد/ رجب معتوق الأمين العام للاتحاد وبحضور الأخوة أعضاء الأمانة العامة للاتحاد :

حيث رحب الأمين العام للاتحاد بالمدير العام للمنظمة ومرافقيه ، وتناول اللقاء سبل تفعيل مذكرة التعاون الموقعة بين الجانبين والاتفاق على إقامة نشاط تدريبى للاتحاد العام للعمال الجيبوتيين فى جيبوتى والتحرك المشترك الواجب اتخاذه فى مؤتمر العمل الدولى والتحضير والإعداد الجيدين للجلسة التضامنية مع عمال وشعب فلسطين ..

* * *

(7) حضور أعمال اللجنة الثلاثية الفنية المنبثقة عن المنتدى العربى للتشغيل لمتابعة تنفيذ الأجندة العربية للتشغيل ( القاهرة ، 23-24/5/2010)

شارك المدير العام فى اجتماعات اللجنة الثلاثية الفنية المنبثقة عن المنتدى العربى للتشغيل لمتابعة تنفيذ الأجندة العربية للتشغيل خلال الفترة مــــــــن 23 – 24 مايو/ آيار 2010 الذى نظمته منظمة العمل العربية بالتعاون مع منظمة العمل الدولية ووزارة القوى العاملة والهجرة فى جمهورية مصر العربية حيث شارك فى الاجتماع ممثلين عن كل من الحكومات ومنظمات أصحاب الأعمال ونقابات العمال لتحديد اختصاص ومهام اللجنة الثلاثية للمنتدى العربى للتشغيل وشروط عملها وتحديد المجالات ذات الأولوية للعمل لفترة السنتين 2010 – 2011 .

وقد ناقش الاجتماع المجموعة الأولى من توصيات المنتدى العربى للتشغيل فى المجالات الثلاثة الرئيسية التالية :

1- الاستخدام اللائق والنمو المستدام والانتعاش .

2- بناء نظم الحماية الاجتماعية المناسبة وحماية السكان .
3- تشجيع المشاريع المستدامة لخلق فرص العمل والاحتفاظ بها .

كما ناقش الاجتماع قضيتين منهجيتين أخريتين ذاتا علاقة بعمل اللجنة وهما :

1- مبادئ العمل الثلاثى وأهميتها فى النهوض بقضايا العمل .

2- مناقشة الإطار المرجعى للجنة : المهام ، حدود المسئولية ، المنهجية وطريقة العمل .

وقد ترأس السيد/ أحمد محمد لقمان، المدير العام لمنظمة العمل العربية أعمال جلسة محور التشغيل ، حيث تم تقديم عرضين من كل من السيدة الدكتورة/ ماري قعوار، المستشارة الاقليمية للمهارات والقدرة التشغيلية في منظمة العمل الدولية، والسيد/ محمد شريف، مدير إدارة التنمية البشرية والتشغيل في منظمة العمل العربية، وقد ناقش المشاركون عدداً من القضايا حول إنعاش التشغيل خاصة بعد انحسار اثار الازمة المالية العالمية، وتوفير العمل اللائق ويمكن إيجاز أهم المناقشات والملاحظات التي دارت حول الموضوع فيما يلي:

1- العمل على تطوير تشريعات وقوانين العمل العربية بحيث تصبح جاذبة للاستثمارات التي تنمي سوق العمل وليست منفرة لها، وأن تتماشى تلك التشريعات مع معايير العمل العربية والدولية.
2- الاخذ في الاعتبار مسألة الخيارات السياسية للتنمية والنمط التنموي المعمول به في الدول العربية.
3- العمل على تحديث سوق العمل ووضع سياسات جديدة للتشغيل وعلاقات التشغيل، وتنشيط دور تفتيش العمل في تنظيم هذه السوق.
4- النظر في تنظيم ساعات العمل ومسألة الاجور والحد الادنى لها بما يوفر العيش الكريم والعمل اللائق لكل المشتغلين.
5- أهمية توفير احصائيات فعلية عن سوق العمل، من خلال المرصد العربي للتشغيل أو الشبكة العربية لمعلومات سوق العمل.
6- ضرورة الربط بين سياسات الاقتصاد الكلية وسياسات التشغيل العامة أو سياسات سوق العمل، والتأكيد على تطبيق مفهوم الموازنة الاجتماعية عند اعداد الموازنات الوطنية، وبناء تنمية تنم عن التلازم الفعلي بين النواحي الاقتصادية والنواحي الاجتماعية.
7- تطوير مكاتب التشغيل الوطنية الخاصة والحكومية وتطوير التشريعات واللوائح المنظمة لعملها، لحماية العمال من الممارسات غير السليمة لهذه المكاتب.
8- تطوير سياسات تعليمية وتدريبية تتلاءم مع حاجات سوق العمل، وتطوير برامج خاصة لعدد من الشرائح التي أفرزتها الازمة المالية العالمية، ولاعاده تدريب وتأهيل فاقدي عملهم وأصحاب المؤهلات العليا.
9- التأكيد على توجه منظمة العمل العربية، أن قضية مكافحة البطالة ودعم التشغيل هي أهم الأولويات في المنطقة العربية، وتعني كافة أطياف المجتمع ومختلف الوزارات والهيئات ومنظمات المجتمع المدني، ولا تقتصر فقط على أطراف الانتاج الثلاثة
10- التأكيد على أهمية الجانب التكاملي بين الدول العربية في تنمية التشغيل، فالدول العربية المستقبلة للعمالة تشغل نسبة عالية من العمالة غير العربية، والمطلوب الان وفقا لما التزم به القادة العرب في قمة الكويت والعقد العربي للتشغيل هو توفير 5 مليون فرصة عمل سنوياً، وهو ما لا يمكن أن يتحقق بدون تكامل أسواق العمل العربية من خلال توفير احتياجات تلك الاسواق من العمالة المؤهلة والمدربة، وكذلك تطوير اللوائح والتشريعات التي تيسر تنقل الايدي العاملة العربية.

وفى الختام تم وضع مشروع إطار لائحى لعمل اللجنة الفنية الثلاثية المنبثقة عن المنتدى العربى للتشغيل .

***

(8) المشاركة فى المنتدى الصناعى العربى الدولى ( الدوحة ، 25-26/5/2010)
تلبية للدعوة الموجهة من سعادة/ محمد بن يوسف المدير العام للمنظمة العربية للتنمية الصناعية والتعدين ، قام المدير العام لمنظمة العمل العربية بمهمة عمل إلى الدوحة يومى 25 ، 26/5/2010 حيث ترأس وفد المنظمة الذى ضم فى عضويته السيد/ ناصر المير عضو مجلس إدارة منظمة العمل العربية للمشاركة فى المنتدى الصناعى العربى الدولى والدورة (21) للمجلس الوزارى للمنظمة العربية للتنمية الصناعية والتعدين ..

***
(9) إفتتاح أعمال اجتماع اجتماع خبراء تطوير الكتاب الدورى لإحصاءات العمل (القاهرة،29-30/5/2010)

شارك المدير العام فى افتتاح اجتماع خبراء تطوير الكتاب الدورى لإحصاءات العمل والذى عقد بمقر مكتب العمل العربى خلال الفترة من 29 – 30 يونيو/ حزيران 2010 ، وقد عقد هذا الاجتماع تجسيدا لحرص منظمة العمل العربية على توفير وثيقة إحصائية عربية متجددة تعنى بمختلف إحصائيات العمال والعمال الحديثة والمتاحة ، وبحضور عدد من الخبراء المتميزين فى إحصاءات العمل على مستوى الوطن العربى .

وقد ألقى المدير العام كلمة فى افتتاح الاجتماع اكد خلالها على ضرورة أن يتخذ هذا الاجتماع منهجية بعيدة عن الأسلوب التقليدى فى إدارة الجلسات ، وأن يركز على اتجاهين :

**  الاتجاه الأول يركز على وضع قواعد موحدة لمنهجية إعداد إحصاءات العمل على المستوى العربي تركز على :

· توحيد المفاهيم والتعاريف وأسلوب جمع ومعالجة البيانات والمعلومات الإحصائية وفق التوصيات والتوجيهات الدولية مع مراعاة الخصوصية العربية وتوجهات منظمة العمل العربية في هذا المجال .

· مراعاة تطور التصنيف العربي المعياري للمهن 2008 الذي أنجزته منظمة العمل العربية الذي يتوافق مع نظيره في منظمة العمل الدولية لما له دور أساسى في تنظيم سوق العمل .
· وكذلك مراعاة تطور وتحديث التصانيف الدولية القياسية للأنشطة الإقتصادية والمجموعات المهنية الرئيسية ، والحالات العملية المعتمدة لدى المنظمات الدولية المعنية بالإحصاء والتي تتوافق مع رؤية منظمة العمل العربية وأغلب الأجهزة الإحصائية العربية المركزية.
· إعداد ورقة بالقواعد الواجب مراعاتها والتعامل بها على المستوى العربي يمكن أن تكون مدخلاً لتفعيل موضوع إحصاءات العمل على مستوى المؤتمرات القومية كمؤتمرات العمل العربي ، أو في إطار إجتماعات المجلس الإقتصادي والاجتماعي العربي . وبحيث تكون هذه القواعد الإحصائية ملزمة للبلدان العربية فى وقت لاحق .
**  أما الاتجاه الثاني فيركز على مشمولات ومحتويات ومضمون وشكل الكتاب الدوري لإحصاءات العمل وذلك من خلال : 

· الاهتمام بالجزيئات الإحصائية الصغيرة المساعدة لتنفيذ الشبكة العربية لمعلومات سوق العمل .

· أن يساهم الكتاب الإحصائي بتغير المزاج العربي بما يساهم فى تحقيق الاستقرار والتطور الاقتصادي المدروس على خلفية إحصائية تتصف بالمصداقية والجودة والشفافية ،حيث أن التنمية بمختلف مجالاتها لا تتحقق عن طريق الصدفة والقرارات الارتجالية وإنما على التخطيط المدروس والمبني على المعطيات الإحصائية الجيدة .
· ضرورة تطوير محتوى الكتاب الإحصائى بحيث يصبح أكثر شمولية وواقعية.
· تحسين مضمون الكتاب بما يتوافق مع الاستخدامات في سوق العمل.
· ضرورة تحسين حجم وشكل وطباعة الكتاب الإحصائي والسعي للاستفادة من تكنولوجيا الاتصالات وتقنية البرامج الإحصائية اللازمة لجمع ومعالجة البيانات والمعلومات الإحصائية.
كما أكد المدير العام على أهمية التعاون مع المنظمات الدولية المعنية كمنظمة العمل الدولية والاسكوا لمعالجة البيانات المختلفة للمعلومة الواحدة ، وذلك باستخدام مفاهيم ومعايير موحدة بينهما . 

كما أكد على ضرورة أن يساهم هذا الاجتماع بتوفير منهجية موحدة على صعيد البلدان العربية تساهم في دعم القدرات الإحصائية ، والى تحسين أداء مكاتب الاستخدام بما يتوافق مع تغيرات سوق العمل .

***

(10) مشاركة السيد / أحمد محمد لقمان المدير العام لمنظمة العمل العربية فى الدورة (99) لمؤتمر العمل الدولى (جنيف ، يونيو/ حزيران 2010) :

القى السيد / أحمد محمد لقمان المدير العام لمنظمة العمل العربية كلمته الرسمية فى الجلسة العامة للمؤتمر يوم الأثنين الموافق 14/6/2010 ، حيث استهلها بالإشادة بمدير عام منظمة العمل الدولية ومجلس إدراتها لغيرتهم على ترسيخ العمل اللائق والتنبيه لمخاطر المستقبل فى عالم يسوده عدم اليقين ، حيث تحددت أجندة عربية فى إطار هذا الميثاق وأصبح هناك برنامج تعاون فسيح بين المنظمتين لدعم أطراف الإنتاج فى البلدان العربية .

وقد أشار السيد / المدير العام فى كلمته إلى الأوضاع المأساوية فى فلسطين والأراضى العربية المحتلة على المستوى الإنسانى والاقتصادى والاجتماعى وطالب المنظمة الدولية القيام بدورها الذى تمليه مواثيقها والتزاماتها بالإنصاف والعدالة والسلم . ومن هذا المنطلق أقترح أن يتبنى المدير العام لمنظمة العمل الدولية شخصياً الدعوة لعقد مؤتمر دول المانحين لدعم الصندوق الفلسطينى للتشغيل والحماية الاجتماعية الذى تبنته المنظمة وساهمت فيه بجهد فنى كبير لقيامه.

والجدير بالذكر قام السيد / المدير العام بالإعداد والتحضير للجلسة الدولية التضامنية مع عمال وشعب فلسطين على هامش أعمال الدورة (99) لمؤتمر العمل الدولى يوم الخميس 10/6/2010 ، حيث عقد الملتقى على امتداد ساعتين بمبنى قصر الأمم بجنيف بحضور ما يزيد عن 450 مندوباً يمثلون كافة المجموعات الإقليمية وأطراف الإنتاج الثلاثة من بين عدداً من الوزراء والسفراء العرب وممثلو المنظمات الدولية والإقليمية ومؤسسات المجتمع المدنى المشاركة فى الدورة (99) لمؤتمر العمل الدولى .

وقد رحب السيد / المدير العام فى كلمته بالحضور ورأى فى وجودهم شعاع أمل يخترق ليل فلسطين الدامس ، وقد أشار ان تنكيل إسرائيل بالشعب الفلسطينى لم يتوقف عند فاجعة الحرب على غزة ولكنه واصل عدوانه الغاشم باعتداءه على قافلة الحرية فى المساه الدولية وهى تحمل الإغاثة إلى شعب غزة المحاصر ، وأكد على أهمية تبنى منظمة العمل الدولية لمؤتمر المانحين لدعم الصندوق الفلسطينى للتشغيل .

تم عقد العديد من الاجتماعات بين المدير العام لمنظمة العمل العربية وعدد من رؤساء الوفـــود ومعالى وزراء العمل العرب المشاركين فى الـدورة (99) لمؤتمر العمل الدولى ( جنيف ، يونيو/ حزيران 2010 ) نشير إلى أهمها :
1- اجتماع مع معالى السيد الدكتور/ أحمد مجدلانى وزير العمل فى فلسطين وبحضور سعادة السيد/ إبراهيم خريشة وكيل وزارة الخارجية ومندوب فلسطين لدى الأمم المتحدة فى جنيف ، حيث تعرض المدير العام إلى التحضيرات والترتيبات النهائية الخاصة بتنظيم الملتقى الدولى للتضامن مع عمال وشعب فلسطين والأراضى العربية المحتلة الأخرى إضافة إلى الخطوات التى اتخذتها المنظمة بشأن الدعوة لتنظيم مؤتمر دولى للمانحين لدعم الصندوق الفلسطيني للتشغيل والحماية الاجتماعية.
· عبر معالى وزير العمل الفلسطيني عن ارتياحه وعن الشكر والتقدير لمنظمة العمل العربية على حسن الإعداد والتنظيم لعقد الملتقى التضامنى وتوفير كافة عوامل النجاح لهذه الفعالية الهامة ومساهمة المنظمة فى تأمين نقل بعض المواد المخصصة للملتقى إلى جنيف بالإضافة إلى جهود المدير العام الإيجابية لدعم الصندوق الفلسطينى للتشغيل والحماية الاجتماعية.
· كما أعرب سعادة وكيل وزارة الخارجية وسفير فلسطين بجنيف عن استعداده لتنظيم اجتماعين الأول مع مجلس السفراء العرب المعتمدين بجنيف والثانى مع سفراء الاتحاد الأوروبى والولايات المتحدة الأمريكية واليابان ورفع توصية عن كل اجتماع إلى المدير العام لمكتب العمل الدولى لدعم مقترحات منظمة العمل العربية بشأن المؤتمر الدولى للمانحين.
2- اجتماع مع معالى الدكتور/ مجيد بن محسن العلوى وزير العمل بمملكة البحرين ورئيس مجلس إدارة المنظمة.
تم خلال هذا الاجتماع مناقشة قرار الدورة (73) لمجلس الإدارة (المنامة، مايو/ آيار 2010) بشأن تنفيذ مشاريع فى مجالات التشغيل والتدريب فى ستة دول عربية الأكثر احتياجا، إضافة إلى التحضيرات الخاصة بالدورة (74) لمجلس الإدارة واتفق الطرفان على :
· تحرير رسالة مشتركة بتوقيع المدير العام ومعالى رئيس مجلس الإدارة إلى الشيخ عبد اللطيف الحمد رئيس مجلس إدارة الصندوق العربى للإنماء الاقتصادى والاجتماعى للتعرف على مدى استعدادات الصندوق للمساهمة فى تمويل المشاريع المقترحة ويتم التنسيق فى هذا الشأن بين السيد/ حمدى أحمد ممثل المنظمة والسيد/ جميل حميدان ممثل وزارة العمل بالبحرين. 
· ان يتم عقد الدورة (74) لمجلس إدارة منظمة العمل العربية فى القاهرة.

3- اجتماع مع معالى الشيخ/ بطرس حرب وزير العمل فى لبنان، وشارك فى الاجتماع معالى الدكتور/ مجيد بن محسن العلوى وزير العمل فى البحرين ورئيس مجلس إدارة المنظمة.
وتم خلال هذا الاجتماع مناقشة الترتيبات الخاصة بعقد الدورة (38) لمؤتمر العمل العربى لعام 2011 فى لبنان -  بيروت وتوصل المجتمعون إلى :

· ان يتم عقد الدورة (38) لمؤتمر العمل العربى خلال الأسبوع الأول من شهر إبريل / نيسان 2011 فى بيروت بعد انعقاد مؤتمر القمة العربية.
· ان يتم عقد اجتماع مشترك بين المنظمة ووزارة العمل اللبنانية فى بيروت لاستعراض واستكمال الترتيبات الخاصة بالدورة (38) لمؤتمر العمل العربى وتوقيع اتفاقية مشتركة بين معالى الوزير والمدير العام بشأن انعقاد هذه الدورة.

4- اجتماع مع سعادة السيد / دارا حسن رشيد وكيل وزارة العمل والشئون الاجتماعية بالعراق وبحضور سعادة الدكتور/ محمد على الحكيم سفير العراق لدى الأمم المتحدة فى جنيف، وقد أبدى سعادة وكيل الوزارة عن سعادته باللقاء مع المدير العام وعن تقديره للجهود المبذولة لتنمية التشغيل والارتقاء بقضايا العمل والعمال فى البلدان العربية، تم تعرض إلى الأوضاع الاقتصادية والاجتماعية التى يمر بها العراق حاليا وإلى حاجة الوزارة إلى جهود المنظمة فى مجالات التدريب والتشغيل وتنمية القطاع الخاص وتطوير إدارات العمل والتشريعات الاجتماعية مع الإشارة إلى قرب صدور قانون العمل العراقى الجديد.
· وعبر المدير العام عن سعادته بهذا اللقاء وعن استعدادات المنظمة لتقديم كافة أشكال الدعم للوزارة فى مختلف المجالات ودعى سعادة وكيل الوزارة إلى تقديم مقترحات عملية ومحددة للتعاون الفنى بين المنظمة والوزارة، ثم تعرض سيادته إلى موضوع المتأخرات المالية المستحقة على العراق فى موازنات المنظمة فى ضوء حاجة المنظمة لدعم أنشطتها.
· وأعرب سعادة وكيل الوزارة وسعادة السفير عن استعداداتها للعمل على اتخاذ الإجراءات المناسبة لمعالجة موضوع المتأخرات المالية المستحقة على العراق بشكل سريع مع دراسة إمكانية المساهمة فى تنفيذ أحد مشاريع المنظمة المقرة من قبل القمة الاقتصادية.   
5- اجتماع مع معالى السيد/ جمال أغمانى وزير التشغيل والتكوين المهنى بالمملكة المغربية، وقد تناول الاجتماع نتائج الاجتماع الأول للجنة الثلاثية المشكلة لمتابعة "أجندة عمل عربية للتشغيل"الصادرة عن المنتدى العربى للتشغيل (بيروت 2009) والذى عقد فى القاهرة خلال يومى 23 – 24 مايو/ آيار 2010 وتم التوصل إلى :
· استعدادات الوزارة لاستضافة المؤتمر العربى حول الحوار الاجتماعى وهو ما تم إعلانه من قبل ممثل الوزارة فى اجتماع اللجنة الفنية الثلاثية.
· الاتفاق على أن يتم عقد المؤتمر العربى حول الحوار الاجتماعى فى مدينة مراكش خلال النصف الأول من شهر ديسمبر / كانون الأول 2010.
6- تم الالتقاء بعدد من رؤساء الاتحادات النقابية والأمين العام للاتحاد الدولى لنقابات العمال العرب لحضور المناقشات ، وقد  تمحورت حول وحدة وتعزيز الحركة النقابية العربية .
* * *

· اجتماع السيد / المدير العام لمنظمة العمل العربية مـــــــع السيد / ويليام سوينج  William Swing  مدير المنظمة الدولية للهجرة (جنيف ، 7/6/2010) : 

عقد هذا الاجتماع على هامش أعمال الدورة (99) لمؤتمر العمل الدولى بجنيف كثانى اجتماع بين مديرى المنظمتين تناول الاجتماع مناقشة الموضوعات ذات الاهتمام المشترك ، حيث ركز السيـــــد/ أحمد محمد لقمان المدير العام لمنظمة العمل العربية على مايلى : 
(1) توسيع آفاق التعاون بين المنظمتين وزيادة الأنشطة المشتركة خاصة توسيع النشاط المشترك بين اليمن والإمارات ليشمل كافة بلدان الاستقبال العربية وما يقتضيه ذلك من زيادة الاعتمادات المخصصة لهذا النشاط .
(2) الحالة الخاصة للتنقل للبلدان العربية خاصة بلدان مجلس التعاون الخليجى مشيراً إلى أن حجم السكان فى المناطق ومقوماتها الثقافية تحتاج إلى اعتبار خاص وهو الاعتبار الذى يضمن للمتنقلين كل الحقوق المترتبة على العمل مع الابقاء على حق بلدان الاستقبال فى الحفاظ على الهوية والحقوق السيادية للدولة ، وبناء عليه دعى السيد / أحمد لقمان المنظمة الدولية للهجرة لتبنى مصطلح التنقل المؤقت للعمالة فى إطار تعاقدى .
(3) دور المجموعة العربية فى إطار المنظمة الدولية للهجرة أسوة بالمجموعات الأخرى (الأفريقية – الآسيوية – أمريكا اللاتينية) ، وأبدى السيد / ويليام سوينج ترحيبه بالفكرة واستعداده لتسهيل عمل هذه المجموعة الجديدة .
(4) تم التطرق لزيادة عضوية البلدان العربية فى المنظمة الدولية للهجرة وأبدى السيد / أحمد لقمان استعداده للتعاون فى هذا الإطار مطالباً بمعلومات مركزة عن المنظمة الدولية للهجرة تفيد مبررات الانضمام للمنظمة الدولية .
(5) الحديث حول الأنشطة المستقبلية لمنظمة العمل العربية ، حيث أبدى السيد / سوينج استعداده للمشاركة فيها خاصة مؤتمر العمل العربى القادم فى بيروت ، وقد تم الاتفاق على مايلى :
· إعداد أجندة عربية بخصوص التنقل .
· إبراز الوضع الخاص للتنقل فى بلدان مجلس التعاون الخليجى .
· تدعيم إدارات العمل .
· تطوير إحصاءات التنقل .
* * *
· اجتماع اللجنة الخماسية مع رئيس الدورة 99 لمؤتمر العمل الدولى :

شارك المدير العام فى اجتماع اللجنة الخماسية مع رئيس مؤتمر العمل الدولى حيث تم عقد اجتماع بين اللجنة العربية الخماسية التي تضم في عضويتها كل من:

· معالي السيد الدكتور مجيد بن محسن العلوي وزير العمل بمملكة البحرين - رئيس المجموعة العربية.

· معالي السيد الدكتور أحمد مجدلاني – وزير العمل في فلسطين
· السيد أحمد محمد لقمان – المدير العام لمنظمة العمل العربية
· السيد الدكتور عبد الله صادق دحلان – ممثل أصحاب الأعمال
· السيد رجب معتوق – الأمين العام للاتحاد الدولي لنقابات  العمال العرب.
والسيد جيل دي روبيان – رئيس الدورة (99) لمؤتمر العمل الدولي وذلك ظهر يوم الخميس الموافق 10/06/2010. وحضر اللقاء السيد رضا قيسومة – رئيس البعثة الدائمة لمنظمة العمل العربية بجنيف.

وقد تمحور هدف الاجتماع إلى بحث إمكانية إصدار رئاسة المؤتمر بيانا حول ما تعرضت له قافلة الحرية والتأكيد على ضرورة تفعيل ملاحظات المجموعة العربية على تقرير المدير العام حول أوضاع العمال في فلسطين والأراضي العربية المحتلة الأخرى وتحويل استنتاجات التقرير إلى إجراءات عملية تتخذها منظمة العمل الدولية وفقا للنظم النافذة، بالإضافة إلى دعم الصندوق الفلسطيني للتشغيل والحماية الاجتماعية.

وقد ألقى السيد أحمد محمد لقمان المدير العام لمنظمة العمل العربية كلمة تضمنت ما يلي:

· توضيحات وافية عن ملاحظات المجموعة العربية على تقرير المدير العام لمكتب العمل الدولي بشأن أوضاع العمال في فلسطين والأراضي العربية المحتلة الأخرى وما تضمنه التقرير من خروقات وانتهاكات للحريات.

· التأكيد على ضرورة تحويل استنتاجات التقرير إلى إجراءات وبرامج عملية تتخذها منظمة العمل الدولية بالقدر الذي تسمح به نظم عملها.
· النظر في إمكانية تبني رئيس المؤتمر مقترح بتشكيل لجنة خاصة في دورات المؤتمر القادمة لدراسة تقرير المدير العام لمكتب العمل الدولي حول أوضاع العمال في فلسطين والأراضي العربية المحتلة الأخرى، وأن تعرض ملاحظات المجموعة العربية بكل نزاهة.

· النظر في إمكانية إيفاد بعثة تقصي الحقائق لزيارة فلسطين والأراضي العربية المحتلة الأخرى في وقت مبكر لتمكين المجموعة العربية من دراسة تقريرها بعمق. 
* * *

(11) افتتاح الحلقة النقاشية العربية حول " الاتفاقية العربية رقم (18) لسنة 1996 بشأن عمالة الأحداث ( القاهرة ، 28-30/6/2010)
افتتح المدير العام لمنظمة العمل العربية الحلقة النقاشية التى أقامتها منظمة العمل العربية بالتعاون مع وزارة القوى العاملة والهجرة بجمهورية مصر العربية حول الاتفاقية العربية رقم (18) لسنة 1996 بشأن عمالة الأحداث والتى عقدت فى فندق سفير / الدقى ، خلال الفترة من 28 – 30 يونيو/ حزيران 2010 ، وقد شارك فى حفل الافتتاح معالى السيدة/ عائشة عبد الهادى وزيرة القوى العاملة والهجرة بجمهورية مصر العربية .

وقد ألقى المدير العام كلمة أوضح من خلالها أن قضية عمالة الأطفال لم تعد ترفا إعلاميا ولكنها من قضايا الحقوق الأساسية التى يجب التركيز عليها ومحاولة إيجاد الحلول لها ، كما أكد سيادته على ضرورة الترويج للاتفاقيات العربية من أجل تصديق الدول عليها كخطوة أولى لتوحيد تشريعات العمل العربية والاستفادة من التجارب العربية الناجحة فى مواجهة عمل الأحداث وتعميمها على الدول العربية .

كما أوضح سيادته أنه لا خيار بين التعليم والعمل بالنسبة للأطفال ، فالتعليم هو الخيار الأول والأخير لأنه حق للأطفال ، وهو وسيلة التقدم وردم الفجوة التى تفصلنا عن الدول المتقدمة والتى لم تتقدم إلا بالعلم والمعرفة .

* * *

(12) المشاركة فى حفل إطلاق التقرير العربى الثانى للتشغيل :

إفتتح المدير العام أعمال حفل إطلاق التقرير العربى الثانى للتشغيل فى تونس يوم الاثنين 5 يوليو/ تموز 2010 ، وقد شارك فى حفل الافتتاح كل من :

1- السيد/ عبد السلام جــراد -  الأمين العام للاتحاد العام التونسى للشغل

2- السيد/ الـهـادى الجيلانى -  رئيس الاتحاد التونسى للصناعة والتجارة

3- سعادة السيد / جميل حميدان -  وكيل وزارة العمل البحرينية ممثلا عن معالى السيد الدكتور – مجيد بن محسن العلوى – وزير العمل – مملكة البحرين – رئيس الدورة ( 37 ) لمؤتمر العمل العربى

4- سعادة السفير/ الشاذلـى النـفـاتـى -  الأمين العام المساعد لجامعة الدول العربية /رئيس مركز الجامعة العربية فى تونس

هـ - معالى السيد/ الناصـر الـغـربــى -  وزير الشئون الاجتماعية والتضامن والتونسيين بالخارج

وقد ألقى المدير العام كلمة فى حفل الافتتاح جاء فيها أن اختيار تونس كان الاختيار الأمثل لإطلاق التقرير حيث تقدم تونس أمثلة جيدة لكل ما حواه التقرير من عناصر من خلال اهتمام فخامة الرئيس زين العابدين بن على بمنح أولوية التشغيل وتحيزه للشباب لضمان مستقبل تونس وسعيه لوجود انفتاح آمن اقتصادى وتجارى واستثمارى وثقافى .

ثم استعرض المدير العام فى كلمته أهمية هذه التقارير للعالم العربى حيث أن التقارير الدولية لا توفيه حقه حيث تتداخل ملامح العالم العربى مع محيطات إقليمية أخرى وإذابة قضاياه الخاصة بالتشغيل والبطالة فى إطار البلدان النامية . كما أن قضايا التشغيل والبطالة فى الوطن العربى لها سماتها المميزة التى لا تلمسها التقارير الدولية، ووسط تدافع القضايا والمحاور تم اختيار تسعة عناصر لتكون موضوع التقرير.

وأكد المدير العام على أنه لابد من التذكير أن مدى توافر البيانات والمعلومات الإحصائية الرسمية الحديثة في البلدان العربية قد أثر على شمولية مضمون الدراسة، وقد استعان الخبراء فى بعض الأحيان بمصادر غير عربية وبخاصة إلى بيانات المنظمات الدولية وتقاريرها عند عدم توافر بيانات وإحصاءات عربية رسمية ، وفى هذا الصدد ، أشار السيد/ المدير العام إلى المشاريع الست التى اقرتها القمة الاقتصادية والتنموية والاجتماعية بالكويت ، حيث تهدف هذه المشاريع إلى تحسين البيانات والمعلومات عن التشغيل البطالة والتنقل ودعم المنشآت الصغيرة والمتوسطة .

***
(13) زيارة المدير العام للجمهورية اللبنانية للتحضير للدورة (38) لمؤتمر العمل العربى ( بيروت ، مارس/ آذار 2011)  : بيروت ،23-24/9/2010
قام السيد / أحمد محمد لقمان المدير العام لمنظمة العمل العربية والوفد المرافق له بزيارة عمل إلى الجمهورية اللبنانية يوم 23-24/ 9 / 2010 ، حيث التقى سيادته والوفد المرافق له بدولة الرئيس سعد الحريري رئيس مجلس وزراء بالجمهورية اللبنانية بحضور معالي السيد / بطرس حرب وزير العمل اللبناني لتقديم الشكر له على رغبة الحكومة اللبنانية في استضافة أعمال الدورة (38) المقبلة لمؤتمر العمل العربي المزمع عقدها في أبريل / نيسان 2011 والتي ستعقد تحت الرعاية الكريمة لفخامة رئيس الجمهورية اللبنانية العماد ميشال سليمان ، وقد قام السيد / المدير العام بوضع دولة رئيس الوزراء في الصورة من الترتيبات الخاصة بانعقاد المؤتمر والإجراءات التي سيتم اتخاذها للعمل على إنجاح أعمال الدورة .
ويعكس انعقاد مؤتمر العمل العربي بلبنان الدور اللبناني المتميز في المحافل العربية والدولية واستعادة لبنان لدوره وموقعه في العالم العربي فضلاً عن اهتمامه بقضايا العمل المطروحة على الساحة العربية ، وخاصة أنه أول مؤتمر عمل عربي يعقد على أرض لبنان منذ تأسيس منظمة العمل العربية .

وقد قام كل مــن السيد / أحمد لقمان ومعالي الوزير / بطرس حرب بتوقيع مذكرة تفاهم بشأن القضايا المتعلقة بانعقاد هذه الدورة والتزامات كل من الجانبين فيما يخص ترتيبات الإعداد والتحضير للمؤتمر ، وبحضور السيد/ محمد الزعترى رئيس اتحاد الغرف اللبنانية ، والسيد/ غسان غصن رئيس الاتحاد العمالى العام فى لبنان .

وقد تم تشكيل لجنة مشتركة بين الطرفين تتولى مهمة التحضير للمؤتمر بحيث يكون على المستوى المطلوب كما تم تشكيل لجنة لبنانية تضم أطراف الإنتاج من أصحاب عمل وعمال وحكومة يترأسها معالي الوزير شخصياً ستنصرف للتحضير للمؤتمر ومواكبة حاجاته والتنسيق مع منظمة العمل العربية. 

* * *
(14) مدير عام منظمة العمل العربية يستقبل وفد البنك الدولى فى مقر مكتب العمل العربى بالقاهرة

استقبل السيد / أحمد محمد لقمان – المدير العام لمنظمة العمل العربية وفد رفيع المستوى من البنك الدولى يوم 27/9/2010 بمقر مكتب العمل العربى،

ويأتى هذا اللقاء فى إطار التباحث بين الجانبين لتدعيم أواصر التعاون فيما بينهما فى مجالات ذات الاهتمام المشترك خاصة فى القضايا المتعلقة بتنظيم سوق العمل.

 قامت السيدة / روبرتا جاتي – مديرة قطاع الحماية الاجتماعية بالبنك الدولى رئيسة الوفد باستعراض أهم مجالات عمل الإدارة فى الفترة الحالية ، حيث تقوم بإعداد دراستين فى منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا حـول " القطاع غير المنظم" " وقابلية التشغيل " مع إبداء رغبتهم فى إجراء مشاورات حول هاتين الدراستين مع منظمة  منظمة العمل العربية قبل إصدارهما بشكل نهائى . كما أعربت السيدة / روبرتا جاتى والوفد المرافق لها عن رغبتهم فى عقد نشاط مشترك خلال عام 2012 يدور فى أحد مجالات الاهتمام المشترك .
· أشار السيد / المدير العام لمنظمة العمل العربية بعد ترحيبه بأعضاء الوفد إلى عدد من القضايا الرئيسية التى توليها المنظمة اهتماماً خاصاً فى الفترة الحالية من بينها مشروع الشبكة العربية لمعلومات سوق العمل والصعوبات التى تواجه المجال الإحصائى فى المنطقة العربية ، كذلك أشار سيادته إلى الاستراتيجية العربية للتعليم والتدريب التقنى والمهنى ، والتى تم اعتمادها فى مؤتمر الرياض بحضور ومشاركة وزراء العمل والتعليم والتكوين المهنى ومنظمات أصحاب الأعمال ومنظمات العمال فى البلدان العربية ، كما أشار السيد / المدير العام إلى عدد من الدراسات التى أعدتها منظمة العمل العربية والتى من بينها دراسة خاصة حول تنقل الأيدى العاملة بين البلدان العربية والتى أشاد بها ممثل البنك الدولى . بالإضافة إلى التقرير العربى الثانى حول التشغيل والبطالة ، وتم إهداء ممثلى البنك نسخ منه ، كما أشار السيد / المدير العام إلى الآلية التى تتبعها منظمة العمل العربية فى الآونة الأخيرة والتى تتمثل فى اجتذاب مختلف الفاعلين الاقتصاديين والاجتماعيين العربى إلى مختلف الأنشطة التى تقوم بها المنظمة وهى الوزارات التى تمتلك المفاتيح المختلفة لمواجهة مشكلة البطالة فى البلدان العربية .
· وقد أبدى السيد / المدير العام ترحيبه بالمشاركة فى النشاط المشترك بين الجانبين ، وذلك إنطلاقاً من قرارات القمة العربية الاقتصادية والتنموية والاجتماعية فى الكويت يناير 2009 مشيراً إلى ما طرحه رئيس البنك الدولى السيد / روبرت زوليك فى القمة الاقتصادية ، على أن يتم عقد هذا النشاط فى المنطقة العربية، وقد وعد وفد البنك الدولى بتزويد المنظمة بورقة إطارية حول هذا النشاط يتم دراستها والعمل على الإعداد والتحضير اليومى له ليخرج بالمستوى اللائق والمطلوب .
· كما وجه المدير العام الدعوة للبنك الدولى للمشاركة فى المؤتمر الرابع حول تنمية الموارد البشرية الذى سيعقد بالرياض فى يناير 2011 ، وقد تم الاتفاق أن يقوم البنك بتقديم ورقتى عمل فى محورين من محاور المؤتمر تتناول أحدهما المؤشرات المبدئية والمستخلصات المتعلقة بدراسة القطاع غير المنظم والأخرى حول التجارب الدولية والممارسات الجيدة فى مجال تنظيم سوق العمل ، إلى جانب مشاركة البنك فى المائدة المستديرة الوزارية التى ستعقد على هامش أعمال المؤتمر من قبل أحد مسئولى البنك فى المنطقة العربية .
· وأكد السيد / المدير العام على حرص المنظمة لتقديم كافة أوجه المساعدة والتعاون مع البنك فى الأنشطة ذات الاهتمام المشترك مشيراً إلى الآلية التى تتبعها المنظمة فى الآونة الأخيرة والتى تتمثل فى اجتذاب الفاعلين الاقتصاديين والاجتماعيين فى البلدان العربية حيث أنها الجهات التى تمتلك المفاتيح المختلفة لمواجهة مشكلة البطالة . 
· ويعد هذا الاجتماع الثانى الذى يعقد بين منظمة العمل العربية والبنك الدولى خلال عام واحد بناء على طلبهم .
***
(15) اجتماع اللجنة الخماسية بتاريخ 1 / 12 / 2010 :
اجتمع السيد/ أحمد محمد لقمان – المدير العام لمنظمة العمل العربية ، بمقر الأمانة العامة لجامعة الدول العربية مع : 
· سعادة الدكتور/ محمد بن إبراهيم التويجرى – الأمين العام المساعد لقطاع الشئون الاقتصادية

· سعادة الدكتور/ رفعت الفاعورى – المدير العام للمنظمة العربية للتنمية الإدارية
· سعادة السفير / محمد الربيعى الأمين العام لمجلس الوحدة الاقتصادية

يوم الأربعاء الموافق 1 / 12 / 2010 ..

حيث تم عرض وثيقة مشروع " تشغيل الشباب العربى والتحول إلى مجتمع المعرفة " التى تم الاتفاق سابقا على إعدادها .. وقد أبدى المدير العام عددا من الملاحظات بشأن المشروع ، وفى ضوء وجهات النظر التى أبدوها تم الاتفاق على تحديد يوم 19 / 12 / 2010 لعقد اجتماع مشترك بين المنظمات الأربع والقطاع الاقتصادى لاستعراض المشروع بعد إدخال الملاحظات التى تم الاتفاق عليها ، وذلك تمهيدا لتقديمه إلى المجلس الاقتصادى والاجتماعى فى اجتماعه القادم ..

* * * 

(16) التعاون بين منظمة العمل العربية والمنظمة العربية للتنمية الإدارية والمنظمة العربية للتنمية الصناعية والتعدين ومجلس الوحدة الاقتصادية :

استقبل السيد/ أحمد محمد لقمان – المدير العام لمنظمة العمل العربية بمقر مكتب العمل العربى بالقاهرة يوم السبت الموافق 2/10/2010 كل من :

1. سعادة الدكتور/ رفعت الفاعورى – المدير العام للمنظمة العربية للتنمية الإدارية .

2. سعادة السيد/ محمد بن يوسف – المدير العام للمنظمة العربية للتنمية الصناعية والتعدين .
3. سعادة السفير/ محمد محمد الربيع – الأمين العام لمجلس الوحدة الاقتصادية .

وقد هدف الاجتماع بين المنظمات الأربع إلى التنسيق والتشاور حول تحديد مشروع للتعاون بين المنظمات والقطاع الاقتصادى بالجامعة العربية لمواجهة تحديات التنمية البشرية والبطالة فى الوطن العربى ، وتنسيق جهود المنظمات العربية من أجل خدمة المواطن العربى فى ظل الظروف الإقليمية والدولية .

وخلص الاجتماع على اختيار مشروع للتعاون عنوانه ( تشغيل الشباب العربى والتحول إلى مجتمع المعرفة ) وبحيث يغطى محورين هامين :

· المحور الأول : المشروعات الصغيرة والمتوسطة .

· المحور الثانى : تقنية المعلومات فى تنمية الموارد البشرية .

تم تحديد الأسبوع الثانى من شهر نوفمبر 2010 موعدا لعقد الاجتماع التنسيقى الثانى بين السادة قيادات المنظمات والقطاع الاقتصادى بالأمانة العامة للجامعة للاطلاع على وثيقة المشروع بعد إعدادها من طرف الخبير ، وإبداء الملاحظات تمهيدا لتقديمها على المجلس الاقتصادى والاجتماعى فى اجتماعه القادم .
كما تم الاتفاق على عقد اجتماع خبراء فى المجال الإحصائى نهاية شهر أكتوبر بحيث يتم تسمية خبير من كل جهة بهدف إنشاء قاعدة إحصائية موحدة وفقا للأسس التى تتطلبها كل منظمة، ودعوة القطاع الاقتصادى للأمانة العامة لجامعة الدول العربية للمشاركة فى هذا الاجتماع والتعاون فى إعداد وتطوير قاموس العمل العربى .

* * *
(17) توقيع بروتوكول تعاون بين منظمة العمل العربية ومجلس الوحدة الاقتصادية العربية : القاهرة ، 3/10/2010)
وقع السيد/ أحمد محمد لقمان – المدير العام لمنظمة العمل العربية، وسعادة السفير/ محمد محمد الربيع – الأمين العام لمجلس الوحدة الاقتصادية العربية بروتوكول تعاون بين المؤسستين .

ويأتي توقيع هذا البروتوكول تأكيداً من الطرفين على أهمية التعاون فيما بينهما تعزيزاً للجهود العربية وتكثيفها لخدمة قضايا التنمية الشاملة ، ورغبة من الطرفين في تنمية وتوطيد أواصر التعاون والتنسيق فيما بينهما تحقيقاً لأهدافهما المشتركة بالإضافة إلى تنسيق برامج عمل الطرفين تلافياً للازدواجية والتكرار وتحقيقاً للتكامل على المدى البعيد .

ويضمن هذا البروتوكول أفضل استخدام للدراسات والبحوث الإحصائية والتقنية وتنسيق الجهود لجمعها وتحليلها ونشرها وتعميمها على الأعضاء والمنظمات الأخرى المعنية للاستفادة منها .

* * *
(18) زيارة وفد المنظمة برئاسة المدير العام للجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية (الجزائر من 10 – 13 أكتوبر / تشرين الأول 2010) :
تنفيذاً لقرارات المجلس الاقتصادي والاجتماعي والهيئات الدستورية لمنظمة العمل العربية بشأن تنفيذ قرار القمة الاقتصادية والتنموية والاجتماعية بشأن البرنامج المتكامل لدعم تشغيل الشباب وتحدي البطالة ، إلى جانب تسوية المتأخرات المالية على بعض الدول العربية الأعضاء ، ودعم وتطوير المعاهد والمراكز التابعة للمنظمة . قام وفد برئاسة المدير العام الأستاذ / أحمد محمد لقمان بزيارة للجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية  في الفترة من 10- 13 أكتوبر / تشرين الأول 2010.

شملت الزيارة عدة لقاءات رسمية مع كل من :

1- معالي السيد / الطيب لوح وزير العمل والتشغيل والضمان الاجتماعي وشمل الحوار / العلاقات المميزة بين المنظمة والجزائر ، والخطة الطموحة للجزائر لخفض معدلات الأمية ، وتطويرالبحث العلمي وتنمية الموارد البشرية والتشغيل المبرمج ، وخفض نسبة البطالة في الجزائر ، إضافة إلى الإشادة بإنجازات المنظمة والحديث حول أهم المؤتمرات والمنتديات التي ستعقدها المنظمة خلال هذا العام وبداية العام القادم ، وأهمية مشاركة الجزائر وعرض تجربتها في مجال التشغيل ومواجهة تحدي البطالة ، كما تم التأكيد على أهمية تنفيذ قرارات القمة الاقتصادية بشأن البرنامج المتكامل لدعم التشغيل وتحدي البطالة ، إضافة إلى ذلك تم استعراض أوضــاع المعهد العربي للثقافة العمالية وبحوث العمل في الجزائر ، والمتأخرات المالية للمنظمة على الحكومة الجزائرية . كما شمل الحوار إنشاء الشبكة العربية لمعلومات سوق العمل ، وتيسير انتقال العمال ورجال الأعمال بين الدول العربية .

2- معالي السيد الدكتور / الهادي الخالدى– وزير التكوين المهني ، ودار الحوار حول التركيز على التعليم التقنى في إطار تحليل الواقع والمنظومة التعليمية ، ومراحل التعليم المهني والتركيز على التخصصات التي تحتاجها أسواق العمل وأهمية التحول في مجال التكوين المهني لإستراتيجية تقوم على التأهيل لسد حاجات الطلب وليس التأهيل للعرض على أسواق العمل . والتعليم المهني عن بعد ، وتعليم المرأة في البيت ، والترحيب بالمشاركة في اجتماعات الجمعية العربية في مؤسسات التدريب المهني وربط وحدة المعلومات بالوزارة مع مركز التوثيق والمعلومات في المنظمة ، ومقترح عقد المنتدى الثاني للتدريب المهني والتعليم التقني في الربع الأول من عام 2012 وتسمية منسق عن الوزارة ومنسق عن المنظمة لهذه الغاية .
3- الاجتماع مع أرباب الأعمال في الجزائر ، وجرى الحوار حول أهمية التشاور والحوار الدائم مع ممثلي أطراف الإنتاج الثلاثة في الدول العربية وتقديم الدعم للأنشطة التي يطلبون تنفيذها من منظمة العمل العربية وشمل الحديث ربط وحدة المعلومات لدى منظمة أرباب الأعمال في الجزائر مع مركز التوثيق والمعلومات في المنظمة ، وأهمية المشاركة في المؤتمرات والمنتديات والندوات التي تعقدها المنظمة . كما أشاد ممثلوا أرباب الأعمال في الجزائر بإنجازات المنظمة في عهد المدير العام الأستاذ/ أحمد محمد لقمان واعتزازهم بمستوى الحوار الاجتماعي في إطار منظمة العمل العربية ، والحرص الدائم على التعاون المطلق مع منظمة العمل العربية .

4- الاجتماع مع مدير وموظفي المعهد العربي للثقافة العمالية وبحوث العمل ، ودار الحوار حول دور المعهد منذ إنشاءه وإنجازاته على الصعيد العربي والأفريقي معاً ، والصعوبات التي يمر بها المعهد في الفترة الحالية ، واستعداد وزارة العمل والتشغيل والضمان الاجتماعى بتقديم مقترحات لتطوير أداء ومهام عمل المعهد ، والتأكيد على أهمية اتخاذ قرارات سريعة تعين المعهد على اجتياز المرحلة الصعبة التي يمر بها ، وضرورة تقبل أية حلول تنقذ المعهد وتمكنه من مواصلة أداء رسالته لخدمة أطراف الإنتاج الثلاثة في الدول العربية .

5- لقاء مع والي ولاية بومرداس وعدد من المسئولين في الولاية من ممثلي مجلس الشعب وأجهزة الحكم المحلي والحوار في كثير من القضايا المتعلقة بالتشغيل ومواجهة تحدي البطالة ، كما تم زيارة مصلحة تفتيش العمل والإطلاع على كيفية سير العمل فيها .

نتائج الزيارة :

1- استعداد الحكومة الجزائرية الموقرة لتسديد المتأخرات للمنظمة والمعهد عن المدة ما بعد عام 1990.
2- تقديم وزارة العمل والتشغيل والضمان الاجتماعي في الجزائر مقترحات بشأن تطوير أداء ومهام عمل المعهد العربي للثقافة العمالية وبحوث العمل في الجزائر ، بحيث يشمل مرصد للتشغيل ، وهناك مقترح أن يكون اسمه المعهد العربي لثقافة العمل والتشغيل .
3- التنسيق بين وحدتي المعلومات بوزارة العمل والتشغيل والضمان الاجتماعي ووزارة التكوين المهني والربط بينهما وبين مركز التوثيق والمعلومات بمنظمة العمل العربية .
4- الاستعداد والتحضير لعقد المنتدى الثاني للتدريب المهني والتعليم التقني والذي ستستضيفه الجزائر  في الربع الأول من عام 2012 .
5- دعم قيام منظمة العمل العربية في الدفاع عن القضايا العربية في مختلف مجالات العمل في المؤتمرات الإقليمية والدولية .
6- دعم جهود منظمة العمل العربية في سعيها المتواصل لتسهيل إجراءات انتقال العمال ورجال الأعمال والمستثمرين العرب بين الدول العربية .
***
(19) زيارة وفد المنظمة برئاسة المدير العام للمملكة المغربية الرباط من 13 – 16 أكتوبر/ تشرين الأول 2010
· شملت الزيارة عدة لقاءات رسمية مع كل من :

1- معالي السيد / جمال أغماني وزير التشغيل والتكوين المهني ( محادثات ثنائية ) وجلسة عمل موسعة حضرها الوزير وكبار موظفي الوزارة . وشمل الحوار موضوعات عدة تتعلق بتسوية المتأخرات المالية للمنظمة على حكومة المملكة المغربية ، أوجه التعاون لعقد المؤتمر الإقليمي للحوار الاجتماعي في الرباط خلال الفترة من 14 – 16 ديسمبر / كانون الأول 2010 والذي تنظمه منظمتي العمل العربية والدولية . والربط بين مراكز التوثيق والمعلومات في كل من وزارة التشغيل ومنظمة العمل العربية تمهيداً لاستكمال إقامة الشبكة العربية لمعلومات سوق العمل . كما تم الحديث حول المؤتمرات والمنتديات الهامة التي ستعقدها المنظمة في نهاية العام الجاري وبداية العام القادم ، ومنها مؤتمر الجمعية العربية لمؤسسات التدريب المهني في عمان ، والمنتدى العربي الثاني للقطاع الخاص (2011)  ، والمؤتمر العربي الرابع لتنمية الموارد البشرية في الرياض ( 2011 ) ، وأهميــة المشاركة وعرض التجربة المغربية في هذه المجالات ( التشغيل والتدريب المهني وتخفيض معدلات البطالة ) .

2- معالي السيد / سعد العلمي – وزير تحديث القطاعات العامة . ودار الحديث حول أهمية الاستفادة من تجاربنا العربية ، وأهمية الحوار وثقافة الحوار ، وأن الاختلاف مصدر قوة للحوار إذا كان الحوار بناءاً وأهمية اعتدال المواقف لإثراء الحوار ، الاستثمارات العربية وأهمية تحفيزها نحو خلق فرص عمل للشباب ، ودور النقابات في تعزيز مسيرة الديمقراطية . وأهمية التعاون العربي لمواجهة تحدي البطالة وتخفيف حدة الفقر.

3- معالي السيدة / لطيفه اخرباش كاتبة الدولة لدي وزير الشئون الخارجية والتعاون ، ودار الحديث حول حاجة الدول العربية لتحديث وتطوير منظومة العمل العربي المشترك وخاصة في قطاع هام هو قطاع العمل . وأهمية الانتقال لمستوى متقدم من معايير العمل لتأكيد أن الإنسان في قلب كل تنمية وأهمية التناغم والتلاقي بين الإدارة السياسية وأماني وتطلعات جماهير الشعب العربي . وأهمية مواجهة الأخطار والتحديات الناجمة عن الأزمة المالية وآثار العولمة الاقتصادية ، والتوفيق بين الحقوق الأساسية في العمل والمنافسة الدولية ، وأكدت السيدة الوزيرة اعتزازها بإنجازات المنظمة وتهنئتها على هذه الإنجازات ، وتأكيد تأييد المغرب للمدير العام لمدة ولاية ثانية في قيادة مسيرة المنظمة ، كما أكدت على مناصرة المغرب للعمل العربي المشترك وأهمية العمل لزيادة رصيدنا من السلوكيات الحميدة التي تعزز مكانتنا في العالم . 

4- لقاء مع ممثلي أرباب الأعمال والمركزيات النقابية وعدد من الوزراء في عشاء عمل بدعوة من وزير التشغيل والتكوين المهني .
5- لقاء مع قادة الاتحاد المغربي للشغل للتعزية بوفاة المرحوم المحجوب بن صديق رئيس الاتحاد، وزيارة بيت الفقيد لتعزية أسرته .
6- عقد مؤتمر صحفي مشترك للوزير والمدير العام للمنظمة حول المؤتمر الإقليمي للحوار الاجتماعي الذي ستعقده منظمتي العمل العربية والدولية بالتعاون مع وزارة التشغيل والتكوين المهني في المغرب، ويعقد في الرباط خلال الفترة من 14 – 16 ديسمبر / كانون الأول 2010 .

● نتائج الزيارة :

1- الاتفاق على تسوية المتأخرات المالية وإرسال مذكرة باسم وزارة الخارجية والوعد من معالي الوزير ببذل جهوده لدي الجهات المختصة لسرعة إنجاز التسوية وسداد المتأخرات بعد أن تم مطابقتها بين وثائق المنظمة ووثائق الوزارة .

2- الترحيب باحتضان المؤتمر الإقليمي للحوار الاجتماعي واستضافة المغرب لبعض الفعاليات الخاصة بالمؤتمر
3- الموافقة على الربط الالكتروني بين مركز التوثيق والمعلومات في الوزارة ومركز التوثيق والمعلومات في المنظمة .

4- دعم فكرة إنشاء وحدة لسوق العمل في مراكز المعلومات لدي الدول العربية للإسهام في سرعة إنجاز الشبكة العربية لمعلومات سوق العمل .

***
(20) زيارة وفد المنظمة برئاسة المدير العام للجماهيرية العربية الليبية الشعبية الاشتراكية العظمي طرابلس من 16 – 18 أكتوبر / تشرين الأول 2010 
● شملت الزيارة عدة لقاءات رسمية مع كل من :
1- سعادة الدكتور / الأمين منفور الأمين ، أمين مصلحة العمل ، وكبار موظفي المصلحة ، ودار الحوار حول كافة قضايا العمل وفي مقدمتها التشغيل ومواجهة تحدي البطالة ، وأهمية تطوير أساليب التدريب المهني وربطه باحتياجات أسواق العمل ، ودور المنظمة في هذه المرحلة ، والارتياح لإنجازاتها وجهودها واستعدادها لعقد عدد من المؤتمرات والمنتديات الهامة ، ومــن ضمنها المؤتمر الدولي للاستثمار والتشغيل واستضافته في طرابلس ، والحرص على دعم المنظمة وتعزيز دورها ضمن منظومة العمل العربي المشترك ، والاستفادة من برامج وأنشطة المركز العربي للتنمية البشرية والتذكير بتمويل التصنيف المعياري للتعليم الذي سبق الوعد به . 

2- معالي السيد / محمد الطاهر سيالا – أمين التعاون الدولي باللجنة الشعبية العامة للاتصال الخارجي، ودار الحوار حول العمل العربي المشترك وحرص الجماهيرية على تقويته وتعزيز دوره ومتابعة الجماهيرية لأنشطة المنظمة وإنجازاتها والارتياح لما حققته ودعم توجهاتها للنهوض بعملها للمرحلة القادمة ، كما تم استعراض أهم التحديات والمخاطر التي تواجه العالم العربي نتيجة المتغيرات الاقتصادية والاجتماعية والسياسية في العالم . وتم التذكير بوعود ليبية سابقة بشأن إصدار دليل المعايير المهنية ( التصنيف المعياري للتعليم ) ، واستضافة المؤتمر الدولي حول الاستثمار والتشغيل في طرابلس . وأكد معالي السيد / محمد الطاهر سيالا أمين التعاون الدولي باللجنة الشعبية العامة للاتصال الخارجي احترام ليبيا لالتزاماتها وتنفيذ ما وعدت به . ورحب بفكرة عقد المؤتمر الدولي ووعد للسعي للحصول على موافقة باستضافته .
● نتائج الزيارة :

1) التأكيد على أهمية تسوية القضايا المالية العالقة ، وتحديد فترة زمنية لزيارة لجنة مالية للقاهرة للتأكد من السجلات المالية ، واقتراح جدول زمني للسداد.
2) زيادة حجم الأنشطة الموجهة لأطراف الإنتاج الثلاثة في الجماهيرية في خطة عمل المركز العربي لتنمية الموارد البشرية .
3) تبادل الخبرات والخبراء بين المنظمة ومصلحة العمل في الجماهيرية الليبية.
4) الموافقة المبدئية على تمويل إصدار الدليل العربي للتصنيف المعياري للتعليم والتدريب المهني.
5) الربط الإلكتروني بين مركز المعلومات والتوثيق بمصلحة العمل والتدريب المهني وقسم التوثيق والمعلومات في المنظمة . ووضع التصور اللازم لآلية الربط حتى يكون قسم التوثيق والمعلومات بالمنظمة مركزاً رئيساً للشبكة العربية لمعلومات سوق العمل . 
6) السعي لعرض موضوع المؤتمر الدولي للاستثمار والتشغيل واستضافته في الجماهيرية لما له من أهمية في هذه المرحلة لتعزيز التشغيل .
***
(21)   لقاء السيد / المدير العام مع معالى السيدة / نيرمين عثمان حسن - وزيرة البيئة بالجمهورية العراقية ، الأحد 24/10/2010

إلتقى السيد/ المدير العام لمنظمة العمل العربية بمعالى السيدة / نيرمين عثمان حسن وزيرة البيئة بالجمهورية العراقية بمقر مكتب العمل العربى يوم الأحد الموافق 24/10/2010 .
حيث تم بحث كافة المهام ذات الصلة بلجنة شئون عمل المرأة العربية باعتبارها مرشحة الجمهورية العراقية فى عضوية اللجنة .

وقد أبدت معالى الوزيرة استعدادها التام لدعم ومؤازرة اللجنة والعمل على تحقيق أهدافها وتنفيذ مهام أعمالها وتفعيل دورها فى المنطقة العربية بالإضافة إلى استعداد الجمهورية العراقية لتقديم كافة أوجه الدعم اللازم لأعمال اللجنة .

***

(22) لقاء السيد / المدير العام مع معالى السيد الدكتور / رفعت الفاعورى المدير العام للمنظمة العربية للتنمية الإدارية :
فى إطار توطيد علاقات منظمة العمل العربية بالمنظمات العربية والدولية ومؤسسات العمل العربى المشترك إلتقى السيد / أحمد لقمان بمعالى السيد الدكتور / رفعت الفاعورى بمقر المنظمة بالقاهرة وجاءت الزيارة فى إطار التعاون المشترك بين المنظمات العربية المتخصصة لدعم وتطوير العمل العربى المشترك وتعزيزا للتضامن العربى على طريق تكامل بنيانه الإدارى والاقتصادى الذى يحقق النمو والرفاهية للمواطن العربى.
وقد أعرب السيد / المدير العام عن سعادته بهذا اللقاء مشيدا بالتعاون مع المنظمة العربية للتنمية الإدارية خاصة مع قرب إنعقاد القمة الاقتصادية والتنموية والإجتماعية التى تستضيفها جمهورية مصر العربية فى يناير 2011 وتضافر جهود المنظمتين لتنفيذ قرارات القمة الإقتصادية وهو ما يعد شاهداً على قدرة المنظمات العربية المتخصصة على الدفع بعجلة التنمية الشاملة على الصعيدين الإقتصادى والإجتماعى.

والجدير بالذكر أن المنظمتين قد وقعتا إتفاقية تعاون مشترك عام 2008 تم من خلالها عقد أنشطة مشتركة وتبادل البحوث والمعلومات والتقارير الصادرة عن كلا من المنظمتين وجاءت هذه الاتفاقية تعزيزا بين مؤسسات العمل العربى المشترك وترسيخا لمبدأ التشاور والتنسيق فى تنفيذ المشروعات المشتركة التى تهدف الى تطور ورقى المواطن العربى فى كل مكان. 

***
(23) زيارة السيد / المدير العام لدولة الكويت للمشاركة فى أشغال الدورة (27) لمجلس وزراء العمل لدول مجلس التعاون الخليجيين 1/11/2010 .
شارك السيد / المدير العام فى أشغال الدورة (27) لمجلس وزراء العمل لدول مجلس التعاون بدول الخليج العربية ، هذا وقد إستعرض مجلس وزراء العمل لدول مجلس التعاون الخليجى جدول أعماله وكرم الشركات المتميزة فى مجال إحلال وتوطين الوظائف كما قد كرم وزير العمل الإماراتى الأسبق سيف بن على الجروانى. 

***

(24) إفتتاح السيد / المدير العام ورشة العمل الإقليمية حول تنقل العمالة اليمنية فى دول مجلس التعاون الخليجى ( صنعاء ، 27 – 29 / 11 / 2010 ) .
رحب السيد / المدير العام فى بداية كلمته بدولة رئيس الوزراء السيد الدكتور علي محمد مجور وأكبر فيه تخصيص بعض من وقته الثمين لرعاية وحضور هذا النشاط الهام الذى تعقده المنظمة بالتعاون مع المنظمة الدولية للهجرة ووزارة الشئون الاجتماعية والعمل ووزارة التعليم الفنى .
وأوضح السيد / المدير العام فى معرض كلمته أن اليمن اليوم هو مختبر لكل قضايا الهجرة والتنقل . فهو يصدر العمالة ويستقبلها أيضا، ويتحمل تبعات الهجرة غير الشرعية واللجوء في صبر, مغلبا العوامل الإنسانية على غيرها ، ويبذل جهداً ليوازن بعدل ، بين متطلبات الأمن والاستقرار ، وطائفة كبيرة من حقوق الإنسان ، ويتطلع إلى فرص أفضل للتنقل المؤقت لأبنائه إلى بلدان المنطقة التي ننتمى إليها ليس بفعل الاندماج الثقافي والاجتماعى وغيره فحسب بل أيضاً لحتمية سياسية قد يتأخر فرض نفسها لكنها قادمة لا محالة 
كما أشار إلى التعاون القائم بين المنظمة ومنظمة الهجرة الدولية ، وهذا النشاط هو حلقة في سلسلة من التعاون بين المنظمتين نتج عنها تقريرا دوريا عن التنقل في المنطقة العربية وجهوداً لبناء قدرات المعنيين بالتنقل في الأجهزة العربية نفذت في القاهرة وغيرها من العواصم العربية وفهم عميق مشترك لطبيعة التنقل المؤقت في إطار تعاقدي في منطقتنا ورغبة لأن يكون للبلدان العربية دور ايجابي منسق في محافل اتخاذ القرار على مستوى جميع أعضاء المنظمة الدولية للهجرة , وبهذه المناسبة كرر السيد / المدير العام الدعوة لجميع البلدان العربية لاستكمال انضمامها لهذه المنظمة العتيدة  ليكون لها دور اكثر فعالية فيها  .
وأكد أن الرغبة فى زيادة فرص التنقل وتيسره بين البلدان العربية لم يعد هدفا أو رغبة للمجالس المختصة فقط بل مثل أحدى النتائج الهامة لقمة الكويت الاقتصادية والاجتماعية والتى نادت لأول مرة فى تاريخ القمم العربية بتيسير التنقل وضرورة تنمية وتكامل الموارد البشرية العربية.

كما اتخذت قمة الكويت قرارا باعتبار هذا العقد الزمنى عقدا عربيا للتشغيل وحددت أهدافا كمية واضحة تتحقق خلاله ومنها تخفيض معدل البطالة العام فى الوطن العربى إلى النصف بحلول عام 2020 .
وحسب تقديرات منظمة العمل العربية فأن مساهمة التنقل بين البلدان العربية سوف تكون بحدود مليون فرص عمل بافتراض متواضع وهو الوصول بنسبة العرب المتنقلين إلى 30% من إجمالى المتنقلين إلى البلدان العربية بدلا من النسبة الحالية التى لاتتجاوز 23% 

***

(25) إفتتاح السيد / المدير العــام الــدورة القطرية حــول تطــوير إحصــاءات العمــل (صنعاء، 28-30/11/2010)
أكد المدير العام بأن اهتمام المنظمة بتحسين إحصاءات العمل ينبع من أنه تبين لها ومن خلال الممارسة بأن معظم الإحصاءات غير دقيقة بسبب اختلاف الأسس والمعايير والمفاهيم المستخدمة من حين إلى آخر حتى داخل أجهزة الدولة الواحدة ولأن نتائج إحصاءات هذه الأجهزة لا تخدم تطورات سوق العمل .

كما أشار إلى أن الإحصاءات الصادرة عن المنظمات الدولية تعطى مؤشرات مضللة عن الواقع العربى لأنها تعتمد على تقسيم البلدان العربية إلى مناطق إقليمية يدخل فيها بعض البلدان غير العربية ، وتخرج منها بلدان عربية ، ولمعالجة هذه المشكلة أكد بأن هناك تشاور وتنسيق مع منظمة العمل الدولية لتشكل الإحصاءات على أسس عربية فقط .

كما أكد سيادته بأن المنظمة سعت من أجل تنظيم سوق العمل ، اهتمت وأنجزت التصنيف العربى المعيارى للمهن والذى يضم 3000 مهنة وهو مرجع أساسى لتوحيد المسميات المهنية الضرورية لتنظيم سوق العمل فى البلدان العربية ، وطالب البلدان العربية باعتماده لديها واستخدامه، علماً بأنه يتميز بهامش من المرونة لتلبية الاحتياجات الخاصة .

كما أشار إلى أن أهمية إحصاءات العمل تكمن من خلال تدفق البيانات والاستفادة منها وهذا يتطلب الدقة والجودة والشفافية ومن أجل ذلك شرعت المنظمة بالتخطيط للعديد من الدورات الإحصائية ومنها هذه الدورة.

كما أشار أيضاً بأن المنظمة قد طورت الموقع الإلكترونى لها وستطلقه ببيروت بمشيئة الله ، كما دعى إلى ضرورة التعاون والتنسيق مع الجهاز المركزى للإحصاء اليمنى وإلى إنشاء وحدة إحصاءات بالوزارة لتكون أداة مستديمة للتعاون مع وحدة إحصاءات العمل بالمنظمة بهدف تطوير الإحصاءات ومواكبة روح العصر .

وأخيراً توجه بالشكر والتقدير لمعالى السيدة الوزيرة والسيدات والسادة الضيوف والمشاركين والخبراء .

***

(26) مشاركة السيد / المدير العام فى حفل افتتاح " اجتماع المنظمات النقابية فى الوطن العربى " فى مقر الأمانة العامة لجامعة الدول العربية 1 – 2 ديسمبر / كانون أول 2010 
استهل السيد / المدير العام كلمته بتوجيه الشكر للأخ / رجب معتوق الأمين العام للاتحاد الدولي لنقابات العمال العرب وإخوانه في قيادة الاتحاد على مبادرتهم هذه ، بدعوة المنظمات النقابية المهنية والعمالية وممثلي القطاعات الاقتصادية والاجتماعية لهذا الاجتماع في مقر جامعة الدول العربية ( بيت العرب ) وحاضنة كل عمل خير يهدف عزة وكرامة هذه الأمة وتقدمها وتبوئها المكان اللائق بها بين أمم الأرض ، بهدف التنسيق والتشاور والحوار لإيجاد الصيغة المناسبة التي تحقق التكامل وآليات العمل ، والتحرك الفعال الذي يحقق المشاركة الإيجابية والفعالة لتحمل المسئوليات والمشاركة في صنع القرار على الصعيدين الوطني والقومي. خاصة وأن هذه التنظيمات تشكل أكبر قوى الضغط السياسي ومن خلال قوتها وتنظيمها تستطيع أن تكون المؤسسات الوطنية المشاركة في تحمل المسئولية واتخاذ القرارات.

وأشار سيادته إلى أن الدور المطلوب من التنظيمات النقابية هى أن تكون قوة حوار وطني قادرة على إثبات وجودها وإسماع رأيها . وهذا يتحقق بمقدار قوتها وتمثيلها الحقيقي للشرائح الاجتماعية التي تمثلها . ووصولها إلى مواقع المسئولية بأسلوب ونهج ديمقراطي وحرص على الاستقلالية التي تحميها من التدخلات مهما كان مصدرها

كما أكد على أن المنظمات المهنية والاتحادات النقابية تشكل دعماً وتعزيزاً لمسيرة العمل العربي المشترك ويفضل أن يكون لها دور ووجود في إطار جامعة الدول العربية .

أن التعاون بين النظام الرسمي العربي ممثلا بجامعة الدول العربية والمنظمات المتخصصة العاملة في إطارها ومنظمات المجتمع المدني في الدول العربية يحقق التكامل والتناغم بين الإرادة السياسية وآمال وتطلعات جماهير الشعب العربي ويعزز فرص التضامن ووحدة المواقف تجاه قضايا الأمة العربية 

 كما أكد على ضرورة التوصل إلى اتفاق يوحد الآليات والإطار المناسب للعمل ، ويتحقق من خلاله وحدة عمل هذه التنظيمات والتنسيق الكامل بينها ويحقق لها القوة وسماع الرأي ويمكنها من المشاركة في صنع القرار الوطني والقومي ، بالإضافة إلى أهمية معالجة أسباب الضعف والبحث عن عوامل القوى حتى تتمكن أكبر وأهم تنظيمات المجتمع المدني من القيام بواجباتها تجاه المجتمع العربي .

***

(27) لقاء السيد / المدير العام مع ممثل وفد البنك الدولى (مقر مكتب العمل العربى ، 2/12/2010):
بناءً على طلب البنك الدولى ، استقبل معالى السيد / المدير العام ممثل البنك الدولى السيــــــد / ديجو انجيل الخبير الاقتصادى المسئول عن منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا.
وبعد تبادل كلمات الترحيب بين المدير العام والسيد / ممثل البنك الدولى وترحيبه بتواصل اللقاءات مع ممثلى البنك الدولى ، أوضح سيادته قيامه بتوقيع خطابات الدعوة لكل من السيدين / أندراس بودور وفاروق إقبال للمشاركة فى المؤتمر العربى الرابع حول تنمية الموارد البشرية الذى سيعقد فى الرياض خلال الفترة من 13-15 فبراير/شباط 2011 ، وذلك وفقاً لما تم الاتفاق عليه فى الاجتماع السابق الذى عقد بتاريخ 27/9/2010 .

وقد اشار السيد / ممثل البنك الدولى إهتمامهم خلال هذه المرحلة بالبيانات الإحصائية الخاصة بأسواق العمل خاصة فى منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا ، وأهمية توفير المعلومات والأرقام حول إحصاءات العمل مقارنة بالدول الأخرى ، كما أوضح أن الدراسة التى يقومون بإعدادها حول القطاع غير المنظم سوف يتم الانتهاء منها فى مارس القادم ويرغب فى عقد اجتماع مشترك مع المنظمة حول توفير البيانات الإحصائية ، وفى هذا الشأن سيقترح على المركز التابع للبنك الدولى المعنى بالدراسات والبحوث فى مارسيل قيامه بعقد هذا الاجتماع ، وبعد توضيح الصعوبات التى تكتنف الحصول على البيانات والإحصاءات الدقيقة من جانب المنظمة خاصة فى البلدان العربية ، وبعد المناقشات التى دارت فى هذا الشأن تم الاتفاق على مايلى :

(1) تواصل الحوار بين الطرفين حتى إرسال الورقة الإطارية حول عقد نشاط مشترك مع المنظمة فى 2012 .
(2) موافاة المنظمة بنتائج الدراسة التى يعدها البنك حول القطاع غير المنظم .
(3) مفاتحة مركز مارسيليا الخاص بالبحوث والدراسات التابع للبنك الدولى بعقد ورشة عمل بالتعاون المشترك مع المنظمة حول البرنامج الريادى الخاص بإحصاءات العمل .
(4) موافاة المنظمة بنسخة من أوراق العمل باللغة العربية التى سيقدمها وفد البنك الدولى فى المؤتمر العربى الرابع حول تنمية الموارد البشرية بالرياض ، حيث قام بتسليم نسخة باللغة الإنجليزية .
(5) تم تسليم نسخة من مشروع الشبكة العربية لمعلومات سوق العمل باللغة الإنجليزية للسيد / ممثل البنك وذلك وفقاً لطلب وفد البنك فى الاجتماع السابق بتاريخ 27/9/2010 .

***
(28) الاجتماع التأسيسى الأول للجمعية العربية للتدريب المهنى والتقنى ، عمان ، المملكة الأردنية الهاشمية 5 – 6 / 12/ 2010
تم افتتاح الحفل برعاية كريمة من دولة السيد / سمير زيد الرفاعي رئيس مجلس الوزراء الذي أناب معالي السيد سمير مراد وزير العمل في  المملكة الأردنية الهاشمية حيث شارك في الحفل عدد كبير من القيادات الحكومية والشعبية والمعنيين بقضايا التدريب والتعليم التقني والمهني والمنظمات العربية والدولية ذات الصلة التي تتخذ من العاصمة الأردنية مقراً لها فضلاً عن عدد من السفراء والدبلوماسيين العاملين في المملكة الأردنية الهاشمية  .

وجه السيد أحمد محمد لقمان / المدير العام لمنظمة العمل العربية في كلمته في بداية الجلسة الافتتاحية الشكر والعرفان  للحكومة الأردنية على استضافتها لهذا الاجتماع الذي يأتي تأكيداً لسياقها المستمر لاحتضان كل عمل عربي مشترك فهذا اللقاء المبروك  يأتي من خلال لقاء تاريخي كبير استضافته المملكة العربية السعودية بداية هذا العام ضم (650) من صناع القرار والخبراء الاقتصاديين وممثلو أطراف الإنتاج ،الذي جاء استجابة لنتائج القمة العربية الاقتصادية التي عقدت في الكويت في يناير/ كانون الثاني 2009  تلك القمة التي لم يسبق لها مثيلاً في تاريخ القمم العربية من حيث عنايتها بتنمية القوى العاملة العربية وزيادة فرص تشغيلها والاستجابة الايجابية لمقترحات المنتدى العربي للتنمية والتشغيل الذي عقد في الدوحة قبل ثلاثة أشهر من التئام اجتماع القمة، حيث حدد أهدافا كان من بينها تطوير جهود التدريب والتعليم التقني والمهني في البلدان العربية 

وهكذا جاء قرار إنشاء الجمعية العربية للتدريب التقني والمهني لتقود قاطرة التدريب والتعليم التقني والمهني في بلداننا العربية وفي هذا المجال أكد السيد احمد محمد لقمان على أن :

·  العناية بالتدريب المهني والتقني ما زال دون الطموح .

· ما زال القطاع يشكو جمودا في المناهج وأساليب التدريب وأدواته .
·  وجود تباين بين البلدان ، ففي الوقت الذي تفتقر فيه بعض البلدان إلى سعة الطاقات التدريبية  نجدها واسعة في بلدان عربية أخرى .

· هذه الجمعية لم تعد ضرورة فقط بل يجب منحها فعالية .
· على ارض الأردن الطيبة التي ساند قادتها كل تطور العمل العربي المشترك كان حرصها لاستضافة  هذا الإجتماع العربي الهام و المبارك .
كما أكد سيادته على أننا ننتظر من هذه الجمعية إسهاما في المنتدى الثاني للتدريب المهني والتقني الذي أبدت الجزائر الشقيقة اهتماما باستضافته عام 2012 .
◙ ◙ ◙

ثانيا
مـحــور
الحمايــة الاجتماعيــة
<<  ثانياً: محور الحماية الاجتماعية  >>
( 1 ) مجال تشريعات ومستويات العمل
(1) اسم النشاط ونوعه : الندوة القومية حول  العمل النقابي في ظل تحرير التجارة وعولمة الاقتصاد 

رقم النشاط بالخطة : ( ح . إ / 1 / 2010) 

الجهة المعنية بالتنفيذ : مكتب العمل العربي ( ادارة الحماية الاجتماعية) 

مكان وتاريخ التنفيذ : عمان  ، 25- 28 مايو  2010. 

الجهة المستفيدة من النشاط وعدد المستفيدين : 25 مشاركا من 12 دولة عربية يمثلون إطراف الإنتاج الثلاث في (الأردن، ، البحرين، الجزائر، السودان،  سوريا، سلطنة عُمان، ، فلسطين، قطر، الكويت، لبنان، مصر ،  اليمن)، بالإضافة إلى ممثلين عن المنظمة العربية للمعوقين ، الامانة العامة لجامعة الدول العربية / القطاع الاجتماعي ، الاتحاد الدولي لنقابات العمال العرب ،  المكتب التنفيذي لوزراء العمل والشئون الاجتماعية بدول مجلس التعاون لدول الخليج العربية ، 

الجهات المشاركة  :
·   وزارات العمل في الدول العربية . 
· منظمات أصحاب الأعمال في الدول العربية .
· اتحادات نقابات العمال في الدول العربية  . 
· الاتحاد الدولى لنقابات العمال العرب .
طبيعة مشاركة المنظمة : الاشراف الاداري والفني على تنفيذ الندوة .

اهداف النشاط : 
1- التعريف بمفهوم تحرير التجارة وعولمة الاقتصاد وآليات تحقيقها .

2- معرف الآثار المترتبة على تحرير التجارة وعولمة الاقتصاد على الدول العربية وخاصة أسواق العمل.

3- تحفيز النقابات على المستوى الوطنى والقومي العربى لمواجهة الآثار السلبية للعولمة.
4- تعزيز التعاون بين أطراف الإنتاج الثلاث لتوحيد الجهود حماية للاقتصاد الوطنى من المنافسة غير المتكافئة التى تواكب تحرير التجارة.
5- التعريف بجهود منظمة العمل العربية فى متابعة المتغيرات الاقتصادية ومظاهر عولمة الاقتصاد .
المحاور وموضوعات النقاش : 

· تحرير التجارة وعولمة الاقتصاد، المفاهيم والدوافع والأهداف  وآليات التنفيــــــــــــــــذ.         
· آثار تحرير التجارة وعولمة الاقتصاد على الدول العربية وخاصة أسواق العـمـــــــــــل.       
· دور النقابات العمالية فى مواكبة المتغيرات الاقتصادية والاجتماعية والتصدى للآثار السلبية
· دور الحوار الاجتماعي بين أطراف الإنتاج فى حماية الاقتصاد الوطنى من الآثار السلبية لتحرير التجارة وعولمة الاقتصاد.
· دور منظمة العمل العربية فى تعزيز دور أطراف الإنتاج الثلاثة للتكيف مع المتغيرات ومواجهة آثارها لسلبية. 
· دور منظمات المجتمع المدني وخاصة النظام التعاوني للمساهمة فى حماية الاقتصاد الوطني. 
الخبراء وأوراق العمل : 

· تحرير التجارة وعولمة الاقتصاد، المفاهيم والدوافع والأهداف  وآليات التنفيــــــــــــــــذ.             أ. د. خلاف عبد الجابر
· آثار تحرير التجارة وعولمة الاقتصاد على الدول العربية وخاصة أسواق العـمـــــــــــل.             أ. د. أسامة عبد الخالق.
· دور النقابات العمالية فى مواكبة المتغيرات الاقتصادية والاجتماعية والتصدى للآثار السلبية.        د. حيدر رشيد.
· دور الحوار الاجتماعي بين أطراف الإنتاج فى حماية الاقتصاد الوطنى من الآثار السلبية لتحرير التجارة وعولمة الاقتصاد. ( ندوة ثلاثية ).  أ. مازن عودة -  أ. مازن المعايطه  -  د. زكي الأيوبي             
· دور منظمة العمل العربية فى تعزيز دور أطراف الإنتاج الثلاثة للتكيف مع المتغيرات ومواجهة آثارها لسلبية. أ. خليل أبو خرمه.
· دور منظمات المجتمع المدني وخاصة النظام التعاوني للمساهمة فى حماية الاقتصاد الوطني. أ. د. أحمد عبد الظاهر .

التوصيات : 

: دعوة أطراف الإنتاج الثلاث في الدول العربية إلي :

(1) تعزيز الحوار الاجتماعي والتفاوض الجماعي ، ومأسسة عملية الحوار وتطوير الياتة باعتباره الوسيلة المثالية لتجاوز الكثير من الاثار السلبية المترتبة على العولمة وخصخصة الاسواق ، والعمل على توسيع قاعدتة بين اطراف الانتاج الثلاثة لمشاركتها في تنفيذ ومتابعة السياسات الاجتماعية والاقتصادية .
(2) تفعيل العمل النقابي ودور النقابات العمالية لمواجهة نتائج عولمة الاقتصاد ، واستغلال كل الامكانات المتاحة لها وتوظيفها بشكل يخدمها في التصدي للمظاهر السلبية المرافقة لتحرير التجارة .

(3) ضرورة إيجاد بيئة تشريعية متطورة تكون اكثر انسجاما مع المعايير العربية والدولية ، وخاصة فيما يتعلق بالحقوق والحريات النقابية ، مما يساعد النقابات العمالية على القيام بدورها المطلوب .

(4) مراعاة الحقوق النقابية والحقوق الاساسية في العمل عند اعتماد سياسات الاقتراض من الدول المانحة او الدخول في مفاوضات مع المؤسسات الدولية والمنظمات الاقتصادية .

(5) تحرير أسواق العمالة العربية من الحواجز والقيود ، وتفعيل اتفاقيات العمل العربية الخاصة بتنقل الايدي العاملة العربية ، واعطائها الاولوية في الاستفادة من فرص العمل المتوفرة في هذه الاسواق .
(6) العمل على تحقيق التكامل الاقتصادي العربي وقيام السوق العربية المشتركة ومناطق التجارة الحرة، وإيجاد التكتلات الاقتصادية العربية لمواجهة اثار العولمة التي تستنزف الموارد العربية.
(7) دعوة الدول العربية للبدء الفعلي والجاد في تنفيذ العقد العربي للتشغيل (2010 - 2020 ) لخفض معدلات البطالة ، وتشغيل الايدي العاملة العربية والاستفادة من خبراتها ومهارتها ، واستثمار طاقتها الفعلية في تحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية
(8) تطوير الأنظمة التعليمية والتدريبية وتحديث سياساتها لتكون اكثر انسجاما مع متطلبات اسواق العمل العربية ، والعمل على دعم برامج التدريب والتاهيل للعامل العربي ورفع كفاءته الانتاجية من خلال تزويده بادوات الابداع والابتكار والتكيف والتكنولوجيا المتقدمة.
(9) دعم وتطوير برامج المؤسسات الصغيرة والمتناهية الصغر من خلال انتهاج سياسات تعزز دور هذه المؤسسات في توليد فرص العمل وزيادة الدخل وتحسين مستوى المعيشة ، وذلك بتهيئة المناخ المناسب لعملها وتوفير فرص التدريب والتسويق والادارة الجيدة لها .
(10) تفعيل دور منظمات المجتمع المدني والتعاوني في مجال التنمية واستثمار امكاناتها وتوظيفها لخدمة اهداف التنمية ، وتطوير اساليب العمل التعاوني.
(11) النهوض بأساليب الحوار بين منظمات المجتمع المدني وخاصة المنظمات التعاونية وبين النقابات العمالية لتحقيق النمو المستدام وتشغيل الايدي العاملة .
(12) ضرورة توفير الاستقلالية والحرية لمنظمات المجتمع المدني والنقابات العمالية وتحصينها من الارتباطات الخارجية او الداخلية التي تؤثر على مهمتها ورسالتها في خدمة ممثليها ومنتسبيها.
(13) تشخيص حجم القطاع غيرالمنظم وخصائصة في الوطن العربي كاحد نتائج تحرير التجارة والعولمة ، ووضع السياسات والبرامج الناجحة للانتقال به الى القطاع المنظم ومد سبل الحماية التشريعية والاجتماعية له .
(14) مواصلة النقابات في الطلب من الحكومات ضرورة تفعيل بنود الاتفاقيات العربية والدولية المصادق عليها ، وحثها ايضا على التصديق على الاتفاقيات العربية والدولية الاخرى ذات العلاقة برسالة العمل النقابي وذلك من خلال استخدام الحوارو وسائل التاثير الاخرى التي تمتلكها الحركة النقابية.
(15) دعوة منظمة العمل العربية الى تكثيف برامجها وانشطتها المختلفة ودعوة الحكومات لتوفير الدعم المادي والمعنوي لها لتتمكن من الاستمرار في تنفيذ خططها واهدافها مع الاشادة بما تقوم به حاليا من نشاطات مختلفة .
◙ ◙ ◙
( 2 )  مجال الصحة والسلامة المهنية وبيئة العمل

(1) إسـم النشاط : توفير وسائل إرشادية وتدريبية في مجال الصحة والسلامة المهنية وبيئة العمل 

رقم النشـاط : ( د/ 21 /2010)
الجهة المعنية بالتنفيذ : المعهد العربي للصحة والسلامة المهنية 

واقع التنفيذ : جرى إصدار خمسة ملصقات توعوية في مجال الصحة والسلامة المهنية.

***

(2) إسـم النشـاط :  برامج الدعم الفني في مجال ( الصحة والسلامة المهنية لأطراف الإنتاج الثلاثة ) 

رقم النشـاط :   ( د/ 73 / 0201)
 في إطار تنفيذ مشـروع مراجعة ( القرارات التنفيذية النموذجية  للصحة والسلامة المهنية ) والذي يتولى المعهد العربي للصحة والسلامة المهنية بدمشق الإشـراف عليه بالتنسيق مع الخبير المكلف  شارك المعهد في اجتماع اللجنة الفنية المشتركة لمسؤولي أجهزة السلامة والصحة المهنية بوزارات العمل بدول مجلس التعاون لدول الخليج العربية والذي عقد خلال الفترة (27 - 29/4/2010) لمناقشـة  مشـاريع القرارات المذكورة ( المرحلة الثانية ).
***
(3) إسـم النشاط : الدورة التدريبية العملية حول : " التعرض المهني للضجة وقياس الضجة في بيئة العمل " .

رقم النشـاط :  ( د/ 15/ (2010
الجهة المعنية بالتنفيذ :المعهد العربي للصحة والسلامة المهنية  . 
مكان وتاريخ التنفيذ : دمشق خلال الفترة ( 25 – 27 / مايو – أيار / 2010 ) 
الجهة المستفيدة وعدد المستفيدين :
· أطراف الإنتاج الثلاثة في الدول العربية
· المكتب التنفيذي لمجلس وزراء العمل والشؤون الاجتماعية لدول الخليج العربية
· المؤسسة العامة للتامينات الاجتماعية في الجمهورية العربية السورية
أهداف النشاط :

· تطوير خبرات الكوادر الفنية المتخصصة على المستوى العربي في مجال قياس وتقييم التعرض للضجة.
· تطوير المعارف ذات الصلة بالمعايير الخاصة بالحماية من التعرض للضجة في بيئة العمل
· تبادل الخبرات في هذا المجال.
المحاور وموضوعات النقاش :
· مفاهيم عامة
· تدريب حقلي عبر إجراء القياسات اللازمة للضجة في منشأة صناعية/ شركة الكابلات 
· تقييم نتائج القياس وتنظيم تقرير التفتيش 
· تقنيات السيطرة على الضجة في بيئة العمل
أهم التوصيات :
· أكد السادة المشاركون على أهمية الدورة التدريبية العملية (الحقلية) في تطوير الخبرات العملية للعاملين في مجال حماية بيئة العمل في الدول العربية، وضرورة تضمين خطط عمل المعهد المستقبلية المزيد من هذه الدورات بحيث تغطي كافة الجوانب ذات العلاقة.

***
(4) إسـم النشاط : اجتماع خبراء حول ( علاقة التسممات المهنية بالمذيبات العضوية )

رقم النشـاط :  ( د/16 /  (2010
الجهة المعنية بالتنفيذ :المعهد العربي للصحة والسلامة المهنية 
مكان وتاريخ التنفيذ : دمشق خـلال الفترة ( 23 – 25 / 5 / 2010) 
أهداف النشاط :
· إعداد مشروع دليل استرشادي عربي حول (التسممات المهنية بالمذيبات العضوية)
المحاور وموضوعات النقاش :
· التعريف بالمذيبات العضوية وأهميتها في الصناعة . 

· تصنيف المذيبات العضوية وخصائصها . 

· الآثار الصحية الفورية والبعيدة الأمد الناجمة عن التعرض للمذيبات العضوية .

· مخاطر أخرى للمذيبات العضوية . 

· مخاطر الحريق والانفجار .
· مخاطر بيئيـة . 
· وضع قوائم عربية للمذيبات العضوية من حيث تأثيراتها السـمية .

· نظم التحكم والسـيطرة على مخاطر التسـممات المهنية بالمذيبات العضوية 

التوصيـات:

·  اتفق السادة الخبراء على استكمال العمل بمشروع الدليل على أن يقوم المعهد بتزويد السادة الخبراء بنسخة من التقرير الختامي للاجتماع مع نسخة من الورقة الرئيسية المقدمة في الاجتماع لدراستها وإبداء ملاحظاتهم عليها وإضافة ما يرونه مناسباً وصولاً بالدليل إلى الشكل الأمثل بحيث يتم إنجاز العمل المطلوب في موعد أقصاه  نهاية شهر آب/أغسطس . يقوم المعهد بعدها بإعداد صيغة مشروع أولي للدليل يوزع مجدداً على الخبراء لإبداء الرأي تمهيداً لاعتماده وطباعته لاحقاً بصيغته النهائية.

***
(5)  اسـم النشاط : دورتان قطريتان في مجال ( الصحة والسلامة المهنية )

رقم النشـاط : ( د/ 19/ 2010(
الجهة المعنية بالتنفيذ : المعهد العربي للصحة والسلامة المهنية 
جرى في هذا الإطار تنفيذ النشاطين التاليين:

 أولاً : الدورة التدريبية في مجال الصحة والسلامة المهنية للعاملين في الشركة العامة لمرفأ اللاذقية :
مكان وتاريخ التنفيذ : اللاذقية خـلال الفترة (30/5 – 1 / 6 / 2010) 
الجهة المستفيدة وعدد المستفيدين :

· ثلاثون مشاركاً من العاملين في الشركة العامة لمرفأ اللاذقية بأقسامها المختلفة

أهداف النشاط :
· تطوير قدرات الكوادر العاملة في الشركة العامة لمرفأ اللاذقية في مجال الصحة والسلامة المهنية
المحاور وموضوعات النقاش :
· خصائص الموانئ البحرية . 

· البنية التحتية ( المنشآت والتجهيزات) . 

· المخاطر المهنية للعمل في المرافئ .

· السلامة في العمل على الأرصفة وفي الأماكن المحصورة . 

· السلامة في التعامل مع البضائع الخطرة .

· السلامة على السفن الطافية وفي أعمال تفريغ وتحميل السفن

· الحماية من أخطار الحريق وإعداد خطط الطوارئ 

· تقييم المخاطر المهنية والبيئية في الموانئ

· خدمات الرعاية الصحية في المرافئ 

التوصيـات:

· السعي لتوفير التدريب والتثقيف المستمرين لكافة العمال في الشركة العامة لمرفأ اللاذقية على اختلاف مستوياتهم؛ لتوعيتهم بمخاطر بيئة العمل وكيفية الوقاية من الحوادث والإصابات والأمراض المهنية, وإقامة دورات تدريبية متخصصة لكل قسم من أقسام المرفأ بحسب المهام المنوطة به.

· إجراء رصد دوري لتلوث الهواء والضجيج والحرارة بالإضافة إلى تلوث مياه البحر والقيام بكشف فني دوري على الآليات والمعدات وخاصة آليات الرفع والسحب..... وغيرها.

· ضرورة إجراء كشف طبي بدئي ودوري (تحاليل وفحوص دورية) للعاملين وتحت إشراف لجنة الصحة والسلامة المهنية, واتخاذ الإجراءات اللازمة لتبديل أماكن العمل إذا دعت الحاجة.   
· إيجاد آلية لتنظيف الأرصفة والطرقات بشكل دوري (مرة أسبوعياً) تفادياً للأغبرة, وخاصة أرصفة تفريغ الحمولات بواسطة الشاحنات.

· ضرورة العمل على تحديد أماكن سير المركبات وفصلها عن مواقع الصيانة, إضافة إلى تحديد سرعة السيارات والشاحنات داخل حرم المرفأ, وتخصيص أرصفة وممرات لسير العاملين وفصلها عن مواقع وجود المركبات والشاحنات.والعمل على توفير إشارات مرورية وشاخصات تحذيرية داخل المرفأ.

· تأمين معدات وقاية شخصية للعاملين كل بحسب عمله طبقاً للمواصفات العالمية.

· السعي لتوفير الخدمات الاجتماعية للعاملين في المرفأ (مطعم للعاملين ونادي رياضي وحضانة للأطفال).

· السعي لدراسة وتحليل الحوادث السابقة التي وقعت للعاملين في المرفأ ووضع خطط الوقاية المناسبة.

·  دعم آليات الدفاع المدني بسيارات إطفاء وسيارات إسعاف مجهزة بطاقم طبي ووسائل الإسعاف الأولية, وتعزيز أجهزة الإنذار المبكر عن الحريق والظروف الطارئة الأخرى, وتأمين أجهزة اتصال لاسلكية بالميناء والزوارق ومركبات القطر.

· دعوة السادة الخبراء في مجال الصحة والسلامة المهنية في المرات القادمة للقيام بجولة ميدانية داخل المرفأ؛ بهدف وضع تقرير شامل يقيم الوضع الراهن ويضع حلول لتحسين وتطوير واقع الصحة والسلامة المهنية.

· وضع وتطوير اشتراطات للسلامة في أماكن العمل واعتمادها من الجهة المختصة وتوفيرها في أماكن العمل, وفقاً لما هو معمول به في المرافئ العربية والدولية, ويمكن الاستفادة من المعهد العربي للصحة والسلامة المهنية في ذلك.

***
ثانياً: دورة قطرية تدريبية في مجال ( حماية العاملين في محطات معالجة الصرف الصحي)
مكان وتاريخ التنفيذ : دمشق خـلال الفترة (13-15  / 7 / 2010) 
الجهة المستفيدة وعدد المستفيدين :
· ستة وأربعون مشاركاً من العاملين في مؤسسات المياه وشركات الصرف الصحي في محافظات الجمهورية العربية السورية

أهداف النشاط :
· تطوير قدرات الكوادر العاملة في الشركة العامة للصرف الصحي في مجال الصحة والسلامة المهنية
المحاور وموضوعات النقاش :
· طبيعة العمل في قطاع الصرف الصحي

· اعتبارات السلامة والصحة في تصميم وإنشاء محطات المعالجة

· سلامة النقل في محطات المعالجة

· المخاطر الكيميائية في محطات المعالجة  

· المخاطر الحيوية في محطات المعالجة  

· مخاطر الأماكن المحصورة في قطاع الصرف الصحي 

· إصابات العمل في قطاع الصرف الصحي

· طرق السيطرة في قطاع الصرف الصحي

· خطط الطوارئ في قطاع الصرف الصحي

التوصيـات

· التأكيد على أهمية استمرار عقد دورات تدريبية متخصصة في مجال الصحة والسلامة المهنية, وعقد دورات تدريبية خاصة بالكوادر العاملة في الأقسام المختلفة وتدريبهم بشكل نوعي على المخاطر الموجودة في كل قسم والممارسات الآمنة وسبل التحكم والسيطرة.
· وضع واعتماد اشتراطات الصحة والسلامة المهنية بهدف حماية العاملين في قطاع الصرف الصحي من مخاطر بيئة العمل.
· مراعاة اشتراطات السلامة والصحة المهنية وبيئة العمل والبيئة العامة عند تصميم محطات المعالجة مع التأكيد على أهمية دراسة مكان إنشائها من جميع الجوانب (البيئية –الصحية-الاقتصادية)
· تبني برنامج (الإدارة السليمة للصحة والسلامة المهنية) يتضمن تحديد وإدراك مخاطر بيئة العمل وتحليل عوامل الخطورة وتقييم التعرض في بيئة العمل واتخاذ إجراءات سيطرة مناسبة.

· ضرورة إجراء الفحص البدئي والدوري, وتأمين الرعاية الصحية المناسبة واللقاحات الضرورية للعاملين في هذا القطاع.
· توفير جميع معدات الوقاية الفردية الملائمة واللازمة والمطابقة للاشتراطات الفنية وحفظها في مكان مناسب وإجراء تفتيش دوري عليها وصيانتها, إضافة إلى تدريب العمال على استعمالها وصيانتها, وإيجاد الآليات المناسبة لتحفيزهم على ارتدائها.
· التأكيد على الالتزام بقواعد السلامة الكيميائية وخاصة فيما يتعلق بقواعد السلامة في تخزين ونقل المواد الكيميائية المستخدمة داخل المحطة, والتأكد من وجود بطاقات تعريفية على حاويات المواد الكيميائية, ومحاولة استبدال المواد الكيميائية الخطرة بأخرى أقل خطورة قدر الإمكان.
· تجهيز محطات المعالجة بدلالات بصرية تعريفية لأقسام المحطة ووضع لافتات وإشارات تحذيرية في الأماكن الخطرة وغير المصرح بدخولها, والإشارات المرورية لدرء حوادث السير داخل وخارج المحطة.
· ضرورة إصدار تصاريح رسمية لدخول العامل إلى مكان محصور داخل المحطة أو خارجها,
· بعد التأكد من إجراء القياسات اللازمة لهواء المكان المحصور.
· التأكيد على دور وزارتي الإدارة المحلية والبيئة في حماية شبكات الصرف الصحي وأنظمة تشغيل محطات المعالجة فيما يتعلق باتخاذ الإجراءات اللازمة للسيطرة على محتويات الصرف الصناعي الداخلة إلى المحطة, وذلك بوضع معايير محلية صارمة لمعالجة النفايات الصناعية داخل المصانع والمنشآت الخطرة.

***
(6)  اسـم النشاط : المشاركة فى سمنار الصحة والسلامة المهنية في مواقع العمل والمعايير ولوائح تطبيق الواقع. 

الجهة المعنية بالتنفيذ: الإتحاد العام لنقابات عمال السودان بالتعاون مع مركز الدراسات الهندسية والتقنية.

مكان وتاريخ التنفيذ: قاعة الصداقة – الخرطوم – 9 / 8 / 2010م. 

الجهات المشاركة : 

· وزارات العمل ، الرعاية والضمان الإجتماعي ، الصحة – وزارة تنمية الموارد البشرية . 

·  الصناديق الإجتماعية . 
· خبراء ومختصون. 
طبيعة مشاركة المنظمة : 

· شارك المركز العربي للتأمينات الإجتماعية بحضور فعاليات السمنار وتقديم مداخلات ذات علاقة بموضوع الندوة .
أهم المحاور: 

· السلامة والصحة المهنية في مواقع العمل . 

· التعرف على القوانين والمعايير العالمية والتطبيقات في السلامة والصحة المهنية . 
· الوضع الراهن للسلامة والصحة المهنية بالسودان ومعايير وقوانين العمل.
· واقع التشريعات وقوانين السلامة والصحة المهنية في السودان. 
أهم التوصيات : 

· إنشاء مجلس قومي للسلامة والصحة المهنية يتكون من كل جهات الإختصاص. 

· إنشاء وتفعيل القوانين والتشريعات في مجال السلامة والصحة المهنية لتشمل كل القطاعات بما فيها القطاع الحر والحرفي . 
· وضع إستراتجية قومية شاملة للسلامة والصحة المهنية. 
· تعزيز آليات الحوار الثلاثي لدعم برامج السلامة والصحة المهنية.
***

(7) اسـم النشاط :   " التعاون الفني مع المعاهد والمراكز الوطنية والجمعيات الأهلية العاملة في مجال حماية بيئة العمل في الدول العربية " . 

رقم النشـاط :  ( د / 71 /2010)

أولاً : شارك كل من معهد الصحة والسلامة المهنية بتونس والمعهد العالي للسلامة والصحة المهنية في الجماهيرية العظمى في أنشطة المعهد التالية:
1- اجتماع الخبراء حول ( التسممات المهنية بالمذيبات العضوية) والذي عقده المعهد في دمشق .
2- الدورة التدريبية العملية حول ( التعرض المهني للضجة وقياس الضجة في بيئة العمل ) والتي عقدها المعهد في دمشق خلال الفترة ( 25 – 27 /5/ 2010 )
ثانياً : جرى الاتفاق على عقد الندوة القومية حـول ( الصحة والسلامة المهنيـة في قطاع الصناعات الصغرى والحرف التقليدية ) في الجماهـيرية العظمى بالتعاون بين المعهد العربي للصحة والسلامة المهنية والمركز العالي للسلامة والصحة المهنية في الجماهيريـة العظمى وباستضافـة كريمـة من المركـز . 
***
(8) اسـم النشـاط :  مشاركة المعهد العربي للصحة والسلامة المهنية بدمشق في أنشطة وطنية عربية ودولية خلال عام ( 2010 ) . 

رقم النشـاط :  ( ج + د+ ط + خ / 76 / 2010(
· - شارك المعهد العربي للصحة والسلامة المهنية التابع لمنظمة العمل العربية في "الزيارة الدراسية حول السلامة والصحة المهنية"خلال الفترة (29-24 أيار/مايو 2010 ), والتي أقيمت في أنقرة/ تركيا بالتعاون بين مركز الأبحاث الإحصائية والاقتصادية والاجتماعية والتدريب للدول الإسلامية (SESRIC) ومركز الصحة والسلامة المهنية في أنقرة (ISGUM), ووزارة العمل والضمان الاجتماعي التركية.

◙ ◙ ◙
( 3 )  مجال التأمينات الاجتماعية

(1) اسم النشاط : المشاركة فى " المؤتمر العام لمستجدات العمل الزكوي بالسودان"
مكان وتاريخ التنفيذ : الخرطوم – (20-21 يناير/كانون الثاني 2010م). 

الجهة المعنية بالتنفيذ : المعهد العالي لعلوم الزكاة – جمهورية السودان

الجهات المشاركة :
· أمناء الزكاة بالعاصمة والولايات بالسودان.

· العلماء والخبراء والمختصون في حقل الزكاة ، وبعض الدول الأفريقية: الكمرون ، جنوب أفريقيا ، موريتانيا ، المغرب ، سيراليون ، نيجريا ، مصر ، جيبوتي.

طبيعة مشاركة المنظمة:

· حضرالسيد/مديرالمركز العربي للتأمينات الاجتماعية فعاليات المؤتمر وشارك في النقاش.

أهم المحاور وموضوعات النقاش: 

· الاتجاهات الحديثة في تخطيط وترشيد الإنفاق الحكومي.

· تطوير النظام المحاسبي بديوان الزكاة.
· التطوير التنظيمي والتقني لمؤسسات الزكاة ( تطبيقاته وآفاقه).
· استخدام الموازنات التخطيطية وأثرها علي كفاءة الأداء بديوان الزكاة.
· المستجدات في أعمال الزكاة وتأثيرها علي الخيارات الفقهية والقانونية.
· تطورات الوعاء الكلي للزكاة في السودان.
· تطوير أساليب حيادية الزكاة وصرفها باستخدام نظم المعلومات.
· تطوير أساليب صرف الزكاة.
أهم التوصيات:
· ضرورة الأخذ بأفضل ما توصلت إليه النظم المالية والمحاسبية ، وعلي وجه الخصوص الإتجاهات الحديثة في إعداد وتنفيذ الموازنة والمحاسبة عن الأصول وتكلفة الخدمات التي يقدمها للمكلفين والمستحقين والرقابة والمراجعة المسبقة علي المشروعات وإعطاء أهمية أكبر لمبدأ الأفصاح وحيادية المعلومات في التقارير المالية تحقيقاً للشفافية ورضاء المكلفين والمستحقين علي حد سواء.

· إن تطبيق الإتجاهات المتعلقة بتخطيط وترشيد الإنفاق في ديوان الزكاة يتطلب معالجة مشكلات قياس وتقويم الزكوات العينية وتقويم مخزوناتها من مستلزمات التسيير والزكاة العينية.
· يعتبر الكادر البشري المؤهل هو أساس التطوير التنظيمي ومبتداه،لذى يوصي المؤتمرون بالاهتمام بحسن اختيار العاملين عليها وتدريبهم تدريباً متقدماً وتحسين بيئة أعمالهم وتحسين أحوالهم المادية.
· إن توسيع إيجاد الزكاة وفقــاً للمنهج الفقهي الذي أخذ به قانون الزكاة السوداني لا يمنع من إمعان النظر في بعض الخيارات الفقهية التي تؤثر علي تطوير عمليات جمع وصرف الزكاة مثل بعض تطبيقات إحالة الزكاة علي المشتري والتحصيل النقدي للزكاة العينية وأخذ كلفة الإنتاج الزراعي في الاعتبار عند احتساب وعاء الزكاة.

* * *

(2) اسم النشاط : المشاركة فى ورشة عمل" تطوير القطاع غير الرسمي لتوليد فرص الإستخدام المنتج للحد من الفقر"

  مكان وتاريخ التنفيذ:

· قاعة الصداقة -  الخرطوم  (30-31 يناير/ كانون الأول 2010م). 

  الجهة المعنية بالتنفيذ: 

· وزارة المالية والاقتصاد الوطني بالتعاون مع وزارة العمل والخدمة العامة وتنمية الموارد البشرية 

  الجهات المشاركة :

· وزارة المالية والاقتصاد الوطني.

· وزارة العمل والخدمة العامة وتنمية الموارد البشرية.
· اتحاد أصحاب العمل السوداني.
· الاتحاد العام لنقابات عمال السودان.
· مصارف.
· منظمات المجتمع المدني.
· أساتذة الجامعات.
· المركز العربي للتأمينات الاجتماعية – الخرطوم.
طبيعة مشاركة المنظمة:

· شارك السيد/ مديرالمركز العربي للتأمينات الاجتماعية في الورشة، كما شارك في النقاش العام.

أهم المحاور وموضوعات النقاس: 

· القطاع غير الرسمي ، المفاهيم، المعايير والتطور التاريخي.

· تنظيم وترتيب القطاع غير الرسمي والمشكلات والجهود المبذولة.
· قواعد البيانات الخاصة بعمالة الأطفال.
· مخرجات التدريب المهني وسوق العمل في إطار سياسات الدولة والسياسات الدولية.
· سياسات المؤسسات التمويلية في تمويل القطاع غير الرسمي.
· دور المرأة في القطاع غير الرسمي.
· التشريعات الخاصة بالقطاع غير الرسمي.
· رؤية اتحاد أصحاب العمل في الاقتصاد غير الرسمي. ( الواقع وآفاق المستقبل).

  أهم التوصيات:
· لابد من إجراء استقصاءات منظمة عن الاقتصاد غير الرسمي بغية التحقق من احتياجاته ومشاكله وتشمل جميع البيانات والمعلومات ذات الصلة عن المتطلبات من القوي العاملة ومدخلات الإمداد والإئتمان والتسويق وغير ذلك من الاحتياجات .

· إجراء مسح قاعدي لمنشأت الاقتصاد غير الرسمي في التجمعات الحضرية الرئيسة يتم تحديثه علي فترات زمنية يتم الإتفاق عليها.
· السعي إلي أن يحظي دور القطاع غير الرسمي في تنمية الموارد البشرية عن طريق التدريب أثناء ساعات العمل ما يستحقه من إعتراف ، وذلك بدراسة الأسلوب الذي يسير عليه وإبتكار الوسائل العملية لتحسينه.
· السعي لتحسين وسائل الحصول علي القروض التي تمنحها المصارف وغيرها من المؤسسات الائتمانية بغية تسهيل مشاركة القائمين بالمشاريع من الاقتصاد غير الرسمي في نظم الائتمان. 
* * *

(3)  إسم النشاط : المشاركة فى لجنة دراسة المسح الخاص بمعايير الضمان الاجتماعي – منظمة العمل الدولية.

مكان وتاريخ التنفيذ: الخرطوم – ( فبراير/ شباط 2010م). 

الجهة المعنية بالتنفيذ: 

· وزارة العمل والخدمة العامة وتنمية الموارد البشرية.

الجهات المشاركة :
· وزارة الرعاية الاجتماعية وشئون المرأة والطفل.

· الصندوق القومي للتأمين الاجتماعي.
· الصندوق القومي للمعاشات.
· الصندوق القومي للتأمين الصحي.
· اتحاد أصحاب العمل السوداني.
· الاتحاد العام لنقابات عمال السودان.
· المركز العربي للتأمينات الاجتماعية.
· خبراء ومختصون.

طبيعة مشاركة المنظمة:
· شارك د.خالد محمد يسن في عضوية لجنة الدراسة – ورئيساً للجنةالفرعية الخاصة بمعايير الضمان الاجتماعي.

أهم المحاور وموضوعات النقاش: 

· تقوية الإطار القانوني، التمويل والتغطية في الضمان الاجتماعي.

· الضمانات الدستورية والقانونية.
· استدامة التمويل والحوكمة في الضمان الاجتماعي.
· توسيع تغطية التأمين الاجتماعي.
· إدماج التأمين الاجتماعي في الاستراتيجية الشاملة للعمل اللائق.
· التأمين الاجتماعي وسياسة الإستخدام.
· التأمين الاجتماعي والحوار الاجتماعي.
· أثر معايير العمل الدولية.
* * *

(4) إسم النشاط :المشاركة فى  " المؤتمر التنسيقي التاسع لمديري الإدارات ومكاتب التأمين الاجتماعي" .

 مكان وتاريخ التنفيذ:

· الخرطوم – المقر القومي للمعسكرات (13 - 18 فبراير/شباط 2010م). 

الجهة المعنية بالتنفيذ: 

· الصندوق القومي للتأمين الاجتماعي بالسودان

 الجهات المشاركة :
· مديري الإدارات ومكاتب التأمين الاجتماعي بالولايات.

· الهيئة النقابية للعاملين بالصندوق.
· رابطة المرأة العاملة بالصندوق.
طبيعة مشاركة المنظمة:
· ألقى د. خالد محمد يسن – مدير المركز العربي للتأمينات الاجتماعية كلمة فى الجلسة الإفتتاحية للمؤتمر.

 أهم المحاور : 

· تقارير التفتيش ودورها في تحصيل الإشتراكات ومكافحة التهرب التأميني . 

· التغطية التأمينية الصعوبات والحلول . 
· تبسيط إجراءات تسوية وربط المزايا التأمينية . 
· النظم البرامجية الجديدة ودورها في تطوير الأداء في الصندوق . 
· تفعيل الأجراءات المالية بين الإدارة المالية ومكاتب التأمين الإجتماعي . 
· تجربة ربط المنافع لا مركزياً .

التوصيات : 

· إعداد لائحة للتفتيش الميداني تتناول مهام وواجبات المفتش الميداني وسلطاته وصلاحياته – المؤهلات الواجب توفرها في المفتش ... منهج وأسلوب التفتيش – النماذج والإستمارات المستخدمة في التفتيش . 

· تزويد موقع الصندوق على الإنترنت بأوراق العمل والبحوث والدراسات في مجال التأمين الإجتماعي .
· تبني الصندوق للإتجاه بقوة نحو تقديم خدمة تأمينية متميزة للجمهور بتأهيل كل العاملين وتغيير ثقافتهم نحو خدمة الجمهور . 
· تكثيف البرامج الإعلامية التي تهدف لرفع مستوى الوعي التأميني عبر كل الوسائل الإعلامية مع الإلتزام بمبدأ مركزية الخطاب الإعلامي ولا مركزية التواصل .
* * *

(5) إسم النشاط : المشاركة فى " منتدي حول وحدة النسيج الاجتماعي ".

مكان وتاريخ التنفيذ: 

· الخرطوم – قاعة الشهيد الزبير (17 فبراير / شباط 2010م)،

 الجهة المعنية بالتنفيذ: 

· الامانة العامة لهيئة المستشارين – مجلس الوزراء – السودان.

 الجهات المشاركة :
· مستشارون.

· خبراء ومختصون.
· أساتذة الجامعات.

· المركز العربي للتأمينات الاجتماعية.

· وزارة الرعاية الاجتماعية وشئون المرأة والطفل.

 طبيعة مشاركة المنظمة:
· حضور فعاليات المنتدي.

أهم المحاور وموضوعات النقاش: 

· مهددات وحدة النسيج الاجتماعي.
· عوامل توحيد النسيج الاجتماعي.
***

(6)  اسم النشاط : المشاركة فى " الدورة التدريبية في مجال تطبيق قانون التأمين الاجتماعي في جوانبه الفنية والمالية "

  مكان وتاريخ التنفيذ:  الخرطوم – (21- 25 فبراير 2010م). 

  الجهة المعنية بالتنفيذ:   مركز الشرق الأوسط للتدريب

الجهات المشاركة :

· ممثلو أصحاب الأعمال من الهيئات وشركات القطاع الخاص

 طبيعة مشاركة المنظمة:
-
شارك مدير المركز العربي للتأمينات الاجتماعية بتقديم محاضرة عن الجوانب النظرية للتأمين الاجتماعي.

  أهم المحاور وموضوعات النقاش: 

· الجوانب النظرية للتأمين الاجتماعي.

· التطبيقات الفنية في مجال التأمين الاجتماعي.
· التطبيقات المالية للتأمين الاجتماعي.

· تشريع التأمين الاجتماعي السوداني علي ضوء معايير وإتفاقيات العمل العربية.

***

(7) اسم النشاط ونوعه : الحلقة القطرية حول :" التأمين الصحى بولاية البحر الأحمر- شمولية التغطية    وإستمرارية التطبيق" – قطري

  رقم النشاط بالخطة: (خ/9/1/ 2010م).

  الجهة المعنية بالتنفيذ :

· المركز العربي للتأمينات الاجتماعية – الخرطوم، بالتعاون مع الصندوق القومي للتأمين الصحي – السودان.

  مكان وتاريخ التنفيذ:

· مدينة بورتسودان (16- 18 مارس/أذار 2010م) 

  الجهة المستفيدة من النشاط وعدد المستفيدين:

· مدراء التأمين الصحي بالولايات – عدد المستفيدين (90).

الجهات المشاركة:   

· وزارة الصحة – ولاية البحر الأحمر.
· وزارة الشئون الاجتماعية – ولاية البحر الأحمر

· اتحاد العمال بالولاية.
· اتحاد المرأة بالولاية..

طبيعة مشاركة المنظمة:

· شارك المركز العربي للتأمينات الاجتماعية بورقة عمل بعنوان : " التأمين الصحي للقطاع غير المنظم ( المشاكل والحلول) " ، بالإضافة لمخاطبة مدير المركز للجلسة الإفتتاحية.

  أهداف النشاط :
· الوقوف علي تجربة تطبيق التأمين الصحي بولاية البحر الأحمر.

· وضع الآليات المناسبة لتوسيع مظلة التأمين الصحي.
· وضع النموذج الأمثل لضمان استمرارية التطبيق.
· نشر ثقافة التأمين الصحي.

  أهم المحاور:
· المحور التشريعي.

· محور التغطية التأمينية . 
· محور تجويد الخدمة.
· المحور الإعلامي.
الخبراء وأوراق العمل :
· تشريع التأمين الصحي السوداني علي ضوء معايير وإتفاقيات العمل العربية والدولية   بروفسور/ محمد عثمان خلف الله

· تجربة تطبيق نظام التأمين الصحي علي القطاع غير المنظم بالسودان – المشاكل والحلول – دكتور . خالد محمد يسن
· تجربة الولاية الشمالية في تطبيق التغطية التأمينية الشاملـة - دكتور/ طارق عبد الحفيظ
· توسيع مظلة التأمين الصحي بولاية البحر الأحمر– الأهداف والأليات.دكتور/ مصطفي محمد عبد العاطي – خبير الحلقة – جمهورية مصر العربية.
· مفهوم التأمين الصحي الاجتماعي في ظل الحكم الاتحادي والولائي. الأستاذ/ الشريف عبود الشريف
· دور الإعلام في نشر ثقافة التأمين الصحي. الأستاذ / عبد العزيز المأمون أبشر
· النموذج المقترح لضمان استمرارية تطبيق التأمين الصحي بولاية البحر الأحمر. دكتور/ مصطفي محمد عبد العاطي .
  أهم التوصيات:
· تطوير وتحديث ( دليل القطاعات) بحيث يحدد آليات التغطية وتحصيل الاشتراكات ، كما يحدد آليات التقييم والتقويم علي أن يراعي خصوصية كل ولاية.

· تعتمد المسوحات السكانية التأمينية، الصحية والاجتماعية كأساس لاستهداف القطاعات المختلفة علي أن تصدر إدارة القطاعات برئاسة الصندوق القومي للتأمين الصحي استمارات المسح بالتوافق مع الولايات، وذلك في دليل التغطية المشار إليه أعلاه. 
· توسيع مبادرة وزارة الصحة في كفالة الأسر الفقيرة لتشمل كل المؤسسات الحكومية علي أن يحدد العدد بواسطة المؤسسات الحكومية ويحدد المستهدف بواسطة الإدارة التنفيذية بالتنسيق مع ديوان الزكاة علي أن يسبق هذا الأمر بدراسة متكاملة منعاً للإنتقاء السلبي.
· تطرح مشروع الكفالة الاجتماعية ( الأيدي البيضاء)، للمؤسسات والقطاع الخاص والخيرين لكفالة الأرامل والايتام وتقوم المنظمات الكافلة لهم بإدخالهم تحت مظلة التأمين الصحي.
· ينظر في إمكانية تطبيق نظام التغطية الفئوية مثل : ( طلاب مدارس ، الأطفال دون الخامسـة)، في الــولايـات التي لم تبــدأ فيــها مشروعــات تغطيـــة شاملة.
· إن تحقق التغطية الشاملة هدف تشترك فيه مع الصندوق القومي للتأمين الصحي كل المحليات ووزارات الشئون الاجتماعية، الصحة، المالية، ولذلك فإن لكل دور " يجب القيام به ويجب أن تكون نسبة التغطية من المؤشرات الأساسية لقياس أداء هذه المؤسسات.
· يعزز ويدعم التعاون بين المركز العربي للتأمينات الاجتماعية بالخرطوم والصندوق القومي للتأمين الصحي لعقد المزيد من حلقات النقاش القطرية والقومية من أجل نشر ثقافة التأمين الصحي وتحقيق التغطية التأمينية الشاملة وشعار بطاقة تأمين صحي لكل مواطن.

***

(8) اسم النشاط : المشاركة فى سمنار دور ديوان الزكاة في تنظيم التعاون وسط شرائح المستفيدين من عطاء الزكاة.

 مكان وتاريخ التنفيذ: الخرطوم – (24 مارس/أذار 2010م). 

 الجهة المعنية بالتنفيذ: المعهد العالي لعلوم الزكاة بالتعاون مع مركز التدريب التعاوني .

 الجهات المشاركة :
· أمناء الزكاة بالولايات.

· الاتحاد التعاوني.
· المركز العربي للتأمينات الاجتماعية الخرطوم
· خبراء ومختصون.

 طبيعة مشاركة المنظمة:
· شارك المركز العربي للتأمينات الاجتماعية بحضور فعاليات الورشة والنقاش والمداخلات.

 أهم المحاور وموضوعات النقاش: 

· الأهمية النسبية للتعاون في الإسلام.

· تنظيم العمل التعاوني في السودان.
· دور الجمعيات التعاونية في إحداث التنمية المحلية والريفية.
· ملائمة التنظيمات التعاونية الحديثة لأعمال الزكاة.

أهم التوصيات:
· مراجعة وتأصيل الموروث الثرى للتجربة الإنسانية والتجربة السودانية التعاونية وموائمتها مع الزكاة.

· إعادة بناء وتوصيف وتعريف للكيانات التعاونية وموائمتها والإستفادة من الكيانات المقننة.
· دعم الصناعات الحرفية من خلال تشجيع قيام التعاونيات وتدريب كوادرها واستمرار إعفاء مدخلات نشاطها الإنتاجي.
· الاهتمام بالتدريب والتأهيل وبناء القدرات ورفع الكفاءات للفئات المستهدفة حتي يسهل تحقيق أهدافها.
· الاهتمام بتنمية المرأة الريفية واستغلال الإمكانيات الموجودة بالريف بهدف رفع المستوي المعيشي لرفاهية الأسرة الريفية.
· خلق شراكة ذكية ما بين القطاع التعاوني وديوان الزكاة لدعم الجمعيات التعاونية من أواسط الفئات المستهدفة وحث الأخرين لتكوين جمعيات نوعية تعاونية لضمان نجاح التجربة.   

* * *

(9)  اسم النشاط : المشاركة فى" ورشة عمل حول التأهيل المجتمعي "

مكان وتاريخ التنفيذ: الخرطوم – (23- 29 مارس/ أذار 2010م).

الجهة المعنية بالتنفيذ: 

· وزارة الرعاية الاجتماعية وشئون المرأة والطفل – جمهورية السودان بالتعاون مع المركز الاستراتيجي لتأهيل المجتمع والتدريب.

الجهات المشاركة :
· (50) مشارك من وزارة الرعاية الاجتماعية ، المركز الاستراتيجي للتدريب ، دار المايقوما للأطفال مجهولي الأبوين ، خبراء ومختصون ، المركز العربي للتأمينات الاجتماعية.

طبيعة مشاركة المنظمة:
· شارك المركز العربي للتأمينات الاجتماعية في فعاليات الورشة كما شارك في النقاش العام.

أهم المحاور وموضوعات النقاش: 

· العملية التدريبية.

· تقييم مردود التدريب والتأهيل المجتمعي.
· تقييم التدريب النظري.

أهم التوصيات:
· ضرورة توضيح مفهوم وأهمية التأهيل المجتمعي للقادة والمسئولين في مختلف المؤسسات.

· أن تقوم وزارة الرعاية الاجتماعية وشئون المرأة والطفل بوضع خطة لتنفيذ برامج التدريب المجتمعي.

· تفعيل دور الإعلام في نشر مفهوم وأهمية التأهيل المجتمعي ( تلفزيون ، إذاعة ، صحافة ، سينما متحركة ، مطبقات وملصقات ).
· الاتصال بالمنظمات وتوظيف طاقاتها في عملية التأهيل المحتمعي.
· إتباع نظام الشراكة والتأهيل ومتابعة مراكز التدريب وسير العمل بها من قبل وزارة الرعاية الاجتماعية.
***

(10) إسم النشاط  ونوعه : الحلقة القطرية حول : تعويض إصابات العمل بين المسئولية المدنية والتأمينات الإجتماعية – قطري. 

رقم النشاط بالخطة : خ / 9 / 2010 . 

الجهة المعنية بالتنفيذ : المركز العربي للتأمينات الإجتماعية – الخرطوم. 

مكان وتاريخ التنفيذ : الخرطوم - 27-29 يوليو / تموز 2010.

الجهات المستفيدة وعدد المستفيدين :
· أطراف الإنتاج الثلاثة بالسودان – الجهات ذات الصلة بمجال التأمينات والضمان الإجتماعي عدد المشاركين – 30 مشارك . 

الهدف من النشاط : 

· زيادة الوعي التأميني حول إصابات العمل في التشريعات الإجتماعية . 
· الإلمام بالعلاقة بين المسئولية المدنية والتأمينات الإجتماعية . 
· طرح دور الصحة والسلامة المهنية في الوقاية من إصابات العمل . 
· الوصول لرؤية لمعالجة المشاكل التي تواجه تعويض إصابات العمل. 
أهم المحاور:

· المفهوم التأميني لخطر إصابات العمل. 

· واقع تعويض إصابات العمل في التشريعات السودانية . 
· دور الصحة والسلامة المهنية وتفتيش بيئة العمل في الوقاية من إصابات العمل والأمراض المهنية. 
الخبراء وأوراق العمل : 

· المفهوم التأميني لخطر إصابات العمل والأمراض المهنية – د. خالد محمد يسن. 

· دور تفتيش بيئة العمل في الوقاية من إصابات العمل والأمراض المهنية – المهندس/ محمد يوسف عبد الله . 
· تعويض إصابات العمل بين المسئولية المدنية والتأمينات الإجتماعية – بروفسور/ محمد عثمان خلف الله . 
· دور الصحة والسلامة المهنية في ترقية المسئولية المدنية والوقاية من إصابات العمل – د. نجيب الوداعة . 
· واقع تعويض إصابات العمل في التشريعات الإجتماعية السودانية – الأستاذ/ محمد علي عبد النبي.  
· دور التأمين الصحي في الحماية من إصابات العمل – الأستاذ/ عبد الماجد صالح عبد الماجد. 
أهم التوصيات : 

· الإستفادة من تجارب الدول المتقدمة والإتفاقيات الدولية والعربية في مجال التأمينات الإجتماعية لتطوير التشريعات التأمينية المتعلقة بإصابات العمل والأمراض المهنية. 

· تطوير جدول الأمراض المهنية الملحق بقانون التأمين الإجتماعي سنة 2004 بإضافة أمراض مهنية جديدة من واقع تكرار حدوث تلك الأمراض بالسودان. 
· بناء قاعدة معلومات عن إصابات العمل والأمراض المهنية من الجهات ذات الإختصاص بالسودان لتبادلها والإستفادة منها للتوسع في تغطية خطر إصابات العمل. 
· الإسراع في إنشاء المعمل المركزي الخاص بالملوثات الصناعية عن طريق الإستفادة من موارد الدولة المحلية أو عن طريق إستقطاب العون الفني ( المنظمات الإقليمية والدولية ذات الصلة ) والتعاون الثنائي. 
· الإهتمام بالوعي التأميني من قبل أصحاب الأعمال للتقليل من خطر إصابة العمل والأمراض المهينة مع ضرورة التركيز على إستعمال أجهزة الصحة والسلامة المهنية. 
· بث روح المسئولية المدنية من خلال نشر المعرفة تجاه المجتمع للتقليل من مخاطر الإصابات المختلفة لرفع الكفاءة الإنتاجية ورفع القيمة الإقتصادية للعاملين وإنعكاس ذلك على الناتج القومي. 
***
(11) إسم النشاط : المشاركة فى ورشة عمل حول : حفز ثقافة الإدخار في المجتمع. 

الجهة المعنية بالتنفيذ: مركز ثقافة تنمية المجتمع – وزارة الرعاية والضمان الإجتماعي. 

مكان وتاريخ التنفيذ: الخرطوم – 9 مايو / أيار 2010م. 

الجهات المشاركة:
· الصندوق القومي للتأمين الإجتماعي. 
· بنك التضامن الإسلامي. 
· المركز العربي للتأمينات الإجتماعية. 
· بنك الإدخار . 
· جمعية النساء العاملات ( بائعات الأطعمة والشاي ).
طبيعة مشاركة المنظمة : 

شارك المركز بالحضور والنقاش. 

أهم المحاور: 

· مفهوم ثقافة الإدخار في المجتمع. 

· أهمية وانواع الإدخار. 
· مفهوم الإستدامة .
· تجربة السودان في تعبئة الإدخار . 
· معوقات الإدخار في السودان. 
أهم التوصيات: 

· غرس سلوك الإدخار منذ الصغر. 

· وضع الإدخار ضمن المفاهيم التربوية والتعليمية. 
· توفير مزايا وحوافز إدخارية لترغيب الأفراد والمجموعات على الإدخار المنظم. 
· نشر الوعي الإدخاري بين الوسط النسائي وتفعيل دور المرأة للمساهمة في الإدخار. 
· توظيف الدراما في نشر ثقافة الإدخار. 
***
(12) إسم النشاط: المشاركة فى ورشة عمل أمناء التخطيط الإستراتيجي ومديري التخطيط والتنمية بالولايات. 

الجهة المعنية بالتنفيذ: المجلس القومي للتخطيط الإستراتيجي. 

مكان وتاريخ التنفيذ : الخرطوم – 21-22 يونيو / حزيران 2010. 

الجهات المشاركة: أمناء التخطيط بالوزارات الإتحادية والولايات والقطاع الخاص. 

طبيعة مشاركة المنظمة: شارك المركز بحضور فعاليات الورشة وشارك في النقاش. 

أهم المحاور : 

· الجانب التنظيمي والإداري للتخطيط الإستراتيجي. 

· المنهجية المتبعة لإعداد الخطة الخمسية. 
· التخطيط العلمي للإستراتيجية . 
· إعداد مصفوفة الخطة السنوية. 
· موجهات إعداد التقرير الإستراتيجي. 
***
(13) إسم النشاط : المشاركة فى منتدى حول : دور التمويل الأصغر في المجتمع. 

الجهة المعنية بالتنفيذ: أكاديمية السودان للعلوم المصرفية والمالية. 

مكان وتاريخ التنفيذ: الخرطوم – 14 يوليو / تموز 2010م. 

الجهات المشاركة: 

· بنك السودان المركزي. 

· بنك الأسرة . 
· بنك الإدخار والتنمية الإجتماعية. 
· مركز البحوث للنشر والإستثمار. 
طبيعة مشاركة المنظمة: 

· شارك المركز العربي للتأمينات الإجتماعية بحضور الورشة. 

أهم المحاور: 

· مفهوم وتعريف التمويل الأصغر. 

· قياسات مؤشرات الأداء لمؤسسات التمويل الأصغر. 
· التجربة السودانية في التمويل الأصغر. 
· مؤشرات مقترحة لتصنيف أداء المصارف في التمويل الأصغر.
***
(14) إسم النشاط ونوعه:  دورة تدريبية أساسية في نظم التأمينات الإجتماعية – قطري . 

رقم النشاط بالخطة : خ / 10 / 2010. 

الجهة المعنية بالتنفيذ: المركز العربي للتأمينات الإجتماعية. 

مكان وتاريخ التنفيذ: الخرطوم ، 3 – 5  أغسطس / أب / 2010. 

الجهة المستفيدة وعدد المستفيدين: إتحاد عمال ولاية الخرطوم – عدد المستفيدين 60. 

الهدف من النشاط: 

· بث الوعي التأميني للقيادات النقابية . 

· تفهم طبيعة المشاكل التنفيذية التي تواجه نظم التأمينات الإجتماعية. 
أهم المحاور: 

· مفهوم التأمينات الإجتماعية. 

· المفهوم الإكتواري. 

· تحليل تشريع التأمين الإجتماعي السوداني. 

· إجراءات تسجيل أصحاب الأعمال والمؤمن عليهم. 

· المزايا التأمينية والمساعدات الإجتماعية. 

· تحصيل الإشتراكات من الفئات المستهدفة. 

· المشاكل التنفيذية والإجرائية في مجال تحصيل الإشتراكات وصرف المستحقات التأمينية. 

· علاقة منظمات أصحاب الأعمال والعمال بالتأمين الإجتماعي. 

أهم التوصيات: 

· بث ورفع الوعي التأميني لدى جميع العاملين بالبلاد من خلال الدورات التدريبية في مجال التأمينات الإجتماعية وذلك بإشراك كافة كوادر النقابات في ولايات السودان بالتنسيق مع الاتحاد العام لنقابات عمال السودان.

· العمل على تكثيف فرق المراجعة والضبط وحصر وتسجيل المؤمن عليهم وذلك بالتنسيق مع مندوب الشئون الإجتماعية لدى المخدم وتفعيل دوره. 
· رفع وترقية الأداء لتحصيل الإشتراكات لدى أصحاب الإعمال. 
· وضع نظام معلوماتي يتيح للمشترك التعرف على حقوقه في التأمين الإجتماعي.
***
(15) إسم النشاط: المشاركة فى ورشة رؤية قانونية حول مشروع قانون التأمين الإجتماعي سنة 2010. 

مكان وتاريخ التنفيذ : الخرطوم – 26 / اغسطس / آب / 2010م. 

الجهة المعنية بالتنفيذ: الإتحاد العام لنقابات عمال السودان. 

الجهات المشاركة : 

· وكلاء وزارات الرعاية والضمان الإجتماعي ، العمل والعدل. 

· مدراء الصناديق الإجتماعية. 
· ممثل إتحاد عام أصحاب العمل . 
· المركز العربي للتأمينات الإجتماعية. 
· الأمين العام للمجلس الأعلى للإجور. 
· رئيس وأعضاء المجلس العام لاتحاد نقابات عمال السودان. 
· عدد من الخبراء والإعلاميين. 
طبيعة مشاركة المنظمة: 

· شارك د. خالد محمد يسن مدير المركز كمعقب أول على ورقة العمل بخصوص مشروع قانون التأمين الإجتماعي سنة 2010م. 

أهم المحاور: 

قدم ورقة العمل بروفسور محمد عثمان خلف الله عضو هيئة الخبراء القانونيين بمنظمة العمل العربية تضمنت المحاور التالية: 

· أهمية توحيد تشريعات التأمين الإجتماعي بالسودان. 

· المحاذير القانونية التي تحيط بمشروع القانون.  
· تجنب مخالفة مستويات الإتفاقيات الدولية والعربية. 
· ملاحظات عامة حول مشروع القانون. 
أهم التوصيات: 

· التأمين على توحيد نظم التأمين الإجتماعي ودمجها في نظام واحد لتقوية المركز المالي وتوسيع قاعدة المشتركين وكذلك توحيد مزايا العاملين بالقطاعين العام والخاص. 

· تعديل الحد الأدنى للمعاش من 80% إلى 100%. 
· ضرورة إعادة نقاش مشروع القانون لمزيد من التشاور ليخرج بصورة مرضية للجميع. 
· إحكام عمل الإستثمار في أموال التأمين الإجتماعي بصدور قانون خاص ينظم إستثمارات أموال التأمين الإجتماعي يلحق بقانون التأمين الإجتماعي . 
· أهمية التطوير المستمر لقوانين التأمين الإجتماعي ورفع سقف المعاش دورياً حتى تصل لمرحلة الحماية الإجتماعية الشاملة. 
***

(16) إسم النشاط:  المشاركة فى أعمال المجلس الإستشاري لوزارة الرعاية والضمان الإجتماعي – جمهورية السودان. 

الجهة المعنية بالتنفيذ: وزارة الرعاية والضمان الإجتماعي. 

مكان وتاريخ التنفيذ: الخرطوم – أغسطس /آب / 2010م. 

الجهات المشاركة :
· عدد 50 خبير ومختص من مختلف التخصصات يشكلون عضوية المجلس. 

طبيعة ومشاركة المنظمة :
· تم إختيار د. خالد محمد يسن مدير المركز العربي للتأمينات الإجتماعية في عضو المجلس الإستشاري لوزارة الرعاية والضمان الإجتماعي بجمهورية السودان وشارك في إجتماعات المجلس.

***

(17) إسم النشاط:  المشاركة فى ورشة عمل حول : التمويل الأصغر لتحقيق الكفاية والعدالة الإجتماعية. 

الجهة المعنية بالتنفيذ: بنك السودان المركزي بالتعاون مع وزارة الإرشاد والأوقاف. 

مكان وتاريخ التنفيذ: قاعة إتحاد المصارف – الخرطوم ، الإثنين 6 سبتمبر / أيلول 2010م. 

طبيعة مشاركة المنظمة:
· شارك المركز العربي للتأمينات الإجتماعية في فعاليات الورشة. 

أهم المحاور : 

· مفاهيم أساسية عن التمويل الأصغر . 

· إستراتيجية بنك السودان المركزي ، في تنمية وتطوير التمويل الأصغر. 
· رؤية تأصيلية للتمويل الأصغر ودور الأئمة والدعاة في التنفيذ. 
أهم التوصيات: 

· توسيع التمويل الأصغر كحركة مجتمع إلى أكبر عدد من فقراء الريف والمناطق شبة الحضرية. 

· تخصيص نسبة مقدرة من التمويل لأصحاب الإحتياجات الخاصة والعمل على رفع قدراتهم ومهاراتهم لتحويلهم إلى قوى منتجة وفاعلة وعدم اعتمادهم على الغير في سبل كسب العيش. 
· تصميم وتعميم مشروعات لتطوير صغار الرعاة والمزارعين. 
· العمل على تمويل المشروعات الثقافية والفكرية والتعليمية ومحو الأمية. 
· رفع النسبة المخصصة للنساء في إعتمادات التمويل الأصغر لتمكينهن إقتصادياً وإجتماعياً. 
· نشر التوعية عن أهداف ومزايا التمويل الأصغر والإقبال عليه عبر المنابر المتاحة للأئمة والدعاة بعد مدهم بكافة المعلومات والبيانات العلمية والعملية في هذا الشأن المهم. 
***
(18) إسم النشاط: المشاركة في فعاليات الإحتفال باليوم العالمي والعربي والوطني لكبار السن ، عقدت ندوة علمية بعنوان " دور المجتمع في رعاية كبار السن " . 

الجهة المعنية بالنشاط:
· وزارة الرعاية والضمان الإجتماعي – الإدارة العامة للبرامج الإجتماعية بالتنسيق مع اللجنة الوطنية لكبار السن. 

مكان وتاريخ التنفيذ:
· مركز الشهيد الزبير الدولي للمؤتمرات بالخرطوم ، 5 إكتوبر/ تشرين الأول 2010م. 

طبيعة مشاركة المنظمة:
· شارك المركز العربي للتامينات الإجتماعية في فعاليات الندوة . 

اهم المحاور: 

· ورقة عمل بعنوان " دور الدولة والمجتمع تجاه كبار السن ". 

· ورقة عمل بعنوان " دور كبار السن في تعزيز الوحدة ". 
أهم التوصيات : 

· وضع وتصميم خطط تنفذ عبر الإستراتيجيات عن كيفية توقير وإحترام كبار السن. 

· كسر إشكالية العزلة بين كبار السن وشباب اليوم وخلق جسور التواصل بين الأجيال. 
· إبتكار وخلق برامج ثقافية وترفيهية وإجتماعية موجهة لقطاع المسنين عبر كل وسائط الأعلام المرئية والمسموعة والمقروءة . 
· الإستفادة من خبرات وتجارب كبار السن بتشريع " مجلس شيوخ " سوداني يضم كل القبليات والإعراق والديانات على أن تكون أهم إختصاصاته تعزيز الوحدة والدعوة للسلم والتعايش. 
·  كبار السن عايش بعضهم المكائد والفتن الاستعمارية لتفتيت السودان ، على المجتمع السماع إليهم والإستفادة من خبرتهم لصالحج الوحدة . 
· تأسيس إذاعة F.M تكون منبراً لكبار السن ينقلون فيها خبراتهم وثقافتهم للاجيال التي لا تعرف الكثير عن السودان خاصة ما قام به الأوائل. 
· في مجالس الشعب والبرلمانات يجب وجود ممثلين لكبار السن للدفاع عن معاشاتهم وحياتهم بعد ترك الخدمة وإحتياجاتهم المتجددة. 
· يجب الإستعانة بكبار السن كمستشارين في كل مواقع العمل للإستفادة من خبراتهم ونقلها إلى الآجيال الجديدة. 
· افتتاح نوادي تجمع كبار السن لممارسة حياتهم الإجتماعية والثقافية والرياضية على مستوى ولايات السودان مساعدة لملء الفراغ الذي يظلل أوقاتهم.
***
(19) اسم النشاط : الحلقة  القومية حول " أثر برامج الاصلاح الاقتصادي والتحولات الاقتصادية والاجتماعية على أنظمة التأمينات الاجتماعية . 

رقم النشاط بالخطة : ( ح . إ . + خ  / 7 / 2010 ) 
الجهة المعنية بالتنفيذ : إدارة الحماية الاجتماعية ، المركز العربي للتأمينات الاجتماعية 
مكان وتاريخ التنفيذ : دمشق – سوريا 20 - 22 / 11 / 2010
الجهات المشاركة :
· مؤسسات التأمينات والضمان الاجتماعى فى الدول العربية وممثلو أطراف الإنتاج الثلاثة .  
أهم التوصيات : 

(1) اعتماد نظام لاستثمار أموال  صناديق المعاشات والتأمينات الاجتماعية بأسلوب آمن يعتمد على تركيز أغلب الأموال المستثمرة داخل الدولة بما يؤدي لدعم الاقتصاد الوطني ويجنب أنظمة الضمان الاجتماعي الآثار المدمرة للأزمات الاقتصادية العالمية.  

(2) التركيز على المجالات الاستثمارية التي تحقق أهداف الأمان والربحية ذات المخاطر المحدودة وتقليل التركيز على الاستثمار في الأدوات المالية ذات المخاطر العالية. 

(3) توجيه استثمار أموال التأمينات الاجتماعية لإحداث التنمية المستدامة التي تسهم في خلق فرص عمل جديدة للشباب وتشتمل على تحقيق أهداف اجتماعية.

(4) تأكيد استقلالية استثمار أموال التأمينات الاجتماعية حتى تكون قادرة على اتخاذ المبادرة. 

(5) تعزيز التعاون  مع القطاع الخاص في مجال الاستثمار لتحديد أهداف التنمية وخلق فرص عمل جديدة ومحاربة البطالة وتحقيق شمولية امتداد مظلة التأمينات الاجتماعية. 

(6) تبادل الخبرات  بين مؤسسات التأمينات الاجتماعية العربية في مجال الاستثمار والاستفادة من التجارب الناجحة. 

(7) التأكيد على ضرورة إنشاء هيئة أو وحدات مستقلة لإدارة استثمار أموال التأمينات الاجتماعية .

(8) السعي نحو التكامل الاقتصادي بين الدول العربية لتقليل آثار الأزمات الاقتصادية العالمية عليها مستقبلاً. 

(9) تحسين وتطوير الهياكل والقدرات الإدارية لمؤسسات الضمان الاجتماعي لتحقيق فاعلية الأداء التأميني.

(10) إجراء التحسينات الدورية للمعاشات لمواجهة آثار التضخم  ونقص القوى الشرائية للمعاشات.

(11) مكافحة التهرب التأميني وإيجاد الآليات المناسبة لضمان سداد الاشتراكات والمديونيات على أصحاب الأعمال لتفادي الاختلالات المالية والعجز المالي لصناديق التأمينات الاجتماعية  والضمان الاجتماعي. 

(12) تبسيط الإجراءات وتقصير الظل الإداري وإدخال التقنية الحديثة لضمان صرف المستحقات التأمينية بسهولة ويسر وفي الزمان والمكان المحددين. 

(13) الاتفاق على فهم سليم وموحد لطبيعة ومجال الحماية الاجتماعية المستهدفة والتطبيقات والقيم التي تحملها.

(14) بناء نظام شامل وفاعل للضمان الاجتماعي قادر على الوفاء بالتزاماته الآنية والمستقبلية وتطوير وتعزيز قدرته على إحداث التطوير الذاتي بفعاليتها. 

(15) استنهاض قدرات الأمة العربية الفكرية والمادية لبناء نظام فاعل وشامل وموحد للضمان الاجتماعي يضمن الحماية الاجتماعية لجميع المواطنين العرب الذين يحتاجون لتلك الحماية.  

(16) أن يقوم المركز العربي للتأمينات الاجتماعية بإنشاء الشبكة العربية للتأمينات الاجتماعية لتوفير المعلومات الإحصائية وتبادلها بين أنظمة التأمينات الاجتماعية العربية.

(17) أن تواصل منظمة العمل العربية جهودها في العمل على إصلاح وتطوير أنظمة التأمينات الاجتماعية العربية . 

(18) استحداث وسائل فاعلة لإدارة المخاطر التي تتعرض لها أنظمة الضمان الاجتماعي.

(19) تفعيل الحوار الاجتماعي بمشاركة كافة الأطراف فيه من حكومات ونقابات عمالية وأصحاب عمل لإعداد برامج إصلاح أنظمة الضمان الاجتماعي على أن يتضمن ذلك الإصلاح إحداث توسع أفقي ورأسي لمظلة التأمينات الاجتماعية. 

(20) مطالبة منظمة العمل العربية والمركز العربي للتأمينات الاجتماعية بتنظيم حلقة قومية حول استثمار أموال التأمين الاجتماعي وحلقة أخرى عن الدراسات الإكتوارية. 

(21) ضرورة تكامل نظم التأمينات الاجتماعية وتدابير الخدمات المالية وفقاً لمستويات الدخول وقدرات مصادر التمويل (الثنائية). 

***
(20) اسم النشاط : ورشة عمل القيادات النقابية في سلطنة عمان حول "دور النقابات في تعزيز الحوار الاجتماعي"

رقم النشاط بالخطة : ( ح . إ . / 28 / 2010 ) 
الجهة المعنية بالتنفيذ : إدارة الحماية الاجتماعية ، 
مكان وتاريخ التنفيذ : دمشق من 27-29/11/2010
الجهة المستفيدة من النشاط وعدد المستفيدين :
· شارك في الورشة النقابية (19) نقابياً ونقابية من مختلف المنظمات النقابية في سلطنة عمان.
أهم المحاور وموضوعات النقاش : 

· أسس وآليات الحوار الاجتماعى .
· دور منظمة العمل العربية فى تعزيز آليات الحوار الاجتماعى .
· الحقوق والحريات النقابية والمفاوضة الجماعية والحوار الاجتماعى .
· مفهوم التنمية والحوار الاجتماعى .
· دور الحوار الاجتماعى فى تحقيق العمل اللائق .
· الحوار الاجتماعى ودوره فى تكريس إعلان المبادئ والحقوق الأساسية فى العمل .
أهم التوصيات : 

· زيادة الاهتمام بالتثقيف العمالي من خلال عقد الدورات والورشات التدريبية النقابية التي تشمل جميع المجالات.

· ضرورة استقطاب الشباب والمرأة في العمل النقابي والاستفادة من كفاءاتهم وإمكانياتهم على الوجه الأمثل.

· تفعيل دور الحوار الاجتماعي على المستوى الاقليمي والدولي من خلال زيادة قنوات تبادل المعارف والمعلومات بين المنظمات النقابية العمالية.

· تعزيز دور الإعلام النقابي وتطوير وسائله في التثقيف العمال لتتماشى مع التطورات الكبيرة في مجال الاتصالات الحديثة.

· العمل على تطبيق القوانين والتشريعات العمالية الخاصة بالحماية التشريعية والاجتماعية لتشمل كافة العمال.

· العمل على زيادة وتقوية أواصر العلاقة بين الاتحادات النقابية العربية ضمن الاتحاد الدولي لنقابات العمال العرب.
◙ ◙ ◙
( 4 ) مجال شئون عمل المرأة والفئات الخاصة
(1)  إسم النشاط : ورشة عمل " نحو مرجعيات حقوق النساء في السودان ". 

مكان وتاريخ التنفيذ: الخرطوم – ( 5 - 7 يناير/ كانون الثاني 2010م). 

الجهة المعنية بالتنفيذ: منظمـة  " صيحـــة ".
الجهات المشاركة :

· شركاء شبكة "صيحة"- منظمة سورد العالمية – خريجو جامعات مختلفة.

طبيعة مشاركة المنظمة:
· المشاركة بالنقاش والمداخلات.

أهم المحاور وموضوعات النقاش: 

· إدماج حقوق المرأة فى أجندة السلام والديمقراطية فى السودان – دعوة المجتمع المدنى لتثبيت حقوق النساء والبنات فى السودان – الخروج برسائل واضحة لتستخدم فى حملات رفع الوعى حول حقوق المراة مع إعتبار إختلاف  المناطق. 

أهم التوصيات:
· إلغاء التمييز العنصري ضد المرأة .

· ضرورة تعليم المرأة في كل الفئات العمرية. ( محو الأمية).
· القضاء علي الممارسات الضارة.
***
(2) إسم النشاط: المشاركة فى المؤتمر الثامن عشر عن المرأة العربية وتحديات القيادة والإدارة. 

مكان وتاريخ التنفيذ: الإسكندرية – جمهورية مصر العربية 8-10 مايو / أيار 2010م. 

الجهة المعنية بالتنفيذ: منتدى المرأة العربية العاملة بالدول العربية . 

الجهات المشاركة :

· إتحادات وروابط المرأة العربية العاملة بالدول العربية. 

· خبراء ومختصون. 

طبيعة ومشاركة المنظمة: 

· شارك مركز الخرطوم بحضور فعاليات المؤتمر كما شارك بمعرض للكتاب يحوي إصداراته. 

أهم التوصيات : 

· يقوم منتدى المرأة العربية العاملة وبالتنسيق مع إدارة المرأة وإدارة الإعلام بالأمانة العامة لجامعة الدول العربية ، بتنظيم مؤتمر عربي عن المرأة والإعلام بالدول العربية لتصحيح صورة المرأة فيه. 

· نظراً لأهمية المسئولية الإجتماعية للمرأة حيال مجتمعنا العربي فإن المؤتمر يوصي بأن يقوم منتدى المرأة العربية العاملة بتنظيم مؤتمر عربي عن المرأة والمسئولية الإجتماعية. 

· العمل على خلق حوار مجتمع يتضح فيه أهمية البعد عن العنف الإداري من الرؤساء إلى المرؤوسين. 

· أهمية تبادل الخبرات الإدارية بين المنظمات والهيئات العربية. 

***

(3) إسم النشاط :  المؤتمر السنوي  للمنتدى العربي الدولي للمرأة 

الجهة المعنية بالتنفيذ :
· المنتدى العربي الدولي للمرأة مؤتمره السنوي بالتعاون مع وزارة الشؤون الاجتماعية والعمل في سورية وبدعم فاعل من لجنة سيدات الأعمال في غرفة تجارة دمشق.

مكان وتاريخ التنفيذ :
· دمشق ( 14 – 17 مايو/أيار 2010)

الجهات المستفيدة وعدد المستفيدين :

· شارك في أعمال المنتدى مئتان وسبعة وعشرون مشاركاً ومشاركة من ست وعشرين دولة عربية وأجنبية ضمت كلاً من ( الأردن، الإمارات العربية المتحدة، البحرين، تونس، الجزائر، السعودية، السودان، سورية، فلسطين، قطر، الكويت، لبنان، مصر، المغرب، اليمن، اسبانيا، ألمانيا،أميركا، انكلترا، إيطاليا، تركيا، السويد، فرنسا، قبرص، نيجيريا، اليونان).

طبيعة مشاركة المنظمة:

· قام السيد / أحمد محمد لقمان المدير العام لمنظمة العمل العربية بترؤس أعمال الجلسة الثانية حول التثقيف والتدريب وبناء القدرات: إعداد الجيل القادم لقوة العمل العربية والتي استهلها بتقديم مداخلة أعطى فيها صورة واضحة عن الوضع الحالي لقوة العمل العربية

***
(4) اسم النشاط ونوعه : اجتماعات لجنة شئون عمل المرأة العربية : الدورة التاسعة 

رقم النشاط بالخطة : ( ح . إ / 22 / 2010) 

الجهة المعنية بالتنفيذ : مكتب العمل العربي ( ادارة الحماية الاجتماعية) 

مكان وتاريخ التنفيذ : الجونة ، 26 – 28 أكتوبر 2010 . 

الجهة المستفيدة من النشاط وعدد المستفيدين :

· 19 من عضوات لجنة شئون عمل المرأة العربية 

الجهات المشاركة  :
· عضوات لجنة شئون عمل المرأة العربية 
طبيعة مشاركة المنظمة :
· سكرتارية لجنة شئون عمل المرأة العربية  .

اهداف النشاط : 

1) تنمية عمل المرأة وحمايتها من أجل تدعيم مشاركتها في الانشطة الاقتصادية والاجتماعية 

2) دعم مساهمة المرأة العاملة العربية في التنمية وخاصة في ظل التحولات الاقتصادية . 
3) العمل على توفير المزيد من الحماية الاجتماعية لعمل المرأة العربية . 

المحاور وموضوعات النقاش : 

بنود جدول الاعمال : 

· البند الأول: تشكيل الأمانة العامة  للجنة شئون عمل المرأة العربية لمدة عامين (2010- 2012).

· البند الثاني : اختيار شعار اللجنة للدورة الخامسة  ( 2010 – 2012 ) 

· البند الثالث  : تقرير واقع المرأة العربية  . 

· البند الخامس: الأنشطة المدرجة في خطة منظمة العمل العربية الخاصة بالمرأة لعامي 2010 – 2011 

· البند السادس : مشروع محو الامية القانونية : البرنامج الزمني للدورات التدريبية للعام 2010 – 2011 . 

***

(5) اسم النشاط ونوعه : الندوة القومية حول دور الاعلام في إحداث التغيير المطلوب للنهوض بعمل المرأة .
رقم النشاط بالخطة : ( ح . إ + ج / 25 / 2010) 

الجهة المعنية بالتنفيذ : مكتب العمل العربي ( ادارة الحماية الاجتماعية) 

مكان وتاريخ التنفيذ : الجونة ، 26 – 28 أكتوبر 2010  

الجهة المستفيدة من النشاط وعدد المستفيدين :
· 40 مشاركا من أطراف الانتاج بالدول العربية وعضوات لجنة شئون عمل المرأة العربية . 

الجهات المشاركة  :
· وزارات العمل في الدول العربية . 
· منظمات أصحاب الأعمال في الدول العربية .
· منظمات العمال في الدول العربية  . 
· عضوات لجنة شئون عمل المراة العربية . 

· الاتحاد العام لغرف التجارة والصناعة والزراعة للبلاد العربية .
· الاتحاد الدولى لنقابات العمال العرب .
·  الأمانة العامة لجامعة الدول العربية /إدارة المرأة .
· منظمة المرأة العربية  .
· ممثلو مؤسسات المجتمع المدنى المعنية بقضايا المرأة فى الدول العربية .
طبيعة مشاركة المنظمة :
· الاشراف الاداري والفني على تنفيذ الندوة .

أهداف النشاط : 

· ابراز أهمية الاعلام في تغيير الكثير من العادات والتقاليد التي تضعف مشاركة المرأة الاقتصادية والاجتماعية . 
· دراسة دور الاعلام في احترام صورة المرأة في العمل ومحاربة الصور السلبية التي نطالعها باستمرار . 
· مناقشة دور الاعلام في تحقيق التمكين الاقتصادي للمرأة العربية . 
· دراسة دور الاعلام في ابراز أهمية عمل المرأة وأثره في الثقافة السكانية والحد من الانفجار السكاني . 
· الوقوف على دور منظمة العمل العربية في النهوض بعمل المرأة العربية 

المحاور وموضوعات النقاش : 

· إبراز أهمية الاعلام في تطوير ثقافة العمل وخاصة عمل المرأة .  

· دور الاعلام في احترام صورة المرأة في العمل ومحاربة العنف والتمييز ضد المرأة  .

· دور الاعلام في تحقيق التمكين الاقتصادي للمرأة العربية  . 

· دور الاعلام في إبراز عمل المرأة وأثره في الثقافة السكانية والحد من الانفجار السكاني  . 

· دور منظمة العمل العربية في النهوض بعمل المرأة العربية . 

الخبراء وأوراق العمل : 

· إبراز أهمية الاعلام في تطوير ثقافة العمل وخاصة عمل المرأة .  د. حنان يوسف

· دور الاعلام في احترام صورة المرأة في العمل ومحاربة العنف والتمييز ضد المرأة  . أ. محاسن الامام 

· دور الاعلام في تحقيق التمكين الاقتصادي للمرأة العربية  . د. سامي الشريف

· دور الاعلام في إبراز عمل المرأة وأثره في الثقافة السكانية والحد من الانفجار السكاني  . د. عصام فرج 

· دور الاعلام في اعلاء صورة المرأة : نماذج قيادية . د. ليلى السعيد 

سير العمل بالدورة : 
تم عقد الدورة التاسعة لاجتماعات لجنة شئون عمل المرأة العربية بحضور كل مــن:
** عن فريق الحكومات :

· السيدة / ملك غزال 


المملكة الأردنية الهاشمية

· السيدة / فوزية شهاب 


مملكة البحرين

· السيدة / علوية عبد الله الدومة 

جمهورية السودان
· السيدة / سلام الخليلي


دولة فلسطين 
· السيدة / حنان الصقران 

دولة الكويت 
** عن فريق أصحاب الأعمال :

· السيدة / دينا الخياط   


المملكة الأردنية الهاشمية

· السيدة / أفنان راشد الزيانى 

مملكة البحرين

· السيدة / أريـج نـصـر


الجمهورية اللبنانية

** عن فريق العمال :
· السيدة / بسمة الحسن 


المملكة الاردنية الهاشمية 

· السيدة / هدى المليحي 

الجمهورية العربية السورية 

· السيدة / خيرية الجلاصي

الجماهيرية الليبية 
· السيدة / صفية السيد أحمد 

جمهورية مصر العربية 

* عضوات من اختيار المدير العام :

·   السيدة / سامية شوبة 

الجمهورية التونسية 

· السيدة / مريم لو كريز  

الجمهورية الجزائرية

· السيدة / نيرمين عثمان


الجمهورية العراقية 
· السيدة / شيخة الجفيرى

دولـة قـطـر

· الدكتورة / حنان يوسف 

جمهورية مصر العربية 

· السيدة / فوزية الناشر 


الجمهورية اليمنية 
حضر اجتماعات اللجنة السيدة/ علا البدري ممثلة إدارة المنظمات في القطاع الاقتصادي فى الأمانة العامة لجامعة الدول العربية " بصفة مراقب " .

 تم افتتاح اجتماعات اللجنة فى تمام الساعة (10.00) من صباح يوم الثلاثاء يوم  26/10/2010 بكلمة ممثل الأستاذ / أحمد لقمان المدير العام لمنظمة العمل العربية ، الاستاذ / خليل أبو خرمة مدير ادارة الحماية الاجتماعية رحب فيها بالمشاركات في اللجنة وهنأ العضوات الجدد في الدورة الحالية وتمنى لهن التوفيق في اعمال الدورة الحالية .  
أهم التوصيات : 
ناقشت اللجنة خلال اجتماعها البنود المطروحة على جدول أعمالها ، وبعد المناقشة توصلت إلى الآتي :

** البند رقم (1) : تشكيل الامانة العامة للجنة شؤون عمل المرأة العربية : 

تم انتخاب : 
الامينة العامة : معالى السيدة / نيرمين عثمان 
الجمهورية العراقية 

الامينة العامة المساعدة عن أصحاب الاعمال :السيدة / أريج نصر  الجمهورية اللبنانية  .

الامينة العامة المساعدة عن العمال : السيدة /هدى المليحي الجمهورية العربية السورية . 

ممثلات الفرق الثلاث في الامانة العامة :

·  الحكومات : السيدة / سلام الخليلي 

فلسطين 

· أصحاب الأعمال : السيدة / دينا خياط 

الاردن

· العمال : السيدة / صفية السيد أحمد 

مصر 

· المقررة : د. حنان يوسف

البند رقم (2) بشأن اختيار شعار اللجنة للدورة 2010 – 2012 :

 تم اختيار الشعار: " نحو التأهيل المهني والتعليم التقني  لتكون المرأة شريك فاعل في التنمية "

 ** البند رقم (3) بشأن : تقرير حول واقع المرأة العربية :

· دعوة الدول التي لم ترسل تقاريرها حتى الان سرعة الرد على الاستبيان الذي تم ارساله من مكتب العمل العربي حتى يتم تضمين بيانات تلك الدول في التقرير .   

· دعوة السيدات عضوات اللجنة لابداء الملاحظات على التقرير ان وجدت  وتحديث الارقام الواردة به حتى عام 2009 وارسالها إلى مكتب العمل العربي في موعد أقصاه 31/12/2010 .   

** بند رقم (4) بشأن : الانشطة المدرجة على خطة المنظمة للعام 2011 – 2012 والخاصة بالمرأة : 

توصي اللجنة بـ : 

تحوير أنشطة المرأة الواردة في خطة منظمة العمل العربية لعامي 2011 – 2012  بما يتفق مع الشعار الذي تم اختياره للدورة الحالية .

بند رقم (5) بشأن : مشروع محو الامية القانونية بحقوق المرأة العربية:

دعوة السيدات عضوات اللجنة لعرض ملخص المشروع على الجهات المعنية في بلدانهن واقتراح مواعيد لعقد الدورات التدريبية في بلدانهن ، على أن تتولى منظمة العمل العربية امداد تلك الدول بالمدربين والخبراء .

* بند رقم (6) بشأن : الاستراتيجية العربية للحد من عمل الاطفال : 

دعوة السيدات عضوات اللجنة لدراسة مشروع الاستراتيجية وارسال ملاحظاتهن إلى مكتب العمل العربي في موعد أقصاه 31/12/2010 . 

** التوصيــات العامــة :

(1) دعوة السيدات عضوات اللجنة إلى إمداد الأمانة الفنية بالأنشطة التى شاركن فيها ضمن أهداف اللجنة لتضمينها تقرير نشاط اللجنة الذى يعرض على مؤتمر العمل العربى .
(2) عقد اجتماعات الامانة العامة لللجنة مرتين في السنة وفقا لأحكام النظام الأساسى للجنة .
(3) دعوة مكتب العمل العربي إلى ضرورة ارسال البنود ووثائق الاجتماعات قبل موعد الاجتماعات بشهر على الاقل . 
***

(6) اسم النشاط ونوعه : المشاركة فى المؤتمر الثالث لمنظمة المرأة العربية 

مكان وتاريخ التنفيذ : تونس ، 28 – 30 أكتوبر 2010  

الجهة المعنية بالتنفيذ : منظمة المرأة العربية .
برعاية السيدة الفاضلة ليلى بن علي حرم سيادة رئيس الجمهورية التونسية رئيسة منظمة المرأة العربية في دورتها الرابعة، انعقد المؤتمـر الثالث لمنظمة المرأة العربية تحت عنوان"المرأة العربية شريك أساسي في مسار التنمية المستدامة" في تونس خـلال الفـترة من 28 إلى 30 أكتوبر 2010.
الجهات المشاركة : 

وقد شاركت في أعمال المؤتمر السيدات الأول: سمو الشيخة فاطمة بنت مبارك – دولة الإمارات العربية المتحدة، صاحبة السمو الملكي الأميرة سبيكة بنت إبراهيم آل خليفة– مملكة البحرين، السيدة الفاضلة وداد بابكر مضوي – جمهورية السودان، السيدة الفاضلة أمينة عباس – دولة فلسطين، السيدة الفاضلة وفاء سليمان – الجمهورية اللبنانية، السيدة الفاضلة سوزان مبارك – جمهورية مصر العربية. وشاركت بالمؤتمر وفود رسمية من بقية الدول العربية الأعضاء في المنظمة: المملكة الأردنية الهاشمية، الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، الجمهورية العربية السورية، جمهورية العراق، سلطنة عمان، الجماهيرية العربية الليبية الشعبية الاشتراكية العظمى، المملكة المغربية، الجمهورية الإسلامية الموريتانية والجمهورية اليمنية، ووفد رسمي من دولة الكويت الشقيقة. وشاركت وفود من جامعة الدول العربية برئاسة معالي السيد عمرو موسى الأمين العام، ومن المنظمة الإسلامية للتربية والعلوم والثقافة برئاسة الدكتور عبد العزيز التويجري المدير العام، ومن منظمات عربية وإقليمية ودولية ومنظمات من المجتمع المدني العربي، ووفود شبابية عربية.
وفي الجلسة الافتتاحية، ألقت السيدة الفاضلة ليلى بن علي رئيسة المؤتمر كلمة مرجعية قيّمة أبرزت فيها الحاجة إلى مزيد تطوير أوضاع المرأة العربية إلى الأفضل في إطار مقاربة تقوم على التلازم الوثيق بين الحقوق المدنية والسياسية من ناحية والحقوق الاجتماعية والاقتصادية من ناحية أخري، وأكدت فيها أن الخلاص من ثلاثية الخوف والفقر والتمييز يعتبر من الأركان الأساسية للتنمية المستدامة، معربة عن ثقتها الكبيرة في قدرة منظمة المرأة العربية والمجتمع المدني العربي على ترسيخ القناعة في مجتمعاتنا بأنه لا استدامة للتنمية في غياب المرأة. 
وقد أعربت السيدات الأول في كلماتهن عن اعتقادهنّ في أنه وبالرغم  ممّا تحقق من إنجازات على أرض الواقع، فانّه مازال أمام المرأة العربية شوطا كبيرا يتعيّن عليها أن تقطعه.
وقد قامت السيدة الفاضلة ليلى بن علي في الجلسة الختامية للمؤتمر برعاية حفل توقيع اتفاقية تعاون بين منظمة المرأة العربية والمنظمة الإسلامية للتربية والعلوم والثقافة تجسيدا لأهدافهما المشتركة في النهوض بوضع المرأة وتكريس مسارات التحديث والتطوير. 
المحاور وموضوعات النقاش : 

وقد تناولت فعاليات المؤتمر بالبحث أبعاد ودلالات مفهوم التنمية المستدامة ومساراتها، بهدف بلورة رؤية مستقبلية مشتركة بشأن المستوى المطلوب والمنشود لمشاركة المرأة في مسار التنمية المستدامة. 
وحدد المدخل المنهجي الذي طرح على المؤتمر، الإطار النظري والمعرفي لمفهوم التنمية المستدامة من منظور تطوره التاريخي ومن منطلق المقاربات والمعايير الواجب اعتمادها لتكريس الرّفاه الإنساني واستدامة التنمية.
وتدارس المؤتمرون في الجلسات العلمية السبع سبل ترسيخ مبدأ الشراكة بين المرأة والرجل في مختلف مجالات الحياة العامة وذلك بإبراز أهمية دور المرأة العـربية في مسـار التنمية المستدامة سواء على مستوى التصـرّف في الموارد والاستفادة من ثمار التنمية، أو على صعيد صنع القرار. 
وتناول المؤتمر بالتحليل أبعاد هذا المفهوم المتعلقة بالثقافة والتربية والصحة والبيئة والاقتصاد والسياسات الاجتماعية والنزاعات المسلحة والمشاركة في الحياة السياسية والعامة. 
كما ساهم الشباب العربي في فعاليات هذا المؤتمر ضمن جلسة خاصة تركّزت على عرض رؤيته لدور المرأة العربية في مسار التنمية المستدامة. 
واُختتمت الجلسات العلمية بمائدة مستديرة طرحت برنامج عمل مستقبلي للتمكين الاقتصادي والاجتماعي والثقافي والسياسي والقانوني للمرأة العربية، ولصياغة رؤية عربية مشتركة بهدف الإقرار بدور المرأة كشريك فاعل وأساسي في تحقيق التنمية المستدامة والارتقاء بإمكاناتها للنهوض بهذا الدور. 
وقد صدر عن المؤتمر إعلان تضمن تثمين المؤتمر ما تحقّق للمرأة العربية من انجازات هامة لا سيما على صعيد التعليم والعمل والمشاركة في الحياة العامة، كما ناقش التحديات التي لا تزال تعيق المرأة العربية وسبل مواجهتها. 
وأكد على خصوصية المرحلة الدقيقة التي يشهد فيها العالم تحوّلات عميقة وتحدّيات كبيرة في ظل العولمة والثورة التكنولوجية والأزمة المالية الحادة التي لم تكن المجتمعات العربية بمنأى عن تأثيراتها وتداعياتها، وهو ما يطرح وبشكل جدي مسألة التنمية المستدامة كخيار لا بديل عنه للمحافظة على التوازنات المجتمعية الأساسية في محيط حضاري وعالمي متغير. وبناء على ذلك، أكد المشاركون أنّ تمكين المرأة العربية شرط أساسي لإرساء ركائز التنمية المستدامة في البلاد العربية.
 وأكد المشاركون على محورية دور الدولة في الارتقاء بأوضاع المرأة في كافة جوانبها، وأهمية إرساء الشراكات الفاعلة والتعاون الايجابي بين الدولة والمجتمع المدني والقطاع الخاص.
النتائج والتوصيات:

وبناء على ما سبق، أوصى المؤتمر بما يلي: 
· اعتماد مقاربة النوع الاجتماعي(احتياجات المرأة) في الخطط والموازنات والبرامج التنموية العربية. 

· العمل على نشر ثقافة حقوق الإنسان والمواطنة بما يضمن المساواة بين المرأة والرجل ويساعد على التصدي للتطرف والانغلاق.

· تعزيز مسار الإصلاح التشريعي في الدول العربية وسدّ الفجوة بين النص والممارسة بما يصون حقوق المرأة في الحياة العامة والخاصة ويرتقي بدورها كشريك اقتصادي واجتماعي وسياسي فاعل.

· التأكيد على حق المرأة في تنمية صحية وفق برامج تراعي خصوصياتها واحتياجاتها وتوفير الخدمات المساندة في مختلف مواقع تواجدها.

· تأكيد أهمية مشاركة المرأة العربية في تأصيل ثقافة بيئية وتنمـوية مستـدامة.

· إحداث جائزة لأفضل جمعية نسائية عاملة في مجال حماية البيئة بمبادرة من السيدة الفاضلة ليلى بن علي جاءت في كلمتها الافتتاحية 

· إحداث منتدى دوري للحرفيات العربيات ودعم التشبيك بين المؤسسات والخبرات النسائية العربية بما يسمح بالترويج لمنتجاتهن.

· التأكيد على أهمية تمثيل المرأة في جميع مستويات صنع القرار الخاص ببناء السلام ومنع النزاعات.

وفي الأخير حذّر المؤتمر من الآثار السلبية للاحتلال الإسرائيلي للأراضي الفلسطينية والسورية واللبنانية على مسار التنمية وحرمان المرأة من الاستفادة منها باعتبار المرأة المتأثر الأول من حالات النزاع والحروب ومن العنف الجنسوي. ودعا المؤتمر إلى ضرورة الاستفادة من طاقات المرأة ومساندتها لدفع عملية التنمية المستدامة المبنية على العدالة والمساواة.
وأمام النجاح الذي حققته الجلسة الخاصة بالشباب العربي، وبناء على ما لمسته السيدات الأول من رؤية حداثية للشباب حول دور المرأة وإسهامها الفاعل في بناء مسيرة تقدم مجتمعاتها، باركن مقترح سمو الشيخة فاطمة بنت مبارك بإنشاء لجنة دائمة للشباب العربي صلب منظمة المرأة العربية بهدف مزيد تشريك الشباب العربي في تناول وتدارس قضايا أوطانه ومستقبلها.
كما باركت السيدات الأول مقترح السيدة الفاضلة سوزان مبارك بإحداث يوم عربي للشباب العربي، يوم السابع من الشهر السابع من كل سنة، يكون خير فرصة لمتابعة مشاغل الشباب العربي والإصغاء إلى مواقفه ورؤاه حول قضايا وطنه وتحديات عصره وسبل مواجهتها ببصيرة واقتدار.
◙ ◙ ◙
( 5 ) مجال شئون عمل الأطفال
(1) اسم النشاط  : المشاركة فى احتفال توقيع بروتوكول التعاون لتنفيذ المسح القومي لعمالة الأطفال بمصر

مكان وزمان النشاط :القاهرة ، 1 / 3 / 2010

الجهة المعنية بالنشاط :

· الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء بالتعاون مع مكتب منظمة العمل الدولية لشمال أفريقيا  

الجهات المستفادة من النشاط :

· جمهورية مصر العربية

محاور النشاط :

· عرض أسلوب يضم العينة والاستمارات والتجربة القبلية للمسح ، وأسلوب العمل الميداني والتدريب التحضيري لفريق العمل،
· عرض أهدف المسح ، ومراحل التنفيذ ، وتصميم العينة .

***

(2) إسم النشاط : المشاركة فى ورشة عمل حول : " قانون الطفل لسنة 2010م"

  مكان وتاريخ التنفيذ : الخرطوم – (18 مارس 2010م). 

  الجهة المعنية بالتنفيذ : وزارة الرعاية الاجتماعية وشئون المرأة والطفل  - وزارة العدل.


  الجهات المشاركة : الجهات ذات الصلة بالموضوع.

  طبيعة مشاركة المنظمة: المشاركة بالنقاش والمداخلات.

أهم المحاور وموضوعات النقاش: 

· قانون الطفل لسنة 2010م.
· مفهوم الأطفال الجانحين- " المعاقين " وكيفية رعايتهم.
· عمالة الأطفال وكيفية حماية القانون للأطفال في هذا الجانب. 
 أهم التوصيات:
1- تفعيل دور الرعاية الاجتماعية في تنفيذ القانون.
2- ايجاد ميزانيات لدعم آليات تنفيذ القانون.
***

(3) اسم النشاط ونوعه : الحلقة النقاشية ثلاثية الاطراف حول الاتفاقية العربية رقم 18 لعام 1996 بشأن عمالة الاحداث 

رقم النشاط بالخطة : ( ح . إ / 26 / 2010) 

الجهة المعنية بالتنفيذ : مكتب العمل العربي ( ادارة الحماية الاجتماعية) 

مكان وتاريخ التنفيذ : القاهرة ، 28 – 30 يونيو / حزيران 2010  

الجهة المستفيدة من النشاط وعدد المستفيدين :
· 50 مشاركا من 7 دول عربية يمثلون إطراف الإنتاج الثلاث في (البحرين ، السعودية ، سلطنة عمان ، العراق ،  فلسطين ، لبنان ، مصر)  بالإضافة إلى ممثلين عن الامانة العامة لجامعة الدول العربية ، الاتحاد الدولي لنقابات العمال العرب ، اتحاد غرف التجارة والصناعة والزراعة للبلاد العربية ، المجلس العربي للطفولة والتنمية ، اتحاد سفراء الطفولة العرب  .  

الجهات المشاركة  :
· وزارات العمل في الدول العربية . 
· منظمات أصحاب الأعمال في الدول العربية .
· منظمات العمال في الدول العربية  . 
· الاتحاد العام لغرف التجارة والصناعة والزراعة للبلاد العربية .
· الاتحاد الدولى لنقابات العمال العرب .
· المجلس العربى للطفولة والتنمية .
· ممثلو مؤسسات المجتمع المدنى المعنية بقضايا الاطفال فى الدول العربية .
طبيعة مشاركة المنظمة :
· الاشراف الاداري والفني على تنفيذ الندوة .

اهداف النشاط : 

· شرح أحكام الاتفاقية العربية رقم 18 لعام 1996 بشأن عمل الاحداث .
· مقارنة بنود الاتفاقية والتشريعات الوطنية الخاصة بالاطفال في الدول العربية. 
· التعرف على الصعوبات التي تحول دون التصديق على الاتفاقية .
· دور أطراف الانتاج في تطوير التشريعات الوطنية للدول العربية لتتلاءم مع بنود الاتفاقية.
المحاور وموضوعات النقاش : 

· الاتفاقية العربية رقم 18 لعام 1996 بشأن عمل الاحداث : الأحكام القانونية 

· التطور التشريعي في الدول العربية ومدى ملائمته لأحكام الاتفاقية  . 

· المعوقات القانونية والاجتماعية والاقتصادية التي تحول دون التصديق على الاتفاقية . 

· معايير العمل العربية والدولية ودورها في حماية الاطفال من العمل وحمايتهم في العمل . 

· دور تفتيش العمل في الالتزام بمعايير العمل للاتفاقيات العربية والدولية كذلك التشريعات الوطنية . 

· دور منظمات العمال وأصحاب الاعمال في محاورة  الحكومات العربية للتصديق على الاتفاقيات . 

الخبراء وأوراق العمل : 

· تأثير الاوضاع الاقتصادية والاجتماعية في التصديق على الاتفاقية العربية رقم 18 لسنة 1996 بشأن عمل الاحداث - د. البسيوني عبد الله 

· دور الحوار الاجتماعي بين أطراف الانتاج في التصديق على الاتفاقيات العربية – الاستــــاذ / جمال سرور 

· دور تفتيش العمل في الالتزام بالاتفاقيات العربية والدولية والتشريعات الوطنية – الاستـــــاذ / محمد الحسيني .  

التوصيات : 

· تشجيع البحوث والدراسات خاصة الميدانية منها والمتعلقة برصد مجالات عمل الأطفال في الدول العربية وشروط وظروف عملهم لتكون بمتناول جميع المؤسسات والهيئات المعنية بمتابعة هذه القضية خاصة صانعي القرار في الوطن العربي.

· العمل على تطوير المناهج الدراسية ونظم التعليم القائمة في الدول العربية لتطوير مخرجاتها والتأكد من موائمتها مع متطلبات سوق العمل في الدول العربية كوسيلة لاستعادة قناعة جمهور العرب بالجدوى الاقتصادية للتعليم.

· تفعيل نظم التأمين ضد البطالة والإعانات العائلية القائمة في إطار نظم الضمان الاجتماعي في الدول العربية بهدف توفير مصدر دخل مناسب للعائلات الفقيرة وحتى تمثل أحد آليات القضاء على الحاجة الاقتصادي لعمل الأطفال.

· تطوير الجهاز الرقابي الخاص بتفتيش العمل ودعمه بشرياً ومادياً، وتوفير كافة الوسائل اللازمة لتمكينه من مراقبة تطبيق التشريعات الوطنية الهادفة إلى مكافحة عمل الأطفال.

· العمل على تشجيع قيام الجمعيات الأهلية ذات الاهتمام برعاية الطفولة ودعمها مادياً ومعنوياً للمساهمة في نشر الوعي لدى أسر الأطفال العاملين وتنفيذ برامج التدخل اللازمة للقضاء على هذه الظاهرة السلبية.

· دعوة منظمات العمال كونها منظمات كثيفة العدد وتشغل مكانة هامة على مستوى المجتمع المدني، للعمل كمرصد للمراقبة واتخاذ الإجراءات المباشرة للحد من عمل الأطفال وتوفير الحلول البديلة عن طريق تنظيم برامج تدريبية وحرفية للأطفال العاملين لرفع مهاراتهم وقدراتهم ولطرح أفكار لمشروعات تنموية وإيجاد التمويل لها، تنفذ لصالح الأطفال العاملين للنهوض بأوضاعهم الاقتصادية والاجتماعية.

· دعوة منظمات أصحاب الأعمال لنشر الوعي وتسليط الضوء على مخاطر عمل الأطفال على الصناعات العربية، بالإضافة إلى بذل الجهود اللازمة لحث أصحاب الأعمال على توفير وسائل الحماية والرعاية اللازمة للأطفال الذين اضطرتهم ظروفهم للعمل وتوفير شروط وظروف عمل آمنة لهم بما يتوافق مع تشريعات العمل العربية والدولية الصادرة في هذا المجال.

· دعوة أجهزة الإعلام بكافة وسائله للعمل على توعية الرأي العام خاصة من خلال البرامج الموجهة للأسرة والطفل بالمخاطر الجسدية والنفسية والصحية المرتبة على انخراط الأطفال في سوق العمل وانعكاساتها على عمليات التنمية الاقتصادية والاجتماعية.

· التنسيق مع أصحاب العمل الذين يشغلون الأطفال بإلزامهم بتحديد ساعات العمل وتعيين يوم عطلة أسبوعية وتطبيق قواعد الصحة والسلامة المهنية ورفع الأجور والحوافز والتسجيل في التأمينات الاجتماعية، وتأمين التعليم والتدريب.

· ضرورة دراسة الجدوى الاجتماعية  لمشروعات وبرامج التنمية الاجتماعية للأطفال التي تنفذها الهيئات المحلية والعربية والدولية  لمعرفة كفاءتها في تحقيق أهدافها   وكذلك عمل دراسات تقييميه لبعض القوانين المرتبطة بمجال الطفولة لمعرفة واقعيه لقدرة التشريعات والقوانين على توجيه التغيرات الاجتماعية من أجل اكتشاف سبل رفع كفاءة هذه القوانين في تحقيق أهدافها  . 

· دعوة منظمة العمل العربية بالتنسيق مع الدول العربية لاصدار الاستراتيجية العربية لتفتيش العمل. 

◙ ◙ ◙
( 6 ) مجـــــــال المعوقيــــــــن
(1) إسم النشاط ونوعه : الندوة القومية حول " الهيئات المعنية بتأهيل الاشخاص ذوي الاعاقة وتعزيز التعاون بينها على المستوى القومي "

رقم النشاط بالخطة : ( ح . إ / 27 / 2010 ) 

الجهة المعنية بالتنفيذ : مكتب العمل العربي ( ادارة الحماية الاجتماعية) 

مكان وتاريخ التنفيذ : بيروت  ، 8- 10 يونيو  /حزيران  2010. 

الجهة المستفيدة من النشاط وعدد المستفيدين : 

· 56 مشاركا من 13 دولة عربية يمثلون إطراف الإنتاج الثلاث في (الأردن، الامارات ، البحرين، تونس، السودان، سوريا، سلطنة عُمان، ، فلسطين، قطر، الكويت، لبنان، مصر ،  اليمن)، بالإضافة إلى ممثلين عن المنظمة العربية للمعوقين ، الامانة العامة لجامعة الدول العربية / القطاع الاجتماعي ، الاتحاد الدولي لنقابات العمال العرب ،  المكتب التنفيذي لوزراء العمل والشئون الاجتماعية بدول مجلس التعاون لدول الخليج العربية ، 

الجهات المشاركة  :
·   وزارات العمل في الدول العربية . 
· منظمات أصحاب الأعمال في الدول العربية .
· اتحادات نقابات العمال في الدول العربية  . 
· هيئات رعاية المعاقين في الدول العربية .

· الاتحاد الدولى لنقابات العمال العرب .
· ممثلو مؤسسات المجتمع المدنى المعنية بقضايا المعاقين فى الدول العربية .
· المنظمة العربية للمعوقين .
طبيعة مشاركة المنظمة : الاشراف الاداري والفني على تنفيذ الندوة .

اهداف النشاط : 
· التعرف على أنشطة الهيئات المعنية بتأهيل الأشخاص ذوي الاعاقة . 

· الوقوف على المشكلات التي تعاني منها هذه الهيئات وأوجه القصور في برامجها   . 

· التعرف على كيفية تعزيز برامج وأنشطة هيئات رعاية الاشخاص ذوي الاعاقة.  

· مناقشة سبل توحيد جهود هيئات تأهيل الأشخاص ذوي الاعاقة على المستوى القومي . 

· وضع آليات التنسيق بين الهيئات الرسمية لتأهيل الاشخاص ذوي الاعاقة والهيئات العاملة في اطار المجتمع المدني وطنياً وقومياً . 

· الاطلاع على دور منظمة العمل العربية في تشغيل المعاقين في الدول العربية . 

· الاطلاع على دور المنظمة العربية للمعوقين في احداث التنسيق بين هيئات المجتمع المدني المعنية بتأهيل الاشخاص ذوي الاعاقة في الدول العربية  .

المحاور وموضوعات النقاش : 

· أوضاع هيئات تأهيل الأشخاص ذوي الاعاقة على المستوى العربي : الاهداف والمعوقات .
· دور برامج التأهيل والتدريب المهني في تحقيق الدمج الاجتماعي للأشخاص ذوي الاعاقة . 
· التدابير الواجب اتخاذها لتفعيل برامج تأهيل الاشخاص ذوي الاعاقة . 
· معايير العمل العربية ودورها في تشغيل الأشخاص ذوي الاعاقة في الدول العربية . 
· دور المنظمة العربية للمعوقين في تحقيق التنسيق بين هيئات المجتمع المدني المعنية  بتأهيل الأشخاص ذوي الاعاقة على المستوى العربي . 
· نماذج عربية ناجحة في مجال تأهيل الاشخاص ذوي الاعاقة ، وفي مجال التنسيق بين منظمات المجتمع المدني والهيئات الرسمية 

الخبراء وأوراق العمل : 

· أوضاع هيئات تأهيل الأشخاص ذوي الاعاقة على المستوى العربي : الاهداف والمعوقات . د. جهدة أبو خليل 
· دور برامج التأهيل والتدريب المهني في تحقيق الدمج الاجتماعي للأشخاص ذوي الاعاقة . د. سيد جمعة 
· التدابير الواجب اتخاذها لتفعيل برامج تأهيل الاشخاص ذوي الاعاقة . د. نواف كبارة 
· دور المنظمة العربية للمعوقين في تحقيق التنسيق بين هيئات المجتمع المدني المعنية  بتأهيل الأشخاص ذوي الاعاقة على المستوى العربي . د. عماد الدين شاكر .
· دور الجامعة العربية في متابعة الاجراءات التنفيذية للعقد العربي للمعاقين واتفاقية حقوق الاشخاص ذوي الاعاقة . د. رأفت غنيم 

التوصيات : 

دعوة الدول العربية إلى :

·  تكثيف جهودها في التوجيه والاشراف على برامج وسياسات التدريب المهني الموجه للأشخاص ذوي الإعاقة التي تتفق وقدراتهم واحتياجاتهم لاكتساب المهارات التي تمكنهم من المنافسة في الحصول على العمل اللائق والمناسب لهم. 

·  العمل على تعزيز الجهود العربية الرامية لادماج للأشخاص ذوي الإعاقة في العمل ومختلف أنشطة الحياة . والسعي لتوحيد هذه الجهود عبر مؤسسات وطنية وقومية تحقق الترابط والتكامل في الجهود والاهداف . 

·  تفعيل التشريعات الوطنية لتنسجم والمعايير العربية والدولية الخاصة للأشخاص ذوي الإعاقة  وتحقيق الضمان السليم لتطبيقها والعمل وفق احكامها حتى تحقق اهدافها في ضمان حقوق هذه الفئة واندماج افرادها في المجتمع . 

· دعوة أطراف الانتاج الثلاث في الدول العربية الاهتمام بتشغيل المعوقين واعتباره حق لهم والتركيز على هذا الحق من خلال الترويج للعقد العربي للتشغيل 2010 – 2020 . 

· العمل على شمول مراكز التدريب المهني على أقسام خاصة بتدريب الأشخاص  ذوي الإعاقة وفقا لنوع الاعاقة و ربط التدريب والتأهيل بواقع احتياجات سوق العمل المحلي ومواكبته له من حيث بيئة التدريب والعدد والآلات المستخدمة وقدرة الاشخاص ذوي الاعاقة . 

· الالتزام باتفاقية العمل العربية رقم 17 لعام 1993 والعمل على إزالة أي عوائق أو حواجز مادية أو معمارية يمكن أن تؤثر على حرية الحركة والانتقال من و إلى مكان العمل أو التدريب تمكينا للاشخاص ذوي الاعاقة من العمل . 

· التأكيد على قيام الاعلام بدور ايجابي في تغيير نظرة المجتمع السلبية إلى نظرة ايجابية لقدرات الأشخاص ذوي الاعاقة حتى نؤمن حقهم في العمل والاندماج في المجتمع . 

· دعوة الدول العربية التي لم تصادق على الاتفاقية العربية والاتفاقية الدولية لحقوق الاشخاص ذوي الاعاقة ، المصادقة عليها والعمل على تكييف قوانينها الوطنية الخاصة بالاشخاص ذوي الإعاقة بما يتلاءم مع أحكامها.
· دعوة وزارات العمل في الدول العربية لتوجيه مكاتب التشغيل وأجهزة تفتيش العمل فيها ، لاعطاء أولوية لقضية تشغيل الاشخاص ذوي الاعاقة والتأكد من حسن تطبيق التشريعات الوطنية في هذا المجال ، وايجاد حوافز وتسهيلات واعفاءات لاصحاب الاعمال الذين يستخدمون أعداداً أكبر من ذوي الاعاقة . 
· دعوة منظمات أصحاب الاعمال في الدول العربية  لدعم تدريب وتأهيل الأشخاص ذوي الاعاقة وتمكينهم من ممارسة حقهم في العمل المأجور أو لحسابهم الخاص في المشاريع الصغرى وتشجيع اقامة التعاونيات التي تخدم مصالحهم . 
· دعوة منظمات العمال في الدول العربية  لتبني قضايا ومطالب الأشخاص ذوي الاعاقة وتشجيع اندماجهم في النقابات ومنظمات المجتمع المدني وتخصيص جزء من الخدمات الاجتماعية تتناسب مع احتياجاتهم . 
· إشراك مؤسسات المجتمع المدني الخاصة بالاعاقة في صياغة التشريعات ووضع السياسات والاستراتيجيات التي تستهدفهم وتشجيع اقامة الهيئات والمؤسسات التي تمثلهم . 
· ادانة القرصنة الاسرائيلية على قافلة الحرية وسرقة المعدات والأجهزة  الخاصة بالأشخاص ذوي الإعاقة في غزة، من ضحايا الاعتداءات الاسرائيلية المتكررة على المواطنين الأبرياء الذين يعانوا اثار حصار ظالم استمر اكثر من اربع سنوات.
◙ ◙ ◙
( 7 )  مجال التـعـاونـيـات
(1) اسم النشاط :الندوة القومية حول "دور التعاونيات في النهوض بالعمل الزراعي في الدول العربية"
رقم النشاط بالخطة : ( ح . إ . / 29 / 2010 ) 
الجهة المعنية بالتنفيذ : إدارة الحماية الاجتماعية ، 
مكان وتاريخ التنفيذ : دمشق - سوريا  23-25 / 11 / 2010
الجهة المستفيدة من النشاط وعدد المستفيدين :
· (74 مشاركا) يمثلون أطراف الإنتاج الثلاث في الدول العربية الآتية : (الأردن ، تونس ، الجزائر، السودان ، سوريا ، عمان ، العراق ، فلسطين ، لبنان ، مصر ، المغرب ، اليمن) .
الجهات المشاركة :
الاتحاد الدولي لنقابات العمال العرب والاتحاد التعاوني العربي.

أهم المحاوروموضوعات النقاش :  

· الدور التنموي للتعاونيات في ظروف ألازمة المالية والاقتصادية والمخاطر مترتبة على التغيرات المناخية . 

· التعاونيات الزراعية وتحقيق الأمن الغذائي  العربي .

· الدور الاقتصادي والاجتماعي للتعاونيات في تحقيق نهوض حقيقي بالمناطق الريفية 

· اتجاهات الإصلاح والتطوير في التعاونيات العربية . 

· تطوير وتكامل التشريعات التعاونية الزراعية في الدول العربية 

· دور منظمة  العمل العربية في دعم العمل التعاوني .

· تدابير الضمان الاجتماعي والتعاونيات الزراعية. 

· التعاونيات الزراعية  - تجارب قطرية رائدة .

أهم التوصيات : 

دعوة اطراف الانتاج الثلاث في الدول العربية إلى :

· دعوة الحكومات العربية لمد مظلة الحماية التشريعية والاجتماعية لتشمل العاملين في الزراعة إيماناً بحق هذه الشريحة الواسعة من العمال في الحماية، وتشجيعاً وحافزاً للعمل في الزراعة وتوفيراً لمتطلبات الأمن الغذائي العربي. 
· دعوة الحكومات العربية للعمل على تحقيق التوازن في تقديم الخدمات الأساسية والبنية التحتية بين المدينة والريف في الدول العربية  للحد من نزيف الهجرة المستمر من الريف الى المدينة حفاظاً على قوة العمل في القطاع الزراعي والتخفيف من أزمات السكن والنقل والغلاء في المدن.

· دعوة كافة الأطراف المعنية لتحديث التشريعات التعاونية وتطويرها لتعزيز دور الحركة التعاونية، وتأكيد النهج الديمقراطي في تكوينها وممارستها ودفع دماء جديدة في شرايينها واتساع حجمها ومساحة عملها لتفعيل دورها في التنمية الشاملة.  

· دعوة الدول العربية لإقامة المعاهد العربية للتعاونيات للتدريب  والتثقيف التعاوني لتعزيز دور التعاونيات ورفدها بالكفاءات والكوادر القيادية الناجحة..
·  دعوة الأطراف المعنية للعمل على محو الأمية في الريف العربي والحد من ظاهرة التسرب من مقاعد الدراسة وعمل الأطفال، وإقامة الأندية الثقافية والاجتماعية والرياضية التي تعني الشباب .
· دعوة الدول العربية وجامعة الدول العربية للإسراع في قيام السوق العربية المشتركة وتحقيق التكامل الاقتصادي العربي ، والتركيز على الزراعة لارتباطها بالأمن الغذائي العربي.
· أهمية الربط بين دعم التعاونيات والعقد العربي للتشغيل وبرامج الحد من البطالة، باعتبار التعاونيات تخلق فرص عمل جديدة وتدعم مشاريع تشغيل الشباب والصناعات الصغرى ومتناهية الصغر. 
· دعوة منظمة العمل العربية لتقديم المزيد من الدعم للتعاونيات وتوثيق التعاون والتنسيق مع الاتحاد التعاوني العربي لتحقيق الأهداف المشتركة  في مجال التعاونيات بمختلف أنواعها .
· دعوة النقابات العمالية والمهنية لإعطاء المزيد من الاهتمام والأولوية في الأهداف لدعم التعاونيات والنظم التعاونية في كافة المجالات.
· دعوة منظمة العمل العربية والاتحاد التعاوني العربي لتنفيذ القرارات الصادرة عنهما في مجالات التعاون، والعمل على تجميع التوصيات الصادرة عن الندوات المتخصصة في التعاونيات والسعي لتنفيذها نظراً لأهميتها ولإعطاء الجدية والواقعية للتوصيات بشكل عام.
·  دعوة الاتحاد التعاوني العربي للعمل على تطوير أساليب عمل التعاونيات في الدول العربية وبرامجها لمواجهة المتغيرات وتجاوز التحديات التي تواجهها نتيجة  المتغيرات الاقتصادية والاجتماعية  الناتجة عن العولمة وآثارها. 
· الاهتمام بمجالات الصحة والسلامة المهنية في القطاع الزراعي والتركيز على عنصر الوقاية من إصابات العمل والأمراض المهنية، حيث يكثر في هذا القطاع استخدام الكيماويات والمبيدات والاشعاعات النووية كما يكثر فيه عمل المراة والأطفال 
· تشجيع إقامة المشاريع الإنتاجية الأسرية ودعم تشغيل المرأة’  الريفية وإيجاد صناديق تمويل تشغيل الفتاة الريفية في الدول العربية.
· دعوة منظمة العمل العربية والاتحاد التعاوني العربي لعقد المزيد من هذه الندوات المتخصصة في مجال التعاونيات بمختلف أنواعها. 
◙ ◙ ◙
ثالثا
مـحــور
التنمية البشرية والتشغيل
<<  ثالثاً : محور التنمية البشرية والتشغيل  >>
( 1 )  مجــــال التشغيـــل
(1)  اسم النشاط:   المشاركة فى مؤتمر التعاون العربي الأوربي في دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.

مكا ن وتاريخ الـتنـفيذ:      سوريا/ دمشق: من  20 – 22 فبراير/ شباط/ 2010.
الجهة المعنية بالتنفيذ: المنظمة العربية للتنمية الصناعية والتعدين ومركز الأعمال والمؤسسات  السوري.
الجهات المشاركة :
· أكثر من (600) خبير ومسئول من الدول العربية إضافة إلى (30) من المسئولين رفيعي المستوى من الإتحاد الأوربي والدول العربية والمنظمات العربية والدولية وبرعاية رئيس مجلس الوزراء السوري وأمين عام جامعة الدول العربية ومدير عام المنظمة العربية للتنمية الصناعية والتعدين ومدير مركز الأعمال والمؤسسات السوري ونخبة من رجال الأعمال والاستثمار من الدول العربية والأوربية.
طبيعة مشاركة المنظمة/ المركز: 
· تقديم ورقة عمل بالمحور الثالث للمؤتمر حول: (تعزيز قدرات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة على الإنشاء والتطوير في الدول العربية).

· المساهمة في الحوار والنقاش والتوصيات.
أهم المحاور وموضوعات النقاش:  
· واقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في ظل متطلبات العولمة والأزمة الإقتصادية المالية.

· مساهمة الإتحاد الأوربي والدول العربية في دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وعرض حالة الإتحاد الأوربي ودول الشرق العربي.
· دور الإتحاد الأوربي والدول العربية في دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وعرض حالة دول الممغرب العربي ودول الخليج.
· سياسات الجوار وتداعياتها على المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، خلال دعم ريادة الأعمال والإبتكارفي المنطقة الأوربية والعربية.
· المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بين المنافسة والتنافسية.
· آليات تفعيل التعاون العربي الأوربي في دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.  

أهم التوصيات:  
· تأسيس مجلس الأعمال العربي الأوربي كآلية لمتابعة وتنفيذ ما تضمنه البيان الختامي.

· بحث المشاركون دور التنمية البشرية في مجال تطوير قيادات وكوادر العاملين في الصناعات الصغيرة والمتوسطة مطالين بأهمية تفعيل التدريب والتأهيل في هذا المجال.
· أكد المشاركون على أهمية دعم الإبداع والإبتكار من خلال ربط المبدعين بالمستثمرين عبر شبكات الحاضنات ودعم المشاريع الناجحة.
· تأسيس مركز لتنمية الصادرات العربية إلى دول الإتحاد الأوربي من منتجات المشاريع الصغيرة والمتوسطة وتثمين رصد المفوضة الأوربية لمبلغ 500 ألف يورو لمجالات التعاون المشتركة.
· أكد المشاركون على أهمية الإستفادة من قناة مكتب الإتصال العربي الأوربي في مالطا الذي تم إنشاؤه بين جامعة الدول العربية ومفوضية الإتحاد الأوربي وجمهورية مالطا لدعم المشروعات الصغيرة والمتوسطة.
· أكد المشاركون على أهمية تسهيل عملية وصول المؤسسات الصغيرة والمتوسطة للمنتجات التمويلية المتاحة من خلال نشر المعلومات المتعلقة بها بهدف تحسين آليات النفاذ من خلال الشبكات القائمة.
· ثمّن المشاركون مشاركة جامعة الدول العربية ورعاية أمينها العام معالي الأستاذ/ عمر موسى للمؤتمر وأكدوا على أهمية التواصل والتنسيق مع الأمانة العامة للجامعة.
· ثمّن المشاركون الدور والمساعدات التي توفرها دول الجامعة العربية والمفوضية الأوربية للشعب الفلسطيني، منوهين بأن الأولوية ستكون ضمن نشاط المؤتمر مستقبلاً لدعم ومساعدة المشاريع الصغرى والمتوسطة في فلسطين.
· وبمناسبة انعقاد المؤتمر وقعت كل من المنظمة العربية للتنمية الصناعية والتعدين ومركز الأعمال والمؤسسات السوري على مذكرة تعاون مشترك.
· اتفق المشاركون على عقد الدورة الثانية لمؤتمر التعاون العربي الأوربي في إحدى دول المنطقتين عام 2011.
***

(2) اسم النشاط: إجتماع خبراء حول الترويج لمشاركة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تنفيذ مشاريع كفاءة الطاقة والطاقة المتجددة .
مكا ن وتاريخ الـتنـفيذ: لبنان/ بيروت: 28 – 29/ 04/ 2010.
الجهة المعنية بالتنفيذ: اللجنة الإقتصادية والإجتماعية لغربي آسيا (الإسكوا).
الجهات المشاركة :
· ممثلون عن الدول العربية ومراكز البحوث والجامعات والقطاع الخاص والمنظمات الحكومية والمنظمات الإقليمية والدولية ذات الصلة، وخبراء مرجعيون ومنظمات شبابية ومنظمات مجتمع مدني عاملة في مجال تطبيقات الطاقة المتجددة والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة وممثلون عن جامعة الدول العربية والمنظمات الإقليمية العربية ومنظمات الأمم المتحدة.    
طبيعة مشاركة المنظمة/  المركز: 
         تقديم ورقة عمل حول المنشآت الصغيرة والمتوسطة، والمشاركة في الحوار والنقاش.

أهم المحاور وموضوعات النقاش:  
· مؤسسات الأعمال الصغيرة والمتوسطة: الأطر التنظيمية والتشريعية (منظور عام).

· تحسين كفاءة الطاقة (الإمكانات والأولويات) في الدول العربية.
· تقانات الطاقة المتجددة وموقف تطورها عالمياً وإقليمياً (منظور عام).
· المجالات المتاحة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في مجالات الطاقة ذات العلاقة.
· السياسات اللازمة لتمكين المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من تحقبق أنشطة ناجحة في مجالات خدمات الطاقة.
· التحديات التي تواجه المنشآت الصغيرة والمتوسطة في المجال وفرص تحقيق النجاح.
· مرئية تعزز من فرص مؤسسات الأعمال الصغيرة والمتوسطة لا سيما في مجالات الطاقة إنتاجاً واستهلاكاً.

***

(3) إسم النشاط : المشاركة فى  الورشة التأسيسية الأولي لمشروع تقرير التنمية البشرية .
مكان وتاريخ التنفيذ: الخرطوم – (2 مارس / أذار 2010م). 

الجهة المعنية بالتنفيذ: 

· وزارة الرعاية الاجتماعية وشئون المرأة والطفل.

· برنامج الأمم المتحدة الإنمائي.
· جامعة الجزيرة.

الجهات المشاركة :
· وزارة العلوم والتكنولوجيا.

· الخبراء والمختصون.
· أساتذة الجامعات.
· الصندوق القومي للتأمين الاجتماعي.
· المجلس القومي للبحوث.
· المركز العربي للتأمينات الاجتماعية .

طبيعة مشاركة المنظمة:
· شارك مدير المركز العربي للتأمينات الاجتماعية في فعاليات الورشة.

أهم المحاور وموضوعات النقاش: 

· مفهوم وخصائص التنمية البشرية. . 


· المنهجية ووسائل جمع البيانات.
· السلام والتنمية المستدامة.
***

(4) إسم النشاط : المؤتمر الدولي التاسع حول " المرأة والشباب في التنمية العربية " .
مكان وتاريخ التنفيذ : القاهرة / جمهورية مصر العربية خلال الفترة من ( 22 – 24 /3/2010 ) .
الجهة المعنية بالتنفيذ:إدارة التنمية البشرية والتشغيل بالتعاون مع المعهد العربي للتخطيط بدولة الكويت.
المحور / المجال : التشغيل .
أهداف المؤتمر :
· الهدف الرئيسي للمؤتمر توفير منبر لتبادل الأداء ، واستعراض الخبرات وتعظيم التفاعل بين صناع القرار والباحثين حول قضايا المرأة والشباب في التنمية في الدول العربية خصوصاً ، والدول النامية عموماَ .

المحاور :

· تقييم الأوضاع الاقتصادية والاجتماعية والقانونية للمرأة العربية واستكشاف مجالات تحسينها في الدول العربية كمجموعة أو في دولة عربية كدراسة حالة .

· تقييم الأوضاع الاقتصادية والاجتماعية والقانونية للشباب العربي واستكشاف مجالات تحسينها في الدول العربية كمجموعة أو في دولة عربية كدراسة حالة .

· تقييم إمكانية تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية المتعلقة بالمرأة والشباب بواسطة الدول العربية كمجموعة أو بواسطة كل دولة كدراسة حالة .

· تقييم حالة البطالة في أوساط النساء والشباب واستشراف إمكانية الإقلال من معدلات بطالتهم في المستقبل .

· تطوير منهجيات تطبيقية ملائمة لتقييم التكلفة الاقتصادية والاجتماعية لإقصاء المرأة والشباب في عملية التنمية .

· تطوير أطر تحليلية ملائمة لتقييم واقتراح سياسات تنموية لتضمين المرأة والشباب في خطط التنمية العربية .

· مراجعة وتحليل خصائص نموذج النوع الاجتماعي السائد واستكشاف اتجاهات تغيرها مع التطورات التنموية .

· تقييم نقدي للسياسات الاقتصادية والاجتماعية التي بواسطة الدول العربية خلال الخمسة عقود الماضية بالتركيز على السياسات التي استهدفت المرأة والشباب ( إذا وجدت ).

أوراق العمل :
· الإقلال من فجوة النوع الاجتماعي فيما يتعلق بالشغل والأجور في الدول العربية : قياس المكاسب للمرأة والشباب والمجتمع .
· فجوة التنمية المرتبطة بالنوع الاجتماعي في الدول العربية . نتائج استكشافية .
· تقييم القيمة المادية للأعمال المنزلية وأعمال العناية التي تقوم بها النساء .

· اتجاهات ظاهرة البطالة بمصر بين الآثار الديموجرافية والاقتصادية .

· المرأة البحرينية في مهنة تقنية المعلومات في القطاع العام .

· تأثير الهجرة الدولية للذكور على وضع المرأة : حالة مصر .
· اختلافات النوع في الحالة الصحية: الحصول على، والاستفادة من مخرجات الرعاية الصحية في تونس.
· تقييم حالة النساء وفجوة النوع الاجتماعي في السودان .
· اتجاهات الشباب من الجنسين حول التنمية وعلاقتها بالصحة النفسية : دراسة ميدانية على عينة.

***
(5) اسم النشاط: التقرير العربى الثانى حول التشغيل والبطالة فى الدول العربية

الجهة المعنية بالتنفيذ :
· منظمة العمل العربية ( إدارة التنمية البشرية والتشغيل)، بالتعاون مع المركز العربى لتنمية الموارد البشرية بطرابلس / ليبيا

الـمـنـظـمــون :

· منظمة العمل العربية .

· الاتحاد العام التونسي للشغل .

مكان وتاريخ التنفيذ    تونس ،  5  يوليو/ تموز 2010 

الجهات المستفيدة: أطراف الانتاج الثلاثة
المشاركـــون :
· معالي وزير الشئون الاجتماعية والتضامن والتونسيين بالخارج .

· معالي وزير التكوين المهني والتشغيل ( تونس ) .
· معالي وزير التعليم العالي ( تونس ) .
· معالى وزير التنمية والتعاون الدولى ( تونس ) .

· الأمين العام المساعد  لجامعة الدول العربية ( مركز تونس ) .
· وكيل وزارة العمل ( مملكة البحرين ) ممثلا عن معالى الدكتور/ مجيد بن محسن العلوى رئيس الدورة (37) لمؤتمر العمل العربى .
· الاتحاد العام لغرف التجارة والصناعة والزراعة للبلاد العربية .
· الاتحاد الدولى لنقابات العمال العرب .
· الاتحاد النقابى لعمال المغرب العربى ( تونس ) .
· اتحاد إذاعات الدول العربية .

· عدد من رؤساء الجامعات وعمداء الكليات في تونس : (المعهد الوطنى للشغل والدراسات الاجتماعية ، المعهد الأعلى للتصرف ، المعهد التونسى للقدرة التونسية والدراسات الكمية ، المعهد الوطنى للإحصاء، كلية الاقتصاد والتصرف) .
· الاتحاد التونسى للصناعة والتجارة .
· الاتحاد التونسى للفلاحة والصيد البحرى ( تونس ) .

· عدد من سعادة السفراء العرب المعتمدين في تونس أو مستشاريهم .

· المنظمات والهيئات العربية والإقليمية والدولية ذات الصلة المتواجدة في تونس .
· المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم .
· مجلس وزراء الداخلية العرب .
· مركز المرأة العربية للتدريب والبحوث (كوثر) .

· الأسكوا .

· منظمة العمل الدولية .
· البنك الأفريقى

· عدد من أجهزة الإعلام المختلفة التونسية المرئية والمقروءة والمسموعة ..
المحاور:

· أصدرت منظمة العمل العربية تقريرها الثانى حول التشغيل والبطالة في الدول العربية (قضايا ملحة)، وقد راعت المنظمة المحافظة على التسمية نفسها المعتمدة للتقرير الأول (التشغيل والبطالة). 

وقد تم الاتفاق على أن يغطي هذا التقرير تسعة محاور هي : 

1- الأزمة الاقتصادية العالمية و آثارها على التشغيل و البطالة  فى الدول العربية .
2- تنقل العمالة العربية: التشريعات والإجراءات .

3- الفقر وقضايا التشغيل: الواقع و التحديات و المعالجات .

4- إنتاجية العمل فى الدول العربية .

5- التصنيف العربى المعياري  للمهن 2008 .

6- إطار المؤهلات  والمعايير المهنية العربية .

7- التدريب والتعليم المهني والتقني في الدول العربية .

8- سوق العمل فى الدول العربية .
9- ثقافة العمل فى الدول العربية .
تناولت الدراسة المتعلقة بالأزمة الاقتصادية العالمية وآثارها على التشغيل والبطالة في الدول العربية موضوعات تتصل بالعولمة والأزمة الاقتصادية، ومعدلات النمو ومستوى التنمية البشرية في ظل الأزمة، والآثار المباشرة وغير المباشرة للأزمة على التشغيل والبطالة، والسياسات العامة ودور الدولة في التشغيل، وأخيراً دور منظمة العمل العربية. 

واختصت الدراسة المتصلة بتنقل العمالة العربية بموضوعات من أبرزها التشريعات والإجراءات الخاصة بالدخول والإقامة للعمالة في الدول العربية، والتشريعات والإجراءات الخاصة في الدول المرسلة والمستقبلة للعمالة، والتشريعات والإجراءات الخاصة بالتشغيل في الدول العربية ودور مكاتب الاستخدام، واستعراض نماذج عربية بشأن تنقل العمالة، واتفاقيات وتوصيات العمل العربية ودور منظمة العمل العربية.

وعالجت الدراسة المتعلقة بقضايا الفقر وقضايا التشغيل دراسة حالة في دولتين عربيتين هما: تونس والسودان، وقد روعي في الدراستين استعراض الواقع والتحديات ونماذج للآليات المتبعة لمعالجة قضايا الفقر والتشغيل فيهما. 
وتناولت الدراسة المتصلة بإنتاجية العمل في الدول العربية موضوعات تتعلق بمفهوم الإنتاجية والعوامل المؤثرة فيها وكذلك المتصلة بقضايا الإنتاجية بحسب قطاعات النشاط الاقتصادي الرئيسية.

أما دراسة التصنيف العربي المعياري للمهن 2008 فقد عالجت إجراءات التحديث على التصنيف المهني العربي وكذلك قضية التصنيف والترميز والعلاقة بالتصنيف الدولي المعياري للمهن، واستخدامات التصنيف العربي المعياري للمهن، وإجراءات وآليات التطبيق والتوفيق مع التصانيف الوطنية والتطوير المستقبلي.

وتناولت الدراسة المتصلة بإطار المؤهلات والمعايير المهنية العربية استعراض المفهوم والأهداف والمضمون والاستخدامات، وعرض نماذج دولية وعربية، والدور المتوقع لمنظمة العمل العربية. 

واستعرضت الدراسة المتصلة بالتدريب والتعليم المهني والتقني في الدول العربية التعليم العام من حيث نسب الالتحاق بحسب المرحلة، وكذلك قضايا التعليم العالي وأبرز التحديات التي تواجه منظومة التدريب والتعليم المهني والتقني في الدول العربية وآليات المعالجة، وعرضت الدراسة كذلك بإيجاز مشروع الاستراتيجية العربية للتدريب والتعليم المهني والتقني.

أما الدراسة المتصلة بسوق العمل في الدول العربية فقد عالجت مواضيع تتصل بالخصائص العامة والتحديات، واستعرضت كحالة دراسية واقع سوق العمل في المملكة العربية السعودية، كما تناولت بإيجاز دور منظمة العمل العربية. 

وتناولت الدراسة المتعلقة بثقافة العمل في الدول العربية المفهوم والآثار والأبعاد الاجتماعية، والعولمة وآثارها على ثقافة العمل واقتصاد المعرفة، ومنظومة الإرشاد المهني والوظيفي ودورها في تعزيز ثقافة العمل، وعالجت بإيجاز موضوع ثقافة العمل الحر ودور منظمة العمل العربية. 

ويأتي إطلاق التقرير الثاني في ظل الأزمة المالية العالمية وما نتج عنها من آثار على الاقتصاد وقضايا العمل والعمال في الدول العربية، وقد عقدت منظمة العمل العربية سلسلة من اللقاءات المتصلة بهذا الشأن والدراسات المطلوب إجراؤها للوقوف بواقعية على ما خلفته هذه الأزمة من آثار على التشغيل والبطالة في الدول العربية. 

وقد أولت منظمة العمل العربية اهتماماً خاصاً لقضايا التشغيل حيث أنجزت مشروع العقد العربي للتشغيل، وكذلك أنجزت مشروع الاستراتيجية العربية للتدريب والتعليم المهني والتقني التي تستهدف تعزيز ربط مخرجات منظومة التدريب والتعليم المهني والتقني في الدول العربية باحتياجات أسواق العمل الوطنية والعربية. 

وإذ تصدر المنظمة تقريرها الثاني حول البطالة والتشغيل في الدول العربية، فإنها تأمل أن تكون حصيلته ذات فائدة للمخططين وصانعي السياسات ومتخذي القرارات والباحثين والمهتمين بهذا الموضوع.
** وقد تحدث فى الجلسة الافـتـاحـيــة كل من :
-    السيد/ عبد السلام جــراد

الأمين العام للاتحاد العام التونسى للشغل

-    السيد/ الـهـادى الـجـيــلانـى

رئيس الاتحاد التونسى للصناعة والتجارة

وقد ألقى كلمته السيد/ منصـف بـركـوس

-    معالى الدكتور/ مجيد بن محسن العلوى
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وقد ألقى كلمته سعادة السيد/ جميل حميدان – وكيل وزارة العمل فى مملكة البحرين

-    جامعة الدول العربية .. وقد ألقى الكلمة :

-  سعادة السفير/ الشاذلـى النـفـاتـى

الأمين العام المساعد لجامعة الدول العربية

رئيس مركز الجامعة العربية فى تونس

-    معالى السيد/ أحمد محمد لقمان
 المدير العام لمنظمة العمل العربية

-    كلمة معالى السيد/ الناصـر الـغـربــى

وزير الشئون الاجتماعية والتضامن والتونسيين بالخارج

** بعد ذلك تم عقد جلسة مناقشة عامة حول محاور التقرير ترأسها معالى السيد أحمد محمد لقـمـان - المدير العام لمنظمة العمل العربية .
***
(6) اسم النشاط :  المشاركة في  الندوة الجهوية حول تشجيع الاستثمار الذاتي ومباردة الشباب 
مكان وتاريخ التنفيذ :   المغرب – مراكش  ،23- 24 نوفمبر/ تشرين الثاني 2010.
الجهة المعنية بالتنفيذ :  المركز العربي لتنمية البشرية / طرابلس . 

المشاركون فى أعمال هذه الندوة:

· أعضاء الجمعية العالمية للمصالح العمومية للتشغيل وعدد من الدول العربية .
· الهيئات الدولية : ( منظمتي العمل العربية والدولية ) .
أهداف الندوة :

تهدف الندوة إلى تمكين المصالح العمومية للتشغيل المنضوبة تحت لواء الجمعية العالمية للتشغيل والتي تضم ( العديد من الدول العربية والأجنبية ) وكذلك باقي أقطار الجهة من عرض ومناقشة تجاربهم الناجحة حول دعم إنشاء وتطوير المشروعات الصغرى ومواكبة المبادرين للتطورات العالمية في هذا الشأن .

محاور الندوة :

لم تحدد محاور لأعمال الندوة ، إنما تم تقسيمها على مدى اليومين من أشغالها إلى ثلاث موائد مستديرة كالآتي :

- المائدة المستديرة ( الأولى ) في اليوم الأول 

تم فيها مناقشة المؤهلات المقاولاتية ( مؤهلات المشاريع الصغرى ) .

· المائدة المستديرة ( الثانية ) في اليوم الأول 

تم فيها مناقشة التدابير المحفيزة لدعم إنشاء المشروعات الصغرى .

· المائدة المستديرة ( الثالثة ) في اليوم الثاني 

كانت حول التكوين والمواكبة من أجل خلق وإنشاء المشروعات الصغرى ، وقد تبادل المشاركون الموائد المستدية الثلاثة مختلف وجهات النظر في هذه الموضوعات الهامشية وكان حواراً هادفاً وبناءاً خلص فيه المشاركون إلى تبني آليات تهدف إلى مساندة ودعم وتطوير المقاولات ( المشروعات الصغرى ) لمواكبة أحدث التطورات العالمية في هذا المجال .
***
(7) اسم النشاط :   عقـد الندوة القوميـة بشـــأن " توطين الوظائف وسياسات الإحــلال للعمالة العربية"

مكان وتاريخ التنفيذ :   القاهرة ،25- 27 أكتوبر/ تشرين الأول 2010.
الجهة المعنية بالتنفيذ :  منظمة العمل العربية ( إدارة التنمية البشرية والتشغيل). 
المشاركون فى أعمال هذه الندوة:

· ممثلو أطراف الانتاج الثلاثة فى الوطن العربى.

· ممثلو منظمات إقليمية وعربية ودولية.
· الاتحاد العام لغرف التجارة والصناعة والزراعة للبلاد العربية.
· الاتحاد الدولى لنقابات العمال العرب.
· المكتب التنفيذى لوزراء العمل والشئون الاجتماعية لدول مجلس التعاون لدول الخليج العربية.

أهداف الندوة :

· التعرف على أوضاع القوى العاملة والتشغيل في الدول المستقبلة للعمالة .
· التعرف على برامج وسياسات توطين الوظائف في دول الخليج العربي والصعوبات التي تواجهها.
· أهمية التكامل العربي ودوره في مواجهة التكتلات الاقتصادية والاجتماعية الإقليمية والدولية .
· دور التدريب المهني والتقني في إعداد عمالة وطنية مؤهلة وقادرة على المنافسة.
· التعرف على التأثيرات السلبية الاجتماعية للعمالة الوافدة الأجنبية .
· التشريعات والمعايير العربية المنظمة لاستخدام العمالة المتنقلة والوافدة .
· تعميم وتبادل الخبرات والتجارب فيما بين المشاركين في مجال تنظيم أسواق العمل .
أوراق العمل:

· المتغيرات الدولية وتأثيرها على دور التكامل العربي من ناحية وأوضاع القوى العاملة والتشغيل من ناحية أخرى  .
· عرض تجارب حول : دور برامج وسياسات توطين الوظائف في الحد من مشكلة البطالة والصعوبات التي تواجهها . 
· أوراق عمل قطرية حول تجارب بعض البلدان العربية بشأن توطين الوظائف .
· الآثار الاقتصادية لتحويلات العمالة الآسيوية على دول مجلس التعاون الخليجي.
· دور برامج التدريب المهني في خلق عمالة مدربة ومؤهلة .
· الصعوبات التي تعترض تطبيق سياسات إحلال العمالة العربية محل العمالة الأجنبية.
· التشريعات المنظمة لانتقال العمالة العربية .
** التوصيات :

· أولاً : المعوقات التي تواجه توطين وتعريب الوظائف :

· ضعف مساهمة القطاع الخاص في تنفيذ سياسات وخطط وبرامج التوطين .

· وجود نقص في الكوادر الفنية رفيعة المستوى .

· قلة الدراسات والبحوث التي تشخص عزوف العاملة الوطنية عن التوظيف والاستعداد له 

· ضعف إنتاجية العامل الوطني والعربي مقارنة بالوافد الأجنبي .

· عدم الاهتمام بتوفير الفرص اللازمة لعمل المرأة وتمكينها من إشغال العديد من الوظائف التي تعمل بها العمالة الأجنبية الوافدة .

· عزوف العمالة الوطنية عن العمل في بعض المهن والعمل في القطاع الخاص وتفضيل العمل في القطاع العام .

· عدم مواكبة تطورات المهن والوظائف الجديدة باحتياجات سوق العمل .

· ضعف تنافسية العمالة الوطنية من حيث المهارة والكفاءة بالمقارنة مع العمالة الوافدة  عف الاهتمام بثقافة العمل .

ثانياً  : مقترحات التصدي لمعوقات توطين الوظائف وتعريب الوظائف : 

· دعوة الدول العربية للعمل بوثيقة العقد العربي للتشغيل ( 2010 – 2020) والتي أقرها مؤتمر العمل العربي في دورته (37) ( البحرين ، مارس / آذار 2010 ) والتي تضع التشغيل في صدارة مضامين التنمية وخفض معدلات البطالة وتحقيق نمو في الإنتاجية وخفض  نسبة المشتغلين الفقراء إلى النصف وزيادة الاعتماد على العمالة العربية المتنقلة بين البلدان العربية

· دعوة الدول العربية للعمل بالإستراتيجية العربية للتدريب والتعليم التقني والمهني الصادرة عن منظمة العمل العربية والتي تتضمن سياسات إعداد وتهيئة عمالة عربية قادرة على المنافسة في أسواق العمل الوطنية والعربية مما يسهل عملية التوطين والتعريب للتوظيف فضلاً عن تحسين جودة برامج التعليم عموماً والتعليم الفني التطبيقي لزيادة نسبة الملتحقين بهذا  التعليم إلى 50% خلال فترة العقد.

· تشجيع القطاع الخاص على أن يقوم بالمهام المنوطة به كقاطرة للتنمية والتعاون مع الحكومات في المشاركة لوضع سياسات وبرامج التعليم والتدريب المهني و التقني للتعرف على التطورات المتوقعة لسوق العمل وربط أشكال التعليم والتدريب بمتطلبات أسواق العمل .

· دعوة الدول العربية للقيام بحملات إعلامية وميدانية لزيادة الوعي لدى العمالة الوطنية بقيمة العمل وغرز ثقافة العمل ومحو الأمية العلمية والمهنية في المناهج التربوية الوطنية .

· دعوة البلدان المستقبلة للعمالة إلى الاستفادة من تجارب بعضها البعض مع إصدار التشريعات المناسبة لتوفير الحماية الاجتماعية ومساواة العمالة العربية بالعمالة الوطنية في الحقوق والواجبات الناتجة عن العمل بمشاركة أطراف الإنتاج الثلاثة ورفع جاذبية الوظائف في القطاع الخاص .

· دعوة الحكومات العربية إلى تشجيع البحث العلمي في مجالات التشغيل والتدريب والتعليم وتوفير بيانات دقيقة تخدم من خلال تحليلها دعم اتخاذ القرار العربي في تضييق الفجوة بين مخرجات التعليم والتدريب التقني والمهني والاحتياجات الفعلية لأسواق العمل العربية فضلاً عن وضع المعايير المهنية المساعدة على الاعتراف المتبادل بالمؤهلات العربية في سبل تيسير تنقل الأيدي العاملة العربية .

· تشجيع الاستثمارات البينية العربية وإيجاد الآليات المناسبة لتحرير حركة السلع والخدمات ورجال الأعمال والتبادل المنظم للقوى العاملة العربية  .

· تفعيل خطط عمل وسياسات وطنية لتعزيز الاستفادة من الخبرات الوطنية أولاً : التوطين ثم العمالة العربية ثانيا وذلك في إطار تفعيل الإعلانات والمواثيق والاتفاقيات العربية ذات العلاقة بتنقل الأيدي العاملة العربية .

ثالثاُ :  توصيات عامة :
· دعوة الدول العربية إلى الأخذ بمبدأ التخطيط المتكامل للتنمية الاقتصادية من خلال وضع التعليم والتدريب على قائمة أولويات التنمية بهدف زيادة إنتاجية العمالة وإعداد جيل من العمالة المؤهلة القادرة على المنافسة في سوق العمل . ومن ثم خفض معدلات البطالة .

· دعوة الدول المستقبلة للعمالة بوضع آلية استثمارية داخلية تستوعب مدخرات العمالة الأجنبية ، بتوفير فرص وطنية للاستثمار حيث أن هذه التحويلات تشكل فرص استثمارية ضائعة من حجم الاستثمار الفعلي . 

· دعوة الحكومات العربية للعمل بالتصنيف العربي المعياري للمهن الصادر عن منظمة العمل العربية لعام 2008 والذي اعتمد في الدورة (36) لمؤتمر العمل العربي كونه أداه رئيسية لتصنيف المهن وتوصيفها ومن ثم إيجاد لغة مشتركة واحدة لتوصيف للمهن تعمل على تسهيل التوظيف وتحقيق التكامل العربي في مجال تشغيل القوى العاملة .

· دعوة الدول العربية إلى تفعيل دور منظمة العمل العربية فيما يتعلق بقضايا العمالة العربية وأوضاعها ودعم جهودها المبذولة للنهوض بالتشغيل ومعالجة مشكلات البطالة من خلال المساعدة في تمويل البرنامج المتكامل لدعم التشغيل والحد من البطالة والمشاريع المنبثقة عنه والتي أقرتها القمة الاقتصادية والتنموية والاجتماعية ( الكويت / 2009 ) .

· مراعاة التوجه نحو اقتصاد المعرفة والتوسع في إدماج المرأة العربية في إطار تطوير منظومة التعليم والتدريب المهني والتقني وذلك في بناء برامج ومضامين منظومة التعليم والتدريب المهني والتقني وتطويرها والتدريب على المهن الجديدة لمواكبة التطورات الاقتصادية والتكنولوجية والهيكلية الجديدة .

· التأكيد على قرارات مؤتمرات العمل العربية السابقة  لمنح عمال فلسطين الأولوية في تقديم التسهيلات للتنقل داخل الوطن العربي وتوفير فرص العمل والضمانات الاجتماعية .

· الاستفادة من التطورات التكنولوجية فى مجال الحصول على معلومات سوق العمل ووضعها على شبكة المعلومات وتعزيزها بالمسوح والدراسات الميدانية والديموغرافية وخاصة فى مجال التعداد الشامل بحصر جميع التخصصات وشاغيلها .

رابعاً  : توجه السادة المشاركون بالشكر والتقدير لمعالي السيد / أحمد محمد لقمان – المدير العام لمنظمة العمل العربية ومساعديه لإقامة وتنظيم هذه الندوة الهامة وما تضمنته من دراسات وأوراق عمل تشكل عنصراً هاماً للوقوف على حركة سوق العمل العربية وتحديد متطلباتهـــا ويغتنمون فرصة انتهاء أعمالها ليتوجهوا لأطراف الإنتاج الثلاثة ( حكومات – أصحاب أعمال – عمال )  في الوطن العربي لمواصلة دعمهم ومؤزراتهم لمنظمة العمل العربية بما يمكنها من أداء مسئولياتها القومية في مجال العمل والعمال .
* * *

(8) إسم النشاط : المشاركة فى الندوة الجهوية حول تشجيع الاستثمار الذاتى ومبادرة الشباب .
مكان وتاريخ التنفيذ :  مراكش / المملكة المغربية ، 23 – 24 / 11 / 2010 
الجهة المعنية بالتنفيذ :
· وزارة التشغيل والتكوين المهنى بالمملكة المغربية .
المشاركون فى الندوة :
· الدول المشاركة أعضاء الجمعية العالمية للمصالح العمومية للتشغيل وعدد من الدول العربية .
· الهيئات الدولية : منظمتى العمل العربية والدولية .
أهداف الندوة :
· تهدف الندوة إلى تمكين المصالح العمومية للتشغيل المنضوية تحت لواء الجمعية العالمية للتشغيل والتى تضم (العديد من الدول العربية والأجنبية) وكذلك باقى أقطار الجهة من عرض ومناقشة تجاربهم الناجحة حول دعم إنشاء وتطوير المشروعات الصغرى ومواكبة المبادرين للتطورات العالمية فى هذا الشأن .
افتتاح أعمال الندوة :
تم افتتاح أعمال الندوة صباح يوم الثلاثاء الموافق 23/11/2010 بكلمات ترحيبية من كل من:
· السيد/ كمال حفيظ  -  المدير العام للوكالة الوطنية لإنعاش التشغيل والكفاءات .
· معالى السيد/ جمال أغمانى  -  وزير التشغيل والتكوين المهنى .
· السيد/ والى جهة مراكش .
· السيد/ رئيس الجمعية العالمية للمصالح العمومية .
· كلمة منظمة العمل العربية
سير أعمال الندوة :
لم تحدد محاور لأعمال الندوة ، إنما تم تقسيمها على مدى اليومين من أشغالها إلى ثلاث موائد مستديرة كالآتى :
· المائدة المستديرة (الأولى) فى اليوم الأول :
تم فيها مناقشة المؤهلات المقاولاتية (مؤهلات المشاريع الصغرى) .
· المائدة المستديرة (الثانية) فى اليوم الأول :
تم فيها مناقشة التدابير المحفزة لدعم إنشاء المشروعات الصغرى .
· المائدة المستديرة (الثالثة) فى اليوم الثانى :
كانت حول التكوين والمواكبة من أجل خلق وإنشاء المشروعات الصغرى .

وقد تبادل المشاركون الموائد المستديرة الثلاثة مختلف وجهات النظر فى هذه الموضوعات الهامشية ، وكان حوارا هادفا وبناءا خلص فيه المشاركون إلى تبنى آليات تهدف إلى مساندة ودعم وتطوير المقاولات (المشروعات الصغرى) لمواكبة أحدث التطورات العالمية فى هذا المجال .
*  *  *
(9) إسم النشاط : ورشة العمل الإقليمية حول تنقل الأيدى العاملة اليمنية إلى دول مجلس التعاون لدول الخليج العربية .
مكان وتاريخ التنفيذ : (صنعاء ، 27 – 28 /11/2010 )
المشاركون فى الورشة :
· (36) مشارك يمثلون الجهات المعنية بإدارة التنقل والهجرة فى دول مجلس التعاون الخليجى واليمن ، بالإضافة إلى وفد المكتب التنفيذى لمجلس وزراء العمل والشئون الاجتماعية بدول مجلس التعاون الخليجى فضلاً عن عدد من الخبراء المتخصصين فى مجال عمل الورشة .

محاور الورشة :
· تنقل العمالة اليمنية بين الواقع والمأمول

· المنظور العربى الخليجى لتنقل الأيدى العاملة العربية بشكل عام وتنقل العمالة اليمنيـــــة بشكل خاص .
· الأطر التشريعية المنظمة لواقع العمالة فى اليمن وباقى دول الخليج العربية .
· العمالة اليمنية ومتطلبات تأهيليها لأسواق العمل الخليجية .
· احتياجات أسواق العمل الخليجية النوعية والكمية .
· فرص تنظيم وتقنين التعاون فى مجال التنقل بين اليمن ودول مجلس التعاون الأخرى .
· فرص التعاون لتنفيذ برامج مشتركة بما فى ذلك برامج لمحاربة الهجرة غير الشرعية .
نتائج وختام أعمال الورشة :

(1) عبر المشاركون عن تقديرهم لمبادرة المنظمة الدولية للهجرة ومنظمة العمل العربية لعقد هذا الاجتماع بهدف تيسير الحوار وتنسيق التعاون فى مجال تنقل الأيدى العاملة بين اليمن ودول مجلس التعاون  لدول الخليج العربية .

(2) يدعو المشاركون كلا من المنظمتين للمساهمة فى :
· اقتراح مبادرات تلبى احتياجات حكومة اليمن وحكومات بلدان مجلس التعاون لدول الخليج العربية , مع الأخذ فى الاعتبار احتياجات منظمات أصحاب الأعمال والعمال المتنقلين وأسرهم ومنظمات المجتمع المدنى ذات العلاقة .

· تنفيذ أنشطة لدعم الحوار والتشاور بين المعنيين بالتنقل فى اليمن وفى دول مجلس التعاون لدول الخليج العربية.
· تنفيذ دراسات حول أسواق العمل فى اليمن وفى بلدان الاستقبال الخليجية العربية، وتحديد اتجاهات أسواق العمل فيها الكمية والنوعية .
· تحليل التحديات المشتركة التى يجب مواجهتها بتعاون وتنسيق دائمين وتوصيف للحلول المناسبة لجميع الأطراف المعنية .
· دعم التعاون بين اليمن ودول مجلس التعاون لدول الخليج العربية لتعزيز الاثر التنموى للتنقل فى اليمن وتحفيز توجيه مدخرات المتنقلين للاستثمار فى مشاريع منتجة.
·  تعزيز قدرات السلطات الوطنية والإدارات المعنية بالتنقل فى كل من اليمن وبلدان مجلس التعاون لدول الخليج العربية وتكثيف دورات وورش رفع الكفاءة وزيارات العمل والاطلاع على التجارب الناجحة فى مختلف البلدان .
(3) دعوة اليمن لوضع السياسات والاستراتيجيات والخطط التى تساعد على زيادة فرص التنقل المؤقت للعمالة اليمنية إلى بلدان مجلس التعاون لدول الخليج العربية ، خاصة من خلال :
· وضع السياسات والرؤى المستقبلية بالتشاور بين الوزارات والأجهزة المعنية فى اليمن خاصة منها وزارة الشئون الاجتماعية والعمل ووزارة التعليم التقنى والمهنى ووزارة المغتربين ومنظمات أصحاب الأعمال والتنظيمات النقابية والأجهزة الأخرى المعنية بالتنقل.

· وضع برامج للتدريب  ورفع قدرات مؤسسات التدريب والتنمية البشرية بما يتناسب مع الاحتياجات النوعية لأصحاب العمل فى بلدان الاستقبال الخليجية .
· تنفيذ برامج للتوعية ورفع الكفاءة للعمالة اليمنية المرشحة للتنقل وإعداد الأدلة المناسبة التى تخدمها .
· النظر فى تطوير عمل السفارات اليمنية فى بلدان مجلس التعاون لدول الخليج العربيةا بتخصيص ملحقين عماليين فيها تتاح لهم إمكانيات العمل أسوة بالملحقين العماليين فى سفارات البلدان الآسيوية .
· وضع خارطة استثمارية فى اليمن توجه للعمالة اليمنية المتنقلة وإنشاء أوعية إدخارية واستثمارية تستوعب مدخراتهم وتطوير عمل البنوك ومؤسسات تحويل الأموال بما يقلل من كلف التحويل ويجعله أكثر أمانا وتوجها للاستثمار فى اليمن على المستوى الوطنى والمستويات المحلية .
· العمل على انشاء هيئة وطنية لتنظيم سوق العمل  يشارك فيها اطراف الانتاج الثلاثة وتعنى بتقدير الاحتياجات النوعية والكمية للايدى العاملة فى السوق المحلى وفى اسواق البلدان المجاورة بالتعاون مع الاجهزة المماثلة فيها .
· التوسع فى وضع المعايير المهنية للتوفيق بين مخرجات التدريب واحتياجات اسواق العمل والاستفادة من التجارب ذات العلاقة فى البلدان العربية 
(4) يدعو المشاركون حكومات دول الاستقبال فى بلدان مجلس التعاون لدول الخليج العربية  إلى :
· التشجيع على استقدام العمالة اليمنية وتيسير تنقلها.

· توفير معلومات وبيانات عن أسواق العمل فيها وتوجهات أصحاب الأعمال والمهارات المطلوبة .
· اقتراح تسهيلات إدارية بالتنسيق مع الجهات المختصة مثل أذونات استقدام العمالة اليمنية والتعاقد معها لتنقل مؤقت ، وذلك لأصحاب الأعمال الذين يشغلون عمالة يمنية أو لشركات استقدام العمالة المتعاقدة المؤقتة .
· اقتراح المشاركة فى برامج تدريب العمالة اليمنية المرشحة للتنقل من خلال الأجهزة الحكومية وأصحاب الأعمال المشغلين للعمالة اليمنية المتنقلة .

(5) دعوة جميع الأطراف المعنية فى اليمن وفى دول مجلس التعاون لدول الخليج العربية بشكل خاص إلى :
· النظر فى تشكيل لجنة فنية مشتركة للتشاور بشأن التنقل وبما  يحقق التكامل بين الجانبين فى الموارد البشرية واحتياجات التنمية  ودعوة منظمة العمل العربية والمنظمة الدولية للهجرة لدعم هذه اللجنة.
· إيجاد شراكات وصيغ تعاون بين مكاتب التشغيل الخاصة في اليمن ومكاتب استقدام العمالة في المنطقة بما يكفل سلامة تطبيق النظم والقوانين المنظمة للاستقدام وتحمي المتنقلين من أية صورة للاستغلال. 
· تحقيق تعاون بين مكاتب التشغيل الخاصة والعامة بما ييسر التنقل ويضمن تعاوناُ لتطوير تنظيم أسواق العمل ومعلوماته.

◙ ◙ ◙
( 2 ) مجـــــــــال التـــــدريب

(1) اسم النشاط : المنتدى العربي حول { التدريب التقني والمهني واحتياجات سوق العمل}

** الجهة المعنية بالتنفيذ : منظمة العمل العربية بالتعاون المشترك مع المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني في المملكة العربية السعودية
** مكان وتاريخ التنفيذ : ( المملكة العربية السعودية ، الرياض ، 16 – 18 يناير | كانون الثاني 2010)

** أهداف المنتدى : 

1- التعرف على واقع وآفاق التعليم الفنى والتدريب التقنى والمهنى فى الدول العربية والاتجاهات العلمية الحديثة فى هذا المجال.
2- تحديد المعوقات التى تواجه منظومة التدريب التقنى والمهنى فى البلدان العربية والتباحث حول الحلول المناسبة للتغلب عليها .
3- تحديد الفجوة بين مخرجات التدريب المهنى واحتياجات سوق العمل ووضع الأطر العامة لسياسات الربط بين الاحتياجات والمخرجات . 

4-  التعرف على الأبعاد الإجتماعية للأزمة الاقتصادية العالمية وآثارها على المنطقة العربية . 

5- التوصل إلى صيغ التوفيق والمواءمة بين التصانيف المهنية الوطنية مع التصنيف العربي المعياري للمهن 2008.

6   -  تبنى صور من الشراكــــة فـــــى التدريب بين الجهـــــات المعنية ( الأجهزة الحكومية المعنية -  تنظيمات أصحاب الأعمال والمنشآت الإنتاجية -  المؤسسات التعليمية والبحثية -  المتدربين أنفسهم ) . 

7-  إقرار مشروع إستراتيجية عربية للتدريب والتعليم التقني والمهني.  

8- إقرار قواعد اختيار مراكز عربية لتدريب المدربين في مؤسسات ومراكز التدريب التقني والمهني
 9- إنشاء الجمعية العربية للمعنيين بالتدريب التقني والمهنى فى الوطن العربى من أجل تقوية الصلات بين مؤسسات التدريب المختلفة وتنسيق الجهود فيما بينها . 
10- متطلبات العقد العربى للتشغيل .  

** المشاركون في المنتدى  : 

شارك فـي أعمـــال المنتـــدى ( 684 ) مشاركاً من بينهم ( 26 ) وزيراً للعمل والتكوين المهني والتربية والتعليم العالي وعدد من وكلاء الوزارات ورؤساء مؤسسات التدريب التقني والمهني إضافة إلى قيادات منظمات أصحاب الأعمال ومنظمات العمال العرب ووفد رفيع مثل الأمانة العامة لجامعة الدول العربية والمكتب التنفيذي لمجلس وزراء الشئون الاجتماعية لدول الخليج العربي ومنظمة العمل الدولية.

وقد تـــم افتتاح أعمال المنتدى في تمام الساعة الثامنة من مساء يوم السبت الموافق 16 /1/2010 وقد ألقيت في جلسة الافتتاح الكلمات التالية : 

- معالي السيد / أحمد محمد لقمان – المدير العام لمنظمة العمل العربية .
- معالي السيد / عمرو موسى - الأمين العام لجامعة الدول العربية ألقاها نيابة عنه  سعادة الدكتور / محمد بن إبراهيم التويجري – الأمين العام المساعد – رئيس القطاع الاقتصادي في الأمانة العامة لجامعة الدول العربية .

- معالي السيد / عبد العزيز بن عبد الله الخويطر - وزير العمل ورئيس مجلس إدارة المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني بالإنابة - ممثل خادم الحرمين الشريفين الملك عبد الله بن عبد العزيز آل سعود حفظه الله راعي المؤتمر .
** محاور المنتدى :

تم تشكيل ستة مجموعات عمل تدارست جميع المحاور وأوراق العمل على مدى يومين متتاليين وكما يلي :
** مجموعة العمل الأولى :  الإستراتيجية العربية للتدريب والتعليم  التقني والمهني

الرئيس : معالى الدكتور / على بن ناصر الغفيص – محافظ المؤسسة العامة للتدريب التقنى والمهنى (السعودية )

المقرر : سعادة الفريق مهندس محمد أحمد رسمى - الأمين العام لهيئة التدريب المهنى (السودان)

ممثل السكرتير العام : السيد / محمد شريف .

وتولت هذه المجموعة مناقشة مشروع الإستراتيجية العربية  للتعليم والتدريب التقني والمهني.  تقديم : دكتور مهندس /  منذر واصف المصري . خبير / منظمة العمل العربية  ( رئيس المركز الوطني لتنمية الموارد البشرية/ الأردن ) 
** مجموعة العمل الثانية :  الأزمة الاقتصادية وانعكاساتها على تنمية الموارد البشرية

الرئيس : معالى الدكتورة / ديالا الحج عارف - وزيرة الشئون الاجتماعية والعمل (سوريا)

المقرر : سعادة السيد / يوسف عبد الله عبد الغنى المدير التنفيذى لشئون السياسات والاستراتيجية (الإمارات)

ممثل السكرتير العام : السيد / محمد الأمين فارس

وتولت هذه المجموعة مناقشة الأبعاد الاجتماعية للأزمة الاقتصادية العالمية وآثارها على المنطقة العربية ودور مؤسسات التدريب التقني والمهني للحد منها.

وقد تضمن هذا المحور الموضوعات التاليه :

1 - اقتصاديات وتداعيات الأزمة المالية  تقديم السيدة / ندى الناشف المدير الإقليمي للمكتب الإقليمي للدول العربية -  منظمة العمل الدولية / بيروت

2- الأزمة الاقتصادية وأثارها على خلق فرص عمل جديدة -  تقديم : الدكتور /  محمد معيط خبير / منظمة العمل العربية (مساعد وزير المالية / مصر)

3- آثار الأزمة الاقتصادية على تنمية المهارات والقدرة التشغيلية لدى الشباب . تقديم الآنسة / ماري قعوار مسئولة المهارات والقدرة التشغيلية / منظمة العمل الدولية .

مجموعة العمل الثالثة :   العقد العربي للتشغيل

الرئيس : معالي الدكتور/  سلطان بن حسن الضابت الدوسرى – وزير العمل (قطر)

المقرر : سعادة الدكتور تركى عبيدات - أمين عام وزارة التعليم والبحث العلمى (الأردن)

ممثل السكرتير العام : السيد / محمد الأمين فارس

وتولت هذه المجموعة مناقشة محاور ومتطلبات العقد العربى للتشغيل تقديم الدكتور/ على حمدي خبير / منظمة العمل العربية (مدير النهوض بالتشغيل / تونس)
مجموعة العمل الرابعة :  دعم وتطوير منظومة التدريب المهنى

الرئيس : معالى السيد / جمال أغمانى - وزير التشغيل والتكوين المهنى (المغرب)

المقرر : سعادة السيد / غسان غصن - رئيس الاتحاد العمالى العام فى (لبنان)

ممثل السكرتير العام : السيد /  محمد شريف

وتولت هذه المجموعة مناقشة المحاور التالية :

1- البــعد التنظيمي لعمل مؤسسات التدريب التقني والمهني في الدول العربية . تقديم الدكتور / أبو بكر عابدين بدوي خبير / منظمة العمل العربية (خبير التنمية البشرية / مصر)

2- الربط بين مؤسسات البحث العلمي التطبيقي ومنظومة التدريب التقني والمهني ومؤسسات الإنتاج . تقديم الدكتور / محمد عبد الشفيع . خبير / منظمة العمل العربية  (أستاذ الاقتصاد – مستشار بمعهد التخطيط القومي / مصر) .

مجموعة العمل الخامسة : التطوير المشترك للمعايير المهنية والتصنيف المهني

الرئيس : معالي الدكتور / أحمد مجدلاني   وزير العمل – دولة فلسطين

المقرر : سعادة السيد / عبد الله بن عبد الله -المدير العام للوكالة التونسية للتكوين المهنى (تونس)

ممثل السكرتير العام : السيد / رضا قيسومه

وتولت هذه المجموعة مناقشة المحاور الآتية :

1- معايير مهنية مشتركة/ نظام لقياس المهارة/ معايير ممارسة المهنة تقديم الدكتور / سعد بن محمد الشايب مدير عام الفحص المهني بالمؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني بالمملكة العربية السعودية
2- التصنيف العربي المعيارى للمهن 2008 (التطبيق والاستخدامات ) تقديم المهندس / أحمد مصطفى   خبير / منظمة العمل العربية  (الخبير العربي في مجال التنمية البشرية والتصنيف المهني / الأردن)

مجموعة العمل السادسة :  تجارب قطرية

الرئيس : سعادة الدكتور / عبد الله بن صادق الدحلان - المملكة العربية السعودية

المقرر : سعادة السفير موسى محمـــد أحمـــد – منـدوب جيبوتى الدائم لدى جامعة الدول العربية ( جيبوتى)

ممثل السكرتير العام : السيد / تامر طامو

أ- تجربة المملكة العربية السعودية  تقديم : دكتور /  صالح عبد الرحمن العمرو نائب محافظ  المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني للتخطيط والتطوير  .

ب- تجربة المملكة الأردنية الهاشمية  تقديم : السيد المهندس / محمد فيصل الشقيرات (مستشار الوزير لشؤون التدريب)

ج- تجربة الجمهورية التونسية تقديم السيد / عبد الله بن عبد الله – المدير العام للوكالة التونسية للتكوين المهنى .

د- برامج البنك الإسلامى للتنمية لتطوير التعليم والتدريب بالدول العربية تقديم الدكتور / محمد عبد الرحمن بدى – رئيس قسم التعليم

** النتائج والتوصيات التالية : 

بعد مناقشات مستفيضة من قبل المشاركين في المنتدي وما تم عرضه من قبل الباحثين في جلسات العمل المختلفة تم التوصل إلى إقرار :

- وثيقة الرياض : وقد تضمنت توصيات المنتدى ومضامينه ومراميه .

- النتائج والتوصيات : وهي القرارات والتوصيات اللازمة لمتابعة متطلبات إقرار وتنفيذ الوثائق التالية :

1- العقد العربي للتشغيل .

2- الإستراتيجية العربية للتدريب والتعليم التقني والمهني .

3- الجمعية العربية لمؤسسات التدريب العربية  .

4- قواعد اختيار مراكز تدريب المدربين العرب .

***
(2) اسم النشاط ونوعه: (قطري) الدورة الرابعة حول: إعداد الموازنات التقديرية للمنشآت الصغيرة والمتوسطة.
الجهة المعنية بالتنفيذ:
· المركز العربى لتنمية الموارد البشرية بالتعاون مع البرنامج الوطني للمشروعات الصغرى بالجماهيرية الليبية.
مكان وتاريخ التنفيذ: طرابلس: 18 – 22/ 4/ 2010
الجهة المستفيدة من النشاط  وعدد المستفيدين: 
· منتسبو البرنامج الوطني للمشروعات الصغيرة والمتوسطة من:

1- العاملون في إدارة المحاسبة في المنشآت الصغيرة والمتوسطة.

2- الموظفون المعنيون بإعداد ورقابة الميزانيات التقديرية.
3- المسئولون عن التخطيط والبحوث والرقابة المالية.
· عدد المستفيدين (25) مشارك. 
الجهات المشاركة:
· مؤسسات ومصارف وجهات رسمية وشعبية من مختلف شعبيات الجماهيرية الليبية.
طبيعة مشاركة المنظمة:
· تنفيذ الدورة التدريبية من قبل خبراء المركز والإعداد والتنظيم وتقييم المتدربين وإصدار شهادات المشاركة لهم وترشيحهم لمواصلة برنامج الدبلوم.
المحور/ المجال: التنمية البشرية والتشغيل/ التدريب.
أبرز موضوعات الدورة: 
مفهوم الموازنة التقديرية وأهميتها:
· مفهوم الموازنة التقديرية.

· وظائف الموازنة التقديرية.
· الموازنات التقديرية والعملية والإدارية.
· مقومات نجاح الموازنة التقديرية.
· إجراءات إعداد وتنفيذ الموازنة التقديرية.
· أنواع الموازنة التقديرية.
· حالات تطبيقية.
إعداد الموازنات التقديرية:

· التنبؤ بالمبيعات والمتطلبات المالية.

· موازنة المبيعات والإنتاج والمشتريات.

· موازنة الأجور والمصرووفات.

· كلفة الدخل التقديرية والميزانية العامة التقديرية.

· حالات تطبيقية

الموازنة النقدية التقديرية :

· استخدام النماذج الإحصائية في التنبؤ بأرقام الموازنات التقديرية.

· الرقابة وتقييم الأداء عن طريق الموازنة التقديرية.

***
(3) اسم النشاط :  عقد ورشة العمل التدريبية حول  " استخدام التصنيف العربى المعيارى للمهن فى تصميم البرامج التدريبية والمعايير المهنية والاختبارات ".

مكان وتاريخ التنفيذ :
· دمشق/ الجمهورية العربيــة السورية، خـــلال الفترة مـن 3-5 مايو/ آيار 2010.

الجهة المعنية بالتنفيذ :
· منظمة العمل العربية بالتعاون مع وزارتى الشئون الاجتماعية والعمل ووزارة التربية بالجمهورية العربيــة السورية.

المشاركين :

· شارك فى أعمال الورشة عدد (33) مشارك منهم (24) من المختصين بوضع المناهج والاختبارات من وزارة التربية السورية و(7) من وزارة الشئون الاجتماعية والعمل

· فضلا عن عدد (2) من الخبراء المتخصصين فى مجال الورشة.

موضوعات ومحاور الورشة :

· التصنيف العربى المعيارى للمهن ( المفهوم، الهيكلية، وفئات مستوى المهارات، الترميز، الاستخدامات ).

· منهجية التحليل المهنى ( مصفوفة المهن والأعمال وتحليل المهام ).
· تحليل المهام ( عرض وتطبيق ).
· تحليل الواجبات ( عرض وتطبيق ).
· تحليل المهارات ( عرض وتطبيق ).
· صياغة المعايير المهنية ومواصفات التشغيل والتدريب ومعايير التقييم.
· معايير إعداد المادة التدريبية ( عرض ومناقشة ).
· الاختبارات المهنية ( عرض ومناقشة ).
· كما تم تخصيص بعض المحاور للمشاركين من وزارة الشئون الاجتماعية والعمل ببعض الإضاءات حول استخدام التصنيف العربى المعيارى للمهن فى عملهم وضرورة إيجاد قاعدة بيانات سوق العمل والإرشاد المهنى.

التوصيــــات :  

1- استمرار دعم وتنظيم التعاون مع منظمة العمل العربية فى تطبيق الأنشطة المتعلقة بالتصنيف العربى المعيارى للتعليم كما تم فى التصنيف العربى المعيارى للمهن ليتم بذلك الموائمة بين الباحثين والطالبين عن العمل.

2- التعاون مع منظمة العمل العربية فى أهمية تبنى مشروع تطوير مؤشرات عربية للتعليم وكذلك تبنى مشروع تطوير مؤشرات سوق العمل .
3- التعاون مع منظمة العمل العربية فى إعداد وتنظيم دورة عربية إقليمية متخصصة فى كيفية استخدام التصنيف العربى المعيارى للمهن فى تصميم قواعد بيانات سوق العمل واستخدامه فى قضايا التشغيل موجهه للمتخصصين بوزارات العمل ( مكاتب التشغيل ) يتم فيها التعرض لدور التصنيف العربى المعيارى للمهن فى خدمة الإرشاد المهنى باعتبار أنه لم يتم التعرض لها بشكل خاص فى هذه الورشة.
4- استكمالا لهذه الورشة طالب المشاركون التعاون مع منظمة العمل العربية فى إعداد دورة متخصصة للعاملين بوزارة التربية فى تطوير المناهج وإعداد المواد التعليمية وتقييمها إنطلاقا من استخدام التصنيف العربى المعيارى للمهن.   

ملاحظـــة :

· وجهت وزارة التربية بالجمهورية العربية  السورية رسالة شكر لمنظمة العمل العربية تشكرها على هذا النشاط النوعى الهام والهادف إلى مواءمة التعليم المهنى واحتياجات سوق العمل.

***

4) اسم النشاط : اجتماع لجنة العمل القطاعية حول" التشغيل والتدريب "

مكان وتاريخ التنفيذ :   القاهرة ، 13 مايو / آيار 2010.
الجهة المعنية بالتنفيذ :  منظمة العمل العربية ( إدارة التنمية البشرية والتشغيل). 

الجهات المشاركة :
· منظمة العمل العربية 

· المنظمة العربية للتنمية الصناعية والتعدين .

· المنظمة العربية للتنمية الإدارية .

· مجلس وزراء الداخلية العرب .
· المركز العربي لدراسات المناطق الجافة والأراضي القاحلة .
محاورالاجتماع :
1- مهام لجنة العمل القطاعية بشكل عام .

2- دور الأمانة العامة لجامعة الدول العربية ( إدارة العلاقات متعددة الأطراف ) في تفعيل لجان العمل القطاعية وعرض المشاريع المنبثقة عن اجتماعات لجان العمل القطاعية على الاجتماع العام للتعاون بين منظومتي الجامعة العربية والأمم المتحدة.

3- مناقشة الرؤية الجماعية للمنظمات العربية في مجال عملها حول التعاون المستقبلي والحالي مع منظومة الأمم المتحدة .
4- رؤية كل المنظمات العربية فيما تم اتخاذه من إجراءات لتنفيذ الاجتماع العاشر للتعاون العام 2008 .
أبرز الملاحظات:
أولاً : هناك مجموعة من العوائق التي يحتاج التعاون بين المنظمات الأممية ومنظمات الجامعة العربية تتمثل في أن المنظمات الدولية لا تقوم باعتماد المنظمات العربية كجهات منفذة أو كبيوت خبرة قادرة على تنفيذ المشروعات الإقليمية الموجودة في الدول العربية حيث تلجأ هذه المنظمات إلى مكاتبها الإقليمية لتنفيذ مشاريعها الإقليمية .

ثانياً : تجاهل إدارة العلاقات متعددة الأطراف بالجامعة العربية عرض المشاريع المقدمة من قبل لجان العمل القطاعية في اجتماع التعاون العام بين منظومتي الأمم المتحدة والجامعة العربية .

ثالثاً : أن التعاون مع المنظمات الدولية يقوم على أساس التعاون الثنائي بين كل منظمة عربية ومثيلاتها من المنظمات الدولية .

رابعاً: قد يكون من المناسب أن توجه الدول العربية بعض التخصيصات التى تقدمها للمنظمات الدولية بهدف تنفيذ بعض المشاريع إلى منظمة العمل العربية كما هو الحال بالنسبة لمشاريع دعم التشغيل والتدريب العربية.

خامسا: وافق المشاركون ممثلو المنظمات العربية الأعضاء في لجنة العمل القطاعية بعرض المشاريع الآتية على الاجتماع العام القادم للتعاون بين  منظومتي الأمم المتحدة والجامعة العربية :

1- المشروع العربي للتشغيل والحد من البطالة المقدم من منظمة العمل العربية والـــذي أقره مؤتمر القمة الاقتصـادية والتنمــوية والاجتمـاعيـة ( الكويت / 2009 ) .

2- البرنامج الإقليمي للمنطقة العربية لتطوير دور الصناعات الصغيرة والمتوسطة في التنمية الاقتصادية UNDP ( 2010 – 2013 ) المقدم من المنظمة العربية للتنمية الصناعية والتعدين .

3- بناء القدرات التكنولوجية في مجال الصناعة ( المقدم من المنظمة العربية للتنمية الصناعية والتعدين).

سادساً : أفاد ممثل الاكساد بأن منظمة الفاو لم تف بالاتفاقيات والالتزامات التي تم الاتفاق عليها مع الاكساد عند تنفيذ المشروع المشترك الخاص بتدريب نقل التكنولوجيا ومشروع إعداد خرائط الفضاء الأرضي .

***

(5) إسم النشاط: البرنامج الاستراتيجي العربي لدعم القدرات في مجال إنشاء وتطوير المنشآت الصغيرة والمتوسطة (الريادي).
نوع النشاط:  قومي 
رقم النشاط بالخطة:  ط /32/ 2010
الجهة المعنية بالتنفيذ:
· المركز العربي لتنمية الموارد البشرية بالتعاون مع البرنامج الوطني  للمشروعات الصغرى بالجماهيرية الليبية، ومعهد التخطيط الوطني.
مكان وتاريخ الـتنـفيذ:
· تم تنفيذ عدد (6) دورات تدريبية  قطرية للمبادرين والمدربين في إطار تحقيق أهداف البرنامج بتكثيف الدورات التدريبية في مجال دعم المشروعات الصغيرة والمتوسطة، وذلك بالتعاون مع الجهات المحلية وعلى حسابها الخاص ، وتاريخ التنفيذ من مايو إلى ديسمبر 2010 بمدينة طرابلس.

الجهة المستفيدة من النشاط وعدد المستفيدين: 
· منتسبي كل من البرنامج الوطني للمشروعات الصغرى والمتوسطة والمعهد الوطني للتخطيط من المبادرين والمدربين من مختلف المؤسسات الوطنية ، وعدد المشاركين في عدد (6) دورات تدريبية (184) مشاركاً.
الجهات المشاركة:
·  مدربين ومبادرين في مجال المشروعات الصغرى والمتوسطة من مختلف المؤسسات الوطنية .
طبيعة مشاركة المنظمة (المركز):
· توفير الخبراء والمادة العلمية والتدريب والإشراف والتنظيم. 

أهداف النشاط الأول:
· دورة تدريبية قطرية حول إدارة المشرعات الصغرى والمتوسطة بتاريخ 9-13/5/ 2010 بمدينة طرابلس لصالح منتسبي البرنامج الوطني للمشروعات الصغرى بالجماهرية الليبية.

الأهداف: 
· تهدف الدورة إلى اطلاع المشاركين على المواضيع المختلفة في إدارة المشاريع وكيفية اختيار المشاريع وتأسيسها والممارسة العملية للتخطيط الزمني والمالي أثناء تنفيذ المشاريع، مع دراسة الربط  بين المشاريع الصغرى والمتوسطة والكبرى.
أبرز محاور وموضوعات الدورة:
· مقدمة في إدارة المشاريع. 
· أهمية المشروعات الصغرى والمتوسطة ودورها في الإقتصاد الوطني .
· كيفية اختيار المشروع وتقييم فكرته (دراسة الجدوى الإقتصادية).
· عناصر نجاح المشاريع الصغرى والمتوسطة.
· إدارة ومراقبة جودة المشروعات الصغرى والمتوسطة.
· تقييم وتطوير المشروعات الصغرى والمتوسطة.
· تدريب عملي.
الخبراء وأوراق العمل:
الخبراء:
· خبراء المركز المعتمدين في التدريب في المشروعات الصغرى والمتوسطة وخاصة أدلة برنامج " الريادي ".
أوراق العمل: 
· المادة التدريبية المعتمدة بالمركز تقدم في شكل محاضرات وتدريب عملي.
نتائج الدورة:
· منح شهادات مشاركة في الدورة للمشاركين المنتسبين للبرنامج الوطني للمشروعات الصغرى والمتوسطة بالجماهيرية.

· تقييم المتدربين من قبل الخبراء وتزويد الجهة المتعاون معها بتقرير تقييمي للمشاركين وتحديد المشاركين المتميزين.
عدد المستفيدين من النشاط : (27) مشاركاً.
أهداف النشاط الثاني:
· دورة تدريبية قطرية حول: دراسة الجدوى الإقتصادية للقرارت الإستراتيجية ، خلال الفترة من 13- 17/6/2010 بمدينة طرابلس لصالح منتسبي البرنامج الوطني للمشروعات الصغرى بالجماهيرية الليبية. 
الأهداف:
· تهدف الدورة إلى عرض جوانب ومراحل إعداد دراسات الجدوى الإقتصادية ، ابتداءاً من المرحلة التمهيدية مروراً بالمرحلة التفصيلية، وصولاً إلى مرحلة اتخاذ القرار بقبول المشروع من عدمه.
المحاور وموضوعات الدورة:
· مفهوم دراسات الجدوى الإقتصادية.
· أنواع دراسات الجدوى الإقتصادية.
· دراسة الجدوى التسويقية.
· دراسة الجدوى التمويلية.
· التقييم المالي والإقتصادي للمشروع.
· تدريب عملي.
الخبراء وأوراق العمل:
الخبراء:
· خبراء المركز المعتمدين في التدريب على المشروعات الصغرى والمتوسطة وخاصة   برنامج " الريادي ". 
أوراق العمل:
· مادة تدريبية من أدلة الريادي المعتمدة بالمركز قدمت من قبل الخبراء ، إضافة لتدريب عملي مع توزيع المادة على المشاركين وتفاعلهم مع الخبراء.
نتائج الدورة:
· منح شهادات اجتياز الدورة للمشاركين.

· تقييم المشاركين من قبل الخبراء وتحديد المتميزين منهم وتزويد الجهة المتعاون معها بتقرير تقييمي عن المشاركين وما تم خلال الدورة.
· عدد المشاركين المستفيدين في الدورة (30) مشارك من منتسبي البرنامج الوطني للمشروعات الصغرى بالجماهيرية الليبية.

أهداف النشاط الثالث: 

· دورة تدريبية قطرية حول: تنمية مهارات أصحاب المشروعات الصغرى في مجال التسويق، خلال التفةرمن 4 – 8/7/2010 بمدينة طرابلس ، لصالح منتسبي المعهد الوطني للتخطيط.
الأهداف:  

· تهدف الدورة إلى تزويد المشاركين بالمفاهيم والأسس العلمية المتعلقة بنشاط التسويق وإكسابهم مهارات التعامل مع المشاكل التسويقية ووضع حلول لها بالأسلوب العلمي.

المحاور وموضوعات الدورة:
· المفاهيم الحديثة للتسويق.

· أهداف وأهمية نشاط التسويق للمنظمة والمستهلك.
· عناصر المزج التسويقي.
· التعرف على سلوك المستهلك الشرائي.
· استراتيجيات التسويق. 
· التسعير.
· التوزيع
· الترويج.
· مهارات التفاوض في مجال التسويق.
· حماية المستهلك.
· حالات عملية في مجال التسويق.
الخبراء وأوراق العمل:
الخبراء:
· خبراء المركز المعتمدين في التدريب على المشروعات الصغرى والمتوسطة وخاصة   برنامج " الريادي ".

أوراق العمل:
· المادة التدريبية المعتمدة بالوحدات التدريبية لبرنامج الريادي الذي ينفذه المركز في الدول العربية.
نتائج الدورة:
· منح شهادات اجتياز الدورة للمشاركين.

· تقييم المشاركين من قبل الخبراء وتحديد المتميزين منهم وتزويد المعهد الوطني للتخطيط بتقرير تقييمي عن المشاركين والدورة ومدى ما حققته من نتائج.
عدد المشاركين : (28) مشاركاً من منتسبي المعهد الوطني للتخطيط بالجماهيرية الليبية. 

أهداف النشاط الرابع:
· دورة تدريبية قطرية حول: أسس متابعة وتقييم المشروعات ، خرب الفترة 18 – 22/7/2010 بمدينة طرابلس ، لصالح منتسبي المعهد الوطني للتخطيط.
الأهداف:  

· تهدف الدورة إلى تعريف المشاركين في إدارات التخطيط والمتابعة على مستوى القطاع وعلى مستوى الوحدات الإقتصادية بالأسس العلمية لمتابعة وتقييم الأداء في تنفيذ المشروعات الإقتصادية مع تعريفهم بكيفية إعداد تقارير المتابعة.
المحاور وموضوعات الدورة:
· أساليب جمع ومعالجة البيانات حول المشروع.
· المتابعة مفهومها، أهميتها، أساليبها.
· الأساليب النوعية والكمية في متابعة تنفيذ المشروعات.
· أساليب قياس الإنتاجية الكلية والجزئية.
· معايير الربحية التجارية.
· معايير الربحية الإجتماعية.
الخبراء وأوراق العمل:
الخبراء:  خبراء المركز المعتمدين في مجال تقييم المشروعات الإقتصادية.
أوراق العمل:
· المادة التدريبية ضمن الوحدات التدريبية لبرنامج الريادي الذي ينفذه المركز وينفذه الخبراء كمحاضرات نظرية وتطبيق عملي.
نتائج الدورة:
· تزويد المشاركين بشهادات المشاركة واجتياز الدورة.
· تقييم الدورة والمشاركين وتحديد المتميزين منهم وتزويد المعهد الوطني للتخطيط بتقرير تقييمي عن الدورة والمشاركين ومدى ما حققته الدورة من نتائج.
عدد المشاركين : (27) مشاركاً من منتسبي المعهد الوطني للتخطيط بالجماهيرية الليبية.

أهداف النشاط الخامس:
· دورة تدريبية قطرية حول: تخطيط وتنمية الموارد البشرية في المنشآت الإقتصادية ، خلال الفترة من 19 – 23/9/2010 بمدينة طرابلس ، لصالح منتسبي البرنامج الوطني للمشروعات الصغرى بالجماهيرية الليبية.
الأهداف:
· تهدف الدورة إلى تعريف المشاركين بالتطورات المعاصرة في تخطيط الموارد البشرية وإكسابهم المهارات والقدرات اللازمة لإدارة وتنمية رأس المال البشري، فضلاً عن أساليب حفز وتمكين العاملين بهذه المنظمات.

المحاور وموضوعات الدورة:
· الإطار الحديث لإدارة الموارد البشرية في المنظمات المعاصرة والمشروعات الصغرى والمتوسطة.
· مهارات التخطيط الإستراتيجي للموارد البشرية في إطار الخطة الشاملة للمنظمة.
· أثر التحولات العالمية على الموارد البشرية.
· أساليب التخطيط الفعال وتنمية الموارد البشرية.
الخبراء وأوراق العمل:
الخبراء:
· خبراء المركز المعتمدين في تنفيذ الدورات التدريبية الخاصة بالوحدات التدريبية لبرنامج "الريادي " الذي ينفذه المركز في الدول العربية لإنشاء وتنمية وتطوير المشروعات الصغيرة والمتوسطة.

أوراق العمل:
· المادة التدريبية لبرنامج الريادي كمحاضرات نظرية وتدريب عملي في شكل زيارات ميدانية وتفاعل بين المدربين والمشاركين.
نتائج الدورة:
· إعداد وتوزيع شهادات مشاركة في الدورة للمتدربين.
· تزويد البرنامج الوطني بتقرير تقييمي عن الدورة والمشاركين.
عدد المشاركين : (35) مشاركاً من منتسبي البرنامج الوطني للمشروعات الصغرى بالجماهيرية الليبية.

أهداف النشاط السادس:
· دورة تدريبية قطرية حول: إدارة الجودة الشاملة  TQM ، خلال الفترة من 26 – 30/9/2010 بمدينة طرابلس ، لصالح منتسبي المعهد الوطني للتخطيط بالجماهيرية الليبية.
الأهداف:
· تهدف الدورة إلى تزويد المشاركين بالمفاهيم الأساسية والمبادئ التي يقوم عليها مدخل إدارة الجودة الشاملة ومتطلبات تطبيقها باعتبارها أحد مداخل تطوير الأداء حيث يهدف هذا المدخل إلى التحسين المستمر في القدرة التنافسية للمنظمة.
المحاور وموضوعات الدورة:
· نشأة وتطوير مفهوم إدارة الجودة.
· مبادئ إدارة الجودة الشاملة.
· متطلبات تطبيق إدارة الجودة الشاملة.
· مداخل تطبيق إدارة الجودة الشاملة.
· تجارب بعض المنشآت في تطبيق إدارة الجودة الشاملة بين فرص النجاح ومخاطر الفشل.
الخبراء وأوراق العمل:
الخبراء:
· خبراء المركز المعتمدين في تنفيذ دورات مماثلة.

أوراق العمل:
· محاضرات نظرية وزيارات ميدانية (تطبيق عملي).
نتائج الدورة:
· إعداد وتوزيع  شهادات المشاركة في الدورة.
· تزويد المعهد الوطني للتخطيط بتقرير تقييمي عن الدورة والمشاركين ومدى نجاحها في تحقيق أهدافها.
· عدد المشاركين (37) مشاركاً من منتسبي المعهد الوطني للتخطيط بالجماهيرية الليبية.

***
(6) اسم النشاط : عقد ورشة العمل التدريبية حول برنامجى الريادى :
· البرنامح (أ) معرفة عالم الشغل والمنشآت الصغرى 

· البرنامج (ب) تأسيس المنشأة الصغرى 

مكان وتاريخ التنفيذ : 
· دمشـق/ الجمهورية العربيــة السورية، خـــلال الـفترة مــن 8-10 يونيـو/ حزيران 2010.

الجهة المعنية بالتنفيذ :
· منظمة العمل العربية إدارة التنمية البشرية والتشغيل بالتعاون المشترك مع المركز العربى لتنمية الموارد البشرية بطرابلس 

المشاركـون فـى الورشة :

· شارك فى الورشة (31) مشاركا من الأقطار العربية المختلفة يمثلون : أصحاب المشروعات الصغيرة –  أصحاب الشركات –  منسقو التدريب –  الجمعيات التطوعية –  مسئولو التدريب – متخذو القرارات والرياديون فى مجال المشروعات الصغيرة – بالإضافة إلى أربعة خبراء متخصصين لتنفيذ الورشة .

**  محاور الورشة :

تركزت أعمال الورشة حول ثلاثة محاور رئيسية كالتالى :

المحور الأول : استعراض مكونات البرنامج العربى لدعم القدرات فى مجال إنشاء وتطوير المنشآت الصغيرة والمتوسطة الريادى :

· البرنامج (أ) معرفة عالم الشغل والمنشآت الصغيرة .

· البرنامج (ب) تأسيس المنشأة الصغيرة .
· إعداد خطة المشروع الصغير .
· توجيه وتدريب الرياديين ومساندتهم وتطوير المهارات الريادية .
المحور الثانى : تنمية الموارد البشرية فى مجال المنشآت الصغيرة والمتوسطة :

· آليات ربط مؤسسات التمويل والتدريب بالمنشأة الصغيرة والمتوسطة .
· العوائق والصعوبات التى تواجه الرياديات فى مجال المنشأة الصغيرة والمتوسطة.
· تمويل المنشآت الصغيرة والمتوسطة .
· إعداد دراسة الجدوى الاقتصادية .
المحور الثالث : الدعم الاقتصادى والاستشارى للمنشأة الصغيرة والمتوسطة :

· تقديم الاستشارة للمنشأة الصغيرة .
· حالات عملية (تجارب -  نصائح) .
نتائج وختام أعمال الورشة :

· اختتمت الورشة أعمالها بتوزيع الشهادات على السادة المشاركين والمشاركات حيث تعرف كل منهم على مدى ثلاثة أيام على أهمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة ، وعلى وجه الخصوص برنامج الريادى لتشجيع الشباب للعمل الحر .. وقد تم تقسيم المشاركين إلى أربعة مجموعات عمل وقام كل فريق بعمل مشروع مع دراسة الجدوى له ، وتم عرض ومناقشة هذه المشاريع الصغيرة والاستماع إلى تجارب بعض المشاركين من أصحاب المشروعات للعمل على دراسة بعض المشاكل التى يواجهونها فى عمليات التسويق والإدارة ... الخ ..
· قدم السادة المشاركين فى الورشة الشكر لمنظمة العمل العربية لعقد مثل هذه الورشة التدريبية والاهتمام بالرياديين ورفع الكفاءة العملية والتدريبية بهما ، مما يؤثر بشكل إيجابى على تذليل الصعوبات التى تواجه أصحاب المشروعات الصغيرة والمتوسطة مما يؤدى إلى تحقيق مزيد من فرص العمل ومحاربة الفقر والبطالة .
***
(7) اسم النشاط : عقد الدورة القطرية التدريبية حول "دور النقابات فى تعزيز العضوية النقابية"
مكان وتاريخ التنفيذ :   ( الغردقة ، 19 – 21 / 7 / 2010 ).

الجهة المعنية بالتنفيذ :
· منظمة العمل العربية ( إدارة التنمية البشرية والتشغيل)، بالتعاون مع الاتحاد العام لنقابات عمال مصر.

الجهات المستفيدة :
· الاتحاد العام لنقابات عمال مصر.

عدد المشاركين:
· شارك فى هذه الدورة عدد (40) مشارك يمثلون قيادات العاملين فى النقابة العامة للعاملين بالمالية والضرائب والجمارك بجمهورية مصر العربية.

أهداف عقد الدورة :

· توعية القادة النقابين الجدد بالمسئوليات الملقاة على عاتقهم وتعريفهم بمتطلبات ترسيخ دورهم القيادى .

·  دراسة آليات الحوار بين أطراف الإنتاج للمخاطر التى تستهدف حياة المجتمع الاقتصادية والاجتماعية وتهدد أمنه واستقراره فى ظل ظروف العولمة واقتصاد السوق.
·  السعى للنهوض بواقع القوى العاملة الاقتصادية والاجتماعية والثقافية من خلال التركيز على زيادة الإنتاجية وتحسين نوعية المنتج والاستفادة القصوى من الوقت المحدد للعمل.
· أساليب زيادة العضوية النقابية .

محاور الدورة :

· أهمية الحواربين أطراف الإنتاج لمواجهة الآثار السلبية للعولمة فى علاقات العمل والتكييف مع ما ينسجم والظروف الوطنية والعربية.
· دور التنظيم النقابى فى تقدم ورقى المستوى المعاشى والاقتصادى لأعضائه .
· دور منظمات العمال فى تعزيز الحوار ونجاحه.
· سبل تعزيز العضوية النقابية.
· أهمية اتفاقيات العمل العربية والدولية ودور منظمات العمال بالعمل على تفعيلها.
· أهمية التعاون العربى لتعزيز العضوية النقابية عربياً ودولياً.
· دور منظمة العمل العربية فى توعية وتدعيم الدور النقابى على مختلف الاصعدة والمستويات.
· التعرف على واقع المنظمات النقابية العربية والدولية ودور الاتحاد الدولى لنقابات العمال العرب فى تكريس وحدة الحركة النقابية العربية.

نتائج أعمال الدورة :

· إتاحة الفرصة للنقابات العمالية للمشاركة مع الحكومات فى وضع خطط وسياسات برامج التنمية والمشاركة فى مجالس الإدارة والاستعانة بالخبراء فى تقديم الدراسات والبحوث الاقتصادية المتعلقة بقضايا التنمية .
· العمل على أن تشارك النقابات فى خطط وبرامج التدريب والتكوين المهنى وإعادة التأهيل والتطوير للعاملين مع أهمية تطوير أسلوب العمل الإداري إلى جانب تطوير العمل الفنى.
· دعوة الاتحادات العمالية العربية إلى زيادة تعاونها مع وزارات العمل والشئون الاجتماعية ومنظمة العمل العربية بهدف التصديق على اتفاقيات العمل المتعلقة بقضايا التنمية والتشغيل ومتابعة تطبيق نصوصها .
· تأكيد الحقوق والحريات النقابية الفنى أكدت عليها معايير العمل العربية والدولية ودستور الاتحاد الدولى لنقابات العمال العرب لذلك ينبغى الدفاع عنها لتأكيد حرية النقابات واستقلالية قرارها وديمقراطية ممارستها وحرصها على الالتزام بدورها للمساهمة فى برامج التنمية الاقتصادية والاجتماعية.
· التأكيد على أهمية المفاوضة الجماعية ومواصلة تطوير آليات الحوار المتكافئ بين الشركاء الاجتماعيين مع ضرورة الارتفاع بمستوى الوعى ليكون الحوار حضارى يحقق المصالح المشروعة لجميع الأطراف ، بعيدا عن أجواء الصراع التى تعرقل مسيرة التنمية وحقوق العمال.
· التأكيد على أن صيانة الحريات والحقوق النقابية هو شرط جوهرى لتمكين النقابات من ممارسة دورها الأساسى فى الحوار الاجتماعى .
· استمرار التدريب للقواعد العمالية والقيادات النقابية لإعداد المفاوض النقابى الجيد القادر على الحوار والتفاوض الواعى.
·  توجه السادة المشاركون بالشـكر والتـقـديـــر لمعالى السيد / أحمد محمد لقمان المديرالعام لمنظمة العمل العربية على تلبية طلب الاتحاد العام لنقابات عمال مصر فى تنفيذ هذه الدورة الخاصة والهامة لصالح الحركة النقابية فى الدفاع عن مصالح منتسبيها خاصة فيما يتعلق بالمتغيرات الدولية وانعكاساتها على مجتمعنا العربى ، مما جعل للمنظمة دورا فاعلا وإيجابيا لتعزيز القدرات النقابية ، وهذا ما لمسه وعايشه المشاركون فى هذه الدورة من موضوعات ومحاضرات كانت بمثابة ركيزة هامة ومرجع أساسى لمبادئ العمل النقابى تعزز من خلال المعايشة المشتركة والحوارات الفكرية التى سادت أعمال هذه الدورة مما انعكس بشكل إيجابى على إنجاح أعمالها .
***

(8) اسم النشاط : الاجتماع الأول للجمعية العربية للتدريب التقنى والمهنى

مكان وتاريخ التنفيذ :  عمان/ المملكة الأردنية الهاشمية، خـــلال الـفترة مــن 5 – 6 / 12/ 2010.

الجهة المعنية بالتنفيذ :  منظمة العمل العربية إدارة التنمية البشرية والتشغيل 
المشاركـون فـى الاجتماع :

· شارك فى الاجتماع (107) مشاركا من الأقطار العربية يمثلون مؤسسات التدريب التقنى والمهنى فى الدول العربية وفد من المكتب التنفيذى لمجلس وزراء العمل والشئون الاجتماعية بدول مجلس التعاون الخليجى والاتحاد الدولى لنقابات العمال العرب ومنظمة التعاون الفنى الألمانية (GTZ) ومصلحة الكفاية الإنتاجية فى مصر وعدد من الخبراء المختصين فى هذا المجال .
**  محاور الاجتماع :

· عرض ومناقشة النظام الأساسى للجمعية العربية للتدريب التقنى والمهنى .
· استعراض قواعد اختيار مراكز التدريب العربية المختارة .
· عرض ومناقشة واعتماد الضوابط والالتزامات لاستضافة مراكز التدريب العربية المختارة .
· عرض ومناقشة واعتماد الضوابط الخاصة باستضافة مقر الجمعية .
· استعراض الاستراتيجية العربية للتدريب والتعليم التقنى والمهنى .
· اعتماد خطة وموازنة عمل الجمعية لمدة سنتين .
· اعتماد أعضاء الجمعية العمومية بواقع اسمين من كل دولة عربية .
· انتخاب أعضاء المكتب التنفيذى للجمعية .
النتائج والتوصيات :

توصل المشاركون في الاجتماع الأول للجمعية العربية للتدريب التقني والمهني وبعد مشاورات مستفيضة لبنود جدول الأعمال على مدار يومين متتاليين إلى ما يلي :

1) النظام الاساسي للجمعية العربية للتدريب التقني والمهني:
·  قرر المجتمعون بدء العمل في النظام الاساسي للجمعية الذي أقرة مؤتمر العمل العربي في دورته 37 بموجب قراره 1424 وهو النظام الذي أوصى به المنتدى العربي حول التدريب التقني والمهني واحتياجات أسواق العمل في الرياض خلال الفترة من 16- 18/1/2010 .
· يقدم السادة أعضاء الجمعية العمومية الى مدير عام منظمة العمل العربية أية ملاحظات أو آراء حول النظام الاساسي وذلك قبل نهاية شهر يناير/ كانون الثاني2011 دون أن يتلقوا تذكيرا بذلك.
· يفوض رئيس الجمعية والمكتب التنفيذي للجمعية والمدير العام لمنظمة العمل العربية بعد استكمال تشكيله دراسة الملاحظات والاراء وعرض المناسب منها على مؤتمر العمل العربي لاقرارها .
2) انتخاب رئيس الجمعية ونائب الرئيس:
تم الانتخاب بالإجماع على : 

· معالي السيد سمير مراد وزير العمل في المملكة الأردنية الهاشمية رئيساً للجمعية.
· معالي الدكتور الهادي الخالدي وزير التكوين والتعليم المهنيين بالجمهورية الجزائرية الديموقراطية الشعبية نائب للرئيس .
3) قواعد اختيار مراكز تدريب عربية مختارة
استعرض المجتمعون قواعد اختيار المراكز العربية للتدريب المعتمدة من قبل مؤتمر العربي في دورته (37) والمتضمنة عشرون معيارا باوزان متباينة واتفقوا على العمل بالقواعد المقرة.

4) عرض ومناقشة واعتماد الضوابط والالتزامات لاستضافة مراكز التدريب العربية المختاره:

استعرض المجتمعون الضوابط والالتزامات وتم إقرارها بالإجماع .

5) عرض ومناقشة واعتماد الضوابط الخاصة باستضافة مقر الجمعية 

استعرض المجتمعون الضوابط والالتزامات الخاصة باستضافة مقر الجمعية وتم اقرارها بالإجماع . 

6) استعراض الاستراتيجية العربية للتعليم التقني والمهني:-

استعرض المجتمعون الاستراتيجية المقرة من قبل مؤتمر العمل العربي في دورته السابعة والثلاثين  بعد دراستها من قبل المنتدى العربي في الرياض كانون ثاني / يناير 2010 واتفقوا على ان تكون هذه الاستراتيجية مصدراً رئيسياً لتحديد برامج الجمعية وأهداف أنشطتها وأولوياتها .

7)  اعداد خطة وموازنة عمل الجمعية لمدة سنتين :- 

اطلع المجتمعون على مشروع خطة وموازنة عمل الجمعية لمدة سنتين وتم التوصل الى النتائج التالية :

1- إقرار الاطار العام للبرنامج والخطة والموازنة المقدمة للاجتماع .
2- تفويض المكتب التنفيذي للجمعية باتخاذ الإجراءات المناسبة في ما يتعلق بالخطة والموازنة للعامين 2011/2012 وفقا لما يراه مناسبا وفي الإطار العام للبرنامج المقدم.
ج- الطلب من منظمة العمل العربية إدماج القطاع غير المنظم في الاطار العام لخطة عمل الجمعية.

8) اعتماد أعضاء الجمعية العمومية بواقع اثنين من كل دولة عربية :

تم اختيار عضوين من كل دولة من الجمعية العمومية التي يشارك أعضائها في هذا الاجتماع الأول وسوف يتم تأكيد واستكمال اعتماد أعضاء الجمعية قبل الاجتماع الأول للمجلس التنفيذي للجمعية .

9)  انتخاب أعضاء المكتب التنفيذي للجمعية طبقا لنظام الجمعية :-

1. تم انتخاب أعضاء المكتب التنفيذي للجمعية الممثلين للبلدان العربية وعددهم سبعة أعضاء وذلك بالاقتراع السري وكانت النتيجة انتخاب كل من الدول العربية كأعضاء في المكتب التنفيذي وعلى النحو التالي:
· المملكة العربية السعودية

·  جمهورية تونس
· الجمهورية العربية السورية

·  جمهورية مصر العربية

·  سلطنة عمان

· مملكة البحرين

· الجمهورية اليمنية 

2. يتم استكمال عضوية المكتب التنفيذي للجمعية بانتخاب ممثل عن فريق الحكومات وممثل عن فريق أصحاب الأعمال وممثل عن فريق العمال وذلك من قبل مؤتمر العمل العربي في الدورة 38 المقبلة ( بيروت مارس / آذار 2011 ) .
سادساً : قرارات هامة
اتخذ المجتمعون قرارات هامة الى جانب القرارات والتوصيات ذات العلاقة بالبنود المقدمة للاجتماع وكمال يلى :
· رحب المجتمعون وفي مقدمتهم ممثلو المملكة الأردنية الهاشمية باستضافة المملكة العربية السعودية لمقر الجمعية وذلك في ضوء الضوابط والالتزامات المقرة من قبل الاجتماع ويطلبون من مدير عام منظمة العمل العربية إحاطة مؤتمر العمل العربي بهذا القرار لاعتماده.

· ويعبر المجتمعون عن تقديرهم الشديد لكل من المملكة الأردنية الهاشمية والمملكة العربية السعودية على حرصهما المشترك على التعاون العربي ودعم الجمعية العربية.

· الترحيب بمقترح المملكة الأردنية الهاشمية المتضمن تبني منظمة العمل العربية إطلاق مبادرة إنشاء بنك للمعلومات حول أسواق العمل العربية واحتياجاتها من الأيدي العاملة والمدربة وتكليف الجمعية بالمساهمة في تنفيذ ذلك.

· الترحيب بالاستضافة الكريمة للجمهورية الجزائرية الديموقراطية الشعبية للمنتدى العربي الثاني للتدريب التقني والمهني وذلك خلال النصف الثاني من شهر  سبتمبر / أيلول 2012.

· قرر المجتمعون رفع برقية شكر وتقدير إلى دولة رئيس الوزارء السيد / سمير الرفاعي لرعايته هذا الملتقى وبرقية شكر ثانية الى معالي وزير العمل / رئيس مجلس إدارة مؤسسة التدريب المهني على الجهود التي بذلت لإنجاح هذا الاجتماع .
***
(9) اسم النشاط : عقد ورشة العمل التدريبية حول " تنمية الموارد البشرية وتعزيز الشراكة بين أطراف الإنتاج"

مكان وتاريخ التنفيذ :  
· عمـــان / المملــكة الاردنية الهاشمــية 7 – 9 ديسمبر / كانون الاول 2010)

الجهة المعنية بالتنفيذ : 
·  منظمة العمل العربية إدارة التنمية البشرية والتشغيل مع بالتعاون مع الاتحاد العام لنقابات عمال الأردن.
حفل الافتتاح:

تم افتتاح أعمال الورشة تحت رعاية وحضور معالي السيد سمير مراد وزير العمل، وكما حضر الحفل فضلا عن المشاركين عدد من قيادات وزارة العمل ومؤسساتها ودوائرها والغرف الصناعية والتجارية وحشد كبير من قيادة الحركة النقابية في المملكة الأردنية الهاشمية.

وقد ألقيت في الجلسة الافتتاحية الكلمات التالية:

· كلمة الاتحاد العام لنقابات عمال الأردن وألقاها السيد مازن المعايطة / رئيس الاتحاد.
· كلمة غرفة صناعة الأردن وألقاها السيد عدنان أبو الراغب / عضو مجلس أبوة غرفة صناعة الأردن .
· كلمة معالي السيد / أحمد محمد لقمان - المدير العام لمنظمة العمل العربية ، وألقاهــا السيد/ محمد شريف – مدير إدارة التنمية البشرية والتشغيل فى منظمة العمل العربية.
· كلمة وزارة العمل الأردنية وألقاها معالي السيد سمير مراد / وزير العمل (راعي أعمال الورشة ) ، المملكة الأردنية الهاشمية.

المشاركـون فـى الورشة :

· شارك فى الورشة (50) مشاركا ومشاركة، يمثلون وزارة العمل فى المملكة الأردنية الهاشمية ومؤسسات التدريب وغرف الصناعة والتجارة الأردنية والاتحاد العام لنقابات عمال الأردن.

مبررات الورشة :
· تعزيز مشاركة الاتحاد العام لنقابات العمال في الأردن لمشاركة طرفي الإنتاج في تحديد برامج التدريب المهني والتقني حسب احتياجات سوق العمل .
·  تفعيل دور الاتحاد العام لنقابات العمال في الأردن في مجال التشغيل والحد من البطالة.
· زيادة مساهمة الاتحاد العام لنقابات عمال الأردن في تنمية الموارد البشرية بالتعاون مع طرفي الإنتاج الآخرين.
**  أهداف الورشة :
 تهدف ورشة العمل التدريبية إلى :
1- ضمان مشاركة المستفيدين بما فيهم أعضاء اتحاد العمال ومنظمة أصحاب الأعمال في تخطيط وتقديم خدمات التشغيل والتدريب حسب احتياجات سوق العمل في الأردن .
2-  رفع الكفاءة المهنية لقيادات الاتحاد العام لنقابات العمال في الأردن والعاملين فيه  والارتقاء بمستواهم الفني والإداري والمهني .
3- تعزيز الشراكة بين الاتحاد العام لنقابات عمال الأردن والشركاء الاجتماعيين ومؤسسات التدريب والتعليم المهني والتقني .
4- المساهمة في مساعدة الباحثين والعاطلين عن العمل في إيجاد فرص عمل مناسبة 
5- المساهمة في رفع كفاءة أعضاء النقابات في  الاتحاد العام لنقابات العمال في مجال التشغيل والحد من البطالة .
أوراق العمل:

قدم للورشة أوراق العمل والتي نوقشت على مدى ثلاثة أيام وهي على النحو التالي:

1. العقد العربي للتشغيل و دور منظمة العمل العربية في متابعة تنفيذه. وقدمها السيد محمد شريف / منظمة العمل العربية.
2. تعزيز مستلزمات التدريب التقني والمهني لزيادة فرص التشغيل والحد من البطالة. وتم استعراض التجربة الفنلندية في هذا المجال. وقدمها الدكتور حمد العقلا / نائب محافظ المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني في السعودية.
3. دور النقابات في رفع الكفاءة المهنية وتطوير مهارات كوادرها. وقدمها الدكتور حيدر رشيد / عضو المكتب التنفيذي لاتحاد نقابات العمال في الأردن.
4. منظمات أصحاب الأعمال ودورها في الاستفادة من مخرجات التدريب والتعليم التقني والمهني. وقدمها الدكتور ماهر المحروق نيابة عن الدكتور علي خليل معد الورقة.
5. دور الصناعــات الصغرى في دعم الاقتصاد الوطني وقدمها الدكتور /  ماهر المحروق - مدير عام غرفة صناعة الأردن.
6. رؤية استراتيجية لأهمية تعزيز الشراكة بين أطراف الإنتاج لتنمية الموارد البشرية. وقدمها السيد مازن عودة / أمين عام وزارة العمل في الأردن.
7. أهمية التخطيط لخدمـــات التشغيل والتدريـــب. وقدمها المهندس / هشام الرواشدة  - المدير التنفيذي لمشروع التدريب والتشغيل الوطني في مؤسسة التدريب المهني الأردنية.
8. تجارب نقابية وتجارب لوزارة العمل في موضوع الورشة.
تعرضت الورشة بالبحث والمناقشة لآليات دور النقابات في تعزيز مستلزمات التدريب التقني والمهني، ورفع الكفاءة المهنية لكوادرها ومنتسبيها من جانب رؤية استراتيجية لضرورة تعزيز الشراكة بين أطراف الإنتاج وتحديداً منظمات أصحاب الأعمال وآليات استثناؤها من مخرجات التدريب والتعليم التقني والمهني من جانبٍ آخر.

النتائج والتوصيات: 

    تم تشكيل لجنة صياغة مكونة من السادة المشاركين التالية أسمائهم، والذين يمثلون أطراف الإنتاج الثلاثة، وهم:-

-  مهند الرواشدة، نضال عبابنة، طراد الفايز (ممثلين الحكومة)

-  ربى حدادين، تهاني أبو الغنم (منظمات أصحاب الأعمال) 

-  م. ظاهر العبد، السيدة سوزان مشربش (نقابات العمال) ومنظمة العمل العربية) .

     ومن خلال جلسات العمل وعلى ضوء العرض الذي تقدم به السادة الخبراء العناصر الاساسية التي تضمنتها اوراق العمل والاسلوب الناجح في أبوة جلسات الحوار الايجابي من قبل الاخوة والأخوات والذي يعبر عن مستوى الوعي والحرص بالمسؤولية والمكانة الحيوية للموارد البشرية، وعلى مدى ثلاثة أيام عمل وإيمانا من المشاركين بأن تدريب وتأهيل الموارد البشرية ليس من قبيل الترف او تبديد الاموال والجهد وانما هو استثمار بالغ الأهمية والمردود على التنمية الاقتصادية والاجتماعية لسائر المجتمعات، مهما اختلفت درجات تقدمها وتطورها, فالتدريب عملية مستمرة متصلة تدوم طوال حياة الانسان وتهدف الى اكتساب الكفاءة وتطوير وتحديث المعرفة والمهارات ولاسيما تطوير القدرات والامكانات الذاتية وتحسين نوعية الحياة سواء بزيادة الدخل والإنتاجية للانسان والمجتمع او بتحقيق الرضا الذاتي حيث تم اعتماد التوصيات والنتائج التالية :

1. يسجل المشاركون شكرهم وتقديرهم لمعالي السيد/  احمد محمد لقمان المدير العام لمنظمة العمل العربية باستجابته الكريمة في تنظيم وتنفيذ هذه الورشة الهامة والتي كرست لدعم وتطوير قيادات الحركة النقابية الأردنية في مجال الدور الرائد الذي تؤديه الحركة النقابية من ناحية، والوقوف على مهامها في مجال متابعة تنفيذ العقد العربي للتشغيل (2010-2020).

2. دعم جهود منظمة العمل العربية فى متابعة تنفيذ الاستراتيجية العربية للتدريب والتعليم المهني والتقنى والتى تهدف إلى تعزيز الشراكة بين الجهات المزودة للتدريب والتعليم  المهني والتقني والجهات المستخدمة لمخرجاته مما يساعد في عملية توطين الوظائف وتضييق الفجوة بين مخرجات التعليم والتدريب المهني والتقني واحتياجات سوق العمل.
3. مراجعة المنظومات القانونية الوطنية المعنية بتنمية الموارد البشرية بهدف مواءمتها مع المعايير الدولية والعربية من ناحية وجعلها تواكب المتغيرات التي طرأت على عالم العمل من ناحية أخرى.
4. الالتزام بتنفيذ السياسات ونظم التدريب الملائمة لمواكبة التغيير الذي من شأنه زيادة مردود وفعالية نظم  التدريب واستخدام موارد التدريب استخداماً امثل وبوجه خاص الربط بين هذه النظم من ناحية ونظم التعليم  واحتياجات العمل للمهارات والكفاءات من ناحية أخرى .

5.  توظيف قدرات أجهزة الإعلام العربية لتعزيز وترسيخ دور التدريب في تمكين وتنمية الموارد البشرية العربية في سوق العمل، وعلى الأخص في المجالين التاليين:-
1. اظهار أهمية التدريب والتأهيل المهني في رفع القدرات وتنمية المهارات.
2.  نشر الوعي لدى شركاء الإنتاج الثلاثة .
6. مراعاة التوجه نحو اقتصاد المعرفة وازالة الحواجز بين الجنسين ضمن اطار تطوير منظومة التعليم والتدريب المهني والتقني وذلك في بناء برامج ومضامين منظومة التعليم والتدريب  المهني والتقني وتطويرها والتدريب على المهن الجديدة وتسهيل الانتقال اليها لمواكبة التطورات الاقتصادية والتكنولوجية والهيكلية الجديدة لاسواق العمل المتغيرة مع الاهتمام بالتدريب التطبيقي لطلاب الجامعات  من اجل تأهيلهم لسوق العمل.
7. دعم جهود منظمة العمل العربية بالمشروعات التي تقدمت بها للقمة الاقتصادية والتنموية والاجتماعية( الكويت – يناير 2009) من خلال البرنامج العربي المتكامل للحد من البطالة والعقد العربي للتشغيل.
8. يؤكد المشاركون تمسكهم بالعمل بالاستراتيجية العربية للتدريب والتعليم التقني والمهني لعام 2010 والاستفادة من الاستراتيجية العربية لتنمية القوى العاملة والتشغيل لعام 2003 والصادرتين عن منظمة العمل العربية وما تضمنتاه من آليات والعمل بموجب اعلان المبادىء بشان تيسير تنقل الايدي العاملة الصادر عام 2005 وكذلك العمل بالتصنيف العربي المعياري للمهن لعام 2008، دعماً لجهود منظمة العمل العربية لتحقيق التكامل العربي في مجال القوى العاملة.
9. يلتزم ممثلو أطراف الإنتاج الثلاث في الأردن بالمشاركة الفاعلة في اللقاءات والمؤتمرات والندوات وورش العمل التي تعقدها منظمة العمل العربية على المستويات المختلفة وفي المجالات المتعلقة بقضايا العقد العربي للتشغيل.
10. يؤكد المشاركون على عقد ورش مماثلة بمختلف المستويات النقابية باشتراك مع طرفي الإنتاج (الحكومة والغرف الصناعية والتجارية) لما في ذلك من أهمية في تعزيز الارضية المشتركة التي يقفون عليها للنهوض بمهامهم التشغيلية والتدريبية الهادفة الى زيادة الإنتاجية ورفع دخل القوى العاملة.
11. يؤكد المشاركون ( ممثلو وزارة العمل، أصحاب العمل ،  والإتحاد العام لنقابات العمال في الأردن) على ايلاء سياسة النهوض بالتعليم التقني والتدريب المهني كل الاهتمام على طريق زيادة نسب الالتحاق به وربطه باحتياجات سوق العمل.
12. يدعو المشاركون السادة أصحاب الأعمال في الأردن ومن خلال الغرف الصناعية والتجارية للاشتراك والمساهمة الفاعلة في سياسات التدريب والتعليم التقني والمهني الهادفة الى توفير فرص العمل من خلال المساهمة في تمويل التعليم الفني والتدريب المهني.
13. دعوة قطاع العمل والإنتاج في الأردن للمساهمة في تنفيذ البرنامج المتكامل لدعم التشغيل والحد من البطالة التي تتولى متابعة تنفيذه منظمة العمل العربية والمعتمد من القمة العربية الاقتصادية والاجتماعية والتنموية ( الكويت ، يناير/  كانون الثاني 2009).
14. يتعهد المشاركون في هذه الورشة الذين يمثلون أطراف الإنتاج الثلاثة في الأردن باستمرار الحوار والتشاور فيما بينهم والتوسع في اشراك قوى المجتمع ذات الصلة لوضع التشغيل في صدارة مضامين التنمية والمشتمل على أهداف العقد العربي للتشغيل (2010-2020).
15. يدعو المشاركون أطراف الإنتاج في الأردن للعمل سويا لاعداد وتطوير التشريعات والنظم التي تعنى بقضايا العمل والتشغيل وتنمية الموارد البشرية التي من شأنها المساهمة في تحقيق اهداف العقد العربي للتشغيل وتعزيز التوجهات التي يعالجها.
16. دعوة منظمة العمل العربية لتقديم العون اللازم للإتحاد العام لنقابات العمال في تنفيذ المشاريع المتعلقة بالتدريب والتشغيل كلما أمكن ذلك, بما في ذلك المشاريع المتعلقة بالصحة والسلامة المهنية.
◙ ◙ ◙
( 3 ) مجـــال إدارات العمــــل
(1)  إسم النشاط : الاجتماع التقيمى للمركز العربى لإدارات العمل
مكان وزمان النشاط :تونس ، 15 - 18 / 2 / 2010
الجهة المعنية بالنشاط :المركز العربى لإدارات العمل والتشغيل - تونس

الجهات المستفيدة من النشاط :

· منظمة العمل العربية
· منظمة العمل الدولية
· وزارة الشئون الاجتماعية والتضامن والتونسيين بالخارج / تونس

محاور النشاط :

· الأنشطة التى أنجزها المركز .
· الأنشطة المستقبلية للمركز.
· برنامج التعاون الفنى وهى :
· 8 ندوات قومية 

· 6 دراسات متنوعة فى مجالات العمل

· اجتماع خبراء حول أثار الأزمة الاقتصادية العالمية على التشغيل وعلاقات العمل فى الدول العربية .
· 4 ندوات تدريبية قطرية ( المغرب ، مصر ، تونس )
· 3 دورات تدريبية قطرية ( السودان ، فلسطين ، مصر )

***

(2) اسم النشاط  :المشاركة فى "المؤتمر العربى الرابع للمعونات والمنح الدولية وأثرها على التنمية فى الوطن العربى " .

مكان وزمان النشاط :تونس ، 20 - 21 / 4 / 2010
الجهة المعنية بالنشاط :
· المنظمة العربية للتنمية الإدارية – الصندوق الكويتى للتنمية – الوكالة التونسية للتعاون الفنى 

الجهات المستفيدة من النشاط :
· شاركت وفود (13) دولة عربية بالإضافة إلى عدد من المنظمات العربية ومنظمات المجتمع المدنى  

محاور النشاط : إدارة التعاون العربى – العربى .

***
(3) اسم النشاط ونوعه : ندوة قومية حول " دور إدارات العمل في تطبيق الأجندة العربية للتشغيل بالدول العربية " 

الجهة المعنية بالتنفيذ : المركز العربي لإدارة العمل والتشغيل - تونس . 

مكان و تاريخ التنفيذ : تونس ( فندق قولدن توليب - قرطاج ) ، 6 – 8/7/2010  . 

الجهـة المستفيدة من النشاط وعـدد المستفيدين :
· وزارات العمـل والتشغيـل والمنظمات المهنية لأصحاب  العمل والعمال في الدول العربية .

· شارك في الندوة 55 مشاركا . 

الجهات المشاركة :

· وزارات العمـل والتشغيل بالدول العربية الآتيـة ( 17 دولة) : المملكة الأردنيـة الهاشميـة ، مملكة البحرين ، الجمهورية التونسية ، جمهورية جيبوتي ، المملكة العربية السعودية ، جمهورية السودان ، الجمهورية العربية السورية ، جمهورية العراق ، سلطنـة عمـان ، دولة فلسطين ، دول قطر ، دولة الكويت ، الجمهورية اللبنانية ، جمهورية مصـر العربيـة ، المملكة المغربيـة ، الجمهورية الإسلامية الموريتانية ، الجمهورية اليمنية .

·  المنظمـات المهنيـة لأصحـاب العمل التالية : الاتحـاد التونسي للصناعة والتجـارة والصناعـات التقليديـة ، الاتحاد التونسي للفلاحة والصيد البحري، جامعة الغرف التجارية والصناعية والخدمات بالمغرب . 
· المنظمات المهنية للعمال التالية : الاتحاد العام لنقابات عمال البحرين ، الاتحاد العام التونسي للشغل ، الاتحاد العام للعمال الجزائريين ، الاتحاد العام لنقابات عمال السودان . 
·  منظمة العمل العربية ( إدارة التنمية البشرية والتشغيل ) . 
· منظمة العمل الدولية ( مكتب العمل الدولي في جينيف برنامـج إدارة وتفتيش العمـل، مكتب المنظمة بالقاهرة ) . 
·  جامعـة الدول العربية – مركز تونس .

·  المكتب التنفيذي لوزراء العمل ووزراء الشؤون الاجتماعيـة بـدول مجلس التعاون لدول الخليج العربية .

·  الاتحاد الدولي لنقابات العمال العرب .

·  الاتحاد النقابي لعمال المغرب العربي .

·  المركز العربي لإدارة العمل والتشغيل بتونس .

· المركز العربي لتنمية الموارد البشرية بطرابلس .

أهداف النشاط :

· التعريف بأهداف وآليات تطبيق الأجندة العربية للتشغيل والميثاق العالمي لفرص العمل .
· الوقـوف على الـدور الحالي الذي تقـوم به إدارات العمل العربية في دعم التشغيل ومواجهة آثار الأزمة الاقتصادية على أسواق العمل العربية .
· بحث سبل تطوير قـدرات إدارات العمـل العربيـة وآليات عملها في مجال النهوض بالتشغيل والحد من البطالة .
· مزيد التنسيق والتعاون بين مختلف إدارات العمل المعنية بقضايا التشغيل في مستوى كل بلـد وبالأخـص : مصالح التشغيـل ، جهاز تفتيـش العمـل ، مؤسسـات التدريب المهني ،  مؤسسات الضمان الاجتماعي .
· تنمية الحوار الاجتماعي حول قضايا التشغيل في الدول العربية وتفعيل دور كل من إدارة العمل ومنظمات أصحاب العمل ومنظمات العمال ومؤسسات المجتمع المدني في هذا المجال .
· الاستفادة من خبرات منظمتي العمل العربية والدولية ومن التجارب الدولية وتجارب الدول العربية في المواضيع المدرجة ببرنامج الندوة .
· استخلاص جملة من التوجهات والتوصيات تكون بمثابة خطة عمل تسترشد بهـا إدارات العمل العربية في عملها المستقبلي .
موضوعات النقاش ، أوراق العمل والخبراء :

·  الأجنـدة العربيـة للتشغيـل : أهدافها وآليات تطبيقها : السيد محمد شريف ، مديـر إدارة التنمية البشرية والتشغيل – منظمة العمل العربية .

·  الميثـاق العالمـي لفـرص العمـل : شروط وآليات تطبيقه في الدول العربية : الدكتور يوسف القريوتي ، مدير مكتب منظمة العمل الدولية بالقاهرة .

·  الـدور الاقتصـادي لإدارة العمل : واقعـه وآفاقـه وبعض التجارب الدوليـة : السيد ج. كازالي والسيد موسى عومرو ، برنامج إدارة وتفتيش العمل – مكتب العمل الدولي بجينيف .

·  دور مصالح التشغيل في تطبيق الأجندة العربية للتشغيل : السيد علي حمدي ، مدير عام النهوض بالتشغيل – وزارة التكوين المهني والتشغيل بتونس .

·  دور مؤسسـات التدريـب في حمايـة ودعـم التشغيـل : السيد أحمد مصطفى، خبيـر في مجال التدريب.

·  دور مؤسسات الضمان الاجتماعي في مجال التشغيل : السيد محمد شعبان ، المدير العام لمركز البحوث والدراسات في مجال الضمان الاجتماعي - تونس .

·  دور تفتيش العمل في حماية ودعم التشغيل : التجربة التونسية : السيد كمال عمران ، المدير العام لتفقدية الشغل والمصالحة – وزارة الشؤون الاجتماعية والتضامن والتونسيين بالخارج . 

·  دور إدارة العمل والشركاء الاجتماعيين في النهوض بالحـوار الاجتماعـي حول قضايا التشغيل : السيد العيد الطرابلسي ، عضو مجلس المستشارين –  تونس ، رئيس لجنة الشؤون الاجتماعية والصحة العمومية . 

·  أي دور لمنظمات العمال في تطبيق الأجندة العربية للتشغيل : السيد منجي عمامي ، مدير قسم الدراسات والبحوث – الاتحاد العام التونسي للشغل . 

***

(4) اسم النشاط : المشاركة في الاجتماع الرابع عشر للشبكـة العالمية لمعاهـد التدريـب في مجال العمل  (RIIFT) .

مكـان و تاريخ التنفيـذ : ليون - فرنسا ، 12 – 13/7/2010 . 
الجهة المعنية بالتنفيـذ : المعهد الوطني للعمل والتشغيل والتدريب المهني بفرنسا . 

الجهات المشاركة : 
· مكتب العمل الدولي بجينيف

· المركز الدولي للتدريب بتورينو التابع لمنظمة العمل الدولية

· المركز العربي لإدارة العمل والتشغيل بتونس

· المركز الإقليمي لإدارة العمل بإفريقيا كرادات

· المعاهد الوطنية للتدريب في مجال العمل بكل من فرنسا ، الجزائر ، المغرب ، البرتغال ، بولونيا، اسبانيا وبلجيكا .

أهم المحاور وموضوعات النقاش :

· مناقشة الموضوع الرئيسي المدرج بجدول الأعمال وهو " دور إدارة العمل في الترويج لثقافة الصحة والسلامة المهنية " .

· قبول أعضاء جدد بالشبكة ( معهد التدريب في مجال تفتيش العمل والضمان الاجتماعي بإسبانيا والمصلحة العامة الفيدرالية للتشغيل والعمل والتشاور الاجتماعي ببلجيكا .

· بحث التعديلات المقترح إدخالها على ميثاق الشبكة .

***
(5) اسم النشاط ونوعه : ندوة حول " حقوق المرأة العاملة من خلال معايير العمل الدولية والعربية والتشريعات المصرية " 

الجهة المعنية بالتنفيذ : المركز العربي لإدارة العمل والتشغيل - تونس . 

مكان و تاريخ التنفيذ : القاهرة ( دار المدرعات) ، 20 – 22/9/2010  . 

الجهـة المستفيدة من النشاط وعـدد المستفيدين : 

· وزارة القوى العاملة والهجرة بجمهورية مصر العربية .

· شارك في الندوة 38 مشاركا . 

الجهات المشاركة :

· وزارة القوى العاملة والهجرة (الإدارات المركزية المعنية، مديريات القوى العاملة في المحافظات).

· الاتحاد العام لنقابات عمال مصر . 

· الاتحاد العام للغرف التجارية

· منظمة العمل العربية ( إدارة الحماية الاجتماعية وعلاقات العمل ) .

· منظمة العمل الدولية ( مكتب المنظمة بالقاهرة ) .

أهداف النشاط :
· الوقوف على واقع عمل المرأة في مصر والتحديات التي تواجهها .

· حماية حقوق المرأة العاملة من خلال التشريعات الوطنية ومعايير العمل الدولية والعربية  
· تفعيل دور إدارة العمـل والشركاء الاجتماعيين في حماية حقوق المـرأة العاملـة ورفع مساهمتها في النشاط الاقتصادي .
· تعزيز استفادة المرأة من إمكانيات التشغيل الذاتي ومن الأنماط الجديدة للعمل .

موضوعات النقاش ، أوراق العمل والخبراء :
· حقـوق المـرأة العاملـة من خلال معايير العمل الدولية : السيدة عالية جمال ، منظمة العمل الدولية – مكتب القاهرة  .

· حقـوق المـرأة العاملـة من خلال معايير العمل العربية والتشريعات العربيـة : السيد خليل أبو خرمة ، مدير إدارة الحماية الاجتماعية وعلاقات العمل - منظمة العمل العربية .

· حقوق المرأة العاملة في مصر ما بين التشريع والممارسـة (مقارنة بالتشريعات الدولية والعربية): السيد محمد سليمان ، رئيس الإدارة المركزية لرعاية وحماية القوى العاملة وتأمين بيئة العمل .

· مشاركـة المرأة المصرية في سـوق العمـل : الواقع ، التحديـات والآفـاق : السيدة إيمان النحاس ، رئيس الإدارة المركزية للتشغيل ومعلومات سوق العمل .

· دور إدارة العمل في حماية حقوق المرأة العاملة ورفع مساهمتها في النشاط الاقتصادي : السيد محمد كشو ، مدير المركز العربي لإدارة العمل والتشغيل – تونس 

· دور الشركاء الاجتماعيين في النهوض بتشغيل المرأة في مصر : السيد أحمد عاطف ، نائب رئيس الاتحاد العام لنقابات عمال مصر .

· مساهمـة التشغيل الذاتي للمرأة في حل مشكلـة البطالـة والحـدّ من الفقـر : الدكتورة هناء الهلالي ، مدير عام التخطيط والتعاون الدولي بالصندوق الاجتماعي للتنمية .

· أنماط العمل الجديدة ومدى استفادة المرأة المصرية منها : السيدة إيمان زكريـا ، رئيس الإدارة المركزية للتدريب المهني وتنمية القوى البشرية .

التوصيات :

· زيادة الوعي لدى المجتمع بأهمية مساهمة المرأة العاملة في التنمية الاقتصاديـة وتعزيز دور الإعلام في هذا المجال وإلقاء الضوء على النماذج النسائية الناجحة .

· تنمية الحوار الاجتماعي بين أطراف العمل الثلاثة حول قضايا المرأة العاملة وتعزيز دور مؤسسات المجتمع المدني في زيادة مساهمة المرأة في النشاط الاقتصادي .
· توفير برامج التدريب المناسبة للمرأة العاملة بالقدر الكافي لرفع مستوى كفاءتها وزيادة قدرتها التنافسية ومساعدتها على مواجهة متغيرات سوق العمل.

· نشر الوعي بمعايير العمل الدولية والعربية المتعلقة بحقوق المرأة العاملة وتأمين الملاءمة الكاملة للتشريعات الوطنية مع هذه المعايير .

· دعم مشاركة المرأة في المنظمات النقابية العمالية والمنظمات الممثلة لأصحاب الأعمال .

· تنمية مهارات المفاوضة الجماعية لدى المرأة العاملة لتحسين ظروف عملها وزيادة قدرتها على تحصيل مزايا أفضل .

· تمكيـن المرأة من المشاركة السياسية والمساهمة في اتخـاذ القـرار لدعم قضايـا المرأة العاملة .

· تفعيل أحكام قانون العمل رقم 12 لسنة 2003 المتعلقة بإنشاء دور حضانة بمكان العمل لمساعدة المرأة العاملة على الوفاء بالتزاماتها المزدوجة تجاه كل من أسرتها وعملها .

· رفع كفاءة إدارات التفتيش بالمديريات التي تقوم بمراقبة شروط وظروف عمل المرأة وبضمان بيئة عمل آمنة لها . 

· إيجاد آليات مبسّطة وسريعة لتلقّي ومعالجة شكاوى العاملات اللاتي يتعرضن لممارسات تمييزية وإقرار عقوبات ضد مرتكبي تلك الممارسات .

· توجيه المرأة من خلال التعليم والتدريب إلى الوظائف التي يحتاج إليها سوق العمل وبالتالي زيادة فرص العمل المتاحة لها .

· التوسع في تدريب المرأة على أنماط العمل الجديدة التي تسمح لها بالتوفيق بين واجباتها المهنية ومسؤولياتها الاجتماعية مثل العمل عن بُعد ، العمل لبعض الوقت ، التشغيل الذاتي . 

· دعوة الحكومة لوضع سياسات وبرامج تهدف إلى حل مشاكل المرأة العاملة في القطاع غير المنظّم وتضمن حصولها على الحماية الاجتماعية والصحية المناسبة . 

· تنمية ثقافة العمل الحر لدى المرأة وتوعيتها بسبل إقامة وإدارة المشروعات الصغيرة. 

· تعزيـز دور الصندوق الاجتماعـي للتنمية في مسـاعدة المـرأة على إقامة المشروعات الصغيرة . 

· توجيه الشكر إلى المركز العربي لإدارة العمل والتشغيل بتونس على مساهمته في إقامة هذه الندوة ودعوته لإنجاز المزيد من الأنشطة المعيارية في إطار جهوده المستمرة لتطوير إدارات

***

(6) اسم النشاط ونوعه : ندوة إقليمية حول"الوساطة في التشغيل ودورها في أسواق العمل " 
الجهة المعنية بالتنفيذ :
· المركز العربي لإدارة العمل والتشغيل بتونس ، بالتعاون مع مكتب العمل الدولي بجينيف ( برنامج إدارة وتفتيش العمل ) ووزارة العمل والتشغيل والضمان الاجتماعي بالجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية . 

مكان و تاريخ التنفيذ :
· الجزائر ( فندق الرياض ) ، 3 – 4/10/2010  . 

الجهـة المستفيدة من النشاط وعـدد المستفيدين :

·  وزارات العمل والتشغيل ومنظمات أصحاب العمل والعمال في سبعة دول عربية وهي بلـدان المغـرب العربي الخمسـة ( تونس - الجزائر - ليبيا – المغرب – موريتانيا ) والأردن ولبنان . "شارك في الندوة 51 مشاركا" . 

الجهات المشاركة : 

·  وزارات العمل والتشغيل في الدول العربية السبعة . 

·  منظمات أصحاب العمل والعمال في هذه الدول .

·  منظمة العمل الدولية :

· برنامج إدارة وتفتيش العمل - مكتب العمل الدولي بجينيف .

· إدارة التحاليل الاقتصادية وأسواق العمل – مكتب العمل الدولي بجينيف .

· المركز الدولي للتدريب التابع لمنظمة العمل الدولية بتورينو .

· المركز العربي لإدارة العمل والتشغيل بتونس  

· المعهد العربي للثقافة العمالية وبحوث العمل بالجزائر .

أهداف النشاط :

· الوقوف على واقع المصالح العامة للتشغيل في الدول المشاركة وبحث الصعوبات التي تعترضها  والحلول المعتمدة  لتجاوزها .

· بحث الدور الحالي والمستقبلي للقطاع الخاص في الوساطة في التشغيل بالدول المشاركة .

· تعزيز علاقات التعاون والشراكة بين مختلف الأطراف المتدخلة في سوق العمـل وبصفة خاصة : مصالح التشغيل العامة والخاصة ، المنظمات المهنية لأصحاب العمل والعمال ، المنشآت الاقتصادية ، مؤسسات التعليم والتدريب ومنظمات المجتمع المدني .

· دراسة أساليب وآليات تحسين الوساطة في أسواق العمل وبصفة خاصة : تطوير خدمات التشغيل عن بعد ، تحسيـن الملاءمة ما بين التعليـم والتدريب واحتياجـات سوق العمـل ، معالجة خصوصية وناجعة لإشكالات إدماج حاملي الشهادات في سوق العمل .
· الاستفادة من التجارب الدولية ومن تجارب الدول المشاركة في المسائل المطروحة للنقاش في الندوة .

موضوعات النقاش ، أوراق العمل والخبراء :
· دور إدارة العمل في النهوض بالتشغيل: السيد جيسيبي كازالي و السيد موسى عومرو ، برنامج إدارة وتفتيش العمل – مكتب العمل الدولي بجينيف .

· الوساطة في التشغيل : أهدافها ، شروط ممارستها ، آلياتها : السيد محمد ماني ، مدير برامج الإدماج والتوظيف والمساندة الجهوية – الوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل بتونس .

· الشراكة بين الأطراف المتدخلة في سوق العمل ودورها في تحسين الوساطة في التشغيل ( مصالح التشغيل العامة والخاصة ، المنظمات المهنية لأصحاب العمل والعمـال ، المنشآت الاقتصادية ، مؤسسات التعليم والتدريب ، المجتمع المدني ) : السيد سعيد عنان ، مدير عام التشغيل والإدماج بوزارة العمل والتشغيل والضمان الاجتماعي بالجزائر .

· المصالح العامة للتشغيل : الواقع ، الصعوبات والحلول : السيد جون بول باربيي ، مكتب العمل الدولي بجينيف .

· دور القطاع الخاص في الوساطـة في التشغيل : الواقـع والآفـاق ( وكالات التشغيل الخاصة، مؤسسات العمل الوقتي ، المجتمع المدني... ) : السيد نور الدين بن خليل ، نائب المدير العام للوكالة الوطنية لإنعاش التشغيل والكفاءات – المغرب .

· خدمـات التشغيـل عن بُعـد : مكانتها في سـوق العمـل وسبـل تطويـرها : السيد ميلودي الغبنتيني، مدير تطوير شبكات مكاتب التشغيل وتحليل سوق الشغل – الوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل بتونس .

· الملاءمة ما بين التعليم والتدريب واحتياجات سوق العمل : أساليب تحسينها وآثارها على الوساطـة في التشغيـل : السيد ريابي زكي مديـر عـام الـدراسات والأبحاث حـول المهن والمؤهلات بالجزائر .

· خصوصيات الإدماج المهني لحاملي الشهادات في سوق العمل : السيد سعيد عنان ، مدير عام التشغيل والإدماج بوزارة العمل والتشغيل والضمان الاجتماعي بالجزائر .

· دور مصالح التشغيل في دعـم التشغيل والحـد من البطالة في الدول العربية : الدكتور أحميّة سليمان ، أستاذ بجامعة الجزائر ( عن منظمة العمل العربية ) .

· الوساطـة في أسـواق العمـل ببلـدان المغـرب العربـي : دراسـة مقارنـة : السيد جون بول باربيي – مكتب العمل الدولي بجينيف .

التوصيات :

· تعزيز الدور الاقتصادي لإدارة العمل إلى جانب دورها الاجتماعي وفقا لمعايير العمل الدولية والعربية واستجابة للحاجيات الجديدة للشركاء الاجتماعيين .

· أخذ إدارة العمل في الاعتبار التحديـات الحاليـة والمستقبليـة التي تفرضها العولمة والتكنولوجيات الحديثة والمناهج الجديدة للتصرف ومتطلبات الحوكمة الرشيدة .

· أخذ إدارة العمل في الاعتبار أهداف الميثاق العالمي لفرص العمل والأجندة العربية للتشغيل.

· تعزيز برامج التعاون الفني لمنظمة العمل الدولية ولمنظمة العمل العربية لتدعيم المصالح العمومية للتشغيل وتحسين خدماتها .

· تنمية التشغيل المستدام كعامل للتماسك الاجتماعي ومقاومة الفقر وذلك وفقـا لأهـداف الألفية للتنمية.

· تطوير التنسيق والشراكة ما بين المصالح العمومية والخاصة للتشغيل والشركاء الاجتماعيين والأطراف الأخرى المعنية وذلك في صياغة سياسات التشغيل وتنفيذها وتقييمها بما يسمح بتلبية الحاجيات الاقتصادية والاجتماعية بطريقة أفضل .

· تدعيم قدرات المصالح العمومية للتشغيل وتمكينها من الموارد البشرية والفنية والمالية الضرورية بما من شأنه تحقيق تنظيم أفضل لسوق العمل .

· تطوير دور المجتمع المدني في النهوض بالتشغيل ومقاومة الفقر .

· تدعيم عمليات المرافقة الخصوصية لطالبي الشغل قصد تحقيق الملاءمة ما بين إمكانياتهم وعروض الشغل . 

· ضمان الشفافية في سوق العمل من قبل السلطات العمومية لتحقيق العدالة وتكافؤ الفرص في التوظيف.

· العمل بالمصنف العربي للمهن لتسهيل تبادل المعلومات وتيسير تنقل الكفـاءات ما بيـن البلدان العربية.

· تطوير المعرفة حول توجهـات سـوق العمل لتحسين خدمات التوجيـه المهني وإحكام التخطيط لبرامج التدريب بهدف تيسير الاندماج في الحياة النشيطة .

· إحداث مراصد للتشغيل في البلدان العربية على المستوي الوطني والإقليمي لتحسين ومتابعة تطور أسواق العمل وتعديل سياسات وبرامج التشغيل . 

· إحداث شبكة لمصالح التشغيل العمومية في الدول العربية تسمح بتسهيل تبادل الخبرات والتجارب وتعزيز التعاون في المجالات ذات الاهتمام المشترك .

· فتح الوساطة في التشغيل للقطاع الخاص وتعزيز دوره في حالة وجوده وذلك في نطاق التكامل مع المصالح العمومية للتشغيل بما من شأنه التكفل بكافة الخدمـات الموجهـة إلى الباحثين عن عمل وإلى المؤسسات الاقتصادية .

· تعزيز مراقبة الوكالات الخاصة للتشغيل من قبل السلطات العمومية بغاية إضفاء الشفافية على الخدمات التي تؤديها والالتزام بالتشريع الساري .
· تطوير عمليات التدريب التأهيلي المنجزة داخل الوسط المهني بهـدف تحسين تشغيلية الباحثين عن عمل .

· وضع نظام متطور للتدريب المستمر لفائدة العاملين الذين يشكون من صعوبات بهدف المحافظة على مراكز العمل من ناحية وتأقلم الكفاءات مع الحاجيات الجديدة لسـوق العمـل من ناحية أخرى .

· الأخذ في الاعتبار النوع الاجتماعي عند إعداد وتنفيذ سياسات وبرامج النهوض بالتشغيل  لضمان تكافؤ الفرص والمساواة في المعاملة ما بين الجنسين تجاه التشغيل .

· تشجيع اللجوء إلى خدمات التشغيل عن بعد والوساطة الرقمية ووضع الإطار القانوني والتنظيمي لها على غرار بقية آليات الوساطة في التشغيل .
◙ ◙ ◙
رابعا
مـحــور
العلاقات العربية والدولية
<<  رابعاً : محور العلاقات العربية والدولية  >>
( 1 ) مجال العلاقات العربية والدولية
(1) إسم النشاط : المشاركة فى المؤتمر العام الثاني عشر للاتحاد الدولي لنقابات العمال العرب 

تاريخ ومكان التنفيذ : الخرطوم  ، 1 – 3 / 2 / 2010
الجهة المعنية بالتنفيذ : الاتحاد الدولي لنقابات العمال العرب

الجهات المشاركة : 

· اتحادات العمال في كافة الدول العربية ، الامانة العامة لجامعة الدول العربية . 

طبيعة مشاركة المنظمة :

· المشاركة بالحوار حول بنود جدول الأعمال

أهم المحاور وموضوعات النقاش :

· انتحاب الامين العام للاتحاد الدولي لنقابات العمال العرب 

أهم النتائج :
· انتخاب الاخ / رجب معتوق أمينا عاما للاتحاد الدولي لنقابات العمال العرب .  

***

(2) إسم النشاط : المشاركة فى " المؤتمر العام الثالث للاتحاد العربي للعاملين بالزراعة والصناعات الغذائية والصيد "
مكان وتاريخ التنفيذ :   الخرطوم – (17- 18 مارس 2010م). 

الجهة المعنية بالتنفيذ :   وزارة الزراعة 

الجهات المشاركة :  وزارة الزراعة والجهات ذات الصلة بالموضوع

طبيعة مشاركة المنظمة :  المشاركة بالنقاش والمداخلات.

أهم التوصيات :

1- ضرورة التحرك الجاد المثمر لتفعيل دور الاتحاد العربي لعمال الزراعة والصناعات الغذائية والصيد ومشاركته في مختلف الأنشطة والفعاليات النقابية العمالية لإبراز دوره .

2- مطالبة الاتحاد بضرورة تعزيز وتوثيق وتطوير العلاقات وتوثيقها مع المنظمات النقابية العربية النظيرة، وجميع منظمات المجتمع المدني وجمعيات النفع العام العربية من خلال المشاركة في الندوات والفعاليات والأنشطة والمؤتمرات.
3- المطالبة بضرورة تشجيع الحوارات الاجتماعية الهادفة من أجل التوصل إلي تحقيق مكاسب وإنجازات لعمال الزراعة والصناعات والصيد.
4- تحريض كل العاملين في الزراعة والصناعات الغذائية والصيد بالتجويد حتى تنافس منتجاتها مع منتجات أي دولة غير عربية.
5- تدريب المنتج الزراعي علي أحدث الطرق للزراعة وتربية الحيوان وتحسينه.
6- تشجيع المنتج الزراعي والصناعي العربي وتبادل السلع بين الدول العربية.
7- حماية البيئة وخاصةً المياه من التلوث بواسطة الحكومات والشعوب.

***
(3) إسم النشاط : إجتماع لجنة التنسيق العليا للعمل العربى المشترك رقم (41)
مكان وتاريخ التنفيذ : عمان – المملكة الأردنية الهاشمية خلال الفترة من 2-6/5/2010

الجهة المعنية بالتنفيذ :  جامعة الدول العربية ومنظمات العمل العربى المشترك

طبيعة مشاركة المنظمة : 
· شاركت منظمة العمل العربية فى أعمال الدورة العادية (41) للجنة التنسيق العليا للعمل العربى المشترك التى عقدت بعمان بالمملكة الأردنية الهاشمية فى الفترة من 2-6/5/2010 بوفد ترأسه المدير العام ، حيث ترأس الاجتماع معالى أمين عام جامعة الدول العربية وبحضور المدراء العامون لمنظمات العمل العربى المشترك ، حيث أن هذه اللجنة تعقد بشكل دورى مرتان فى السنة ، ومن أهم أهدافها ترسيخ مبدأ التعاون والتنسيق بين كافة منظمات العمل العربى المشترك ، وكان معروضاً على جدول أعمال إجتماع اللجنة العديد من الموضوعات مثار إهتمام اللجنة وعلى الأخص متابعة تنفيذ قرارات قمة الكويت الاقتصادية والتنموية والاجتماعية ، وخاصة مبادرة أمير دولة الكويت بشأن تمويل المشروعات الصغيرة والمتوسطة ، وكذلك البرنامج المتكامل لدعم التشغيل والحد من البطالة فى الدول العربية ، وهذا البرنامج الذى أعد من قبل هذه المنظمة . إضافة إلى تناولها لموضوع خطط وبرامج عمل المنظمات العربية المتخصصة ومجالات التعاون بين المنظمات العربية وبعضها البعض وبينها وبين المنظمات التابعة للأمم المتحدة ذات الصلة بأنشطتها ، حيث تم تحديد قائمة بالأولويات التنموية للمنطقة العربية التى من المتوقع أن تكون أساساً للتعاون فيما بينها . هذا وقد أصدرت اللجنة العديد من القرارات حيال الموضوعات المطروحة على جدول الأعمال تضمنه تقريرها .
(لمزيد من التفاصيل أنظ البند الثانى المعروض على المؤتمر الخاص بمجلس الإدارة ) .
***

(4) اسم النشاط :
عقد اجتماع تنسيقى بين منظمة العمل العربية، وبرنامج الخليج العربى لدعم منظمات الامم المتحدة الانمائية (أجفند)، وذلك للتشاور والتنسيق بين المنظمتين وللتباحث حول امكانية التعاون فى تنفيذ من مشاريع منظمة العمل العربية ذات الاهتمام المشترك .
مكان وتاريخ التنفيذ :  مقر مكتب العمــل العربى- منظمة العمــل العربية‘ يومى 11و12/5/ 2010.

الجهة المعنية بالتنفيذ :
· منظمة العمل العربية  وبرنامج الخليج العربى لدعم منظمات الامم المتحدة الانمائية (أجفند).

المشاركين :
· مثل المنظمة فى الاجتماع السيد/ أحمد محمد لقمان المدير العام لمنظمة العمل العربية على رأس عدد من مدراء الإدارات والخبراء، ومثل برنامج الخليج العربى لدعم منظمات الامم المتحدة الانمائية (أجفند) كل من السيد/ جبرين عبدالمحسن الجبرين، مدير إدارة المشاريع والسيدة/ مها عبدالعزيز آل الشيخ، مسؤولة مشاريع الصحة والتعليم.
طبيعة مشاركة المنظمة وأهم محاور وموضوعات النقاش :
· افتتح الاجتماع السيد/ أحمد محمد لقمان، المدير العام لمنظمة العمل العربية بكلمة رحب فيها بوفد الاجفند فى منظمة العمل العربية، معتبرا هذا الاجتماع إنطلاقة حقيقية لبدء التعاون بين المنظمتين فى تنفيذ عدد من المشروعات ذات الاهتمام المشترك، وقد أشار المدير العام فى كلمته الى لقاءه بصاحب السمو الملكى الأمير/ طلال بن عبدالعزيز آل سعود فى الرياض يوم 16/1/2010، والذى تم خلاله بحث عدد من القضايا التنموية والاجتماعية بالمنطقة وسبل التعاون بين المنظمتين، والذى يأتى عقد هذا الاجتماع بالقاهرة تنفيذا لما تم الاتفاق عليه مع سمو الأمير فى اجتماع الرياض.

· واشار المدير العام الى النقلة النوعية فى سياسة وأسلوب عمل منظمة العمل العربية فى الآونة الأخيرة حيث استقطبت الى جانبها عددا ًمن الوزارات والجهات المعنية بمسألة البطالة والتشغيل ومكافحة الفقر مثل وزارات المال والاقتصاد والتجارة والصناعة والتربية والتعليم ومؤسسات التدريب المهنى الى جانب الشركاء الاجتماعيين. كما قامت المنظمة بوضع الأسس وأوجدت القواعد للسياسات والاجراءات المتعلقة بالقضايا المختلفة المرتبطة بالبطالة، مما نتج عنه خروج القمة العربية الاقتصادية والتنموية ولاجتماعية (الكويت، يناير 2009)، بقرار حول البرنامج المتكامل لدعم التشعيل والحد من البطالة، واعتماد العقد العربى للتشغيل (2010 – 2020).

· كما أشار المدير العام الى قرارات المجلس الاقتصادى والاجتماعى التى تؤكد على دعوة منظمة العمل العربية لبحث سبل تمويل مشروعات البرنامج المتكامل مع الدول والصناديق ومؤسسات التمويل العربية.

· وفى كلمته نقل السيد/ جبرين الجبرين، مدير إدارة المشاريع بالأجفند، تحيات صاحب السمو الملكى الأمير طلال بن عبدالعزيز آل سعود، الذى حالت الظروف دون تواجده فى القاهرة، وقد أشار فى كلمته الى نشأة برنامج الخليج العربى لدعم منظمات الامم المتحدة (أجفند) بمبادرة من صاحب السمو الملكى الأمير/ طلال بن عبدالعزيز آل سعود، منذ عام 1980، وبهدف دعم مشروعات التنمية البشرية فى الدول الفقيرة والأكثر احتياجا ويستهدف النساء والأطفال فى عدد من المجالات المختلفة من بينها الصحة والتعليم وتنمية المجتمع المدنى ومكافحة الفقر.

· وقد أشار السيد/ الجبرين فى كلمته الى تجربة الأجفند فى إنشاء بنوك للفقراء فى الأردن واليمن والبحرين ومصر بالتعاون مع بنك جرامين فى بنجلاديش وذلك لتقديم القروض متناهية الصغر للفئات الاكثر احتياجا،كما أكد السيد/ الجبرين فى كلمته على أن قضايا مكافحة الفقر والبطالة ومشاكل سوق العمل تعتبر من أولويات عمل الأجفند، كذلك القضايا المرتبطة بتوازن الحقوق والواجبات بين الرجل والمرأة وتمكين المرأة والشروط والظروف التى تساهم فى تحسين بيئة العمل وزيادة الانتاجية فى المنطقة العربية . 

** وقد بدأت أعمال الاجتماع باستعراض المشروعات التى تأمل المنظمــة فى أن تكون محـــورا للتعــاون مع الأجفند وذلك على النحو التالى:

أولا:  مشروع الشبكة العربية لمعلومات سوق العمل.

ثانيا:  مشروع المرصد العربى للتشغيل والبطالة. 

ثالثا:   مشروع المنشآت الصغيرة والمتوسطة.

رابعا: مشروع  تنمية المرأة الريفية (تمر).
خامسا: مشروع  المواءمة بين مخرجات التدريب واحتياجات سوق العمل.

سادسا:   مشروع   توطين الوظائف وتنظيم تنقل العمالة المؤقتة.

سابعا:  مشروع تشغيل الشباب.

ثامنا: مشروع  محو الأمية القانونية للمرأة.

· وفى اليوم الثانى تم إعادة مناقشة المشروعات التى يمكن التعاون فيها مع الأخذ بعين الاعتبار الملاحظات التى ابديت فى الاجتماع، وإعداد مذكرة تفاهم بين المنظمتين، تمهيدا لتوقيع اتفاق تعاون وخطة عمل مشتركة تحدد الالتزامات المتبادلة بين الطرفين فى كل مشروع يتم الاتفاق على التعاون فيه.

· وسيستمر التواصل بين المنظمتين من أجل الوصول الى الصيغة النهائية للمشاريع التى سيتم التعاون فيها.

***

(5) اسم النشاط :  المشاركة فى مؤتمر شركة جلوبال تريد ماترز حول " المشروعات الصغيرة والمتوسطة " المحرك الدافع وراء النمو الاقتصادي المستدام.

مكان وتاريخ التنفيذ  :
· عقد يوم الاثنين الموافق 31 مايو / آيار 2010 بفندق الفورسيزونزالقاهرة نايل بلازا.

الجهة المعنية بالتنفيذ :
· شركة جلوبال تريد ماترز بالقاهرة

· **نظم المؤتمر تحت عنوان " بناء أفكار جديدة من نقطة الصفر  " حيث يتيح المؤتمر فرصة جيدة لأصحاب المشروعات الصغيرة والمتوسطة لمقابلة المستثمرين ورجال الأعمال ورجال البنوك لمعرفة آليات الدعم الحكومي للقضاء على المعوقات التي تجتاح أصحاب هذه المشاريع في مصر

الجهات المشاركة :
· شارك في أعمال المؤتمر العديد من كبار رجال الأعمال في مصر ، وممثلي البنوك الاستثمارية مثل بنك الإسكندرية وبنك القاهرة فضلاً عن ممثلي صناديق الأسهم الخاصة وصندوق التنمية الاجتماعية والطرف المستهدف أصحاب المشروعات الصغيرة والمتوسطة .

محاورالاجتماع :

· ناقش المؤتمر العديد من المحاور المتعلقة بالصناعات الصغيرة والمتوسطة ومن أهمها محور "فجوة التمويل" وما تستطيع الحكومات والقطاع الخاص تقديمه لتسهيل وتوفير التمويل اللازم لهذه المشروعات من أجل البدء والنمو والتطوير بالإضافة إلى المساهمة في خلق فرص عمل تساعد في تعزيز النمو الاقتصادي .

· **بعد الجلسة الافتتاحية انقسم المؤتمر إلى جلستين تتمثل الجلسة الأولي في مناقشة دور البنوك في تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة حيث تناولت الصعوبات التي تواجه هذه المشروعات من ناحية التمويل ونقص المعلومات من جانب البنك والجمود التنظيمي والفجوات في الأطر القانونية . حيث أديرت هذه الجلسة من قبل بعض رجال البنوك البارزين بمصر .

· أما الجلسة الثانية ناقشت دور البنوك الاستثمارية والمؤسسات المالية الغير مصدقة في تطوير المشروعات الصغيرة والمتوسطة واستضافت هذه الجلسة الشخصيات القيادية في الاستثمار المصرفي وبورصة المشروعات الصغيرة والمتوسطة ورؤوس أموال المشروعات وبعض المؤسسات المالية الغير مصرفية .

التوصيــــات :  

· أكد المشاركون على أهمية قطاع المشروعات الصغيرة والمتوسطة للاقتصاد القومي لافتين إلى عزوف عدد من البنوك عن تمويل ذلك القطاع الهام 

· شدد المشاركون على أهمية تكاتف الجهود للارتقاء بهذا القطاع حيث أن هذا القطاع تعد العمود الفقري للاقتصاد القومي والمصدر الرئيسي للنمو الاقتصادي في الدول الصناعية المتقدمة وفي اقتصاديات الدول النامية .

***

(6) إسم النشاط : الدورة الموضوعية لمجلس وزراء الشئون الاجتماعية العرب

 مكان وتاريخ التنفيذ : القاهرة ، 30/6/2010 .  
الجهة المعنية بالتنفيذ : الأمانة العامة لجامعة الدول العربية 

الجهات المشاركة :
· شارك فى هذه الإجتماعات عدد من أصحاب المعالي وزراء الشئون الاجتماعية العرب  وبحضور معالي السيد / عمرو موسى الأمين العام للجامعة العربية وعدد  من المنظمات العربية والدولية ، كما تغيب عن هذا الاجتماع (6) دول عربية .

طبيعة مشاركة المنظمة :
· شارك في هذه الدورة وفد من المنظمة برئاسة معالي السيد/  أحمد محمد لقمان المدير العام وعضوية كل من السيد / مدير إدارة العلاقات الخارجية والتعاون الدولي والسيد / رئيس وحدة التأمينات والتعاونيات . 

أهم المحاور وموضوعات النقاش :  

· تضمن جـــدول الأعمال بنداً واحداً هو مســـودة التقريــــر العربـــــي الثالث حول " الأهداف التنموية للألفية 2010 وآثار الأزمات الاقتصادية العالمية على تحقيقها " بالإضافة إلى ورقة عمل حول " الفوارق الاجتماعية في إطار الأهداف التنموية للألفية

أهم التوصيات : 

· اجمعت معظم الدول على مطالبتها بالعمل على إصدار تقريرا عربياً لقياس أهداف التنمية فيها يعتمد على البيانات الوطنية والمعايير التي تأخذ في الاعتبار الأوضاع العربية وظروفها المحلية. 

· وقد لاحظ مندوبي الدول أن الأرقام الواردة في التقرير تعتبر أرقاما قديمة ومؤكدة على ضرورة  موافاة المجلس بأرقام حديثة بدلا من بعض الأرقام التي وردت في التقرير . 

· وبشأن ورقة العمل حول " الفوارق الاجتماعية في ضوء الأهداف التنموية للألفية الثالثة قضايا وتحديات أساسية " ، تم استعرض هذا التقرير من طرف معدته الدكتورة / نجوى حسن خليل وأشار إلى موضوع البطالة و تدنى ظروف العمل  وإنخفاض مستويات الأجور , وكذا التراجع فى معدلات التشغيل  وبالرغم من عدم  توفر الغطاء التأمينى الصحى والإجتماعى وقد طالب التقرير بضرورة خلق المزيد من  الوظائف وفرص العمل الجديدة . 

***

(7)  إسم النشاط :  المشاركة في ورشة العمل القطرية حول الهجرة والتنمية في مصر

مكان وتاريخ التنفيذ :   ( القاهرة ، 12 يوليو / تموز 2010 ) 
الجهة المعنية بالتنفيذ:
· المنظمة الدولية للهجرة ( المكتب الإقليمي بالقاهرة ) بالتعاون مع وزارة القوى العاملة والهجرة في جمهورية مصر العربية والسفارة الإيطالية بالقاهرة.

المشاركون:
· شارك في أعمال هذه الورشة عدداً من المعنيين بقضايا الهجرة والتنمية في جمهورية مصر العربية ، فضلا عن عدد من ممثلي المنظمات العربية والدولية ذات الصلة بما فيهم منظمة العمل العربية .

جدول أعمال الورشة:

وتضمن جدول أعمال الورشة جلستي عمل:

· الجلسة الأولى حول "دور المصريين في الخارج في تعزيز النمو الاقتصادي وخلق الأعمال في مصر".

·  المحاضرة الأولى حول " ديناميكات الجاليات المصرية في أمريكا والمملكة المتحدة والكويت وعلاقتها بتعزيز روابط التنمية " .

· المحاضرة الثانية حول : " أصحاب المشروعات المصريين في ايطاليا وعبورهم الأزمة العالمية : المخاوف والآمال والإستراتيجيات ". 

· المحاضرة الثالثة حول : " دراسة حول تحويلات المهاجرين المصريين وفرص استثمارها "

· الجلسة الثانية بعنوان " الهجرة وتنمية المجتمعات المحلية في مصر " .
· المحاضرة الأولى حول : "التعلـيم والتدريب للشباب المصــري في محافظـة الفيوم: نظرة عامة" 

· المحاضرة الثانية حول : " الهجرة وتمكين المرأة والتنمية، نتائج أولية من التقييم الميداني في محافظات الفيوم والغربية وسوهاج ".

التوصيات:

· وجوب سد الفجوة الحالية في البيانات المتوفرة حول الشركات المصرية في إيطاليا وإجراء تحليل إحصائي معمق للشركات المصرية مع الهيئات المتخصصة في إجراء الأبحاث الإحصائية للمساهمة في وضع إستراتيجيات جديدة وأدوات مفيدة لأصحاب الأعمال المصريين والهيئات المصرية المسئولة عن دعم النمو الوطني

· تحسين تأثير التطورات الخاصة بالحوالات النقدية عن طريق المحفزات المتزايدة للمستثمرين الصغار والمهاجرين ، على جانب تحسين مناخ العمل في مصر بشكل عام وتقليص الشعور بالخطر المصاحب للاستثمارات في الدولة 
· ضرورة الاهتمام بتثقيف المرأة في الريف وتمكينها اقتصادياً للقيام بدورها في تنمية مجتمعها خاصة في ظل التحويلات النقدية للمهاجرين وضرورة إنفاق هذه التحويلات في الاستثمارات ، وتشجيع وتنويع الاستثمار والخروج من الأطر والأشكال التقليدية للاستثمار.

· ضرورة الاهتمام بتثقيف المرأة في الريف وتمكينها اقتصادياً للقيام بدورها في تنمية مجتمعها خاصة في ظل التحويلات النقدية للمهاجرين وضرورة إنفاق هذه التحويلات في الاستثمارات ، وتشجيع وتنويع الاستثمار والخروج من الأطر والأشكال التقليدية للاستثمار.
· التنويه على دور المنظمة الدولية للهجرة في بناء قدرات وزارة القوى العاملة في ظل مشروع النظام المتكامل لمعلومات الهجرة ، الذي تجرى مرحلته الثانية حالياً لتيسير الحصول على فرص العمل في سوق العمل الإيطالية والدول الأخرى للمصريين الباحثين عن عمل كما نوهت على حملة المنظمة الدولية للهجرة لتوعية الشباب عن الهجرة غير الشرعية بالتعاون مع وزارة القوى العاملة والهجرة ووزارة الصحة والسكان .      

***

(8) إسم النشاط : إجتماع لجنة المنظمات للتنسيق والمتابعة رقم (19) .
مكان وتاريخ التنفيذ : تونس ، خلال الفترة من 3 – 9 / 7 / 2010

الجهة المعنية بالتنفيذ :  الأمانة العامة لجامعة الدول العربية ومنظمات العمل العربى المشترك

 طبيعة مشاركة المنظمة :
· شاركت منظمة العمل العربية فى الدورة (19) للجنة المنظمات للتنسيق والمتابعة الذى عقدت بتونس فى الفترة من 3-9/7/2010 بوفد ترأسة المدير العام ، حيث كان مطروحاً على جدول أعمال اللجنة العديد من البنود التى يأتى فى مقدمتها خطط وموازنات المنظمات العربية المتخصصة لعام ( 2011 – 2012 ) . إضافة إلى الورقة التى أعدتها المنظمة بشأن الحفاظ على مبدأ التكوين الثلاثى للمنظمة هذا بالإضافة إلى استعراض عدد من التقارير ( تقرير متابعة تنفيذ الاجتماع (18) وتقارير إنجازات المنظمات وتقارير هيئات الرقابة المالية وتقارير الحسابات الختامية والمراجعين القانونيين والتقرير الدورى لصندوق النقد العربى بشأن الحساب الموحد لمنظمات العمل العربى المشترك .

· وقد صدر عن اللجنة تقرير يتضمن التوصيات المقترحة حيال كل بند من بنود جدول الأعمال المشار إليها ، وتجدر الإشارة إلى أن التقرير عرض على الدورة العادية للمجلس الاقتصادى والاجتماعى (86) وتم إقراره من قبل المجلس .
***

(9)  إسم النشاط : الاجتماع التشاوري الذي تم تنظيمه بهدف مناقشة الإطار العام لخطة العمل التنفيذية "مكافحة الأمية بين النساء في المنطقة العربية: مقاربة تنموية"
مكان وتاريخ التنفيذ :
· القاهرة ، الامانة العامة لجامعة الدول العربية خلال الفترة من يوم الاثنين المــوافق 16/8/2010 بالأمانة العامة

الجهة المعنية بالتنفيذ :
· الامانة العامة لجامعة الدول العربية ( القطاع الاجتماعي ، ادارة المرأة 

الجهات المشاركة :
· شارك عدد 17 من الخبراء العرب المعنيين بقضايا التمكين الاقتصادي وتعليم الكبار من كل من الأردن، لبنان، سوريا، ومصر وممثلي بعض المنظمات ذات الصله من كل من منظمة المرأة العربية، منظمة العمل العربية، منظمة اليونيفام، مكتب التربية العربي لدول الخليج، فيما عدا اليونسكو مكتب- بيروت والألكسو

طبيعة مشاركة المنظمة :
· عرض انجازات منظمة العمل العربية في مجال المرأة ، المشاركة بالنقاش حول بنود جدول الاعمال . 

أهم المحاور وموضوعات النقاش : 

· توصيات لجنة المرأة رقم (4) في دورتها الـ (32) عام 2008 بشأن مشروع "نحو القضاء على أمية المرأة العربية" ورقم (5) في دورتها الـ (33) عام 2009 بشأن الإستراتيجية العربية "لمحو أمية المرأة العربية"

· مقترح إستراتيجية محو أمية المرأة العربية التي تم إعدادها في عام 2008.

· إستراتيجية النهوض بالمرأة العربية (المؤتمر الثاني لقمة المرأة العربية: الأردن 2002)
· خطة تطوير التعليم في الوطن العربي (الجزء الخاص بمحو الأمية وتعليم الكبار وآليات ومتابعة التنفيذ) الصادرة عام 2008.

· المرصد العربي للتربية والتعليم: استبيان حول واقع التعليم في الوطن العربي 2010 (الجزء الخاص بمحو الأمية  وتعليم الكبار) الصادر عن الالكسو.
***
(10) إسم النشاط : إجتماع لجنة التنسيق العليا للعمل العربى المشترك الاستثنائى .
مكان وتاريخ التنفيذ : القاهرة – جمهورية مصر العربية خلال الفترة 30/9/2010

الجهة المعنية بالتنفيذ :  جامعة الدول العربية ومنظمات العمل العربى المشترك

 طبيعة مشاركة المنظمة :
· شاركت منظمة العمل العربية بوفد ترأسه المدير العام لمنظمة العمل العربية فى أعمال الاجتماع الاستثنائى للجنة التنسيق العليا الذى عقد بمقر الأمانة العامة بالقاهرة بتاريخ 30/9/2010 الذى خصص لبحث ومناقشة موضوع تطوير منظمات العمل العربى المشترك ، وذلك قبيل انعقاد القمة العربية الاستثنائية المزمع عقدها فى مدينة سرت فى الجماهيرية العظمى يوم 10/10/2010 ، حيث من المقرر أن تتناول القمة الاستثنائية هذا الموضوع فى جدول أعمالها وقد جرى فى الاجتماع الاستماع إلى الأفكار التى تقدمت بها منظمات العمل العربى المشترك ومنها منظمة العمل العربية التى تقدمت بورقة حول هذا الموضوع تضمنت رؤيتها حول عملية التطوير ، حيث قدم المدير العام لمنظمة العمل العربية مداخلة قيمة لخصت جميع المشاكل والعوائق التى تعترض سير عمل ونشاط منظمات العمل العربى المشترك ، وقد خرج الاجتماع بعدة توصيات أهمها التأكيد على الاستمرار فى عمليات التطوير والإصلاح التى تجرى داخل المنظمات . إضافة إلى تكثيف عدد إجتماعات اللجنة من مرتين فى العام إلى أربع مرات فى العام ، إلى غير ذلك من القرارات التى تضمنت تقريرها.
***
(11) اسم النشاط : عقد اجتماع مشترك بين منظمة العمل العربية والمنظمة الدولية للهجرة
مكان وتاريخ التنفيذ : مقر مكتب العمــل العربى- منظمة العمــل العربية‘ يوم 4/10/2010

الجهة المعنية بالتنفيذ: منظمة العمل العربية والمنظمة الدولية للهجرة
· فى إطار الاعداد والتحضير لورشة العمل الإقليمية حول " تنقل الأيدى العاملة اليمنية إلى دول مجلس التعاون لدول الخليج العربية "المقرر عقدها فى صنعاء يومى 27، 28/ 11/2010.

أولاً : تم عقد اجتماع مشترك بمقر المنظمة مع وفد المنظمة الدولية للهجرة تم خلاله إقرار ما يلى:

1- تفاصيل البرنامج الزمنى.

2- الموضوعات التى سيتم بحثها الورشة.
3- الجهات التى ستتم دعوتها من دول الخليج العربية والخبراء والمعنيين بقضايا التنقل والهجرة.
ثانيا : تم الإطلاع على رسالة وزارة الشئون الاجتماعية والعمل بالجمهورية اليمنية التى أكدت على رعاية دولة الدكتور/ على محمد مجور رئيس مجلس الوزارء بالجمهورية اليمنية للورشة المذكورة وحضوره شخصيا.

ثالث: تم الاتفاق على تأكيد حضور مشاركين على أعلى مستوي معنيين بقضايا التنقل والهجرة.

رابعا: تم الاتفاق على أن يعمل الطرفين على اتخاذ كل ما يمكن من شأنه المباشرة العملية لإيجاد فرص عمل للعمالة اليمنية فى دول الخليج العربية من خلال هذا اللقاء الذى سيحضره نخبة من الخبراء والمسؤولين العرب فضلا عن السيد/ أحمد محمد لقمان المدير العام لمنظمة العمل العربية والسيد/ وليام سوينج مديرعام المنظمة الدولية للهجرة.  

***

(12) اسم النشاط : عقد اجتماع مشترك بين منظمة العمل العربية (إدارة التنمية البشرية والتِشغيل) والبنك الدولى.
مكان وتاريخ التنفيذ : مقر مكتب العمــل العربى- منظمة العمــل العربية‘ يوم 4/10/2010

الجهة المعنية بالتنفيذ: منظمة العمل العربية  (إدارة التنمية البشرية والتشغيل) والبنك الدولى .
أهم المحاور وموضوعات النقاش:
· تم عقد اجتماع بين إدارة التنمية البشرية والتشغيل بحضور السيد/ محمد شريف – مديـر إدارة التنمية البشريـة والتشغيــل، والسيد/ رضا قيسومة رئيس وحـدة التشغيـل، والسـيدة/ ستيفانى برودمان ، قسم تنمية الموارد البشرية لمنطقة الشرق الأوسط وشمال افريقيا من البنك الدولى وذلك يوم الأثنين الموافق 4/10/2010، وبطلب من السيدة مندوبة البنك الدولى.

· ويهدف الاجتماع إلى التباحث حول الإمكانيات المتوفرة لدى الجهتين لتدعيم التعاون القائم بينهما وبوجه خاص فى مجالات الهجرة الدولية والهجرة إلى المنطقة العربية والتى تمثل اهتماما مشتركا للطرفين.

· وبعد كلمات الترحيب تعرض السيد/محمد شريف إلى أهم الموضوعات والمشاريع ذات أولوية بالنسبة للمنظمة مع التركيز على جهود المنظمة لتسهيل انتقال العمالة العربية داخل الوطن العربى وما يتطلبه ذلك من تحضيرات فى شكل ندوات ومنها الندوة الخاصة باليمن والاستراتيجية العربية للتدريب التقنى والمهنى واقامة مراكز عربية نموذجية لتدريب المدربين، إضافة إلى الإصدار الدورى حول التشغيل والبطالة فى الدول العربية والعمل على تنفيذ قرارت القمة الاقتصادية (الكويت 2009) المتعلقة بالبرنامج المتكامل لدعم التشغيل والحد من البطالة فى الدول العربية، مما يتطلب تقديم العون المادى للمنظمة لتغطية النفقات الباهضة لإنشاء مراكز التدريب العربية والدراسات الميدانية الخاصة بالتقرير الدورى حول التشغيل والبطالة وكذلك دعم برامج التشغيل الى أقرتها القمة الاقتصادية، وكذلك تم تقديم لمحة عن التعاون البناء القائم بين منظمة العمل العربية والمنظمة الدولية للهجرة.

· من ناحيتها تعرضت السيدة/ ستيفانى إلى اهتمامات البنك الدولى بتنفيذ برنامج فى مجال الهجرة بالتعاون مع وزارة القوى العاملة والهجرة فى جمهورية مصر العربية، وأبدت رغبتها فى التعاون مع المنظمة من خلال تنظيم ورش عمل أو ندوات تثقيفية للعمالة المؤهلة للهجرة يشارك فيها بلدان الاستقبال وبلدان الإرسال العربية لتسهيل اندماج العمالة المتنقلة.

· كما وعدت بتقديم رؤية ومدى إمكانية تعاون البنك الدولى مع المنظمة لتنفيذ قرارت القمة الاقتصادية (الكويت 2009).

· وفى الختام تم تزويد ممثلة البنك الدولى بالوثائق التالية:

· التقريرين العربى الأول والثانى حول التشغيل والبطالة فى البلدان العربية (الملخص باللغة الإنجليزية )

· نسخة من البرنامج المتكامل لدعم التشغيل والحد من البطالة فى الدول العربية باللغة العربية وما توفر منها باللغة الإنجليزية.

· نسخة من الكتاب حول تنقل العمالة بين البلدان فى العالم العربى باللغة الإنجليزية.

***

(13) اسم النشاط :  اجتماع فريق العمل  الاوروبى المتوسطى حول التشغيل والعمل 

  مكان وتاريخ التنفيذ : بروكسل ، 7  /10/2010 

الجهة المعنية بالتنفيذ: 

· تحدد هدف الاجتماع بالاتفاق على مسودة نتائج الاجتماع الوزارى الاوروبى المتوسطى الثانى الذى سينعقد الشهر المقبل فى 21-22 نوفمبر ,  فى بروكسل . وكان الاجتماع الوزارى الاول قد عقد فى مراكش (9-10 نوفمبر 2008) .

مشاركة المنظمة :
· شارك مندوب المنظمة كممثل ايضا للامانة العامة للجامعة العربية  التى خاطبت المنظمة بهذا الشأن . وهى المشاركة الثانية بعد الاجتماع الاول لنفس الفريق فى بروكسل السنة الماضية (نوفمبر 2009) .
أهم المحاور وموضوعات النقاش:
(1) عقد الاجتماع تحت رئاسة مشتركة مصرية وفرنسية ثم بمشاركة الجانب البلجيكى الذى سوف تتولى بلاده رئاسة المجموعة الاوروبية  . وحضر الاجتماع  ستون مشاركا بينهم 18 مشاركا عربيا مثلواالبلدان التالية :الجزائر – مصر- الاردن – موريتانيا – لبنان – المغرب –تونس - سوريا ,ثم المنظمة .والبلدان الاوروبية الممثلة هى :النمسا – بلجيكيا – بلغاريا – كرواتيا – قبرص – تشيكيا –الدانمرك – استونيا –فرنسا – اليونان –ايطاليا – موناكو –بولندا –رومانيا – اسبانيا – مونتو نيجرو - السويد – تركيا – ثم اسرائيل التى شاركت بمندوب واحد .

(2) افتتح الاجتماع مندوب بلجيكيا السيد شارل دلونى  وتحدث فى جلسة الافتتاح مندوب بلجيكيا فرانسوا فاندام والسيد عاطف سيد الهال مندوب مصر والسيدة اجناس لوكلارك مندوبة فرنسا والسيد ميشال موراس من اللجنة الاوروبية  . وتناول المتحدثون جميعا هدف الاجتماع  وركز مندوب مصر عن اوضاع التشغيل فى البلدان العربية وبسط مندوب بلجيكيا برنامج الاجتماع الوزارى الشهر المقبل  وتناولت مندوبة فرنسا اهم عناصر الوثيقة ووضح مندوب المجموعة الاوروبية تفاصيل تتعلق بالوثيقة تحت الدرس مشيرا الى الاجتماعات السابقة فى اطار الاتحاد من اجل المتوسط ومن ابرزها الاجتماع الوزارى فى مراكش ومنتدى الحوار الاجتماعى فى برشلونة (مارس 2010) واللقاء حول الهجرة (البرتغال 2007) والمؤتمر الوزارى حول تعزيز التربية المخطط عقده الشهر المقبل فى سلوفينيا , ولم تشارك المنظمة فى الانشطة المشار اليها جميعها .

(3) جاءت الوثيقة المقترحة كنتيجة للاجتماع الوزارى الشهر المقبل , فى تسع صفحات وتضمنت عشرة فقرات وملحقين . أحدهما عن المرصدالاوروبى المتوسطى للصحة والسلامة فى موقع العمل ,والثانى حول التوفيق بين المهارات والكفاءات واحتياجات سوق العمل  .

(4) اهم الفقرات هى الفقرة التاسعة التى تضمنت تسع اولويات من اجل توفير فرص عمل لائقة والحد من الفقر فى ظل الانتعاش الاقتصادى . هذه الاولويات هى :

· تعزيز سوق العمل تفاديا لاستمرار البطالة بعد استعادة النم

· ايجاد فرص عمل لائقة

· معالجة تفاقم البطالة بين اوساط الشباب 

· تعزيز مشاركة المراة فى الحياة الاقتصادية 

· تطوير الكفاءات وتكييفها مع الحاجات المتغيرة لسوق العمل 

· تعزيز قدرات مكاتب التشغيل العامة 

· اعطاء الاولوية للحد من الفقر 

· تحديث الحماية الاجتماعية 

· تشجيع الحوار الاجتماعى الفعال

(5) كما تم التاكيد على تعزيز الحوار على الصعيد الاقليمى وتشجيع المبادرات الثنائة التى يتوقع ان تقدم فى الاجتماع الوزارى المقبل . وفى مقدمة مجالات المبادرات تلك :التدريب المهنى , الحماية الاجتماعية ,الصحة والسلامة المهنية .

(6) اتيح لمندوب المنظمة ان يكون اكثر المتدخلين العرب برضا من الرئاسة وتأييد من المندوبين العرب  . واتيحت له الفرصة للاشارة الى مشاريع المنظمة الست والى المؤسسات التابعة للمنظمة , كما اقترح عدة تعديلات نوقشت  باهتمام , وفى اكثر من مرة طلبت الرئاسة الاوروبية راى مندوب المنظمة تحديدا .

(7) اثار المندوب السورى قضايا تتعلق بالارض المحتلة مستندا الى تقرير مدير منظمة العمل الدولية بشان اوضاع العمال العرب فى الاراضى العربية المحتلة خاصة ما يتعلق بالجولان و وقد عارضه بشدة مندوب اسرائيل مبررا ترك الموضوع لمنظمة العمل الدولية 

ولم يلق المندوبان دعما عربيا او,اوروبيا , وقد تم تسجيل التحفظ السورى فى النتائج المقترحة لتكون تحت نظر الاجتماع الوزارى .

(8) ثم طلب الحديث مع مندوب اللجنة الاوروبية السيد ميشال موراس وهو رئيس ادارة التشغيل والشؤون الاجتماعية  ومدير العلاقات الخارجية بالوكالة وتم طرح مساهمة اللجنة فى مشاريع المنظمة الستة وابدى اهتماما بلامر لكنه وضح بان اللجنة لا تمول المشاريع ولكن تساعد على ذلك, كما ابدى تساؤلا حول توافق هذه المشاريع مع مجال التعاون الجغرافى اى دول المتوسط .

(9) عقد اجتماع مع السيد فرانسوا فاندام المندوب البلجيكى حول اهمية مشاركة مدير عام منظمة العمل العربية فى الاجتماع الوزارى القريب فابدى ترحيبا كبيرا بذلك وطلب تفاصيل عنوان مدير المنظمة , وهو كما علمت المسؤول عن توجيه الدعوات للاجتماع الوزارى.

(10) يبدا الاجتماع الوزارى يوم 21 نوفمبر مساءا الساعة 18 ويستمر كامل اليوم الموالى ويتخلله دعوة متميزة فى مكان تاريخى اسطورى كما قال المندوب البلجيكى .

***

(14) اسم النشاط :  المشاركة في أعمال الدورة العادية (134) لمجلس جامعة الدول العربية

مكان وتاريخ التنفيذ : القاهرة/ مقر الأمانة العامة لجامعة الدول العربية، أكتوبر/ تشرين الأول 2010 
الجهة المعنية بالتنفيذ:  الأمانة العامة لجامعة الدول العربية 
مشاركة المنظمة :
· بناء على الدعوة الموجهة لمنظمة لعمل العربية للمشاركة في أعمال الدورة العادية (134) لمجلس جامعـــة الدول العربية على المستوى الوزاري خلال الفترة من أكتوبر / تشرين الأول 2010  شاركت المنظمة في أعمال المجلس الموقر .

· افتتح معالي الأمين العام لجامعة الدول العربية الأستاذ عمر و موسى أعمال الدورة واستعرض الأزمات الجديدة على امتداد عالمنا العربي مما فرض على الجامعة العربية تعبئة إمكانياتها للتعامل معها ومحاولة علاجها والحد من تأثيراتها السلبية على واقعنا العربي ، واستعرض جهود الأمانة العامة وتحركها الدبلوماسي مع بعض الأزمات وإدارتها في اتجاه وضعها على طريق الحل .

· ألقى معالي السيد / وزير خارجية جمهورية العراق رئيس الدورة (134) لمجلس جامعة الدول العربية كلمة أشار فيها إلى التحديات والمخاطر التي تواجهها الأمة العربية في ظل الظروف التي تمر بها المنطقة العربية .

· تضمن جدول أعمال الدورة (134) عدد من البنود حيث تم اتخاذ القرارات اللازمة إزاء المواضيع المطروحة على أعمال الدورة .

***

(15) اسم النشاط :  المشاركة في ورشة العمل الموسعة للوصول إلى صيغة نهائية لإستراتيجية البحث العلمى والتقنى فى الدول العربية.

مكان وتاريخ التنفيذ : 
· القاهرة / مقر الأمانة العامة لجامعة الدول العربيـة ، 25- 26 أكتوبر/ تشرين الأول 2010 

الجهة المعنية بالتنفيذ: 

·  الأمانة العامة لجامعة الدول العربية ( إدارة التربية والتعليم والبحث العلمى).

مشاركة المنظمة :
تم عرض مرئيات منظمة العمل العربية بشأن الإطار العام لإستراتيجية البحث العلمى والتقنى فى الدول العربية وكما يلى:

1- التأكيد على إن أحد أهم أسباب ارتفاع معدل البطالة بين الخريجين، هو ضعف موائمة مخرجات التعليم مع متطلبات سوق العمل وضعف التدريب والقدرات المهنية وسيادة مخرجات التعليم غير التطبيقية.

2- الاستفادة من البحوث وأوراق العمل الواردة فى التقريرين العربى الأول والثانى فى مجال التشغيل والبطالة فى الدول العربية ضمن مجالات البحث العلمي التي تم  تحديدها في الاطار العام للإستراتيجية .
3- التأكيد على إن إنتاجية العمل فى الدول العربية والتي بدت متواضعة جدا تجاه نظيراتها من الدول النامية في شرق اسيا ، لابد أن تكون تحت عناية المخططين لإستراتيجية البحث العلمي العربية  وإيلاء هذا الموضوع الاهمية القصوى والتعمق فيه أكثر.
4- الاستفادة من التصورات الواردة فى العقد العربي للتشغيل للفترة (2010- 2020) الذي تقدمت به منظمة العمل العربية وأهم ما تضمنه هذا العقد هو التوسع بفرص التشغيل لاستيعاب طالبي العمل الذين يقدرعددهم على المستوى العربى بأكثر من (17) مليون عاطل يضاف لهم سنويا حوالى 4.5 مليون عامل عربي ، والحد من ظاهرة العمالة الاجنبية ، وزيادة انتاجية العامل العربي بنسبة 1% سنويا ، وتخفيض نسبة البطالة والفقر الى النصف لما هي عليه فى نهاية عام 2009 الذى تم اعتماده كسنة أساس للعقد .
5- شخصت دراسات التشغيل والبطالة التي قامت بها منظمة العمل العربية ان الشق الاكبر من مشكلة البطالة خصوصا بين المتعلمين يعود لأسباب اهمها ضعف موائمة مخرجات التعليم لنوع الطلب على القوى العاملة في الدول العربية ، وحاولت المنظمة ولوج هذا الموضوع وقامت بجهود متواصلة تمثلت بإنشاء جمعية عربية للتعليم والتدريب المهني والتقني ، وإعداد إستراتيجية عربية للتعليم والتدريب المهني والتقني ، وإعداد مشروع لاعتمــــــــاد 4 مراكز تدريب عربية ، والتي تمثل الضوابط التي تحكم عمليات إعداد القوى العاملة وتأهيلها وتشغيلها وتنقلها .
6- اعدت منظمة العمل العربية من اجل تكوين قاعدة معلومات عن سوق العمل العربية، مشروعين للشبكة العربية لمعلومات سوق العمل والمرصد العربي للتشغيل واللذين سيكونان من أبرز مصادر المعلومات للباحثين ضمن اطار إستراتيجية البحث العلمي العربية.
7- ستكون جميع الدراسات والبحوث وقرارات الأجهزة الدستورية الخاصة بمنظمة العمل العربية والتى تم الاستناد إليها فى تقديم هذه المقترحات تحت تصرف الراغبين للاستفادة منها من قبل السادة الخبراء .
***
(16) اسـم النشـاط :  مشاركة المنظمة فى أعمال المؤتمر الثالث للفيدرالية الديمقراطية للشغل 

مكان النشاط :  المملكة المغربية ، 26 – 28 نوفمبر / تشرين الثانى 2010
شاركت منظمة العمل العربية في أعمال المؤتمر المذكور الذي التأم عشية يوم الجمعة الموافق 26/11/2010 بمنطقة بوزنيقة التي تبعد عن مدينة الدار البيضاء بحوالي 30 كليو متراً ، وعلى تمام الساعة الخامسة من مساء ذلك اليوم كان الافتتاح الذي شهده حشد كبير من الحضور ما لايقل عن (1200) مشارك هذا إلى جانب الفعاليات المغربية المتمثلة في مشاركة قيادات وممثلي عدد من الأحزاب السياسية والمراكز النقابية والجمعيات الحقوقية إضافة إلى عدد من البرلمانيين والوزراء والقياديين السابقين لبعض التنظيمات النقابية والحزبية .

ومن جانب الضيوف فقد شارك إلى جانب منظمة العمل العربية ممثلين عن نقابات مختلفة عربية وإقليمية ودولية ، من أسبانيا وموريتانيا والسنغال وفلسطين .

وقد استهلت الجلسة الافتتاحية للمؤتمر بكلمة الأستاذ / عبد الرحمن العزوزى ، الكاتب العام للفيدرالية الذي رحب بالحاضرين وبممثل المدير العام لمنظمة العمل العربية ، حيث اثني على مشاركة المنظمة لأعمال المؤتمر وأشاد بالجهود التي تبدلها في سبيل توفير الحماية الاجتماعية وضمان حقوق العاملين والحصول على العمل اللائق والمنتج.

ثم أشار إلى بعض القضايا السياسية ( فلسطين ، الصراع على الصحراء الغربية ) . أشار أيضاً إلى أهمية عقد هذا المؤتمر والموضوعات المطروحة على جدول أعماله وهي:-

1- الأزمة الاقتصادية والحماية الاجتماعية .

2- مشروع ورقة حول تشغيل الأطفال .
3- مشروع ورقة حول المرأة والشغل .
4- البيئة والعمل النقابي .
5- الجهوية ، وحدة العمل النقابي ، الديمقراطية الداخلية ومستقبل العمل النقابي .
6- الفيدرالية ودينامية المنتديات الاجتماعية والأورومتوسطية .
7- دعم حقوق المهاجرين وحماية مكتسباتهم .  
إضافة إلى انتخاب الهيئات الدستورية والنظامية للفيدرالية . ثم أتاح الكلمة لبعض الضيوف ، حيث ألقيت بعض الكلمات الخطابية - كما أتاح لممثل معالي مدير عام منظمة العمل العربية لإلقاء كلمة المنظمة التي لاقت استحسان الحضور وحظيت باهتمام وسائل الصحافة والإعلام المغربية المتواجدة داخل المؤتمر .

ومعلوم أن الفيدرالية الديمقراطية هي مؤسسة فتية تأسست عام 2003 ، وتعقد مؤتمرها  ( الثالث ) هذا العام في ظل متغيرات وطنية ودولية زادت بسببها التحديات أمام الحركات النقابية ، من آثار العولمة إلى مشاكل الأزمة الاقتصادية العالمية والتي ألقت بظلالها على الوضع الاجتماعي والحوار النقابي وأنظمة الحماية الاجتماعية ، ومن ثم فقد انعكس كل ذلك على الموضوعات التي تم اختيارها للمناقشة ضمن جدول أعمال المؤتمر،  حيث تبني المؤتمر عدة توصيات هامة  تتعلق بإصلاح أنظمة التقاعد والتغطية الصحية ومقترحات لمواجهة انعكاسات الأزمة الاقتصادية على التشغيل . كما توصل المؤتمر إلى صياغة مقترحات بشأن منع تشغيل الأطفال وحول وضع المرأة وتوفير الحماية الصحية والاجتماعية لها إلى غير ذلك من التوصيات التي شملت كل الموضوعات المطروحة مع جدول الأعمال .
***
(17) اسم النشاط : إطلاق تقرير حول حالة السكان في العالم 2010

  مشاركة المنظمة :
· برعاية كل من معالي الأستاذ / عمرو موسى الأمين العام ومعالي السيدة / مشيرة خطاب وزيرة الدولة للأسرة والسكان بجمهورية مصر العربية .

· نظم الحفل الإقليمي في القاعة الإندلسية بحضور بعض ممثلي الدول العربية والأجنبية إضافة إلى  مدير المكتب الإقليمي لصندوق الأمم المتحدة للسكان في القاهرة الدكتور / حافظ شعير مع بعض معاونيه ولفيف من ممثلي منظمات المجتمع المدني ومنظمة العمل العربية .

· يمكن تلخيص الحفل على بعض الكلمات أهمها كلمة معالي الأمين العام للجامعة العربية والتي رحب فيها بإطلاق التقرير الإقليمي في مقر الأمانة العامة للجامعة ودلالة ذلك على ما توليه المجموعة العربية من أهمية  للتقرير. وقد أعرب معاليه بهذه المناسبة عن تعين مبعوثه سلام في المنطقة مكلفة بإجراء إتصالات وزيارات ميدانية في المناطق التي تشهد نزاعات مسلحة للتخفيف من تأثيرات تلك الحروب على فئتي النساء والأطفال .

· كما تحدثت معالي وزيرة الدولة للأسرة والسكان معربة عن ترحيبها بهذه المناسبة التى تنظم  في بيت العرب ,  معرجة على  وضع النساء في مصر والفائدة التى حصلت عليها  من جراء السلام  والذي عاد بأمور كثيرة  منها رفع مستوى المرأة بالإضافة إلى نجاح سياسات الحد من الولادات ... الخ .

· كما تحدثت معالي الدكتورة / سيما بحوث الأمينة المساعدة رئيسة قطاع الشئون الاجتماعية بالجامعة العربية ، معربة هي الأخرى عن ترحيبها بعقد هذه المناسبة في الأمانة العامة مشددة على أهمية أن تهتم  المنظمات الدولية وخاصة تلك التي لها مقرات ومكاتب في الدول العربية بأن تقوم بترجمة أنشطتها إلى اللغة العربية لتمكين المواطن العربي المستهدف  من الإطلاع على مضمون التقارير الجيدة التي تصدر عن  تلك المنظمات وخاصة صندوق الأمم المتحدة للسكان .

· كما تحدث في هذه المناسبة الدكتور / حافظ شقير مدير المكتب الإقليمي للدول العربية قائلاً أن هذا التقرير هدفه دعائي وليس موجها إلى الدول العربية فقط بل أنه تقرير يسرد  بعض الحالات التي تعرضت لها نساء في مناطق تتعرض لحروب في العالم .

· بعد هذه الكلمات اتيح المجال لحوار مفتوح لمدة محدودة تطرق الحديث فيها إلى أهمية تضمين التقرير حالات أخري غير حالة فلسطين  المعروفة للجميع كدرافور والصومال الخ، كما تحدثت  في هذه الجلسة معرباً  عن شكر معاليكم وتقديركم للدعوة الموجهة للمنظمة لحضور هذه المناسبة لإطلاق هذا التقرير المهم والذي سيشكل مرجعية للمختصين كما ذكرت صندوق الأمم المتحدة للسكان  بمحاولة سابقة للمنظمة للتعاون معه معرباً  عن تأكيد رغبة المنظمة في التعاون  وخاصة في مجال عمل المرأة العربية .

***
(18) إسم النشاط : الإحتفال باليوم العالمى لمكافحة الفساد .   

ـ مكان وتاريخ التنفيذ :
· القاهرة , 9 / ديسمبر / 2010 

الجهة المعنية بالتنفيذ :
· وزارة الدولة للتنمية الإدارية بالتعاون مع منظمة الأمم المتحدة  مكتب الأمم المتحدة المعنى بمكافحة الجريمة والمخدرات وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائى . 

الجهات المشاركة :
· حضر إلى جانب معالى الوزير / الدكتور أحمد درويش وزير الدولة للتنمية الإدارية ,  السيد يوري فيكتور وفيتش فيدوتوف المدير التنفيذي لمكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة وبعض ممثلى سفارات كندا والسويد وروسيا الاتحادية وزامبيا وكوت ديفوار اوكرانيا اندونسيا واستونيا‏,‏ وانجولا وباكستان‏,‏ وبولندا وفيتنام‏ , وممثل عن منظمة العمل العربية وبعض خبراء التعليم من وزارة التربية والتعليم بجمهورية مصر العربية وبعض الإعلاميين وممثلى المجتمع المدنى ولفيف من منتسبى وزارة الدولة للتنمية الإدارية بجمهورية مصر العربية . 

طبيعة مشاركة المنظمة :
· الحضور كمشارك . 

أهم المحاور وموضوعات النقاش والنتائج  : ـ 

· إلزامية التعليم الأساسي لكل الأطفال المصريين كما نص دستور عام 1971 في مواده "8، 18، 20، 21، 40" . 
·  مسئولية الدولة عن توفير فرص متساوية في التعليم، والربط بين التعليم كحق أساسي من حقوق الإنسان. 
· إستعراض أهم ما جاء فى تقرير التنمية البشرية المصري للعامين 2005-2006 والذى تضمن  ثلاثة عناصر رئيسية في سياسات مصر التنموية للفترة 1997-2017 ، وهي الدور المحوري للقطاع الخاص، تنمية الموارد البشرية والحفاظ على البيئة، وربط التقرير بين انخفاض الإنتاج وبين جودة التعليم والتدريب الذي يحصل عليه الطلاب خاصة في المدارس الفنية. 
· تطوير التعليم من خلال توجهات السياسة التعليمية المنعكسة في الخطة الإستراتيجية للتعليم في مصر 2007-2010 تحت عنوان " نحو نقلة نوعية في التعليم"
والتى تعتبر المدخل الرئيسى الذي تستند إليه الحكومة المصرية في خطتها على تطوير التعليم بالارتكاز على الإدارة الجيدة للمدرسة من خلال عناصر ثلاثة، هي: الوصول أو الإتاحة والجودة والتطوير المؤسسي للمدرسة، وذلك من خلال بناء المدارس، تدريب ورفع مهارات المدرسين والإداريين، تطوير معايير التعليم والتدريس وحفز المشاركة المجتمعية، وقد بدأ تطبيق الخطة الإستراتيجية . 
· التأكيد على التعاون بين لجنة الشفافية والنزاهة بوزارة الدولة للتنمية الإدارية ومركز الحوكمة بالمعهد القومى للإدارة وكافة الشركاء والأطراف المعنية بالحد من ومكافحة الفساد على المستوى الوطني والإقليمي والدولي خاصة  مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة ، وهو المنوط به متابعة تنفيذ اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد بالتعاون مع منظمات الأمم المتحدة المختلفة .  

· الإشارة إلى تقدم  ترتيب مصر في الخدمات الالكترونية من بين ‏192‏ دولة حيث كانت تشغل المركز‏162‏ ووصلت في‏2010‏ إلي المركز‏23‏ كذلك تقدم مصر علي مقياس الشفافية والنزاهة حيث وصلت إلي المركز‏98‏ من بين‏178‏ دولة بعد ان كانت في المركز‏113‏ . 

*  *  *

(19) اسم النشاط : المشاركة فى اجتماعات الدورة (30) لمجلس وزراء الشئون الاجتماعية العرب
مكان وتاريخ التنفيذ : القاهرة ، 12 – 13 ديسمبر/ كانون الأول 2010 .
الجهة المعنية بالتنفيذ: الأمانة العامة لجامعة الدول العربية .
الجهات المشاركة:
· وزراء الشئون الاجتماعية العرب ، منهم تسعة وزيرات يمثلن : الإمارات – البحرين – تونس – السودان – سوريا – عُمان – فلسطين – المغرب – اليمن .. بالإضافة إلى مؤسسات العمل العربى المشترك ومنظمات ووكالات الأمم المتحدة المتخصصة .
أهم المحاور:
تضمن جدول أعمال الدورة إحدى وعشرين بندا ، ستة بنود منها عالجت المسائل الإجرائية ، وبقية البنود تناول مسائل موضوعية ، منها :
· متابعة تنفيذ قرارات قمتى سرت والكويت .
· التحضير لقمة شرم الشيخ الاقتصادية .
· تفعيل الاستراتيجية العربية لخفض الفقر .
· تنفيذ الإعلان العربى للأهداف التنموية للألفية .
◙ ◙ ◙
( 2 )  مجــال التعاون الفنى
(1) اسم النشاط : مذكرة تفاهم مع البنك الإسلامى للتنمية .
· فى إطار توطيد صلات منظمة العمل العربية وترسيخ أواصر التعاون والتنسيق مع كافة الجهات ذات الاهتمام المشترك وخاصة مؤسسات التمويل العربية ، وقع معالى السيد / أحمد محمد لقمان المدير العام لمنظمة العمل العربية مذكرة تفاهم مع البنك الإسلامى للتنمية ممثلاً فى شخص معالى الدكتور/ أحمد محمد على رئيس مجموعة البنك الإسلامى للتنمية  بغية دعم جهود التنمية بالدول العربية الأعضاء وتعزيز مجالات التعاون المشترك خاصة ما يتعلق بتوفير البيانات والمعلومات حول أوجه ومستويات وعوائق التنمية الاجتماعية والنهوض بقضايا التشغيل والتخفيف من حدة البطالة وكذلك دعم القدرات فى مجال إنشاء وتطوير المنشآت الصغيرة والمتوسطة بالإضافة إلى تشاور كل من الطرفين فى شتى المسائل ذات الاهتمام المشترك بغية تحقيق أهدافها المنشودة.
· وتفعيلاً لمذكرة التفاهم ، يقوم البنك الإسلامي للتنمية حالياً بدراسة مشروع منظمة العمل العربية حول أنشاء المرصد العربى للتشغيل توطئة لتنفيذ المشروع بالتعاون مع منظمة العمل العربية.

***
(2) إسم النشاط : زيارة طلاب كلية العلاقات الدولية والدبلوماسية فى جامعة القلمون ـ الجمهورية السورية  لمقر منظمة العمل العربية .
مكان وتاريخ التنفيذ : القاهرة , 6 / 5 / 2010   

الجهة المعنية بالتنفيذ : إدارة العلاقات الخارجية والتعاون الدولى 

الجهات المشاركة : كلية العلاقات الدولية والدبلوماسية فى جامعة القلمون ـ الجمهورية السورية

طبيعة مشاركة المنظمة : 

· إلقاء الضوء حول أهم الأنشطة التى نفذتها المنظمة خلال السنوات الثلاثة الماضية وأهم البرامج التى تسعى المنظمة لتنفيذها فى الفترة القادمة وخاصة البرنامج العربى لدعم التشغيل . من خلال مديرى إدارات المالية والإدارية والعلاقات الخارجية والتعاون الدولى والحديث عن طبيعة العمل والمسؤليات فى الإدارت المختلفة .
أهم المحاور وموضوعات النقاش :

·  كيفية إعداد وتأهيل جيل جديد من الخرجين السوريين من خلال تنمية مهارتهم فى مجال الحوار والتحليل والبحث وتهيئتهم للعمل فى المجال الدبلوماسى . 

***
· ورشة العمل النقابية لعمال جيبوتى حول النقابات والحوار الإجتماعى والمفاوضة الجماعية. 
(3) إسم النشاط ونوعه : برامج تعاون فنى وأنشطة لصالح المنظمات العمالية العربية 

رقم النشاط بالخطة : ع/خ/65/2010

الجهة المعنية بالتنفيذ : إدارة العلاقات الخارجية والتعاون الدولى 

مكان وتاريخ التنفيذ : جيبوتى  6 ـ 7 أغسطس 2010

الجهة المستفيدة من النشاط وعدد المستفيدين : خمسون مشاركا من الإتحاد العام للعمال الجيبوتيين . 

 الجهات المشاركة :
· الإتحاد الدولى لنقابات العمال العرب . 
· الإتحاد العالمى للنقابات . 
· الإتحاد العام لنقابات عمال اليمن 
· الإتحاد العام لعمال شرق إفريقيا 
· منظمة العمل العربية . 

طبيعة مشاركة المنظمة :
· تنظيم وتمويل النشاط  بالتعاون مع الإتحاد الدولى لنقابات العمال العرب وإلقاء كلمة بإسم السيد المدير العام وعمل مداخلة حول  دور منظمة العمل العربية فى تعزيز دور أطراف الإنتاج الثلاثة للتكيف مع المتغيرات ومواجهة آثارها السلبية . 

أهداف النشاط :
· تنمية وتدريب الكوادر النقابية الجيبوتية

المحاور وموضوعات النقاش : 

· إتفاقية حق التنظيم النقابى والمفاوضة الجماعية . 
· دور النقابات فى تأمين العمل اللائق وإدماج المرأة والشباب . 
· دور النقابات فى تأمين العمل اللائق .
· مهام الثقافة العمالية فى تأهيل المفاوض النقابى الناجح . 
· دور منظمة العمل العربية فى تعزيز دور أطراف الإنتاج الثلاثة للتكيف مع المتغيرات ومواجهة آثارها السلبية . 

الخبراء وأوراق العمل : 

قائمة بأسماء الخبراء معدى أوراق العمل : 

1. السيد / رجب معتوق الأمين العام للإتحاد الدولى لنقابات العمال العرب . 
2. السيد / فيصل محمد عبد الله الأمين العام المساعد للإتحاد الدولى لنقابات العمال العرب . 
3. السيد / أديب ميرو نائب الأمين العام للإتحاد العالمى للنقابات . 
4. السيد / فضل العاقل أمين العلاقات الخارجية للإتحاد العام لنقابات عمال اليمن 
5. السيد / أبو بكر الصديق ممثل الإتحاد العام لعمال شرق إفريقيا و أمين العلاقات الخارجية للإتحاد العام لنقابات عمال السودان . 
6. السيد الوزير المفوض / خليل أبو خرمة مدير إدارة الحماية الإجتماعية  ـ منظمة العمل العربية .

التوصيات : 

أهم النتائج والتوصيات المتعلقة بمنظمة العمل العربية : 

· دعوة منظمتى العمل العربية والدولية والإتحاد الدولى لنقابات العمال العرب ومنظماته الأعضاء لتقديم الدعم للعمال الجيبوتيين من خلال إتحادهم العام , وتوفير برامج التدريب والتكوين العمالى ودعم مشاريع الحوار الإجتماعى وبرامج التشغيل وخلق الوظائف وبرامج ومشاريع القضاء على الفقر والأمية والمرض وتعزيز حق التعليم المجانى خلال المرحلة الإلزامية وتوفير العلاج والدواء للجميع . 
· توجيه الشكر للإتحاد الدولى لنقابات العمال العرب ومنظمة العمل العربية على تنظيمها لهذه الورشة الوطنية للعمال الجيبوتيين . 

التوصيات والنتائج العامة : 

· التأكيد على تعزيز مبدأ الثلاثية لأهميته فى النهوض بقضايا العمل والعمال وذلك من خلال : 
· التطوير الإيجابى للتشريعات والقوانين وتحسين ظروف وشروط العمل فى إطار تحقيق النجاعة الإقتصادية المبنية على العدالة الإجتماعية . 

· تعزيز الثقة بين أطراف الإنتاج . 

· تعزيز إحترام المعايير وإتفاقيات العمل العربية والدولية . 

· وضع هيكلية مناسبة ومشجعة للحوار الإجتماعى بين أطراف الإنتاج . 

· تعزيز إستقلالية الإتحاد العام للعمال الجيبوتين . 

· العمل على بناء قدرة النقابات والإتحاد العام للعمال الجيبوتيين للمشاركة الفعالة فى الحوار  وذلك من خلال دعوة الحكومة لدعم برامج الثقافة العمالية . 

· دعوة الحكومة الجيبوتية لوضع إطار تشريعى قانونى بتنظيم الحوار الإجتماعى بين أطراف الإنتاج وإنشاء مجلس وطنى للحوار حول القضايا الإقتصادية والإجتماعية . 
· خلق المناخ المناسب أمام المستثمرين العرب وإستصدار قانون يجذب الإستثمارات الخارجية ويوفر التسهيلات اللازمة , حتى يسهم المستثمرون فى القضاء على البطالة وتوفير فرص العمل اللائق للمواطنين والمواطنات . 
· دعوة الحكومة الجيبوتية للقيام بحملة إرشادية لمجالات الإستثمار فى جيبوتى ودعوة السفارات الجيبوتية فى الخارج لاسيما فى البلدان العربية للتعريف بتلك المجالات وبالقوانين والتشريعات التى تؤمن حقوق المستثمرين ومصالحهم . 
· دعوة الحكومة الجيبوتية للمصادقة على إتفاقيات العمل العربية والدولية التى لم تصادق عليها بعد وموائمة تشريعاتها مع تلك الإتفاقيات لاسيما إعلان المبادىء والحقوق الأساسية فى العمل الصادر عن منظمة العمل الدولية . 
· دعوة منظمة العمل الدولية من خلال مكاتبها فى إفريقيا , ومركزها الرئيسى فى جنيف تعزيز دعمها لأطراف الإنتاج الجيبوتيين خاصة ما يتعلق بمراجعة قانون العمل والقوانين المتصلة . 
· دعوة جامعة الدول العربية والحكومات العربية والمنظمة العربية للثقافة والعلوم إلى تقديم الدعم الملموس لجهود حكومة جيبوتى فى الإهتمام بتعليم اللغة العربية وتوسيع نشرها وإستخدامها . 
***

· ورشة العمل النقابية لعمال الصومال حول أسس بناء النقابات ودورها فى خدمة العمال  
(4) إسم النشاط ونوعه : برامج تعاون فنى وأنشطة لصالح المنظمات العمالية العربية 

رقم النشاط بالخطة : ع/خ/65/2010

الجهة المعنية بالتنفيذ : إدارة العلاقات الخارجية والتعاون الدولى  

مكان وتاريخ التنفيذ : جيبوتى  7 أغسطس 2010

الجهة المستفيدة من النشاط وعدد المستفيدين : 

· الإتحاد العام لعمال الصومال خمسة عشر مشارك 

الجهات المشاركة :
· الإتحاد الدولى لنقابات العمال العرب . 
· الإتحاد العالمى للنقابات . 
· الإتحاد العام لنقابات عمال اليمن 
· الإتحاد العام لعمال شرق إفريقيا 
·  منظمة العمل العربية . 
طبيعة مشاركة المنظمة :
· تنظيم وتمويل النشاط  بالتعاون مع الإتحاد الدولى لنقابات العمال العرب و إلقاء كلمة بإسم السيد المدير العام ..   

أهداف النشاط :
· تنمية وتدريب الكوادر النقابية الصومالية . 

المحاور وموضوعات النقاش : 

· كيفية إنشاء التنظيم النقابى . 

·  حق التنظيم النقابى وحريته . 

· المفاوضة الجماعية . 

· حق الإضراب . 

· الحوار الإجتماعى . 

· دور النقابات فى رفع الإنتاجية . 

· الخبراء وأوراق العمل : 

قائمة بأسماء الخبراء معدى أوراق العمل : 

· السيد / رجب معتوق الأمين العام للإتحاد الدولى لنقابات العمال العرب . 
· السيد / فيصل محمد عبد الله الأمين العام المساعد للإتحاد الدولى لنقابات العمال العرب . 
· السيد / أديب ميرو نائب الأمين العام للإتحاد العالمى للنقابات . 
· السيد / فضل العاقل أمين العلاقات الخارجية للإتحاد العام لنقابات عمال اليمن 
· السيد / أبو بكر الصديق ممثل الإتحاد العام لعمال شرق إفريقيا و أمين العلاقات الخارجية للإتحاد العام لنقابات عمال السودان . 
التوصيات : 

العمل على الدعم المعنوى والمالى من الإتحاد الدولى لنقابات العمال العرب ومنظمة العمل العربية وإتحادات الدول العربية المساعدة فى تنفيذ متطلبات إتحاد عمال الصومال حول ما يلى :  

· تطوير النظام الأساسى للإتحاد . 
· وضع اللوائح المنظمة للإتحاد . 
· وضع خطة إستراتيجية للإتحاد . 
· تأجير مبنى مناسب للإتحاد . 
· المساعدة فى دورات تدريبية للعمال فى الصومال وفى جيبوتى ودول عربية أخرى . 
· المساعدة فى إنشاء قطاع الإعلام العمالى . 
· المساعدة فى مجال إعادة الإتحاد إلى الساحة العربية والدولية .
***

· الدورة العادية الثامنة لمؤتمر الإتحاد العام للعمال الجيبوتيين  .  
(5) أسم النشاط ونوعه : برامج تعاون فنى وأنشطة لصالح المنظمات العمالية العربية 

رقم النشاط بالخطة : ع/خ/65/2010

الجهة المعنية بالتنفيذ : إدارة العلاقات الخارجية والتعاون الدولى  

مكان وتاريخ التنفيذ : جيبوتى  8/9/ أغسطس 2010

الجهة المستفيدة من النشاط وعدد المستفيدين : الإتحاد العام لعمال الجيبوتيين 

الجهات المشاركة : 

· الإتحاد الدولى لنقابات العمال العرب . 
· الإتحاد العالمى للنقابات . 
· الإتحاد العام لنقابات عمال اليمن 
· الإتحاد العام لعمال شرق إفريقيا 
·  منظمة العمل العربية

طبيعة مشاركة المنظمة :
· المساهمة المالية فى إقامة المؤتمر والمشاركة بإلقاء كلمة بإسم المدير العام فى الجلسة الإفتتاحية .  

أهداف النشاط :
· تنظيم  الدورة العادية الثامنة لمؤتمر الإتحاد العام للعمال الجيبوتيين 

المحاور وموضوعات النقاش :
· إقامة إنتخابات رئيس وأعضاء إتحاد عمال جيبوتى 2010 / 2012 .  

التوصيات : 

· العمل على زيادة مشاركة العنصر النسائى فى إتحاد عمال جيبوتى . 

· تغيير إسم الإتحاد من الإتحاد العام لعمال جيبوتى إلى الإتحاد العام للعمال الجيبوتيين . 

***

(6) اسم النشاط ونوعه: تمثيل المنظمة في أعمال المؤتمر الحادي عشر للثروة المعدنية .
مكان وتاريخ الـتنـفيذ:  الجماهيرية الليبية / طرابلس: من  25 – 27 / 10/2010
الجهة المعنية بالتنفيذ:
· المنظمة العربية للتنمية الصناعية والتعدين بالتعاون مع اللجنة الشعبية العامة للصناعة والإقتصاد والتجارة بالجماهيرية الليبية.
الجهات المشاركة : 
· عدد من الوزراء العرب المعنيين بقطاع الثروة المعدنية.
· ممثلي وزارات الصناعة والثروة المعدنية.
· ممثلي الهيئات والمؤسسات العربية والدولية المعنية بقطاع التعدين.
· المسئولين عن الشركات العربية والأجنبية العاملة في مختلف مجالات النشاط التعديني.
طبيعة مشاركة المنظمة (المركز): 
· إلقاء كلمة والمشاركة في الحوار.
◙ ◙ ◙
خامسا
مـحـــور
الإعـلام والتوثيق والمعلومات
<<  خامساً : محور الإعلام والتوثيق والمعلومات  >>
( 1 ) مجــال الإعـــــلام والنشر
(1) إسم النشاط : المنتدى الدوري الأول حول: " الإعلام الاجتماعي والتغيير"

مكان وتاريخ التنفيذ: الخرطوم – (3 مارس 2010م). 

 الجهة المعنية بالتنفيذ: وزارة الرعاية الاجتماعية وشئون المرأة والطفل

 الجهات المشاركة :

· الصندوق القومي للتأمينات الاجتماعية. 

· الصندوق القومي للمعاشات.

· الصندوق القومي للتأمين الصحي.  

· الجهات ذات الصلة.


  طبيعة مشاركة المنظمة:

· المشاركة بالنقاش والمداخلات.

 أهم المحاور وموضوعات النقاش: 

· دور القنوات الفضائية في إحداث التغيير.
 أهم التوصيات:

· وضع إستراتيجية محددة تترجم لخطط وبرامج ورسائل إعلامية لتحقيق الأهداف الموضوعة التي تحدث التغيير المرغوب في الإنسان والبيئة والتنمية الاجتماعية.

· الاهتمام بمحتوي الرسالة الإعلامية بحيث يكون للرسالة الإعلامية دور في التوازن والتفاعل مع المجتمع والتفاعل مع العالم.
· أهمية التواصل والتفاعل بين المتلقي والمعد وطرح قناعات الأمة ، بما يساهم في حفظ القيمة الاجتماعية ويرفض ما هو سالب باستمرار الحوار.
· التنوع في البرامج بحيث تخاطب رغبات جميع المشاهدين وتطلعاتهم والاهتمام بشكل خاص بالبرامج الدعوية والاجتماعية والترويحية.

· أن تقوم الوزارة بإعداد دراسة متعمقة عن دور الفضائيات في إحداث التغيير بحيث تشمل قنوات متعددة وقنوات كبري لها تأثير .

***
(2) إسم النشاط : مجلة العمل العربى – إصدار الأعداد (90 - 91) من مجلة العمل العربى
الجهة المعنية بالتنفيذ :

· إدارة الإعلام والتوثيق / قسم الإعلام

مكان وتاريخ التنفيذ :

· مكتب العمل العربي أربعة أعداد خلال عام 2010 

الجهة المستفيدة من المشروع وعدد المستفيدين :

· أطراف الإنتاج الثلاثة  ، المنظمات العربية والإقليمية ، والمهتمون بقضايا العمل 

طبيعة مشاركة المنظمة : 
· الإعداد الفنى والتحرير والإصدار

·  إجراء بعض اللقاءات الصحفية مع بعض المسئولين
· إعداد التقارير الحديثة الخاصة بأسواق العمل العربية والدولية 
أهم المحاور وموضوعات النقاش :

· تغطية لمنتدى الرياض الخاص بالتشغيل .
· تغطية لمؤتمر العمل العربى الدورة (37)
· تقارير ودراسات حول أوضاع سوق العمل العربية .

***
(3) اسم النشاط : الإصدارات والترجمة والطباعة والنشر (مشروع مستمر) 

نوع النشاط:  قومي
رقم النشاط بالخطة:  ( ط/ 2009/ 2010 )
مكان وتاريخ التنفيذ: 
· عدد من الأقطار العربية (مشروع مستمر) طيلة عامي الخطة 2009/ 2010.
الجهة المستفيدة من النشاط وعدد المستفيدين:
· أطراف الإنتاج ومؤسسات التعليم والتدريب مخططي التشغيل وطلاب الدراسات العليا  والباحثين.

الجهات المشاركة :
· دور طباعة ونشر وخبراء.
المحور/ المجال: 
· الإعلام/ الطباعة والنشر.

طبيعة مشاركة المنظمة: 
· التعاون مع الخبراء في مجالات التأليف والقيام بالطباعة والإصدار والنشر. 
أهداف النشاط:
· توفير مرجعية علمية لأطراف الإنتاج والباحثين وطلاب الدراسات العليا والمتخصصين ومنفذي السياسات وأصحاب القرار في مجالات تنمية الموارد البشرية وتنمية وتطوير المنشآت الصغيرة والمتوسطة.

أهم المحاور: 
· التنمية البشرية (التدريب والتشغيل).

· إصدار سلسلة موارد.
· إصدار دورية الموارد البشرية.
· إصدار الكتب والمراجع والنشرات والملصقات في مجال تنمية وتطوير المشروعات الصغيرة والمتوسطة.
أهم النتائج: 
· إصدار وطباعة ونشر كتب ومراجع ودوريات متخصصة في مجالات تخصصات المركز وتوزيعها على أطراف الإنتاج ورفد المكتبة العربية بما تفتقر إليه من هذه الموضوعات.

***

(4) اسم النشاط: دعم وتطوير مكتبة المركز ( مشروع مستمر)
نوع النشاط:  قطري
رقم النشاط بالخطة:  ( ط/ 2009/ 2010 )
مكان وتاريخ التنفيذ: 
· طرابلس وعدد من الدول العربية وهو مشروع مستمر طيلة عامي الخطة 2009/ 2010.
الجهة المعنية بالتنفيذ: 
· المركز العربي لتنمية الموارد البشرية  بالتعاون مع مكتبات عربية ودولية ودور نشر.
الجهة المستفيد من النشاط وعدد المستفيدين:
· العاملين بالمركز والعديد من طلاب الدراسات العليا والباحثين والخبراء وأطراف الإنتاج في دولة المقر.

الجهات المشاركة : 
· دور نشر عربية وأجنبية ومعارض كتب طوال العام بدولة المقر بمشاركة عدد كبير من دور النشر.
المحور/ المجال:  الإعلام والنشر.

أهداف النشاط:  
· بناء مكتبة متطورة حافلة بأحدث المراجع العلمية والكتب المنهجية في شتى تخصصات المركز والكتب الثقافية والدوريات العربية والأجنبية والأفلام والأقراص الضوئية المحتوية على المواد العلمية. 

أهم المحاور والموضوعات: 
· مجالات تنمية الموارد البشرية المختلفة.

· المشروعات الصغيرة والمتوسطة.
· شئون العمل والتشغيل.
· التعليم والتدريب والتوجيه المهني.
· منظمات المجتمع المدني
· الكتب الثقافية
· الدوريات العلمية.
· تمكين المرأة.
· التعليم التقني والمهني.
· التعليم الإلكتروني والتعليم عن بعد.
أهم النتائج:  
   استفادة العديد من رواد المكتبة من:
· طلاب التعليم العالي والباحثين وكل من ينشد المعلومة العلمية والأدبية والثقافية.

· طلاب الدراسات العليا لنيل الماجستير والدكتوراه في مختلف التخصصات.
· العاملين بالمركز في شتى مجالات عملهم وتخصصهم.
· المبادرين وأصحاب المشروعات الصعرى.
· المعلمين بمراحل التعليمم المختلفة.
· ورواد المكتبة في ازدياد مضطرد.
***
(5) إسم النشاط : الإصدارات والترجمة والطباعة والنشر (مشروع مستمر) 

نوع النشاط:  قومي
رقم النشاط بالخطة:  ( ط/ 2009/ 2010 )
مكان وتاريخ التنفيذ:
· عدد من الأقطار العربية (مشروع مستمر) طيلة عامي الخطة 2009/ 2010.
الجهة المستفيدة من النشاط وعدد المستفيدين:
· أطراف الإنتاج ومؤسسات التعليم والتدريب مخططي التشغيل وطلاب الدراسات العليا  والباحثين.

الجهات المشاركة :
· دور طباعة ونشر وخبراء.
أهداف النشاط:  
· توفير مرجعية علمية لأطراف الإنتاج والباحثين وطلاب الدراسات العليا والمتخصصين ومنفذي السياسات وأصحاب القرار في مجالات تنمية الموارد البشرية وتنمية وتطوير المنشآت الصغيرة والمتوسطة.

أهم المحاور: 
· التنمية البشرية (التدريب والتشغيل).

· إصدار سلسلة موارد.
· إصدار دورية الموارد البشرية.
· إصدار الكتب والمراجع والنشرات والملصقات في مجال تنمية وتطوير المشروعات الصغيرة والمتوسطة.
***

(6) اسم النشاط: توثيق التدريب ( مشروع مستمر)
نوع النشاط:  قومي
رقم النشاط بالخطة:  (ط/54/ 2010 )
مكان وتاريخ التنفيذ: 
· مشروع مستمر طيلة عامي الخطة 2009/ 2010 مقر المركز بطرابلس.
الجهة المعنية بالتنفيذ:
· المركز العربي لتنمية الموارد البشرية. 
الجهة المستفيد من النشاط وعدد المستفيدين:
· مختلف وحدات المركز وأقسامه وموظفي المركز والجهات ذات العلاقة بتخصصات وعمل المركز.

الجهات المشاركة :
· شركات تقنية معلومات.
طبيعة مشاركة المنظمة/ المركز:  
· استجلاب وشراء المعدات الإلكترونية الحديثة من حواسيب وبرامج ومواكبة كل جديد في هذا المجال وتطوير موقع المركز على الإنترنت.

المحور/ المجال: 
· الإعلام والنشر.

أهداف النشاط:  
· التحديث المستمر للأجهزة الإلكترونية بالمركز من حواسيب وبرامج.

· بناء قواعد معلومات وبيانات متطورة خاصة بتنمية الموارد البشرية والمشروعات الصغيرة والمتوسطة وتخزينها.
· توثيق الأنشطة التي ينفذها المركز من مؤتمرات وندوات وورش عمل واجتماعات خبراء ودورات تدريبية، إضافة إلى الدراسات والأبحاث وأوراق العمل ومختلف الأعمال الفنية والإدارية.
· التطوير والتحديث المستمر لموقع المركز على الإنترنت وربطه بالجديد من مراكز المعلومات العربية والإقليمية والدولية ومواكبة أي تطور في هذا المجال. 
أهم النتائج: 
· تم تنفيذ ما هو مخطط لهذا المشروع لهذا العام الحالي 2010 والمشروع ذو طبيعة إستمرارية.

***

(7)  اسـم النشـاط : إصدار كتاب حول ( مخاطر بيئة العمل والطب المهني ) 
رقم النشـاط :  ( د/ 18 / 2010 (
الجهة المعنية بالتنفيذ : 
· المعهد العربي للصحة والسلامة المهنية بدمشق . 

واقـع التنفيـذ :
· تم إصدار كتاب حول ( الصوف الصخري )  . 

***
(8)  إسم النشاط ونوعه: مجلة الرسالة العدد ( 32 ) قومي . 

رقم النشاط بالخطة : خ / 52 / 2010.

الجهة المعنية بالتنفيذ:
· المركز العربي للتأمينات الإجتماعية. 

مكان وتاريخ التنفيذ:
· الخرطوم – يونيو / حزيران 2010م. 

 الجهة المستفيدة : 

· هيئات ومؤسسات التأمينات الإجتماعية العربية. 

· منظمات أصحاب الأعمال والعمال العربية. 
· المكتبة التأمينية العربية. 
***
(9)  إسم النشاط ونوعه: إصدار كتاب : أهمية تطبيق نظام طب الأسرة في التأمين الصحي – قومي.  

رقم النشاط بالخطة: خ / 66 / 4 /2010م. 

- الجهة المعنية بالتنفيذ: المركز العربي للتأمينات الإجتماعية. 
- مكان وتاريخ التنفيذ:  الخرطوم – سبتمبر / أيلول / 2010م. 

- الجهة المستفيدة : 

· - أطراف الإنتاج الثلاثة بالدول العربية. 

· - أجهزة التأمين الصحي العربية . 

· - المكتبة التأمينية العربية. 

***
(10) إسم النشاط : إصدار العدد (92) من مجلة العمل العربى . 

الجهة المعنية بالتنفيذ: مكتب العمل العربى – إدارة الإعلام والتوثيق والمعلومات . 
مكان وتاريخ التنفيذ: القاهرة – يوليو / تموز  2010م. 

أهم المحاور:  
· شمل العدد (92) من مجلة العمل العربى تغطية شاملة لفعاليات ونتائج أعمال الدورة 37 لمؤتمر العمل العربى برعاية جلالة الملك حمد بن عيسى آل خليفة ، كما شمل العدد مشاركة المجموعة العربية فى الدورة (99) لمؤتمر العمل الدولى تضمن العدد عدة أخبار حول فعاليات المنظمة المستقبلية ومنها انعقاد الدورة القادمة لمؤتمر العمل العربى فى بيروت فى إبريل 2011 ، واستضافة المملكة العربية السعودية للمؤتمر العربى الرابع لتنمية الموارد البشرية ، ويحتوى العدد على العديد من الفعاليات العربية مثل قمة سرت المنعقدة فى مارس / آذار 2010 ، واستضافة مملكة البحرين للدورة (73) لمجلس غدارة منظمة العمل العربية وتجارب بعض الدول مثل الأردن ومصر والبحرين والمغرب وقطر والإمارات ، كما يشتمل العدد إطلاق التقرير العربى الموحد حول الهجرة وتنقل العمالة ، ويحتوى العدد على بعض المقالات والدراسات حول أوضاع أسواق العمل العربية وعمل المرأة والاستراتيجية العربية للتدريب والتعليم التقنى والمهنى وعرض لملامح العقد العربى للتشغيل (2010 – 2020 ) .
***

(11) إسم النشاط : إصدار العدد (93) من مجلة العمل العربى . 

الجهة المعنية بالتنفيذ: مكتب العمل العربى – إدارة الإعلام والتوثيق والمعلومات . 
مكان وتاريخ التنفيذ: القاهرة – أكتوبر / تشرين الأول  2010م. 

أهم المحاور:   

· تناول العدد (93) من مجلة العمل العربى تغطية وعرض لأهم إنجازات منظمة العمل العربية خلال الثلاثة شهور السابقة على صدوره ومن أهمها إطلاق التقرير العربى الثانى حول التشغيل والبطالة فى تونس . كما تناول بالإضافة إلى إلقاء الضوء على عدد من الندوات التى عقدتها المنظمة فى مختلف الدول العربية فضلاً عن اتفاقيات التعاون الثنائية بين المنظمة وجهات عربية ذات صلة .

· كما تضمن العدد تقرير حول أسواق العمل العالمية والعربية ، وأهم أخبار أطراف الإنتاج فى الدول العربية . كما تضمن العدد مجموعة من المقالات والأخبار ، والتى تحلل أوضاع اسواق العمل فى المنطقة العربية .

· وتضمن العدد عدة دراسات حول المراة ودور القطاع الخاص فى التدريب وتحليلاً للاتفاقية العربية رقم (18) الخصة بعمالة الأطفال . 



***

(12) إسم النشاط : إصدار كتاب دور صناديق الضمان الإجتماعي في دعم برامج التنمية في ظل إتفاقية السلام في السودان. 

الجهة المعنية بالتنفيذ: المركز العربي للتأمينات الإجتماعية. 
مكان وتاريخ التنفيذ: الخرطوم – إكتوبر / تشرين الأول / 2010م. 

أهم المحاور: 

· الآثار الإقتصادية والإجتماعية لإتفاقية السلام. 

· دور صناديق الضمان الإجتماعي في دعم برامج التنمية في ظل إتفاقية السلام. 

· أثر الحرب والسلام على صناديق الضمان الإجتماعي. 

· خطط وبرامج حكومة الجنوب لتحقيق التنمية والحماية الإجتماعية. 

· دور ديوان الزكاة في دعم إتفاقية السلام. 

◙ ◙ ◙
( 2 ) مجــال التوثيق والمعلومات
(1) إسـم النشـاط : دعم الشبكة العربية لمعلومات سوق العمل  ... (مشروع مستمر)

رقم النشـاط :  ( إ - ت/ 52 / 2010 (
الجهة المعنية بالتنفيذ :  إدارة الإعلام والتوثيق والمعلومات .

واقع التنفيذ :
· أعد مشروع الشبكة العربية لمعلومات سوق العمل مكتبياً وفى ضوء عرضه على مجلس الإدارة سيتم عقد إجتماع خبراء من ممثلى الحكومات العربية فى مجال المعلومات للتقييم المبدئى ووقع أطروحاتهم خلال شهر فبراير 2011 . كما قامت الإدارة بتكليف أحد الخبراء بدمج مشروع الشبكة العربية لمعلومات سوق العمل مع مشروع المرصد العربى للتشغيل حتى يتسنى عرضه على مؤسسات التمويل العربية والدولية والمهتمين بهذا الشأن .
***

(2) إسـم النشـاط : التوثيق والمعلومات ... (مشروع مستمر)

رقم النشـاط :  ( إ - ت/ 53 / 2010 (
الجهة المعنية بالتنفيذ :  إدارة الإعلام والتوثيق والمعلومات .

واقع التنفيذ :
· تحديث قواعد البيانات بقسم التوثيق والمعلومات – تحسين خدمة الإنترنت ، وخدمات موقع المنظمة على شبكة المعلومات الدولية  Internet – صيانة أجهزة الحاسب الآلى بالمنظمة وشراء قطع الغيار اللازمة وشراء أجهزة حاسب آلى ، وكذلك التنفيذ جزئياً للموقع الإلكترونى الجديد للمنظمة على الإنترنت ، والذى سيتم إطلاقه فى مؤتمر العمل العربى فى دورته القادمة بحيث يصبح مرجعية معلوماتية لأطراف الإنتاج فى الوطن العربى وخدمة صانعى القرار فى مجال التخطيط لقضايا العمل والعمال .

***
(3)  إسم النشاط ونوعه: تحديث موقع المركز العربي للتأمينات الإجتماعية بالخرطوم على الإنترنت – قومي. 

رقم النشاط بالخطة:  خ / 63 / 2010م. 

الجهة المعنية بالتنفيذ: المركز العربي للتأمينات الإجتماعية. 

مكان وتاريخ التنفيذ: الخرطوم – إكتوبر / تشرين الأول 2010م. 

الجهة المستفيدة: 
· أجهزة التأمينات الإجتماعية العربية. 

· مراكز الدراسات والبحوث والجهات ذات الصلة بالدول العربية. 
الأهداف: 

· عكس أنشطة المركز عبر الإنترنت. 

· توفير المعلومات عن التأمينات الإجتماعية لمؤسسات التأمينات الإجتماعية العربية. 
· الإستفادة من البريد الإلكتروني. 
· مواكبة التحديث المستمر على مواقع الإنترنت. 
***
(4) اسم النشاط : تحديث دليل الخبراء العرب في مجالات العمل والعمال .

 مكان وتاريخ التنفيذ : مكتب العمل العربي  ( أكتوبر / تشرين الأول 2010 ) .

 الجهة المعنية بالتنفيذ : إدارة الإعلام والتوثيق والمعلومات .

الهدف :
· تم إعداد استمارة دليل الخبراء العرب في مجالات العمل والعمال ويتم إرسالها إلى كافة وزارات العمل والتخطيط ومنظمات أصحاب الأعمال والعمال والجامعات ومؤسسات البحث العلمي والأجهزة الإحصائية العربية ، كما تم نشرها على موقع المنظمة على الانترنت ، لمن يرغب من الخبراء .

· تحديث دليل الخبراء من خلال تنقيح الدليل الموجود وإضافة ما يردنا من خبراء.

◙ ◙ ◙
( 3 ) مجــال إحصاءات العمل
(1) اسم النشاط  : إصدار الكتاب الدورى لإحصاءات العمل ( العدد الثامن )

رقم النشاط بالخطة : إ . ت / 61 

الجهة المعنية بالتنفيذ : مكتب العمل العربى / إدارة الإعلام والتوثيق والمعلومات

مكان وتاريخ التنفيذ :  القاهرة / مكتب العمل العربى إبريل 2010

الجهة المستفيدة من المشروع وعدد المستفيدين :

· منظمة العمل العربية - أطراف الإنتاج الثلاثة  ، المنظمات العربية والإقليمية ، الباحثون

  طبيعة مشاركة المنظمة :
· الإعداد المكتبى والإصدار .

***

(2) اسم النشاط  : نشرة إحصاءات التشغيل والشباب والهجرة والتنمية البشرية فى البلدان العربية لعامة 2010 .
رقم النشاط بالخطة :   أ. ت / 62 / 2010

مكان وتاريخ التنفيذ : تم إصدار النشرة فى  مارس / آذار 2010
الجهة المعنية التنفيذ :

· مكتب العمل العربى – إدارة الأعلام والتوثيق والمعلومات .

***

(3) اسم النشاط  : ندوة "استخدام الاساليب التكنولوجية فى التنبؤ بالجريمة والتصدي لها .
مكان وتاريخ التنفيذ : القاهرة ،  14 / 4 / 2010
الجهة المعنية التنفيذ : جمعية الديموجرافين المصريين

طبيعة مشاركة المنظمة :  مشارك.

***
(4) اسم النشاط : ثلاث دورات قطرية حول إحصاءات العمل " مشروع مستمر " 

 رقم المشروع : أ . ت / 56 / 2010 .

1- اسم المشروع المنفذ من مشروع الخطة : دراسات في مجال التنمية وهي : 

(أ) مساهمة القوى العاملة الأردنية في القطاع الرسمي في التنمية .

مكان وتاريخ التنفيذ : الأردن ( يوليو / تموز 2010 ) .

(ب) مساهمة القوى العاملة المصرية في القطاع الرسمي في التنمية .

مكان وتاريخ التنفيذ : مصر ( أغسطس  / آب 2010 ) .

(جـ) مساهمة المرأة اللبنانية العاملة في التنمية .

 وتاريخ التنفيذ : ( أكتوبر / تشرين الأول 2010 ) .

 الجهة المعنية بالتنفيذ :
· إدارة الإعلام والتوثيق والمعلومات بالتعاون مع وزارات العمل بالبلدان المعنية ( المملكة الأردنية الهاشمية ، جمهورية مصر العربية ، الجمهورية اللبنانية ) .

***
(5) اسم المشروع : اجتماع خبراء تطوير الكتاب الدوري لإحصاءات العمل .

 رقم المشروع : ( أ . ت / 56/2010 ) ، ( أ . ت / 52/2010 )

 المشروع محول من المشروعين : 

* دعم الشبكة العربية لمعلومات سوق العمل ( مشروع مستمر ) .

* ثلاث دورات قطرية حول إحصاءات العمل ( مشروع مستمر ) .

الجهة المعنية بالتنفيذ : إدارة الإعلام  والتوثيق والمعلومات .

مكان وتاريخ التنفيذ : مكتب العمـــل العربــي / القاهرة ( 29 – 30 يونيو / حزيران 2010 ).

الجهات المستفيدة من النشاط : أطراف الإنتاج الثلاثة الأجهزة والإحصائية المركزية العربية.

يأتي تنفيذ هذا الإجتماع الهام تجسيداً لحرص منظمة العمل العربية على توفير وثيقة إحصائية عربية متجددة تعنى بمختلف إحصائيات العمل والعمال الحديثة والمتاحة ، ويتأتى ذلك من خلال تطوير الكتاب الدوري لإحصاءات العمل في البلدان العربية الذي تواكب المنظمة على إصداره منذ عام  1991 ، والذي كان ولا بد بعد مضي هذه السنوات الطوال أن تتم مراجعة الكتاب الإحصائي وتطويره بما يتوافق مع روح العصر ، وبما يتوافق مع توفير المعلومات الإحصايئة اللازمة لتحقيق الأهداف الرئيسية للمنظمة والتي تسعى لتحقيقها ومن أهمها :

· القيام بالدرسات والبحوث في في الموضوعات العمالية المختلفة وعلى الأخص :

· تخطيط القوى العاملة .

· ظروف وشروط العمل للمرأة والأحداث .
· الصناعات الصغرى والريفية.
· الثقافة العمالية.
· التصنيف المهني .
· التامينأت الإجتماعية .
· التدريب المنهي .
· إعداد القاموس المهني للعمل .
ولا تتحقق تلك الأهداف السامية إلا من خلال توفير ألمعلومات والبيانات الإحصائية المعنية والتي يجب أن تتصف بالدقة والجودة والمصداقية والحداثة والشفافية .

· جاء هذا الأجتماع إستجابة لتوصيات الندوة القومية  (( حول الشبكة العربية لمعلومات سوق العمل وأثرها على إحصاءات العمل )) شرم الشيخ 15 – 17 ديسمبر / كانون الأول 2009 والتى أوصت بدعوة منظمة العمل العربية واللجنة الإقتصادية والإجتماعية لغربي أسيا لتنظيم إجتماع خبراء لمناقشة وتطوير الكتاب الدوري لإحصاءات العمل في البلدان العربية لوضع أسس لتطوير الكتاب شكلاً وموضوعاً ومحتوى.

· كما جاء هذا الإجتماع في ضوء توجيهات السيد المدير العام وإهتمامه بإصدار بيانات وأرقام موثقة خاصة بمنظمة العمل العربية، وإيلآء هذا الإصدار الإهتمام الواجب ، حيث سيشكل تطويره من حيث المضمون والمحتوى نقلة نوعية في عمل المنظمة .
· وتتأتى أهمية تطوير هذا الكتاب بإعتباره الوثيقة العربية الوحيدة المعنية بإحصاءات العمل على مستوى الوطن العربي والمعتمدة لدى جامعة الدول العربية 

· والجدير بالذكر انه لم تشارك الإسكوا في هذا الإجتماع بالرغم من إرسال الدعوة لها ، وذلك بسبب إجراء بعض التعديلات الداخلية في الإدارة المختصة بالإحصاءات وتغيير المسؤلين 

المشاركون في الإجتماع :

 شارك في الإجتماع خبراء بصفتهم الشخصية من المتمييزين في إحصاءات العمل ومن عدة بلدان عربية وهم :
· السيد / د . محمد نجيب عبد الفتاح – عميد معهد الدراسات والبحوث – جامعة القاهرة / جمهورية مصر العربية .
· السيد د . هشام مخلوف  ـــ الأمين العام لجمعية الديمغرافين المصرية ــ رئيس قسم الإحصاء بجامعة القاهرة  / جمهورية مصر العربية. 
· السيد / د . بدر إسماعيل محمد مخلوف ـــ خبيرنظم المعلومات والحاسبات بمعهد التخطيط القومي  / جمهورية مصر العربية.

· السيد / د. الهادي ممو - خبير إحصائي / الجمهورية التونسية.
· السيدة / مديحة عبد الحليم سليمان ـــ مديرة إحصاءات العمل ـــ الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء / جمهورية مصر العربية.
· السيد / محمد فايز سليمان الخريشة ــ مدير إحصاءات العمل  ـــ  دائرة الإحصاءات العامة / المملكة الأردنية الهاشمية .

· إدارة الإعلام والتوثيق والمعلومات .
أهداف الإجتماع: 

· إستعراض إحصاءات العمل في بعض البلدان العربية .

· تطوير وتحديث الكتاب الدوري لإحصاءات العمل وفق الإحتياجات العربية .
· تحسين أدوات جمع ومعالجة المعلومات الإحصائية .
· دعم الأطر الفنية العاملة في إحصاءات العمل في منظمة العمل العربية.
· توفير التقنيات والبرامج الإحصائية لجمع ومعالجة البيانات الإحصائية.
· تدعيم محتوى الكتاب الدوري لإحصاءات العمل بأشكال ورسوم بيانية للتعبير عن بعض الظواهر والإتجاهات .
· الخروج بمنهجية وملامح أكثر فعالية للكتاب الدوري لإحصاءات العمل .
الأوراق الفنية المعروضة :
· رؤيا فنية حول تطوير الكتاب الدوري لإحصاءات العمل العربية.

· تصور تطوير الكتاب الدوري لإحصاءات العمل، وأهم الإحصاءات والمؤشرات المطلوبة لسوق العمل.

· آراء ومقترحات لتطوير الكتاب الدوري لإحصاءات العمل في البلدان العربية.

· تجربة جمهورية مصر العربية في إعداد إحصاءات ومؤشرات سوق العمل ، ومقترحات حول تحديث الكتاب الدوري لإحصاءات العمل في البلدان .
· الإطار العام والأسس المعيارية المقترحة لتطوير الكتاب الدوري لإحصاءات العمل في البلدان العربية (تجربة الأردن).
· ورقة فنية حول تطوير الكتاب الدوري لإحصاءات العمل في البلدان العربية (الواقع والمأمول).
· آلية ومنهجية  تطوير الكتاب الدوري لإحصاءات العمل في البلدان العربية .

توصيات ونتائج الاجتماع :

اولاً : في مجال البلدان العربية: 

1- ضرورة قيام الأجهزة الإحصائية العربية بتحديد نقاط إرتكاز – ضابط  إتصال -  ليتولى تزويد منظمة العمل العربية بالبيانات الإحصائية المطلوبة 
2- دعم وتعزيز القدرات البشرية في الأقسام المعنية بإحصاءات العمل في وزارات العمل.

3- مواكبة تطور استخدامات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في إحصاءات سوق العمل.
4- أهمية التنسيق والتعاون وتشكيل اللجان الفنية المشتركة بين الأجهزة المعنية بإحصاءات العمل في وزارات العمل والمؤسسات الرسمية الأخرى وخاصة الأجهزة الإحصائية المركزية بشأن إنتاج إحصاءات العمل المختلفة.
5- أهمية تعزيز إنتاج ونشر إحصاءات العمل فور إعدادها بالسرعة الممكنة وبمختلف وسائل النشر المتطورة للإستفادة منها .
6- التأكيد على أهمية تعزيز الوعي الإحصائي بمختلف وسائل الإعلام.
7- دعوة البلدان العربية لتنفيذ القرار رقم ( 1401 ) الصادر عن مؤتمر العمل العربي بدورته السادسة والثلاثين بشأن إعتماد التصنيف المهني المعياري للمهن الذي أصدرته منظمة العمل العربية عام 2008.
8- أهمية أن تتصف إحصاءات العمل المنجزة بالحداثة والمصداقية والشفافية والجودة حتى تتم الإستفادة منها.
9- التمني على البلدان العربية لتنفيذ منهجية إحصائية تعمل على توحيد إسلوب وطرق إنتاج إحصاءات ومؤشرات إحصاءات العمل مع مراعاة إعداد إحصاءات للإحتياجات القطرية الخاصة لكل بلد بمنهجية أخرى.
10- التمني على البلدان العربية لتنفيذ منهجية تعمل على توحيد إسلوب وطرق إنتاج إحصاءات ومؤشرات إحصاءات العمل مع مراعاة إعداد الإحتياجات القطرية الخاصة لكل بلد.
11- دعوة البلدان العربية بإضافة أسئلة محددة ومختصرة عن البيانات المطلوبة والغير متاحة  لإحصاءات العمل في استمارة التعدادات السكانية ، وكذلك في إستمارات مسوحات تكلفة المعيشة والقوى العاملة.
ثانياً : توصيات في مجال منظمة العمل العربية :
إرتأ السادة الخبراء أن تقسم التوصيات التي تخص منظمة العمل العربية وفق الأقسام التالية:
** القسم الأول :يعني بالنواحي الشكلية للكتاب الدوري لإحصاءات العمل وذلك بمراعاة ما يلي 

· أن يكون الكتاب أصغر حجماً بالشكل وأقل عدداً بالصفحات وأن يطبع طولياً 

· تحسين نوعية الورق المستخدم بحيث يكون مماثل للأصدارات الإحصائية لمنظمة العمل الدولية.

· مراعاة توحيد شكل تصميم الجداول في الكتاب .

· اهمية إستخدام اللغتين العربية والإنجليزية لعناوين الجداول
· إستخدام فواصل ملونة بين أجزاء الكتاب. 
· وضع هامش المصادر في أسفل الصفحة وعلى اليمين.
· تطوير أسلوب طباعة وإخراج الكتاب الإحصائي ليكون أكثر جاذبية للمستخدم . 
· أن ترقم صفحات الكتاب آلياً وليس يدوياً.
· إتباع أسلوب موحد وآلي في إعداد وطباعة وبيانات وملاحظات محتويات الكتاب.
· أن تتم طباعة الكتاب الإحصائي ورقيا والكترونيا على C.D كل سنتين .
· أن يتم نشر الكتاب على موقع منظمة العمل العربية  .
· أن لايحتوي الكتاب الإحصائي على أي دراسة تحليلية ، وإنما الدراسات التحليلية تكون في النشرات المتخصصة المنفصلة .
· أن يتضمن الكتاب الإحصائي توضيحاً للتعاريف وللمصطلحات والمعدلات التي يستعملها.
· يتم إعداد نموذج لإستيفاء بيانات الكتاب الدوري لإحصاءات العمل وفق توجيهات الخبراء، على أن يشار على غلافه إسم الدولة وإسم مستوفي البيانات وبيانات تعريفية أخرى ، وإسم الإدارة المعنية بالبيانات المستوفاة .
· أن يتم إعداد دليل إسترشادي للمفاهيم والتعاريف وأدوات القياس المستخدمة في الكتاب الإحصائي يرسل مع نموذج إستيفاء البيانات الى البلدان العربية.
· يقترح أن يتضمن الكتاب الإحصائي تقديم خاص من معالي الأمين العام لجامعة الدول العربية بالإضافة الى مقدمة من المدير العام لمنظمة العمل العربية وذلك لإطلاق الكتاب الإحصائي بإحتفالية خاصة حين إصداره كل سنتين
** القسم الثاني : يعنى بمضمون الكتاب الدوري لإحصاءات العمل وذلك من خلال 
أن يحتوي الكتاب الإحصائي على الإطار العام المحدد والذي يتكون من الأقسام الرئيسية التالية:  .(مرفق جدول يبين الإطار العام لمكونات التقرير) .

· السكان : ويشمل الفئة العمرية والنوع.

· السكان النشيطون إقتصاديا ً( المستخدمون والبطالة ) : حسب النوع والفئة العمرية والتحصيل التعليمى إن أمكن.

· القوى العاملة ( المستخدمون) : حسب النوع والفئة العمرية والتوزيعات المختلفة حسب النشاط الإقتصادي والمهن الرئيسية والحالة العملية.

· البطالة ( المعدل العام للبطالة فقط ) :  حسب النوع والفئة العمرية والتحصيل العلمي .

· الأجور: حسب النوع وأقسام النشاط الإقتصادي .

· ساعات العمل : ساعات العمل اليومية حسب النوع وأقسام النشاط الإقتصادي

· الرقم القياسي لأسعار الإستهلاك : الرقم القياسي العام .

· الإصابات المهنية : حسب النوع وحسب العضو المصاب ونتيجة الإصابة والأمراض المهنية .

· المنازعات المهنية : حسب  أقسام النشاط الإقتصادي ونتيجة المنازعات .

· التدريب المهني : حسب عدد المراكز والطاقة القصوى والفعلية والملتحقين والمتخرجين منها .

· تنقل اليد العاملة العربية : وتشمل العمالة العربية المتنقلة والعمالة الأجنبية الوافدة وتحصر لها بيانات حسب البلد الأصلي للعمالة العربية المتنقلة والوافدة إن أمكن حسب النشاط الإقتصادي والتحصيل التعليمى والمجموعة الرئيسية للمهن، ووضع التصريح الممنوح . 

· وضع قواعد وتصنيفات خاصة بإحصاءات العمل ضمن التعدادات السكانية على المستوى العربي.

· في ضؤ توجيهات السيد المدير العام بإعداد ورقة حول وضع قواعد خاصة بإحصاءات العمل لإدراجها ضمن التعدادات السكانية على المستوى العربي .
· اتفق السادة الخبراء على عدم التوسع في هذا المجال والإكتفاء بالإشارة الى أهمية تفعيل وتوسيع إستخداماتها للتصنيفات الدولية  ضمن التعدادات السكانية العربية لحصر بيانات محددة مثل (( إحصاءات الإعاقة المهنية وغير المهنية ،إحصاءات إصابات العمل وأسبابها ونتائجها وغيرها من الخصائص ، وإحصاءات الهجرة الدولية والبلدان المصدرة أو المستقبلة. 

ثالثا : توصيات عامة 

1- ضرورة دعم الأطر الفنية العاملة بإحصاءات العمل كماً والعمل على زيادة مهارات الإحصائيين  بمنظمة العمل العربية.

2- أهمية توفير التقنيات والبرامج الإحصائية لجمع وإعداد ومعالجة إحصاءات العمل . 

3- أهمية الحفاظ على دورية إصدار الكتاب الإحصائي كل سنتين .
4- أهمية نشر الوعي الإحصائي عبروسائل الإعلام المختلفة .
5- أهمية التعاون بين منظمة العمل العربية والمنظمات العربية المتخصصة في مجال إحصاءات العمل.
6- تأكيد التعاون بين منظمة العمل العربية ومنظمة العمل الدولية واللجنة الإقتصادية والإجتماعية لغربي أسيا (الإسكوا) في مجال إحصاءات العمل .
7- دعوة منظمة العمل العربية لعقد ورش عمل للمسؤلين المعنيين بإحصاءات العمل في وزارات العمل العربية ونظرائهم في الأجهزة الرسمية الأخرى المعنية بإحصاءات العمل بهدف دعم التعاون والتنسيق ومواجهة المشاكل التي يواجهونها .
8- أهمية قيام منظمة العمل العربية لعقد اجتماعات دورية مرة على الأقل سنوياً لفريق الخبراء الإحصائيين لتقييم مدى تطورالكتاب الدوري لإحصاءات العمل حتى يتحقق الهدف المنشود ، ويتم إصدار العدد القادم على النحو المطلوب
9-  دعوة منظمة العمل العربية بالإسراع فى إنشاء الشبكة العربية لمعلومات سوق العمل لما لها من دور أساسي في خدمة إحصاءات العمل.
***

(6) اسم النشاط :  إعداد نموذج استبيان لاستيفاء بيانات الكتاب الدوري لإحصاءات العمل في البلدان العربية .

مكان وتاريخ التنفيذ : مكتب العمل العربي ( أكتوبر / تشرين الأول 2010 ) .

الجهة المعنية بالتنفيذ : إدارة الإعلام والتوثيق والمعلومات .

المحور :
· الاستبيان لحصر البيانات من وزارات العمل والأجهزة الإحصائية العربية المركزية لغرض إعداد الكتاب الدوري لإحصاءات العمل ( مشروع مستمر ) .

***

(7) اسم النشاط : إعداد دراسة التطورات الدولية في مفاهيم وتعاريف إحصاءات العمل .

مكان وتاريخ التنفيذ : مكتب العمل العربي ( أكتوبر / نوفمبر – تشرين الثاني 2010 ) .

الجهة المعنية بالتنفيذ : إدارة الإعلام والتوثيق والمعلومات .

الهدف :
· عرض الدراسة في الدورة الإحصائية التي عقدت في اليمن خلال الفترة من 22 - 30 نوفمبر/ تشرين الثاني 2010 .

***
(8)  اسم النشاط : دراسة مقترح وضع القواعد والتصنيفات الخاصة بإحصاءات العمل ضمن التعدادات السكانية العربية .

مكان وتاريخ التنفيذ : القاهرة ( أكتوبر / تشرين أول 2010 ) .

الجهة المعنية بالتنفيذ : إدارة الإعلام والتوثيق والمعلومات .

أهداف الدراسة : 

· أهمية تعميق مفهوم الإحصاءات لدي المخططين ومتخذي القرار .

· أهمية بناء قواعد البيانات السكانية للقوة العاملة تتيح فرص التخطيط الجيد للاستخدام الأمثل للمواد البشرية .

·  توحيد البيانات وتكاملها يساعد المنظمات العربية والدولية لإعداد التقارير الأكثر فعالية بما يمنع التضارب والاختلافات في التقديرات .  

***

(9)  اسم النشاط : ورشة عمل حول " الهجرة الدولية والتنمية في منطقة الأسكوا " إدماج الهجرة الدولية في إستراتيجيات التنمية .

مكان وتاريخ التنفيذ : بيروت – الجمهورية اللبنانية ( 19-22 يوليو / تموز 2010 ) .

الجهة المعنية بالتنفيذ :
· اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا ( الاسكوا ) .

· المنظمة الدولية للهجرة .

· اللجنة الدائمة للسكان – قسم السكان بالأمم المتحدة .

الجهات المشاركة : (48) خبيراً يمثلون الجهات التالية :

· البلدان العربية الأعضاء بالاسكوا (الأردن – الإمارات – البحرين – سوريا – قطر – لبنان- مصر).

· منظمات العمل العربية ، المنظمة الدولية للهجرة ، المركز الدولي لتطوير سياسات الهجرة ، منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية في الميدان الاقتصادي ، الأسكوا ، منظمة العمل الدولية ،  صندوق الأمم المتحدة للسكان ، برنامج الأمم المتحدة للتنمية ، المفوضية العليا لحقوق الإنسان ) .

**  المحاور الرئيسية للورشة :

المحور الأول : الهجرة الدولية والتنمية فى إقليم المشرق العربى ودول مجلس التعاون الخليجى : التحديات والفرص : فى اليوم الأول تم استعراض الأوراق الفنية التالية :

1- القضايا الأساسية للهجرة الدولية والتنمية فى إقليم المشرق العربى ودور مجلس التعاون الخليجى : هجرة العمل – إعداد السيد/ د . مجدى عبد القادر إبراهيم، مركز القاهرة الديمغرافى ، تعقيب السيد/ د . إبراهيم عوض – الجامعة الأمريكية بالقاهرة .

2- التحويلات المالية وأثرها على التنمية فى بلدان المشرق العربى – إعداد السيد/ د.محمد الخشانى/ جامعة محمد الخامس ، تعقيب السيد/ د. منذر الشرع / الاسكوا.
3- قضايا أساسية حول الهجرة الدولية والتنمية : الجماعات العابرة للدول والتنمية – إعداد السيد/ بطرس لبكى / المعهد اللبنانى للتنمية الاقتصادية والاجتماعية ، تعقيب معالى السيد/ هيثم جمعة – مديرية المغتربين / لبنان .
4- هجرة العقول والكفاءات فى المشرق العربى – إعداد السيد/ سلام الكواكبى ، مبادرة الإصلاح العربى ، تعقيب السيدة/ بتول شكورى / رئيس قسم السكان والتنمية الاجتماعية / الاسكوا .
المحور الثانى : الهجرة الدولية والتنمية : وفى اليوم الثانى تم استعراض الأوراق الفنية التالية :

1- إدماج الهجرة فى التنمية : النظريات والممارسات – إعداد السيدة/ د . مورين اتشيينغ ، منظمة الهجرة الدولية .

2- إدماج الهجرة فى التنمية : قياس هجرة الأدمغة فى منطقة منظمة التعاون والتنمية الاقتصادية – إعداد السيد/ د . جان كريستوف ، منظمة التعاون والتنمية الاقتصادية .

3- إدماج الهجرة فى التنمية : طبيعة وأهمية العمليات الاستشارية الإقليمية حول الهجرة – إعداد السيدة/ د . مورين اتشيينغ ، منظمة الهجرة الدولية .

4- إدماج الهجرة فى التنمية : الخبرات فى مجال العمليات الاستشارية الإقليمية من المنطقة – إعداد السيد/ د . جوليان سايمون ، المركز الدولى لتطوير سياسات الهجرة .

5- إدماج الهجرة فى التنمية : وسائل وآليات العمليات الاستشارية الإقليمية حول الهجرة – إعداد السيد/ نضال البنا ، هيئة تنظيم سوق العمل فى البحرين .

المحور الثالث : 
عرض لتقارير عن إحصاءات وسياسات الهجرة الدولية : فى اليوم الثالث :

1- تقرير عن سياسات دول منطقة الاسكوا فى مجال الهجرة الدولية – إعداد السيد/ د. أحمد غنيم / جامعة القاهرة – تعقيب السيدة/ د . هبة نصار/ الجامعة الأمريكية فى القاهرة .

2- عرض سبعة تقارير قطرية لبلدان :
· المملكة الأردنية الهاشمية .
· دولة الإمارات العربية المتحدة .

· مملكة البحرين .
· الجمهورية العربية السورية .
· دولة قطر .
· الجمهورية اللبنانية .
· جمهورية مصر العربية .

المحور الرابع : 
· التدريب العملى على إدماج الهجرة فى استراتيجيات التنمية، حيث تم تقسيم المشاركين إلى فريقين:

الفريق الأول : يضم المشاركين من دول الإرسال العربية وبعض الخبراء .

الفريق الثانى : يضم المشاركين من دول الاستقبال العربية وبعض الخبراء .

· تداول الفريقان موضوع الهجرة والتنمية وآثارهما على بلدانهم ، وتم إعداد تقرير لكل فريق يتناول الأسلوب الأمثل لمعالجة موضوع الهجرة والتنمية بما يخدم بلدان كل فريق .

· بعد ذلك استعرض السيد/ نبيل عمار من الأردن تقرير بلدان الإرسال ، أعقبه السيد/ جمال حسن السلمان من البحرين تقرير بلدان الاستقبال العربية .

**  الاستنتاجات والتوصيات :

قُسِمَ التقرير إلى قسمين ، هما :

أولا : الاستنتاجات : ومن أهمها :

1- أن هناك جوانب إيجابية وسلبية للهجرة فى بلدان دول الاسكوا .

2- هناك مشاكل متشابهة فى بلدان الاسكوا بشأن بيانات ومصطلحات وتعاريف الهجرة.
3- ضعف الروابط بين المهاجرين وبلدانهم الأصلية .
4- تشكل الهجرة صمام أمان لمواجهة البطالة فى بلدان الإرسال بالرغم من حرمانها من مهن معينة .
5- تشكل التحويلات المالية من المهاجرين مصدرا مهما للدخل القومى فى بلدانهم .
6- ضعف التنسيق بين بلدان الاسكوا فيما يتعلق بقضايا الهجرة .
7- عدم تعمد بلدان الاسكوا إلى إدماج الهجرة بالتنمية .

ثانيا : التوصيــات :

وتم تقسيم التوصيات إلى قسمين ، هما :

القسم الأول : توصيات تعنى بالبلدان الأعضاء بالاسكوا وهى :

1- أهمية إنشاء مرصد وطنى للهجرة ، وإعداد قواعد بيانات للعمالة الوافدة والعمالة الوطنية .

2- تعزيز دور أجهزة الإحصاءات المركزية لتوفير جميع البيانات المتعلقة بالهجرة .
3- وضع سياسات لربط الهجرة بالتنمية .
4- تعزيز الروابط بين المهاجرين وبلدانهم الأصلية .
5- تنظيم عمليات تحويل الأموال للمهاجرين إلى أوطانهم من خلال القنوات الرسمية.
6- إطلاق مبادرات لتعزيز الحوار الإقليمى بين البلدان المرسلة والمستقبلة لتنظيم تدفقات المهاجرين .

القسم الثانى : توصيات تخص الاسكوا وهى :

1- الدعوة لإنشاء نظام معلومات إقليمى فى الاسكوا بالتعاون مع منظمة العمل العربية .

2- دعوة الاسكوا لتيسير الحوار الإقليمى أو بين المجموعات الفرعية بشأن الهجرة والتنمية .
3- دعوة الاسكوا للعمل على تعزيز القدرات الوطنية فى الهجرة للدول الأعضاء فى الاسكوا لتشكل مصدرا لدعم القرار .
4- دعوة الاسكوا لتعزيز تقديم العون الفنى للهجرة والتنمية فى الدول الأعضاء بالاسكوا .

***

(10) اسم النشاط : اليوم العالمى للإحصاء
مكان وتاريخ التنفيذ : القاهرة ( 19- 22 يوليو / تموز 2010 ) .

الجهة المعنية بالتنفيذ : الجهاز المركزى للتعبئة العامة والإحصاء بجمهورية مصر العربية.

طبيعة مشاركة المنظمة :
· تلبية لدعوة سعادة اللواء / أبو بكر الجندى – رئيس الجهاز المركزى للتعبئة العامة والإحصاء بجمهورية مصر العربية وتنفيذا لتوجيهاتكم ، فقد شارك السيد/ إبراهيم جياب بأعمال اليوم العالمى للإحصاء والذى انعقد يوم الأربعاء الموافق 20 أكتوبر/ تشرين الأول 2010 ، وبعد انتهاء الاحتفالية ، تتشرف الإدارة أن تبين لكم أهم مجريات الاحتفال وكما يلى :

أولا : الجلسة الأولى :

عقدت الجلسة الأولى برئاسة معالى الدكتور/ سلطان أبو على وزير سابق، وقد عرض فيها مايلى:

1- المحاضرة الأولى : فعالية أنظمة الإحصاء الوطنية – المتحدث السيـــــــــــد/ أندريه بانيزا – نائب رئيس جهاز الإحصاء الإيطالى .

2- المحاضرة الثانية : الإحصاء بين السياسة والصحافة – المتحدث الدكتــــــور/ عبد المنعم سعيد – رئيس مجلس إدارة مؤسسة الأهرام .
3- المحاضرة الثالثة : عرض موقع الجهاز المتطور – المتحدث الدكتـــــــــــور/ بهى مرتجى – رئيس قطاع المعلومات بالجهاز .

ثانيا : الجلسة الافتتاحية :

أرجئت الجلسة الافتتاحية إلى الساعة الحادية عشرة والنصف بسبب انشغال دولة السيد الدكتور/ أحمد نظيف – رئيس الوزراء بجمهورية مصر العربية .. وقد شارك فى حفل الافتتاح من الحكومة المصرية عددا كبيرا من الوزراء بالإضافة إلى عدد كبير من كبار المسئولين فى جمهورية مصر العربية وممثلى بعض المنظمات العربية والإقليمية والدولية ، منها :

· صندوق الأمم المتحدة للسكان .
· الجهاز الإحصائى الدانماركى .
· الجهاز الإحصائى الإيطالى .
· منظمة العمل العربية .
(1) تفضل السيد اللواء أبو بكر الجندى بإلقاء كلمته فى حفل الافتتاح ، حيث رحب بدولة رئيس الوزراء والوزراء والضيوف مؤكدا على أهمية الإحصاء فى حياة الشعوب مما أدى إلى تخصيص يوم عالمى للإحصاء بالقرار رقم (64/267) الصادر عن الجمعية العامة للأمم المتحدة بتاريخ 2/6/2010 .
كما أكد سيادته على أهمية الإحصاء بالتخطيط ، كما تطرق إلى أهم الإنجازات الإحصائية التى تحققت ، ومنها :

· الانضمام إلى معيار النشر الخاص لدى صندوق النقد الدولى .

· الاهتمام بالتأهيل والتدريب بالجهاز من خلال تنمية وتطوير المهارات للعاملين وخاصة فى مجالى تكنولوجيا المعلومات واللغة الإنجليزية .
· ميكنة كافة أجهزة الجهاز المركزى للتعبئة العامة والإحصاء .
· تطوير ونشر بعض الإحصاءات الهامة .

كما أشار إلى أن هناك عدة صعوبات وعقبات منها ضعف الوعى الإحصائى وضعف التنسيق بين المؤسسات الإحصائية .

وأكد أن الأسلوب الأمثل للمعالجة هو :

· إعداد إستراتيجية إحصائية قومية .
· إنشاء مجلس مصغر من كبار المسئولين لمعالجة المشاكل ووضع الحلول .
وفى ختام كلمته تفضل سيادته بإهداء دولة رئيس الوزراء نسخة مصورة من أول تعداد سكانى لمصر والذى تم عام (1800م) حيث كان تعداد مصر وقتها (6) مليون نسمة.

(2) ثم تفضل السيد الدكتور/ زياد الرفاعى – ممثل صندوق الأمم المتحدة للسكان ، حيث أشاد بقرار الأمم المتحدة بتخصيص يوم عالمى للإحصاء ، كما أكد على دعم الصندوق لاستخدام التعدادات السكانية فى التنمية ، ولتحقيق الأهداف التنموية ، كما أشار إلى أهمية الإحصاء باعتباره أداة أساسية للتخطيط والتنمية وإلى أهميته فى دعم اتخاذ القرار .
(3) وفى ختام حفل الافتتاح تفضل دولة رئيس الوزراء بإلقاء كلمة توجيهية رحب فيها بالسادة المشاركين ، كما أكد على المبادئ التوجيهية التالية :
· أهمية تعزيز الوعى العام للإحصاءات وعلى أهمية دورها فى حياة البشر .
· أهمية الإحصاء فى رسم خريطة واضحة للأوضاع الاجتماعية وعلى رسم السياسات وتحقيق أفضل النتائج نحو حياة أفضل .
· التأكيد على النزاهة والشفافية فى الإحصاء يزيد من المصداقية والرغبة بالتعاون مما يؤدى إلى الدقة والحداثة .
· أن بناء قواعد بيانات شاملة فى جميع محافظات مصر يبين الفجوات التنموية مما يساعد على وضع الحلول اللازمة للتطوير وتحقيق العدالة فى توزيع الاستثمارات التنموية وغيرها .
· أهمية تحسين مؤشرات التنمية البشرية .
· الإحصاءات تلعب دورا أساسيا فى تصميم وتعديل السياسات والخطط وكذلك التقييم .
· الاعتراف بأن عالم اليوم هو عالم المعلومات والمعرفة والتى ينبغى إتاحتها للجميع .
· التأكيد على أهمية التنسيق بين المنتجين والمستخدمين .
· التأكيد على بذل مزيد من الجهود فى نشر وإتاحة البيانات .
· التأكيد على أن الإحصاء هو وسيلة وليس غاية ، وعلى أهمية تعزيز الإمكانيات من الكوادر البشرية العاملة فى مجالات الإحصاء .
(4) بعد ذلك تفضل دولة السيد رئيس الوزراء بإطلاق " الموقع الألكترونى المتطور" الجديد للجهاز المركزى للتعبئة العامة والإحصاء .
(5) ثم تفضل دولة السيد رئيس الوزراء بتكريم عدد من رواد العمل الإحصائى .
ثالثا : سير العمل بالاحتفال :

وبعد مغادرة دولة السيد رئيس مجلس الوزراء ، عقدت الجلسة الفنية الثانية برئاسة السيد الدكتور/ عصام شرف – أستاذ الهندسة بجامعة القاهرة ، وقد عرضت المحاضرات التالية :

1- المحاضرة الأولى : الجودة والثقة فى الإحصاءات الرسمية – المتحدث السيد الدكتور/ لاربس ثيشين – نائب رئيس جهاز الإحصاء الدانماركى .

2- المحاضرة الثانية : الإحصاء والسياسة – المتحدث السيد الدكتور/ ماجد عثمان – رئيس مركز معلومات ودعم اتخاذ القرار .
3- المحاضرة الثالثة : أهمية الإحصاءات الرسمية لمستخدمى البيانات – المتحدث السيدة الدكتورة/ صفاء الكوجلى – مديرة المجلس الدولى للسكان .
***
(11) اسم النشاط : ثلاث دورات قطرية حول إحصاءات العمل – نفذت دورة بعنوان "تطوير إحصاءات العمل فى الجمهورية اليمنية "
مكان وتاريخ التنفيذ : صنعاء – الجمهورية اليمنية ( 28-30 / 11/ 2010 ) .

الجهة المعنية بالتنفيذ : إدارة الإعلام والتوثيق والمعلومات
الجهات المشاركة : وزارة الشئون الاجتماعية والعمل فى اليمن و منظمة العمل العربية
طبيعة مشاركة المنظمة : منظمة الدورة
أهداف النشاط :

·  دعم القدرات الإحصائية فى مجال إحصاءات العمل والنهوض بها .
· تدريب ورفع كفاءة العاملين فى مجال الإحصاء فى وزارة الشئون الاجتماعية والعمل .
· الاطلاع على المفاهيم والتعاريف فى إحصاءات العمل وتحسين أدوات جمع وتحليل إحصاءات العمل .
· استخدام تكنولوجيا المعلومات فى إحصاءات العمل .
المحاور وموضوعات النقاش : 
· مفاهيم وتعاريف ومصطلحات إحصاءات العمل
· واقع وآفاق ورفع قدرات إحصاءات العمل فى اليمن
· دور التصنيف العربى المعيارى للمهن فى إحصاءات العمل 
أوراق العمل : 

· التطورات الدولية فى مفاهيم وتعاريف إحصاءات العمل 
· تجربة وزارة الشئون الاجتماعية والعمل فى رقع قدرات إحصاءات العمل
· طرق تحليل بيانات إحصاءات العمل ومعوقاتها وآليات النهوض بها
· التصنيف العربى المعيارى للمهن 2008 وأثره فى تطوير إحصاءات العمل
· واقع وآفاق إحصاءات العمل فى اليمن
· دور تكنولوجيا المعلومات فى تطوير إحصاءات العمل
التوصيات : 
(1) رفع المشاركون برقية تحية للقيادة السياسية ممثلة بفخامة الأخ على عبدالله صالح رئيس الجمهورية على الاهتمام والرعاية والدعم الموجه لموضوعات العمالة والتشغيل .
(2) التأكيد على أهمية تحسين الأسس والمعايير والمفاهيم المعمول بها حتى يتم إنتاج إحصاءات عمل دقيقة وذات جودة وشفافية عالية تستجيب للتطورات الدولية .
(3)  ضرورة إنتاج بيانات ومعلومات إحصائية منتظمة تخدم تطورات سوق العمل .
(4) ضرورة العناية بالتصنيف العربى المعيارى للمهن فى بناء الإحصاءات لما له من دور اساسى لتوحيد المسميات المهنية ولتنظيم سوق العمل ولتحسين التعاون والتبادل بين أسواق العمل العربية.
(5) أهمية إنشاء وحدة لإحصاءات العمل بوزارة الشئون الاجتماعية والعمل لتكون آداة مستديمة للتعاون مع منظمة العمل العربية ولخدمة الشبكة العربية لمعلومات سوق العمل بالبلدان العربية .
(6) ضرورة أهمية الاستخدامات المتطورة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات بإحصاءات العمل لما لها من دور إيجابى بتطوير وتحسين وتسريع إدخال وإخراج المعلومات والبيانات الإحصائية مما ينعكس إيجابياً على متخذى القرار فى تنظيم وتطوير سوق العمل والعمال .
(7) حث الحكومة ممثلة بوزارة الشئون الاجتماعية والعمل ووزارة التخطيط والتعاون الدولى والجهاز المركز للإحصاء بسرعة إقرار مسح القوى العاملة ، نظراً لتوفر ميزانية مرصودة له من منظمة العمل الدولية وجهات أخرى .
(8) دعم وتحديث وتعزيز قدرات مكاتب التشغيل العامة والخاصة فى المحافظات وتوحيد الاستثمارات المستخدمة فيها فى جميع مكاتب التشغيل من أجل تحسين تدخلاتها فى سوق العمل بما يضمن نجاحها بصورة فاعلة وملموسة فى التنسيق لاستيعاب طالبى العمل فى مؤسسات التشغيل المختلفة، للإسهام فى خلق تنمية إقليمية متوازنة .
(9) إعادة تأهيل وتفعيل الشبكة الرابطة بين الوحدة وكافة المكاب فى المحافظات لتأمين تدفق المعلومات المتبادلة .
(10) تحديث الموقع الإلكترونى الخاص بوحدة تحليل معلومات سوق العمل لتسهيل عملية البحث عن فرص العمل المتوفرة ، وتبادل المعلومات فى مجال الشبكة العربية لمعلومات سوق العمل .
(11) التنسيق مع الخدمة المدنية لتبادل البيانات والمعلومات ، وفق أسس موحدة يتفق عليها فيما يتعلق بالعمالة الوطنية والوافدة سواء المسجلة أو طالبة التسجيل ، مع إمكانيات الاستفادة من الشبكة الخاصة بمكاتب وزارة الشئون الاجتماعية والعمل المتوفرة فى بعض المحافظات.
(12) وضع خطة إعلامية للعريف بالخدمات المجانية التى تقدمها مكاتب التشغيل العامة .
(13) ضرورة قيام الوزارة بالتنسيق مع أطراف العمل والجهات ذات العلاقة بحصر شامل للمهن التى يمكن للعمالة المحلية القيام بها ، وتعميمها لمكاتب التشغيل من أجل منع الاستقدام لمثل هذه المهن مع ضرورة تفعيل نظام الإحلال وزيادة الأجور للبديل الوطنى .
(14) ضرورة تسمية جهة محددة تختص بمنح تصاريح ، نظراً لتعدد هذه الجهات وما يرافق ذلك من اختلالات .
(15) التسريع فى إقرار مشروع قانون العمل بما ينسجم مع معايير منظمة العمل العربية ومنظمة العمل الدولية وتفعيل وثيقة العمل اللائق التى وقعتها أطراف العمل الثلاثة مع منظمة العمل الدولية .
(16) وضع وتنفيذ خطة ثقافية للتوجيه والإرشاد للعاملين بما يضمن خلق علاقات إنتاجية إيجابية ويعزز زيادة الإنتاج .
(17) التأكيد على ضرورة رفع درجة ومستوى التنسيق بين وحدة تحليل معلومات سوق العمل مع كل من أطراف العمل الثلاثة ، والجهات ذات العلاقة بسوق العمل ، وذلك باعتماد آلية مشتركة للتشغيل توحد الجهود ، وتمكن من وضع تصور محدد حول التنمية الإقليمية المتوازنة مع الاستفادة من تجارب بعض الدول فى هذا الجانب .
(18) إدراج ميزانية وحدة تحليل معلومات سوق العمل ضمن خطط التنمية للدولة اعتباراً من الخطة الخمسية الرابعة لضمان استمرارية المشروع .
(19) وضع منهجية لتنفيذ مسح شامل للقوى العاملة كل ثلاث سنوات ، وتنفيذ مسوح دورية سنوية مصغرة لقياس العرض والطلب للقوى العاملة والقطاع غير المنظم ، وتصميم خارطة القوى العاملة فى اليمن باستخدام (GIS) بناء على نتائج هذه المسوحات ، وتحليل ونشر بياناتها .
(20) من الضرورى كخطوة أولى موائمة وربط وحدة تحليل معلومات سوق العمل مع النظام النموذجى الموحد لمعلومات سوق العمل بدول مجلس التعاون الخليجى لتبادل البيانات حول سوق العمل ، وتتمثل الخطوة الثانية فى التهيئة والتحضير للربط الشبكى مع شبكة معلومات أسواق العمل العربية المزمع إنشاءها مع قبل منظمة العمل العربية .
(21) على الوحدة وضع خطة وآلية لمتابعة تنفيذ هذه التوصيات ، واعتماد أحدث الآليات والوسائل التى يمكن اتباعها لتحقيق الأهداف المرجوة ، وموافاة مكاتب التشغيل بكل جديد لتتمكن من مواكبة التطور المتسارع لاحتياجات ومتطلبات سوق العمل .
(22) أهمية التنسيق والتعاون بين جميع الأجهزة الرسمية العاملة فى المجال الإحصائى داخل اليمن من خلال توحيد الأسس والمفاهيم والمصطلحات ومنهجيات بناء إحصاءات العمل ومتابعة تطورها حتى يتم إنتاج إحصاء رقمى موحد على جميع المستويات .
(23) دعوة منظمة العمل العربية بتنظيم ورش عمل لإحصاءات العمل حتى يتم الاستفادة والتدريب على إنشاء مؤشرات سوق العمل وعلى طرق تحليل بيانات إحصاءات العمل .
(24) ضرورة تحسين البنية التحتية للإحصاءات ولإحصاءات العمل من خلال إدخال الأساليب والأدوات والبرامج المتطورة والمستجدة والميكنة الآلية حتى تتواكب مع روح العصر والتغيير .
(25) أهمية الإلتزام والاسترشاد بقاعدة بيانات ومعلومات إحصاءات العمل بالبلدان العربية والتى ارسلت إلى جميع وزارات العمل العربية لغرض جمع البيانات الأساسية الأكثر طلباً حيث أن هذه القاعدة جزء من مشروع بناء شبكة معلومات سوق العمل العربية .
(26) إعداد استراتيجية شاملة فى الوزارة لتطوير إحصاءات العمل فيها .
(27) تطور المهارات الإدارية والفنية باستمرار ومنها الوحدات الإحصائية فى الوزارة والمحافظات بالخبرات الإحصائية المميزة .
(28) العناية بالدورات المتخصصة حول استخدامات تكنولوجيا المعلومات فى إحصاءات العمل.
(29) تكثيف التعاون والتنسيق بين وزارة الشئون الاجتماعية والعمل والجهاز المركزى للإحصاء فى الجمهورية اليمنية لتنفيذ العديد من مشاريع التدريب الفردية والجماعية لرفع كفاءة وقدرة العاملين فى الوزارة وفى مكاتب التشغيل خاصة فى مجالات جمع وبناء بيانات ومؤشرات سوق العمل .
 ◙ ◙ ◙
( 4 ) مجــال الدراسات والبحوث والترجمة
(1) اسـم النشاط : إعداد دليل اسـترشادي حول ( الصحة والسلامة المهنية في قطاع المناجم ) 

رقم النشـاط : ( د /   / 2010 )
الجهة المعنية بالتنفيذ : 

· المعهد العربي للصحة والسلامة المهنية 

واقع التنفيذ :
· بوشـر العمل على إعداد الدليل مكتبيا ًفي المعهد ومن المتوقع إنجازه في الربع الأخير من هذا العام.

***

(2)  اسـم النشاط : أنشـطة ترجمة ودعم المكتبة وبنك المعلومات في مجال الصحة والسلامة المهنية لعام ( 2010 ) .

رقم النشـاط :  ( د /   / 2010 ) 

الجهة المعنية بالتنفيذ : المعهد العربي للصحة والسلامة المهنية .

واقع التنفيذ :  مشروع مستمر خلال العام .

· تم تكليف خبير متخصص لترجمة الفصلين التاليين من موسوعة الصحة والسلامة المهنية من اللغة الإنكليزية إلى اللغة العربية :
·  الفصل ( 39 ) الكوارث الطبيعية والتكنولوجية .
·  الفصل ( 52 ) وحدات العرض البصري .

· تكليف خبير متخصص لترجمة وثيقة حول (تعليمات تنظيف الخزانات من بقايا المواد النفطية) من اللغة الروسـية إلى اللغة العربية .
· وسيستمر تنفيذ هذا النشاط وفقا ً لاحتياجات العمل في المعهد

***

(3)  اسم النشاط ونوعه: دراسة حول : " أهمية تطبيق نظام طب الأسرة في التأمين الصحي" -   قومي

رقم النشاط بالخطة : (خ/66/ 4/2010م)
الجهة المعنية بالتنفيذ : المركز العربي للتأمينات الاجتماعية – الخرطوم

مكان و تاريخ التنفيذ: الخرطوم - مارس 2010م
الجهة المستفيدة من النشاط وعدد المستفيدين:

· أطراف الإنتاج الثلاثة بالدول العربية ، والجهات المعنية وذات الاهتمام فى مجال أجهزة التأمينات والضمان الاجتماعي، والمكتبة  التأمينية العربية، وأجهزة التأمين الصحي.
أهداف النشاط :

· التعرف على طب الأسرة ودوره في إرتفاع مستوى الخدمات الطبية عن طريق حصر الأمراض الوراثية وتوفير الإحصائيات الحيوية لاستخدامها في البحوث الطبية 
· التعرف على كيفية تطبيق هذا النظام في الدول النامية التي تعاني من شح الكوادر الطبية والأجهزة الطبية الحديثة. 

أهم المحاور : 

· مفهوم طب الأسرة . 

· مهام ووظائف طب الأسرة .
· جدوى تطبيق نظام طب الأسرة في التأمين الصحي . 
· دور طب الأسرة في توفير أنظمة التأمين الصحي . 
· نماذج من تجارب عربية .
 التوصيات : 

1- تنشيط وتفعيل دور طبيب الأسرة من خلال زيادة أعدادهم وتطوير قدراتهم ودعم إمكانياتهم وحفز معنوياتهم ليعزز المعالجة الفعالة لمعظم المشكلات الصحية وليحقق برامج الارتقاء بالصحة والوقاية من المرض بشكل كبير ، بحيث يحد من الإحالة غير المبررة للمستشفيات وبذلك يسهم في تحسين جودة الخدمات الصحية وتوفير الرعاية لهم وتقليل التكلفة على الدولة والمواطن . 

2- ضرورة إجراء الفحص الشمولي بواسطة طبيب الأسرة لأنه يؤدي إلى تقليل التكلفة العلاجية للأفراد خاصة الذين يعانون من أمراض متعددة ويحتاجون للرعاية والعناية المستمرة . 
3- أهمية أن يقدم طبيب الأسرة خدماته في المستشفيات الطرفية والمراكز الصحية ودور العجزة والمستشفيات التعليمية وغرف الطوارئ ومنازل المرضى . 

* * *

(4) اسم النشاط :" دراسة وتقويم أثر التأمين الصحي علي الأسر الفقيرة "

مكان وتاريخ التنفيذ: الخرطوم – (نوفمبر 2009- يناير 2010م). 

الجهة المعنية بالتنفيذ: المعهد العالي لعلوم الزكاة – جمهورية السودان.

الجهات المشاركة : 
· المعهد العالي لعلوم الزكاة.

· المركز العربي للتأمينات الاجتماعية.
· جامعة الجزيرة.

  طبيعة مشاركة المنظمة:
· شارك د. خالد محمد يسن – مدير المركز العربي للتأمينات الاجتماعية رئيساً للجنة الدراسة.

 أهم المحاور وموضوعات النقاش: 

· مشروعية التأمين الصحي.

· الأثار الاقتصادية والاجتماعية لتجربة التأمين الصحي علي الأسر الفقيرة.
· أثر التأمين الصحي علي موارد الزكاة .
· المشكلات والمعوقات التي تواجه تطبيق التأمين الصحي علي الأسر الفقيرة.
· الدراسة المبدئية.
· الخاتمة والتوصيات.
أهم التوصيات:
· التأمين الصحي يمكن إلحاقه بعقود التبرعات ، وبعقد الجعالة، وعليه يجب توفر ما يجب توفره من شروط في اعتماد أي من الأصلين.

· إلتزام الضوابط الواردة في فتوي مجمع الفقه الإسلامي الدولي بجده في دورته السادسة عشر يوم 9 أبريل 2005م، بشأن مشروعية التأمين الصحي.
· ضرورة تعميم تجربة التأمين الصحي التي يقدمها ديوان الزكاة للأسر الفقيرة علي جميع ولايات السودان.
· توسيع مجال العلاج والأمراض التي تغطيها بطاقة التأمين الصحي لتشمل جميع الأمراض الأخري.
***
(5) اسـم النشـاط : إعداد دراسـة حول ( التسممات المهنية الناجمة عن الكادميوم ومركباته )

رقم النشـاط :  ( د/ 63 / 2010 (
الجهة المعنية بالتنفيذ :
· المعهد العربي للصحة والسلامة المهنية .

واقع التنفيذ : 
· تم إعداد الدراسـة مكتبيا ًفي المعهد  وهي قيد الطباعة
***

(6) اسـم النشاط : أنشـطة ترجمة ودعم المكتبة وبنك المعلومات في مجال الصحة والسلامة المهنية لعام ( 2010 ) .

رقم النشـاط :  ( د / 57 / 2010 (
الجهة المعنية بالتنفيذ : المعهد العربي للصحة والسلامة المهنية .

واقع التنفيذ : مشروع مستمر خلال العام .

· تم تكليف خبير متخصص لترجمة الفصلين التاليين من موسوعة الصحة والسلامة المهنية من اللغة الإنكليزية إلى اللغة العربية 
الفصل ( 39 ) الكوارث الطبيعية والتكنولوجية .
الفصل ( 52 ) وحدات العرض البصري .

· تم  تكليف خبير متخصص لترجمة وثيقة حول (تعليمات تنظيف الخزانات من بقايا المواد النفطية) من اللغة الروسـية إلى اللغة العربية .
· وسيستمر تنفيذ هذا النشاط وفقا ً لاحتياجات العمل في المعهد

***
(7) اسـم النشاط : إعداد دليل اسـترشادي حول ( الصحة والسلامة المهنية في قطاع المناجم ) .

رقم النشـاط : ( د/ 17 / 2010 (
الجهة المعنية بالتنفيذ : المعهد العربي للصحة والسلامة المهنية 

واقع التنفيذ : تم إعداد الدليل مكتبيا ًفي المعهد وهو قيد الطباعة

***
(8) إسم النشاط ونوعه: دراسة حول : واقع الضمان الإجتماعي في القطاع غير المنظم – الصعوبات والحلول- قومي. 

رقم النشاط بالخطة: خ / 66 / 5 / 2010. 

الجهة المعنية بالتنفيذ:المركز العربي للتأمينات الإجتماعية. 

مكان وتاريخ التنفيذ: جمهورية مصر العربية – أغسطس / اب 2010.
الجهة المستفيدة وعدد المستفيدين: 

· أطراف الإنتاج الثلاثة بالدول العربية. 

· الجهات ذات الإهتمام بمجال التأمينات الإجتماعية. 
· المكتبة التأمينية العربية. 
 أهداف النشاط: 

· الوقوف على تجربة تطبيق الضمان الإجتماعي في القطاع غير المنظم في الدول العربية. 

· طرح المشاكل والصعوبات التي تواجه أنظمة التأمينات الإجتماعية والضمان الإجتماعي فيما يتعلق بتغطية القطاع غير المنظم بالتأمين الإجتماعي. 
· طرح النموذج المقترح لحل تلك المشاكل والصعوبات لتوسيع مظلة التامين الإجتماعي للقطاع غير المنظم. 
أهم المحاور: 

· واقع نظم الضمان الإحتماعي والأخطار التي تتعامل معها لمناقشة أي النظم والأخطار أكثر ملائمة للقطاع غير المنظم. 

· نظم الضمان الإجتماعي دولياً وعربياً بمراعات الأحوال السكانية. 

· الحلول الفئوية والقومية لتحقيق الضمان الإجتماعي للقطاع غير المنظم. 

أهم التوصيات: 

· الإهتمام بتوفير حماية إجتماعية للقطاع غير المنظم مماثلة لتلك التي يتم توفيرها العاملين في القطاع المنظم وفقاً للشروط التالية: 

1- التعامل مع الأخطار الأساسية التي يتعرض لها الإنسان ( أخطار الشيخوخة ، العجز الوفاة وإصابات العمل). 
2- إقتصار الحماية على متوسطات الدخول أو على دخول حكمية وفقاً للسائد بالقطاع غير المنظم لتعذرربط الحماية بالإجور الفعلية الفردية لصعوبات إدارية. 

3- تخفيفاً للأعباء المالية على الدولة قد يرفع سن المعاش إلى 65 عاماً دون مراعاة للإعتبارات السكانية سواء من حيث مدى إنتشار البطالة ، أو من حيث متوسط الحياة المتوقع عند الميلاد. 

· الإهتمام بتوفير الحماية الأساسية للعاملين بالقطاع غيرالمنظم من خلال نظم قومية توفر ما يمكن تسميته بالمعاشات الأساسية التي تتحدد عند مستوى الإحتياجات الدنيا الواجب توافرها لجميع المواطنين أو المقيمين والتي يتم توفيرها من الموارد المالية العامة للدولة ومافي حكمها.
***

(9) إسم النشاط: إعداد دراسة حول القطاع غير المنظم 
الجهة المعنية بالتنفيذ:منظمة العمل العربية إدارة التنمية والتشغيل . 

مكان وتاريخ التنفيذ: القاهرة ( 2010 ) .
◙ ◙ ◙



مؤتمر العمل العربي
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