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البـنــد الأول

تقرير المدير العام لمكتب العمل العربى

** ملاحق ( القسم الثانى ) :

· الملحق الثانى :  المؤتمرات والمنتديــات :
( 2 )  تقرير عن نتائج أعمال المؤتمر الإقليمى حول الحوار الاجتماعى فى الدول العربية (الرباط ، 14 – 16 ديسمبر / كانون الأول  2010) .

تقـــــديم :
أولاً : فى أكتوبر/ تشرين الأول 2009 وفى العاصمة اللبنانية بيروت عقد المنتدى العربى للتشغيل بتنظيم وتعاون مشترك بين منظمتى العمل العربية والدولية ، وصدر عن هذا المنتدى أجندة عربية للتشغيل بالاعتماد على المرجعيات العربية والدولية فى هذا المجال والمتمثلة فى قرارات القمة الاقتصادية والتنموية والاجتماعية (الكويت ، يناير/ كانون الثانى 2009) المتعلقة بالبرنامج المتكامل لدعم التشغيل والحد من البطالة فى الدول العربية والعقد العربى للتشغيل (2010 – 2020) ، وكذلك الميثاق العالمى لفرص العمل الصادر عن الدورة (98) لمؤتمر العمل الدولى لعام 2009 .
ثانياً : وتنفيذا لذلك عقد الاجتماع الأول للجنة الفنية الثلاثية المنبثقة عن المنتدى العربى للتشغيل (بيروت ، أكتوبر/ تشرين الأول 2009) والمكلفة بمتابعة تنفيذ أجندة العمل العربية الصادرة عن هذا المنتدى وذلك فى القاهرة خلال شهر مايو/ آيار 2010 .
ومن ضمن أولويات العمل التى تحددت فى أجندة العمل العربية موضوع تطوير الحوار الاجتماعى واحترام الثلاثية من أجل تحليل الأزمة والاستجابة لها مما دعى اللجنة الفنية إلى إصدار توصية بعقد المؤتمر الإقليمى حول الحوار الاجتماعى فى الدول العربية خلال شهر ديسمبر/ كانون الأول 2010 .
ثالثاً : تنفيذا لتوصية اللجنة الفنية الثلاثية تم عقد المؤتمر الإقليمى حول الحوار الاجتماعى فى الدول العربية ، بحضور (180) مشاركا من أطراف الإنتاج الثلاثة بينهم (7) وزراء عمل ، وكذلك الاجتماع الثانى للجنة الفنية بتنظيم وتعاون مشترك بين منظمتى العمل العربية والدولية وبالتعاون مع وزارة التشغيل والتكوين المهنى بالمملكة المغربية وذلك فى مدينة الرباط خلال الفترة من 14 – 16 ديسمبر/ كانون الأول 2010 .
وقد توصل المشاركون فى المؤتمر إلى إصدار مجموعة من التوصيات المرفقة بالتقرير من أهمها توصية بإصدار إعلان عربى حول الحوار الاجتماعى والمطالبة بعرض الموضوع على الدورة (38) لمؤتمر العمل العربى للموافقة .
رابعاً : الأمر معروض على المؤتمر العام الموقر للتفضل بالعلم واتخاذ القرار المناسب بهذا الشأن  . ،،
أحمد محمد لقمان
المدير العام




المؤتمر الإقليمي

حــول

" الحوار الاجتماعي في الدول العربية "

( الرباط / المملكة المغربية ، 14 – 16 ديسمبر / كانون أول 2010 ) 

المؤتمر الإقليمي حــول

" الحوار الاجتماعي في الدول العربية "

( الرباط / المملكة المغربية ، 14 – 16 ديسمبر / كانون أول 2010 )
أولا : عقد المؤتمر الإقليمي الأول حول " الحوار الاجتماعي في الدول العربية " بالتنسيق والتعاون المشترك بين منظمتي العمل العربية والدولية ووزارة التشغيل والتكوين المهني بالمملكة المغربية وذلك في مدينة الرباط خلال الفترة 14- 16 ديسمبر / كانون الأول 2010 :
جاء انعقاد هذا المؤتمر في إطار متابعة نتائج المنتدى العربي للتشغيل الذي عقدته منظمتي العمل العربية والدولية في بيروت خلال شهر أكتوبر / تشرين الأول 2009 وتنفيذا للتوصية الصادرة عن الاجتماع الأول للجنة الفنية الثلاثية ( القاهرة ، مايو / آيار 2010 ) والتي تم تشكيلها لمتابعة تطبيق أجندة العمل العربية الصادرة عن هذا المنتدى والتي حددت من ضمن أولوياتها تطوير الحوار الاجتماعي واحترام الثلاثية لما لذلك من أهمية في تعميق ثقافة الحوار في مواجهة المشكلات التي تواجه سوق العمل العربية وتعزيز التنمية المستدامة والسلم الاجتماعي في الدول العربية .

■  أهداف المؤتمر .

يهدف المؤتمر إلى التعرف على التجارب الدولية الناجحة في مجال الحوار الاجتماعي وتوفير الفرصة لتبادل الخبرات والتجارب العربية في هذا المجال وذلك من أجل ما يلي :

· تعزيز التزام الشركاء الاجتماعيون بمبادئ الثلاثية واعتماد الحوار الاجتماعي كآلية للتعامل مع مشكلات سوق العمل  .

· استخلاص العبر والدروس المستفادة من التجارب وآليات الحوار الاجتماعي الناجحة في عدد من الدول الأجنبية والعربية .
· إقرار المبادئ والعناصر الأساسية وإطار خطة عمل لتعزيز الحوار الاجتماعي في الدول العربية .
■ المشاركون :

شارك في أعمال هذا المؤتمر ( 180 ) شخصا من كبار المسئولين يمثلون أطراف الإنتاج الثلاثة في الدول العربية من بينهم سبعة وزراء عمل بالإضافة إلى ممثلي المنظمات العربية والإقليمية والدولية ذات العلاقة وممثلي منظمتي العمل العربية والدولية.
●  سير أعمال المؤتمر :

تم تنظيم المؤتمر على مدار ثلاثة أيام وذلك من خلال عقد خمسة جلسات عمل بالإضافة إلى الجلسة الافتتاحية والجلسة الختامية على النحو التالى :
· الجلسة الافتتاحية :

تضمنت هذه الجلسة إلقاء كلمات من قبل كل من :

· معالي السيد / جمال أغماني – وزير التشغيل والتكوين المهني بالمملكة المغربية .

· معالي السيد / أحمد محمد لقمان – المدير العام لمنظمة العمل العربية .

· السيد / شارلزدان – المدير الإقليمي لمنظمة العمل الدولية في أفريقيا .

·  الجلسة الأولي : المبادرات العربية لمأسسة الحوار الاجتماعي 

عقدت الجلسة الأولى برئاسة معالي السيد / الطيب لوح – وزير العمل والتشغيل والضمان الاجتماعي بالجزائر وتضمنت مايلي :

· التجربة المغربية .

· التجربة الأردنية .
· تعقيب الاتحاد الدولي لنقابات العمال العرب والاتحاد الدولي لنقابات العمال .
· عرض ورقة عمل حول " تفعيل الحوار الاجتماعي " .
· نقاش عام حول " المبادرات العربية  لمأسسة الحوار الاجتماعي .
● الجلسة الثانية : تجارب دولية في مجال مأسسة الحوار الاجتماعي .

· عقدت الجلسة الثانية برئاسة معالي الشيخ بطرس حرب – وزير العمل بلبنان وتضمنــــت ما يلـــى :

· تجربة اسبانيا .

· تجربة البرازيل .
· تجربة جنوب أفريقيا .
· نقاش عام حول " التجارب الدولية في مجال مأسسة الحوار الاجتماعى " .
● الجلسة الثالثة : العمل اللائق والحوار الاجتماعي في العالم العربي 

عقدت الجلسة الثالثة برئاسة معالي الدكتور / أحمد مجدلاني – وزير العمل في فلسطين وتضمنت ما يلي :

· تجربة تونس .

· تجربة فلسطين .
· تجربة اليمن .
· نقاش عام حول " العمل اللائق والحوار الاجتماعي في الوطن العربي "  .
● الجلسة الرابعة : الشراكة بين القطاعين العام والخاص في الدول العربية

عقدت الجلسة الرابعة برئاسة معالي السيد المهندس / عادل الفقيه وزير العمل بالمملكة العربية السعودية وتضمنت ما يلي :

· تجربة السعودية .

· تجربة سوريا . 
· نقاش عام حول " أرضية الحماية الاجتماعية في معايير العمل العربية والدولية ودور الحوار الاجتماعي " .
● الجلسة الخامسة : أرضية الحماية الاجتماعية الأساسية والحوار الاجتماعي

عقدت الجلسة الخامسة برئاسة معالي الشيخ / عبد الله بن ناصر بن عبد الله البكري وزير القوى العاملة بسلطنة عُمان وتضمنت ما يلي :

· تجربة الجزائر .

· تجربة البحرين .
· تجربة مصر .
· نقاش عام حول " الحوار الاجتماعي والشراكة بين القطاعين العام والخاص في الدول العربية  " .
● الجلسة الختامية : في اتجاه برنامج لتفعيل ومأسسه الحوار الاجتماعي في العالم العربي 

 وتضمنت ما يلي :

- عرض ومناقشة نتائج المؤتمر .

كلمات اختتام من قبل الدولة المضيفة ومنظمة العمل العربية ومنظمة العمل الدولية.

■  نتائج المؤتمر :

بمناقشة مستفيضة للمحاور والموضوعات المطروحة ضمن جدول أعمال المؤتمر توصل المشاركون إلى النتائج التالية :

1. دعوة الدول العربية  إلى :  

1- العمل على توفير مناخ عام يساعد على قيام حوار اجتماعى فعال وجدى وذلك من خلال منظمات ممثلة ومستقلة لأصحاب العمل والعمال واحترام معايير العمل العربية والدولية وبخاصة ذات العلاقة بالحقوق والحريات النقابية والحوار الاجتماعى .

2- وضع إطار تشريعى ومؤسساتى ، وتدعيم وتعزيز ما هو قائم منه فى مجال المفاوضة والحوار الاجتماعى مع توسيع صلاحياته ومجالاته حتى يتمكن الشركاء الاجتماعيون من إيجاد الحلول للقضايا المطروحة فى مجال العمل وتيسير مشاركتها فى صياغة منوال التنمية الاقتصادية والاجتماعية .
3- دعم الحوار الاجتماعى على مستوى المنشأة أو المؤسسة الإنتاجية من خلال أطر منظمة ومتكافئة بين النقابات وأصحاب العمل بهذه المنشأة .
4- اعتبار الحوار الاجتماعى كأولوية فى جميع برامج التعاون التقنى ( ثنائية أو متعددة الأطراف ) .
5- العمل على تنظيم حملات وطنية تهدف إلى ترويج ونشر ثقافة الحوار وهذا عن طريق جميع أنواع وسائل الإعلام وبالتعاون مع الأنظمة الوطنية للتربية والتعليم والتدريب .
6- نشر مضمون جميع الاتفاقيات العربية والدولية المتعلقة بالحقوق والحريات النقابية والحقوق الأساسية فى العمل .
7- دعوة منظمتى العمل العربية والدولية إلى تنظيم اجتماع اللجنة الثنائية ( أصحاب عمل– عمال ) .
2. الدعوة إلى أن تشتمل برامج العمل اللائق على:

1- تقييم مضمون وفعالية الحوار الاجتماعى فى البلدان العربية ووضع برامج ملائمة لكل قطر حسب خصوصياته .
2- تشخيص وتقييم العمل فى القطاع غير المنظم ووضع برامج للتكفل به .
3- تحسين الضمان الاجتماعى وتطويره بما يتماشى والحاجيات الأساسية للعمال وعائلاتهم مع وضع نظام حد أدنى للحماية الاجتماعية يستفيد منه الجميع وبخاصة العاطلين والعجز والقطاع غير المنظم .
4- تحديد حاجيات الشركاء الاجتماعيين ( إدارة العمل بما فيها تفتيش العمل ، نقابات عمالية وأصحاب العمل ) ووضع برامج خاصة تهدف إلى تطوير قدراتهم على المشاركة الفعالة فى حوار اجتماعى دائم وفعال يشمل المشاورات والمفاوضات الاجتماعية وحل وتفادى النزاعات الفردية والجماعية فى العمل .
3. المشاركة فى إنشاء شبكات عربية للخبراء والمتخصصون في مجالات:
· تشريعات العمل .

· الحوار الاجتماعى
· الضمان الاجتماعى .
· التشغيل
4. الطلب من مدير عام منظمة العمل العربية بطرح فكرة الإعلان العربى للحوار الاجتماعى على مؤتمر العمل العربى القادم لأخذ موافقته للشروع فى الإعداد للإعلان وعرضه على  دورة قادمة لمؤتمر العمل العربي   .
*  *  *

ثانياً : الاجتماع الثاني للجنة الفنية الثلاثية :

تم عقد الاجتماع الثاني للجنة الفنية الثلاثية المنبثقــــة عــــن المنتدى العربي للتشغيل (بيروت أكتوبر / تشرين الأول 2009) والمكلفة بمتابعة تطبيق أجندة العمل العربية الصادرة عن المنتدى وذلك يوم الخميس الموافق 16 ديسمبر / كانون الأول 2010 بعد انتهاء أعمال المؤتمر الإقليمي حول " الحوار الاجتماعي في الدول العربية " وتم خلال هذا الاجتماع الذي عقد برئاسة معالي السيد / جمال أغماني – وزير التشغيل والتكوين المهني بالمملكة المغربية نيابة عن معالى السيدة/ عائشة عبد الهادى – وزيرة القوى العاملة والهجرة فى جمهورية مصر العربية (رئيسة اللجنة) ، عرض ومناقشة خلاصات المؤتمر الإقليمي حول الحوار الاجتماعي في الدول العربية والنتائج الصادرة عنه حيث توصلت اللجنة إلى التوصية لدى الدورة 38 لمؤتمر العمل العربي (بيروت ، مارس/ آذار 2011) بالتوجيه نحو إصدار إعلان عربي حول الحوار الاجتماعي .

◘ ◘ ◘
منظمـة العمـل العربيـة


مكتب العمل العربى
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مؤتمر العمل العربي


الدورة الثامنة والثلاثون


القاهرة – جمهورية مصر العربية


15  -  22  مايو / آيار  2011





منظمة العمل العربية
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